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PREFACIO

Esta sintesis y las reseflas en las que se basa fueron encargadas por el Grupo de
Revisién y Consulta sobre Investigacidén Educativa como parte de un esfuerzo mas amplio
para revisar el estado de la investigacién educativa, en cuanto ésta, a su vez, se rela-
ciona con problemas de educacidén en los paises en desarrollo(l).

Cuando el Grupoc se reunid por primera vez en mayo de 1977 para considerar qué
problemas deberian recibir tratamiento prioritario, hubo pocas dreas de acuerdo obvio
--como era de esperarse, dados los diversos antecedentes geogradficos, académicos y poli-
ticos de los presentes. Sin embargo, todos los miembros estuvieron de acuerdo no solo en
que los maestros son un componente crucial y costoso de cualquier sistema educativo, sino
también en la necesidad de sintetizar la investigacidn que se centra en los maestros en
los paises en desarrollo.

Antes de encargar la resefia global, se efectud un andlisis de las resefias existen-
tes en el mundo desarrollado y se llevaron a cabo discusiones con investigadores involu-
crados en el trabajo sobre la "efectividad de los maestros” en Estados Unidos y Europa.
Asi, el Grupo conocié la abundante, pero en general no concluyente investigacién sobre el
tema, que habia en el mundo desarrollado. Ademis, era claro que esos resultados investi-
gativos provenian de estudios sobre maestros que tenian por lo menos un grado en secun-
daria, que trabajeban con clases en las gue los libros y los materiales estaban al alcan-
ce de todos los alumnos, y que educaban a estudiantes provenientes de hogares donde los
padres, en su mayoria, eran alfabetizados. La 'pertinencia' de esta investigacidn para
el Tercer Mundo no era obvia.

Conscientes de la importancia del tema para las decisiones de politicas y de las
limitaciones de la investigacidn de los paises desarrollados cuando se aplicaba al Tercer
Mundo, el Grupo de Revisién comisioné, en noviembre de 1977, un niimero de nuevas resefias
de la investigacidn sobre la efectividad de los maestros. EL propdsito de esta tarea era
hallar y sintetizar la investigacidn pertinente, utilizando fuentes publicadas e inéditas,
tanto en idiomas nacionales o regionales como "mundiales". Se asumid que los informes
realizados por estudiosos que trabajaran en sus propios paises, arrojarian evidencias que
de otra forma serfian inaccesibles. Se completaron en total siete resefias que cubrian
respectivamente a América Latina, el Sub-Sahara Africano, el Medio Oriente y el Norte de
Africa ardbigo-parlante, India, Tailandia, Filipinas y Malasia(2).

Se pidid a los investigadores incluir la investigacidén que dentro de sus propias
regiones o naciones relacionara los antecedentes del maestro o las variables docentes con
un resultado deseado. La definicidén de resultados se dejé abierta para incluir cambios
en la situacién docente en si, o cambios entre los alumnos, instituciones o comunidades.
Se incluyeron estudios de naturaleza relacionante, pero no se restringidé la cobertura a
estudios correlacionales o experimentales; se incluyeron también estudios de caso y de
observacidn.

(1) Mas especificamente, cuando el Grupo de Revisidn comenzd sus actividades en 1976,
financiado por el Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo (CIID),
se esperaba gue identificara avances y brechas en el conocimiento y gue evaluara
las capacidades vegionales y nacionales para producir, difundir y utilizar la inves-
tigacidn.

(2) El procedimiento contrasta marcadamente con el empleado por el Banco Mundial gue
encargd al Instituto Sueco para la Educacidén Internacional una "Resefia sobre la
educacidn del maestro en los paises en desarrollo". Ese estudio se basé casi exclu-
sivamente en resultados de estudios sobre la funcidn de produccidn educativa y solo
en materiales publicados en inglés.



Se pidid ademds a los autores ir mds allid del mero informe de resultados investi-
gativos y que:

(a) evaluaran qué tan bien la investigacidn reseflada apuntaba a aspectos de in-
terés para los formuladores de politica en las &reas respectivas;

(b) comentaran los mé&todos investigativos usados en los estudios resefiados ¥y
evaluaran la confiabilidad de los estudios;

(e¢) ayudaran a aclarar el '"proceso de investigacidn' mediante la inclusién, de
. . P . . .
ser posible, de un estudio de caso de la génesis, la conducta, la disemina-
cién y la utilizacién de un proyecto de investigacidn inclufdo en la revi-
sién; y que
(d) 1identificaran las Areas descuidadas y sugirieran lineamientos para futuras
investigaciones.

La coordinacidn del Grupo de Revisidn prepard un marco de trabajo que luego fue
sometido & discusidn y revisidn por todo el Grupo. Se presentd a cuatro de los encarga-
dos regionales de las resefias, reunidos en noviembre de 1977, quienes lo discutieron més
a fondo y lo replantearon. El resultado fue un documento que establecia los propdsitos y
el alcance de la resefla y las categorias dentro de las cuales se analizarfia la investiga-
cién. Los participantes pusieron entonces manos a la obra. Les debemos mucho por su
perseverancia. En un tiempo relativamente corto (3 meses) tuvieron que viajar, buscar e
identificar los estudios; seleccionar aquellos que cumplian con los criterios acordados,
leerlos, extractarlos y sintetizarlos.

En el curso del proceso de biisqueda, los revisores notaron la falta de redes de
investigacidn (o la imperfecta operacidn de las que existian, como en Latinoamérica).
Averiguar y ganar el acceso a investigaciones inéditas fue todo un desafio. En algunas
idreas (como en Tailandia) fue Otil confiar en redes informales provistas por exalumnos
pero en otras su utilidad fue poca. La cobertura, aunque relativamente amplia, puede no
ser completa, por tanto, incluso dentro de los paises y regiones seleccionados.

Los autores cuyos trabajos han hecho posible esta sintesis son:

Abraham Magendzo y Ricardo Hevia, Programa Interdisciplinario de Investigaciones
en Educacidn, Santiago, Chile.

Kachi Ozumba, Consejo de Exédmenes de Africa Occidental, Lagos, Nigeria.

Joseph Mansour, Centro para la Investigacidén y Desarrollo Educativo, Beirut,
Libano.

P. N. y Jyotsna Dave, Consejo Nacional de Tnvestigacidén y Capacitacidén Educativa,
Nueva Delhi, India.

Chancha Suvannathat, Instituto de Investigacidn sobre Ciencias del Comportamiento,
Universidad de Srinakarinwirot, Bangkok, Tailandia.

Awang Had Salleh y equipo, Universidad de Malaya, Kuala Lampur, Malasia.

Josefina Cortés y equipo, en QOIC, Facultad de Educacidn, Departamento de Adminis-
tracidén Educativa, Universidad de Filipinas, Dilliman, Quezon City, Filipinas3.

Los resultados de las siete resefias se compilan en las siguientes piginas. En el
primer capitulo se elabora un conjunto de aspectos de politicas que sirve de fondo a los
hallazgos. Al comienzo del segundo capitulo se da el marco de trabajo que sirvidé de pau-
ta a las resefMas, seguido por un detallado andlisis y discusidén de los resultados que se
sumariza en las fltimas piginas del capitulo. El capitulo III discute las caracteristi-
cas institucionales y metodoldgicas de los estudios reseflados en cada regidén. FE1 capitu-
lo IV relaciona los resultados con los aspectos de politica presentados anteriormente. Se
identifican ademés problemas aparentemente no investigados o no resueltos y se sugieren
lineas para futura investigacidn. El capitulo V contrasta los resultados de esta resefia
con aquellos de resefias paralelas de investigaciones hechas en los paises desarrollados.
El trabajo termina con un breve capitulo de resumen.

(3)En Indonesia se 1levd a cabo un octavo estudio a cargo de Waskito TJiptosasmito pero
reveld poco en cuanto a investigacidén pertinente se refiere.
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Todo el material de las tablas aparece en el Apéndice I. El Apéndice II incluye
una lista extensa de referencias tomadas de siete reseflas individuales y una clasifica-
cién de los estudios por regidn en términos del tema tratado. Los estudios de caso de
la génesis, conducta y utilizacion de la investigacibn se sumarizan en el Ap&ndice III.

El marco para el anflisis de los resultados se presenta en el Apéndice IV en mayor detalle
que en el texto general.

La resefia, alin antes de su publicacidn, ha estimulado a investigadores y formula-
dores de politicas en varios sitios(k) a observar detenidamente los hallazgos, revisar
los métodos y ajustar sus propias agendas investigativas. Tanto la resefia como las dis-
cusiones sobre ella, han mostrado la necesidad de ir mas alld de las generalidades y la
conveniencia de abandonar la bilsqueda de una definicidén {inica de maestro efectivo. Ellas
han seflalado las discrepancias entre la agenda investigativa formulada por los investiga-
dores y aspectos de mayor interés para los practicantes. También se ha hecho evidente la
necesidad de replantear conceptos bédsicos y de fortalecer la capacidad de investigacidn.

Se espera que el lector halle también desafios similares y pueda utilizar la re—
sefla para estimular tanto la discusidén local como una mayor experimentacidn.

(4) En el cursc de la elaboracidn de las reseflas, se llevaron a cabo reuniones en Tai-
landia, Malasia y Filipinas para discutir hallazgos y problemiticas. En diciembre
de 1978 y marzo de 1979, el Grupo de Revisién y Consulta co-auspicid encuentros en
México y Nigeria (para Africa Occidental angléfona) con el fin de diseminar resul-
tados y obtener reacciones.
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I
INTRODUCCION

Definicidn de Efectividad del Maestro

Los maestros son importantes tanto por razones educativas como econdmicas. Esto
es especialmente vdlido en los paises en desarrollo, donde muchos adultos son analfabetas,
donde recursos educativos como los libros son escasos, y donde los salarios de los maes-
tros pueden absorber hasta un 95 por ciento de los costos recurrentes del presupuesto de
educacién de un gobierno(l).

Es relativamente facil obtener un consenso de que los maestros son parte esencial
del proceso educativo. Existe una amplia conviccidén de que la calidad de un sistema edu-
cativo solo podré ser tan alta como la calidad de sus maestros. Hay poco o ninglin acuer-
do en cuanto a qué esperar de los maestros, incluso dentro de un solo marco de referencia.
La calidad ha tenido diferentes significados en diferentes épocas y el espectro de las
expectativas es amplio.

En el pasado, con énfasis variante segiin las culturas, se encomendaba a los maes-
tros, ante todo, la tarea de ayudar a los J8venes a convertirse en el tipo de personas
valoradas por la comunidad. Mayor instruccidn, guia personal y conducta ejemplar eran
partes importantes del papel del maestro. En Tailandia, por ejemplo, el maestro era con-
cebido como una persona venerable que debia comportarse casi a la perfeccién (Suvvannat-
that, 1978). Expectativas similares han prevalecido en otros paises en desarrollo, inclu-
so como en épocas anteriores en Gran Bretalia y Estados Unidos.

Pero los tiempos cambian y los papeles tradicionales de la ensefianza se han modi-
ficado a medida que las expectativas por los sistemas educativos han evolucionado en tér-
minos generales. A veces se han agregado exigencias encontradas. En las dos Gltimas dé-
cadas, por ejemplo, se ha esperado cada vez mis que la educacidn contribuya a la tarea de
construir nuevas sociedades que unan una variedad de grupos étnicos y linglifsticos, y que
sean social, cultural y econdmicamente tan independientes como sea posible de los anti-
guos poderes coloniales o de los actuales poderes econdmicos.

Un educador africano ha expresado las dificultades que acarrean para los maestros
el cambio en las demandas:

Al maestro africano, educado y capacitado en un sistema escolar
modelado en cuanto a contenido por el sistema de poder colonial,
se le pide ahora actuar competentemente bajo un nuevo sistema que
hace hincapié en la educacién masiva, mas que en la elitista, en
lo secular en vez de lo cristiano, en la ciencia y la tecnologia,
en la herencia africana, en nombre de un "curriculum culturalmente
pertinente" y una idea de “nacionalidad en perpetua bisqueda de un
lenguaje nacional". (Maleche 197k citado en Ozumba 1978).

(1) 1La situacidén de Ghana es tipica; en 1977 los salarios de los maestros cubrian el
75-80 por ciento de los gastos recurrentes de la educacidn y el presupuesto para
educacidn era del 25-30 por ciento del presupuesto total oficial. En vista de que
el tamafio promedio de los cursos era ya aproximadamente de 46, no parecia posible
hacer aumentos. Se estudiaba un plan (a nivel de secundaria) para aumentar la
carga de trabajo de los maestros.

(Conversacién con el Director de Presupuesto, julio 13, 1977).
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Ios lideres hindlles esperan que el sistema educativo contribuya al desarrollo na-
cional, y que responda también a las necesidades sociales y personales de nifios y comuni-
dades. De este modo, un maestro de India debe "convertirse en algo mAs que un maestro de
clase" y debe ser un "agente de cambio --cambio comunitario... un oficial de enlace entre
los formuladores de politicas, por un lado, y el pueblo, por el otro, y debe asumir el
liderazgo" (Dave, 1978).

Crecientemente las sociedades han comenzado a medir a la gente en términos de cer-
tificados educativos. Por tanto, para contribuir al avance social de los estudiantes se
espera que los maestros les ayuden a alcanzar la certificacidén deseada. Esta meta no tie-
ne, aunque & menudo lo hace, gue entrar en conflicto con objetivos morales y educativos.

Tlas metas de educacidn encontradas que se dan a los maestros complican su trabajo.
!Responden los maestros ante todo a los formuladores de politica y a los politicos que
esperan contribuciones al desarrollo nacional, o se amoldan a los deseos parentales y co-
munitarios de proveer instruccidn moral mientras promueve el logro educative? La variedad
de expectativas también dificulta la tarea de definir y evaluar la ensefianza efectiva.

Complican aun mas el cuadro, las definiciones de ensefianza derivadas de distintas
fuentes de conocimiento relacionadas con la educacién. Las teorias de aprendizale, las
teorias socio-psicoldgicas de comportamiento individual y grupal, ¥ las teorias macrosocia-
les que se refieren a la relacidn de la educacidn con el desarrollo social y/o el desarro-
lle de la independencia cultural -- cada una lleva implicaciones diferentes de lo que se
podria considerar una conducta de ensefianza apropiada y ‘'efectiva’. Por lo demis, estas
teorias son abstracciones, a menudo en oposicidn mutua y a veces en contradiccidn con la
sabidurfa convencional que padres y estudiantes toman como base para fijar sus expectati=-
vas.

Frente a las miltiples metas de la educacidén y tomando en cuenta los numerosos y
posibles enfoques tebricos al tema, no se adoptd una definicién finica de maestro "efecti-
vo'" en esta resefia. Mas bien se tomd la decisién de dejar que los investigadores habla-
ran por si mismos. Un resultado importante o interesante de la resefia es, pues, descu-
brir qué bases han adoptado los investigadores para sus exploraciones de ensefianza efec-
tiva.

La Problemitica

Desde el comienzo, la intencién de esta resefia era ser algo mis que un ejercicio
académico. Ademis de identificar avances y brechas en el conocimiento sobre la efectivi-
dad de los maestros, como la definen los investigadores, se esperaba que la investigacidn
pudiera relacionarse directamente con aspectos y preocupaciones a nivel de politicas.
Pero, como ya se indicd, los gobiernos asignan a los maestros papeles variados. Por tan-
to, el énfasis politico varia de pais en pais. Las diferentes circunstancias politicas,
econémicas y sociales producen una gama de preocupaciones gue van desde el extremo en el
cual el maestro es considerado primariamente como un agente "concientizador" que apoya el
desarrollo nacional, hasta aquel en el cual los maestros deben cumplir con un papel es-
trictamente pedagdgico. Para no dar prelacidn a aspectos que pueden ser importantes en
un contexto pero no en otro, se pidi6 a los autores de la resefia identificar los aspectos
de politica de sus respectivas regiones e indicar hasta qué punto los investigadores pa-
recian estar dirigiendo su investigacidén hacia los problemas identificados.

Como otro nivel, y dejando de lado las amplias diferencias en definicibn de los
formuladores de politica y otros sobre lo que deberian ser los papeles especificos de los
maestros, se encuentra un grupo de problemas gque virtualmente todos los formuladores de
politica consideran como de gran importancia. Por ejemplo, todos los formuladores deben
preocuparse por la utilizacidén y desarrollo eficientes de los recursos financieros y hu-
manos dentro del sistema educativo, no importa cuales se crea gque son las metas naciona-
les 0 educativas. De igual manera, todos los formuladores de politica se enfrentan a de-
cisiones relativas a seleccidn, capacitacidén, efectividad en el trabajo, y motivacién de
los maestros. FEn esta sintesis, estos problemas se usaran para organizar la discusién y
emitir juicios sobre 4reas en las que haya concentracién o carencia de investigacidn.

Seleccidn
LC6mo puede mejorarse el proceso de seleccidn de maestros? En algunos medios es-

te punto es de aplicabilidad limitada puesto que la seleccidn es puramente politica. Ge-
neralmente, empero, se asume que el éxito o fracaso de un maestro dependerid de quién sea
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el maestro, ¥ que una mejor seleccidén resultard en una mejor ensefianza. En Estados Uni-
dos la idea general es que lo que cuenta no es quién sea el maestro sino lo que hace.
(Bloom 1972). Con antecedentes relativamente homogéneos esto puede ser cierto; pero, se
aplica igual al Tercer Mundo? Algunos individuos son mas adecuados para la docencia que
otros, pero un maestro nato y efectivo es tan dificil de encontrar como un artista desta-
cado. Asi, lo que concierne a los formuladores de politica es la seleccién de ese gran
porcentaje que, sin la bendicidn artistica, lleve a czbo la tarea de enseflar, mejor o
peor, segﬁn quien sea. Como es obvio, las caracteristicas personales del maestro entra-
rédn en interaccidn con las caracteristicas de los alumnos (edad, sexo, habilidad, antece-
dentes socioecondmicos, rasgos emocionales y actitudes). Mas aun, estas interacciones
pueden ser alteradas por el nivel y tipo de escolaridad. De modo gue la pregunta "iexis-
ten caracteristicas personales que sean prerrequisitos en la profesidn docente?' debe ir
acompafiada de "iDe ser asi, cdmo se diferencian para diferentes alumnos y situaciones
educativas?" Por lo demis, dadas las peculiaridades de los maestros individuales, se
puede preguntar cémo se les puede ayudar a ser mis efectivos.

Capacitacién

Tedricamente, la actuacidén de un maestro puede ser influida por la cantidad y ti-
po de capacitacidn que reciba. Pero, icémo se los debe capacitar para que actilen en di-
ferentes situaciones y para diferentes grupos? i(Existe un nivel minimo de capacitacidn?
iDe qué tipo? iCon qué fin?

Los gobiernos estin bajo presién constante para aumentar la capacitacidn que los
maestros reciben antes de ingresar al aula de clase. Siendo talvez el grupo mas numero-
so de empleados oficiales, los maestros son, en muchos lugares, un grupo de presidn pode-
roso. A medida gque se le agregan afios, la capacitacidén se vuelve no solo mas costosa si-
no que lleva a exigencias de mayor compeénsacién. No habiendo una alternativa real aparte
de expandir la capacitacidn de los maestros, los gobiernos necesitan informacién que la
vincule en sus diversas formas con los resultados deseados. Necesitan saber cudles son
los cambios (cognoscitivos, afectivos, morales, sociales) que la capacitacidn adicional
de los maestros produce en los estudiantes o la comunidad (si esto se considera un resul-
tado deseado).

El asunto de la capacitacidén puede subdividirse en vatios temas. El problema de
seleccidn mencionado antes se relaciona con la capacitacidn. iCudles deben ser los cri-
terios? ¢Deben ser los mismos para todos los niveles y tipos de instituciones? Una vez
seleccionados los maestros para la capacitacidn, squé contenido debe proporcionarse para
desarrollar y sostener las actitudes deseadas, el comportamiento y la competencia bésica?
iCudl debe ser la interaccidn profesional y académica para producir un maestro bien pre-
parado con las necesarias habilidades pedagbgicas? iHace alguna diferencia un grado uni-
versitario y, en tal caso, en qué circunstancias docentes? iQué duracidén debe tener un
programa de capacitacidén? iDebe una capacitacién inicial extensa seguir a la educacidn
secundaria o inclusive primaria, o debe un periodo inicial corto pero intensivo ser segui-
do por capacitacidén periddica en servicio? iQué métodos de capacitacién ayudan a produ-
cir el resultado deseado? 4iCudles deben ser la naturaleza y la duracién de la ensefianza
de practicas? iTiene la capacitacidn en servicio efectos mejores y mas duraderos que la
capacitacidn previa a la practica ¥y en qué circunstancias? 4Cuidl debe ser el momento de
la capacitacién en servicio en relacidén con edad, experiencia y adiestramiento previo?
lLQué tan frecuente debe ser esta modalidad? Al igual que con la capacitacidn pre-servicio
estan los puntos de contenido y estrategias de ensefianza que sean adecuados para producir
los diferentes tipos de cambios deseados en actitud, conocimiento y comportamiento.

Efectividad en el Desempefio

En sus actividades cotidianas los maestros se enfrentan a menudo con problemas
profesicnales y conflictos intra-personales que pueden surgir de la interaccidn con cole-
gas o personal administrativo, del desarrollo del curriculum, o de otras peculiaridades
de la situacidn docente o del medio escolar. sQué le ayuda al maestro a hacer frente a
estos problemas y albures? &Qué mantiene la moral alta y motiva al maestro "calificado'
y con capacitacidén "adecuada" a aplicar sus conocimientos en la situacién docente real?
iAyuda la supervisién? iDe qué tipo y bajo qué condiciones? iCémo se estimula a un
maestro para que haga innovaciones por su propia iniciativa? iCSmo afectan las reformas
educativas, tales como un cambio importante en el idioma de ensefianza, la docencia en el
aula, y la actitud y moral del maestro?
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Hay una buena cantidad de disposiciones administrativas y docentes controladas
por los formuladores de politica que pueden cembiarse y que, en combinacidén con las carac-
teristicas de maestros y alumnos y con los estilos de ensefianza, pueden ayudar al maestro
a ser mas productivo. Se puede cambiar el tamafic de las clases. Se puede aumentar el
nimero de libros. Pero icufiles son las disposiciones administrativas necesarias antes de
poder esperar gue un maestro se desempefie adecuadamente, dada la variedad de medios y de
alumnos? 4Como debe distribuirse el tiempo entre las funciones para asegurar los resul-
tados esperados? &Cuél es el efecto de aumentar el "tiempo de labores"? &(Qué resultados
se promueven mejor y por cufles métodos de ensefanza?

Otro conjunto de influencias sobre el trabajo cotidiano del maestro radica basi-
camente en ellos mismos y genera otro grupo de preguntas, unas que se prestan més gque
otras a la accidén de los formuladores de politica. 4Cémo afectan, por ejemplo, las ex-
pectativas del maestro en relacidén con la actuacién de los alumnos individuales, el com-
portamiento (cognoscitivo y afectivo) de éstos? 4Bajo qué circunstancias? &Cudles son
las implicaciones para las politicas?

A menudo se asume que un maestro satisfecho es un mejor maestro, lo que lleva a
la pregunta: "iC8mo se puede aumentar la satisfaccidén en el trabajo?" Asumiendo que tal
satisfaccidén s{ hace una diferencia, se presenta toda una serie de interrogantes en cuan-
to a las posibilidades de mejorar esa satisfaccién por medio de sistemas de promocidn, in-
centivos (salarios, condiciones de trabajo, beneficios sociales), oportunidades de supera-
cién y capacitecidn en servicio, participacién en decisiones que afectan el sistema glo-
balmente o la situacién especifica del maestro.

Toda la problemftica mencionada debe insertarse en la perspectiva mas amplia de
los cambios nacionales y sociales citados antes. Esa perspectiva cambia de un sitio a
otro y a través del tiempo, generando otra serie de interrogantes sobre los cuales, se
espera que la investigacidn transcultural e histérice pueda arrojar finalmente nuevas
luces. &Qué impacto tienen sobre el comportamiento y las actitudes de los maestros las
cambiantes ideas sobre desarrollo, cultura y educacidn, y cdmo afectan los resultados de
los alumnos y la comunidad? &4Qué le permite al maestro mantenerse flexible, creativo y
abierto a los nuevos desarrollos? 4Cémo tratan las diferentes culturas la capacitacidn
de maestros para tareas que se realizan por fuera del sistema escolar formal? iQué rede-
finicién del papel del maestro surge una vez que &ste pierde su derecho a la exclusividad
de la labor educativa? 2Cémo afectan, con el tiempo, los cambios en el porcentaje de
maestras en la fuerza laboral docente el prestigio de la profesidn, la actuacidén de los
maestros y los resultados esperados?

Esta resefia tocard alguncs de los problemas de politica e interrogantes de esta
seccién. En el capitulo IV, despuds de revisar los hallazgos, éstos se relacionarfn ex-
plicitamente con los aspectos de politicas.
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El modelo para andlisis de los resultados investigativos en las resefias regiona-
les(2) derivé de un intento por identificar todas las variables posibles relacionadas con

IT

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

el maestro que pudieran estar asociadas con cambios bien en la "situacién docente" (inter-

accidn maestro-alumno) o en los estudiantes, las escuelas y la comunidad.

en cuanto se relacionan con los resultados.

Asi, para el propdsito de esta sintesis, parecid conveniente agrupar los resulta-
dos en la siguiente forma: (a) "Factores" (variables del antecedente de los maestros y
del sistema escolar) en cuanto se relacionan con la "situacidn docente"; (b) caracteris-
ticas de la situacidn docente en cuanto se relacionan con los resultados; y (c) "factores'
La Figura I ilustra la forma en que se pos-
tularon los diversos grupos de relaciones, definiendo efectividad en términos de la aso-

ciacidn entre factores (determinantes) y resultados intermedios y finales.

Marco de trabajo para el anidlisis de los datos sobre

FIGURA I

la efectividad de los maestros

I

Determinantes —> Resultados
Determinantes “>

(Factores)

(situacidn Docente)

(Resultados)

v

Resultados

Antecedentes del

Comportamiento del

_>

maestro -’ maestro
Caracteristicas del
Escuela alumno

A

A

Contexto Social

Sistema Escolar

Cognoscitivo

Afectivo

Social

-alumncs
-escuela

~comunidad

t

Antes de examinar los resultados en si, serd Gtil explicar algunos de los términos
utilizados:

(2)

En el apéndice IVse encuentra una explicacién mas detallada.
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- Efectividad del maestro se define ampliamente en términos de los cambios que
tienen lugar en el conocimiento, las actitudes y el comportamiento de indivi-
duos y comunidades como resultado de la intervencién del maestro.

- Situacidn docente se compone de las caracteristicas de comportamiento y actitu-
des de los maestros y alumnos y su interaccidén en un marco educativo.

- Factores se refiere a las condiciones del antecedente perscnal y profesional
que el maestro trae a la situacidn docente y las cuales podrian afectar el
- P . - . X .
caracter de ésta. Incluye también otras influencias, como el sistema escolar y
social, en cuanto afectan las caracteristicas del maestro.

- Resultados son los cambios de los alumnos en aprovechamiento, actitudes y com-
portamiento que tienen lugar dentro del contexto de la situacidn docente, asi
como los cambios institucionales o comunitarios debidos a intervencidn del
maestro.

1. TFactores en cuanto se relacionan con la situacidn docente

No todas las variables sugeridas en el marco de trabajo resultaron cubiertas por
la investigacidn resefiada bajo este encabezamiento. Por ejemplo, no hubo estudios sobre
los efectos del contexto social en que opera el maestro, exceptuando algunas diferencias
anotadas entre la ensefianza en escuelas rurales y urbanas. Los resultados disponibles
pueden dividirse en dos grupos:

(a) Tactores del maestro: sexo, edad, persconalidad, status socioecondémico, cono-
cimientos, destreza, idioma en que ensefia, actitudes, experiencia, califica-
ciones y capacitacidn.

(b) Caracteristicas del sistema escolar: localizacidn de las escuelas, tipos de
administracidn escolar, disciplinas y nivel ensefiado, recursos, sistema de
examenes, pénsum, carga de trabajo, incentivos, salarios y status social del
maestro.

Factores de sexo, edad, personalidad y socioecondmicos

En varios estudios que comparaban a los maestros con las maestras, la mayoria en
escuelas secundarias, se encontrd que las maestras estaban mas satisfechas con su profe-
sidén, tenian mejor actitud hacia su carrera, alumnos y trabajo escolar, presentaban mejor
salud mental, y sufrian menos a causa de problemas relacionados con sus actividades do-
centes (Egipto, Faraj 1961; India, DPESU/NCERT 1971, Verma 1971, Jain 1971, Bhatnagar
1972, Mehrotra 1973, Mehta 1971; Tailandia, Panyapinyopol 1972, Lasarojana 1967, Pongchai
1967, Yuktabut 1967, Meekanon 1973)(3). Las mujeres mostraban una mejor percepcién de un
clima escolar abierto, lo que a su vez aparecia asociado con una mayor satisfaccidn en el
trabajo (Libano, Raja 1975; India, Kohli 1970). A pesar de no aparecer una relacién cla-
ra entre sexo y actitudes docentes, surgieron algunos indicios de que las maestras em-
plean mas enfoques docentes "modernos'", tales como métodos participativos solucionadores
de problemas (Chile, De Adraca 1975; Irak, Dama'a El Baiyati 1974); y en el caso de los
maestros estudiantes, las mujeres se desempefiaban mejor (Tailandia, Suntisukwongchote
1977). Los resultados no afirman claramente la superioridad femenina ya que hay estudios
con resultados poco concluyentes y otros en contradiccidn con los mencionados. En las
reseflas de Malasia, Filipinas y Africa no habia investigacidn de este tipo.

Pocas investigaciones relacicnaban la edad con el desempefio docente, pero algunos
estudios si indicaban que los maestros entre los 30 y los 40 afios mostraban mayor satis-
faccidén en el trabajo que los menores o mayores. (Irak, Toubase 1971; Libano, Raja 1975);
los maestros dentro de este rango de edad parecian también mejor adaptados, (siria,
Nashawani 1974), con mayor conocimiento de los principios docentes y con una mejor acti-
tud educativa (Tailandia, Sirinintasak 1975; Jordania, Qutami 1977). Unos cuantos

(3) Las referencias de este capitulo son tomadas de las reseflas regionales y se encuen-
tran en sus bibliografias.
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estudios hindles sefialaban una relacién entre edad y destreza docente (Nai, S.R. 197k,
Debnath 1971, Sharma, R.A. 1966, andnimo 1966) y entre maestros mas jévenes y empleo de
comportamiento "indirecto" (Malhotra 1976, Mathew 1970)(4).

El mayor nlmero de estudios gque relacionan los rasgos de personalidad y las nece-
sidades con las habilidades y comportamiento de los maestros se halld sin lugar a dudas
en la India (Bhattacharya y Shah 1966, Debnath 1971, Deva 1966, Samantroy 1971, Mehta, V.
B. 1971, Koul 1973, Gurubaksh 197k, Mehta, Y. 1976, Arora 1975, Malhotra 1976,Shashikala,
Y.S8. y Lalitha, 1978, Gowda 1974, Bano 1971, Bhatnagar 1972, Gupta, M. 1970, Gupta y
Srivastava 1972, Murthi, R. 1965, Lal, K. 1969, Pandiar 1975, Nawar 1976, Agarwal 197kL).
la gama de rasgos de personalidad descritos es amplia y dificulta ir mas alld de las ge-
neralizaciones. Se reportaron relaciones, por ejemplo, entre rasgos de autosuficiencia,
arrojo, iniciativa, recursividad, salidas y extroversién con efectividad, habilidades do-
centes y comportamiento indirecto calificados. También se notd una relacidn entre el
ajuste social y de personalidad y la efectividad docente calificada. La estabilidad emo-
cional y la extroversidén aparecian relacionadas en los estudios hindfiles, no asi en Zambia
donde se relaciond con la mediocridad o el fracaso en el aula de los maestros estudiantes
(Russel 1971). Una relacidn entre rasgos de personalidad y desempefio en clase se did
también en las resefias del Medio Oriente y Filipinas (Egipto, Daoud 1965, Agha 1976; Fi-
lipinas, De la Merced 1975). EI cuidadoso estudio de De la Merced (Filipinas, 1975) en-
contrd que el "control" estaba positivamente correlacionado con la actitud docente, mien-
tras que la distraccidn y la tensidn se correlacionaban negativamente; la inteligencia y
la diligencia se correlacionaban positivamente con la eficiencia docente, mientras la ti-
midez y tensidn lo hacian negativamente.

Se dice mucho menos del impacto de factores socioeconémicos en el desempefio do-
cente. Hay alguna evidencia que liga el status socicecondmico con la satisfaccidén con
el trabajo: los hombres de grupos socioecondémicos altos se hallaban menos satisfechos que
las mujeres (Libano, Khuri 1969). El mismo tipo de relacién existfa respecto a la per-
cepcién de la disciplina dende los hombres de grupos socloecondmicos altos exhiblan menos
paciencia que las mujeres (Libano, Khuri 1969). En India se informé una relacién positi=-
va entre el status socioecondmico y la habilidad docente (Deva 1960, y Sharma, R.A. 1966,
Pandian, C. 1977); otros estudios mostraron también una relacidn entre varios indices de
status socioeconémico y la motivacién, y una relacidén negativa entre estos indices y la
actitud (India, Sheth 1971). Una relacidn no significativa entre factores socioeconémi-
cos y el comportamiento del profesor fue reportada por investigadores hinddes (Arora 1975,
Nair 1974, Shashikala, S. 1978, Upadhaya 1976, Kaur, S. 1973, Gayatri 1969, Singh, S.
1967, Sharma, S.R. 1975) y por un grupo de investigadores tailandeses respecto a la auto-
confianza en la enseflanza por parte de un grupo de maestros estudiantes (Tulatan 1973,
Wongsuwan 1973, Angkanawin 1973, Tierrawaskich 1973).

Destreza, idioma de la enseflanza y conocimiento de la materia

Se encontraron algunos indicios de relacién entre inteligencia y desempefio docen-
te en maestros de primaria en Filipinas (De la Merced 1975, Laping 197k). Varios estu-
dios hindies reportaron una relacidn entre inteligencia y desempefio en maestros de secun-
daria (Agarwal, A. 1974, Arora 1970, Gayatri 1969, Bano 1971, Debnath 1971, Suraj 1965,
Ganjoo 1965, Lal 1969), pero otros dieron resultados neutros (Deva 1966, Koul 1972, Raina
1975). También en India se encontrd relacidn entre aptitud docente, habilidades docentes
y comportamiento indirecto (Mehta, V. 1972, Sharma, R.E. 1966). La creatividad y su efec-
to sobre las habilidades docentes y el comportamiento indirecto fue examinado por
Gurbaksh (1974) y Mathew (1976) en India, pero los resultados no fueron concluyentes aun-
gue presentaban algunos indicios de efectos positivos sobre el comportamiento indirecto.

Practicamente no se encontrd nada sobre los efectos del idioma de ensefilanza sobre
el comportamiento docente, excepto un par de estudios en India (ambos de calidad insufi-
ciente).

(k) "Indirecto" se utiliza aquf y en otras partes con el significado que tiene en las
categorias del Flanders Interaction Analysis de comportamiento verbal.
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Unos pocos estudios relacionaban el conocimiento del maestro con el desempefio.
Un estudio en Nigeria encontrd relacién entre las notas obtenidas en las practicas pre~
docentes de los maestros de secundaria y el conocimiento de la materia y los principios
educativos, pero no con su comportamiento en el aula de clase, descrito en términos de
habilidad de comunicacién, rapidez y atencidén (Annan 1973). Sin embargo, otro estudio
africano si encontrd una relacién entre el desempefio durante la capacitacién (entre otras
variables) y el desempefio en el aula de clase de los maestros de primaria (Kenia, Sifuna
1978), y en India se halld un resultado similar (Sharma, R.A. 1971). Un grupo de estu-~
dios en Tailandia reportd una correlacidn positiva entre logros académicos de capacitados
en servicio en diversas materias y su habilidad para ensefiar a los nifios de tribus en las
colinas (Tulatana 1973, Wongsuran 1973, Angkanawin 1973, Yanacharee 1973,Pattanawej 1973,
y Tierraswaskich 1973). Pero otro estudio tailandés no encontrd ninguna relacidn de este
tipo entre maestros estudiantes graduados en inglés (Pipattanont 1971). En India algunos
estudios informaron relacidn entre conocimiento de la materia y eficiencia del maestro,
segiin apreciacién de los alumnos (Debnath 1971, Upadhyaya 1976, Andnimo 1966, Nair, P.R.
1974, Kapruan 197h, Lal 1969, Joshi 1974, Singh Sandagar 1971, Basu, M. 1975).

Actitud de los maestros hacia varios puntos, concepto y expectativas sobre su funcidn

Las actitudes de los maestros hacia los problemas educativos, politicos, sociales
y religiosos y su efecto sobre la situacidén docente, fueron escasamente estudiadas(5).
Solo en India hubo estudios de este tipo. Se halld que las actitudes de los maestros ha-
cia los aspectos educativos gque tienen que ver con la ensefianza, las relaciones maestro-
alumno, la disciplina, los maestros, los estudiantes, los deberes en casa, el curriculum,
las ayudas docentes y la administracidén, afectan el comportamiento en el aula en relacidn
con esos aspectos (Arora 1975, Samantaroy 1971, Ganjoo 1965, Kaur 1973, Singh y Sharma
1977, Malhotra 1976, Gayatri 1969, Padmini 1978).

Las actitudes del maestro a favor de una democracia politica se relacionaban con
el comportamiento "indirecto" (India, Bhattacharya, S. y Shah 1966, Quraishi 1972) y que
las actitudes democriticas y "sociales" como las denominadas no sesgadas, progresistas,
simpatizantes y amistosas se relacionaban con la eficiencia docente (India, Srivastava
1972, Gupta 1970 y Joshi 197hk).

Los maestros son vistos por la comunidad en una multiplicidad de papeles, hecho
que confirma la investigacidn (Tailandia, Ngamlaad 1975; Sierra Leona, Walker 1972, Tejan-
Kella 1973, Dixon 1971, Jackson 1970; Nigeria, Ozumba 197h). Se encontrd que el consenso
sobre el papel entre los colegas, los alumnos y las directivas contribuye a la satisfac-
cién con el trabajo del maestro (Nigeria, Ozumba 1974) y, a su vez, la ansiedad sobre el
papel se relaciona con ineficacia (India, Gurnbaksh 1974). Empero, con una sola excep-
cién (India, Roy 1970), en la cual la propia percepcién del maestro como "director de
aprendizaje" se relacionaba con comportamiento efectivo, ningiin estudio mostrd cémo las
diferencias en la percepcién del papel podian afectar el comportamiento y las actitudes
del maestro.

Sistema escolar

El impacto de las caracteristicas del sistema escolar se investigd mis que todo
en relacidn con las actitudes de los maestros. Se encontrd, por ejemplo, que la locali=~
zacidén de una escuela afectaba la actitud del maestro hacia la enseflanza de matemiticas
en primaria (Libano, Zayyat 1977) ¥y que una de las actitudes del maestro en algunas areas
rurales de Latinoamérica es el autoritarismo (Ecuador, Swett 1976). También se encontrd
que el tipo de administracién escolar, piiblica y local, mds que privada, promovia actitu-
des docentes favorables (India, DPSEU-NCERT 1971); que la materia ensefiada afecta la ac-
titud hacia la ensefianza igual que el nivel de la escuela (India, Upadyaya 1976). Los
maestros de las clases mas jévenes mostraban mejores actitudes hacia la profesidn docente
que aquellos de nifios de niveles mas altos (Tailandia, Lasarojana 1964, Yuktabut 1967,
Pongchai 1967, Radom 1968, Meekanon 1973 y Thong-Ngok 1974); igual fue el caso en cuanto

(5) Ver Tabla 14, Apendice TI.
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a las actitudes hacia los estudiantes: las mejores eran las de los maestros de las clases
mas jOvenes (Tailandia, Ketawandee 1962). En Filipinas, sin embargo, la ensefianza a este
nivel se relacionaba con un mayor nimero de problemas de tipo profesional (Child and
Youth Centre Study 1973).

También se reportd alglin efecto de las variables del sistema escolar sobre el com-
portamiento del maestro. Se encontrd que la localizacién de las escuelas se relacionaba
con el comportamiento en la préctica docente (Kenia, Sifuna 1978) y con la planificacién
de clases en la alfabetizacién de adultcs (Tailandia, Prayoonchat 1977); en un caso, la
enseflanza de préctica en las escuelas de pueblo parecia mas benéfica que la llevada a ca-
bo en escuelas de ciudad (Tailandia, Suksringarm 1978). En India los maestros de las es-—
cuelas conventuales mostraban una relacién positiva para la mayor parte de los componen-
tes del comportamiento indirecto (Rajnish 1978); las actitudes de los directores hacia el
trabajo-educacién no diferian de las de los maestros asistentes (India, Sengupta, D.1975);
el tipo de institucién no se relacionaba con la satisfaccién con el trabajo, ni la loca-
lizacién del cargo con la actitud hacia los alumnos (India, Raju, S. 1974, Singh, A.
1978). También en India, la falta de ayudas docentes y recursos bibliotecarios se vincu-
laba a comportamiento ineficiente del maestro (Arora 1975, Hemal 1968). En cuanto a la
materia ensefiada y el comportamiento del maestro, Malhotra (India, 1976) encontrd que la
enseflanza de la ciencia se vinculaba al comportamiento indirecto, no asi la del arte;
otro estudio (India, Mehta 1972) sefiala que las materias escogidas por los maestros estu—
diantes producfan actitudes favorables en contraste con las que les eran impuestas. Se
encontrd que el sistema de examenes se relacionaba negativamente con el comportamiento
del maestro, al igual que los planes de estudio recargados, las cargas de trabajo adicio-
nal y falta de ayudas didacticas (Hemal 1968). Se encontrd que la satisfaccién con el
pénsum se relacionaba con la proporcién de comportamiento indirecto de los maestros de
primaria (Sierra Leona, Johnson 1970).

Finalmente se halld que incentivos tales como el reconocimiento, el progreso y
las relaciones interpersonales contribufan notablemente a la satisfaccién con el trabajo,
no asi los factores de politica y administracién, bajos salarios, naturaleza del trabajo
y el status social de los maestros (Tailandia, Keosai 1975). Se presumia que la moral de
los maestros, presumiblemente relacionada con las cualidades de liderazgo de los directo-
res, se encontrd relacionada positivamente solo con las calificaciones de los directores
(Tailandia, Ramaniyabul 197L4).

El efecto de las caracteristicas de los alumnos sobre el desempefio o las actitu~
des del maestro fue escasamente investigado. Solo un estudio informé que la falta de
iniciativa para aprender, junto con el tamafio del curso y el bajo ingreso afectaba nega-
tivamente el desempefio del maestro (Tailandia, Panyapinyopol 1972).

Experiencia y Capacitacidn

(a) Experiencia. Lo gue aparece quizis mas claramente en las resefias es que existe un
cierto efecto positivo del tiempo de experiencia sobre el tipo de técnicas utilizadas en
el aula (Tailandia, Fuengvivat 1976; Irak, Dama'a El-Baiani 197L4; Sierra Leona, Johnson
1970; Ecuador, Swett 1976; India, Debnath 1971, Shashikala, S. 1978, Mehta 1971, Nair
1974, Singh, Sandagar 1971, Bhagat, R. 1969); pero la evidencia es limitada y aun contra-
dictoria en cuanto a qué tipo de técnicas se asocian con diferentes niveles de experien-
cia. De hecho, varios estudios revisados en el Medio Oriente sefialan el uso de un tipo
de ensefianza participativo y menos autoritario, el cual incluye métodos de resolucidn de
problemas y discusién, asociados con maestros que tienen entre diez y veinte afios de ex-
periencia (Dama'a El-Baiani 1974). Bhatnagar (India, 1972) y Johnson (Sierra Leona,1970)
informan un hallazgo similar. Ogzumba (Nigeria, 1974) encontrd también que ese mismo pe-
riodo coincide con un mayor compromiso hacia el papel instructivo del maestro y la tenden-
cia a seguir las expectativas en este sentido. Después de este periodo, los maestros se
alejan del papel esperado (Ozumba 1974). Por otro lado, el estudioc de Swett (Ecuador,
1976) informa una asociacidén entre una experiencia menor de cinco afios y el uso de técni-
cas participativas y menos autoritarias. En cuanto a las actitudes del maestro hacia los
alumnos y la ensefianza, estas no aparecen relacionadas del todo con la experiencia (Liba-
no, Qureshi 1974, Khokhar 1977; India, DPSEU/NCERT 1971, Raju 1974, Sharma 1968, Singh, A.
1978, Das, S. 1974), o con la experiencia que pasa de los 13 afios (India, Mehotra 1973).
Sin embargo, Gayatri (India, 1969) sefiald una relacién positiva entre madurez de la expe-
riencia y actitud hacia los alumnos y el trabajo en la escuela.

15


scormier
Sticky Note
None set by scormier

scormier
Sticky Note
MigrationNone set by scormier

scormier
Sticky Note
Unmarked set by scormier


(b) Capacitacidn. La primera pregunta aqui trata sobre la relacidén entre la capacitacidn
(académica o profesional) y el comportamiento docente (actitudes, conocimiento, satisfac-
cibn con el trabajo y ajuste personal, asi como estilos de ensefianza y modos de interac-—
ciéq). En términos generales, la capacitacién parece hacer una diferencia en cuanto a al-
gunos aspectos del comportamiento del maestro. En varios estudios hindfles se encontrd que
las actitudes de los maestros se veian alteradas por la capacitacién (Mehrotra 1973,

Mehta 1971, Mathew 1976, Debnath 1971, Malhotra 1976, Patel 1974); en Irak se informd el
uso de métodos mas autoritarios de control de alumnos por parte de los maestros sin capa-
citar (Touhafi 1974); en Sierra Leona la capacitacidn se relaciond con estilos de ensefian-
za indirectos, mejor preparacidn de las clases y con la calidad de las relaciones profe-
sionales (Johnson 1970, Agard 1975).

Lo que no aparecid tan claro fue el efecto de mayores niveles de entrenamiento,
como el universitario en contraste con el normalista, o el mayor nimero de afios de estu-
dio o los mejores logros durante la capacitacidén. Aqui hay resultados contradictorios.

En un grupo de estudios, las calificaciones mas altas aparecian relacionadas con actitudes
positivas hacia la enseflanza (Jordania, Qutami 1977; Egipto, Mohammed 1966; Tailandia,
Thunthanagul 1975) y hacia la profesidn (India, Mehrotra 1973); también se relacionaban
con la utilizacién de varias técnicas de clase caracterizadas como indirectas y participa-
torias y con el uso de ayudas modernas y procedimientos de indagacién (Chile,

Schiefelbein y col. 1976; Tailandia, Fuengivivat 1976, Pudpong 1973). Por el contrario,
otros estudios, aunque reconocen el efecto de la capacitacién, no pudieron sugerir que las
mayores calificaciones o la capacitacién de postgrado fueran mejores que los niveles mas
bajos de adiestramiento. Hubo indicios de que si el maestro estd menos calificado, se
siente mas feliz en su profesidn (Irak, Touhafi 1971; Tailandia, Lasarojana 1964, Yuktabut
1967, Pongchai, 1967, Radom 1968, Meekanon 1973, Thong-Ngok 1974%). Algunos estudios in-
cluso sefialaron que no hay relacidn entre capacitacién y desempefio en el aula (Nigeria,
Nwana 19T71; Jordania, Muslamani 1976; India, Arora 1975, DPESU/NCERT 1971). Este hallaz-
go resulta particularmente interesante ya que dos de los estudios que lo apoyaron fueron
considerados por los revisores como excepcionalmente buenos y de amplia cobertura (Jorda-
nia, Muslamani, e India, DPESU/NCERT).

La mayoria de los estudios que relacionaban calificaciones y capacitacidén con com-
portamiento y actitudes de los maestros se llevaron a cabo a nivel de secundaria.

Hay algiin trabajo sobre el efecto de varios métodos utilizados en la capacitacidén
pre-servicio de maestros. Varios tienen que ver con el impacto de la microensefianza en
el comportamiento de maestros estudiantes, tipo de interrogacidn, uso de métodos partici-
pativos y de ayudas visuales. Todos los estudios, menos uno, sefialan relaciones positi-
vas entre este tipo de capacitacidn y el desempefio en el aula de los maestros estudiantes
(India, Parmeswaran 1977, Rai, S.N. 1977, Vaze, N.A. 1976, Nair 1976, Singh, L. 1973;
Tailandia, Facultad de Estudios de Educacidn, Universidad de Srinakharinwirot 1973-1976,
Usaha 19TL4; Malasia, McGregor 1974, Sim 1972). Uno de estos estudios reportd una interac-—
cidn entre experiencia y microensefianza; maestros estudiantes con més de un afio de expe-
riencia previa se beneficiaban al miximo de una secuencia de microensefianza seguida de
macroensefianza (la préctica normal de ensefianza para los candidatos al Diploma de Educa-
cién).

La introduccidn de técnicas de simulacidn en la capacitacidén de maestros se exa-
mind basicamente en Tailandia, donde varios estudios mostraron que éstas eran superiores
a las técnicas tradicionales de conferencia y demostracidn en el empleo de técnicas de
participacién y comportamiento indirecto medidos por el Flanders' Interaction Analysis
(Checkjantuck 1976, Niempradit 1976, Boonchai 1976, Poonsuvan 1976, Pitaksanurat 1976,
Srivaleerat 1976). En un estudio se reportd que la ensefianza en equipo estaba relaciona-
da con el comportamiento indirecto (India, Sharma, A.P. 1971). En Tailandia el empleo de
anflisis de interaccién en el entrenamiento se halld relacionado con el desarrollo de un
enfoque de la ensefianza centrado en el nifio (Chariyankul 1972), y se encontrd que el en-
trenamiento en comportamiento indirecto afectaba su utilizacidn en clase (India, Jangira
1972, Raijivala 1975, Sing, L.P. 1973).

En varios estudios se detectd ademids el efecto de diversas estrategias de retro-
alimentacién sobre el comportamientc maestro-estudiante. Se informaron cambios positivos
de actitud hacia la ensefianza cuando se habian utilizado técnicas de retroalimentacién,
tales como cobservacidén de los estudiantes y la autocalificacidn de los maestros. (Tailan-
dia, Nipariyai 1974; India, Roy B. 1970).

En Filipinas se encontrd que la adaptacién personal de los maestros estudiantes
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se relacionaba con el uso de consejeria preventiva para reducir problemas (Castillo 1973).

Ta relacidn entre experiencias de capacitacidn en servicio y comportamiento y ac-
titudes de los maestros se examind en varios estudios. Algunos informaron un efecto po-
sitivo de la capacitacidén en servicio sobre las actitudes hacia la ensefianza y la materia
(Iivano, Ali 1975, Ghunaym 1975; Filipinas, Loreto 1972, Apilado 1971, UP/NSDB 1977; Perti,
Barriga, en proceso; Malasia, Velappan 1977, Wona 1971). Un par de estudios, en cambio,
no apoyaron esta relacidén (Jordania, Billeh 1975; Libano, Abou Ali 1970). Parece que hay
otro efecto de la capacitacidén en servicio en el &rea del conocimiento de la materia ense-
finda: el de maestros intermedios para matemdticas {Libano, Ghunaym 1975) en el desarrollo
de conceptos selectos de biologia, quimica y fisica {Jordania, Billeh 1975; Libano, Abou
Ali 1970) vy en fisica y ciencias generales (Filipinas, Loreto 1972, Apilado 1971, UP/NSDR
1977). También se encontrd en varios estudios una relacién entre metodologias de enseflan-
za y comportamiento en clase y la capacitacién en servicio. De hecho, cuando se compara-
ba con maestros gue no tenian capacitacidn profesional sino solo pre-servicio, hablia un
efecto positivo sobre la calidad de la planificacidn de las clases y el desempefio obser-
vado (Jordania, Rayyan 1977), sobre las habilidades de instruccién y las cualidades per-
sonales (Filipinas, Lumbao, 1976) y también sobre el éxito en la ejecucidn de cambios
curriculares o reformas en el sistema educativo {Tailandia, Suchareeckul, 1978; Salvador,
Mayo y EEEL')' En general, practicamente todo lo que ha sido reportado acerca de la capa-
citacidn en servicio muestra un efecto positivo sobre las actitudes y el comportamiento
del maestro (cf, también India, Arora 1975). Sin embargo, dado el nimero de cursos de
capacitacidén en servicio que han sido organizados en todos los paises, algunos revisores
anotan la falta de estudios sobre los efectos de la capacitacidn en servicio sobre los
estudiantes y especialmente falta de estudios longitudinales que midan los cambios en
maestros y estudiantes a lo largo de un periodo de tiempo. No hay tampoco mucha eviden-
cia acerca de la efectividad de las diferentes formas de organizar el entrenamiento en
servicio o de las metodologias usadas para este propdsito. Una excepcidn al respecto es
un estudio tailandés sobre los varios métodos de realizar la capacitacidn en servicio,
tales como el estudio por panfletos instructivos o la audicidn o calificacidn de modelos
en cintas magnetofénicas {Chewpreecha 197T7).

2. la situacidén docente en relacidn con los resultados

A pesar de que el marco de trabajo sugeria un nimero de variables de la situacidn
docente gue podian afectar los resultados del alumno o la comunidad, la investigacidn re-
visada se centrd solo en unas pocas apenas: estilos o métodos de enseflanza, expectativas
del maestro, idioma de instruccidn, y efectos de las variables del sistema social y esco-
lar. No se encontrd practicamente nada sobre los efectos de las caracteristicas del
alumno sobre la situacidn docente y sus resultados, aungue varias reseflas informaron es-
tudios sobre las caracteristicas estudiantiles per se.

Métodos de Ensefianza

Ta mayoria de los estudios en esta categoria se ocupaban de los efectos compara-
tivos del método descubrimiento/indagacién y del método expositivo {a veces llamado con-
vencional). Operativamente hay una variedad de definiciones de tratamientos y caracte-
risticas de los instrumentos para la medicidén de sus efectos. Sin embargo, parece exis-
tir una tendencia general hacia la cual estos estudios apuntan: aunque no hay una dife-
rencia significativa en los efectos de los dos métodos a nivel de conocimiento {y a veces
de comprensién) sobre logro estudiantil, el método de descubrimiento/indagacién parece
ser mejor en los niveles mas altos de habilidades cognoscitivas. Los detalles aparecen
en el resumen Tabla 1.

Ta interaccién entre estilos cognoscitivos del alumno, método del maestro, y de-
sempefio en pruebas de memoria, comprensidén y aplicacién fue medida por Kazembe {Rodesia,
1973). El encontrd gue con un método de descubrimiento guiado, los estilos de conoci-
miento del alumno eran un factor significativo sobre la memoria y la comprensidén. Los
alumnos analiticos obtenian mejores resultados gue los no-analiticos.

En lineas semejantes, dos estudios compararon los métodos inductivos y deductivos
(Irak, El-Sayed 1969 y Malasia, Lim 1976) y no encontraron diferencia significativa en
logros. Con todo, Lim indied que el enfoque inductivo parecia tener un efecto positive
sobre el estilo cognoscitivo del alumno cuando se trataba de actividades conceptuales de
orden mayor.
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8T

TABLA 1

Comparacidén entre los Métodos de Descubrimiento/Indagacién y de Exposicidn

Estudio Pais Materia Nivel Tipo D+E E>D DY E
El-Jabbar (1977) Irak Ciencias Primaria Experim. Conocimiento Comprensidn
Aplicacidn
Goyal (1975) India Ciencias Sec.rural Logro Logro en ciencias
Caballero (1976) Filipinas Sociales Sec.rural Experim. Conocimiento Retencidn, habilidades pensantes
Parenteia (1976) Filipinas Sociales Sec.urbana Experim. Conocimiento Habilidades de pensamiento
Balraj (1970) Malasia  Matemiticas Secundaria Experim. Conocimiento¥*
Retencién
Préspera (1975) Filipinas Matemdticas Primaria Fxperim. Formacién Ciertas unidades
conceptos
. Retencién
Cuasi-
Bhatti (197L)  Paquistédn Fisica Secundaria Experim. Formacién Conocimiento Aplicacidn
conceptos
Kamal (1971) Jordania Geometria  Intermedia Experim. Conocimiento Aplicacidén
Comprensidn Interrogacién
Retencidn
Wong (1975) Malasia Mateméticas Secundaria Experim. Logros, actitudes
Tangsayan (1974) Tailandia Primaria Experim. Caracteristicas de liderazgo,
Booncham Pensamiento divergente,
logro académico
Revisién de Tailandia Ciencias Primaria Experim. Intercorrel. Averiguacibén,aptitud escolar,senti-
12 Estudios de variables do de responsab,estilos cognosciti-
vos ,formacién conceptual,logros en
ciencias ,destreza ciencias,pensam.
convergente,autoconfianza,actitud
. cientifica
Cuasi-
Cruz (1968) Filipinas Matemdticas Primaria Experim. Logros ,razonam,soluc,probl ,actitud.
Thilakam (1975) India Ciencias Secundaria Experim. Conocimiento, comprensidén

Aplicacibén pensamiento creativo¥*#

¥ E1 grupo de exposicidn iba adelantado al comienzo del aprendizaje y no se hizo ningln
ajuste, para alterar esa diferencia

¥% de estudios de sujetos masculinos con alta educacidén de los padres y colegios con ayuda.
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También hubo intentos por comparar un método "significativo" (ensefianza para la
comprensidn) con un método "mecinico" (papel, convencidn). Ali (Jordania, 1966) encon-
trd que la enseflanza para la comprensidn es mas efectiva para la solucidén de problemas en
matemidticas a nivel de quinto afio. Igualmente, Abdul-Malik (Egipto, 1966) reportd que la
enseflanza para la comprensién en 1dgica es superior en cuanto a desarrollar actitudes
cientificas y pensamiento critico. Ibe (Filipinas, 1965) anotd que el método mecénico
era mejor para logros inmediatos mientras que el "significativo" era mejor en cuanto a
retencidn.

Hubo también otros estudios relacionados: Patel, C. (India, 1971) encontrd gque el
método de proyecto es significativamente mas efectivo en la adquisicidn de habilidad idio-
mética entre estudiantes con CI alto y Sagrasania (India, 1971) llegd a la misma conclu-
sidn para estudios sociales y hébitos de trabajo. Gill y Prema, K. (India, 1967 y 1969)
encontraron también que el método de actividad mejoraba el aprovechamiento en lenguas y
ciencias, mientras Joseph (India, 1971) reportd que en ciencias el tipo de actividad,
fuese laboratorio o demostracidn, no tenia efecto sobre el conocimiento, la comprensidn o
la aplicacidn. El {nico efecto, como era de esperar, se encontraba sobre el desarrollo
de habilidades. Por otro lado, Orbeta (Filipinas, 1973) halld que el laboratorio abierto
era superior al estructurado para el desarrollo del pensamiento eritico. Misha, J.
(India, 1975) informd que el método basado en la creatividad mejoraba la capacided para
resolver problemas, razonar y comprender.

Otros métodos comparados fueron: (a) Conferencia-solucién de problemas vs pre-
gunta-respuesta~solucidn de problemas (India, Padma 1976) sin diferencias significativas
de logros en fisica; (b) método basado en objetivo vs método convencional, con ventaja
en logros a favor del primero a niveles taxondmicamente bajos, pero solo efectos limita-
dos para estimular y desarrollar procesos mentales mas altos (India, Dave, 1976); este
estudio se 1levd a cabc con fisica, mientras que uno anterior del mismo autor (1974) en-
contrd que un curso basado en objetivo y destinado a mejorar las habilidades lingliisticas
contribuyd no solo a la adquisicidn de éstas sino que afectd el logro académico global de
los estudiantes involucrados; (c) ensefianza de matemdticas cooperativamente estructurada
frente a la estructurada competitivamente; la primera llevaba a resultados afectivos me-
jores pero sin resultados cognoscitivos (Malasia, Rahimah 1977); (d) la instruccidn in-
dividual en fisica demostrd ser significativamente superior comparada con la grupal (Fi-
lipinas, Mones 1970); y (e) los recursos comunitarios frente al método convencional en
economia doméstica resultaron en una ganancia significativa (Filipinas, De Ledn, 1971).

Varios estudios intentaron investigar el efecto comparativo de la instruccidn
programada sobre el aprovechamiento. En los estudios reseflados por Dave, tres seflalaban
un efecto de la instruccidn programada sobre los logros del alumno en algebra (Sharma, M.
M. 1966, State Institute of Education 1970, Shah 1969), uno en geografia (Sharma, R.A.
1966) y otros cinco en diferentes temas (State Institute of Education 1970, Desai 1966,
Nagar 1971, Sharma M. 1975, Chitnis 1972). En Malasia, Ellson (1973) y Koh (1978) encon-
traron que la instruccidén programada era efectiva al ser utilizada como complemento al
maestro. Ling (1967) llegd a resultados similares.

Los estudios sobre el efecto de técnicas y materiales audiovisuales aparecieron
fragmentados ¥y dispersos. A nivel preescolar Chuenpattanapang (Tailandia, 1972) compard
un enfoque de medios mliltiples con el convencional y encontrd que la formacidn conceptual
no correlacionaba negativamente con la capacidad de lectura en el grupo experimental,
correlacidn gue no existia para el grupo de control. Kongcharden (Tailandia, 1972) estu-
did el efecto de objetos 3-D en alumnos de preescolar y encontrd que marcan una diferen-
cia significativa en notas de estilos categdricos, pero no en las de estilos cognosciti~-
vos. Jamrerkjang (Tailandia, 1974) compard también la enseflanza mediante videos y pe-
liculas con la ensefianza en vivo y no encontrd diferencias significativas debidas al mé-
todo. Kaligaperumal, M. (India, 1971) compard el efecto de la ensefianza con peliculas y
la convencional y halld una ventaja positiva en el aprendizaje de geografia pero ninguna
diferencia en habilidades.

Varios estudios comparaban los diferentes métodos especializados para la enseflan-
za de lengua, perc se trata de métodos especificos por idioma y no pueden ser sintetiza-
dos (Irak, Mahdi 1976 y El-Janabi 1977; Filipinas, Arabit 1966, Sukudum 19T4; India
Shastri, S. sin fecha, y Alam N. 1975, Singh, T. 1972; Malasia, Atan 1967).

Modos de Interaccidn

Aquf los resultados son mixtos. Por una parte, varios estudios llevados a cabo en
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América Latina indican que una actitud democrética o permisiva por parte de los maestros
se asocia con logros estudiantiles positivos y un menor retardo escolar (Ecuador, Swett
1967; Paraguay, Rivarola y Corvaldn 1976). En Tailandia (Posuwan 1975, Nivasbutr 1975,
Prasitporn 1975, Tongsin 1975) se halld que la actitud democratica estimulaba el pensa-
miento creativo. En cuanto al modo de interaccién "indirecto" frente al Sirecto", Kilani
(Jordania, 1976) anotd que los alumnos que recibian ensefianza "indirecte" llegaban a lo-
gros significativamente mejores que aquellos que reciblan ensefianza "directa"”. Sin em-
bargo, en India los resultados fueron menos claros. Solo se encontraron dos estudios
considerados confiables, ambos a nivel de primaria, que indicaban una relacidn positiva
entre los componentes del comportamiento indirecto y los logros en geografia (Lulla, T.P.
1974) y fisica (Raijiwala, B.C. 1975). Con todo, el revisor hindl considerd que el ha-
llazgo no era decisivo, en vista de que otros estudios, asi fuesen menos confiables (M.
Ed, tesis), indicaban un equilibrio entre las relaciones positivas y neutras de los efec-
tos de la ensefianza indirecta en los logros de la secundaria en ciencias, matematicas y
fisica. Igualmente, aunque detectando una tendencia hacia la asociacidn entre logros e
interaceidn socio-lingiiistica, Celia Agudo de Corsico no pudo fundamentar la hipdtesis de
esta asociacién (Argentina, 1974). Estudios hechos por Njoroge (1971) y Johnson (1969)
en Sierra Leona, Mbise (1976) en Tanzania, v Suriyawong (1973) en Tailandia no hallaron
una relacidn significativa entre el modo de interaccidén y el logro estudiantil.

Cuatro estudios sobre motivacidn indicaron un efecto positivo sobre el logro o
aprovechamiento de los alumnos. Ipaye (Nigeria, 1976) encontrd que aunque el elogio no
era superior a la culpa, era mejor que el refuerzo vicario (tal como ignorar) sobre el
logro estudiantil. En un estudio similar, Bello (Nigeria, 1978) encontrd una relacidn
positiva entre el elogio y el desempefio de alumnos nigerianos de primaria en ortografia.
Falomo (Nigeria, 1976) examind también el efecto de los refuerzos preferidos (reconoci~-
miento plblico) y menos preferidos (contacto fisico) sobre los logros en los deberes de
aritmética. Ella encontrd una diferencia significativa entre los dos tipos de refuerzo,y
diferencias entre el uso de refuerzos (de cualquier tipo) y el no uso de refuerzos, siem—
pre a favor de los primeros. El-Naib (Irak, 1968) encontrd que el efecto del elogio o la
culpa en los logros de alumnos de primaria estaba condicionado por el rasgo de personali-
dad extraversidén-intraversién de los alumnos.

Un estudio cuidadosamente disefiado por Sabado (Filipinas, 1975) investigd los efec-
tos del conocimiento de resultados y el refuerzo simbdlico del logro en matematicas, en
nifios de primaria con habilidad alta, media y baja. El grupo al que se le daba retroali-
mentacidn inmediata obtuvo los mejores resultados, seguido por el grupo con retroalimen-
tacidén inmediata mas refuerzo simbdlico. Ojena (Filipinas, 1978) llegd a los mismos re-
sultados con nifics de secundaria.

En India, varios estudios, todos bien disefiados y con definiciones operativas cui-
dadosas, investigaron los efectos de diferentes tipos de técnicas de interrogacién, tales
como el enfoque de solucién de problemas pregunta-respuesta-retroalimentacién, la interro-
gacidén evaluativa divergente, las preguntas amplias con retroalimentacidn, las preguntas
estrechas con retroalimentacidn, sobre los logros (Naib, P.R. 1976, Padma, M.S. 1976,
Padmini, M.A. 1978 y Roka, S.D. 1976). En un total de ochenta y cinco relaciones repor-
tadas, solo quince a nivel de primaria y seis a nivel secundaria fueron positivas, mien-
tras que setenta fueron neutras. La conclusidén del revisor regional es que estos resul-
tados por lo menos plantean dudas sobre técnicas amplismente aclamadas como eficientes,

e indican la necesidad de mayor investigacidn sobre el tema de la interrogacidn.

Expectativas de los maestros

Los estudios que tratan sobre el efecto de las expectativas del maestro sobre 1los
resultados de los alumnos apuntan hacia la actitud subjetiva o prejuzgante que pueden
mostrar los maestros y que contribuye a que el alumno adelante o repruebe. Un estudio
realizado en Brasil {MEC, INEP, CPBE, 1971) muestra que el conocimiento previo que los
maestros tienen scbre el grado de inmadurez de sus alumnos afecta negativamente el avance
de éstos. Igualmente, Bravo y Salas (Chile, 1976) hallaron una correlacidén intima entre
la evaluacidn subjetiva de los maestros sobre la inteligencia de los alumnos y el nimero
de reprobaciones. Ademéds, se halld que la opinidn de los maestros sobre los padres de
los alumnos (proyectada sobre éstos y viceversa) afectaba la reprobacidn estudiantil.
Barreto (Brasil 1975) y Babini (Argentina 1973) llegaron a resultados similares. El Pro-
yecto SOUTELE 1976 en Filipinas, encontrd algunos nexos entre las expectativas positivas
del maestro y los logros estudiantiles. Walker (Filipinas, 1975) llegd a resultados
similares. En Malasia, Chiam (1976), observd un efecto de la evaluacidn positiva del
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maestro sobre el autoconcepto académico de los alumnos que, a su vez, tenfa un efecto
sobre los logros.

Idioma de la ensefianza

Pocos estudios investigaron los efectos del idioma. En Filipinas cuando se compa-
raba el inglés con el tagalog en términos de logros matemiticos en los cursos 2 y L, se
halld una ligera pero insignificante diferencia en las escuelas rurales (Russell, 1967).
Guzmén (1972) encontrd que la adquisicidn de conceptos matemfticos y la capacidad de su
manejo en el segundo grado no se velan afectadas por el idioma de ensefianza, y Villanueva-
Logan (1977) encontraron una diferencia no significativa en los puntajes de estudiantes
de segundo afio de secundaria en las versiones en inglés y en tagalog de un examen de ma-
temdticas. Un grupo de estudios independientes y bien disefiados, a cargo de Tuy, Mogol,
Esclabanan y Santos (1977) investigaron los efectos del pilipino y el inglés en la ense-
HAanza de ciencias y sociales en los cursos 1, 3y 5 y en el primer afio de secundaria. Los
resultados mostraron igual efectividad para ambos idiomas en ciencias, y clara ventaja
del pilipino en estudios sociales. Heynenan (1976) encontrd en su estudio sobre las es—
cuelas ugandesas que la fluidez del lenguaje hablado por el maestro estaba relacionada
con los logros.

Factores del sistema social y escolar

Un estudio (India, Valand, 1973) informd una relacidn positiva entre la posesidn de
valores estéticos y politicos por parte de los maestros y su popularidad entre el alumna-
do.

Pocos estudios investigaron la relacidn entre estructura escolar (administrativa y
organizativa) y los resultados estudiantiles. TFonseca (Brasil, 1974) halld una asocia-
cidén positiva entre logro estudiantil y atmésfera de clase con "tradicidn escolar" (re-
glamentos internos, problemas administrativos, disciplina, etc.), pero ninguna asociacidn
con la burocracia escolar ni status del personal escolar. Pillai (India, 1966) encontrd
una interaccién significativa entre las variables administrativo-organizacionales y
socio-educativas del medio ambiente estudiantil en su efecto sobre el logro estudiantil.
En India, Banerjee (1977) también encontrd que el Tipo Bidsico de escuela secundaria era
mejor que el No Bisico para estimular el rendimiento en varias materias escolares. TLulla
(India, 1966) encontrd que los examenes estrechos y subjetivos estaban asociados con el
atraso o retardo.

Los estudios que tratan del efecto de las condiciones de trabajo de la ensefianza
son escasos y dispersos. Swett (Ecuador, 1967) informd una relacidén positiva entre la
proporcidn estudiantes/maestro y el logro estudiantil en primer grado y negativa en el
sexto grado. El también encontrd una correlacidn significativa entre la proporcidn estu-
diantes/maestro y los afios de experiencia, asi como entre la proporcién estudiantes/maes-
tro y lentitud escolar. Esto lo llevd a la conclusidén de que el logro puede no estar
realmente ligado a la relacidén numérica estudiantes/maestro, sino a aquellos otros fac~
tores. El estudio ECIEL en América Larina mostrd también una ausencia de relacidn esta-
distica entre logro vy la relacién estudiantes/maestro, exceptuando alumnos de bajo nivel
socioecondmico quienes se desempefiaban mejor en clases pequefias (Moura Castro 1977).
Juriah (Malasia 1973) encontrd una relacién positiva entre una carga docente liviana y
logro estudiantil, mientras que Fonseca (Brasil, 1974) encontrd que el nivel de vida de
los maestros y la estabilidad de los contratos escolares contribuian positiva pero no
fuertemente al aprovechamiento estudiantil. Iulla y col. (India, 1966) informaron que
la transferencia de maestros tenia un efecto negativo sobre el logro de los estudiantes,
¥ que las clases muy numerosas y los pensumes desactualizados se relacionan con el atraso
en matemdticas a nivel de primaria, y que el pénsum no planificado se relacionaba con el
atraso general.

Solamente tres estudios trataron sobre la relacién entre recursos escolares y ren-
dimiento estudiantil. Isahak (Malasia, 1977) encontrd que esta relacidn era pequefia,
mientras Dhian Chand y Iulla y col. (India, 1970 y 1966) encontraron que la falta de
instalaciones, materiales de enseflanza y libros de consulta contribuia negativamente al
rendimiento académico.

3. Factores en relacién con los resultados

Ta mayoria de estos estudios relacionaban los factores de antecedentes del
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maestro con los resultados cognoscitivos del alumno. Ellos incluyen estudios sobre las
caracteristicas personales del maestro (sexo, edad, personalidad, status socioecondmico)
y las caracteristicas de su capacitacién, calificaciones y experiencia.

Fn dos estudios sobre las caracteristicas personales del maestro y el rendimiento
estudiantil, no se reportaron relaciones significativas (Kenia, Sifuna 1978 y Uganda,
Heyneman 1976). 8in embargo, un estudio indonesio informé que las maestras consiguen me-
Jores logros a nivel de sexto grado (Ministerio de Educacién y Cultura 1978). De la mis-
ma forma, Dave reportd que en India las maestras eran mas efectivas en estimular los lo-
gros de sus alumnos y que existia una relacidn positiva entre el logro estudiantil y la
edad del maestro. Dave reportd que factores de personalidad tales como la estabilidad
emocional (Chayya 1974) y la popularidad (Koul 1972) tienen un efecto positivo sobre los
logros en tanto que el autoritarismo y la extroversién (Chayya 1974) tienen un efecto
negativo. Igualmente los rasgos de personalidad deseables tienen un efecto positivo en
las actitudes de los estudiantes (India, Koul 1972, Kulandaivel 1966) y en su aceptacién
de los maestros (Koul 1972). Musa (Egipto, 1976) indicd también las siguientes relacio-
nes entre rasgos de personalidad y logros estudiantiles:

- relacién negativa entre: (a) ascendencia y (b) sociabilidad del maestro y logros
de estudiantes mujeres;

- relacién positiva entre: (a) responsabilidad y (b) estabilidad emocional del
maestrd y logros del estudiante vardn;

- ciertos rasgos de personalidad (estabilidad emocional, extroversién, calma, ca-
pacidad de perdonar) se relacionan positivamente con el logro estudiantil.

Fn lo gue concierne al status socioecondémico de los maestros, Magendzo y Hevia
(1978) reportaron que el nivel de vida y la estabilidad de los contratos escolares se
X P P X >
asocian débilmente con los resultados académicos en ciertas areas (lengua materna, estu-
dios sociales, matemdticas) y que los maestros provenientes de estratos sociales mas al-
tos tienden a obtener mejores resultados tanto en status social alto como en el bajo.

Variables de la calificacién de los maestros

TLa relacidén entre desempefio estudiantil y calificaciones del docente fue investiga-
da en varios estudios, especialmente en términos de las siguientes variables de califica-
cién: logros y conocimientos educativos del maestro (nivel de calificacidén), capacita-
cidn (credenciales y certificados), entrenamiento en servicio y experiencia docente. Para
los detalles de los estudios sobre el nivel de capacitacidn y calificacidn, ver resumen
Tabla 2.

En cuanto logros y conocimientos educativos del maestro, la mayoria de los estu-
dios indicaron una asociacién diferencial con el logro estudiantil. Beebout (Malasia,
1972) encontrd una correlacidén positiva entre el porcentaje de maestros graduados de se-
cundaria y el logro académico estudiantil. Encontrd, ademds, que el aumentar el porcen-—
taje de maestros con calificaciones educativas mas altas tiene un fuerte efecto positivo
sobre el logro estudiantil en colegios con personal docente sin experiencia, pero no pa-
rece tenerlo en colegios con equipos docentes experimentados. Igualmente, Juriah (Mala-
sia, 1973) encontrd que los maestros graduados se asocian con mejor desempefio de los
alumnos de secundaria en Bahasa Malasia. Dhian Chand (India, 1970) informé de una rela-
cién positiva entre las calificaciones de los maestros y el logro académico de los alum-
nos, tanto a nivel de primaria como de secundaria. En Bangkok, el Instituto para Estudio
del Nifio informé también que las calificaciones de los maestros se relacionan positiva-
mente con los logros académicos en los cursos 1 a 4 de primaria. Dos estudios filipinos
sustentan la misma tesis. Vallente (1976) encontrd una relacidn positiva entre los cré-
ditos en ciencias y matemidticas de los maestros de fisica y los resultados estudiantiles
en esta materia. Sin embargo, los créditos en quimica y ciencias generales aunque te-
nian una correlacién positiva con las notas de los estudiantes de fisica, ésta no era
estadisticamente significativa. Barsaga (1977) halld que la proporcidn de maestros gra-
duados, la experiencia docente y el salario de los maestros se correlacionaba significa-
tivamente con el desempefio de los alumnos en el examen de admisién a la universidad na-
cional. Pero al aplicar andlisis de regresidn a todas las variables de la comunidad es-
colar y estudiantil, solamente los maestros graduados se correlacionaban con los resul-
tados de las admisiones. Empero, otros estudios no indicaban una relacién significativa
entre calificaciones de los maestros y desempefio de los alumnos. Isahak (Malasia, 1977)
encontrd que las calificaciones profesionales del maestro promedio no se correlacionaban
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TABLA 2

Caracteristicas de los estudios que relacionan la capacitacidén de los maestros y su nivel

de calificaciones con el rendimiento estudiantil

Variable Autor Tipo de Procedimiento Medida del logro
Independiente Estadistico estudiantil
Capacitacidn Beebout Encuesta Regresidén miiltiple Indice de desempefio
(Malasia) individual del estu-
diante
Raijiwala Experimento Test "t" Examen de logros en
(India) fisica
Attar Cuasi-exp. Desconocido Logro en quimica,
(Irak) biologia y fisica
Ellson Experimento Test "t" Logro en lectura en
(Malasia) primaria
Nivel de Calif. Beebout Encuesta Regresidén miltiple Ver arriba
(Malasia)
Juriah Encuesta Correlacidn simple  Calificacidn MCE en
(Malasia) Bahasa, Malasia
Chian Chand Encuesta Correl. miitiple Calificacién de
(India) logros
Bangkok Insti- Encuesta Desconocido Notas de logros 1-4
tute for Child
Study
Vallente Encuesta Cuadrado Chi Logro en fisica
(Filipinas)
Barsaga Encuesta Regresién multiple Notas examen admi-
(Filipinas) sién universidad
nacional
Isahak Encuesta Regresidén miltiple Calificaciones indi-
(Malasia) viduales eximenes de
evaluacidn-estandard
cinco
Sifuna Encuesta Correl. mitltiple Certificado examen
(Kenia) de Africa Oriental
Heyneman Encuesta Regresidén miltiple Calificaciones indi-
(Uganda) viduales examen de
seleccidn escolar:
inglés ,matemiticas y
conocimientos gene-
rales
Ministerio de Encuesta Desconocido Aprobar/reprobar
Educacidn primer grado
(Brasil)
Schlefelbein  Encuesta Correlacién simple Logro en matemiticas
y Ferrel y espafiol
(Chile)
Rivarola y Encuesta Regresion miltiple Logro en ciencias y
Corvalén lectura, ko. y 6o.
(Paraguay) grados
(Cont.)
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TABLA 2 (Cont.)

Rivarola y Encuesta Regresidn miiltiple Togro en secundaria
Corvalén

(Paraguay)

Ferrari Encuesta Desconocido Aprobar/reprobar ler.
(Brasil) grado

Zeidan Cuasi-Exp. Desconocido Logro en secundaria
(Egipto)

significativamente con el logro de los alumnos 2 nivel de primaria. Igualmente, Sifuna
(Kenia, 1978) y Heyneman (Uganda, 1976) hallaron que no habia una relacidn significativa
entre el grado de escolaridad de los maestros o su desempefio en materias académicas o
educativas y los logros de alumnos de primaria. Zeidan (Egipto, 1976) tampoco encontrd
diferencias marcadas entre los logros de clases dictadas por universitarios y las dicta-—
das por normalistas.

Estudios en América latina llegaron a conclusiones aparentemente contradictorias:
la relacidn entre la variable de calificacidén del maestro y el logro del estudiante fue
negativa en primero, positiva en los cursos 4, 6 y 8, y neutra en el {iltimo afio de secun-
daria. Esto podria significar que la variable de preparacidén del maestro tiene un efecto
diferencial seglin el curso involucrado (Brasil, Perrari 1973; gi;_también el Instituto
para el Estudio del Nifio en Bangkok 1973 y 1976). Esto también apoya parcialmente la hi-
pétesis de que si a lo largo del ciclo escolar se debilita el vinculo maestro-alumno, la
variable del grado de preparacidn del maestro deja de ser un determinante estable del de-
sempefio educativo al final de la secundaria (Paraguay, Rivarola y Corvaldn 1976).

Pocos estudios relacionaban especificamente el conocimiento del maestro con el
desempefio del alumno. Mientras Lulla ¥ col. (India, 1966) informaron que el conocimiento
inadecuado de los maestros era responsable del retraso en matemiticas del alumnado, Lim
(Malasia, 1976) encontrd una relacidn no significativa entre el nivel de calificacidn en
ciencias de los maestros y su conocimiento de los procesos de las ciencias y los niveles
de logros estudiantiles en fisica. Igualmente, Mahmud (1970) halld que el conocimiento
conceptuel y préctico de ciencias por parte de los maestros de Paquistdn no influfa ma-
yormente en el conocimiento de sus alumnos. Lo mas probable es que estos resultados se
puedan atribuir a la existencia de una franja de conocimientos que el maestro debe tener,
por encima o debajo de la cual no se presenta una relacidén significativa.

La siguiente variable de calificacidén es la capacitacidén del maestro (credencia-—

les y certificados). Beebout (Malasia, 1972) encontrd una relacidn negativa entre las
notas de los alumnos y el porcentaje de maestros no capacitados de un colegio (menos o
més del 10 por ciento). Se anotd tambidn que hacer pasar un colegio del grupo de menor

logro al de mayor logro mediante "eliminacién de profesorado sin capacitar" representa un

aumento del 8,8 por ciento en el costo por estudiante de secundaria alta para el promedio
de colegios malayos. Attar (Irak, 1975) encontrd también que los logros en quimica de
los alumnos cuyos maestros tenian capacitacidn pre-servicio eran mayores gue los de aque-
llos con maestros sin entrenamiento. Sin embargo, esto no representaba diferencia en
fisica. En un tercer estudio de Ellson (Malasia, 1973), los maestros ''no capacitados"
usaban métodos convencionales de ensefianza. Los resultados en logros estudiantiles fue-
ron significativamente diferentes a favor de los maestros no capacitadcs. No obstante,
el disefio del estudio da lugar a interrogantes sobre la interpretacidn de los resultados,
en cuanto a si reflejan un efecto de las variables de los maestros, de la variable del
método de ensefianza, o una interaccidén de ambas. Otro estudio, de Raijiwala (India,1975)
mostrd mejores logros en fisica por parte de alumnos de secundaria con maestros capacita-
dos, frente a clases dictadas por maestros sin especializar.

Bl Gnico estudio que considerd los efectos de las experiencias de la capacitacidn
en el logro estudiantil fue un estudio experimental particularmente bueno, llevado a cabo
en Nigeria (Madike, 1976). Este indicaba que el uso de la microensefianza en la capacita-
cidn afectaba significativamente los resultados docentes en cuanto a logros estudiantiles
en matemiticas y participacidn en actividades de la clase.

La tercera variable de calificacidén se refiere al efecto de la mejora en la
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preparacidn de los maestros, es decir, por ejemplo, la capacitacidn en servicio. S8i se
considera el gran nfmero de programas de mejora en la preparacidén que se llevan a cabo en
muchos pafises, 1os recursos humanos y financieros involucrados, y la confianza que se de-
posita para el éxito de las reformas educativas en tales programas, resulta extrafio en-
contrar tan pocos estudios que relacionen esta variable con los resultados estudiantiles.
Un estudio filipino (UP/NSDB 1977) sobre los efectos de los institutos cientificos de
verano de capacitacién en servicio sobre los estudiantes a quienes ensefian maestros capa-
citados, indicd notas significativamente mas altas en fisica, quimica y matemdticas y me-
jorias notables en las actitudes hacia la ciencia. Wahib (Irak, 1977) al investigar la
capacitacidén en servicio sobre las notas de alumnos de quinto afio encontrd que no es sig-
nificativo en matemdticas ni a nivel de conocimientos en ciencias, pero si a nivel tanto
de comprensidén como de aplicacidn en ciencias. Por otro lado, Schiefelbein y Farrel
(Chile, 1971) hallaron una correlacidn negativa entre la asistencia a cursos en servicio
y el desempefio escolar en castellano y matemiticas en octavo grado. En otro estudio, en
proceso, Schiefelbein y Farrel (Chile) analizaron las variables que discriminaban entre
los alumnos de octavo grado en cuanto a su llegada al {ltimo afio de secundaria. La va-
riable de "capacitacién en servicio" fue la décima en importancia entre mis de 100, pero
la sexta en importancia entre los alumnos de status socioecondmico alto. Barriga (Perd,
1973-1975) mostrd que mientras la capacitacidn en servicio afecta los conocimientos del
maestro, no afecta los resultados de aprendizaje de los alumnos. Estos resultados con-
tradictorios dan pié a muchas preguntas sobre los objetivos de la capacitacién en servi-
cio, el tiempo &ptimo necesario para que un posible efecto llegue al nivel estudiantil y
la medida del resultado estudiantil.

Dave (India, 1974) investigd los efectos de un programa corto de capacitacidn,
orientado hacia la materia, en la lengua materna y con énfasis en objetivos especificos y
actividades detalladas. FEl encontrd que los maestros capacitados, comparados con aque-
1llos no capacitados, producian una mejoria en las habilidades de lenguaje de los alumnos
que se reflejaba en el logro global. Un estudio similar se llevd a cabo con maestros de
fisica y dié como resultado una mejoria en logros estudiantiles en cuanto a reconocimien-
to y memoria y, en cierta medida, procesos mentales mas elevados (Dave, 1976).

En lo que se refiere a la relacidén entre la experiencia del maestro y el desempe-
flo del estudiante, Magenzo y Hevia aislaron once relaciones entre estas variables, halla-
das en estudios latinocamericanos. Cinco eran positivas, tres neutras y cuatro negativas.
Los resultados mostraron una tendencia de asociacidén que no permanecia lineal en todos los
cursos ni Areas de conocimiento. En los primeros afios de primaria parecia existir mas
bien una relacidn negativa debida a la politica de promocidén de los maestros mas eficien-—
tes a cursos superiores (Ecuador, Swett, 1967). Hacia los cursos avanzados de primaria
la relacidn se volvia constantemente positiva en lengua materna, ciencias y matemiticas.
Hacia el final de la secundaria, la experiencia del maestro parecia tener una influencia
diferencial sobre los logros en distintas Areas del conocimiento. La relacidén permanecia
positiva en el campo de las ciencias naturales y se tornaba neutra en la lengua materna
tomando en cuenta las influencias culturales y extracurriculares de los alumnos. Estu-
dios en Malasia concentrados en el nivel secundario, obtuvieron resultados contradicto-
rios debidos posiblemente a la influencia diferencial de la experiencia del maestro.
Juriah (1973)halld una relacidén negativa en Bahasa Malasia, Lim (1976) reportd una rela-
cidén no significativa entre la experiencia del maestro y el rendimiento general, mientras
Beebout (1972) informd una relacidn positiva asi como una interaccidn significativa entre
la experiencia y la calificacidn del maestro en el sentido en que a medida que aumenta la
calificacidn decrece la importancia de la experiencia.

4. Resumen y discusidn

Teniendo en cuenta las dificultades para sintetizar a partir de resultados tan
dispersos y para extractar conclusiones de estudios tan diferentes en métodos y circuns-
tancias, se pueden detectar algunos puntos coincidentes.

La mayoria de la investigacidén resefiada relacionaba varias variables de antece-
dentes v contextuales del maestro (factores) con la situacidn docente (actitudes y com-
portamiento en clase del maestro). Pero, el nimero de estudios que miraba a estas varia-
bles en relacidén con los resultados, o a la situacidn docente en relacidén con los resul-
tados era mucho mas reducido. Ademds, la mayoria de estos estudios consideraba {nicamen-
te los resultados cognoscitivos del alumno. Casi no habia estudios que relacionaran los
factores del maestro y las caracteristicas de la situacidn docente con cambios de actitud
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de los alumnos, o con cambios institucionales o comunitarios. Con la excepcién de unos
pocos estudios hindfles, casi no se encontraron investigaciones que contemplaran la inter-

o 2o X
accidn de las caracteristicas de los maestros y los alumnos y su efecto sobre las actitu-
des y logros de los estudiantes. Todos los estudios asumian que las relaciones eran uni-
direccicnales, de maestro a alumnos, y lineales.

Dentro de este marco de trabajo restringido aparecen algunos resultados similares
en las diferentes resefias. Entre los factores del maestro con algiin efecto sobre cambios
cognoscitivos en los alumnos estaban la capacitacién y la certificacién (ver Tabla 2).
Dos estudios cuidadosos y bien disefiados, uno a nivel de secundaria y otro a nivel de
primaria, indicaron efectos positivos de la capacitacién sobre el logro estudiantil (Ma-
lasia, Beebout 1972; India, Raijiwala 1975); a pesar de que a nivel de lectura en prima-
ria Ellson (Malasia, 1973) indicé una relacién negativa. Se encontrdé que el entrenamien-
to era importante en la produccién de cambios de comportamiento del maestro relacionados,
por suposicién o por prueba empirica,positivamente con los logros: el uso por parte del
maestro de enfoque "participatorio', "indirecto" o de "indagacién moderna' en la ensefian-
za, y mejora de las habilidades docentes (p.ej. los estudios de Schiefelbein y col. Chile,
1976; Paraguay, Rivarole y Corvalan 1976, y varios estudios en Tailandia, India y Jorda-
nia).

El efecto de la mejora en la preparacién (graduados universitarios frente a norma-
listas o a nimero de afios de estudio) no era claro. Tres estudios, considerados de buena
calidad por los revisores, informaban sobre un efecto de la mejor preparacién en los lo-
gros de nifios de primaria (Tailandia, Instituto para el Estudio del Nifio en Bangkok 1968)
vy en estudiantes de secundaria (Filipinas, Barsaga, 1977; Malasia, Beebout 1972). ZEstu-
dios menos confiables en India, Filipinas y Malasia apoyaban estos estudios. Sin embargo,
otros tres estudios igualmente bien diseflados no concordaron con el hallazgo del efecto
de la mejor preparacidén sobre los logros de nitios de primaria, y reportaron mas bien re-
lationes neutras o negativas (Malasia, Isahak 1977; Kenia, Sifuna 1978; Uganda, Heyneman

1976).

Los resultados de la investigacién latinoamericana (toda de calidad razonablemen-
te buena) ocupada con esta variable, mostrd un tipo de relacidn no lineal: negativa en el
primer afio de primaria, positiva a niveles mas altos, e inefectiva hacia el final de la
secundaria (Brasil, Ferrari 1973; Chile, Schiefelbein y Farreil 1970; Paraguay, Rivarola
y Corvalédn 1976).

Sobre la base de estos resultados, no parece razonable concluir que la capacita-
cidén no tiene efecto sobre los logros, pese a que no es claro que al aumentar el nivel de
capacitacién se produzcan mejores resultados. Es obvio, por los resultados, que otros
factores interactilan con el nivel de capacitacidén para producir resultados diferenciales,
por ejemplo, la experiencia como aparece en el estudio de Beebout en Malasia, o el nivel
escolar (posiblemente diferentes caracteristicas estudiantiles a diferentes niveles) como
aparece en los estudios latinoamericanos. La mejoria en la preparacién puede producir un
mayor nivel de aspiraciones en los maestros, el cual puede no verse satisfecho por el
sistema existente de incentivos o por el prestigio social de la profesién; esto puede
contribuir, como se indicd en algunas de las investigaciones, a la insatisfaccidén con el
trabajo y a una mengua en las actitudes docentes, lo cual a su vez afecta los estilos de
ensefianza y el comportamiento en clase, y posiblemente el logro estudiantil.

Parece que esta area de los efectos de la capacitacién y del nivel &ptimo de ca-
lificacidn, necesita mucha mas investigacidén antes de poder establecer conclusiones en
alguna direccidn.

Algunos métodos de capacitacidn docente aparecen consistentemente efectivos en
promover cambios en las técnicas de ensefianza. La microensefanza y la simulacién, la
dramatizacién, y el estudio de casos afectaron positivamente el uso de métodos de parti-
cipacién y descubrimiento asi como la utilizacidén de ayudas '"modernas" para la enseflanza
(audiovisuales v otras técnicas). Kl andlisis de interacciédn utilizado en el entrena-
miento estimulaba una modalidad de interaccién "indirecta" en el aula de clase. Esto fue
sustentado por tres buenos estudios en Tailandia (Facultad de Educacidn, Universidad de
Srinakharinwirot 1973-1976), India (Nair, 1977) y Nigeria (Madike, 1976). Este diltimo
estudio reporté efectos de la microensefianza en la capacitacidén no solamente sobre el
comportamiento de los maestros sino también sobre los logros estudiantiles.

En relacién con el tipo de maestro mejor adaptado y mas satisfecho con el trabajo,
varios estudios en India, Egipto y Tailandia encontraron superiores a las mujeres, y el
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rango 6ptimo de edad entre los 30 y L0 afios. Los revisores estimaron que los estudios
hindlles y tailandeses eran confiables y bien disefiados. Algunos de estos estudios en-
contraron también que las maestras eran mejores en relacién con los resultados cognosci-
tivos de los alumnos. Una experiencia entre 10 y 20 afios parecia asociarse con menor
autoritarismo y mas técnicas de descubrimiento en el aula (en Latinoamérica el tiempo
éptimo era menor de 5 afios de experiencia). Los hallazgos en cuanto a los efectos de los
factores socioecondmicos fueron contradictorios, a pesar de que algunos estudios relacio-
naban el status socioecondémico mas alto con mas insatisfaccidén en el trabajo y actitudes
docentes pobres —--un hallazgo 18gico si se toma en cuenta que la docencia es, en la mayo-
ria de los casos, una ocupacién de poco prestigio.

La personalidad del maestro fue tema de investigaciones buenas a nivel cuantita-
tivo y cualitativo en India, y los resultados indicaron claramente que la personalidad se
relacionaba tanto con el desempefio en el aula como con el logro estudiantil. Estudios de
Africa, Egipto y Filipinas apoyaron estos hallazgos, pero los resultados se refieren a
tal variedad de rasgos de personalidad que es dificil establecer el mejor tipo de perso-
nalidad para lograr objetivos educativos. Algunas indicaciones relacionan al autorita-
rismo de manera negativa con el logro, mientras encuentran que la extroversidén, la esta-
bilidad emocional y la responsabilidad del maestro se relacionan positivamente con el lo-
gro estudiantil y la habilidad docente. La extroversién, sin embargo, se relaciondé nega-
tivamente con el comportamiento docente en Zambia y con los logros en India. Esto puede
explicarse por las caracteristicas culturales de los marcos especificos.

En la investigacidén hingll se halld evidencia de una relacién entre las actitudes
del maestro con comportamiento en el aula, en especial aquellas actitudes sobre aspectos
educativos y sociales. Hubo también una cantidad considerable de investigacién sobre
los factores que influyen en las actitudes educativas del maestro hacia la ensefianza, los
alumnos, los deberes o tareas, el pensum etc. Algunos resultaron ser arreglos adminis-
trativos del sistema (tipo de administracién escolar, ubicacidén de las escuelas, nivel de
enseflanza). Otros se relacionzban con caracteristicas personales como experiencia y per-
sonalidad, y otros con capacitacién. Entre las actitudes de los maestros, un grupo im-
portante de hallazgos versaba sobre las expectativas del maestro en cuanto a sus alumnos.
Varios estudios sefialaron el efecto negativo que sobre el logro ejercia el prejuzgar a
los alumnos, el conocimiento previo de sus capacidades, la evaluacién subjetiva de su in-
teligencia, y otras evaluaciones similares.

En cuanto a actividades en el aula un hallazgo importante se referia al efecto de
ciertos enfoques de ensefianza. El método de descubrimiento/indagacidn basicamente simi-
lar en su enfoque a los métodos inductivos y a otras técnicas basadas en la actividad,
demostrd ser en la mayoria de los casos superior en promover niveles mas altos de las ha-
bilidades cognoscitivas: comprensién (en algunos casos), habilidad de razonamiento, pen-
samiento divergente-creativo, y aplicacién del conocimiento. También se relaciond con
actitudes tales como responsabilidad, rasgos de liderazgo, y actitudes cientificas. BEs
cierto que en cada estudio los conceptos, los disefios investigativos y los métodos anali-
ticos de los datos eran diferentes, sin embargo, hubo una marcada coincidencia en sus re-
sultados. La mayoria de los estudios gue apoyaban estos hallazgos (como se ve en la Ta-
bla 1) eran experimentales, algunos considerados de miy buena calidad. En los niveles
mas bajos del logro cognoscitivo, se encontrd que la ensefianza a través de objetivos de
comportamiento tenia un efecto. En relacidn con otros métodos, los resultados son dis-
persos.

En cuanto a los modos de interaccidn en el aula de clase, la mayoria de los estu~
dios compard los tipos autoritarios y directivos con las actitudes democraticas "indirec-
tas" utilizando a menudo los procedimientos del Flanders' Interaction Analysis. Los re-
sultados no fueron claros. Mientras que en varios estudios latinoamericanos, jordanos y
en algunos hindfies el método "indirecto" se relacionaba con los logros, en un grupo de
estudios africanos y tailandeses este no era el caso. Agqui serfia importante probablemen-
te estudiar la interaccidn entre variables culturales (diferencias en crianza y relacio-
nes humanas, costumbres y tradiciones escolares) y las caracteristicas de la interaccidn
en el aula, mediante simples técnicas de observacidn.

No se informaron muchos resultados sobre otras variables del aula tales como la
proporcidén maestro/alumno y los recursos docentes, ni se detectaron tendencias importan-
tes. No se aclard mayor cosa en cuanto al efecto del idioma utilizado para la enseflanza,
un teme importante en discusién. Aparte de los estudios de Filipinas y Uganda, no hubo
mas informes en este sentido.
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En resumen, los resultados apuntan hacia una posible interaccién de algunas ca-
racteristicas del maestro y de su comportamiento, que a su vez producen o pueden producir
efectos de logro sobre los estudiantes. Estas caracteristicas son sexo, personalidad,
status socioecondmico y un rango de edad y experiencia &ptimas; y todas ellas afectan un
mayor o menor compromiso y satisfaccién con la profesibén y el uso de técnicas y modos de
interaccidn que resultan efectivos en ciertas circunstancias. Entre estas técnicas, el
hallazgo mas marcado fue el del efecto del aprendizaje por descubrimiento sobre los re-
sultados cognoscitivos de mayor nivel. Las calificaciones y la capacitacién, en contra
del pesimismo existente, se relacionan con el comportamiento del maestro y el logro del
estudiante, aunque no se sabe qué tan permanente es el efecto ni cudles son los niveles
bptimos de capacitacidn.
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111

METODOLOGTA

A partir de las resefias individuales, se pueden descubrir los diferentes énfasis
investigativos. La resefia latinoamericana identificd en su mayor parte estudios sobre la
funcidn de produccién educativa, un nimero de los cuales forma parte del proyecto latino-
americano de educacién y desarrollo econdémico auspiciado por ECIEL (una red de institucio-
nes sobre investigacién en economfa). Se revisd poca investigacidn sobre aula de clases.
De otro lado, la resefia tailandesa selecciond 219 estudios, en su mayoria encuestas o ex-
perimentos sobre las actitudes y el comportamiento de los maestros en el aula y su efecto
sobre los resultados estudiantiles. La revisién filipina ofrece una situacidn similar.

La investigacidn en Africa fue escasa y cubrid basicamente las relaciones entre las carac-
teristicas de los maestros y el com-ortamiento docente, sin vincularlo siempre al logro
estudiantil. En el Medio Oriente la revisidn mostrd estudios muy cargados hacia las en-
cuestas o los cuasi-experimentos sobre la relacidn entre factores (caracteristicas y an-
tecedente social de los maestros) y la situacidn docente, o entre esta situacién y los
resultados estudiantiles. En Malasia la revisidén hallé, a su vez, que la mayoria de los
estudios relacionaban los factores con los resultados estudiantiles. Pocos investigado-
res examinaron la situacién docente en si. La resefia hind{ ofrecid tal vez la mayor va-
riedad de estudios {en disefio y contenido) aunque la mayor parte de ellos eran tesis para
maestrias y doctorados.

El proceso de blisqueda sirvid para ilustrar varias caracteristicas de los grupos
de investigacidn en las regiones. Mientras que en Latinocamérica existe un nimero de
institutos de investigacidén educativa independientes y bien establecidos desde finales de
los sesentas, el grueso de la investigacidn relativa a los maestros en Tailandia y Mala-
sia fue hecho en universidades por candidatos a doctorados y maestrias. La situacidén era
muy similar en los paises del Medio Oriente y en Africa (ver Tabla 3).

TABLA 3

Distribucién de estudios por regidén y tipo

Doctorado Maestria Licenciado Independiente Total
Africa 6 4 10 11 31
América Latina 1 1 - 28 30
M. Oriente L 50 - L 58
India L2 93 - 32 167
Tailandia Y 177 17 21 219
Malasia 9 12 5 L 30
Filipinas 9 37 - 8 5k
Total 75 37k 32 108 589

La mayor parte de las tesis de maestria y licenciatura en educacidn resefiadas en
Tailandia habian sido llevadas a cabo en dos universidades.

Las tesis de doctorado en la resefia de Malasia habian sido hechas en universida-
des de Estados Unidos, mientras que la mayoria de las del resto de paises provenia de
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universidades locales.

El tipo de disefio investigativo utilizado en las diferentes regiones se indica en
la Tabla 4. Los estudios de observacibn, como se puede ver, son muy pocos; se prefiere
el disefic de encuestas.

Las muestras y procedimientos de muestreo varian mucho. Tl grueso de los estu-
dios con muestras no aleatorias fue, por supuesto, el de los cuasi-experimentales en el
Medio Oriente y los pocos estudios de observacibn reportados. En la mayoria de los casos,
las muestras se tomaron de la poblacién estudiantil de primaria y secundaria alrededor de
los departamentos universitarios que auspiciaban las tesis. En el caso de la resefia hin-
dfi, la mayor parte de las muestras de maestros se tomaron de la poblacién de maestros-
estudiantes.

En cuanto a la escogencia del problema y el del modelo investigativo, la mayoria
de los revisores expresd su poca satisfaccién por la tendencia a reproducir los problemas
vy modelos de los paises desarrollados, donde la ensefianza se considera esencialmente una
actividad intramural.

Igual se expresd respecto al tipo de instrumentos utilizados. Ozamba, por ejem-
plo, considerd que a pesar de gque la observacién del aula de clase es un enfoque promiso-
ric para la investigacién relacionada con los maestros en Africa, técnicas como el Flan-
ders' Interaction Analysis presenta suposiciones que deben ser puestas en tela de juicio.
Dave criticd también el uso indiscriminado en India de conceptos tales como el McClelland
and Atkinson's Achievement Orientation y de técnicas y modelos tales como el Flanders'
Interaction Analysis y la microensefianza. Chancha Suvannathat y Mansour expresaron igual-
mente sus criticas a los modelos extranjeros en sus regiones (Tailandia, y el Medio
Oriente arabe).

La mayor parte de los instrumentos utilizados en las encuestas tenfan la forma de
cuestionariocs y escalas graduadas de actitud (especialmente en India, Filipinas y el Me-
dio Oriente). La escala de Minnesota para actitudes del maestro fue ampliamente empleada
segln lo indicarcon varios revisores. El logro se midié en su mayor parte mediante prue-
bas en el aula y resultados de los eximenes nacionales. En el caso de India, Dave infor-
mé el uso generalizado de pruebas con papel y lépiz. Chancha Suvannathat comentd sobre
lo que ella llamé instrumentos de medicién de "sentido comOn" utilizados en la investiga-
cién temprana en Tailandia, y Magendzo reporté que la adaptacidén de la Escala de Aptitud
de Kerlinger usada en varios estudios latinoamericanos no habia sido suficientemente va-
lidada.

Las técnicas estadisticas de anflisis variaron desde métodos simples de correla-
cién hasta covarianza y otras técnicas multivariadas. Las técnicas menos complejas fue-
ron las reportadas en Africa (donde los anflisis fueron bisicamente bivariados); los re-
visores tailandeses y filipinos criticaron la falta de poder y adecuacién de las técni-
cas utilizadas en sus paises. Aun en América Latina, donde se resefid la investigacidn
mas compleja de tipo funcidén de produccibén, solamente dos estudios habian usado técnicas
como el andlisis factorial. La Tabla 5 ilustra la situacién en este respecto en tres
diferentes regiones.

Globalmente, muy pocos estudics se alejaron de los disefios experimental y de en-
cuesta y, con excepcién de los de Malasia, la mayor parte no empled técnicas multivaria-
das, limitando asi el andlisis de los efectos de la interaccién.

Hay que agregar algo mas sobre las variables en si. Varios revisores expresaron
su preocupacién por la formulacidén inadecuada de las variables (Tailandia), por el hecho
de que representasban conceptos globales, por la necesidad de anglisis factoriales (Medio
Oriente) y, sobre todo, por sus limitaciones. De hecho, como lo plantean Magendzo y
Hevia, solo se consideraron variables de resultados cognoscitivos, dejando de lado las
afectivas, sociales o de otros tipos. Desde otrc punto de vista, Mansour criticé lo que
denomind el uso excesivo de variables "ascriptivas' tales como edad, sexo, estado civil,
etc., posiblemente porque son fAciles de medir. Quizd se necesite también, como lo su-
gieren Magendzo y Hevia, un tipo distinto de investigacién que pueda tomar en cuenta
variables que cubran toda la gama de interaccién alumno-maestro.
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TABLA L

Distribucidén de estudios por regidn y disefio

ENCUESTA CUASI-
CORREL. ( *) EXPERIMENTAL EXPERIMENTAL OBSERVACION OTROS TOTAL
Africa 18 1 I 8 - 31
América Latina 26 - - - i 30
Medio Oriente 8 L7 3 - - 58
India 96 1 56 10 L 167
Tailandia 168 - Lo 2 9 219
Malasia 11 1 18 - 1 31
Filipinas 22 3 24 - In 53
Total 349 53 1ks5 20 22 589

(#*) Fue imposible detectar en cada caso cudntas de estas fueron correlacionales, pero por lo menos para India, América

Latina, Malasia, Medio Oriente, mas del TO por ciento eran estudios correlacionales.
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TABLA 5

Nimero y tipo de andlisis estadisticos en América Latina, India y Malasia

Técnicas bivariadas Técnicas multivariadas Otros Total
Tests X% Tab. Correl.simple Andlisis de Regresibn Andiisis An&lisis
Ty Cr cruzada y regresién varianza miltiple factorial covarianza
América Latina 1 T 8 2 5 2 - 2 27
Malasia 18 8 10 9 10 8 12 5 80
India S 2 15 9 - 17 9 65 163
Total 65 17 33 20 15 27 21 T2 270
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VACIOS E IMPLICACIONES PARA FUTURA INVESTIGACION

En este capitulo tratamos de relacionar algunos de los resultados de esta resefia
con los aspectos de politica citados al comienzo, de subrayar los mayores vacios investi-
gativos, y de proponer algunas ideas para futura investigacidn.

1. Resultados investigativos y politicas

los resultados investigativos lanzaron alguna luz sobre el tema de la seleccidn
de los maestros para entrar a entrenamiento y al sistema educativo. la personalidad apa-
rece consistentemente como factor importante cuande se consideran el comportamiento de
los maestros en el aula y los logros de los estudiantes. Pero, el interrogante de los
formuladores de politica sobre cuidl es el tipo de personalidad mas adecuado de docente,
para qué tipo de nifios, ¥y a qué niveles, no es claramente respondido por la investigacidn.
Existe, sin embargo, la sugerencia de que las diferencias regionales pueden hacer una di-

ferencia -- gue un tipo extrovertido gue puede ser efectivo en el aula de clase de Améri-
ca latina, puede no serlo en Africa donde podria incluso tener un efecto negativo sobre
el aprendizaje de los alumnos. los mismos rasgos de personalidad gue harian a un maestro

mas efectivo en Tailandia pueden no aparecer en Nigeria. Por otro lado, obviamente, ras-
gos importantes como la estabilidad emocional aparecen consistentemente en una variedad
de marcos investigativos como conducente al aprendizaje y las habilidades docentes.

Es obvio que el sexo y la edad de los candidatos no pueden jugar papel al decidir
quién va a ensefiar, pero el hecho de que en algunas regiocnes las maestras son mas efi-
cientes y les satisface mds su trabajo es importante. Es la "personalidad femenina" la
que juega un papel, o hay otros factores de influencia? En algunos paises, una propor-
cidn relativamente baja de maestros son mujeres, aguellas que entran a la ensefianza son
probablemente un grupo altamente motivado e intelectualmente selecto. Pero, de hecho, 1o
son? Esté@n las mujeres mas satisfechas con su trabajo y mejor motivadas hacia &1 (y por
lo tanto son presumiblemente mejores maestras) porque la docencila, aungue conlleva menos
prestigio y estd mal remunerada es compatible con sus deberes familiares? la respuesta a
estas preguntas requiere otro tipo de investigacién. En otros paises, la fuerza docente
es basicamente femenina y los maestros verones tienden a ser aguellos rechazados de pro-
fesiones mas prestigiosas; de esta forma ellos se compararian desfavorablemente con su
contraparte femenina.

Fl siguiente punto importante se refiere a las calificaciones. la investigacidn
provee pautas en este sentido: la capacitacidn afecta tanto el comportamiento del maestro
en el aula, como el logro de los alumnos. Pero hay varios indicios de que el efecto del
nivel de capacitacidn no es igual en todas partes. Esto se puede explicar en el caso de
paises donde el nivel de exigencias académicas (por ejemplo a nivel de secundaria) es mas
bajo que el nivel de preparacidn del maestro menos capacitado, borrando asi el efecto de
cualquier capacitacidn mayor. La ausencia de diferencias entre maestros con mayor o me-
nor calificacién también se podria encontrar en lugares donde el nivel de capacitacién de
los maestros es relativamente alto o uniforme para todos los maestros. También puede ser
el caso que en los primeros afios escolares, cuando los factores de antecedente social y
hogarefio tienen una fuerte influencia sobre la habilidad de aprovechamiento de la expe-
riencia escolar por parte del nifio, la mayor calificacidn no hace mucha diferencia. Asfi,
el problema no parece ser mucho de calificacidn per se, sino de lo que €sta representa en
términos de la actitud del maestro hacia la educacidén, su manejo de la materia, su habi-
lidad de interaccidn con los alumnos y su destreza para ensefiar.

La mayor calificacién no necesariamente significa un titulo de grado; tampoco la
posesidn de un certificado superior implica necesariamente que la persona esthd mejor ca-
pacitada. Cudles son, entonces, las caracteristicas efectivas de la capacitacidén? No se

33


scormier
Sticky Note
None set by scormier

scormier
Sticky Note
MigrationNone set by scormier

scormier
Sticky Note
Unmarked set by scormier


hallaron muchas respuestas a esta pregunta. Alguna evidencia indicaba que un periodo
pre-servicio mas corto, seguido por programas periédicos en servicio (en otras palabras
una mayor diseminacidn de las experiencias de capacitacién) era preferible a un largo en-
trenamiento inicial. Se encontré lo mismo en la preparacién de educadores de adultos(6).
Qué experiencias en la capacitacién producen cambios de actitud, comportamiento y conoci~
miento en los maestros? Hubo indicaciones de que la retroalimentacién dada por la micro-
ensefianza, la observacién de los alumnos y la autoevaluacién ayudaba a promover tales
cambios. Los cambios de actitud y comportamiento eran tambidn impulsados por técnicas de
simulacién como juegos, actuacidén, estudio de casos y, donde los métodos "indirectos" de
interaccién maestro-alumno' eran considerados deseables, por la capacitacidn mediante "ini-
lisis de interaccién". La enseflanza préctica también era fuente de mejoria, sugiriendo
que periodos mas largos de préctica durante el entrenamiento podrian ser aconsejables. To-
das estas técnicas y arreglos merecen mas experimentacién y critica desde diferentes pers-
pectivas culturales.

En relacidn con el logro estudiantil, los resultados no clarificaban bajo qué
condiciones la capacitacién bien aislada o en servicio funciona mejor. Pero en cuanto al
logro estudiantil en algunas materias cientificas como quimica, biologia, fisica y mate-
méticas y para alcanzar alpgunos objetivos de conocimiento, la especializacién en la mate-
ria resultaba efectiva.

La experiencia aparecidé como un factor relativamente importante tanto para el
comportamiento del maestro como para los resultados estudiantiles; pero ella inter-actia
con otros factores. Por ejemplo, en escuelas con personal menos capacitade, el efecto de
los maestros con experiencia era marcado, pero dejaba de serlo a medida que aumentaba la
capacitacién de &stos. Parece haber un lapso de tiempo Sptimo para que la experiencia
tenga efecto; la investigacién indica bastante consistentemente que este periodo estd en-
tre los 10 y los 20 afios de experiencia y los 30 y L0 afios de edad. La capacitacién en
servicio dada en un momento cualquiera de la carrera del docente podria, pues, no ser
igualmente efectiva, como tampoco lo seria la asignacidn indiscriminada de maestros a si-
tuaciones docentes que requieren habilidad y dedicacidén especiales.

Uno de los problemas importantes con que tiene que entendérselas un formulador de
politica es cdmo mantener al maestro satisfecho con su trabajo, creativo, flexible y
abierto al cambico, al tiempo que efectivo en alcanzar los objetivos del sistema. Varios
factores de antecedentes afectan la satisfaccidn con el trabajo, pero quizids el mas im-
portante es el prestigio de la profesién. La mayor satisfaccién de las maestras o de los
maestros en cursos mas jévenes o de menor status socicecondémico puede explicarse porque
éstos no perciben la profesidn como por debajo de su nivel social y no tienen las mismas
aspiraciones que aquéllos en otros grupos. De alli la necesidad de tomar medidas de po-
1itica que ayuden a elevar, si no el prestigio de la profesidn, por lo menos el bilenestar
de los que la ejercen. La poca investigacién que existe sobre este problema indica que
los incentivos, tales como el reconocimiento, el progreso y las relaciones interpersona-
les satisfactorias son generalmente factores importantes para la satisfaccién en el tra-
bajo. Estas, por supuesto, son cosas obvias, pero a veces olvidadas. Condiciones de
trabajo como pénsumes pesados, exceso en la asignacién de deberes, y falta de recursos
afectan negativamente el comportamiento del maestro. La habilidad para poder sortear las
situaciones diarias es resultado en parte de la satisfaccidén con el trabajo, en parte de
la edad (30 a LO afios como rango &ptimo}, y en parte de las habilidades adecuadas, que
parecen ser aumentadas por los programas de capacitacidén pre y en servicio. Ademds, todo
lo que se pueda hacer para mejorar la imagen plblica del papel del maestro disminuye la
ansiedad y los problemas en el aula. La mayoria de las resefias informaron puntos de vis-
ta conflictivos entre padres, alumnos, maestros, administradores y miembros de la comuni-
dad local en lo referente al papel del docente.

Hubo pocos indicios en relacidn con los numerosos aspectos planteados por la
prictica en el aula. Las expectativas de los maestros afectan la percepcidén que tienen
los alumnos de sus propias capacidades y logros; y la expectativa o el prejuicio del

(6) International Council for Adult Education. The World of literacy: Policy, research
and action. Ottawa, International Development Research Centre, 1979.
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maestro es a menudo el efecto de informacidn recibida antes de que haya siquiera visto a
los alumncs. Una mayor discusién por parte de los maestros en entrenamiento pre ¥y en
servicio sobre los efectos de las expectativas pedria alterar sus actitudes.

Hubo algunas contribucicnes sobre los estilos de interaccidén en el aula y de en-
sefianza. Si el "aprendizaje por descubrimiento" y todos los tipos de métodos activos e
inductivos desarrcllan mejor habilidades de conocimiento mas altas, se desprende que hay
una cantidad de implicacicnes para la preparacidén (y capacitacidn en servicic) de los
maestros. Hay también que considerar el interjuego del manejo de la clase y las técnicas
y ayudas de comunidacidén masiva que pueden hacer este enfoque "métcdo por descubrimiento"
mas fécil.

2. Preguntas no respondidas

Practicamente todos los revisores comentaron sobre lo inadecuado de la investiga-
cidn sobre politicas scbre la efectividad de los maestros. La investigacidn existente,
pensaron, era fragmentaria y abarcaba un rango de problemas mas acordes con el "estudio
de la educacidén' que con preocupaciones y necesidades prédcticas del pais. Si pensamos en
los aspectos a largo plazo que son parte de las politicas educativas del Tercer Mundo, se
tiende a estar de acuerdo.

Practicamente no habia investigaciones scobre el papel del maestro como agente para

el cambio social y el desarrollo de la comunidad. Los investigadores se muestran preocu-
pados por describir las caracteristicas de los maestros, revisar algunas situaciones del
aula de clase, medir los resultados cognoscitiveos de los alumnos, perc el papel del maes-
tro en las numercsas comunidades agricolas que forman parte de los paises del Tercer Mun-
do en Africa, Asia y latincamérica no fue investigado. Tampoco hubo investigaciones acer-
ca de los efectos de la interaccidn entre las comunidades y los maestros sobre el cambio
educativo (aunque quizés el tipo de investigacién que podia haberse ccupado de estos as-
pectos no haya sido descubierto por los revisores que se centraron en las investigaciones
mas estrictamente relacionadas con la educacién). AdemAs, pese a la amplia variedad de
cambiocs sociales, econdmiccs y culturales que se llevan a cabo actualmente en las comuni-
dades rurales no se informé de ninguna investigacidn scbre cémo estos cambios afectan el
comportamiento de los maestros y los resultadeos de los alumnos.

En paises con politicas muy especificas como Malasia, donde se realizan cambios
en el idioma usadc como medic de instruccién, no habia practicamente ninguna investiga-—
cibén en relacidn con el idioma. De hecho, solo en Filipinas se encontraron estudios sobre
la interrelacién entre el medio de instruccidén y la efectividad del maestro.

Con la creciente preocupacién por la democratizacidn de los sistemas educativos y
la igualdad de las oportunidades educativas se necesitan investigaciones sobre las expe-
riencias escolares que aumentan o reducen la desigualdad inicial. Con todo, ninguna in-
vestigacidn fue mas alléd de la identificacidn de las variables de antecedentes ¢ recursos
escolares como factores contribuyentes al éxito o fracaso estudiantil. No hubo respuesta
para preguntas tales como qué sucede en el aula que impide al nific campesino o de tugurio
aprender en los primeros afios de escuela primaria.

La mayoria de paises en desarrcllo ha establecido programas considerables de ca-
pacitacién en servicio. Aunque se han evaluadc algunos efectcos de esta capacitacidn so-
bre el comportamientc de los maestros, esto se ha hecho muy poco tiempo después del pro-
grama en servicio (o al final), y la investigacién que evaluaba el efecto de la capacita-
cidn en servicio sobre el cambic estudiantil, o la retencidn de los efectos a través del
tiempo, fue minima.

El crecimiento de programas de educacién no formal, especialmente para adultos,
podria haber inspirado al mencs investigaciones evaluativas sobre sus efectos. Sin em~
bargo, poco se sabe acerca de los maestros o educadores gue trabajan en estcs marces o de
su influencia sobre los resultados estudiantiles. Esta brecha fue evidente no sclo a
través de los resultades de las resefias sobre efectividad de los maestros sino a través
de una reciente resefia sobre investigacidn en alfabetizacién (ICAE 1979, op. cit). En
vista de que en algunos lugares existen instituciones que gquieren crear programas de ca-
pacitacidén no formal de maestros, la necesidad de pensar en investigaciones en esta &rea
se convierte en un punto importante.

los efectos de interaccidn de factores culturales y factores relacionadog con los
maestros fueron escasamente considerados como materia de investigacién. Pocos estudios
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indagaron sobre las aulas de clase o los marcos especiales para ver cdmo estos afectan e
interactian con el comportamiento y las actitudes del maestro. Por ejemplo, aunque el
sexo (mujeres) y la personalidad pueden ser importantes en el logro de ciertos resultados,
cdmo estas caracteristicas producen efectos que son diferentes en los diversos marcos geo-
graficos, sociales, administrativos, o cdmo intervienen las caracteristicas de los alum-
nos?

La investigacidn sobre los estilos de ensefianza es alentadora, al menos para el
logro de ciertos objetivos, pero se necesita mas investigacién sobre los estilos gque es-
timulan niveles mas bajos del logro cognoscitivo. Casi no hay investigacién interesada
en los resultados de los alumnos por fuera del campo del conocimiento, como las actitudes
sociales, los cambios afectivos y la adquisicidén de habilidades.

Existe alguna investigacidn sobre aspectos administrativos, pero es dispersa y
fragmentada, delando grandes vacios. Por ejemplo, hay muy poco sobre el papel que los
supervisores podrian jugar en la capacitacidn para mejorar la efectividad de los maestros.
Mas aun, no se encuentran intentos de respuesta a preguntas tales como: si los bajos sa-
larios producen insatisfaccibn, es éste el factor contributivo mas importante? Si se in-
virtiera mas dinero en recursos e instalaciones de enseflanza, disminuiria el efecto nega-
tivo de los bajos salarios sobre la satisfaccidén en el trabajo, y mejorarian los resulta-
dos en el aula escolar?

3. El camino por delante

Todos los revisores hicieron sugerencias en cuanto a qué deberian investigar los
estudios sobre efectividad de los maestros. Estas se refieren al tipo de estudios que se
necesitan, a los problemas metodoldgicos y a las &reas de contenido de la investigacidn.

(a) Tipo de estudios y metodologia

Una conclusién general despuds de revisar los logros y vacios en las resefias es
la necesidad de alejarse del tipo de investigacidén a nivel macro que Se ocupa con
variables que atraviesan fronteras nacionales y que a menudo dejan de reflejar los
efectos de escenarios especificos. Como dice Mansour '"no parece posible hallar un
patrdén o perfil universal de la efectividad del maestro™. Se debe ir hacia estudios
gue se centren en la situacidén docente y tratar de identificar las variables que
pueden estar produciendo diferentes efectos bajo diversas condiciones. Estos deben
ser estudios llevados a cabo a nivel de aula de clase o de comunidad, con métodos
distintos de los del estudio cldsico. Los experimentos, los estudios de caso, las
observaciones y las técnicas etnogréficas podrian conducir a mejores resultados.

Una segunda y urgente necesidad es la de estudios longitudinales que contemplen
los efectos a través del tiempo. Las etapas iniciales de observacidn podrian dar
pie a la identificacidn de variables y posibles relaciones diferentes de aquellas
gue se encuentran en la investigacién en paises desarrollados. Una etapa posterior
de experimentacién podria entonces producir resultados mas provechosos. Igualmente
necesario es el desarrollo de instrumentos apropiados y validados localmente tales
como las medidas de observacidén y resultados y las escalas de actitud.

(b) Contenido

Teniendo en mente la necesidad de examinar cémo tienen lugar la ensefianza y el
aprendizaje en contextos geogradficos y culturales particulares, la siguiente es una
lista de problemas de investigacidn que surge de los vacios destacados por esta re-
sefia ¥y por las necesidades para la formulacidn de politicas.

~ Efectos de cambios en el sistema educativo sobre maestros y alumnos (comporta-—
miento, habilidades, actitudes, logros).

- Relacion entre los resultados educativos del alumno y los papeles que se espera
cumplan los maestros.

- Efectos diferenciales a través del tiempo de maestros con y sin capacitacidn en
servicio.

- Interjuego de los factores de antecedentes del maestro (sexo, personalidad, ca-
pacitacidn, experiencia) y las caracteristicas de los alumnos, en términos de
logros, habilidades y cambio de actitud.
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Observacidn de los maestros calificados de eficientes con base en los cambios
deseables en los alumnos y/o las comunidades; identificacidn de factores con~
tribuyentes.

Interjuego de los factores de personalidad y capacitacidn en el uso de diferen-
tes tipos de estilos y métodos de ensefianza.

Tdentificacidén de umbrales: duracidén Sptima de la capacitacidn para los resul-
tados deseados; tiempo y duracidén de la capacitacidén en servicio; tiempo de ex-
periencia antes de que ésta deje de tener efecto; nivel de conocimiento de los
maestros (en diferentes materias y para diferentes niveles) que afecta el
aprendizaje.

Condiciones de trabajo y caracteristicas de los alumnos que afectan la satis-
faceidn con el empleo y el compromiso con la ensefianza.

Papel del maestro en las innovaciones curriculares: cudles son sus efectos en
la ensefianza y en el aprendizaje de los alumnos?

Observacidn de lo que sucede en los primeros afios de primaria: iqué factores
del maestro (actividades docentes y técnicas utilizadas, actitud y expectativas
del maestro, ayudas de enseflanza, y sistemas de evaluacién) impiden el éxito
estudiantil, en marcos rurales y urbanos de bajo nivel socioecondmico? &¢Cmo
pueden los maestros rurales en escuelas de una sola aula y cursos miltiples
desempefiar eficazmente su tarea? 4Qué uso puede darse a la enseflanza de pares
o edades cruzadas? Efectos diferenciales de maestros entrenados y sin entrenar
gue trabajan con paguetes de ensefianza, instruccidn programada u otras de estas
ayudas .

LQué factores condicionan el éxito en la capacitacidén vocacional comparada con
la educacidén secundaria académica? ¢Qué diferencia hay entre maestros que ac-—
tiian en escuelas agricolas productivas en comparacién con escuelas rurales no
productivas o urbanas?

Acerca del medio de instruccidn, investigacidn gue intente responder preguntas

como: iqué efecto tiene sobre el aprendizaje la habilidad de ensefiar en la len-
gua vernacula, especialmente durante los primeros afios? &C8mo se relaciona la

habilidad del lenguaje del maestro con la desercidn o la repeticidn escolar?

Muchos programas de alfabetizacidén de adultos requieren que el maestro desempe-
fle un papel bien diferente del tradicional (ejemplo, la concientizacidn de
Freire, ALFIN en Peri): tqué sucede en estas situaciones de aprendizaje de
adultos y qué éonductas del maestro predominan? (Pueden los resultados ras-
trearse hasta los factores de enseflanza?
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v

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y HALLAZGOS
EN LA LITERATURA ACTUAL

La historia y las caracteristicas de la investigacidn sobre efectividad de los
maestros en Estados Unidos y en menor grado en Europa, se reproduce parcialmente en la
investigacién encontrada a 1o largo de esta resefia. La mayor parte de la investigacidn
inicial en Estados Unidos trataba de describir un maestro efectivo o bueno, obteniendo
primero opiniones de estudiantes o expertos en educacién y aplicando luego escalas eva-
luativas {que tratan métodos de instruccidn, manejo de la clase y actitudes profesiona-
les). Cuando esos resultados fueron vinculados con el logro estudiantil no se dié una
relacibén consistente. A pesar de esa experiencia, muchos de los estudios encontrados por
los revisores regionales de este trabajo eran en esencia encuestas de opinibn tendientes
a descubrir qué caracteriza a un buen maestro{T).

Fuera de este tipo de investigacidn de encuesta, una buena proporcién de los es-
tudios estd dedicada a vincular los factores de contexto y las caracteristicas personales
del maestro con el comportamiento y las habilidades docentes del maestro, medidas bésica-
mente por medio de opiniones y escalas de clasificacién. Este tipo de investigacién, que
asume que el comportamiento "apropiado" tendrd un impacto sobre los estudiantes, ha sido
en gran parte abandonado por los investigadores en los paises desarrollados. Mas preva-
lente es ahora la investigacidén que intenta no solo describir lo que sucede en el aula e
identificar comportamientos, actitudes y habilidades docentes, sino también relacionar el
proceso con los resultados estudiantiles deseados. En gran parte, este tipo de investi-
gacién omite conscientemente el tomar en cuenta las caracteristicas del maestro {llamadas
"factores'" en esta resefia) porque los investigadores habian obtenido resultados inconsis-
tentes en investigaciones anteriores de este tipo (Getzels y Jackson 1963; Gage 1963).
Sin embargo, existe cada vez mls un interés renovado en la interaccidén de una amplia gama
de factores que operan a nivel de aula, incluyendo medidas de personalidad del maestro y
otras caracteristicas relacionadas. Dunkin y Biddle (1974), por elemplo, ilustran este
enfoque ampliado con un modelo adaptado de Mitzel (1957) que considera:

(a) Variables de presagio: las experiencias formativas del maestro {clase social,
edad, sexo), sus experiencias de capacitacién y sus cualidades (habilidades,
inteligencia, motivaciones, personalidad).

(b) Variables de contexto: las experiencias formativas del alumno (clase social,
edad, sexo, cualidades, capacidades, conocimientos, actitudes) el contexto
escolar y comunitario, y el contexto del aula.

(c¢) Variables de proceso: la interaccidén en el aula (comportamiento del maestro,
del alumno, cambios observables en el comportamiento de los alumnos ).

(d) vVariables de producto: mejora estudiantil inmediata y efectos sobre el estu-
diante a largo plazo.

Por lo demés, la investigacién reciente sobre maestros toma en cuenta no solamen-—

L . R .
te la observacidn de las situaciones en el aula con el comportamiento de los alumnos y el
maestro relacionado con 1os resultados estudiantiles, sino también las diferencias que se

(7) 8e informé sobre estudios de este tipo en las resefias de Filipinas, Tailandia y Afri-

ca pero los resultados no se incluyeron en la sintesis puesto que no se relacionaban
con forma alguna de resultados.
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dan con diferentes muestras de maestros y alumnos (por ejemplo, investigacidén de Stallings
1978, McDonald y col. 1975, 1976, Mackie 1973, Murray 1972).

Un estilo especial de realizar la investigacidn en el aula, tanto en Estados Uni-
dos como en Gran Bretafia, es el enfoque "etnogridfico", "antropolégico". Este se centra
en estudios a fondo del aula con observadores como participantes, y emplea un modo de
averiguacidén variado y abierto. La investigacidn etnogrifica busca primero una descrip-
cidn de la situacidn del aula, luego la identificacién de relaciones, fendmenos comunes y
procesos criticos (Delamont y Hamilton 1976; Karabel y Halsey 1977).

La investigacidn resefiada en esta sintesis contiene muy pocos ejemplos de estos
{lltimos desarrollos. Como se expresd antes, la mayor parte trata de vincular la situa-
cidén docente con los resultados estudiantiles, o de relacionar los factores de anteceden-
tes del maeslro con los resultados estudiantiles. Sin embargo, hay hallazgos que podrian
mirarse en relacidén con otros similares de la literatura investigativa de los paises de-
sarrollados. ZEstos, tocan principalmente la situacién docente y seran descritos a conti-
nuacidn.

1. Capacitacidén de los maestros

Peck y Tucker (1973), en su resefia de la investigacidn sobre educacidn de los
maestros, anotaron que de 1964 en adelante ha tenido lugar un desarrollo significativo en
la capacitacidn de los maestros. Ellos resumieron los resultados en los siguientes puntos:

(a) Un enfoque de "sistema" a la educacidén de los maestros {'disefio instructivo™)
aumenta sustancialmente su efectividad. Una buena cantidad de la investiga-
cidn sobre este punto se centra alrededor de tres casos del modelo: capacita-
cidn en anilisis de interaccidn, microensefianza, y modificacidn del compor-
tamiento.

(b) Los maestros en capacitacidén a quienes se les ensefia en la misma forma en que
se les pide que ensefien a sus alumnos son mas efectivos en la préctica.

—
(el

La participacidn directa en el papel que se va a aprender {laboratorios de
capacitacién de sensibilidad o de simulacidén de aulas) contribuye mas efecti-
vamente al logro del comportamiento deseado que las conferencias o instruc-
cidén tedrica.

(d) Mediante el uso de las técnicas mencionadas, es posible inducir un patrdn
efectivo de aprendizaje con mayor iniciativa propia y mas aulodirigido en
maestros y alumncs.

McKnight {1971) en su resefia sobre microensefianza en la capacitacidn de maestros
seflald también la efectividad de la microenseflanza, la modelacidén (usc de modelos en
videocinta) y los efectos de retroalimentacidén de la microensefianza como critica adjunta
o0 supervisora para la modificacién del comportamiento.

Sin embargo, ninguno de esos estudios utilizd los resultados estudiantiles como
criterios. Good, Biddle y Brophy {1975) se preguntaron si los efectos de técnicas tales
como el andlisis de interaccién, la microensefianza, programas de cursillos y otros tipos
de formacidén de maestros basados en la competencia, han probado ser efectivos cuando se
mira mas alléd del comportamiento del maestro hacia el impacto de estas sobre el aprendi-
zaje de los estudiantes. Ellos afirmaron que se necesitaba mucha mas investigacidn sobre
el comportamiento del maestro resultante de estas técnicas en interaccidn con los alumnos
y otras diferencias de contexto. Estas técnicas tampoco han sido examinadas en su efecto
temporal. Turner (1975) recomendd una evaluacidén acumulativa del efecto a largo plazo de
la capacitacidén del maestro sobre el aprendizaje, las actitudes y el comportamiento de
los alumnos. Aunque existen algunos estudios gque aplican los criterios para Juzgar el
éxito de un maestro (logro estudiantil, juicio profesional v juicio estudiantil), Turner
considerd que no habia suficiente informacidn confiable para formular politicas y précti-
cas mas efectivas en la formacidn de maestros. Se necesitan estudios longitudinales que
den informacidén sobre cémo las variables de seleccidn, capacitacidn y ubicacidén geografi-
ca se moderan unas a otras y cémo se las puede vincular con el &xito de un maestro. Tam-
bién se necesitan estudios que provean indicaciones sobre las motivaciones para ingresar
a la profesién docente y experimentos para seleccionar maestros potenciales en la etapa
temprana del proceso de capacitacidn. Sobre el proceso de capacitacidén en si Turner con-
siderb, al igual que Good, Biddle 'y Brophy, que se necesita un mayor desarrollo y evalua-
cidn de procesos como la modelacidén, la microensefianza, los cursillos, la educacidn de

39


scormier
Sticky Note
None set by scormier

scormier
Sticky Note
MigrationNone set by scormier

scormier
Sticky Note
Unmarked set by scormier


maestros basada en actuacidn, y especialmente de técnicas de simulacidn fundamentadas
tecnoldgicamente.

A la luz de la discusién precedente, los resultados de la investigacidn en paises
en desarrollo resultan interesantes. Se establecieron los efectos positivos de la micro-
enseflanza y las técnicas de simulacién sobre el comportamiento de los maestros estudian-
tes en varios estudios en Tailandia, India, Nigeria y Malasia. Empero, no habia investi-
gacidén que indicara si este comportamientc se transferia a la situacién del aula (excep-
tuando el estudio de Wigeria) ni si era efectivo en promover resultados en los alumnos.

Hubo también apoyo para los efectos de la capacitacidn en objetivos especificos,
habilidades (India) y en las técnicas de interaccién (Tailandia e India) en lo que se re-
fiere al cambio del comportamiento del maestro estudiante y a la transferencia a la si-
tuacién del aula. E1 andlisis de interaccidn, como herramienta de capacitacidn, se rela-
cionaba en algunas investigaciones a resultados de actitud en lcs alumnos (India) y en
algunos estudios se encontrd que el uso de técnicas indirectas de enseflanza se relaciona-
ban con los logros estudiantiles.

Como se ha observado, aunque la investigacidn en esta drea es incipiente y disper-
sa, hay una tendencia en el Tercer Mundo que se aproxima a la identificada por la inves-
tigacidn en los paises desarrcllados. También se notan en los dos marcos 1os mismos va-
cios y necesidades investigativas.

2. Estilos de enseflanza y modos de interaccién

Las comparaciones en esta area no son faciles. Las descripciones de estilos y
los tipos de situaciones estudiados varian enormemente. No es sorprendente, pues, gue
los resultadcs de las investigaciones no sean por lo general concluyentes.

La investigacidén sobre los modos de interaccién es abundante debido a la prolife-
racién de técnicas de observacién del aula, especialmente del tipo de andlisis de inter-
accidén de Flanders. TLos resultados de estudios de este tipo en el mundo desarrcllado han
sido resefiados por Dunkin y Biddle (19T4) quienes sefialaron en general que los diversos
hallazgos sobre "educacidn indirecta'" en un grupo de estudios son negados o invertidos en
otro, a pesar de que no se sabe si esto se debe a la curvilinealidad, debilidad de con-
ceptos y métodos, o a los efectos de contexto. Sin embargo , también encontraron que los
maestros que son "indirectos" se encuentran en las mismas aulas de clase gue los alumnos
con mejores logros y actitudes mas positivas. Un estudio longitudinal briténico scobre
los efectos del estilo verbal en un continuo que va de la mocdalidad abierta a la modali-
dad exposicional en el aprendizaje de fisica por alumnos de 16 a 18 afios, apoyd la moda-
lidad abierta para objetivos de conocimiento mas complejos y la exposicional para resul-
tados de aprendizale mas consistentes (Houston 197h).

Bennett (1976) encontrd resultados d&iferenciales al resefiar estudics de reconcci-
miento observacionales, experimentales y comparativos sobre lo indirecto, a nivel de pri-
maria. Los estudios de observacidn muestran gue el comportamiento indirecto (y/o mencs
hostil)del maestro es generalmente conducente a logros y a actitudes estudiantiles mejo-
radas. Seflala la posibilidad de que estos resultados no sean lineales, es decir, que
sean diferentes para diferentes cursos y niveles de capacidad de los alumncos, y que sean
dependientes de la complejidad de las medidas de los logros. Sin embargo, en investiga-
ciones sobre rendimiento comparativo y experimental, Bennett halld resultados que brin-
deban un apoyo débil para los efectos del comportamiento indirecto sobre los logros y
practicamente ninguna investigacibn acerca de su efecto sobre las actitudes. En general,
€l encontrd apoyo para los efectos nc lineales del comportamientc indirecto y sugirid que
la relacidén podria estar influida por el nivel de ansidedad de los alumnos.

La investigacidn sobre modos de las interacciones maestro-estudiante casi nunca
toma en cuenta los factores de status socioeconémico y otras diferencias de los alumnos,
que probablemente afectan el éxito de métodos de ensefianza indirectos en relacién con
los édirectos (Good, Biddle y Brophy, 1975). Ademids, se ocupan solo del comportamiento
abierto, observable, mensurable, se centran en pequefios trozos de conducta, usan catego-
rias pre-especificadas e involucran suposicicnes scbre la enseflanza y el aprendizaje que
rara vez son examinadas de manera critica por los investigadores (Delamont y Hamilton,

1976).

La mayor parte de la investigacién del Tercer Mundo sobre los modos de interac-—
cién compara el usc de modcs de interaccidn verbal directa con los indirectos y los
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estilos de conducta autoritarios con los democraticos en el aula. En general, los resul—
tados son tan poco concluyentes como en los paises desarrollados, pero parece que existen
diferencias regionales. Por ejemplo, la resefia latinoamericana encontrd una relacién po-
sitiva entre las actitudes "democraticas" o "permisivas" de los maestros y los logros es-
tudiantiles, asi como menos retardo escolar; mientras que la investigacidén hind{( anotaba
los efectos positivos de la conducta verbal indirecta sobre las actitudes de los alumnos,
pero apenas notorios sobre los logros. Estudios de este tipo en tres paises africanos y
en Tailandia no mostraron relacidén entre el modo de interaccidn (directa o indirecta) y
el logro estudiantil. En la mayoria de las regiones los revisores hicieron las mismas
criticas del anflisis de interaccidn ya mencionadas.

Otro problema ampliamente estudiado en los palises desarrollados es el enfoque de
la enseflanza centrado en el descubrimiento, la induccién, la accidn y el alumno, frente
al que se centra en el maestro, la exposicidén, la deduccidn y la pasividad. Esta area es
difficil porque los conceptos en si son vagos; no obstante, parece existir una comprensién
general de lo que significan. Los revisores de investigacidn en los paises desarrollados
concluyen que la superioridad del método por descubrimiento en la educacidn en ciencias
(4rea en la cual se ha aplicado y estudiado més), debe alin ser probada debido a la
ambigiiedad del idioma del discurso (Schulman y Tamir 1973). Dunkin y Biddle (1974) igual-
mente aseveran que la investigacidn en esta 4rea ha sido insuficiente y que se necesita
observacidn en las aulas para valorar 1os efectos del método tanto en las ciencias natu-
rales como en las sociales.

La resefia de Bennett (1976) encontrd resultados mixtos; pero habia apoyo al ha-
llazgo de que los métodos por descubrimiento y el clima escolar progresista conducen a
niveles mas altos de aprendizaje y afectan las actitudes. Kazembe (1973) en un estudio
experimental sobre nifios britdnicos de 10 a 11 afios, midid en los alumnos el efecto de
cambiar el modo habitual de estudio. Los resultados mostraron gue nifios a quienes habi-
tualmente se les ensefiaba con el método tradicional, no presentaban desventaja cuando se
les presentaba una técnica por descubrimiento y que, independientemente de los modos ha-
bituales de aprendizaje, 1os alumnos a quienes se les ensefiaba con el método del descu-
brimiento obtenian mejores notas en una prueba de proyeccidén retardada.

Los resultados de la investigacién en los paises del Tercer Mundo apoyaron consi-
derablemente la idea de una relacidén positiva entre métodos de indagacidén/descubrimiento
vy niveles mas altos de resultados cognoscitivos, como razonamiento y aplicacién. La ma-
yoria de los estudios resefiados eran experimentos llevados a cabo en el &rea de las cien-
cias y las matemdticas, en los cursos altos de primaria y secundaria. Resultados simila-
res se encontraron para la utilizacidén de métodos inductivos, enseflanza para la compren-
sidén, métodos proyectivos y técnicas de actividad y laboratorio.

Esta es, sin duda, un &rea en la cual la investigacidn tiene alin que detectar los
efectos de diversos estilos sobre diferentes tipos de nifios, materias y niveles; pero los
resultados de la investigacidn en el Tercer Mundo son clertamente consistentes e indica-
tivos de posibles politicas de capacitacidén de maestros.

Un enfoque mas reciente de la Investigacidn sobre enseflanza es el que busca iden-
tificar comportamientos especificos de enseflanza conducentes a beneficios para los alum-
nos, cuando otras variables contextuales han sido controladas (status socioeconémico,
personalidad). Tal es, por ejemplo, el propdsito del Beginning Teacher Evaluation Study
(McDonald y col. 1975,1976) que ha tratado de identificar las situaciones en gue los
maestros han hecho diferencia, describiendo luego las caracteristicas especificas de su
comportemiento. La conducta docente, seglin McDonald implica tratar sobre: tiempo de ins-
truccidn, interaccidén maestro-alumno y comportamiento del alumno. Se identificd una
serie de estos comportamientos para diferentes cursos en lectura y matemdticas y se en-
contrd que los procesos de instruccidn en el aula predecian los avances de los nifios tan-
to o mis que los puntajes de los exdmenes de admisidén. Por lineas similares se encaminan
el Follow Through Planned Variation Study (Stallings y Kaskowitz 1974) y el Estudio del
Instituto Nacional de Educacidén sobre procesos de enseflanza efectivos en producir avances
en lectura en colegios de secundaria {Stallings 1978). Estos estudios, mis que valorar
el impacto de uno u otro estilo de enseflanza, destacan la importancia de la accidn del
maestro sobre el proceso de aprendizaje.

3. La personalidad y otras caracteristicas del maestro

Como se explicd anteriormente, los investigadores de los paises desarrollados le
han restado importancia a las caracteristicas del maestro en los (ltimos afios, debido a
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lasinconsistencias en los resultados de las investigaciones tempranas. Esto se aplica
también a los factores de personalidad (Getzels y Jackson 1963). Sin embargo, hay un
interés renovado en esta Area, especialmente en 1o relacionado con politicas de selec-
cibn para la capacitacién de maestros. Peck y Tucker (1973) revisaron varios estudios
sobre la relacibn entre rasgos de personalidad y comportamiento del maestro en institu-
tos de capacitacidn docente. Se encontré una correlacién entre los varones que recibian
capacitacidn en servicio, los cuales eran orientados hacia el logro, autdnomos, no afi-
liativos, agresivos, autoritarios y encaminados a buscar consistencia —— y el grado en
que hablaban durante el curso de capacitacidn.

Hunt y Joyce (1967) hallaron que los maestros estudiantes que pensaban a un nivel
conceptual mas alto, eran mas flexibles, capaces de encontrar soluciones alternativas, y
mas aptos para ayudar a los nifios a pensar por si mismos. Harvey y col. (1966) llegaron
a la misma conclusién, encontrando que los maestros con mayor capacidad de abstraccién
eran mas recursivos, menos dictatoriales y menos punitivos que los maestros de mentalidad
concreta en una situacidn de aula. Harvey y col. (1968) encontraron, ademids, que el com-
portamiento dictatorial se correlacionaba negativa y significativamente con la coopera-
cién, el compromisc, la actividad y ayuda de los alumnos; igual ocurria con la tendencia
al castigo. Al estudiar los efectos del dogmatismo y la ideologia de control del maestro
sobre el desarrollo afectivo y cognoscitivo de nifos britinicos de cuarto afio de primaria,
Murray (1972) encontrd que el control tradicional se relaciona con el desarrollo de una
orientacidn favorable de parte del alumno hacia el maestro y la clase; también halld que
el dogmatismo del maestro tiende a estar positivamente relacionado con bajos niveles de
logro cognoscitivo de los alumnos. Un reciente estudio transcultural llevado a cabo en
Tsrael (con muestras norteamericanas e israelies) compard las caracteristicas de persona-
lidad de los estudiantes que entran a capacitacién docente con aquellas de la profesién
docente (Zak 1978). Ios resultados indicaron la misma estructura de personalidad en am-
bos grupos, caracterizada por conformidad, conservatismo, sumisidén, sensibilidad, falta
de tendencias de avance, prudencia, seguridad en si mismos, y elevada autoestimacidn.
Esto, a su vez, sugirid la hipStesis de que a lo largo de la capacitacién los rasgos de
personalidad no sufrieron alteracidn.

Finalmente, es interesante sefialar un estudic que utiliza el método fenomenolégi-
co para llegar a los procesos mentales internos de los maestros, que se consideran deter-
minantes subyacentes importantes del comportamiento y el medio ambiente de la ensefianza
(Bussis, Chittenden, Amarel 1976). EL estudio es en realidad un ejercicic en la metodo-
logia empleada y no conduce a relaciones con los efectos del maestro, pero constituye un
indicador del renovado interés en la estructura mas profunda de la personalidad del
maestro.

Las resefias del mundo en desarrcllo (especialmente de India) detectaron un nimero
importante de estudios que relacionaban los rasgos de personalidad con el comportamiento
del maestro y los resultados de los alumncs. Como en el caso de la investigacién en el
mundo desarrollado, no habia mucha consistencia en cuanto a cudles son los rasgos mas
efectivos, pero arrojaron algunos indicios. Los estudios latinocamericancs sobre actitu-
des "democraticas" y "autoritarias" encontraron una correlacién negativa general entre
tipos autoritarios y logro estudiantil. En general, la estabilidad emocional, la extro-
versidn y la autosuficiencia se relacionaban con comportamientos de enseflanza indirecta
y habilidades docentes eficaces.

La investigacién en este campo puede indicar la necesidad de sopesar de nuevo
aquellos rasgos de personalidad dificiles de cambiar mediante la capacitacién pero que
producen efectos negativos tanto en el comportamiento del maestro como en el logro estu-
diantil.

Otro grupo importante de estudios es el que relaciona las actitudes del maestro
con los resultados del alumno. Pero las actitudes son dificiles de describir y aparecen
tanto en investigaciones sobre estilos e interaccién de la ensefianza como en aquellas so-
bre rasgos de personalidad. Investigaciones del Tercer Mundo, que asumen que las acti-
tudes del maestro se expresan en comportamientos que a su vez afectan los resultados de
los alumnos, se han centrado en los efectos de variables tales como sexo y status socio-
econbémico sobre la formacidn de actitudes. Asi, se encontrd que las mujeres son mas
"modernas" en su enfoque de la enseflanza y que el sexo, por ejemplo, juega un papel di-
ferente en lo que respecta al efecto del status sociocecondmico sobre las actitudes: las
mujeres del grupo socioecondmico alto tienen actitudes educacionales mas positivas hacia
el mal comportamiento de los alumnos que los varones del mismo grupo. Las actitudes
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parecian también afectadas por el manejo administrativo y la organizacién del sistema
escolar; especificamente se encontrd que los maestros mas jévenes tenfian una mejor acti-
tud hacia la profesién y los estudiantes.

La investigacidn sobre estos aspectos en el mundo desarrollado, como lo resefiaron
Kahn y Weiss (1973) también ha confirmado los efectos de la organizacién escolar sobre
las actitudes de los maestros: se reportaron actitudes mas positivas hacia los alumnos
entre los maestros de elemental y las mujeres y entre los que dictan varias materias en
contraste con los que enseflan materias especializadas.

Sin embargo, lo importante en esta relacién es saber si las actitudes pueden ser
cambiadas. Kahn y Weiss (1963) informaron cambios favorables de actitudes frente a asun-
tos generales de educacién pero no frente a los alumnos,como resultado de cursos educati-
vos. Tambidn encontraron que las actitudes de los supervisores y profesores de espiritu
cooperador tenian un efecto sobre el cambio de actitud en los maestros estudiantes. Es-
tudios en paises del Tercer Mundo indicaron un efecto positivo de la capacitacién (espe-
cialmente en servicio) sobre las actitudes de los participantes en esta, especialmente
cuando se utilizaban métodos tales como las técnicas de simulacidén, las discusiones en
grupo pequefio, y las diversas formas de estrategias de retroalimentacién. E1 impacto de
tratamientos especialmente disefiados sobre cambios de actitud ha sido también apoyado por
la investigacidn de los paises desarrollados (Kahn y Weiss 1973).

Otra caracteristica del maestro que a menudo se relaciona con comportamiento y
resultado docente es la experiencia. La investigacidn en el Tercer Mundo sefiald algin
efecto del largo de la experiencia docente sobre las técnicas de enseflanza y modos de in-
teraccidn. Los efectos de la experiencia docente en la investigacién de los paises desa-
rrollados fue sopesada por Guthrie (1970) cuando revisd 19 estudios sobre funcidn de pro-
duccidn educativa y encontrd que en 15 de ellos la experiencia estaba relacionada con el
logro estudiantil. Desde otro &ngulo, un estudio brité&nico encontrd efectos significati-
vos de la experiencia sobre los patrones de interaccién de la clase de la ensefianza de
ciencias (Eggleston y col. 1978): a medida que los maestros estudiantes adquieren expe-
riencia, los patrones de interaccidn aprendidos durante la capacitacién se debilitan para
acercarse a los patrones de maestros con mayor experiencia.

L. Expectativa de los maestros acerca de los alumnos

La investigacidén del Tercer Mundo mostrd resultados consistentes sobre esta va-
riable en relacidén con su efecto sobre los logros y actitudes de los alumnos hacia el
aprendizaje. Tos resultados apoyan los hallazgos de Rosenthal y Jacobson (1968) y de
otros estudios similares en el sentido de que el conocimiento previo que los maestros
tienen (subjetivo o de otro tivo) sobre las capacidades intelectuales de los estudiantes
afectaba el autoconcepto y el logro académico de estos. Otra investigacidn en Estados
Unidos, sin apoyar completamente los hallazgos de Rosenthal y Jacobson, ha encontrado que
mucho de lo que los estudiantes aprenden es una funcidn de las expectativas de maestros y
estudiantes (Good, Biddle y Brophy 1975). Las resefias de Lockeed-Katz (1973) y Averch y
col. (1972) tienden a corroborar los hallazgos de un efecto mas fuerte de las expectati-
vas de los maestros sobre los alumnos mas jévenes que sobre los de mis edad. Mas recien-
temente Rist (1978) ha argumentado que la evidencia de la investigacién sobre efectos de
la "rotulacién" sobre la desviacién social no solo apoya los hallazgos sobre la profecia
que se "autocumple'' como una consecuencia de las expectativas, sino que también propor-
ciona un modelo para el estudio de los procesos mediante los cuales estas expectativas
afectan el resultado de los estudiantes.

5. Efectos interactivos de las caracteristicas relacionadas con los alumnos

Bsta es una &rea de creciente preocupacidn en el mundo desarrollado. La sensa-
cidn es la de que se necesita mucha mes investigaciédn para descubrir qué estrategia de
los maestros funciona con cudles alumnos y en qué situaciones. Précticamente no hay re-
sultados que se relacionen con esta pregunta en los paises en desarrollo; se puede en-
contrar alguna investigacidn sobre caracteristicas estudiantiles de sexo y nivel de curso
y su interaccidn con caracteristicas de los maestros que afectan los resultados, pero ca-
si nada sobre efectos de las actitudes de los estudiantes, tipo de personalidad y carac-
teristicas de grupo.

Mirando algunos de los estudios de los paises desarrollados, Gardner sugirid, con
base en estudios hechos en Australia, que era posible que los mismos comportamientos de
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ensefianza tuvieran efectos marcadamente diferentes segiin la personalidad de los alumnos:
maestros muy serios tienden a tener efectos benéficos sobre las actitudes de alumnos se-
rios, pero un efecto nocivo sobre las actitudes de lcs Jjuguetones. Agrega que esta cla-~
se de relacidn no se descubre mediante el paradigma corriente que utiliza el promedio de
la clase como medida de los resultados estudiantiles, y sugiere el uso de disefios esta~
disticos mas complejos. Igualmente, Barr y Dreeben (1978) sefialan que en la investiga-
cidén actual sobre efectos de los maestros, rara vez se toman en cuenta las caracteristi-
cas de los alumnos individuales en cuanto pueden afectar la instruccidn; hacen énfasis
en la necesidad de un tipo de investigacidn que se centre en la descripcién de los even-—
tos en el aula de clase.

También en relacidn con las diferencias de personalidad de los alumnos, los estu-
dics realirzados por Trown (1973) sugirieron que, a nivel de primaria, los nifios del tipo
ansioso se desempefian mejor dentro de una estructura de apoyo, mientras que los no an-
siogsos y los extrovertidos funcionan mejor dentro de una estructura exploratoria.
Washburne y Heil (1960) encontraron diferencias significativas de rendimiento en los
alumnos segiin la personalidad de maestros y alumnos. Arnold (1974) al estudiar la acti-
tud de nifios menos académicos hacia el colegio (ho. y 50. afios de colegios secundarios
briténicos) encontrd que éstos dependian de una ensefianza y una actitud de los maestros
centrada en el alumno. Mientras mas fuertemente centrado en el alumno era el curriculum,
mejor era la actitud de los nifios menos académicos. Los maestros que estdn a favor de
técnicas centradas en el alumno y que tienen buen contacto con sus alumnos, pueden ejer-
cer una mayor influencia sobre la actitud de &stos.

Bennett (1976) revisd estudios que tomaban en cuenta los efectos de diferentes
tipos de colegios elementales y de aulas sobre los logros. BEncontrd resultados mixtos
en cuanto a los efectos de los colegios de tipo progresista frente a los convencionales
en Estados Unidos y Gran Bretafia. Un par de estudios britinicos mostrd que el tipo de
colegio y maestro progresista producian avances en pruebas de pensamiento divergente
(Richards y Bolton 1971 y Haddon y Lyton 1968).

FEverston y Brophy (19T4) estudiaron los efectos interactivos de status socioeco-
némico, los estilos de ensefilanza y el aprendizaje en escuelas primarias. Encontraron
que los alumnos de status socioecondmico alto aprenden mids cuando se les ensefia por mé-
todos "indirectos", los estudiantes de nivel sociocecondmico mas bajo aprenden mis cuando
se les ensefia por medio de un estilo caracterizado como "sobreensefianza'". Los estudian-
tes de nivel socioecondmico mas bajo progresan mas répidamente en los primeros afios en
un medio ambiente cuidadosamente planeado y estructurado en cuanto al maestro, pero a
medida que se habit{lan a la rutina escolar, aprenden mejor con métodos indirectos. Otros
estudios arrojaron resultados similares: alumnos de primaria de clase media o baja se
desempefiaban mejor en lectura y matemidticas en clases formales (Solomon y Kendall 1976,
Stallings y Kaskowitz 1974, Bennett 1976).

6. Orientacidén de la investigacidn actual en el mundo desarrollado

Fn general, la investigacidn sobre los efactos del maestro ha centrado su aten-
cién reciente en el problema de si los maestros hacen o nd diferencia. Los informes de
Coleman y Jencks en Estados Unidos y el de Plowden en Gran Bretafia estimularon a los in-
vestigadores a buscar la proporcidén de la contribucién del maestro a los resultados de
los alumnos. Tal es, por ejemplo, el empefio del estudio de McDonald y col. sobre
Beginning Teacher Evaluation gque hasta el momento ha indicado un efecto de los maestros
influido por un patrdn de prédcticas de ensefianza que difiere en términos de materia y
nivel del curso. E1 estudio también ha encontrado que: a) la naturaleza del proceso de
toma de decisiones en la escuela es un predictor de sus estilos de enseflanza; b) el de-
sempefio docente puede ser una funcidén directa de la aptitud docente; c) el conocimiento
de la metodologia de la ensefianza y de la materia parece relacionado con el desempefio
docente, probablemente en combinacién con las caracteristicas perceptivas y cognoseciti-
vas del maestro; y d) las medidas de las actitudes y aspiraciones del maestro se asocian
con clertas aptitudes y practicas docentes.

Entre las variables de instruccidn que si parecen hacer una diferencia,
Rosenshine (1978) sefiala, a partir de los resultados de la investigacién actual, el "con-
tenido cubierto" y "el tiempo académico comprometido" y encuentra que estas variables se
asocian con clases fuertemente enfocadas hacia el conocimiento, el orden, el afecto, el
apoyo, las actividades dirigidas por el maestro y la prdctica controlada.
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No solo las variables de habilidad e instruccidén pueden establecer diferencias,
sino también el cardcter, la personalidad y la empatia de un maestro individual. En es-
te sentido, un estudio muy interesante de Pederson y col. (1978) sefiald el efecto de una
maestra de primer grado sobre las oportunidades de &xito en la vida de sus alumnos, espe-
cialmente en razdn de sus expectativas sobre ellos y la manera como éstas influyeron en
el autoconcepto académico de ellos y en su desempefio ulterior. El estudio rastred la
historia de un grupo de nifios de un nivel socioeconémico muy bajo hasta su vida posterior
vy examind los factores escolares que hubieran podidc llevar a algunos al éxito en la vida
y a otros a quedarse atras. Los autores hallaron que presumiblemente una buena parte del
rumbo de los niflos exitosos se debia a la influencia de su maestra de primer afio.

Un camino relativamente menos explorado pero que apunta a nuevas percepciones del
proceso de ensefianza es el tipo "antropoldgico" de investigacidn ya mencionado (cf.
Stubbs y Delamont 1976).

Un comentario final tiene que ver con resultados no cognoscitivos; éstos en gene-
ral no fueron tomados en cuenta por la investigacidn llevada a cabo en los paises desa-
rrollados y mucho menos en la del Tercer Mundo. Sin embargo, son resultados importantes
del sistema que a menudo se ven recompensados mediante calificacidn (ef. Dreeben 1968).
Simmons (1975) resefié dos estudios que indicaban que los tipos de actitud recompensados
por el sistema de calificacidn eran aquellos requeridos para un desempefio laboral adecua-
do en la burocracia establecida: rasgos indicadores de docilidad, diligencia y control
del ego. Por el contrario, la evidencia de independencia y creatividad era castigada.

T. Resultados de otras resefias internacionales sobre efectos del maestro y determinantes
de resultados educativos

Dos resefias internacionales recientemente terminadas contienen resultados compa-
rables con los de ésta acerca de la efectividad de los maestros. La primera es la Resefia
sobre Capacitacidén de Maestros y Logro Estudiantil en Paises Menos Desarrollados
(Torsten Husen y col. 1978). Este estudio examind 32 trabajos de 19 pafises en desarro-
1llo donde se buscaba identificar el impacto de la capacitacidén de los maestros; el estu-
dio ademés tomd en cuenta el impacto de otras caracteristicas de 10S maestros que han si-
do resefiadas en este estudio. El1 tipo de investigacidn incluida consistia ante todo en
encuestas y experimentos bi o multivariados, escogidos si inclufan variables relacionadas
con los maestros, y sopesadas en cuanto a la valoracién de los resultados segiin la com-
plejidad de disefio y andlisis estadisticos (los experimentos multivariados mantuvieron el
primer lugar).

El segundo estudio, Determinantes del Rendimiento Escolar. Resefia de la investi-
gacidn en los paises en desarrollo (Schiefelbein y Simmons 1979), es una revisién de es-
tudios multivariados sobre funciones de produccidn educativa que actualiza una anterior
de Simmons y Alexander (197h). A pesar de que incluye varias variables relacionadas con
el maestro, tales como el tamafio del grupo, el uso de textos, los deberes en casa, so0lo
dos son directamente pertinentes a la resefia sobre efectividad del maestro: la formacidn
de los maestros y su experiencia.

Los resultados principales de estas resefias y la forma en que se comparan con la
resefla sobre efectividad de los maestros son las siguientes:

(a) Sexo del maestro. En la resefia de Husen se encontrd que los hombres tenfan
éxito en los primeros cursos y en la promocidn de logros en ciencias, mien-
tras que las mujeres eran mejores maestras de materias como inglés y francés.
La resefia de la efectividad del maestro detectd un efecto mayor de las muje-
res sobre el comportamiento de la enseflanza, pero solo dos estudios hallaron
una relacién entre sexo y logro (uno que no especificaba qué sexo y el otro
que favorecia a las mujeres).

(b) Edad del maestro. Hubo resultados mixtos aunque en la resefia de Husen hay
algunos indicios de que los meestros mayores tenian mas éxito con los alum-
nos de secundaria. La resefia de efectividad docente reportd un solo estudio
en el que la edad se relacionaba con los logros.

(c) Status socioecondmico del maestro. Tanto la resefia de Husen como la de
efectividad de los maestros informaron resultados que tienden a asociar una
extraccidn social mas alta con mejores logros estudiantiles.

() Logro formativo del maestro. La resefia de Husen dié resultados mixtos, pero
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el grado de educacidén surgid como un factor importante para los maestros de
primaria y de primeros cursos de secundaria y en 4reas temdticas que reque-
rian habilidades especiales (ciencias, matemdticas, literatura). Ia resefia
de efectividad de los maestros también produjo resultados mixtos. Habia apo-
yo para el efecto de la capacitacidn mas alta a nivel secundario (en Malasia,
India, Filipinas y varios paises latincamericanos) especialmente en los temas
de ciencias, pero no a nivel primario en Malasia, Kenia, Uganda y Egipto.

(e) Credenciales y certificacién de los maestros. La resefia de Husen halld evi-
dencia, en los estudios mas completos y complejos, de efectos positivos de la
capacitacién sobre el resultado estudiantil. Ta resefia de Schiefelbein y
Simmons encontrd que la certificacidn formativa estaba significativamente re-
lacionada con el logro de los alumnos en 13 estudios de Africa, América Lati-
na y Asia; sin embargo, las proporciones eran diferentes (en Africa el impac~—
to parece ser mucho menos marcado; pero solo se compard un estudio africano
con 8 latinoamericanos). ILos hallazgos de estas resefias son consistentes con
los de la resefia de la efectividad de los maestros.

—
y

Habilidad del maestro y resultados. Seglin los hallazgos de Husen, los maes-
tros mas inteligentes y versados producen alto rendimiento estudiantil. ILa
resefia de efectividad de los maestros no encontrd muchos estudios que trata-
ran estas variables, y los que lo hacian, presentaban resultados poco conclu-
yentes.

(g) Experiencia del maestro. En la resefia de Husen, la experiencia era importan-
te para el desempefio de los alumnos a nivel de primaria y los primeros afios
de secundaria. Schiefelbein y Simmons encontraron siete estudios que informa-
ban relaciones significativas pero, de nuevo, en proporciones diferentes; los
estudios africanos dieron una sola relacidn significativa. Los resultados
sobre la experiencia mencionados en la revisidén de efectividad del maestro se
tomaron del mismo grupo de estudios de Asia y Latinoamérica que los de
Schiefelbein y Simmons (vEase Los determinantes del logro escolar: resefia de
la investigacidn para los pafses en desarrollo. Ottawa IDRC-TS2ks).

(h) Capacitacién en servicio. En las tres resefias se anotd la falta de investi-

gacidn sobre los efectos de estos programas.

(1) Expectativas de los maestros acerca de los alumnos. Los resultados de Husen
y de la resefia sobre efectividad son consistentes: expectativas positivas del
maestro producen resultados positivos en los alumnos.

(j) Métodos de ensefianza. La resefia de Husen no informd mucho en este sentido,
salvo los efectos positivos de la instruccién programada y la televisién edu-~
cativa. La resefia sobre efectividad produjo evidencia considerable a favor
del estilo descubrimiento/indagacién para resultados de orden cognoscitivo
mas alto, de efectos positivos para los estilos inductivos y de comprensidn,
asi como resultados relacionados con una serie de otras estrategias de ense-
fianza y modos de interaccidn.

-

Variables locativas maestro~escuela. La resefia de Husen, con resultados de
estudios de la IEA, encontrd que las condiciones que rodean la escuela y los
maestros son importantes al estudiar las diferencias en logros estudiantiles.
La evidencia sobre esta variable en la resefla sobre efectividad es dispersa y
poco concluyente. Hay algunos indicios de efectos de variables administrati-
vas y de organizacidn escolar sobre los logros, alguna evidencia no conclu=-
yente sobre los efectos de la proporcidn alumnos/maestro y alguna acerca del
efecto negativo de la falta de instalaciones y recursos docentes sobre el
rendimiento estudiantil.

La frecuencia de hogares angloparlantes en la nifiez (en sitios donde el inglés es
el medio de instruccién), el ausentismo y la puntualidad de los maestros, la asignacidn
de deberes escolares, y el tiempo gastado en preparar las clases no aparecieron como temas
de importancia investigativa en ninguna de las resefias (aunque hubo algunos estudios con
resultados no concluyentes).

La impresidn general después de considerar los resultados de las resefias tanto de
paises desarrollados como en desarrollo, es la de que no hay mucho que ganar a partir de
estudios que busquen identificar vinculos entre las variables clédsicas relacionadas con
los maestros (como en los estudios de funcidn de produccidn educativa) y los resultados
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de los alumnos. Como ya se indicd, se necesita mucha mas investigacién en relacién con
los efectos de contexto (sociocecondmicos, politicos y culturales) sobre maestros y alum-
nos, y con el impacto diferencial de las estrategias de enseflanza-aprendizaje, disposi-
ciones, estilos y modalidades de interaccidn sobre los resultados estudiantiles y comuni-
tarios. Se necesita también mucho mAs en relacidn con las formas en que los maestros
pueden ser capacitados de manera mas productiva. Esto implica una metodologia de inves-
tigacién que parta de la microsituacidn con pocas presupcsiciones en cuanto a los patro-
nes de relacidn entre los diversos factores.

L7


scormier
Sticky Note
None set by scormier

scormier
Sticky Note
MigrationNone set by scormier

scormier
Sticky Note
Unmarked set by scormier


VI

CONCLUSION

iSon desilusionantes los resultados de esta resefia? Desde la perspectiva de bus-
car pautas seguras para la formulacién de politicas, pueden serlo. La resefia no ha des-
cubierto hechos asombrosos, ni confirma o refuta de manera contundente creencias comunes,
como tampoco ha podido establecer que "esto es lo gue funciona en estas circunstancias”.
Pero desde el punto de vista de averiguar lo que sucede en la investigacidén sobre maes-
tros en el Tercer Mundo y, mias aun, de averiguar si hay indicios de alguna concordancia y
un camino a seguir, es una resefia positiva.

La resefia representa un esfuerzo serio por descubrir fuentes de informacidén que
vayan mas alld de lo que generalmente se incluye en las resefias del mundo desarrollado.
En este sentido se puede decir que, desilusionante o no, sus resultados presentan un cua-
dro del estado de la investigacidn sobre la efectividad de los maestros en el Tercer Mun—
do. FEsta investigacidn estd todavia muy afectada por el uso de métodos y disefios impor-
tados y por una seleccidén problematica gue no representan necesariamente los verdaderos
asuntos que hay detrids de la ineficacia educativa. Sin embargo, algunos de sus resulta-
dos son Utiles en cuanto sefialan rumbos de cambio o nuevas areas de problemas que hecesi-
tan investigacidn. La resefia ofrece material sobre el efecto de la capacitacidn y las
calificaciones y sobre algunos métodos de formacidén de maestros en comparacidn con otros.
Los resultados apoyan hallazgos investigativos de los paises desarrollados en cuanto a la
efectividad de técnicas de retroalimentacién en la capacitacidn, tales como la simulacidn
vy la microenseflanza, y el andlisis de interaccidn como técnica de capacitacidén de maes-
tros. En cuanto al estilo de ensefilanza, se presentan efectos claros de los métodos de
descubrimiento-aprendizaje sobre los resultados cognoscitivos de alto nivel -- un descu-
brimiento particularmente interesante wuesto que los estudios de las pricticas existentes
en muchos paises en desarrollo indican que estos métodos son escasamente usados y que la
ensefianza es, en gran parte, de memoria, mecinica y exposicional.

La revisidn sugiere que los rasgos de personalidad del maestro juegan un papel
mas importante de lo que generalmente se cree, lo cual implica decisiones de politicas en
relacidén con la seleccidn y capacitacidn de los maestros. De igual modo, la resefia sefia-
la los efectos de la experiencia, la edad y el sexo sobre variables tales como la satis-
faccidn con el trabajo y las actitudes hacia la enseflanza que presumiblemente influyen
en los cambios estudiantiles. En algunos casos, es consistentemente claro que tales ac-
titudes ejercen un efecto, por ejemplo, sobre el rendimiento estudiantil -- tal es el ca-
so de las actitudes democrdticas en comparacidén con las autoritarias o el de las expecta-
tivas del maestro acerca de los alumnos.

Sin embargo, la resefia ha revelado insuficiencias en la comprensién de la situa-
cidn docente y en la manera de investigarla. Al concentrarse en estudios asociativos en-
tre las caracteristicas de los maestros y los logros de los alumnos, O entre las técnicas
de ensefianza recomendadas por el mundo desarrollado y los resultados académicos, los in-
vestigadores han descuidado el estudio del proceso real de la ensefianza y la identifica-
cidn de los diferentes grupos de relaciones entre las variables. EL contexto de la ense-
flanza, los valores escondidos en los sucesos del aula, la naturaleza del interjuego entre
el contexto social, las actividades docentes y los alumnos no fueron realmente examinados
en ninguna parte. Tampoco lo fueron los efectos de los maestros sobre los tipos de acti-
tudes, valores y patrones sociales de los alumnos examinados, aunque hay evidencia en la
investigacidn socioldgica de que los maestros si producen efectos distintos del aprendi-
zaje en los alumnos.

En los paises donde se espera que los educadores sean agentes para el cambio cul-
tural y social, se necesita mas investigacidn en cuanto a qué tan efectivos son en promo-
ver el cambio o en favorecer el status quo. MNo se traté la forma en que la posicidn de
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los maestros en la comunidad podria afectar el desempefio en el aula, ni hubo investiga-
cidn alguna gque evaluara los intentos de usar individuos de la comunidad como recursos
docentes en las escuelas.

La conclusién obvia que se desprende de los parrafos anteriores es que, por lo me—
nos hasta cierto puntc, se requiere una investigacidn diferente. Probablemente, los
macroestudios de los efectos del sistema educativo que siguen el patrdn del modelo insumo-
resultado no son adecuados y no pueden proporcionar mAs informacidén de la que ya existe.
Talvez la mejor manera de obtener una visidn interna del proceso de ensefianza y la inter-
accidn de sus variables, puedan ser las técnicas de observacidn estructuradas y no es-
tructuradas. Es con base en esta informacidén, recopilada en una variedad de contextos,
que se podrian sugerir acciones (para la ensefianza y la capacitacidn) para ser experimen-
tadas y evaluadas.

Como proceso, el sistema de blisqueda empleado en esta resefia fue todo un reto.
Probablemente, por primera vez los paises involucrados saben qué se ha hecho, ¥y qué no,
en la investigacidn relacionada con los maestros, cdmo se ha realizado y por quién. Po-
siblemente, la situacidn en otras Areas de la investigacidn educativa en otros paises del
Tercer Mundo puede no ser distinta. El hallazgo notable en este sentido es que la mayor
parte de la investigacidn no se origind a partir de politicas. Las razones de ello pue-
den ser variadas. En parte, pueden encontrarse en una formulacidn inadecuada de las preo-
cupaciones educativas por parte de los formuladores de politica; en parte, en el hecho de
que los aspectos de politicas deben ser considerados a la luz de las urgencias politicas,
que no siempre dan pié o tiempo para la investigacidén. As{, la investigacidn orientada a
la formulacidén de politicas, aunque importante, no siempre es posible o siquiera deseable.

Mirando, pues, hacia el futuro, esta resefia sefiala la necesidad de investigacidn
gque examine, como se sugirid anteriormente, los procesos de la ensefianza. Esta investi-
gacidn, especialmente si se ha de tratar las necesidades educativas de las Areas mas po-
bres, deberad prestar mayor atencidn al papel del maestro en la comunidad. Esto se podria
hacer, por ejemplo, a través de estudios de la comunidad que se centren en el papel que
las comunidades especificas esperan que realice el maestro, y empleando técnicas etnogri-
ficas. También se podria hacer apelando a la riqueza de la investigacidn antropolégica y
de otras ciencias sociales que haya incluido informacidén sobre la posicidn del maestro en
las comunidades de los paises en desarrollo.

Finalmente, cualesquiera que sean las caracteristicas de los futuros estudios so-
bre la efectividad de los maestros en el Tercer Mundo, parece deseable que, al menos al-
gunos, sean de indole mas compleja, introduciendo evaluaciones de los efectos sobre
periocdos de tiempo. Las decisiones importantes que afectan el funcionamiento de los sis-
temas educativos necesitan con urgencia este tipo de informacidn.
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APENDICE I

TABLAS
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Factores Personales del Maestro Relacionados con la Situacidén Docente

TABLA 6

SEX0 EDAD PERSONALIDAD STATUS SOCIOECONOMICO
Nimerc de Nimero de Nimero de Nimero de
Sign. Sign. Sign. Sign.
Estudios + Rel.] 0,05 Estudios + Rel. | 0,05 Estudios + Rel. 0,05 Estudios | + Rel. 10,05
Africa 1 1,&73; 1 3,% 1 3,2 ol S8 e e 8 e S5 % I ] B B
India he 29,11 8 27,6/ 8 30,8{11 35,5{ 6 35,36 %0,0[18 75,060 92,3 60 -95,4 7 58,3 40,0|2 30,0
América Latina |1 1,8 1 3,5/ 1 3,8 2 6,5 1 5,901 6,7 - - 3 25,0 40,02 50,0
Malasia 2 3,6 - - 2 6,5 - - - - - - -
Medio Oriente P 43,4 9 31,0 7 26,9|10 32,3{ 6 35,33 20,0f 3 12,5/ 2 3,4 1 1,92 16,7 20,0 -
Filipinas - - - - - - 1 b2l 1 1,9 - - - -
Tailandia 1 20,010 34,5| 9 34,6l 5 16,1] 3 17,64 26,6 - - - - -
55 29 26 31 17 15 24 65 61 12 L
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TABLA T

Capacitacién y Experiencia en Relacidn con la Situacidén Docente

EXPERIENCTA CALIFICACIONES METODOS PRE-SERVICIO EN SERVICTO
Nimero de Nimero de Nimero de N{mero de
Sign. Sign. Sign. Sign.
Estudios + Rel.| 0,05 Estudios + Rel. | 0,05 Estudios + Rell| 0,05 Estudios + Rel. [0,05
% % % p % % % % % % %
Africa 2 4,91 k4,01 k4,53 6,1 2 8,31 7,10 1 4,501 3,7 1 11,1 - - -
India 11 26,81 9 36,0|9 Lo,9t9 18,4 T 29,9 11 50,0|18 66,1 - o 8,311 5,911 T,1
América Latina | 3 7,312 8,02 9,1]3 6,1 1 L, 2 - - - 3 1 -
Malasia 3 7,32 8,0|l2 9,1|2 h,1 - - - - 2 8,31 5,9 -
Medio Oriente |18 43,90 8 8,0]5 22,72 4h,9] 8 33,37 50,0 - - - 10 41,717 k41,2 |6 k42,8
Filipinas - - - - - 1 4,5i1 3,7 1 11,34 16,74 23,5 [k 28,6
Tailandia L 9,8]3 12,03 13,6 i0 20,4 6 25,006 L2,9| 9 k0,91 T 25,9 T 77,43 12,5|3 17,6 |3 21,k
L1 25 22 9 2L 1L R 27 9 2k 7 1n
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TABLA 8

Destreza, Conocimiento, Lengua de Instruccidn del Maestro

en Relacidn con la Situacidn Docente

DESTREZA CONOCIMIENTO LENGUA DE INSTRUCCION
Nimero de Nimero de Nimero de
Sign. Sign. Sign.
Fstudios| + Rel. 0,05 o menos Estudios + Rel. 0,05 o menos Estudios + Rel. 0,05 o menos
Africa - » - ’ - ? 1 5,% 1 7,'? - 5 - % - 7 - %
India T 77,812 85,7|12 - 92,317 36,85 38,5 5 - 45,5|1  100,0 -
América Latina - - - - - - - - -
Malasia - - - - - - - - -
Medio Oriente - - - L 21,1|1 7.7 - - - -
Filipinas 2 22,2 2 14,3] 1 7.7 - - - - - -
Tailandia - - - 7 6 36,8{ 6 416,116 54,5 - -
9 hRn 13 19 13 11 T
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Factores Personales del Maestro en Relacién con los Resultados Estudiantiles

TABLA 9

SEXO EDAD PERSONALIDAD STATUS SOCIOECONOMICO
Nimero de Nimero de Nimero de Némero de
Sign. Sign. Sign. Sign.
Estudios + Rel. 0,05 Estudios + Rel. 0,05 Estudios + Rel. 0,05 Estudios + Rel. 0,05
o % % % % % % % % % % %
Africa 1 33,3 1 50,00 1 50,0/ 1 20,0 1 33,3]1 33,3 - - - - - _
India 1 33,3 1 50,00 1 50,00 1 20,0 1 33,311 33,3 4 Luk,k| 21 80,8
América Latina - - 3 60,0 1 33,31 33,3 2 22,2 2 7,71 2 T7,7] 2 100,0| 2 100,0| 1 100,0
Malasia 1 33,3 - - - - - - - - - -
Medio Oriente - - - - 2 22,21 2 7,7} 2 1T,7 - - -
Filipinas - - - - - - - - - -
Tailandia - - - - 1 11,2] 1 3,8 1 3,8 - - -
3 2 2 5 3 3 9 26 5 2 2 1
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TABLA 10

Capacitacién y Experiencia en Relacidn con Resultados Estudiantiles

96

EXPERIENCIA CALIFICACIONES METODOS PRE-SERVICIO EN SERVICIO
Nimerc de Nimero de Nimero de Nimero de
Sign. Sign. Sign. Sign.
Estudics + Rel. 0,05 Estudios + Rel. 0,05 Estudios + Rel. 0,05 Estudios + Rel. 0,05
4 A % 4 7% % T 7 4 % 7 82
Africa 2 11,8 - - 2 11,1 1 10,01 1 11,1 1 50,4 1 50,0 1 50,0 - - -
India - - - - - 1 50,4 1 50,0 1 50,0 - - -
América Latinal|ll 64,7l 9 90,0 5 100,01 8 4k 4 { 3 30,0 2 22,2 - - - 3 75,00 L 50,011 50,0
Malasia 4 23,5 1 10,0 - 4y 22,2 2 20,0l 2 22,2 - - - - - -
Medio Oriente - - - 1 5,61 10,011 11,1 - - - - - -
P 1
Filipinas - - - 2 11,1 | 2 20,02 22,2 - - - 1 25,0/ 1 50,01 50,0
Tailandia - - - 1 5,611 10,01 11,1 - - - - - -
1

17 10 5 18 10 9 2 2 2 i 2 2
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TABLA 11

Destreza, Conocimiento, Lengua de Instruccidén del Maestro

en Relacidn con Resultados Estudiantiles

CAPACIDAD

CONOCCIMIENTO

LENGUA DE INSTRUCCION

Nimero de

Nimerc de

Nimero de

Sign. Sign. | Sign.
Estudios] Rel. 0,05 Estudios | + Rel. 0,05 Estudios | + Rel. 0,05
Africa - - - - 1 1 -
India - - 1 1
América Latina 1 - - - - - -
Malasia 1 - 1 - - - -
1'
Medic Oriente - - 1 < - - ,
S
Filipinas - - - - L L -
Tailandia : - - - - - - -
il
2 3 1 5 5
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TABLA

12

Nimero de Estudios que Muestran Relaciones por Variables y Nivel Escolar

Factores del maestro

Relacionados con la situacidn docente

Relacionados con resultados estudiantiles

Capacitacidn Capacitacidn
Prim. Sec. Ambos del Maestro Total Prim. Sec. Ambos del Maestro Total

Sexo 5 11 3 T 26 2 1 - - 3
Edad 1 7 1 - 9 1 1 - - 2
Personalidad L 21 1 1 o7 1 6 1 1 9
Status socioecondmico 3 9 2 I 18 1 - 1 - 2
Experiencia L 17 1 1 23 8 5 1 - 14
Calificaciones 11 11 - - 22 9 3 - 18
Métodos de capacitacidn

del maestro (pre-servicid) 10 - 20 2 - - 1 3
Capacitacidn en servicio 13 L 1 22 2 - - 5
Destreza 13 - - 16 - - - - -
Conocimiento 8 - - 17 - 1 - 2
Lengua de instruccidn - - - - - 1 1 - 10
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TABLA 13

Nimero de Estudios que Relacionan las Variables del Sistema Escolar con

la Situacién Docente y los Resultados Estudiantiles

Situacién docente Resultados estudiantiles | Total

Prim. Sec. Ambos Prim. Sec. Ambos

Ubicacidn de la escuela 5 1 2 1 - - 9
Factores de administracidn

escolar 1 b 3 2 2 - 12
Materia ensefiada - 2 - - - - 2
Nivel escolar 1 2 T - - - 10

Recursos docentes (o falta
de ellos) 1 12 - 2 1 - 16

Plan de estudio, sistema de
examenes - 1 1 2 - - i

Incentivos del maestro,sala-

rio,perfec.,estabilidad 3 2 1 2 1 - 9
Proporcién estudiante/maestro 1 1 - 3 3 -
Caracteristicas del alumno - 1 - - 2 - 3

TABLA 14

Nimero de Estudios que Relacionan las Actitudes del Maestro con la

Situacién Docente y los Resultados Estudiantiles®

Situacidén docente Resultados estudiantiles Total

Prim. Sec. Ambos Prim. Sec. Ambos

Sobre aspectos educativos - 8 - - - - 8
Sobre aspectos sociopoliticos 1 5 - - - -
Social - 13 - - - - 13

Expectativas de los
estudiantes - - - 7 - - 7

* TLa mayoria de estos estudios fue realizada en India.
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APENDICE II A

Reseflas regionales sobre el estado de la disciplina

AFRICA

Ozumba, K. West African Examinations Council, Lagos, Nigeria. "State-of-the-Art Review
of Teacher Effectiveness in Africa'.

INDIA

Dave, P.N. and Jyotsna. National Council of Educational Research and Training, New Delhi,
India. "The Determinants of Teacher Effectiveness in India: A Review of the Research".
INDONESIA

Waskito Tjiptosasmito, BP3K, Jakarta, Indonesia. '"Several Studies on Teacher's Effec-—

tiveness in Indonesia'.

LATINOAMERICA

Magendzo, A. and Hevia, R. Programa Interdisciplinario de Investigaciones en Educacién,
Santiago, Chile. '"Research into Teacher Effectiveness in Latin America'.

MALASTA

Awang Had Salleh and team at University of Malaya, Kuala Lumpur, Malaysia. "A Critical

Review of Research in Malaysia on Effectiveness of Teachers'.

MEDIO ORIENTE

Mansour, J. National Center for Educational Research and Development, Beirut, Lebanon.
"A Critical Review of Research on Teacher Effectiveness in the Middle East and North
Africa. ’

FILIPINAS

Cortes, J. and team at OIC, College of Education, Department of Educational Administration,
University of the Philippines, Diliman, Quezon City, Philippines. '"State-of-the-Art
Review of Researches on Teacher Effectiveness in the Philippines 1965-1977".

TATLANDIA

Chancha Suvannathat, Behavioural Science Research Institute, Srinakhariwirot University,
Bangkok, Thailand. "Review of Teacher Effectiveness in Thailand".
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* La informacidén bibliogrédfica se presenta

como en las resefias regionales originales.
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Nigeria ............. 84
Filipinas ........... 86
Tailandia ........... 90
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INDIA

1. Estudios de Maestria en Educacién

Abraham, A. "A Study of the Carry Over Effect of Training among Graduate Teachers".
M.Ed., Kerala University, Trivandrum, Kerala, 1968, (Fac/TS-1).

Agarwal, Abha, "A Study of some of the Factors related to Teacher Effectiveness'. M.Ed.,
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Achievement". M. Ed., Regional College of Education, Ajmer, Rahasthan, 1973, (Ts/Out-1).

Alam, Naiyar. "A Comparative Study of the Effect of the Structured Programme and the
Traditional Programme on Cognitive Achievement in Algebra of VI Grade Students". M. Ed.,
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Banarjee, M. it i e e e e e e ". M. Ed., Viswa
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Basu, M.K. "An Investigation into B.Ed. Achievement and Post-B.Ed. Teaching Competence
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(Fac/Ts=5).

Bhagat, R.D. "A Comparative Study of the Teaching Efficiency of the Experienced and
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Nagpur University, Nagpur, Maharahstra, 1969, (Fac/TS-6).

Bhatnagar, P. '"The Significance of Classroom Interaction in Relation to Student
Achievement and Teacher Pupil Relationship of Biclogy Teachers of Xth Class in the
Schools of Bhopal City". M.Ed., Regional College of Education, Bhopal, Madhya Pradesh,
1972, (Fac/TS-7).

Biswas, Hiranjan. "An Tnvestigation into the Relationship between the Facilities
Available for Teaching General Science in the Schools and the Achievement of Students of
Class VIIT in the Subject". Viswa Bharti University, Shantiniketan, West Bengal, 1967,
(Fac/Out-1).

Bose, T.K. "An Investigation into the Relationship between Teachers' Job Satisfaction
and Teaching Effectiveness of the Teachers of Higher Secondary Schools of Asanscl Sub
Division". M.Ed., Viswa Bharti University, Shantiniketan, West Bengal, 1974, (Fac/TS-8).

Chhibbar, V.L. "A Comparative Study of the Effects of Programmed Learning and
Traditional Method". M.Ed., Banasthali Vidyapith College of Education, Banasthali,
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Chitnis, 5.K. '"Preparation of Effective Programmed Learning Units in Geography for
Standard X". M.Ed., Gujarat University, Ahmedabad, Gujarat, 1972, (TS/Out-5).

Das, S.N. "A Study of the Correlationship between Personality Adjustment and Attitudes
towards Profession of Men and Women Student Teachers after their First Year of Training
in a few Teachers' Training Institutes of Bangalore City". M.Ed., Bangalore University,
Bangalore, Karnatak, 1974, (Fac/T5-9).
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Lee Chuan Seng. "A Study of the Use of Mathematical Symbols by Pupils in Malayan
Secondary Schools". B.Ed. (Postgraduate) dissertation, University of Malaya, 1969.

Lim Meng Mui. "The Effects of Inductive/deductive Approaches in the Teaching of Two
Topics from Nuffield-based Modern Physics". M.Ed. dissertation, University of Malaya,

1976.

Ling Chu Poh. "Self-Instruction in Geography - An approach in the Teaching of Geography
with Reference to Malaysia". B. Ed. (Postgraduate) dissertation University of Malaya,

1967.

T. Marimuthu. "The Influence of Home Background on the Educational Careers and
Aspirations of Tamil Youths in Peninsular Malaysia'. Ph.D. thesis, University of
Manchester, 1975.

McGregor, A.L. "A Comparative Study of the Effects of Two Methods of Training Student
Teachers in the Teaching of Poetry". Ph.D. thesis, University of Malaya, 197L.

Mohamed Nor bin Che Nor. "Correlation of Physical Education Programmes with Physical
Work Capacity in Boys Aged 16 to 17 years from Two Schools in Kuala Lumpur". M.Ed.
dissertation, University of Malaya, 1976.

Mohamed Thalha. "A Comparative Study of Teaching Methods in Spelling Nomonyms". B.EQ.
(Postgraduate) dissertation, University of Malaya, 1967.

Murad b Mohd. Noor. 'Lapuran Jawatankuasa di atas Kajian Pendapat Mengenai Pelajaran
dan Masyarakat (Lapuran Keciciran)". {(Report of the Committee on the Study of School
and Society — The Dropout Report). Educational Planning and Research Division, Ministry
of Education, 1973.

Ng See Ngean. '"Socio-economic Status and School Achievement in a Primary School in
Malaysia". Malaysian Journal of Education, Vol. 8, 208-13, 197L.

"Socio-economic Status as Related to Achievement and Some Non-Cognitive
Variables". Jurnal Pendidikan, Vol. 3, 82-92, 1972.

"School Anxiety and Academic Achievement: A Study of Some Primary School
Children in Kuala Lumpur". Ph.D. thesis, University of Malaya, 1977.

Oh Kong Lum. "Some Socio-Economic Factors Affecting Academic Achievement in Form II
Pupils in Two Malaysian Secondary Schools". B. Ed. (Postgraduate) dissertation,
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APENDICE III

El Proceso de la Investigacién: Estudios de Caso

Uno de los propdsitos de esta resefia era adquirir alguna visién sobre el proceso
mediante el cual se llevan a cabo, se difunden y se ejecutan las investigaciones en el
mundo en desarrollo. Con este propésito en mente, se les pidié a los revisores incluir
una descripcidn mas detallada de los proyectos de investigacién que pudieran arrojar luz
sobre los problemas involucrados en el proceso. Quiz& el hecho de que solo tres pudieron
incluir un estudio de caso, y que de &stos uno fuera tan solo la descripcién detallada de
un proyecto de investigacién, su disefio y sus resultados, corrobora las dificultades para
obtener informacién sobre tales puntos.

Sin embargo, puede ser {itil sintetizar aqui los aspectos destacados de dos de es-
tos estudios de caso, haciendo énfasis en los "aspectos del proceso" mids que en los re-
sultados investigativos.

1. "Desarrollo de Mecanismos e Instrumentos para la Evaluacién y Mejora de la
Practica Docente a Nivel de Primaria" (Dept. de Curriculum e Instruccidn,
Facultad de Educacién, Universidad de Srinakharinwirot, Bangkok, Tajilandia).

La caracteristica principal de este proyecto fue su propdsito orientado hacia la
formulacién de politicas y el cardcter variado de su disefio investigativo, que incluia
una fase de ejecucidn.

En cuanto al propésito, éste fue disefiado para producir resultados que pudieran
afectar o, mids bien, mejorar la calidad de la practica de los maestros-estudiantes para
escuelas primarias rurales en todos los colegios de capacitacién pedagégica de Tailandia.
El proyecto buscaba especialmente: (a) desarrollar instrumentos y mecanismos para mejo-
rar la supervisidén de la enseflanza a cargo de estos alumnos; (b) desarrollar programas
profesionales para maestros de primaria previos a la ensefianza por alumnos; y (c) desa-
rrollar un programa en servicio para la instruccién efectiva en escuelas rurales prima-
rias. La principal suposicidén del estudio era que la efectividad de la ensefianza en
primaria es un reflejo de los programas profesionales de las instituciones de capacita-
cién docente, y especialmente de la practica de los msestros-—estudiantes.

El disefio de la investigacién incluyé dos grupos de subproyectos actualmente en
ejecucidn.

El primero era un grupo de experimentos en los cuales se ensayaban diversas téc-
nicas y mecanismos de capacitacidén y se verificaban sus efectos en la practica real de
los maestros—estudiantes. FEsto involucraba entrenando de diferentes colegios pedagbgicos
en distintas regiones de Tailandia. Los grupos experimentales fueron adiestrados median-
te instruccidén sobre cémo crear y emplear paquetes de aprendizaje.

Fl segundo subproyecto se llevé a cabo en la Universidad de Srinakharinwirot como
estudio piloto sobre la introduccién de las siguientes précticas innovadoras: (a) uso de
la microensefianza con los maestros en capacitacidn, previo a la ensefianza por alumnos;
(b) la asignacién de tareas durante la enseflanza por estudiantes; (c) la preparacién de
maestros cooperadores; (d) desarrollo de un manual para la supervisién de la microense-
flanza y la ensefianza por estudiantes (publicado luego por la UNESCO) .

Los resultados de estos proyectos hicieron hincapié sobre el valor de los meca-
nismos o instrumentos para mejorar la préctica docente, tales como la microensefianza, la
observacidn sistemética, el entrenamiento de sensibilidad y la simulacién. También en-
contrd que los programas en servicio para maestros cooperadores y supervisores de cole-
gios pedagbgicos eran mecanismos efectivos para mejorar la calidad de los maestros en
adiestramiento.
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El estudio también pudo detectar las capacidades que necesitan desarrollo en la
formacidn preservicio de maestros: habilidades docentes, manejo y disciplina del aula,
preparacién de materiales diddcticos, habilidades de estudio del nifio y de la comunidad.

El autor de la resefia afirmb que el estudio, de hecho, afectard el adiestramiento
de supervisores y maestros cooperativos de los colegios pedagbgicos como parte de sus
programas en servicio. El Departamento de Curriculum e Instruccidn de la Universidad de
Srinakharinwirot empleari los hallazgos con especialistas en materias y medios de comuni-
cacidn con el fin de desarrollar materiales de ensefianza y programas de capacitacidn.
Trabajard sobre el desarrollo de las capacidades de los maestros en adiestramiento para
estudiar al nifio individual, y las capacidades para el estudio de la comunidad y el uso
de los recursos locales. El Departamento también aspira a estimular el desarrollo de
escuelas cooperativas en centros de educacibén docente, donde los futuros maestros reciban
capacitacién ulterior, y donde se demuestren y diseminen las nuevas précticas de aprendi-
zaje de la enseflanza y otras innovaciones educativas.

Finalmente, la Universidad espera hacer uso de los hallazgos para ayudar a entre-
nar a los supervisores de otras instituciones educativas, de modo que los instrumentos y
mecanismos desarrollados en el proyecto sean diseminados ampliamente.

Como puede verse, este proyecto ofrece varios caminos promisorios de ejecucién,
los cuales de hecho, ya est&n siendo puestos en practica. Este es claramente un caso de
proyecto basado en una Universidad, pero gue puede ser muy pertinente para la formulacién
politica y el cambio educativo.

2. Desarrollo de Pruebas para Evaluacidn y Seleccidén de Maestros; Proyecto de
Pruebas (Divisidén de Pruebas e Investigacidn del Consejo de Exfmenes de Africa
Occidental, Lagos, Nigeria)

El estimulo para decidirse por un proyecto dirigido a desarrollar pruebas para
seleccionar y evaluar maestros, fue la inconformidad con el sistema existente, expresado
por la opinién plblica (articulos en periddicos), los resultados de un estudio sobre las
necesidades de entrenemiento de maestros que hacia énfasis en la deficiencia de los pro-
cedimientos de seleccién y las opiniones de los funcionarios del ministerio de Educacidn
sobre la materia.

Los objetivos especificos de este proyecto eran: (1) desarrollar pruebas de eva-
luacién del desempefio de los maestros con el propbsito de progreso en el escalafén, cer-
tificacién, y autoevaluacién; (2) desarrollar una prueba de aptitud para la seleccidn de
los futuros maestros; (3) examinar el punto hasta el cual el plan de capacitacidn del
maestro refleja criterios de ensefianza efectiva generados por datos basicos recopilados
en los aspectos de desarrollo de pruebas del proyecto.

Desde el comienzo, este proyecto involuerd funcionarios del ministerio de Educa-
cién y preparadores de maestros, y decidid de comin acuerdo que la primera fase deberia
dedicarse a problemas de evaluacibén del desempefio de los maestros. El estudio de caso
Gnicamente informa sobre el desarrollo de la evaluacién de desempefio del maestro. La
propuesta misma de la investigacidén fue preparada y discutida por el Comité de Investiga-
cibén de la Unidad de Desarrollo de Pruebas e Investigacién. Después de algunas enmiendas,
se envid a todos los jefes de departamentos, institutos o colegios de educacidn, a todos
los ministerios de los 19 Estados y al Ministerio Federal de Educacién de Nigeria. Se
solicitaron comentarios libres sobre la utilidad, la oportunidad, el alcance y la conve-
niencia de la propuesta, y sugerencias para su mejoramiento. Con la propuesta iba una
carta solicitando su participacién en el proyecto. Con base en las sugerencias recibi-
das, se redactd la propuesta final.

El disefio incluyd el uso del Critical Incident Techniques (Flanagan 1962) y el
Critical Incident Form (CIF) para identificar criterios de enseflanza efective en el marco
cultural verndculo de Nigeria. E1 CIF mueve a los participantes a informar "incidentes"
que hayan presenciado y que les hayan ayudado en su aprendizaje. Los incidentes se reco-
pilaron en un estudio piloto a partir de una mubstra al azar de maestros y alumnos de
escuela primaria, educandos de quinto afio, maestros de secundaria y estudiantes universi-
tarios de educacién. Como resultado de este ensayo, se decidid que el método era Gtil y
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de nuevo se usd el Critical Incident Form (con algunas modificaciones) para recopilar in-
cidentes de una muestra al azar, estratificada, de 5120 alumnos de escuela primaria, se-
cundaria y terciaria en el Estado de Lagos, Nigeria. Los sujetos eran alumnos, maestros,
directores, estudiantes universitarios y conferencistas. Los "incidentes" fueron clasi-
ficados por estudiantes de grado y profesores universitarios, y como resultado se desa-
rrolld la Prueba de Evaluacidén de Desempefio de Maestros (TPET). Esta consistia en cinco
categorias (con 108 items) donde se anotan los aspectos del comportamiento del maestro en
el aula que hayan sido calificados por la muestra escogida como efectivos en términos de
producir aprendizaje.

La validez y confiabilidad de las pruebas fue evaluada mediante un método combi-
nado de observacidn y experimentacién. Durante un periodo de dos semanas se observd a
trece maestros de distintas calificaciones, encargados de ensefiar todas las materias en
escuela secundaria. Los observadores fueron una muestra, no aleatoria, de siete inspec-
tores de educacidn, quince maestros y 620 estudiantes. El hecho de que la observacidn a
gran escala era nueva en Africa Occidental, cred problemas, ya que muchos maestros se
mostraron renuentes a dejarse observar. Los problemas asi creados se solucionaron en una
serie de reuniones llevadas a cabo con el personal y los estudiantes observadores del
equipo en las que siempre estuvo presente el director de la escuela. Las metas del pro-
vecto y la logistica de la observacidén fueron discutidas y se hicieron las modificaciones
que aseguraran la satisfaccidn de todos los participantes. [Los investigadores se reunie-
ron individualmente con los maestros que debian ser observados, y el instrumento de in-
vestigacién se mantuvo secreto para evitar sesgos en las medidas. La mayor parte del
tiempo de las reuniones se gastdé eliminando sospechas y renuencias a participar en el
estudio.

El trabajo de campo, que durd dos semanas, did como resultado una TPET completa
de los estudiantes (1335), los inspectores de educacidn (105) y los maestros (457).

Los datos estén siendo procesados y se espera que sus resultados sean ampliamente
utilizados. Los informes de estado del proyecto ya han sido discutidos en varias confe-
rencias internacionales.

Los dos proyectos descritos aspiran a proveer pautas para decisiones politicas
sobre capacitacién de maestros. Estos son puntos de encrme importancia para 1os respon-
sables de la formulacidn de politicas docentes. No se sabe por los proyectos qué tan
ampliamente se utilizarén en realidad los resultados de los proyectos, pero, en el caso
del estudio tailandés, existen ya provisiones para su ejecucidn, y quizés por medio de un
estudio longitudinal se podria evaluar la efectividad de tal ejecucidén. El estudio de
Nigeria ofrece igualmente caminos promisorios para la evaluacidn del desempefio de los
maestros y su seleccién. Los estudios longitudinales podrian también probar la utilidad
de los hallarzgos cuando sean finalmente conocidos y puestos en ejecucidn.
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APENDICE IV

MARCO DE TRABAJO PARA LAS RESENAS DEL ESTADO DE LA
DISCIPLINA SOBRE EFECTIVIDAD DE LOS MAESTROS

E1 objetivo general de estas resefias es buscar y sintetizar la investigacién re-
lacionada con la efectividad de los maestros y valorar si esta investigacidn se dirigié a
los asuntos que conciernen a los formuladores de polfticas y qué tan bien lo hizo.

I. Alcance de la Resefia

Las resefias deben tener la mayor amplitud posible de cobertura para asegurar que
el resumen de los resultados toma en cuenta la variedad de las situaciones en los paises
menos desarrollados. En este sentido, los revisores deben buscar estudios tanto publica-
dos como inéditos sobre maestros, en distintos idiomas y de fuentes no solamente educati-
vas sino de campos relacionados. ZEstos estudios podrfan ser tesis o investigaciones lle-
vadas a cabo en instituciones de investigacidn (pliblicas, privadas). Cada investigacién
debe abarcar el periodo que va desde mediados de los sesentas hasta hoy en dia (para Afri-
ca, a partir de la independencia). En cuanto a los niveles y tipo de educacién, debe in-
cluir estudios que traten de:

- Educacidén pre-primaria: formal

- Educacién basica: formal e informal (educacién de nifios y adultos)

- Educacibén secundaria: académica formal y vocacional

-~ Educacidn terciaria: debe excluirse excepto en los casos de formacidn de

maestros.

II. Marco Tebrico de los Estudios

Debe haber una discusién sobre las diversas definiciones y presunciones encontra-
das en los estudios en relacidén con la efectividad de los maestros, y se les debe rela-
cionar con discusiones tedricas en el campo.

También podria ser fitil relacionar estos puntos de vista con la situacién de los
paises en desarrollo, donde las distintas necesidades y metas pueden sugerir una visidn
mas amplia del papel del maestro que la generalmente asumida para los marcos escolares
en los paises desarrollados.

I11. Criterios vara la Seleccién de Estudios

Solamente deben incluirse estudios de tipo relacional que involucren variables de
los maestros.

Los estudios deben seleccionarse en términos del rigor de su disefio y metodologia
pero admitiendo una diversidad de enfoques tales como estudios de caso, estudios de ob-
servacién e investigacién de accién, asi como disefios experimentales y correlacionales.
Los propbsitos de estos estudios deben ser claramente planteados, debe haber una descrip-
cién de la poblacibén y una muestra (si fuere pertinente), una descripcién de la metodo-
logia y de los instrumentos utilizados, ¥y un resumen de los hallazgos.

No se deben excluir estudios por falta de un alto grado de confiabilidad (pero
esto debe discutirse en la seccidn pertinente de la resefia), ni por razdn de muestras
pequefias.

Iv. Marco para el Anflisis de Resultados

Los siguientes aspectos podrfan ser tomados en cuenta para la categorizacién de
resultados:

11k


scormier
Sticky Note
None set by scormier

scormier
Sticky Note
MigrationNone set by scormier

scormier
Sticky Note
Unmarked set by scormier


(a) Factores condicionantes de la efectividad del maestro
(b) situacidn docente
(¢) resultados del proceso docente

Estos tres aspectos podrian aparecer en diferentes piezas de investigaciones re-
sefiadas en un patrén como el de la Figura 1.

Asi, podria haber cuatro tipos de categorias posibles de estudios:

(a) Factores que condicionan la situacidén docente (con implicaciones implicitas
para los resultados)

(b) Factores en la medida en que afectan la situacién docente y los resultados
(¢) La situacién docente en la medida en que afecta los resultados
(d) Factores en la medida en que afectan los resultados.

la figura y categorizacién antericres indican un enfoque a los estudios en térmi-
nos de determinantes y resultados, como se ve en la Figura 1.

Definicién de categorias

A. TFactores. Se definen como aquellas condiciones externas a la situacién docente
que pueden afectar el desempefio y los efectos de los maestros. Pueden ser:

Factores del maestro:

(1) Personales: sexo, edad, personalidad, status sociceconémico, lengua materna,
habilidad intelectual, fluidez en el idioma de instruccidn, etc.

(2) Sociales: actitudes hacia diversos problemas (politicos, religiosos, educati-
vos, etc.)

(3) Profesionales: expectativas, concepto de su papel, etc.

(%) Capacitacién (académica y profesional); tipo, métodos, capacitacién en

. . s . c
servicio, duracidn, nivel de conocimientos.
(5) Experiencia: duracidén y tipo.

Contexto social: Estadios social,cultural y econémico de desarrollo de la comuni-
dad; diferencias entre marcos urbanos, semi-urbanos y rurales;
valoracién comunitaria de los maestros; movilidad de la pobla-
cién (por ej. estudiantes), etc.

Sistema escolar: estructura administrativa, escala laboral, ubicacidn y selec-
cién de los maestros, salarios e incentivos para éstos, recursos,
organizacidén escolar, tamafio de los cursos, utilizacién de re-
cursos de la comunidad, naturaleza de la organizacién que emplea
maestros, sistema de exdmenes, medio de ensefianza, etc.

B. Situacién docente. Se entiende como el comportamiento y las actitudes de maes-
tros y alumnos en un marco educativo. Entre sus variables se encuentran (véase figura 2)

Comportamiento y actitudes del maestro:

(1) Estilos de ensefianza

(2) Modos de interaccidén (autoritaria/democratica, directiva/no-directiva, cen-
trada en el maestro/centrada en el alumno, ete.)

(3) Idioma utilizado por el maestro (distancia o proximidad cultural con los
alumnos )

(4) Expectativas del maestro acerca de los alumnos
5) "Tiempo comprometido” de los estudiantes
(6) Actitudes de los maestros hacia la profesién y la materia; salud mental,

satisfaccién con el trabajo.
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FIGURA 2
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C.

Caracteristicas de los alumnos, comportamiento y actitudes

Edad, nivel escolar, capacidad, estilos cognoscitivos, condicidn socioeconémica,
salud, situacién familiar, preparacidén, actitudes hacia la situacidn educativa,
ete.

Resultados. Los resultados esperados, que deben indicar la efectividad de los

maestros, se podrian agrupar en tres categorias:

(1) Cambios individuales en logros y actitudes de los alumnos
(2) Cambios institucionales (escuela y/o sistema)

(3) Cambios comunitarios (debidos a participacién del maestro)

Esquema para las Resefias

Cada resefla debe tener aproximadamente el siguiente esquema:
1. Introduccidn.

Discusién de problemas relacionados con los maestros que sean de importancia
para los formuladores de politica de las regiones especificas. Postulacién
y discusién de las presuposiciones de los estudios resefiados.

2. Andlisis e informe de los resultados de las investigaciones.
Esto debe hacerse utilizando el marco de trabajo anterior.
3. Discusién de resultados.

Al discutir y resumir los hallazgos de la investigacidén se debe dar peso a
los estudios considerados de mas alta calidad. Esta seccién podria incluir
dos partes:

(a) Una discusidn sustantiva de los resultados sumarios de los estudios,
centrados sobre los siguientes puntos:

-- Cémo se relacionan los resultados con las suposiciones de los
estudios?

-- Cémo se comparan los resultados de los diversos paises y, en caso de
réplicas, cémo se comparan con los resultados del estudio original?

P . P P . .

-~ Qué areas aparecen desculdadas? Qué vaclos aparecen en la investiga-
cidén (esto requiere referencia al marco de trabajo y a las necesida-
des de formuladores de politicas)?

-- Puede deducirse un perfil del maestro "efectivo" a partir de los re-
sultados?

=2

Metodolégica

—- Discusidén de métodos (disefios, procedimientos, instrumentos, modalidad
de andlisis de datos, confiabilidad, etc.).

—— Opinidn sobre la calidad de los estudios revisados?

-- Cudles metodologias parecen menos usadas?

—— Posibles explicaciones de la fuerza o debilidad metodolégica.
4., Implicaciones.

En esta seccién debe haber una discusién de las implicaciones de los resulta-
dos para la formulacién politica y la futura investigacidn:

(a) Para politicas: (1) Educativa: cémo afectarian la calidad de la educacidén
los cambios en la formacién, los incentivos para los
maestros, las condiciones de las aulas, la utiliza-
cidén de la comunidad para la enseflanza y las medidas
econémicas y sociales?

(2) Econémica: Cudles serian las implicaciones de los
cambios anteriores en términos de costos?
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(b) Para futura investigacién: En vista de lo anterior debe haber sugerencias
en relacién con &reas prioritarias de investigacidn, que sean tanto in-
vestigables como potencialmente importantes para la mejora en la calidad
de la educacidn y/o la reduccidn de costos.

Resumen.
Apéndices.

Incluir tablas de resumen de la investigacidn resefiada y cualquier otra in-
formacién que se considere pertinente.
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