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RESUMO

Atuar de forma menos agressiva ao meio ambiente, reduzir custos e ficar mais competitivas. Este tem sido o tema central de
debates em Gestdo Ambiental e que vem ganhando for¢a dentro das organiza¢es. Porém, ndo se necessitam altos investimentos e
mudancas inovadoras no modo de operar das empresas. Programas simples e voltados diretamente ao processo produtivo podem trazer
beneficios e provocar grande impacto na gestdo ambiental. Partindo desse principio e da analise da realidade fabril de uma empresa
voltada ao segmento de roupas impermeaveis, 0 estudo criou uma proposta de um programa de Producdo mais Limpa focado em
Educacdo Ambiental, Logistica Reversa e Ecodesign. Os impactos ambientais mais significativos foram identificados através de uma
matriz de Leopold adaptada e a investigacdo da geragéo das perdas ocorreu com a elaboragéo de fluxogramas e diagramas de entradas
e saidas. Também foi desenvolvido um equipamento capaz de auxiliar na reciclagem das sobras do processo e propostos indicadores
para monitoramento ambiental da empresa. Os métodos utilizados e os resultados obtidos demonstraram servir como fontes

importantes na tomada de decisdo e como instrumento de auxilio para planos de Gestdo Ambiental.

Palavras-chave: Produgdo mais Limpa; Matriz de Leopold; Educagio ambiental; Logistica Reversa; Ecodesign.

1 Introducéo

As duas Ultimas décadas foram palco de alertas cada vez
mais contundentes da comunidade cientifica internacional a
respeito dos riscos que a intensificacdo das atividades humanas
vém oferecendo ao planeta [1].

As estratégias empresariais, que até entdo se resumiam a
questdo  econdmica, como  competitividade, eficiéncia,
lucratividade, etc., passam a introduzir em suas preocupacdes a
variavel ambiental, tornando-se, entdo, vital incorpora-la aos
processos produtivos. Isto levou a necessidade de modificagdes
no ambito da gestdo e da estrutura organizacional, reorientando
objetivos e metas, visando a internalizacdo das questdes
ambientais nos modelos gerenciais [2-4].

Contudo, ndo é necessaria a implantacdo de inovagdes
radicais no combate a escassez dos recursos naturais. Simples
praticas gerenciais adotadas pela administragdo podem trazer
beneficios e provocar grande impacto na gestdo ambiental.

Nessa conjuntura, a Produgdo mais Limpa (P+L),
desponta como uma ferramenta favoravel a atuagdo das empresas
de forma preventiva em relacdo aos seus aspectos ambientais,
através da minimizacdo de impactos associados a reducdo de
custo e otimizagdo de processos, recuperacao e otimizagdo do uso
de matérias-primas e energia, tendo de forma geral ganhos de

produtividade a partir de um controle ambiental preventivo [5]

[6].

Aderir a idéia da sustentabilidade criando produtos de
baixo impacto ambiental torna-se fundamental para empresas
preocupadas com o meio ambiente. A exigéncia de produtos
limpos do ponto de vista ambiental ndo é apenas um requisito de
mercado, mas também uma necessidade do ponto de vista
ambiental, sobretudo devido a necessidade de crescente producao
frente a limitagdo de recursos [7-8]. Nessa mesma conjuntura
aparece a logistica reversa, ao agregar valor a um bem ou
material que ja ndo tem mais valor ao consumidor, através de
canais reversos de reuso, desmanche e reciclagem, até a correta
destinacdo final.

Um ponto crucial de um projeto de prevencdo da
poluicdo sdo os treinamentos e campanhas de educacdo
ambiental, visto que sdo as pessoas que conduzem e desenvolvem
0s processos dentro das empresas. Quanto mais os colaboradores
compreenderem o0 motivo da campanha e entenderem de
prevencdo da poluicdo, maiores serdo os resultados alcangados.

Tendo em vista as ponderacfes acima, propde-se nesta
pesquisa criar um programa de gestdo ambiental por meio das
praticas de Producdo mais Limpa voltada ao Ecodesign,
Logistica Reversa e Educacdo Ambiental, para uma empresa de
roupas impermeaveis.
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1.1 Matriz de Leopold

Apesar do seu papel vital na gestdo ambiental, a
avaliagdo dos impactos ambientais de um projeto é considerada
como um dos elementos mais dificeis e menos compreendidas do
processo, principalmente devido a sua natureza subjetiva [9] [10].
Porém, ao ser traduzida em uma forma numérica, a avaliacdo dos
impactos pode ser facilmente comparada e analisada pelas partes
interessadas ndo envolvidas no processo de avaliacdo
propriamente dita [10-11].

A matriz de interacdo mais conhecida é a Matriz de
Leopold, criada por Leopold em 1971 para o Servico Geoldgico
do Interior dos Estados Unidos. Trata-se de uma matriz
bidimensional simples que relaciona as a¢Ges de um projeto a
vérios fatores ambientais [12-13]. A matriz original é constituida
de 100 colunas representando as a¢fes do projeto, e de 88 linhas
relativas aos fatores ambientais, totalizando 8.800 possiveis
interagcBes. Porém, devido a dificuldade de se trabalhar com
tantas interacfes, vem sendo reduzida e adaptada de acordo com
cada projeto [10, 13-14].

Os impactos apresentam dois atributos principais:
magnitude (grandeza em escala espago-temporal da interacdo das
acles) e importancia (intensidade do efeito na area de influéncia
do empreendimento ou fora dele, correspondente ao fator
ambiental) [15]. “Magnitude ¢ a medida extensiva, grau ou escala
de impacto. Importancia refere-se a significancia da causa sobre
o efeito” [16].

O principio basico da Matriz de Leopold consiste em,
primeiramente, assinalar todas as possiveis interagdes entre as
acOes e os fatores, para em seguida ponderar a magnitude e a
importdncia de cada impacto. Enquanto a valoragdo da
magnitude é relativamente objetiva ou normativa, pois se refere
ao grau de alteracdo provocado pela agcdo sobre o fato ambiental,
a pontuacdo da importancia é subjetiva ou empirica uma vez que
envolve atribuicéo de peso relativo ao fator afetado no &mbito do
projeto [17].

O estabelecimento destes pesos constitui um dos pontos
mais criticos, ndo sé das técnicas matriciais, mas também dos
demais métodos quantitativos. A matriz de Leopold pode ser
criticada neste sentido, pois na sua concepcdo original nédo
explicitava com clareza as bases de calculo das escalas de
pontuacdo de importancia e magnitude [17].

Porém, as vantagens desta ferramenta superam as
desvantagens, pois 0 método além de permitir facil compreensao
dos resultados, aborda fatores biofisicos e sociais [12, 17-18].
Também permite utilizar poucos dados na sua elaboracdo, sendo
eles qualitativos e quantitativos. Possui carater multidisciplinar,
baixo custo e simplicidade na elaboracdo, apresentando boa
orientacdo e disposicdo visual.

1.2 Produgéo mais Limpa

O principio basico da metodologia de Produgdo mais
Limpa (P+L) é eliminar a poluicdo durante o processo de
producdo, ndo no final. A razdo: todos os residuos que a empresa
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gera custaram-lhe dinheiro, pois foram comprados a preco de
matéria-prima e consumiram recursos como agua e energia. Uma
vez gerados, continuam a consumir dinheiro, seja sob a forma de
gastos de tratamento e armazenamento, seja sob a forma de
multas pela falta desses cuidados, ou ainda pelos danos a imagem
e a reputacdo da empresa [19].

A P+L possibilita produzir mais com menos, ou seja, €
possivel agregar valor aos produtos e servicos, com menor
consumo de recursos naturais e contaminacdo, prevenindo na
fonte ao invés de corrigi-los no final do processo [20].

As acles de P+L diferem-se das ac¢fes de fim-de-tubo.
Enquanto na primeira é feito um estudo direcionado para as
causas da geragdo do residuo e o entendimento das mesmas, a
Ultima dedica-se a solugdo do problema sem questiona-lo [5],
[21-22]. As tecnologias fim de tubo atuam visando remediar os
efeitos da producéo, ou seja, depois que a poluicéo foi gerada no
processo produtivo [23-24].

A P+L enfoca no potencial de ganhos diretos do
processo produtivo, através de analises de como uma operacao
esta sendo realizada e detecta em quais as etapas desse processo
as matérias-primas, insumos e energia estdo sendo desperdicados
[6, 20]. E alcancada através da modernizagdo tecnoldgica,
mudancas e modificacBes no processo, substituicdo de materiais
de producdo, boas praticas operacionais, reutilizacdo e
reciclagem, e redesenho do produto [3, 21].

A metodologia proposta pela producdo mais limpa vai
de encontro ao conceito de ecodesign pois propde a reducdo dos
impactos negativos do ciclo de vida dos produtos, desde a
extracdo da matéria-prima até a disposigao final [23].

De forma geral, vale destacar, a existéncia de uma
grande relutancia para a pratica da P+L. Os maiores obstaculos
ocorrem em funcdo da resisténcia & mudanca; da concepgao
errdnea (falta de informacédo sobre a técnica e a importancia dada
ao ambiente natural); a ndo existéncia de politicas nacionais que
déem suporte as atividades de producdo mais limpa; barreiras
econdmicas (alocacdo incorreta dos custos ambientais e
investimentos) e barreiras técnicas (novas tecnologias) [19, 23].

1.3 Educacé@o Ambiental

A lei 9.795/99, que dispde sobre a Educagdo Ambiental,
no artigo 3°, determina que compete as empresas, entidades de
classe, institui¢des publicas e privadas, promoverem programas
destinados a capacitagdo dos trabalhadores, visando a melhoria e
ao controle efetivo sobre o ambiente de trabalho, bem como
sobre as repercuss@es do processo produtivo no meio ambiente
[25].

A acdo das empresas na aplicacdo da educacdo
ambiental junto a sua forga de trabalho tem provocado mudangas
na realidade do ambiente industrial. Cresce a¢8es das indUstrias
privadas e publicas em projetos de aplicagdo da educagdo
ambiental, que alcancem todos os envolvidos direta e
indiretamente pelos impactos gerados pelas empresas [26].
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Educacdo ambiental é um processo por meio do qual as
pessoas aprendem como funciona o meio ambiente, como
dependem dele, como as pessoas o afetam e como 0s seres
humanos promovem a sua sustentabilidade [27-28].

1.4 Ecodesign

As escolhas que os projetistas fazem durante o
desenvolvimento de um novo produto, determinam o impacto
ambiental para todos os estagios do ciclo de vida deste produto,
desde a escolha e aquisigdo de materiais, passando pela
manufatura, uso, reutilizacdo e o descarte final do produto [8,
29]. Idealizar um novo produto ja sabendo que serd necessario
preocupar-se com seu descarte modifica 0s conceitos de design,
producdo, uso de recursos naturais e distribuicdo [2].

Ecodesign consiste em projetar ou conceber produtos de
forma mais ecoldgica possivel. Representa a consolidacdo da
cultura da racionalidade numa empresa, que passa a gerar
produtos concebidos a luz da ecoeficiéncia, da adocdo de
tecnologias limpas e da prevencdo a geracdo de residuos [8, 30].
O ecodesign pode auxiliar as empresas a alcangar beneficios
relativos a reducdo dos impactos ambientais dos produtos, na
otimizacdo no consumo de matéria-prima e no uso de energia,
melhoria no gerenciamento de residuos e redugdo dos custos de
producdo [29, 31].

1.5 Logistica Reversa

A gestdo da logistica reversa estd ganhando interesse
entre pesquisadores e profissionais [32-34]. Além de
proporcionar possiveis oportunidades de economia, alcancadas
através da reutilizagdo de matérias-primas, reprocessamento ou
reciclagem, a logistica reversa pode melhorar a imagem
corporativa [35].

E um segmento da logistica responsavel pelo retorno de
produtos aos fabricantes para 0 reaproveitamento dos
componentes desse produto ou, pelo menos, para que lhes seja
dado um destino ambientalmente correto [32-33]. Representa
uma das maiores e mais esquecidas oportunidades de
lucratividade para uma empresa. Atualmente, poucas empresas
estdo fazendo um bom trabalho em abordar esta questdo. A
maioria esta negligenciando sua cadeia de suprimentos de fluxo
reverso e estdo perdendo oportunidades de melhorar a satisfagdo
e fidelizagdo dos clientes [36].

A maioria dos produtos retornados ndo tem qualquer
valor em termos de funcionalidade [37], mas possuem uma farta
oferta de materiais que podem ser reprocessados [34]. A logistica
reversa estd provocando uma mudanca no design dos produtos,
com projetos que facilitem sua desmontagem e posterior
remanufatura [38-39].

2 Metodologia

A empresa estudada atua no segmento de acessorios
para motociclistas. Além das roupas impermeéaveis, objeto desta
pesquisa, possui um mix completo de produtos para esse
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mercado, entre eles polainas, mochilas, botas, coletes refletivos,
capa para motos, capa para banco de moto, jaquetas para o frio,
entre outros produtos. Para a aplicaghio em  roupas
impermeaveis, visando uma maior resisténcia, o PVC é revestido
internamente de poliéster. A unido desses dois materiais é
conhecida tecnicamente como napa. Podendo variar em cor e
espessura, sendo a napa responsavel por 97% da composicao dos
produtos, com um consumo anual de 720 toneladas. O restante é
formado por aviamentos como bot6es, elasticos, linhas, velcros e
Ziperes.

A metodologia utilizada foi a pesquisa exploratoria,
implementada através de estudo de caso, utilizando-se para tal, os
recursos da pesquisa bibliografica e coleta de dados. Dividiu-se o
estudo em duas partes.

Na primeira, de posse dos dados coletados durante o
monitoramento do processo produtivo nos anos de 2009, 2010 e
2011, os produtos foram agrupados em familia, de acordo com
especificagdes técnicas e a participacdo no mercado consumidor
ao qual se destinavam. Em seguida, elaborou-se uma curva ABC
identificando a familia de produtos de maior representatividade,
sendo essa, 0 objeto de estudo desta pesquisa.

Fundamentado na matriz original de Leopold e algumas
matrizes adaptadas para a utilizacdo em processos de avaliacdo
de impactos ambientais, buscou-se desenvolver uma matriz que
apresentasse da forma mais direta possivel uma interacdo entre as
acbes do empreendimento e seus impactos sobre as diversas
caracteristicas do meio, seja ele antrépico, bidtico ou fisico.

A construcdo da matriz ocorreu em 3 etapas. Na
primeira foram identificadas as atividades potencialmente
impactantes ao meio ambiente e 0s aspectos ambientais
existentes que pudessem ser afetados por essas atividades. Em
seguida, cada cruzamento proposto pela matriz foi ponderado
quanto a magnitude e importancia. Para a magnitude foi
considerado a soma dos pesos determinados para 0s atributos
extensdo, periodicidade e intensidade. J& a importancia é o
resultado da soma dos valores dos atributos de acdo, ignigéo e
criticidade. Nas tabelas 1 e 2 estdo expostas as ponderacdes de
cada atributo para a formag&o do peso final.

Tabela 1 — Ponderacdo dos valores (pesos) para os atributos de magnitude

MAGNITUDE = EXTENSAO + PERIODICIDADE + INTENSIDADE

EXTENSAO (Peso: 1 a4) Pequena extenso (+1);
Tamanho da acdo ambiental do Média extensdo (+2);
lempreendimento ou area de Grande extensao (+3);
influéncia real. Muito grande extensdo (+4).

PERIODICIDADE (Peso: 1 a3) |Agdo temporaria (+1): cessa quando péra a
Duracdo do efeito da acdo. Tempo [acéo;

que o efeito demora a terminar.z  |Ac&o variavel (+2): ndo se sabe quando
termina o efeito apds cessar a agio;

IAcdo permanente (+3): ndo cessa mesmo
parando a acéo.

INTENSIDADE (Peso: 1 a 3) Baixa (+1): pequena ac¢do impactante;
Exuberancia da acdo impactante.  |Média (+2): média agdo impactante;
Relacéo da dimenséo da a¢do com olAlta (+3): alta acdo impactante.
empreendimento.

Fonte: Adaptado de Rocha (2005).
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Tabela 2 — Ponderagéo dos valores (pesos) para os atributos de importancia

IMPORTANCIA = ACAO + IGNICAO + CRITICIDADE

IACAO (Peso: 1a4) Primaria (+1): 1 causa > 1 efeito;
NUmero de efeitos que a agdo causa./Secundaria (+2): 1 causa - 2 efeitos;
Terciaria (+3): 1 causa > 3 efeitos;
Enésima (+4): 1 causa - n efeitos.

IGNICAO (Peso: 1 a 3)

Tempo que a agéo leva para
aparecer. E o intervalo de tempo
entre acéo e efeito.

Imediata (+1): causa > efeito simultaneo;
Médio prazo (+2): causa - efeito surge
simultaneo e/ou tempo depois;

Longo prazo (+3): causa - efeito surge
muito tempo depois, concomitante ou néo
lcom 0s casos anteriores.

CRITICIDADE (Peso: 1 a 3)
Nivel de relagdo entre a agéo e o
efeito que ela provoca.

Baixa (+1): Baixo nivel de agdo entre 0s
fatores causa > efeito;

Média (+2): Médio nivel de acdo entre os
fatores causa > efeito;

|Alta (+3): Alto nivel de acéo entre os fatores
causa > efeito.

Fonte: Adaptado de Rocha (2005).

A Ultima etapa consistiu em cruzar o somatorio dos
valores obtidos para magnitude e importancia, multiplicando um
pelo outro, obtendo-se assim um indice final. Com esse indice foi
possivel identificar as atividades mais impactantes ao meio
ambiente.

Na segunda parte da pesquisa, uma proposta de
Programa de Producdo mais Limpa, voltada para ao Ecodesign e
Logistica Reversa, foi elaborada para a familia dos produtos
selecionados. O programa de P+L se dividiu em 4 etapas,
conforme representados na figura 1.

Etapas da PmaisL

Comprometimento Identificagéo Barreiras

ETAPA 1 ) ——
N Planejamento e

Escopo e Objetivos  » Organizacao N Ecotime
v

Fluxograma Processo Entradas e Saidas
ETAPA 2 —_—

N Inventariar Dados

v

Identificagdo de P + L Selecédo Onortunidades

ETAPA 3

N Interpretar Impactos kg
Estudo de Viabilidade Prioridades
—\ ETAPA 4 )
) Implementacéo e
Indicadores / Monitoramento

Figura 1 Etapas do Programa P+L proposto

Etapa 1: Planejamento e Organizagio - caracteriza-se
pela busca do comprometimento da diregdo, geréncia e
funcionérios, principalmente daqueles diretamente ligados as
atividades de processo e de manutengdo no chao-de-fabrica, pois
sdo eles que detém o conhecimento de como e por que sdo
gerados os residuos e o que pode ser feito para minimiza-los.
Forma-se o Ecotime, uma equipe multidisciplinar capacitada e
sensibilizada, que ira conduzir de forma organizada as atividades
do programa. A partir de entdo, o Ecotime define o escopo e 0s
objetivos do programa, e identifica as possiveis barreiras.

Etapa 2: Inventariar Dados - Elabora-se os fluxogramas
do processo produtivo e o diagnostico ambiental, através da
avaliacdo de entradas e saidas, permitindo identificar quais
perdas podem ser reduzidas. Na Figura 1 tem-se as Etapas
Proposta para o desenvolvimento da P+L.

Etapa 3: Interpretar os Impactos - Identificam-se quais
as alternativas para prevenc¢do a poluicdo, buscando referéncias
em outras empresas, em producbes bibliograficas, em
fornecedores e outras fontes. Diagnosticadas as  fontes
geradoras de residuos, essas sdo tratadas como oportunidades de
P+L. Submete-se a uma avaliacdo técnica e econOmica, e
selecionam-se as oportunidades mais viaveis.

Etapa 4:Implantagdo e Monitoramento - Trata-se do
estudo de viabilidade técnica, econdmica e ambiental; a definicdo
das prioridades e o monitoramento dos resultados através de
indicadores. A escolha de como medir o progresso é crucial e
deve envolver a quantificacdo das emissdes, do consumo de
agua, energia, matérias-primas e insumos, e se possivel do
aumento da lucratividade.

3 Resultados

3.1 Identificacdo da atividade impactante

A empresa em estudo possui seus produtos segmentados
por familia. Porém, delimitou-se os esforgos em encontrar a
atividade mais impactante dentre a familia de maior
representatividade. Analisando a curva ABC de producdo dos
anos de 2009, 2010 e 2011 identificou-se a familia de Conjuntos
Napa com 73,15% de participaco, a qual norteou esta pesquisa.

Como o processo produtivo dos Conjuntos Napa possui
uma sequéncia para ser executado, selecionaram-se as etapas de
producdo a fim de identificar as atividades impactantes. Sendo
nove essas etapas: recebimento de matérias-primas e insumos,
armazenagem, corte, solda, costura, revisdo, embalagem,
armazenagem final e expedicéo.

A partir da caracterizacdo do processo produtivo,
aplicou-se a matriz de Leopold adaptada, na qual foram listadas
na horizontal 9 atividades potencialmente impactantes ao meio
ambiente e na vertical 12 aspectos ambientais existentes que
podem ser afetados por essas agoes, totalizando 108 células de
interacBes. A figura 2 mostra a Matriz de Leopold adaptada para
0 processo de fabricagdo das roupas impermeaveis selecionado,
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com os valores dos atributos de magnitude e importancia
somados e distribuidos.

MATRIZ DE LEOPOLD ADAPTADA
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Figura 2 — Matriz de Leopold adaptada

Analisando os indices finais gerados pela matriz,
percebe-se que a atividade mais impactante e que merece maior
atengdo é o Corte, com indice de impacto igual a 1.932,
representando 27,6% do total..

3.2 Oportunidades de P+L: Nivel 1 — Reducé&o na fonte

Reducdo no consumo de energia - A otimizacdo dos
sistemas de iluminacdo pode trazer economias significativas de
energia com a vantagem de, normalmente, exigir pouco
investimento. Um controle eficaz dos materiais e equipamentos,
desde a escolha na hora de reposicdo até um programa de
manutencdo adequado, sem prejuizo da iluminancia desejada, se
traduz em uma boa solucdo para a obtengdo de economias
substanciais.

Dentre as diversas medidas que podem ser adotadas, as
sugeridas sdo: reduzir a ilumindncia a niveis adequados,
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respeitando-se sempre o previsto em normas; desligar a
iluminacdo nos locais que ndo estdo sendo ocupados; utilizar
interruptores individuais para maior flexibilidade no uso da
iluminagdo; aproveitar, sempre que possivel, a iluminagdo
natural; utilizar lampadas de alta eficiéncia luminosa, com maior
vida util e melhor relagcdo custo/beneficio; redimensionar e
reposicionar as calhas de iluminacdo; elaborar um programa de
manutencdo que compreende a limpeza das luminarias e
substituicdo sistematica das lampadas queimadas.

Outra op¢do para a redugdo no consumo de energia
refere-se aos horérios de trabalho. A adocdo de uma alternativa
horo-sazonal pode representar uma efetiva economia, bastando
para tal, a mudanga de algumas praticas produtivas, no que tange
ao aspecto gerencial. A estrutura tarifaria horo-sazonal consiste
na aplicacdo de tarifas diferenciadas de consumo de energia
elétrica conforme as horas de utiliza¢do do dia e do ano.

Reducé&o no consumo de agua - Deve-se ficar atendo aos
vazamentos, principalmente nas descargas dos sanitarios € nos
sistemas de climatizacdo existentes. Sugere-se a troca de
equipamentos comuns pelos de baixo consumo de agua, como
por exemplo, torneiras com sistemas de fechamento automatico e
mictdrios nos banheiros masculinos. Ao setor de manutencdo da
empresa compete um preciso e minucioso ajuste nos sistemas de
climatizaco ja existentes. A Educa¢do Ambiental ingressa nessa
etapa com campanhas de combate ao desperdicio expondo nos
murais e banheiros cartazes educativos.

Substituicdo de matéria-prima - O desperdicio de
materiais se da principalmente no setor de corte. A empresa ja
adota técnicas padronizadas de corte. Os chamados “cortes
econdmicos” estdo registrados em Procedimentos Operacionais
Padrdes (POP). Porém, mesmo seguindo os POPs, algumas
sobras sdo inevitaveis devido ao tamanho Unico das bobinas de
matéria-prima. Voltando aos principios do Ecodesign, que nos
fala sobre a adocdo de materiais alternativos, a proposta é
identificar junto aos fornecedores, tamanhos diferenciados de
bobinas, com larguras que favorecessem os cortes econémicos.

Modificagdo tecnoldgica - Sugere-se adaptar o atual
método de corte com equipamentos que oferecam seguranga, sem
perda de produtividade e com minimo de investimento. O
mercado oferece desde estiletes com travas e bloqueios anti-
acidentes até pequenas maquinas de corte a disco. Além de
oferecer seguranca, essa modernizagdo tecnolégica no setor
contribuird para a reducdo das perdas de napa, pois 0s
funcionarios terdo maior precisdo e confianca em suas operagoes.

3.3 Oportunidades de P+L: Nivel 2 — Reciclagem interna

N&o sendo possivel evitar as sobras, essas podem ser
classificadas de acordo com o tipo, espessura, cor e tamanho. E
reutilizados na confeccdo de pecas menores, chamadas
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acessorios, como bolsos, lapelas e golas, reiterando os conceitos
de Ecodesign.

3.4 Oportunidades de P+L: Nivel 3 — Reciclagem externa

Equipamento separador de PVC e Poliéster - Nem todos
os fabricantes de matéria-prima séo flexiveis a ponto de oferecer
bobinas com larguras diferenciadas. Para aproveitar as sobras das
bobinas desses fornecedores, propde-se um equipamento capaz
de auxiliar na reciclagem do Napa. Seguindo o0s principios da
Logistica Reversa e Ecodesign, os materiais com caracteristicas
diferentes devem ser reciclados separadamente. Dessa forma,
projetou-se um equipamento capaz de desagregar o PVC do
Poliéster mecanicamente. Sua grande vantagem reside no fato de
agregar valor no momento da venda para empresas recicladoras.
A figura 3 mostra o equipamento.

Figura 3 — Equipamento separador do PVC e poliester

Plano de gerenciamento dos residuos sélidos - Em
relacdo aos residuos sélidos que ndo foram aproveitados no nivel
2 e nem processados pelo equipamento proposto, sugere-se um
plano de gerenciamento. Este plano aborda trés procedimentos
basicos: segregacdo, coleta/acondicionamento e destino
adequado.

A segregagdo com posterior identificacdo do residuo
deve ser a etapa inicial do trabalho. Com ela é possivel evitar a
mistura de residuos e melhorar a qualidade daqueles que podem
ser recuperados ou reciclados. Em seguida, devem ser
acondicionados temporariamente em contentores plasticos até a
coleta e destino adequado. Esses contentores precisam estar
dispostos em pontos estratégicos dentro e fora da unidade fabril,
com identificacdo do simbolo dos residuos a ser segregado,
conforme o padrdo proposto pela Resolugdo Conama 275/2001.
Empresas terceirizadas e licenciadas fardo a coleta e o transporte
para o destino adequado. Entende-se por destino adequado a
venda ou repasse para empresas interessadas e/ou reutilizacdo
interna se ainda for possivel. Ao papeldo oriundo de embalagens
de transportes, sacos de polietileno nos quais as bobinas de
matéria-prima vém embaladas e cones linha, cabe a
comercializacdo. As sobras de aviamentos como botdes, ziperes,
velcros, elasticos e linhas podem ser doados a instituicfes que
utilizam desses itens para a confeccdo de artesanatos.

Ja os residuos de napa (sobras do processo), que nao
foram reutilizados na confec¢do de pecas menores, continuardo
sendo destinados a industrias para a transformagdo em solados,
que retornam posteriormente a empresa para serem usados na
confec¢do de outro produto. A figura 4 mostra residuos de napa
separados no processo e acondicionados temporariamente em
contentores plasticos e a figura 5 mostra as polainas fabricadas
com material reciclado.

Figura 4 — Residuos de napa

Figura 5 - Polainas

3.5 Aplicacéo de programas de Educacéo Ambiental

Visando capacitar e qualificar a mdo de obra e obter o
sucesso do Programa de Produgdo mais Limpa, foi proposto um
programa de Educagdo Ambiental para a empresa. A proposta
envolvera cinco etapas, descritas a seguir:

Capacitacdo e treinamento para novos colaboradores -
Nesse treinamento o colaborador terd seu primeiro contato com
praticas de responsabilidade e educacdo ambiental. PropGe-se
apresentar conceitos e projetos em andamento de produgdo mais
limpa, assim como préticas de consumo consciente. Repassar
também aos novos colaboradores os procedimentos e regras da
empresa, e 0s métodos para realizagdo de cada atividade.

SIPAT (Semana Interna de Prevencdo de Acidentes de
Trabalho) - Realizada anualmente pelos membros da CIPA
(Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes) como forma de
conscientizar a forga de trabalho e envolvé-la em agdes préticas.
Sugerem-se ofertar durante esse evento mini cursos,
apresentacdes  culturais,  apresentagdes  dos  projetos
desenvolvidos na comunidade e palestras com convidados
representando 6rgdos ambientais.

Programa de reciclagem - Capacitar o colaborador
quanto ele inicia suas atividades na empresa ndo basta. E preciso
reciclar seus conhecimentos. Para isso propde-se um programa de
reciclagem a ser realizado no semestre posterior a SIPAT.
Novamente devem-se abordar praticas de responsabilidade,
educacdo ambiental, consumo consciente e seguranca.

Programas de combate ao desperdicio - Durante 0 ano
sugerem-se programas de combate ao desperdicio junto aos
funcionarios. Esses programas serdo constantes e ndo necessitam
uma data especifica para sua realizacdo. As chefias e liderancas
precisam estar engajadas nessa campanha para disseminar e
cobrar de seu grupo acdes em prol ao combate ao desperdicio.
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Programas de ac¢des sociais - Sugere-se envolver a
comunidade nos projetos da empresa. Um cronograma para trazer
estudantes de escolas da regifo para dentro da empresa pode ser
formulado, e o Ecotime pode ser o responsavel por tais visitas.
Importante veicular em jornais e radios do municipio esses
eventos a fim de disseminar a comunidade as acfes da empresa.

3.6 Indicadores de monitoramento ambiental

A partir dos indicadores propostos pela norma I1SO
14031/2004, formulou-se alguns indicadores tendo em vista a
realidade da empresa em estudo. Foram escolhidos indicadores
de facil mensuracdo e monitoramento, mas que atendessem a
maior quantidade de aspectos ambientais possiveis. A tabela 3
mostra os indicadores propostos.

Tabela 3 — Indicadores propostos
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Por ser uma técnica de aplicacdo continua e mobilizar toda a
organizagdo, provocard mudancas culturais afetando diretamente,
desde o funcionario de menor hierarquia até o principal executivo
da empresa.

Resultados positivos poderdo ser obtidos, entre eles
destacam-se a diminuicdo na geracdo de residuos, melhor
reaproveitamento dos residuos gerados, otimizacdo do uso da
agua e energia, ambiente favoravel de trabalho, e maiores e
melhores condic¢Bes de seguranca e salde dos funcionarios além
de disseminar uma boa imagem da empresa perante a sociedade.
Essa preocupacao da organizagdo com a gestdo ambiental podera
ser encarada como uma resposta natural ao “novo” cliente,
conhecido de consumidor verde, que exige novos produtos e
servicos ecologicamente corretos.

Atividade

Aspecto Ambiental

Indicador

Utilizacéo de recursos
naturais

Consumo de Energia

Consumo de Agua
Consumo de Mat. Prima

KWh / unid produzida

Litros / unid produzida
Kg / unid produzida

Processo Produtivo

Geragao de Residuos

Residuos reaproveitados
internamente

Residuos processados
pelo equipamento

Kg de residuos / MP
consumida
Kg residuos processados
/ residuos gerados
Kg residuos processados
pelo equipamento /
residuos gerados

Agradecimento

A Universidade de Santa Cruz do Sul pelo auxilio financeiro por
meio da bolsa BIPSS.

Residuos encaminhados
para reciclagem externa

kg residuos néo
aproveitados/ residuos
gerados

Recursos Humanos

Treinamento

Horas treinamento / func
/ ano

Sociedade

Ac0es sociais

Visitas

N° acdes / ano

NPC visitantes / ano

Gestdo Ambiental

Objetivos e metas

% metas atingidas

Para cada indicador, metas de melhoria deverdo ser
tracadas, com seu respectivo plano de acdo. Cada indicador
devera ser acompanhado mensalmente e, ao final do ano,
compara-se o resultado alcancado com a meta estabelecida. Ha
uma grande dificuldade no estabelecimento dessas metas, pois
ndo existe transparéncia e abertura das informagdes pelas
empresas desse mesmo segmento, num estimulo contrario a
pratica do benchmarking, sendo essa uma forma de protecdo
contra 0s concorrentes.

4 Conclusao

Assim como em qualquer investimento, a decisdo de
investir em producdo mais limpa depende da relacdo custo-
beneficio. Na empresa em estudo, apesar de j& existirem
programas que visam melhores praticas de planejamento, tanto
na alocacdo de recursos materiais como em maquinas e
equipamentos, a implantacdo da metodologia P+L podera ser um
complemento de tais programas e gerar recursos significativos.

PROPOSAL OF A P+L AS ATOOL FOR PROMOTING
ENVIRONMENTAL MANAGEMENT: A CASE STUDY

ABSTRACT: Operate in a less aggressive to the
environment, reduce costs and become more competitive. This
has been the focus of debates in Environmental Management and
has been gaining momentum within organizations. However, do
not require large investments and innovative changes in the way
companies operate. Simple programs and targeted directly to the
production process can bring benefit and cause a major impact on
environmental management. Based on this principle and the
analysis of the reality of a manufacturing company dedicated to
the segment of waterproof clothing, the study created a proposal
for a Cleaner Production program focused on environmental
education, Reverse Logistics and Ecodesign. The most
significant environmental impacts were identified through an
array of Leopold and research adapted the generation of the
losses occurred with the creation of flowcharts and diagrams of
inputs and outputs. Also designed a device capable of assisting in
the recycling process and the remains of the proposed indicators
for environmental monitoring of the company. The methods used
and the results showed serve as important sources in decision
making and as a tool to help plan for Environmental
Management.

Keywords: Cleaner Production. Leopold Matrix. Environmental Education.
Reverse Logistics. Ecodesign.
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