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Joanna Aksman

E-LEARNING W KSZTALCENIU PEDAGOGOW

Coraz czgsciej jesteSmy $wiadkami przenoszenia elementdw zycia wspotczesnego
czlowieka do $wiata wirtualnego. W Internecie znajdujg miejsce instytucje typowo
uzytecznos$ciowe, tj. banki, sklepy, poczta itp. Od kilku lat jeste§my $wiadkami nowego,
nieco zaskakujacego zjawiska powstawania drugiego wirtualnego $wiata cztowieka.
W tym $wiecie ludzie spotykajg si¢ w portalach randkowych, sg mieszkancami wir-
tualnych osiedli, a nawet zaktadaja i odwiedzaja wirtualne cmentarze. Do tego $wiata
przenosza si¢ wigc rdzne sfery prawdziwego zycia czlowieka. O ile przenoszenie tych
ostatnich sfer do §wiata wirtualnego wywotuje w Polsce pewne kontrowersje i wymaga
jeszcze tworzonych na biezaco uzasadnien teoretycznych'!, o tyle procesy nauczania
na odleglos$¢ z wykorzystaniem technik komputerowych i Internetu maja juz w Polsce
pewna histori¢. Oczywiscie najwiecej doswiadczen w problematyce zdalnego ksztatce-
nia zdobyty kraje, ktére ze wzgledu na duze odlegtosci od o$rodkoéw uniwersyteckich
uruchomity te systemy najwczesniej. Do tych krajow nalezg USA, Kanada, Australia,
RPA, ale takze niektore kraje europejskie, takie jak Norwegia, Wielka Brytania, Niemcy
i kraje skandynawskie.

'W literaturze obcojezycznej pochodzacej juz z lat siedemdziesigtych (1976, 1978) znajdujemy uzasad-
nienia procesow, ktore zachodza dzi§ w Polsce, m.in. Jean Baudrillard, francuski socjolog i filozof, pisal,
iz jest to epoka simulacrum — ktora stanowi niby map¢ wyprzedzajaca terytorium, ktore dopiero wraz z nig
zostaje powotane do zycia, ,,w dobie symulacji komputerowej tradycyjna dychotomia znak-rzeczywistosc,
ustalajaca zasade ekwiwalencji pomiedzy rzeczywistoscia a jej odwzorowaniem jako zasad¢ podobienstwa
(mimesis) zostaje zastapiona przez strukturalny zwiagzek warto$ci miedzy realnos$cia fizyczng a wirtualng
(«jak gdyby»)...Wszelkiego rodzaju «mozliwe Swiaty» osiggaja swe — tymczasowe oczywiscie — apogeum
W «rzeczywistosci wirtualnej» zmierzajacej ku totalnej replice rzeczywistosci naszego potocznego doswiad-
czenia (nie wylaczajac z niej doznan dotykowych, smakowych ani zapachowych) catkowicie substytuujace;j
«porzadek rzeczy» nad porzadkiem fantazmatycznych rojen”, za: A. Gwozdz, Kino i przekazniki elektroniczne
w perspektywie teorii mediow [w:] Po kinie?...: audiowizualnos¢ w epoce przekaznikow elektronicznych,
wybor, wprowadzenie i opracowanie A. Gwo6zdz, Krakow 1994, s. 13; dotyczyta tych problemow takze
teoria Oldenburga, ktory uznawal, ,,ze dopiero w trzecim najwazniejszym miejscu (po domu, pracy/szkole)
czlowiek moze tworzy¢ «prawdziwe» relacje spoleczne, ktore nie sa zbudowane na hierarchii emocjonalne;j
czy strukturalnej, lecz powstaja dzigki posiadanym cechom charakteru, zainteresowaniom czy stylowi zycia
w grupie... Spoteczenstwo sieciowe wraz z jego mechanizmami staje si¢ naszym nowym srodowiskiem zycia”,
za: W. Osmanska-Furmanek, M. Furmanek, Pedagogika mediow [w:] Pedagogika. Podrecznik akademicki,
t. 3: Subdyscypliny wiedzy pedagogicznej, red. B. Sliwierski, Gdansk 2006; w Polsce o tej kwestii pisat m.in.
W. Godzic, okreslajac spoleczenstwo sieciowe spoteczenstwem hiperliberalnym, jednak z zaznaczeniem, iz
nie jest on strukturg naturalng, i aby w nim funkcjonowac, trzeba si¢ uczy¢ — por. W. Godzic, Telewizja jako
kultura, Krakow 2002.
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W swoich poczatkach edukacja na odlegto$¢ dotyczyta ksztatcenia z wykorzystaniem
radia, telewizji, kaset wideo, pakietow multimedialnych?. Dzi$ medium dydaktycznym,
ktore w sposob istotny 1 widoczny zdominowato inne media w procesie ksztalcenia na
odleglosé, jest komputer multimedialny.

Od 1 wrzesénia 2005 roku, poprzez dopuszczenie w Prawie o szkolnictwie wyzszym?®
mozliwosci prowadzenia studiow w formie edukacji na odlegtos¢, obserwujemy liczne
préby uruchamiania systemu e-learningu w polskich uczelniach i prywatnych firmach
edukacyjnych.

W najnowszym kompendium wiedzy o pedagogice medialnej pod redakcja Bronistawa
Siemienieckiego czytamy, iz wspotczesnie ,,uniwersytetem przysztosci staje si¢ uczelnia
proponujaca okreslone przedmioty i seminaria on-line. Celem propozycji edukacyjnej
wirtualnych uniwersytetow... nie jest zlikwidowanie tradycyjnych uczelni, lecz lepsza
wspolpraca studentéw i1 pracownikéw naukowych, zmniejszanie do minimum bierno$ci
studentow na wyktadach, ¢wiczeniach, a takze zwigkszenie atrakcyjnosci zaje¢ — ich
wickszg efektywnos¢ i skutecznosé. ...

Niektorzy autorzy® twierdzg, ze jesteSmy juz $wiadkami przejscia z modelu nauczania
tradycyjnego (model just-in-case) do nowoczesnych form ksztatcenia (model 3J). Adam
Stecyk zobrazowat ten proces w formie funkcji:

Schemat 1

Przej$cie z modelu nauczania tradycyjnego do nowoczesnych form ksztatcenia

A E-learning
Zaangazowanie Blended Learning
studenta
Nauczanie
tradycyjne
Model just-in-case Model 3J

Zrodto: opracowanie A. Stecyka na podstawie: D. Morrison, E-learning strategies, Chichester 2003, s. 44.

2 Dla niektorych pierwszym przekazem na odleglo$¢ bylto spisanie przez Mojzesza Dziesigciorga przykazan
na no$niku, jakim byly kamienne tablice.

3 Ustawa z dn. 27 lipca 2005 roku, Prawo o szkolnictwie wyzszym, art. 164, pkt 3 i 4.

4 8. Juszczyk, Edukacja na odleglos¢ [w:] Pedagogika medialna, red. B. Siemieniecki, Warszawa 2007,
s. 127.

5 A. Stecyk, E-learning a modele nauczania, strona http://www.gazeta-it.pl/2,4,390,index.html-43k.
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Stanistaw Juszczyk przytacza, w celu uporzadkowania terminologii, list¢ licznych
juz poje¢ uzywanych w publikacjach anglojezycznych o edukacji na odlegtos¢. Dla tych
samych celéw warto niektore z nich tutaj przytoczy¢. Sa to nastepujace terminy:

Distance education — edukacja na odleglos¢

Distance learning — uczenie na odlegto$¢

Distance teaching — nauczanie na odlegltos¢

Teleteaching — nauczanie na odlegto$¢ z wykorzystaniem najnowszych $rodkow

telekomunikacyjnych

Video-conferencing — wideokonferencje

Teaching by network — nauczanie przez sie¢ komputerowa

Distributed learning — oznacza potaczenie uczenia tradycyjnego i uczenia na

odlegtos¢

E-learning — wykorzystujace distributed 1 distance learning

Online learning — czyli e-learning przez Internet®.

Sposréd wymienionych terminéw najczesciej spotykanym okresleniem jest distance
learning (uczenie na odlegtos¢). W niektorych szkoleniowych materiatach dotyczacych
e-learningu odnajdujemy nie do konca precyzyjne stwierdzenia, iz pojgcie distance
learning jest pojeciem najszerszym, obejmujacym w swojej definicji takze e-learning,
kursy korespondencyjne czy web based training, jak i computer based training (nowe
technologie komputerowe). W tym wzgledzie bardziej przychylam si¢ do okre$lenia ter-
minem nadrz¢dnym pojecia distance education, zawierajacego w sobie zar6wno distance
learning, distance teaching, distributed learning, e-learning i online learning.

Dla potrzeb artykulu mozna jednak, wedtug autorki, przytoczy¢ jedna z definicji
e-learningu uzyta dla celow szkoleniowych nauczycieli i wyktadowcow: ,,E-learning to
nauczanie na odlegto$¢ z wykorzystaniem technik komputerowych i Internetu. Dydaktyka
jest tu wspomagana za pomocg komputerow osobistych i Internetu, moze by¢ takze wspar-
ta CD-ROM-ami. Mozna stwierdzi¢, ze e-learning to nauczanie wsparte nowymi techno-
logiami, dla ktorego Internet stanowi podstawowy kanat dystrybucji wiedzy. Dlatego tez
e-learning pozwala na ukonczenie kursu, szkolenia, a nawet studiow bez koniecznos$ci
fizycznej obecnosci w sali wyktadowej. Moze by¢ takze forma wspierania tradycyjnego
procesu nauczania. Mamy wtedy do czynienia z tzw. blended learning™’.

Z definicji poj¢cia wynika, iz w samym e-learningu mamy juz do czynienia z rdzny-
mi modelami edukacyjnymi i organizacyjnymi. W literaturze przedmiotu (publikacjach
ksigzkowych, artykutach internetowych) mozemy spotka¢ rézne kryteria podziatow roz-
nicujgcych ksztalcenie elektroniczne. Adam Stecyk?®, ze wzgledu na sposoby czasowego
przekazywania informacji, wyréznia trzy podstawowe modele ksztatcenia:

1. Model samoksztatcenia — tryb nauki indywidualnej, dla ktdrego charakterystyczna cecha

jest brak kontaktu studenta z nauczycielem i innymi studentami. Materialy dydaktyczne,
z jakich korzysta student (pliki, prezentacje, dokumenty i inne), opracowywane sg wedhug
okreslonych celow bez konieczno$ci prowadzenia zaje¢ przez nauczyciela.

¢ Na podstawie zestawienia poje¢ S. Juszczyka, dz.cyt., s. 127-128.

7 Materiaty szkoleniowe (komponent podstawowy) wykorzystywane w kursie o e-learningu dla nauczy-
cieli i wyktadowcow, w projekcie Nauczyciel przysztosci = Uczen z przysztoscig firmy Tenet Euro Manager
Tech, Krakow 2007, s. 6.

8 A. Stecyk, dz.cyt.
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2. Model synchroniczny — oparty na Internecie i bliski nauczaniu tradycyjnemu. Charak-
teryzuje si¢ m.in.:
— interakcjg w czasie rzeczywistym,
— indywidualng i grupowa pracg w czasie rzeczywistym (studenci i nauczyciele musza
by¢ w okreslonych godzinach przed komputerem),
— prezentacjg wyktadéw podczas dyskusji oraz wyktadow,
— prowadzeniem dyskusji (wynikajacej z inicjatywy nauczyciela i studentéw),
—mozliwoscig korzystania z materialow zrodtowych,
— mozliwo$cig monitorowania postepow 1 aktywnosci studenta.

Wyrodznia si¢ dwie formy nauczania synchronicznego — przedstawiono je na Sche-
macie 2.

Schemat 2

Dwie formy zdalnego nauczania synchronicznego

Jeden i Do wielu
(nauczyciel) < studentéw

Jeden. > Jeden (grupa oséb
(nauczyciel) w jednym miejscu)

Zrbdto: opracowanie wilasne.

Narzedziami komunikacji w modelu synchronicznym najczgsciej sg: czat, wideokon-
ferencja, komunikatory (umozliwiajace komunikacje w czasie rzeczywistym, np. Skype,
GG, tlen).

3. Model asynchroniczny — najcze¢sciej spotykana forma nauczania przez Internet. Cha-
rakterystyczng cechg odrdzniajaca go od modelu synchronicznego to czesciowy brak
bezposredniego kontaktu z nauczycielem (nie jest konieczne przebywanie w tym samym
miejscu i czasie).

Inne cechy charakterystyczne to:

— staty dostep (przez 24 godziny, 7 dni w tygodniu) do materiatéw edukacyjnych dostep-
nych na stronach WWW i na serwerach czy na platformach,

— dhuzszy niz w modelu synchronicznym czas na zastanowienie nad odpowiedzig na
zadawane pytania,

— niskie koszty prowadzenia zaje¢ (mozliwo$¢ rozbudowy tresci i rozbudowy samego
systemu).
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Narzedziami komunikacji w tym modelu najczesciej sg:
— fora dyskusyjne, poczta e-mail, strony WWW oraz czat (tzw. pokoje rozméw) w wyzna-
czonych wczeséniej porach dnia.

Roéznice w tych modelach mozna dodatkowo ukazaé obrazowo, korzystajac z tabeli
zamieszczonej na stronie Oracle University.

Tabela 1
Nauczanie synchroniczne i asynchroniczne w modelu e-learningowym i tradycyjnym
Nauczanie Model e-learning Model tradycyjny
seminaria prowadzone mentoring
w sieci przez instruktora hi
SYNCHRONICZNE (np. wideokonferencje, coaching
ukierunkowane na: wirtualne klasy) seminaria i prelekcje
audiokonferencje ) )
telekonferencje demonstracje online wyktady, ¢wiczenia
wideokonferencje laboratoria i zdalne symulacje | konsultacje, spotkania itd.
czat
ASYNCHRONICZNE: nauka przez samodzielng zadania domowe
ukierunkowane na: aktywnos¢ w sieci . .
- samoksztalcenie — czytanie
tekst drukowany (poszerzanie wiedzy) . .
. literatury fachowej itp.
hipertekst na stronach www lista dvskusyi
materialy na cd-rom-ach 1sta dyskusyna kasety audio i wideo
poczta e-mail kursy CD-ROM
listy dyskusyjne .
multimedia samoksztalcenie

Zrédto: http://www.oracle.com z uzupetnieniami autorki tekstu.

W literaturze przedmiotu spotka¢ mozna jeszcze inne podziaty zdalnych modeli
nauczania, modeli edukacyjnych i organizacyjnych. Stanistaw Juszczyk, korzystajac
z opracowania Beaty Boczukowej’, przedstawia trzy juz tradycyjne modele edukacyjne
ksztalcenia na odlegtos¢:

1. Model konsultacyjny (indywidualny proces ksztalcenia, wspierany zjazdami w pla-
cowkach edukacyjnych) — wspotczesnie okreslany jako blended learning.

2. Model korespondencyjny (proces uczenia regulowany korespondencyjng wymiang
materialow szkoleniowych i prac kontrolnych przy zachowanej komunikacji z nauczy-
cielem (poprzez r6zne komunikatory).

3. Model wspierajacy samoksztalcenie (proces nauczania kontrolowany jest przez samych
stuchaczy, dowolne tempo i miejsce uczenia, mozliwos¢ dokonywania pomiaru wtasnych
postepow naukowych) — mozna go porownac¢ do modelu asynchronicznego.

Mozna takze tworzy¢ podziaty tych modeli ze wzgledu na kwestie organizacyjne
placowek oferujacych ksztalcenie na odlegtos¢. W tym wzgledzie m.in. wymienia si¢'®:

° B. Boczukowa, Edukacja na odlegtosé, ,,Edukacja i Dialog”, 2000, nr 6, s. 54-57.
10°E. Fruczek, Ksztalcenie na odleglos¢ jako jedna z form ksztalcenia dorostych, ,,Edukacja Ustawiczna
Dorostych”, 1999, nr 2, s. 131-134.
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1. Mieszane formy instytucji edukacyjnych (wspoélna kadra pedagogiczna i administra-
cyjna uczelni oferujacej w wydzielonym oddziale forme ksztatcenia na odlegtos¢, np. ...
PUW w Lublinie?

2. Placowki autonomiczne (wlasny zakres przygotowania kurséw i materiatéw dydak-
tycznych).

3. Instytucje centralne na szczeblu krajowym (nadajace kwalifikacje swoim stucha-
czom).

4. Konsorcja (migdzynarodowa wspotpraca instytucji).

Podziaty te nie bylyby jednak pelne, gdyby nie przygladna¢ si¢ wyrdznionym i opisa-
nym w najnowszej literaturze po§wieconej mediom w ksztalceniu rodzajow podawania
1 pobierania informacji oraz mediom dydaktycznym wspierajacym ten proces. To one
sg bowiem w rzeczywisto$ci odpowiedzialne za powstawanie nowych odmian modeli
ksztatcenia na odlegtos¢ — sa jego determinantami.

Schemat 3

Rodzaje podawania i pobierania informacji wspomagane mediami dydaktycznymi

— asynchroniczne uczenie sie

— nauczanie wspomagane komputerem
— ksztatcenie na odlegtos¢

— ksztatcenie nauczycieli/mistrzow

— otwarte uczenia sie — poszerzajace

— nauczanie programowe

— uczenie sie wielozrédtowe

— samoksztatcenie

Rodzaje podawania i pobierania informacji
A

Rodzaje nauczania — uczenia sie

Y
Media wspierajgce nowoczesne
nauczanie — uczenie sie

/ ,, N

Media monologowe:

Media dialogowe: Metameria (stuzace

np. telewizja, np. Internet do tworzenia innych
CD-Rom-y ’ medidow: bazy
danych, programy
prezentacyjne)

Zrodto: struktury mapowe ze strony http://www.carolyn jlcarroll.net/ oraz rysunek 1.2. za: S. Juszezyk,
dz.cyt.,s. 163.
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Mozna wigc powiedzieé, iz mamy wspotczesnie do czynienia z co najmniej kilkoma
modelami (odmianami) systemu ksztatcenia na odleglo$c¢:

— klasyczne ksztalcenie na odlegto$¢ (wykorzystanie radia, telewizji, Internetu z zacho-
waniem synchronicznych i asynchronicznych form nauczania);

— uczenie asynchroniczne;

— uczenie synchroniczne;

— ksztalcenie online,

oraz — model nauczania tzw. komplementarnego (blended learning).

Wielu naukowcow podkresla, ze nauczanie tradycyjne nie zostanie zastgpione przez
e-learning, ale w spos6b oczywisty model nauczania bedzie ewoluowat w strone nauczania
komplementarnego, zwanego tez hybrydowym, mieszanym (blended learning)'. Naucza-
nie to polega na wykorzystaniu kilku metod nauczania, a potgczeniem najczestszym jest
zestawienie technik e-learningowych z nauczaniem tradycyjnym, taczac w ten sposob
zalety obu form nauczania, np. e-learningu (indywidualizacja procesu ksztalcenia, obni-
zenie kosztow szkolenia, zwigkszenie skali szkolen, obiektywna ocena uzyskanej wiedzy,
multimedialne formy przekazu, interaktywnos¢ szkolen) ze szkoleniem tradycyjnym
(bezposrednie relacje interpersonalne, zywy kontakt z nauczycielem, mozliwos¢ kontaktu
z przedmiotem szkolenia — warsztaty, wiarygodna weryfikacja pozyskanej wiedzy)'? .

Ksztalcenie tradycyjne i e-learningowe w Polsce mozna wigc zobrazowa¢ na uprosz-
czonym schemacie — numer 4.

Schemat 4
Zajecia tradycyjne a zajecia online
Szkota Szkota i Platforma Platforma
v v v
Lekcja Lekcja mieszana Lekcja online
(konspekt lekcji blended learning (scenariusz lekcji
scenariusz lekcji) (scenariusz lekcji online)
blended learning)
v v
Modut Modut online

Y

Kurs online (e-kurs)

\
Studia online
(e-studia)

Zrédto: materiaty szkoleniowe Tenet Managment Sp. z 0.0.

T A. Stecyk, dz.cyt., s. 3.
12 Materialy szkoleniowe, Tenet..., s. 7.
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Warto zauwazy¢, ze scenariusze lekcji e-learningowych tworzone sg wedlug $cisle
okreslonych zasad. Obowigzujg je np. cele, tzw. SMART (Specific — jasno okreslone,
Measurable — mierzalne, Ambitious — ambitne, Realistic — realistyczne, Time bound
— majgce termin osiggnigcia). Inne stale punkty scenariusza to: obowiagzki prowadzg-
cego (powitanie, terminy, watki dyskusyjne), obowigzki ucznia (zadania, uczestnictwo
w forum, czacie), formy komunikacji (forum dyskusyjne, towarzyskie), aktywnosci
uczniow (testy, zasoby, stownik poje¢, gtosowania), podsumowanie zaj¢¢ na forum
dyskusyjnym.

Na koniec rozwazan teoretycznych przypomnie¢ nalezy, iz w poczatkowej fazie
powstawania materiatow dydaktycznych do e-learningu podstawowa filozofig okreslajaca
proces uczenia si¢ kursanta byt behawioryzm. Uczacy si¢ nie mial mozliwosci kreowania
nowych rozwigzan, nie pozostawat w dialogu z nauczajacym, a wrecz przeciwnie — byt
w roli przedmiotowej, jako ten, do ktérego ptyneta odpowiednio spreparowana wiedza
(tzw. nauczanie programowane). Nowg jakos$¢ kursow, studiow i blended learningu nalezy
w chwili obecnej zawdzigcza¢ nowemu podejsciu, ktore zdecydowanie przeciwstawia
si¢ niewystarczajgcemu juz dzi§ behawioryzmowi. W literaturze przedmiotu coraz wig-
cej mozna dostrzec omowien zalet, jakie w ksztatcenie na odlegto§¢ wniosto podejscie
konstruktywistyczne (przypomn¢ poglady na temat uczenia si¢ — nauczania J. Piageta,
J. Brunera, L. Wygotskiego, J. Deweya, S. Paperta), a wspotczesnie takze podejscie huma-
nistyczne (A.H. Maslow, C. Rogers). Adaptacja tych pogladow do nauczania zdalnego
przyniosta nast¢pujace korzysci dla uczacego si¢:

— indywidualizacj¢ procesu uczenia sie,

— mozliwo$¢ samodzielnego okreslania obszarow badawczych i poznawczych,

— docenienie strategii kognitywnych,

—mozliwo$¢ wspodlpracy z grupa, nowe sytuacje spoleczne,

—mozliwo$¢ weryfikacji wiedzy (nie tylko poprzez kontakt z prowadzacym),

— wprowadzenie zadan tworczych (wymagajacych umiejetnosei analizy i syntezy, poszu-
kiwania danych, budowania porozumienia, zestawienia informacji, raportu, dokonywania
prezentacji, krytycznego myslenia).

Zaistnienie cech podej$cia konstruktywistycznego w edukacji na odlegto$¢ to zapewne
jedna z wazniejszych przyczyn wzrostu zainteresowania tg formg nauczania takze w Pol-
sce. E-learning to poje¢cie, ktore pojawia si¢ w zyciu wspotczesnym nie tylko w zwigzku
z ksztalceniem w uczelniach wyzszych. Poszukujac informacji na ten temat, odnalez¢
mozemy rézne miejsca jego popularyzacji, np.:

— e-learning dla dzieci (nauka j. angielskiego, jezyka sztuki, postugiwania si¢ komputerem
(http://www.e-learningforkids.org),

— e-learning w nauce jezykow obcych (np. http://www.translatica.pwn.pl),

— e-learning w regionalnych portalach internetowych (np. http://www.elearning.wrota-
malopolski.pl — kurs Szlakami Matopolski, Tatry bez tajemnic),

— e-learning w propozycjach kursdéw na zamowienie tworzonych przez prywatne firmy
(np. http://www2.ydp.com.pl — Young Digital Planet),

— e-learning — projekty tworzone na nagrody (http://www.elearningawards.eun.org),

— e-learning dla nauczycieli (firmy prywatne http://www.nauczyciel.tenet.com.pl), CODN
(http://www.elearning.codn.edu.pl),

— e-learning na uczelniach wyzszych (m.in. http://www.puw.pl, http://www.czn.uj.edu.pl).
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Zauwazy¢ nalezy, ze tryb nauczania na odleglo$¢ przypomina tryb studiow podyplo-
mowych lub studiéw niestacjonarnych. Komunikacja z wyktadowca odbywa si¢ poprzez
konsultacje lub poprzez Internet, a po opanowaniu okreslonej wiedzy 1 wykonaniu okre-
Slonych zadan kurs konczy si¢ egzaminem w ustalonym miejscu i czasie.

Dlatego dla autorki intrygujacym badawczo zadaniem stato si¢ okreslenie, jak ten
nowy model nauczania odbieraja studenci — przyszli pedagodzy — wtasnie studiow niesta-
cjonarnych. Wykonane badania sondazowe (metodg ankiety i rozmowy)'* miaty na celu
ukaza¢ wiedze na temat e-learningu, potrzeby i oczekiwania w stosunku do tego modelu
nauczania oraz formy jego ewentualnej popularyzacji.

Whioski z badan:

Badania ukazaty nastg¢pujacy obraz e-learningu u przysztych pedagogéw.

Kategoria: Wiedza o e-learningu.

1. Wszystkim studentom pojecie e-learning kojarzy si¢ z nauka przez Internet. Z pierw-
szej grupy uniwersyteckiej tylko 18% oséb odpowiedzialo, iz w e-learningu moga by¢
takze wykorzystywane inne media, nie precyzujac jednak jakie — nikt nie znat pojecia
blended learning 1 nie wiedzial, ze wykladowcy stosuja niektdre elementy nauczania
e-learningowego.

2. Przeszto 70% studentdéw zetknelo si¢ juz z informacjami na temat e-learningu — 66%
z nich wiedze tg czerpalo z Internetu. W uczelni prywatnej az 93% studentéw ma infor-
macje na temat opisywanego modelu nauczania i w wigkszos$ci uzyskato ja na studiach
(83% z deklarujacych, iz t¢ wiedze posiada).

3. Natomiast w grupie uniwersyteckiej az 82% studentow nie spotkato si¢ jeszcze z prak-
tycznym wykorzystaniem e-learningu. Tylko 11% studentow deklaruje, ze zetkneto si¢
na studiach z jednym z elementéw ksztatcenia przez Internet, jakim jest komunikowa-
nie przez e-mail z wyktadowcg. Nikt nie zna wigc i nie potrafi opisac struktury kursu
e-learningowego. W tym wzgledzie zarysowuje si¢ duza rdéznica pomiedzy grupg stu-
dentow z uczelni prywatnej a tych z uczelni panstwowej. Studiujacy prywatnie w zde-
cydowanej wigkszosci (93%) informuja, iz spotkali si¢ z praktycznym zastosowaniem
e-learningu w nauczaniu na studiach. Wyrézniaja rézne przedmioty podczas realizacji
toku studiow, w ktorych zetkneli si¢ z elementami e-learningu, tj. kontakt e-mailowy czy
forum dyskusyjne, kontakt poprzez strony WWW, ale takze opisujg prace na platformie
e-learningowej, stad potrafig wskaza¢ na podstawowe elementy syllabusu kursu.
Kategoria: Popularno$¢ e-learningu w opinii studentéow pedagogiki.

Z odpowiedzi, cho¢ nieco rozproszonych na skali ocen, wynika jednak, iz studenci uczelni
prywatnej wyzej oceniaja popularnos¢ e-learningu wsrod przysztych pedagogow (jako
duza 14% i jako $rednig 36%), natomiast w oczach studentdw uniwersytetu (52% ocenia
jako mata i 24% jako bardzo mata) wartosci skali przechodza w drugim kierunku. Zalez-
no$¢ ta wynika jednak z poprzedniego punktu badan.

13 Badania wykonane zostaty w pazdzierniku i listopadzie 2007 roku wsrod dwoch grup studentow peda-
gogicznych studidw niestacjonarnych dwoch uczelni (uniwersytetu i wyzszej uczelni prywatnej), facznie 31
0s0b.
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Wykres 1

Praktyczne wykorzystanie e-learningu na studiach pedagogicznych w opinii studentow
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Kategoria: Potrzeby i oczekiwania studentéow pedagogiki w kierunku modelu naucza-
nia e-learning.

1. W tej kategorii, cho¢ wyniki sg zblizone (blisko potowa studentéw obu grup stusznie
zastanawia si¢ nad tym, czy e-learning to dobra forma nauczania pedagogéw), zauwazy¢
mozna przychylnos¢ do tej metody oraz wickszg otwarto$¢ na nowos¢ w omawianym
modelu nauczania wsrdd studentow uczelni prywatnej (36% z nich jest zdecydowana
1 otwarta na propozycje nowej formy nauczania — $wiadczy o tym m.in. takie uzasadnienie:
pedagog powinien znaé rozne formy studiowania, nie tylko tradycyjny.

2. Studenci uczelni prywatnej w 100% opowiedzieli si¢ za tym, aby wiedza o e-learningu
znalazla si¢ w programach studiéw pedagogicznych, natomiast studenci uniwersytetu
w 88%. Wydaje sig, iz znajomos¢ praktyczna wykorzystania e-learningu podczas procesu
edukacyjnego jest determinantem wigkszej otwartosci studentow uczelni prywatnej na
ten model nauczania.

3. W grupie studentéw pedagogiki z uczelni prywatnej inaczej niz w grupie poprzedniej
az 57% twierdzi, ze wykorzysta e-learning w przysztej pracy zawodowej, 43% nie jest
tego pewne, natomiast nikt nie zaprzeczyl, iz z e-learningu nie skorzysta. Po raz kolejny
obserwujemy wicksze zainteresowanie e-learningiem w grupie studentow z uczelni pry-
watnej, w tym przypadku wyrazong przez ch¢é wykorzystywania go w przysziej pracy
pedagogicznej (deklaruje tak 57%, a 43% nie jest jeszcze tego pewne; nikt nie zaprze-
czyl), natomiast az 70% grupy uniwersyteckiej twierdzi, ze jeszcze nie wie, czy w swojej
pracy bedzie wykorzystywato e-learning: 24% deklaruje, ze go wykorzysta, a 6%, ze nie
wykorzysta go wcale).

4. Studenci zgodnie wypowiadajg si¢, iz kursy e-learningowe nalezy tworzy¢ przede
wszystkim dla studentow studiéw niestacjonarnych, dla pedagogéw doksztalcajacych
si¢, a w dalszej kolejnosci dla studidéw podyplomowych i magisterskich, a na koncu dla
studiow licencjackich.
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Wykres 2

Che¢ wykorzystania e-learningu w pracy zawodowej pedagogow
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5. Obserwujemy zatem brak zdecydowania studentow obu grup w kierunku wyboru
modelu synchronicznego czy asynchronicznego zdalnego nauczania, co wynikaé moze
z deklarowanej wczesnie niedostatecznej wiedzy teoretycznej o e-learningu, nawet w tej
grupie studentow, ktora doswiadczyta w praktyce jego wykorzystania w nauczaniu.

6. Poglady A. Stecyka, iz w czasach wspotczesnych bedziemy $wiadkami stopniowego
ewoluowania nauczania tradycyjnego ku nauczaniu blended, znajduja tu swoje uzasadnie-
nie. Swiadcza o tym bardzo pozytywne opinie studentow dotyczace tego modelu (a takze
liczba studentow ogdtem obu grup, ktora ten model wybrataby chetnie jako model studio-
wania pedagogiki — 71%, 23% model tradycyjny, a tylko 6% model online).

Wykres 3

Wybér modelu studiowania pedagogiki deklarowana przez studentéw obu grup

O model tradycyjny
E model EL

B model online
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Kategoria: Popularyzacja e-learningu.

1. Studenci obu grup wymieniaja podobne formy popularyzacji e-learningu i — jak wyni-
ka z rozméw z nimi — liczg, iz bedzie on w modelu blended stosowany na uczelniach.
Bowiem jak twierdzi jedna ze studentek: ,,sadze, ze wiele 0sob nie jest uswiadomionych
w tej kwestii, warto byloby wiec nagloénic ten problem”.

Sposoby popularyzacji e-learningu w opinii studentow obu grup:

— przedstawienie na zajeciach podczas studiow sposobow, metod, uczestnictwa i prowa-
dzenia zaje¢ w tym modelu nauczania (32%),

— promocja powinna by¢ dokonywana przez pedagogoéw konczacych kursy, powinni oni
takze zadawac prace domowe metodami e-learningowymi (10%),

— powinno si¢ zwiekszy¢ mozliwos¢ dostepu do medidow w toku studiow i pokazaé
w praktyce wykorzystanie e-learningu przez nauczycieli (10%),

— powinno si¢ publikowa¢ opinie 0oso6b konczacych kursy e-learningowe (3%),

— nagtosnienie problemu (3%).

Z obrazu badan wynika, iz studenci chetnie zaakceptowali nowy model nauczania,
jakim jest e-learning, sg nim zainteresowani i wyrazaja cheé¢ studiowania szczegolnie
modelem hybrydowym (blended). W konkluzji mozna stwierdzi¢, iz wprowadzona we
wrzesniu 2005 roku do Prawa o szkolnictwie wyzszym mozliwos¢ odbywania studiow
w formie edukacji na odlegto$¢ powoli, poprzez popularyzacje réznych modeli i ele-
mentdéw zdalnego nauczania czyni t¢ forme edukacji wérdd studentdow pedagogiki coraz
bardziej znang i doceniang. Respondenci ci zauwazaja, ze istnieje silna potrzeba doin-
formowania ich o tym modelu nauczania. Przed nauczycielami akademickimi stoi wiec
nowe wyzwanie, tym bardziej, ze sg to tre$ci nowe i wymagajace od prowadzacych
niejednokrotnie specjalistycznych umiejetnosci. Juz dzi§ obserwujemy wsrod prowadza-
cych zajecia dydaktyczne zar6wno grupe entuzjastow, jak i zdecydowanych sceptykow
e-learningu, widzacych w tej formie zagrozenie nauczania tradycyjnego. Wydaje sig, ze
potrzeba jeszcze czasu, aby nauczyciele akademiccy doktadnie zapoznali si¢ z nowymi
elementami zdalnego nauczania, i znajdujac ,,ztoty $rodek”, uczyli studentéw dostow-
nie i poprzez swoj sposob prowadzenia zajec, jak efektywnie wykorzystywaé elementy
e-learningu w edukacji.



