Mit tud(jon) a konyvtaros?

Tudas, tudashasznosulas egy egyetemi konyvtarban

Kevehazi Katalin
SZTE Klebelsberg Kényvtar -
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Feladatok

Képzés az SZTE-n
Felmeérés frissen vegzett konyvtarosok korében

Tudasazonositas, -fejlesztés és kompetenciahasznositas a
Klebelsberg Konyvtarban

Tanulsagok



1. Feladatok: hibrid konyvtar

Napi 12 6ras nyitva tartas / 2,5 ezer olvaso:
. ugyeleti posztok betoltese

. szolgaltatasok: tajekoztatas (szakteruleti), célzott felhasznalokepzeés,
kapcsolattartas

Beszerzeés (teljes egyetem szamara)
Feldolgozas
Tartalomszolgaltatas:
. El6fizetések, szolgaltatas
. Digitalizalas, repozitériumépités + uzemeltetes, szolgaltatas
Kutatastamogatas
Digitalis kompetenciak fejlesztése

Kommunikacio, markaépités, menedzsment, mlnosegblzt03|tas f
kockazatkezeles palyazatkezelés, HR,.. . f



A feladatellatashoz kell-e a szakiranyu végzettség?
kOzépfoku vegzettség: 0%
fels6foku vegzettseqg: alapszak: 18%, mesterszak: 58%
egyeb (nem konyvtaros) diploma: 9,8% (besorolas!)

 Magasabb vezetoi, vezetdi beosztashoz
« Egy teruleten sem nelkulozhet6

« Tamogatas:
* nem szakiranyu, de adott munkaterulethez j6l illeszked0 vegzettseg
» szUkséges szakmai tapasztalatok megszerzésére nyitott munkatarsak
* egyetemi tajékozottsag | |
Pl.: allomanygyarapitas, tartalomszolgaltatas, digitalizalas, feldolgozas (MTMT), szakreferensi
feladatkorok, marketing-kommunikacio... | . 9

' Aranyok!!



2. SZTE-helyzet: konyvtarosképzes

Szakiranyok (BA + MA):
Konyvtorténet
Eurdpai Unid konyvtaros
Tartalomszolgaltatas
Kiadoi ismeretek
Nyilvanos és iskolai konyvtaros
Informacié menedzsment
Kulongyuljtemeények
Tartalomfejleszt6 menedzser
Régi nyomtatvanyok

Konyvtaros 6éraadodk £\ 3
Gyakorlat: egyetemi konyvtar + megyei konyvtar + Monguz m'eglsmer_’heto
Hallgatéi munkaeré alkalmazasa a konyvtarban hall_g-.at_ok_\



3. Felmeéres

1. Hasznos-e az BA/MA képzés a konyvtaros téenyleges munkajahoz?

2. Mire tekint ugy vissza egy végzett hallgaté, mint folosleges/elavult
tudasanyagra?

3. Mivel kellene mindenképpen kiegésziteni a képzést?

4. Volt-e a képzés soran olyan ismeretanyag, ami hasznos, fontos, de a €
gyakorlati munkaban nem hasznaljuk? o

5. Mennyire hasznos a képzés soran a konyvtarban toltott kotelezo
gyakorlat?



Felméreés 1. - a képzés haszna

 Hasznos és szukséges alap (BA: 80-85%):
» dokumentumleiras (IKR-specifikus!)
* adatbazis-epités
« haldzati ismeretek (tomeny!)
* hivatkozaskezelés
 konyvtari tajékoztatas

* Nem elég naprakész, nem koveti frissen a klmenetl
igényeket |

 Tobb informatikara lenne szukseg (nem programozas‘)




Felméreés 2. - folosleges tudas?

* Nincs felesleges tudas

* Bizonyos pontokon elavult (pl. a papl'ron valo
dokumentumleirasnak a vilagon semmi ertelme)

* Jobban kellene torekedni az egyensulyra elmélet, tortenetl
hattér es gyakorlat kozott |



Felmeéreés 3. - hianyok a képzésben

Informatika maskepp:
* nem programozas!

« hogyan épul fel egy IKR / repozitorium / tudomanyos adatbazis, milyen alternativak vannak ¢

stb.
« Web2-es konyvtari szolgaltatasok
* Nagyobb hangsuly az online adatbazisok megismerésére

« Orszagos konyvtari struktura, szakmai szervezetek, europai modellek &
« Kommunikacio, minimalis pedagdgiai ismeretek, konfliktuskezelés 4

* Projektmenedzsment

* MinGOségiranyitas

 Tudomanymetria



Felméreés 4. - fontos, de nem gyakorlati tudas

* Nem talalkoztam ilyennel
* Atortéenelmi targyak nagy része
* A sok programozasi nyelv

* Fontos minden ismeretanyag - maximum valamit jobban; 4§
surubben kell alkalmazni, valamit pedig kevésbe ar



Felmeéreés 5. - konyvtari gyakorlat

(kotelezs: egyetemi konyvtar — kozmuUvelddési konyvtar — Monguz)

« Szukséges - tobb gyakorlati ido jobb lenne

* Meg jobban pontositandd (check-list)

* Teljes intézmeény attekintése elengedhetetlen
» Ertelmes, j6l meghatarozott feladatok

* Rendkivul hasznosak a tanszeki kirandulasok!



4. Tudasazonositas - tudashasznositas - képzeés

Képzettség
Ismeretek kompetenciaterkep

Megszerzett tapasztalatok

Munkakorok betoltese ismert / elsajatltott

Feladatkiosztas kompetenmak alapjan '



4. Tudasazonositas - tudashasznositas — kéepzeés
A tudasfejlesztés szinterei - Képzési terv

Kulso képzések: (92%-ban ingyenes!)
«  Konyvtari Intézet (segédkonyvtaros- képzeés!)
 Egyetemi diploma megszerzésenek tamogatasa
SZTE-n szervezett képzések (pl. nyelvtanfolyamok)
«  Erasmus+ 0sztondij, webinarok, tréningek

Belso képzések:
. Ujfeladatok betanitasa
.« Uj ismeretek megosztasa, beszamolok, szakmai belsd képzések

Konferenciak, talalkozék, workshopok

Tanulmanyutak: egyéni tapasztalatszerzés - palyazat




Képzések és részvevok szama 2018
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Tudasazonositas — tudashasznositas — képzeés
A tudashasznositas forumai

Belso tovabbképzések

Osztaly- / csoportértekezletek

Uj feladatra torténé betanitas elére kidolgozott képzési tervek mentén

WorkWiki:

Intraneten elerhetd tudasbazis
folyamatosan frissul

minden munkateruletet lefed: munkafolyamatok, eljarasrendek, szabalyok, urlapok
nyomtatvanyok ,

Képzesek kivalasztasa, kikuldés szempontjai:

Jelenlegi / uj feladatok
Korabban megszerzett ismeretek
Tudas hasznosulas lehet6sege




5. Tanulsagok, beavatkozasi pontok

Képzés:
Elmélet — gyakorlat megfelelé aranya

Trendek kovetése
Tudas frissitésének készseég igénye

» Gyakorlé szakemberek bevonasa nélkulozhetetlen (versenyképes oradijak!) akkreditalt
« Gyakorlati kepzés nagyobb sullyal, pontositott kovetelmeényekkel kepzdhelyek?
Konyvtar

Folyamatos kompetenciafejlesztés (mindségbiztositas)
Lehetdség a folyamatos tovabbképzésre (finanszirozas)

Képzett munkaerd megtartasa

A munkaer6 hany %-at érintette a fluktuacié az elmult két év teklnteteben’? 24 8% :
Mi volt a tdvozas oka? |
nyugdij: 3,2%
munkahelyvaltas: 16%
GYES/GYED: 4,8%
egyéb, éspedig: azonnali hatalyu felmondas 0,8%




Koszonom a figyelmet!
kevehazi@ek.szte.hu



