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Resumen

Colombia como pais en via de desarrollo en las Gltimas décadas ha utilizado la tecnologia
como solucién a las diferentes problematicas ambientales que dia a dia ocurren dentro del
territorio nacional, pero dicha estrategia no siempre ha sido suficiente, ya que se disefia bajo
estandares relacionados con el nimero de habitantes y la problematica especifica del entorno, el
clima, entre otros; dejando a un lado la responsabilidad que tiene la poblacién sobre la
contaminacion y los impactos generados a los ecosistemas; por ello, entre mas crezca la
poblacién mas contaminacion ha de existir. Segun las proyecciones del censo de 2005 realizadas
por el DANE, la dinamica poblacional aumentaré en un 2.2% anual (citado por Alcaldia de Funza
en el Documento Técnico de Soporte, 2012). En una relacion directamente proporcional
aumentara la demanda de los recursos naturales, lo que afecta la estabilidad de los ecosistemas y
la disponibilidad de los servicios ambientales ofrecidos por los mismos; por lo tanto, es
importante fomentar otras alternativas de solucion en el marco de la gestion ambiental que no
solo se aborden desde la infraestructura o la tecnologia, sino a través de la Educacion Ambiental,
pues al utilizar estas herramientas se busca generar cambios en los héabitos y conductas
proambientales que lleven a la reduccion de la contaminacion, asi como al uso y valoracion del

recurso hidrico.

Para construir una estrategia basada en la educacion ambiental, se analizaron experiencias
internacionales y nacionales previas, con el fin de establecer un estado de arte de la temaética
planteada y ademas para tener bases sélidas a la hora de plantear la estrategia, adicionalmente se
revisd la gestion del recurso hidrico en el municipio de Funza, para asi conocer la gestion
realizada por el municipio hacia el recurso. Por otra parte, este estudio pretendié conocer el grado
de conocimiento y de apropiacion que tienen algunos actores de la comunidad Funzana hacia el
recurso hidrico y su gestion, para ello se realiz6 un diagndstico sobre la percepcion del estado y
el uso actual del recurso y de esta manera dirigir la estrategia a los temas de mayor deficiencia de

conocimiento sobre dicho recurso natural.

Sin embargo, el contar con la informacién por si sola no genera comportamientos

proambientales en los seres humanos, es necesario conocer Yy observar las problematicas



ambientales que existen en el territorio para lograr cambios reales en las conductas individuales,
por ello se fomenta con una propuesta en el Municipio de Funza un espacio para la educacion
ambiental en la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) vista como un Aula
Ambiental, es decir, una herramienta educativa y pedagodgica en la que se generara el espacio de
conexion entre el territorio, la comunidad y las probleméticas ambientales, puesto que es aqui
donde se puede percibir el posible grado de afectacion que se genera a los ecosistemas debido a la

contaminacion y del uso inadecuado del recurso hidrico en el municipio.

Palabras claves: Educacion ambiental, apropiacion, valoracion, comportamientos

proambientales, territorio, recurso hidrico.



Abstract

Colombia, as a country in a developing stage, in the last decades has used used technology
as a solution to the differents environmental problems that day after day occur within the national
territory, but such estrategy has not always been enough, that is because it is designed under
standards related to the number on inhabitants and the specific problematic of the environment,
the weather, among others, leaving aside the population responsability over the pollution and the
impacts generated to the ecosystem that surrounds them, therefore the more population grows,
more pollution is generated. According to the projections made by the National Statistics
Administrative Department (DANE) back in the 2005 Census, the population dinamics will rise
2.2% per year (quoted by Funza’s Mayoralty in their Tecnical Support Document, 2012). And in
a direct relation the demand of natural resources, which will affect the stability of the ecosystems
and the availability of the environmental services offered by them. Therefore, it is important to
promote others alternatives solution within the environmental management, that just not only be
focused in the infraestructura or technology as Environmental Education, for using this tools is
with the goal of create new habits and behaviors in the persuit of a new environmental conducts
that leads to a reduction in the pollution generated, just like with the use and assessment of the
water resource.

To build this strategy, international and national experiences had been analyzed in order
to establish a state of art of the proposed theme and also to have solid bases for strategy planning,
in addition, the Funza’s town water resource management was revised , so the management of the
town’s resource was know. In the other hand, this study sought to know the degree of knowledge
and belonging that some of the population have towards the water resource and it’s management,
and for that a diagnosis of the perception of the state and the actual use of the resource was made,
and lead the strategy to the topics of the highest deficiency of knowledge over the natural
resource.

However, the knowledge of the information does not promotes the environmental
behaviors in the human beings, it is necessary to know and observe the environmental
problematics that exist through the territory to succeed real changes in the individual conducts,
that is why it is promote with the proposal in Funza a space for the environmental education at

the Wastewater Treatment Plant, used as an enviromental classroom, in other words, an
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educational tool in which the connection between the land, the community and the environmental
problematics can happen, since it is here where the potential affectation of the ecosystems due to

the polution and the misuse of the water resource at the town are visible.
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INTRODUCCION

Este trabajo investigativo busca establecer una estrategia de educacién ambiental informal
para la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) del municipio de Funza, como parte
de la gestién integral del recurso hidrico que busca fomentar el conocimiento de la planta y la
generacion de comportamientos proambientales orientados al uso eficiente y el ahorro del recurso

hidrico. Para dicha construccion se trabajo en los siguientes capitulos.

Un primer capitulo denominado usos y conflictos en las etapas del ciclo del uso del
recurso hidrico, aqui se presentan varios casos encontrados en el &mbito internacional y nacional,
ya que se identifican como las problematicas ambientales, pueden solucionarse a partir de la
educacién ambiental, si bien las experiencias no estan basadas en las Plantas de Tratamiento de
Aguas Residuales (PTAR), si generan un marco de apropiacion y de valoracion del territorio de
estas comunidades al ser integradas en el proceso de conservacion, mitigacion y prevencion del
deterioro de los ecosistemas estratégicos y del recurso hidrico, generando conocimiento y

comportamientos proambientales, destinados a la proteccion de su territorio.

El segundo capitulo Ilamado estado y uso actual sobre el recurso hidrico en el municipio
de Funza. Se reconoce las etapas del ciclo del recurso hidrico en el Municipio de Funza, esta
investigacion se realiz6 con base a la recopilacion de documentos institucionales del orden
departamental y local, lo que permitié analizar que este municipio tiene muy bien estructurado las
primeras etapas del ciclo de uso del recurso hidrico (la captacion, conduccién, tratamiento de
agua potable y la distribucion), no obstante tiene falencias en la depuraciéon o el tratamiento de las
aguas residuales, pues actualmente se evidencia que la Planta de Tratamiento no esta siendo
eficiente en su proceso, por lo tanto, en la planta se estdn implementando mejores tecnologias
para mitigar parte de esta situacion. Sin embargo, la tecnologia por si sola no es la solucién a las
problematicas ambientales, es necesario encontrar espacios para realizar procesos de formacion, a
partir del conocimiento, que permitan la generacion de conciencia y asi promover

comportamiento preventivos en la poblacion, la sumatoria de estas dos herramientas pueden
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generar un impacto positivo en la conservacion y proteccion tanto del recurso hidrico como del

conjunto de humedales que Funza contiene en su territorio.

Adicionalmente se presenta el diagnostico para lo cual se utilizaron dos herramientas, la
cartografia social y la entrevista semiestructurada, para el primer caso se reunieron a algunos
actores de la comunidad (estudiantes de la Unidad Educativa Miguel Antonio Caro de grado 11y
Presidentes de la Junta de Accion Comunal del Municipio de Funza), con quienes se realizaron
dos actividades en el taller, la primera actividad consistio en determinar el grado de
conocimiento que tienen sobre el ciclo del uso del agua y en la segunda actividad se pidié que
colocaran dicho ciclo pero dentro de su territorio; esto permitio encontrar que en el caso de los
estudiantes, no se reconoce el ciclo del uso del agua, y no hay una apropiacion del territorio y la

conexion que este tiene con el recurso hidrico.

En el caso de los Presidentes de la Junta de Accion Comunal del Municipio se evidencid
que tienen un mayor conocimiento y apropiacion de su territorio y de las etapas del ciclo del uso
del recurso hidrico, puesto que conocen las fuentes de donde se provee el agua al municipio y
del ecosistema que recibe las aguas residuales, asumiendo el humedal como un ecosistema

importante para el Municipio.

Finalmente en el tercer capitulo denominado propuesta aqui se desarrolla la estrategia de
educacién ambiental, en la que se propone una cartilla con los conocimientos béasicos y
desarrollados de forma convencional, pues el ideal es que cada habitante que visite la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio de Funza, pueda conocer y entender el ciclo del
uso del agua e identificar en su territorio dicho ciclo. Asi como, promover en el Municipio de
Funza, la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales como un Aula Ambiental, pues la conexion
que este territorio tiene con el Rio Bogota y su cuenca es fundamental no solo para los habitantes
del mismo municipio, sino para las comunidades aledafas, que reconozcan que cada accién

negativa desarrollada sobre el recurso hidrico de forma individual puede afectar a los demas.
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ANTECEDENTES.

Colombia es uno de los paises con mayor disposicion del recurso hidrico en el mundo, ya
que cuenta con una precipitacion de 3.700 km3, de la cual el 61% se convierte en escorrentia
superficial, lo que corresponde a un volumen de 2.265 kma3 al afio. Este caudal fluye por las cinco
areas hidrogréficas (Caribe, Magdalena-Cauca, Orinoquia, Amazonia y Pacifico), en las que se ha
dividido el territorio nacional continental. Adicionalmente, el pais cuenta con reservas de agua
subterranea las cuales corresponden a casi tres veces la oferta de agua superficial disponible, lo
cual es equivalente a 5.848x109 m®. (IAvH, IDEAM, IIAP, INVEMAR, & SINCHI, 2011).

Sin embargo, en la actualidad en el pais no se tiene un manejo adecuado de los
vertimientos a los cuerpos de agua, pues muchos de estos se realizan sin tratamiento previo a
otros afluentes de mayor tamafio; afectando la dindmica de los ecosistemas, lo que puede generar
alteracion en su funcionamiento, cambiando los ciclos necesarios para la recuperacion de los
mismos Yy la provision de los servicios ecosistémicos los cuales se describirdn més adelante, estos
vertimientos se encuentran relacionados con las diferentes actividades socioeconomicas como la

agricultura, los usos domesticos, y el uso industrial, entre otros.

Segun el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial (2002). Las
principales problematicas de la contaminacion hidrica que existe en Colombia son: (i) Reduccion
del nivel de oxigeno disuelto, degradando los ecosistemas, la flora y la fauna, (ii) reduccién en un
78% la pesca en el Rio Magdalena, (iii) pérdida de productividad de las tierras aledafias por riego
contaminado, (iv) aumento en virus y bacterias de las heces humanas lo que crea una tasa de
mortalidad infantil (v) aumento en los costos de potabilizacién del agua en acueductos
anualmente, (vi) y finalmente, existe una deficiente efectividad en la gestién para controlar la

contaminacion.

Sin embargo dada la oferta y riqueza hidrica del pais, actualmente esta riqueza esta

disminuyendo puesto que:
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A finales del siglo XX Colombia ocupé el cuarto lugar en el mundo por
disponibilidad per capita de agua, mientras que a principios del presente siglo, de acuerdo
con el Informe de las Naciones Unidas sobre el desarrollo de los recursos hidricos en el
mundo “Agua para todos - agua para la vida” (2003), Colombia ocupo el puesto 24 entre
203 paises (Sistema de Informacion Ambiental de Colombia-SIAC, 2011. Parr.4).

Como se puede observar el pais descendié de lugar posiblemente por la inadecuada
gestion

En la recoleccidn, tratamiento y disposicion de las aguas residuales, que han

generado, una creciente problemética de contaminacion ambiental y sanitaria

principalmente en las fuentes abastecedoras de agua, limitando asi la disponibilidad del

recurso hidrico y restringiendo su uso en el pais. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y

Desarrollo Territorial, 2002, pag. 2).

Con base a lo anterior se puede afirmar que el aumento de la contaminacion y la
inadecuada disposicion de los vertimientos y contaminantes afecta la oferta y la demanda del
recurso hidrico. Por ejemplo, cerca del “70% de la poblacion colombiana vive en el area de la
cuenca del rio Magdalena—Cauca que aporta el 15% de la oferta natural de agua” (Instituto de
Hirdrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales-IDEAM, 2010) y el 30% restante esta ubicada
en las vertientes Orinoco, Amazonas, Pacifico, Atrato, Catatumbo y Sierra Nevada. (Sistema de
Informacion Ambiental de Colombia-SIAC, 2011). En donde se concentran diferentes
actividades antrdpicas impidiendo el desarrollo de las poblaciones, puesto que al existir mas
contaminacion, los costos de descontaminacion o reduccién de la misma se elevan, perjudicando

la produccion y las actividades socioecondmicas de la region.

Al respecto es importante resaltar que en Colombia hay 1101 municipiost de loa cuales
solo 480 municipios que cuentan con sistemas de tratamiento de aguas residuales (Superservicios,
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, 2013), De acuerdo a la Politica Nacional
de Gestion Integral del Recurso Hidrico (2010).

I DANE ESTIMACIONES DE POBLACION 1985 - 2005 Y PROYECCIONES DE POBLACION 2005 - 2020 TOTAL
MUNICIPAL POR AREA
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Estas plantas de tratamiento de aguas residuales solo el 51% de estas presentan un
funcionamiento bueno o regular. Esta situacion se debe en parte al desconocimiento, o a la
poca importancia que se le da a la operacién y mantenimiento de estos sistemas, pues se

cree que el problema se soluciona con la construccion de la infraestructura. (Pag. 50)

En el Caso del departamento de Cundinamarca este cuenta con 117 municipios?, segun la
informacidn reportada por el DANE (2005), el departamento cuenta con una poblacion para el
2012 de 2°557,623 habitantes de los cuales el 12,2% tiene las necesidades bésicas insatisfechas
(NBI), es decir, un alto porcentaje de la poblacién no logra satisfacer las mas prioritarias
necesidades, entre ellas el acceso al agua potable. Adicionalmente en el documento de la
defensoria del pueblo del afio 2009 en su estudio al diagndstico del agua en Cundinamarca,

aclara la distribucion por uso del recurso hidrico:

Los usos del agua son: doméstico, agricola, industrial, servicios, bovino, porcino y
avicola. De acuerdo con esta clasificacion, la distribucién del consumo de agua en
Cundinamarca se estima de la siguiente forma: uso doméstico el 37,8%; uso agricola el
48,8%; uso industrial el 11,6% y uso pecuario el 0,6% (Motta Vargas, 2013, p4g. 167).

Para poder sostener la demanda anteriormente nombrada en el departamento de
Cundinamarca, es necesario administrar los recursos de forma adecuada que conlleven al
sostenimiento de los ecosistemas y de sus servicios por ello, inicialmente se contempla como
solucién la implementacién de tecnologia, por esto se empiezan a establecer las Plantas de
Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) para minimizar los impactos producidos por la
contaminacion generada por las diferentes actividades socioecondmicas, como se ve reflejado en
el Decreto 2811 de 1974 en los Articulos 69 y 70, es donde se menciona la importancia de reducir
la contaminacion para la preservacion y conservacion de los cuerpos de agua, pero mas adelante
al ver el grado de afectacion al recurso hidrico y al contemplar las condiciones de la distribucion
de este recurso en el territorio nacional, se hace necesaria la creacién de una politica que hable de
la Gestidon Integral del Recurso Hidrico (GIRH), buscando soluciones mas amplias y de

acompariamiento al tratamiento fisico-quimico que hacen las Plantas de Tratamiento de Aguas

2 DANE ESTIMACIONES DE POBLACION 1985 - 2005 Y PROYECCIONES DE POBLACION 2005 - 2020 TOTAL
MUNICIPAL POR AREA



20

Residuales, permitiendo la conexion entre los actores que intervienen los ecosistemas (paramos y
cuerpos de agua a lo largo de la cuenca, entre ellos, rios, pozos o agua subterranea, entre otros) y

que explotan este recurso.

La demanda que se relacionaba anteriormente se puede ver reflejada a lo largo de la
cuenca del Rio Bogota, a partir de las diferentes actividades socioecondmicas (agricola,
comercial, industrial, uso domeéstico, entre otros.). Puesto que en toda su extension explota los
recursos pues en su interior contiene 45 municipios incluyendo la capital del pais (Planeacion
Ecoldgica Ltda.; Ecoforest Ltda.;, s. f.) en el cual se encuentra el municipio de Funza ubicado en
la parte occidental de la Sabana de Bogotd D.C, este limita al norte con Madrid y Tenjo, al
Oriente con Cota y Bogot4, al sur con Mosquera y al Occidente con Madrid. ( Alcaldia Municipal
de Funza, 2014).

El municipio de Funza cuenta con una Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, la cual
cuenta con un “sistema secundario conformado por un tratamiento preliminar, zanjas de
oxidacion y sedimentadores secundarios” (CAR & CONHYDRA S.A EPS, 2012, pag. 10) ,
donde se presenta una problematica relacionada con el recurso hidrico, ya que esta infraestructura
estd funcionando entre un 10 y un 20% de su capacidad para la remocion de algunos
contaminantes, lo que se refleja en el andlisis fisico quimico de aguas y asi como en el concepto
de calidad de agua del afio 2012, ya que elementos como el Hierro, Zinc, Fosforo, Nitrogeno y
Azufre no son removidos, por lo tanto no cumpliria con los pardmetros establecidos en la
Resolucion 631 de 2015, Articulo 8 en el cual se expiden “Parametros fisicoquimicos y sus
valores limites maximos permisibles en los vertimientos puntuales de aguas residuales
domésticas —~ARD- de las actividades industriales, comerciales o de servicios; y de las aguas
residuales[...]”, la planta de tratamiento vierte sus aguas con estas caracteristicas generando una
alteracion en las dinamicas de los ecosistemas y esta agua despues es utilizada como riego

afectando la produccion de alimentos en el Distrito de Riego la Ramada.

Si bien la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) de Funza, no es la Unica
solucion como ya se menciond puesto que este sistema de tratamiento esta disefiado para reducir

contaminantes al recurso hidrico, como parte de la gestion al final del tubo, esto no es suficiente,
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de acuerdo a la Politica Nacional para la Gestion Integral del Recurso Hidrico es necesario
abordar esta problematica desde el uso, es decir, desde los hogares, industrias, agricultura, entre
otros. Por ello, la educacién ambiental se convierte en un potencial, ya que deberia utilizarse
como herramienta para fomentar cambios en los habitos desde el interior de los hogares,
reduciendo asi la contaminacién por el uso doméstico que es aproximadamente el 93,6% del
recurso hidrico utilizado en el municipio de Funza (Alcaldia Municipal de Funza, 2012). Y por
otro lado puede lograr una apropiacion de la infraestructura de la PTAR, del servicio prestado, asi
como del conocimiento, apropiacion y valoracion del ecosistema (Humedal Cacique), el cual
esta siendo afectado pues todos los vertimientos se realizan a este cuerpo de agua alterando su

funcionamiento y conservacion.

JUSTIFICACION

Como se nombr6 en los antecedentes Colombia cuenta 1101 municipioss, sin embargo,
muchos de estos municipios no cuentan con un sistema eficiente de tratamiento de aguas
residuales, lo que altera las dinamicas del entorno, de los ecosistemas circundantes vy
adicionalmente a las comunidades que habitan en ellos mismos, esta situacion se debe en parte al
desconocimiento, 0 a la poca importancia que se le otorga a la operacion y mantenimiento de
estos sistemas. Adicionalmente a la insuficiente apropiacion que tiene la comunidad a los
sistemas de tratamientos de agua residuales y a la escaza valoracion a los cuerpos de agua o a los
ecosistemas estratégicos, pues se cree que el problema no se soluciona con la construccion de la

infraestructura. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2010).

Por tanto es importante resaltar que en diferentes comunidades se ha visto la posibilidad
de utilizar las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) como espacios destinados
para la Educacién Ambiental dirigida a las comunidades y publicos interesados en conocer su

proceso técnico.

3 (DANE ESTIMACIONES DE POBLACION 1985 - 2005 Y PROYECCIONES DE POBLACION 2005 - 2020 TOTAL
MUNICIPAL POR AREA)
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Actualmente en Colombia segun la literatura encontrada existen programas de Educacion
Ambiental en las grandes ciudades como Bogot4, Medellin, Cali, Manizales, entre otras. Por lo
que se evidencia un vacio en temas de Educacion Ambiental relacionadas con las PTAR ya que
en las 480 infraestructuras existentes no hay programas que apunten al uso y valoracion del
recurso hidrico, asi como, a la generacién de comportamiento proactivo y de uso adecuado del

recurso hidrico. (Superservicios, Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, 2013).

Dentro de las experiencias identificadas se resalta la ciudad de Bogota, D.C. que cuenta
con la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, El Salitre, la cual maneja las aguas que vienen
del Norte de la ciudad, a través de la cuenca del Rio Salitre, dentro de la operacién de la Planta
de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) se ha adoptado la Educacion Ambiental como una
de sus lineas de accion, desde donde se trabaja con la poblacion infantil a través de talleres. Alli
les ensefian a los nifios maneras eficientes para el uso del agua, al igual abordan temas de
reciclaje, entre otros; permitiendo adicionalmente, como valor agregado las visitas externas a
diferentes publicos de forma gratuita, en donde la tematica principal es dar explicacion del
proceso técnico, generando conciencia en la comunidad con respecto a la recuperacion de los

recursos hidricos. (Empresa de Acueducto, Agua, Alcantarillado y Aseo de Bogota, 2013).

Otro ejemplo significativo, es el caso de Manizales inicio con la intencidn de recuperar y
mantener la calidad de agua del Rio Chinchind, para ello se desarrollaron multiples proyectos de
inversion, a esto se le suma una actitud solidaria y responsable por parte de la comunidad que fue
beneficiada por los programas de Educacion Ciudadana, lo que ha generado nuevas formas de
pensar respecto a la responsabilidad y al papel del individuo en el manejo y uso eficiente del
agua, la adecuada disposicion de residuos sélidos y la conservacién del entorno. (Moscoso

Cavallinni, Oakley, & Egocheaga Young, 2008).

Por lo tanto esta investigacion busca aportar a la intencion del Municipio de Funza de
adoptar lo expuesto en la Politica Nacional de Educaciéon Ambiental (2002) con relacion a
fomentar programas de educacion ambiental el uso adecuado del recurso hidrico y la generacién
de comportamientos proambientales y que conlleven a la conservacion de los recursos naturales

y en el marco del Plan de Desarrollo del Municipio, ya que este busca resaltar la importancia de
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los ecosistemas estratégicos del municipios, los cuales hacen parte de la Estructura Ecoldgica
Principal, como parte de una estrategia de Educacion Ambiental para la conservacion vy el
cuidado de los bienes y servicios ofrecidos por los diferentes ecosistemas que se encuentran en el
territorio. Por tanto este trabajo de grado se enmarca en la linea de investigacion Ambiente,
Territorio y Sociedad, dado que se busca fortalecer la educacion ambiental en la comunidad del
Municipio de Funza bajo los pardmetros establecidos por el Estado tanto el Gobierno Nacional
como la Alcaldia Municipal a partir de la generacion de un espacio educativo y pedag6gico como
parte de una estrategia dentro de la gestion integral del recurso hidrico, en el ambito de la

educacion informal, en la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales.

Es importante en este trabajo identificar y conocer las oportunidades potenciales para
hacer educacion ambiental en la PTAR del Municipio de Funza, es decir, no solo reconocer la
infraestructura para la descontaminacion del recurso hidrico de forma técnica si no como un aula
ambiental, que corresponde a una de las estrategias propuestas desde la Politica Nacional de
Educacién Ambiental (2002), que busca fortalecer desde el marco de la gestion ambiental la
apropiacion y la valoracion de los ecosistemas estratégicos del territorio, en este caso el grupo de
humedales que contiene el municipio, desde la administracion y gestion ambiental puede
generarse este enfoque preventivo, logrando minimizar costos por tratamiento de aguas residuales
y asi mismo el uso de agentes quimicos para la reduccién de la contaminacion existente,

generando la menor alteracion posible a los ecosistemas estratégicos del municipio.

El municipio de Funza, cumpliendo con lo expuesto en la Politica Nacional de Educacion
Ambiental, ha formado espacios para la generacion conocimiento, enfocados hacia temas como el
cambio climatico, la conservacion de ecosistemas estratégicos, entre otros. Pero en el marco de
la gestion del recurso hidrico y de las plantas de tratamiento de aguas residuales, existe un vacio
en los programas de educacion ambiental implementados por el municipio y adicionalmente
ninguno de estos espacios esta dirigido a convertirse en un aula ambiental, por ello en este trabajo

se realizo bajo tres alcances:

e Uso de la Infraestructura como herramienta: Disefiar una propuesta metodoldgica de

Educacion Ambiental a la Operacion de la PTAR o a los diferentes tipos de Publico
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En caso de que los resultados de este trabajo se implementen habré potencialmente
contribucion a:
e Apropiacion Social del servicio de la PTAR: Mejor Uso de Agua y Valoracion de los
procesos de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales.

e Valoracion de la Importancia de los Cuerpos de Agua: Humedal Cacique (Funza).

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente el deterioro de los ecosistemas es producido por el manejo inadecuado de los
recursos naturales y la explotacion continua del territorio afectando el equilibrio de los ciclos
necesarios para la regulacion de los servicios ecosistémicos, adicionalmente se producen
alteraciones por el grado de contaminacién creado a partir de las actividades socio-econdmicas

necesarias para suplir las necesidades de los seres humanos.

Uno de los recursos mas impactados es el recurso hidrico, puesto que es vital para el
desarrollo de las comunidades como eje ordenador del territorio, este recurso ha sido explotado a
lo largo de historia de la humanidad sin tener preocupacion sobre el uso y el estado en el cual se
encuentra, en Colombia se ha optado por mitigar la contaminacién generada a los diferentes
cuerpo de agua a partir de tecnologia al final del tubo como se menciono en el capitulo anterior,
pero a medida que crece la poblacion se hace necesaria la aplicacion de diferentes herramientas
gue generen concientizacion, sensibilizacién, comportamientos proambientales, entre otros. Que
fomenten acciones de uso eficiente y ahorro del agua que mejoren el uso del recuso natural y

apropiacion de los ecosistemas estratégicos y del recurso hidrico.

En el municipio de Funza existe una problematica relacionada con la PTAR, quien recibe
y trata las aguas residuales en su mayoria de origen doméstico, debido al crecimiento poblacional
del municipio se aument6 el caudal a tratar, haciendo el proceso ineficiente debido al incremento

de agentes contaminantes, su uso posterior en el Distrito de Riego de la Ramada, asi como las
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posibles afectaciones a dindmicas naturales del humedal Cacique, con el vertimiento a este
ecosistema. Adicionalmente la poblacion no tiene conocimiento sobre la gestion del recurso
hidrico lo que ocasiona un inadecuado uso del recurso hidrico y de la infraestructura existente en

el municipio.

En el contexto anterior, se deriva la siguiente pregunta de investigacion

¢Como aportar al conocimiento y solucion de la inadecuada gestion del recurso hidrico en
el Municipio de Funza, a partir de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales y su posible

afectacion posterior al Humedal Cacique?

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Elaborar una estrategia de educacion ambiental informal para la Planta de Tratamiento de
Aguas Residuales (PTAR) del Municipio de Funza, como parte de la gestién integral del recurso
hidrico que fomenta el conocimiento de la planta y la generacién de comportamientos

proambientales orientados al uso eficiente y el ahorro del recurso hidrico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Revisar y analizar experiencias previas sobre los usos y conflictos en el ciclo del uso
del Recurso Hidrico, a partir de la revision de registros documentales de experiencias
Internacionales y nacionales, asi como estrategias relacionadas con educacion
ambiental desarrolladas en Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales.

e Definir el estado y uso actual del recurso hidrico en el Municipio de Funza, a partir de
la compilacion de informacion Institucional (Departamental y Municipal). Asi como
de entrevistas semiestructuradas y ejercicios de cartografia social con algunos actores

de la Comunidad.
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e Proponer La Planta de Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio de Funza,
Cundinamarca como un aula ambiental que fomente comportamientos proambientales

orientados al uso eficiente y ahorro del recurso hidrico.

METODOLOGIA

Esta investigacion corresponde a un estudio experimental de tipo cualitativo puesto que el
enfoque de este trabajo, fue determinar el grado de conocimiento que tienen algunos actores de
la comunidad de Funza, sobre el recurso hidrico y asi mismo el grado de apropiacion y valoracion
que tienen sobre el recurso natural y la gestion que hace el municipio para el manejo del mismo
desde su captacion hasta su depuracion. Para obtener dicha informacion se emplearon varias
técnicas como la revision documental, la cartografia social y las entrevistas semiestructuradas

aplicadas en diferentes etapas, las cuales se describen a continuacion:

Primera etapa: Se realiz6 una revisién documental de informacion institucional de orden
departamental y municipal, para conocer las etapas del ciclo del uso del recurso hidrico que
implementadas en el municipio de Funza, determinando la gestion realizada y la forma en la cual
se lleva a cabo, se obtuvo esta informacidn a partir de entrevistas y de informes, manuales fisicos

entregados por las instituciones.

Segunda etapa: se utilizé la Cartografia Social dado que es una herramienta util para los
procesos comunitarios y para proyectos de planificacion y gestion del territorio, con esta se
buscé que los habitantes expresaran la percepcion y conocimiento que tienen del espacio donde
viven o desarrollan algunas actividades, se de que los participantes dibujen, sobre un mapa, la
forma en la que ven diferentes aspectos de su territorio, a partir de una problematica puedan

opinar, dialogar y discutir alrededor de esta. (Mendoza, 2008, pag. 253).

La finalidad de esta herramienta es comprender la percepcion que las personas tienen
sobre un tema en especial en su territorio, a lo largo del documento se ha resaltado que las

poblaciones no tienen apropiacion con lo que ocurre a su alrededor, lo que perjudica la gestion
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integral de cualquier recurso y de su entorno, por ello se quiso explorar y analizar a partir de esta
herramienta el conocimiento y el grado de apropiacion que tiene los estudiantes y los presidentes

de junta de accion comunal del municipio sobre el recurso agua

En la tercera etapa: Se considerd que la encuesta semiestructurada como herramienta era
pertinente para el estudio dado que genera ventajas como: (i) se genera mayor indice de
respuesta, ya que es poco probable que el entrevistado declive al responder alguna pregunta, (ii)
se evita la influencia de terceros en las respuestas, (iii) se obtiene informacion clara, pues a
entrevistar personalmente existe el espacio para aclarar dudas y profundizar alguna si es el caso,

entre otras. (Paramo & Arango , 2008).

Dadas las ventajas de la encuesta semiestructurada se utilizo para (i) los presidentes de
junta de accién comunal, para conocer la percepcion de la educacion ambiental y de la
importancia que tenia para ellos la implementacion de la misma en el Municipio, y (ii) para el
representante del Concejo Municipal y para la representante de la Secretaria de Planeacién del
Municipio, pues este grupo puede exponer como aplicar la educacion ambiental en la planta de
tratamiento de aguas residuales, sin contar con que se conoce la percepcion de la aplicabilidad
actual de la educacion ambiental en el Municipio.

Finalmente en la cuarta etapa se procedié a la elaboracion de conclusiones y de la
propuesta de educacién ambiental basada en el analisis de los resultados obtenidos en la

investigacion.
DEFINICION DE ALCANCES
Infraestructura como herramienta: incorporar la Educacién Ambiental a la operacién de

la PTAR.
Este alcance busca implementar una estrategia de Educacion Ambiental en la operacion

de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, que permita utilizar la herramienta de Aulas
Ambientales, ya que la infraestructura de la planta puede ser utilizada adicionalmente como un
espacio en donde pueden verse las problematicas ambientales y el contexto social, generando en

los visitantes una vision integral del territorio a partir de la cercania con el humedal Cacique,
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dentro de la propuesta este alcance estd dirigido para la administracion tanto de la Empresa
Municipal de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Funza y para la Administracion Municipal
(Alcaldia de Funza).

Apropiacién social del servicio de la PTAR: Mejor uso de Agua, Valorar el proceso de la

Planta.

A partir de generar el anterior alcance, puede promoverse comportamientos
proambientales que generen una mayor conciencia de los recursos naturales que se obtienen en el
territorio y un uso eficiente del recurso hidrico, a partir de la propuesta de educacién ambiental,
este alcance va dirigido a la comunidad en general del municipio y a quienes visiten la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR).

Valoracién de la importancia de los cuerpos de agua. Estratégicos en el municipio de

Funza

Una vez asociada la problematica a la comunidad sobre la Gestion del Recuso Hidrico del
municipio de Funza, y la percepcion de la misma puede abrirse campo la valoracion de los
cuerpos de aguas existentes y asi mismo fomentar los comportamientos anteriormente
nombrados, al igual que en alcance anterior, este esta dirigido a la comunidad en general y al

publico visitante.

MARCO CONCEPTUAL

Para realizar una propuesta de educacion ambiental, es necesario identificar componentes
puntuales que faciliten la futura aplicacién de la herramienta de educacion ambiental en un
territorio, puesto que las caracteristicas de la poblacion y del entorno son diferentes, asumiendo
asi retos a la hora de la implementacién de la estrategia de apropiacién y valoracién de los
recursos naturales, por ello en este marco conceptual se busca conocer la gestion del recurso
hidrico en Colombia y como se aplica en el municipio de Funza, al igual se relaciona la
educacion ambiental en el pais para determinar la aplicabilidad y con ello la mejor herramienta a

proponer en este documento.
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En este marco conceptual se profundiza en los siguientes componentes, gestion del

recurso hidrico y la actual gestion del recurso en Colombia.

GESTION DEL RECURSO HIDRICO Y LA ACTUAL GESTION INTEGRAL DEL
RECURSO HIDRICO EN COLOMBIA

Colombia como muchos otros territorios ha pasado por esta situacion enfrentardose a
buscar soluciones en el corto, mediano y largo plazo, por ello se han adoptado diferentes etapas o

formas de gestidn para el recurso hidrico como se muestra en la Figura 1:

Formas de la gestion del agua Caracteristicas

Aproximacion Enfasis

Gestion con base en la oferta Lineal y reactiva Técnico
Gestion con base en la demanda

\ 4

Intearal Participativo,

Gestion Integrada del Recurso Hidrico | . . 9@ politico, técnico
sistémica y proactiva P

y econémico

Lineal y proactiva | Técnico y econémico

¥
$

Gestion del agua para

Articulado,
Compleja, integral participativo,
y proactiva politico, técnico y

la sostenibilidad territorial econémico

Figura 1. Evolucion de la gestion del agua

Fuente: Instituto Quinaxi, 2013

A partir de las décadas y del desarrollo que va adquiriendo la sociedad colombiana, esta
se enfrenta a los retos necesarios para cambiar las dindmicas de la poblacion y lograr cambios de
cultura para garantizar la disponibilidad de los recursos naturales, inicialmente Colombia opt6

por mantener una gestion lineal, en donde se hace una explotacién del recurso hidrico, este
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primer paso se basdé en aumentar y hacer estable la oferta de agua para los diversos usos,
mediante la construccién de obras civiles como embalses, canales, tuneles, plantas de
tratamiento, entre otras, garantizando en los lugares con mayor demanda una oferta continua,
ignorando los limites de produccion y de recuperacién de los ecosistemas para brindar los

servicios ambientales relacionados con este recurso. (Instituto Quinaxi, 2013, Pag. 79).

El siguiente modelo de gestion se basaba en la demanda en donde se reconoce los limites
de los sistemas naturales, buscando la racionalizacion del consumo y el uso mas eficiente del
agua por parte de los usuarios, a partir de instrumentos como pago de multas por contaminacion
generando el principio del que contamina paga, ademas de los instrumentos econémicos por asi
Ilamarlo, se utilizaron adicionalmente la normatividad, la educacion, la participacion publica y la

tecnologia (Instituto Quinaxi, 2013, Pag. 80), permitiendo un enfoque de integralidad.

A continuacion se plantean modelos mucho més integrales, tomando como definicion de
Gestion Integral del Recurso Hidrico, segun Global Water Partnership, 2012. (citado por Instituto
Quinaxi, 2013) como “un proceso que promueve el desarrollo y el manejo coordinado del agua,
el suelo y los recursos relacionados, para maximizar los resultados econémicos y el bienestar
social de una forma equitativa, sin comprometer la sostenibilidad de los ecosistemas
vitales”.(pag.78) Esto permite tener un concepto mucho mas amplio y mantiene una mirada
sistematica del entorno incluyendo diferentes disciplinas, pero la aplicacion de esta vision tuvo
diferentes obstaculos que hicieron que las metas planteadas no se alcanzaran. (Instituto Quinaxi,
2013.P4ag. 81).

Finalmente los esfuerzos del pais empiezan a enfocarse en la Articulacién de la gestion
del agua como estrategia de desarrollo territorial, a pesar de los obstaculos que se han tenido para
alcanzar la sostenibilidad como se nombro anteriormente, muchos de estos problemas estan
ligados con la poca importancia que tiene para los actores publicos y privados el proteger los
ecosistemas y el entorno en general, para que muchos de estos actores los fines que realmente
quieren alcanzar estan ligados con el corto plazo y la produccién de los diferentes bienes y
servicios ofrecidos, es importante enfocarse que los diferentes proyectos y programas que sean

formulados a la hora de aplicarse sean articulados con los demas, pues a lo largo de la historia se
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han aplicado estos de forma diferente y sin una relacion directa y estos esfuerzos no son
eficientes como podrian serlo si se aplicaran de forma articulada y buscado el ordenamiento del

territorio con los diferentes instrumentos de planificacion. (Instituto Quinaxi, 2013).

Sin embargo, para la finalidad de este trabajo se llegd a la GIRH pues esta “se da como
respuesta a la crisis del agua, expresada en la creciente presion sobre el recurso originada por el
aumento de la demanda, a la contaminacion y a la incertidumbre generada por el cambio
climatico” (Instituto Quinaxi, 2013,P4g.87). Para el desarrollo organizado y eficiente de este
proceso es necesario apoyarse en los factores tales como la cooperacion interinstitucional, el
conocimiento y la informacion, la participacion de los actores en la planificacion y en la gestion
basada en la generacion de acuerdos al igual que en los compromisos y responsabilidades para
alcanzar las metas y objetivos propuestos en la formulacién de las politicas, los planes,
programas y proyectos, compartiendo los recursos de todos ellos con la finalidad de lograr el
manejo sostenible de los recursos (Instituto Quinaxi, 2013).

Dentro del factor del conocimiento y de la informacién, es necesario vincular la
Educacion como un eje fundamental, para lograr estas metas la poblacion deberia cambiar las
précticas insostenibles de consumo y de uso; debe adquirir una vision del conjunto de los efectos
que tiene las acciones individuales y asi interiorizar los impactos que causa cada individuo,
aparentemente insignificantes, se agregan a los de los deméas amplificAndose por millones y asi

alcanzar los objetivos propuestos desde una mayor integralidad. (Instituto Quinaxi, 2013).

Este documento se enfoco en la gestion del recurso hidrico generada por el municipio de

Funza ya que este territorio “cuenta con la presencia de diversos cuerpos de agua que conforman

un sistema de humedales complejos los cuales forman parte de la cuenca del Rio Bogota”

(Alcaldia Municipal de Funza, 2012, pag. 9), esta ultima sera a tomada como la Estructura
Ecologica Principal (EEP) que es definida por Hammen and Andrade (2003) como:

El conjunto de ecosistemas naturales y semi-naturales que tienen una localizacion,

extension, conexiones y estado de salud tales que en conjunto garanticen el

mantenimiento de la integridad de la biodiversidad, la provision de servicios ambientales

(agua, suelos, recursos bioldgicos y clima) como medio para garantizar la satisfaccion de
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las necesidades basicas de los habitantes y la perpetuacion de la vida (ONF Andina, 2013,
pag. 7).

Y para el Decreto 3600 de 2007 Art 1 se entiende como:

Conjunto de elementos bioticos y abidticos que dan sustento a los procesos
ecologicos esenciales del territorio, cuya finalidad principal es la preservacion,
conservacion, restauracion, uso y manejo sostenible de los recursos naturales renovables,
los cuales brindan la capacidad de soporte para el desarrollo socioeconémico de las
poblaciones. (ONF Andina, 2013, pag. 7).

Es importante sefialar que para cualquiera de las definiciones anteriores la EEP brinda una
serie de servicios ambientales de los cuales dependen todos los seres vivos, entre ellos la
humanidad, sin embargo, estas definiciones excluyen las dindmicas propias de las poblaciones en
busca del desarrollo socioecondmico, cuando deberia incluirse cada vez méas al hombre como
parte de las dinamicas de los ecosistemas estratégicos existentes, no solo para “sostener los
procesos Yy funciones ecologicas esenciales” (ONF Andina, 2013, pag. 23), sino para buscar cada
vez mé&s un equilibrio o una real sostenibilidad entre el ambiente y asi satisfacer las necesidades
béasicas de las poblaciones y tener una mejor calidad de vida, esto puede variar de acuerdo a la

cultura y a la apropiacion que tenga la comunidad con su entorno.

Por consiguiente cada estructura ecoldgica principal ofrece diferentes tipos de servicios
ambientales, estos se definen como los beneficios que las personas obtienen de los ecosistemas y
estan clasificados de acuerdo a la funcion que tienen, segtn el Informe de Millenium Assessment
(2006) se plantea que los servicios ecosistémicos se dividen en (i) servicios de regulacion, los
cuales son los que modulan procesos ecosistémicos, como la regulacion de la calidad del aire,
regulacion del recurso hidrico, el control de la erosion, entre otros. (ii) servicio de provision, este
se enfoca a la produccion de alimentos, o productos como el combustible, las fibras, el agua
fresca, los recursos genéticos, entre otros. (iii) servicios culturales, este esta relacionado con la

recreacion y el enriquecimiento espiritual que puede obtenerse del territorio y finalmente estan
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(iv) los servicios de soporte, este es la base para que existan los demés, como la produccion de
oxigeno, la formacidn del suelo, entre otros. (ONF Andina, 2013).

Todos los ecosistemas de la region andina con la menor intervencién humana, son capaces
de generar todos los servicios ecosistémicos anteriormente mencionados, pero en el caso de la
cuenca del Rio Bogota existe una gran intervencion antrépica, 1o que genera presion y alteracion
sobre las dinamicas naturales (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial , 2010).
Lo que perjudica no solo el equilibrio del medio sino que también se ve afectado la sociedad ya
que se aumenta las probabilidades de sufrir inundaciones, deslizamientos, se disminuye la

capacidad de producir alimentos, entre otros.

En el caso puntual del municipio de Funza, es importante comprender cual es el ciclo del
uso del agua que administran para entender cuéles son los servicios ambientales que le provee la

cuenca del Rio Bogota y el uso que el municipio les da.

Para el presente documento el ciclo del uso del agua es el siguiente (Figura 2):

Uso posterior ===+ Nacimiento

de agua del agua
Vertimiento Captacion
Depuracion Conduccién
) Tratamiento de
Alcantarillado agua potable
Uso Distribucion

Domestico fum
Figura 2 Ciclo del Uso del Agua

Fuente: Autor
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Las etapas presentadas en la Figura 2 se explican brevemente a continuacion en la Tabla

1 indicando adicionalmente las caracteristicas de este componente en El Municipio de Funza.

Tabla 1 Etapas del Clico de Uso de Agua Vs Ubicacién en el Municipio de Funza

compran a la Ciudad de Bogota
D.C, el cual es alrededor del 35%
del total de agua que consume el
Municipio. (Empresa Municipal de
Acueducto y Alcantarillado de
Funza (EMAAF), 2014)

Etapa Descripcion Ubicacion
Nacimiento de Se toma el agua del
los cuerpos de agua embalse el Guavio por lo
general, las cuales son agua
que provienen del paramo
de Chingaza, de Junin,
Cacheta, Cachala, entre
otros
Captacion Metros cubicos que se Llegan directamente

a la Planta de Tratamiento
de Agua Potable CIl 16 no
16-04 barrio Bacata Cacique

Es el 65% del

consume el Municipio. (Empresa

agua que

Municipal  de
Alcantarillado de Funza (EMAAF),
2014)

Acueducto y

Pozos de agua
subterranea ubicados en:

“Principal: Cl116 No

16-04, promedio de
produccion 50 Ips,
profundidad 601metros
Aurora 1l: CIl 20B
Nol3a-14, promedio de
produccion 30 Ips,
profundidad 611 metros
Tienda Nueva:
vereda el Cocli sector
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Tienda Nueva, promedio de
produccion 36lps y
profundidad 558 metros. “
(Empresa Municipal
de Acueducto y
Alcantarillado de Funza

(EMAAF), 2014)

Conduccion

Son redes de tuberia que
conducen el agua al Acueducto

para ser tratada.

Redes

desde los pozos hasta el

subterraneas

Acueducto

Tratamiento de
agua potable (Empresa
de Acueducto y
del
Municipio de Funza
(EMAAF))

Alcantarillado

Aqui se trata el agua para
que sea completamente potable
para el uso doméstico.

Cll 16 no 16-04
barrio Bacata Cacique

Distribucién

Red que tuberia que llevan
el agua potable a cada casa dentro

del casco urbano

Redes

desde el acueducto hasta los

subterraneas

hogares dentro del casco

urbano
Uso (domeéstico, Uso que le dan los hogares
industrial) dentro de las actividades cotidianas,
ducha, cocina, lavado, entre otros.
Alcantarillado Redes de alcantarillado Redes subterraneas

desde cada casa llevando agua

contaminada

desde los hogares hasta la
Planta de Tratamiento de

Aguas Residuales

Depuracion

Planta de tratamiento de
Aguas Residuales donde se trata el
agua para futuros usos, por lo

general no se logra que llegue a un

Cll 20b No 13%-14

barrio la Aurora, esti
localizada dentro del casco

urbano, y vierte el agua
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estado de potabilizacion deseable | tratada en el Humedal

para el consumo humano directo Cacique
Uso  posterior Se extrae del Humedal*
del agua Cacique, y se utiliza para regar

cultivos entre estos se utiliza en el

distrito de riego la Ramada

Fuente: Autor (2015)
PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES

El Gobierno Nacional a lo largo del tiempo ha dirigido los esfuerzos para la expedicion de
documentos que orienten y articulen la gestion de los recursos de tal forma que todas las
autoridades ambientales puedan tener control sobre los procesos internos de sus territorios, para
mantener las necesidades béasicas tanto del ser humano como de los ecosistemas satisfechas, y
que puedan ser utilizados de forma eficiente, en el tema de las Plantas de Tratamiento de Aguas
Residuales se tiene un amplio desarrollo de normativa que busca la reduccion de la
contaminacion en los diferentes cuerpos de agua existentes en el territorio colombiano.
(Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial & Departamento Nacional de
Planeacion, 2004).

Sin embargo los esfuerzos normativos traen consigo problemas en su aplicabilidad dado
a principalmente fallas en la metodologia y en el desarrollo de los procesos, debilidad en los
programas de seguimiento, falta de recursos financieros e insuficientes recursos técnicos
disponibles para la ejecucién. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial &
Departamento Nacional de Planeacion, 2004). Esto perjudica el desarrollo de estas

infraestructuras, puesto que aungue exista la disposicién a la hora de proponer y formular

4 Segln la Ley 357 de 1997, por la cual se adopta la Convencién Relativa a los Humedales de Importancia
Internacional Especialmente como Habitat de Aves Acuaticas (RAMSAR) se entiende como Humedales:

Articulo 1 A los efectos de la presente Convencién son humedales las extensiones de marismas, pantanos y
turberas, o superficies cubiertas de aguas, sean éstas de régimen natural o artificial, permanentes o temporales,
estancadas o corrientes, dulces, salobres o saladas, incluidas las extensiones de agua marina cuya profundidad en

marea baja no exceda de seis metros.
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politicas es necesario articular esas politicas, planes, programas, entre otros. Con el medio real y
las implicaciones a la hora de la aplicabilidad, con ello realmente se invierte en la solucion y no

se desperdician recursos.

Colombia en su marco normativo relaciona el tratamiento de aguas residuales con el

siguiente marco legal:

- Decreto 2811 de 1974, Cddigo Nacional de los Recursos Naturales Renovables y de
Proteccion al Medio Ambiente, (Articulos 69 y 70), en donde se especifican la
adquisicién de bienes o terrenos privados o publicos para la depuracion de las aguas
residuales o aguas negras.

- Ley9de 1979, Cddigo Sanitario Nacional

- Resolucion 631 de 2015, Establecen pardmetros y valores limites maximos
permisibles en los vertimientos puntuales a cuerpos de aguas superficiales y a los
sistemas de alcantarillado pablico.

- Resolucion 1096 de 2000, Reglamento técnico del sector de agua potable y
saneamiento — RAS

- LaPolitica de agua potable y saneamiento basico.

- Politica Nacional para la Gestién Integral del Recurso Hidrico. 2010

- Entre otras.

Cada una de estas politicas 0 normativa esta orientada a limitar el uso del recurso hidrico
y dar pautas para la depuracion y proteccion del mismo.

Entre todo el marco normativo que se ha estableciendo al pasar de los afios, se encuentra
la creacion de un Plan De Manejo De Aguas Residuales (2004), en donde se pretende articular los
instrumentos de las politicas anteriores, para promover la descontaminacion y mejoramiento de la
calidad de los cuerpos de agua y asi mismo, que sea viable y sostenible economica, social y
ambientalmente el tratamiento de aguas residuales, pues se evidencia la vulnerabilidad de las
fuentes hidricas integrando “la capacidad de pago de la poblacion, la sostenibilidad financiera e

institucional de las empresas para la prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado y
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las metas de aumento de coberturas de dichos servicios” (Consejo Nacional de Politica
Econdmica y Social, 2002, pag. 3)

Dentro de las estrategias adelantadas antes del Plan de Manejo de Aguas Residuales,
aplican al principio, del que contamina paga, pues se refleja “(i) aumento de coberturas de los
servicios de acueducto y alcantarillado, (ii) ampliacién de tratamiento de aguas residuales, y (iii)
desarrollo de esquemas tarifarios que permitan financiar los costos de inversion y operacion de
los sistemas de acueducto y alcantarillado.” (Consejo Nacional de Politica Economica y Social,
2002, pag. 4).

Como se puede observar a lo largo de la historia en Colombia en relacién al tratamiento
de aguas residuales, en el pais se ha optado por los parametros técnicos o a la tecnologia al final
del tubo, en algunas de estas normativas se ve reflejada la necesidad de crear conciencia y de
generar comportamientos mas amigables con el uso del recurso hidrico, no se le ha dado fuerza al
tema de la educacion aplicada a las problematicas ambientales del territorio nacional, como se
desarrollara méas adelante, se ve la aplicabilidad de la educacion ambiental a estos escenarios, en
donde la comunidad y la participacion de la misma proveen soluciones mas integrales y de

acompafiamiento a sistemas técnicos.

Por lo tanto es importante apoyar estas tecnologias con la educacion, puesto que existe
una gestion adecuada e integral del recurso hidrico cuando cada actor asume su responsabilidad
frente al uso del recurso natural y se conoce el grado de posible afectacion a los ecosistemas que
proveen los recursos naturales necesarios para satisfacer la demanda de los seres humanos, en
primera instancia se profundiza a continuacion en la educaciéon para después desglosar la
educacion ambiental y de esta forma relacionar el papel de la educacién en los territorios y los
procesos prevencion y mitigacion de impactos generados a los ecosistemas por usos inadecuados

y la prevencion de los mismos a partir de la apropiacion y la valoracion de estos.
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EDUCACION

El Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial en el afio 2006, en el texto
“Brajula, bastén y lampara para trasegar los caminos de la Educacion Ambiental”, define la
educacion como “la capacidad que tenemos los seres vivos para identificar y recibir informacion
procedente del ambiente y de nosotros mismos (nuestro entorno interior), para transformarnos
como resultado del procesamiento o “digestion” de esa informacion, y como consecuencia, para
incidir luego sobre el territorio del cual formamos parte.” (Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, 2006).

Sin embargo no siempre se recibe el total de la informacion que es trasmitida por el
entorno y esto incide en el territorio de la forma negativa pues “Al perder la capacidad de
reconocer y de interpretar las sefiales de nuestro entorno, perdemos la capacidad de dialogar con
¢l y nos convertimos en extranjeros funcionales en nuestros propios territorios.” (Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006. P4g.40), alterando los ecosistemas sin mayor
precaucion ni atencion, por ello es importante cambiar este concepto de educacién y permitir que
a lo largo de los procesos de aprendizaje exista una conexion con el entorno, y dejar “aun lado la
tentacion escolar de convertir la ensefianza en mera memorizacion de datos, autoridades y gestos
rutinarios de reverencia intelectual ante lo respetado.” (Savater, 1997, pag.24) y asi asegurar una
“competencia comunicativa, generadora de conocimiento y punto de partida hacia la construccion
de pensamiento individual y social” como se define por el lingiista norteamericano Noam
Chomsky. Citado por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006, en el
texto de Brdjula, baston y lampara.(pag.41) adaptando no solo el desarrollo del individuo y de la

sociedad, sino logrando un desarrollo mas integral.

Esta capacidad para absorber los conocimientos del entorno natural puede garantizar un
permanente aprendizaje y transformacion del hombre como individuo y de la sociedad
(Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006), pero ¢Cuél es el papel de la
educacion? Pues bien, es utilizar la memoria ancestral, para garantizar la conservacion dindmica
y la continuidad creativa de la cultura, sin que cada habitante tenga la necesidad de reinventar por
si mismo el lenguaje, el fuego, la rueda, entre otros. Con esto cada individuo puede asumir la

historia de la comunidad para innovar y asumir criticamente el contenido de esta, permitiendo asi
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un crecimiento o un desarrollo de esta y asi aprender a identificar, a interpretar lo que el entorno

trasmite (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006).

Ahora la educacidon no consiste en solo aprender conceptos, sino también en aprender
como utilizarlos y adecuarlos a la realidad de cada individuo, para reconectarse con su entorno y
con su historia, esto no solo puede darse en la escuela es importante que la familia este inmersa
en este proceso continuo de aprendizaje humanamente enriquecedor y permanente, (Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006), lo que va a permitir ser consciente de la

realidad de la comunidad y una apropiacion del territorio. (Savater, 1997)

En realidad “la educacion no so6lo consiste en ensefiar a pensar, sino también en aprender
a pensar sobre lo que se piensa” (Savater, 1997, pag. 17), formar individuos con capacidad
critica que sean capaces de tomar decisiones en pro de la comunidad y de su entorno, que el
proceso de aprendizaje sea mas la identificacion integral con el territorio para, a partir de alli, se
pueda ser parte de una transformacidon sostenible (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo

Territorial, 2006) en todos los sectores que conforman la comunidad.

Pues bien, para lograr un desarrollo de los individuos de una sociedad es necesario
integrar los diferentes componentes de la sociedad y a la hora de tomar decisiones ver todo como
un conjunto indivisible y complejo, por ello la educacion debe siempre estar abierta a la dindmica
del territorio, la cultura y a la sociedad. Estos conceptos se describiran méas adelante, sin embargo
Colombia ha asumido la educacién fragmentada, pues se ensefia cada componente de las
dindmicas de la naturaleza por aparte como si fueran proceso independientes uno del otro, por
ello, la educacion ambiental pretende relacionar todos estos procesos, tanto las dindmicas
naturales como los procesos socioecondmicos, para actuar bajo un mismo marco y asi no alterar
los componentes importantes para la conservacion y uso adecuado de los ecosistemas y de los
recursos naturales incluyendo el recurso hidrico, para no afectar las actividades antropicas.

(Agricultura, comercial, industrial, uso doméstico, entre otros.)
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EDUCACION AMBIENTAL

Para lograr la identificacion del territorio que se mencionaba anteriormente, es importante
cambiar varios esquemas de educacion que actualmente tiene Colombia, por ello se crea la
Politica Nacional de Educacion Ambiental (2002), en donde se establece la Educacion Ambiental

como:

El proceso que le permite al individuo comprender las relaciones de
interdependencia con su entorno, con base en el conocimiento reflexivo y critico de su
realidad biofisica, social, politica, economica y cultural, para que, a partir de la
apropiacion de la realidad concreta, se puedan generar en él y en su comunidad actitudes
de valoracién y respeto por el ambiente. Estas actitudes, por supuesto, se sustentan en
criterios para el mejoramiento de la calidad de vida y en una concepcion del desarrollo
sostenible, entendiendo éste como la relacion adecuada entre medio ambiente y desarrollo,
que satisfaga las necesidades de las generaciones presentes y asegure el bienestar de las
generaciones futuras. EI cdmo se aborda el estudio del problema ambiental y el para qué
se hace educacion ambiental, depende de como se concibe la relacion entre individuo,

sociedad y naturaleza y el tipo de sociedad que se quiere. (pag. 34-35).

Cuando se piensa en hacer Educacion Ambiental se piensa en una categoria de la
poblacion en especifico que son los nifios y jovenes inicialmente pero no solo se debe apuntar a
esta poblacion, para alcanzar el tipo de sociedad que se quiere se debe partir desde la
tradicionalidad, desde el conocimiento ancestral (Savater, 1997). O en otras palabras, “la
educacién ambiental debe definirse y aplicarse dependiendo de las caracteristicas ecolégicas,
sociales y culturales de la region del planeta en donde vayan a aplicarse”. (Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006, pag. 45), ya que no todas las culturas o
comunidades estan basadas en los mismos valores o tradiciones, en donde las familias son las que

tienen el papel o la responsabilidad de que este conocimiento se conserve.

Si bien no todo puede aprenderse en el hogar, las escuelas son las siguientes en tener la
responsabilidad de compartir conocimiento sobre las otras culturas, de fortalecer valores que

permitan la apropiacion de su territorio y finalmente generar innovacion en los estudiantes, todo
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esto con el fin de restablecer o a re conectar todas las vivencias cotidianas con el entorno.

(Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006).,

Las escuelas deberian apreciar nuevos procesos educativos como o aprender
jugando, en donde los estudiantes tengan la capacidad de aprender varias cosas por si
mismos; de tal forma que pueda generarse la voluntad de aprender en vez de ser un
proceso obligado en donde se pueda perder la innovacion permanente con la tradicion.
(Savater, 1997, pag. 46).

A lo largo de todo este proceso de aprendizaje no puede dejarse de lado las personas
quienes toman las decisiones (sector publico o privado) pues son ellas las que pueden generar un
beneficio o producir dafio o alteraciones en el territorio. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, 2006). De tal forma que se genere una sensibilizacion respecto al entorno y
al desarrollo que quiere establecerse en la comunidad, siempre buscando un desarrollo integral de

la misma.

La educacion ambiental no es mas que una educacion de calidad que forma a las personas
para convivir arménicamente con el territorio del cual son parte, “no puede dirigirse de manera
exclusiva a uno 0 a unos pocos actores y sectores sociales, sino que debe llegar, de una u otra
manera, todos son los responsables”. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
2006, pag. 45) del dafio o de la construccion de la sociedad, uno de los errores méas graves que ha
cometido la humanidad es separar su ser, su vivencia de la naturaleza en todo su conjunto o del
territorio, y asi asumir que muchos de los problemas actuales no van a afectar al ser humano sino
a los demas seres vivos, a lo largo de las décadas el aumento en la contaminacion de los recursos
necesarios para la supervivencia de los seres humanos incluyendo a la humanidad ha reflejado
que la actitud egoista existente en el hombre solo es reflejo de su ignorancia e impide su

desarrollo.

Por ello, la educacion quiere conservar ciertos conocimientos, ciertos comportamientos,

ciertas habilidades y ciertos ideales. “Aunque nunca es neutral: elige, verifica, presupone,
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convence, elogia y descarta” (Savater, 1997, pag. 66) porque valora positivamente todas estas
actitudes, si bien

La sociedad prepara a sus nuevos miembros del modo que le parece mas
conveniente para su conservacion, no para su destruccion [...] el grupo impone el
aprendizaje como mecanismo adaptador a los requerimientos de la colectividad. No s6lo
busca conformar individuos socialmente aceptables y Utiles, sino también precaverse ante

el posible brote de desviaciones dafiinas (Savater, 1997, pag. 65).,

No solo deberia ser en términos sociales ya que existen mas componentes de especial
atencion como el medio ambiente y el territorio en general “el desempefio productivo y el
desempefio ciudadano requieren el desarrollo de una serie de capacidades que no se forman ni
espontaneamente, ni a través de la mera adquisicion de informaciones o conocimientos.”
(Savater, 1997, pég. 25).

En sintesis la definicion para Educacion Ambiental que se utilizara para el desarrollo del
presente estudio es un Proceso de participacion, auto determinacion y transformacién donde se
reconocen valores y conceptos, individuales y colectivos para mejorar la calidad de vida y
proteger el ambiente, la educacion deja de ser un fin para convertirse en un instrumento que

busca comprender y apreciar las interrelaciones hombre-cultura-entorno.

TERRITORIO

Cuando se habla de territorio se tiende a pensar solo en lo fisico, en la tierra y en sus
limites, pero ¢el territorio acaso no es algo dinamico? desde el punto de vista geogréafico no
representa mas que limites, pero el territorio, en términos naturales y sociales es mas que una
“cosa”, es un proceso, lo cual quiere decir que estd en permanente movimiento y transformacion
(Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006), “es el espacio donde los seres
vivos crecen y se desarrollan, debido a la dinamica propia de los ecosistemas existentes”.

(Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006, pag. 15) .
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En el caso de la humanidad es més que un proceso de crecer fisicamente pues este espacio
donde diariamente se va trasformando por las diferentes actividades antropicas, es participe de la
formacion de culturas, de costumbres, entre otros. Actualmente entre el territorio y los seres vivos
sobre todo los humanos se tienen una relacion de explotacion a este y no una relacion de

beneficio mutuo.

Si bien es complejo no explotar el territorio en el cual se desarrolla toda esta dinamica,
puede darse una relacién menos nociva para el medio fisico, después de todo el territorio tiene la
capacidad de ofrecer los bienes (agua, suelo, aire, etc) y los servicios ambientales (estabilidad de
los suelos, capacidad de absorber carbono, entre otros.) necesarios para el desarrollo de las
diferentes especies. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006),
incluyendo la humanidad, a esto se le llama seguridad ecoldgica, lo cual es lo primero que el

territorio ofrece.

En segundo lugar segun la Constitucion Politica Nacional de Colombia (1991) en los
articulos 7 y 16 se resalta la importancia de la diversidad étnica y cultural, y el libre desarrollo de
la personalidad lo cual esta estrechamente ligado con el territorio y con las dinamicas sociales
diarias.

En tercer lugar en el territorio segin la Constitucién Politica Nacional de Colombia
(1991) todo habitante en su territorio tiene derecho la salud (art 49) a la vivienda (art 51) a la
recreacion (art 52) y a la educacion (art 67), entre otros, los cuales dentro de los limites
geograficos son respetados y pues se relacionan con el territorio en el cual se desarrolla el
individuo.

El territorio por parte de la humanidad recibe en muchos casos sobreexplotacién, pone en
peligro la biodiversidad, y su resilencia (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial, 2006), por ello es importante implementar Educacién ambiental a lo largo del
territorio pues todas estas dinamicas pueden ser controladas y asi reducir el dafio a los bienes y

servicios ofrecidos por este.
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En otras palabras el territorio es la suma de las dindmicas existentes en la naturaleza y las
hechas por la humanidad bajo limitaciones geograficas.

Si bien se ha hablado de que es necesario cambiar conductas, costumbres, actitudes de la
poblacion para alcanzar la sostenibilidad de su entorno es hora de abordar el término de Cultura,

que va entrelazado al territorio como se ha mencionado anteriormente.

CULTURA

La cultura no es otra cosa mas que la forma que tiene la humanidad para adoptarse a las
condiciones y dindmicas naturales, las cuales se construyen al pasar de los afios y bajo diferentes
circunstancias como el clima, la biodiversidad, entre otras, por ello se puede contar hoy en el
mundo con diferentes culturas, es decir, el ser humano es, en alguna medida el reflejo de su

territorio del cual forma parte. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006).

Esta adaptacion, “a su vez es transformacion, coevolucién o evolucion conjunta de la
naturaleza y de la gente.” (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006, pag.
17), muchas de las expresiones humanas estan en funcion del entorno pero en vez de conservar y
proteger, actualmente la cultura en vez de adaptar al hombre lo desadapta, lo que permite que los
ecosistemas enteros sean vulnerables al igual que sus dindmicas, colocando en peligro la
existencia y sostenimiento de todos los bienes y servicios necesarios para el desarrollo de los

seres vivos. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006).

La humanidad a lo largo de su historia ha perdido el interés para hacerse responsable de
sus actos y de sobre todo de los errores cometidos por el afan de alcanzar un desarrollo
econdmico, ya que el modelo capitalista ha tenido un alto impacto en la sociedad, actualmente la
cultura es una cosa que no se asume con responsabilidad, ni respeto pues para muchos
ciudadanos la moral y la ética no hace parte de la autonomia civica, y cada vez la autonomia
colectiva es méas débil lo que genera una pérdida de cultura, se construyen ciudades y sociedades
sin fundamento y se pierde el conocimiento ancestral que alguna vez existi6 y con ello el

territorio y la educacion. (Savater, 1997).
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La cultura finalmente es la forma que tiene el ser humano para adaptarse a su territorio y

para construir su sociedad, con determinados valores, principios y normas.

Para lograr que la cultura se mantenga por lo menos en esas normas y principios, es
necesario construir la forma correcta que evolucione con el tiempo, por ello a continuacion se

hablara de comunicacién.

Esta nace con la necesidad del hombre por expresarse y entablar un dialogo con otro,
inicialmente esto esta ligado a la cultura, al arte y sobre todo al entorno en el cual se desarrolla el
individuo. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006).

Actualmente existen varios medios de comunicacion que permiten entre otras cosas la
claridad de la informacion, la rapidez con la cual nos informamos, participar en los conflictos

sociales, entre otros.

Estas herramientas de Comunicacion transforman para bien o para mal. Unas
veces refuerzan los aprendizajes que adquirimos en la educacion hogarefia o en la
educacion formal, otras los contradicen, también para bien o para mal. En uno u otro
proceso se construye el hombre asi mismo y de alguna manera también se construye y
transforma la comunidad.” (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
2006, pag. 56).

Los medios de comunicacion permiten tener un contacto permanente con la historia (el
pasado), el presente y el futuro, generando en algunos casos una apropiacion por entender lo que
se es y aumenta la comprension de las problematicas existentes y de igual forma permite
visualizar y construir un futuro lo cual es importante para la planificacion de cualquier sociedad
en cualquier sector. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006),
permitiendo un dialogo permanente y con ello un proceso de aprendizaje y participacion
permanente entre los diferentes actores (sociales, institucionales y no gubernamentales, entre

otros. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006).
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La comunicacién debe cumplir Caracteristicas para que la informacion pueda contribuir a
la eficacia de la participacion como lo menciona el Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial, (2006):

e Oportunidad: debe estar siempre disponible en el lugar y hora necesaria

e Calidad: En su contenido, la informacién debe ser rigurosa y veraz y reflejar distintas
Opticas alrededor de un mismo problema. En su forma, debe ser clara y comprensible
para quien la requiere

e Accesibilidad: Quienes requieren la informacién deben tener posibilidad de acceder a
ella y hacer efectiva dicha posibilidad.

e Retro-alimentacion: La informacion, como proceso interactivo y de doble via, debe
facilitar que el usuario sea a su vez generador de nueva informacion que realimente el
proceso a través de los didlogos de saberes y de los didlogos de ignorancias
(valoracion del saber del otro y reconocimiento de las limitaciones de los saberes

propios).” (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006, pag. 61).

Cuando la informacidon que “alimenta” un proceso participativo cumple esos requisitos
esenciales, contribuye a que ese proceso se convierta en una experiencia educativa, no solamente
para quienes participan desde las comunidades sino también para quienes lo hacen desde las

instituciones. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006).

Finalmente para la Comunicacion Educacion y Conciencia Publica (CEPA por sus siglas
en ingles) la Comunicacion se define como: el intercambio de informacion. Se basa en el
establecimiento de didlogos entre sectores y actores para aumentar la comprension de las
problematicas, apoyar la planificacion y las acciones en temas ambientales. (Cepa) (Hesselink,
Goldstein, Paul van Kempen, Garnett, & Dela, 2007).

La comunicacion al igual que la educacion debe cumplir caracteristicas para ser utilizada
y sobre todo que contribuya de manera efectiva en las comunidades y sus conflictos o intereses,
como la oportunidad, la calidad, la accesibilidad y la retroalimentacidn, es importante resaltar que

es una herramienta fundamental para el aprendizaje y para la educacion pues permite siempre
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tener acceso a la historia (saber de donde se viene) del presente (lo que se es) y futuro (como se
quiere construir o planificar) de la sociedad logrando tener panoramas mas claros para el

desarrollo integral de la misma.

Finalmente después de conocer todos los beneficios que se mantienen en el desarrollo
integral de la sociedad si se mantuvieran la cultura, los conocimientos y una buena educacion,
adicionalmente se abre camino para la apropiacion por parte de la misma a los servicios que se
ofrecen en términos ecosistémicos (se desarrollara mas adelante) y finalmente se da la

apropiacién como algo propio y que hay que conservar.

Actualmente la mayor problematica asociada a este concepto se basa en que ni la
sociedad, ni los sectores publico y privado, se comprometen a generar sostenibilidad (Ministerio
de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006), la mayoria de la sociedad tiene un
sentido de poca responsabilidad sobre su entorno dejando que se deteriore cada vez mas, por ello
es necesario a partir de la educacion generar no solo conciencia sino apropiacién, un sistema de
valores que reconozca como implementar medidas de participacion para conservar su territorio
desde los actos de la vida cotidiana. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
2006).

La apropiacién en pocas palabras es el ser parte de una comunidad al mismo tiempo que
estas son parte de sistemas naturales (ecosistemas), pero asumiendo la responsabilidad y cuidado
para el mantenimiento de diferentes sistemas y asi lograr entender que todas las decisiones que se
toman para llegar a un desarrollo sean positivas 0 negativas sus impactos o consecuencias, solo
son producto aquellas decisiones. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
2006). Por ello es importante “la participacién ciudadana ya que puede ser activa y tener como
objetivo asumir plena y conscientemente la funcion que le corresponde a cada individuo como
parte del proceso de desarrollo”. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
2006, pag. 60).

Ahora bien, todos estos conceptos una vez desarrollados abren paso a la relacion con la
sostenibilidad, por lo general para pensar esto se relaciona directamente con el desarrollo

sostenible el cual se define por la Comision Brundtland:
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El desarrollo sostenible es un proceso de cambio en el que la explotacion de los
recursos, la direccién de las inversiones, la orientacion del cambio tecnoldgico e
institucional, estan todos en armonia, aumentando el potencial actual y futuro para atender
las necesidades y las aspiraciones humanas; todo esto significa que el desarrollo del ser
humano debe hacerse de manera compatible con los procesos ecol6gicos que sustentan el
funcionamiento de la biosfera (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
2006, pag. 25).

¢Pero que es sostenibilidad?, pues bien la sostenibilidad puede asociarse o puede ser
sinénimo de equilibrio dado que es una relacion de beneficio mutuo, donde pueda existir aquello
que corresponde al desarrollo de la comunidad sin alterar de forma inadecuada los ecosistemas y
respetando los ciclos, las interacciones y la resiliencia de cada ambiente. (Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006). En otras palabras lo define Gustavo Wilches

Chaux como:

Sostenibilidad es la capacidad de un sistema o proceso (en este caso el sistema
comunidad-ambiente), para cumplir el objetivo o propdsito colectivo de las interacciones
entre sus elementos o actores, y para transformarse o evolucionar cuantitativa y
cualitativamente, sin poner en peligro las bases o fundamentos de los cuales depende la
permanencia en el largo plazo de ese mismo sistema o proceso. (Ministerio de Ambiente,

Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006, pag. 23).

Para llegar a la sostenibilidad es necesario que exista la continuidad y la educacién, la
primera permite que todas las acciones sean encaminadas a lograr un balance entre las
interacciones naturales y las necesidades del hombre, esta debe darse desde lo politico, es decir,
el sector publico y el privado y las politicas que son establecidas, pues son ellos los que tienen la
mayor responsabilidad ya que cualquiera de sus decisiones pueden tener consecuencias positivas
0 negativas para el equilibrio al que se quiere llegar, al igual son ellos los que en muchas
ocasiones generan el camino por el cual la sociedad debe seguir, por ello la segunda es bastante
importante, pues el segundo papel de responsabilidad la tiene la sociedad en todo su conjunto

pues la educacion permite una sensibilizacion y un conocimiento adecuado para la proteccion del
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medio ambiente y continuar con el camino establecido segun las politicas adoptadas logrando
redefinir las prioridades y complementar los saberes y generar nuevas capacidades y asi
garantizar a largo plazo la sostenibilidad de los bienes y servicios naturales (Ministerio de

Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006).

A continuacion se detalla mas la relacion entre educacién y desarrollo sostenible:

En cualquier tipo de desarrollo es necesaria la educacion para asegurar la evolucion y la
permanencia de los conocimientos ancestrales y asegurar la permanencia y estabilidad de la
sociedad, la educacién se convierte en una herramienta para garantizar este fin, pues bien, el
desarrollo sostenible necesita de esta herramienta para generar y mantener el equilibrio entre
hombre y naturaleza, es necesario tomar esta herramienta y trasmitirla a los nifios, nifias,
adolecentes, familias y especialmente a los que toman las decisiones para el progreso econémico
y social del territorio. (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006).

La educacion como ya se ha mencionado es mas que un proceso para memorizar cosas sin
sentido, sin saber como y cuando aplicarlas a la vida diaria, por ello es necesario el papel de los
maestros, que generen iniciativa en sus estudiantes en donde estos no procesen informacion, sino
que comprendan los significados. (Savater, 1997) y asi generar la capacidad de participacién en
todos los entornos que permitan a futuro ciudadanos con apropiacion de su entorno y el trabajo en

pro de este.

Logrando a mantener un dialogo permanente entre el entorno natural, lo cultural y social,
en donde el principal papel de la educacion sea generar, conservar e innovar los conocimientos

que conlleven a la sostenibilidad. (Savater, 1997).

Es fundamental hablar de la Gestion del recurso hidrico para conocer su historia en
Colombia y asi comprender las decisiones que se han tomado administrativamente en pro del

territorio.
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Dada la contaminacién hidrica generada a lo largo del tiempo es necesario cambiar
habitos y costumbres que los individuos han adquirido por su cultura y su entorno, afectando, en
muchos casos, la sostenibilidad de los recursos naturales, para lograr un uso eficiente o adecuado
de los diferentes recursos, es necesario una administracion y una gestion que permita generar un
desarrollo adecuado entre las diferentes interacciones entre el hombre y el ambiente (cultura,

econOmica, politica, entre otros.).

En algunas comunidades se asumio que los recursos naturales eran infinitos y siempre
iban a ser producidos en la misma calidad y con la cantidad suficiente para satisfacer las
necesidades de las diferentes especies en espacial al hombre y sus actividades socioeconémicas,
(Instituto Quinaxi, 2013, pag 60). Sin embargo la contaminacion generada y la disminucion de
los recursos, ha generado alarmas e iniciativas de cambio para reducir los impactos a los
ecosistemas que se han ocasionado a lo largo de la explotacion insostenible por parte de los seres

humanos.

COMPORTAMIENTOS PROAMBIENTALES

Actualmente la humanidad esta pasando por varias crisis ambientales pues el deterioro
que el ser humano ha causado en el habitat permite que sea cada vez mas dificil recuperar los
ecosistemas y todos aquellos servicios ambientales de los cuales se necesita para el desarrollo de
socio econdmico de las poblaciones, segun Corraliza y Gilbertin (1996) (citado por Martinez,
2004). Los problemas ambientales son derivaciones de los problemas sociales, es decir, en
realidad los problemas ambientales son problemas sociales, con solucion desde lo social, pues es

el ser humano quien altera el medio en el que vive para satisfacer sus necesidades.

Los problemas parten del uso irracional de los recursos naturales y de los desechos
materiales de las sociedades, lo que confirma la crisis ambiental existente e involucra no solo los
aspectos técnicos sino los aspectos conductuales (Maloney y Ward, 1973) (Citado por Martinez,
2004). La psicologia ambiental busca reconocer y aplicar los comportamientos que fomenten el
cuidado del medio ambiente y mitiguen los comportamientos autodestructivos, pues es necesario

ver las problematicas desde un enfoque objetivo y cientifico en donde el hombre pueda
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comprender las relaciones entre el organismo y el ambiente, pues todas las relaciones son de
forma reciproca, en donde no es posible separar la accién de la reaccion, (Martinez Soto, 2004).

La psicologia ambiental tiene caracteristicas definidas las cuales son:

- Es un producto o resultado, es decir de la preservacion de los recursos naturales o
al menos la reduccion del deterioro.

- Es efectiva, en el sentido de ser intencional y resultado de desplegar habilidades
concretas.

- Presenta un cierto nivel de complejidad, pues requiere la anticipacion del
resultado de la accidn, deliberacion para actuar y direccion hacia una meta concreta.
(Martinez Soto, 2004, pag. 4)

Esto es fundamental para el desarrollo de este estudio, pues es importante comprender
desde el contexto general las interrelaciones de los organismos y el ambiente como ya se nombrd,
ya que es posible fomentar propuestas de educacion ambiental dirigidas al cambio de cultura o de
comportamientos a partir de los comportamientos proambientales y asi, una vez definida la
psicologia ambiental es posible hablar de los Comportamientos Proambientales, estos se definen
como: “el conjunto de acciones intencionales, dirigidas y efectivas que responden a
requerimientos sociales e individuales que resultan de la proteccion del medio” (Corral Verdugo,
2000a) (citado por Martinez, 2004, pag. 4).

Esta herramienta es Gtil en el sentido en el que genera una vision mas amplia de las
acciones que realiza el hombre como especie para satisfacer sus necesidades y de las reacciones
que tiene la naturaleza ante la sobre explotacion, causada por la humanidad, sin embargo, este
tipo de comportamientos no pueden lograrse de manera espontanea, ya que el sistema capitalista,
produce una cultura de consumismo que no permite comprender las consecuencias de no
preservar y conservar el territorio, los comportamientos proambientales deben convertirse en un
estilo de vida, y esto se puede lograr a partir de grandes esfuerzos implementando de forma
adecuada la educacion ambiental y motivar a la poblacion a cambiar los comportamientos
negativos por unos sostenibles, pues a la final los recursos son finitos y sin ellos la vida no puede

conservarse.



A continuacién se nombra el marco legal que reglamenta la Educacion Ambiental y el

MARCO LEGAL

Manejo de recursos naturales en este caso la Gestion Integral del Agua en Colombia.

Tabla 2 Marco Legal

Normativa

Descripcion

Articulos puntuales

Constitucién Politica
de Colombia de 1991

Se crea con el fin de
fortalecer la unidad de la
Nacion y asegurar a sus
integrantes la vida, la
convivencia, el trabajo, la
justicia, la igualdad, el
conocimiento, la libertad y
la paz, dentro de un marco
juridico, democréatico y
participativo que garantice
un orden politico,
econdmico y social justo, y
comprometido a impulsar la
integracion de la comunidad
latinoamericana, decreta,

sanciona y promulga

67: La

educacion es un derecho de

Articulo

la persona y un servicio

publico que tiene una
funcion social; con ella se
busca el acceso  al
conocimiento, a la ciencia, a
la técnica, y a los demas
bienes y valores de la

cultura.

Articulo 79: Todas
las personas tienen derecho
a gozar de un ambiente
sano. La ley garantizara la
participacion de la
comunidad en las decisiones

que puedan afectarlo.

366: El

general 'y el

Articulo

bienestar
mejoramiento de la calidad
de vida de la poblacién son
del

objetivo

finalidades  sociales

Estado. Sera

fundamental de su actividad




la  solucion  de las
necesidades insatisfechas de
salud, de educacion, de
saneamiento ambiental y de

agua potable.

Ley 99 de 1993

Por la cual se crea el
Medio

Ambiente, se reordena el

Ministerio de

Sector Publico encargado de
la gestiobn y conservacién
del medo ambiente y los
recursos naturales
renovables, se organiza el

Nacional
SINA, y se

dictan otras disposiciones.

Sistema

Ambiental,

Articulo  1:  Se
relacionan los principios
aplicables:

Principio 10 La
accion para la proteccion y
recuperacion ambiental del
pais es una tarea conjunta y
coordinada entre el Estado,
la comunidad, las
organizaciones no
gubernamentales y el sector
privado. El Estado apoyara e
incentivard la conformacion
de organismos no
gubernamentales para la
proteccion  ambiental vy
podra delegar en ellos
algunas de sus funciones

Principio 12 El
manejo ambiental del pais,
conforme a la Constitucion
Nacional, sera
descentralizado,
democratico y participativo
14 Las

instituciones ambientales del

Principio

54



Estado se estructurardn
teniendo como base criterios
de manejo integral del
medio ambiente 'y su
interrelacion con los
procesos de planificacion

econdmica, social y fisica.

Reglamento Técnico
del Sector de Agua Potable
y Saneamiento  Basico,

Normas RAS 2000

El proposito es fijar
los criterios basicos vy

requisitos minimos  que
deben reunir los diferentes
procesos involucrados en la

conceptualizacion, el disefio,

la construccion, la
supervision  técnica, la
puesta en marcha, la
operacion y el

mantenimiento  de  los
sistemas de tratamiento de
aguas residuales que se
desarrollen en la Republica
de Colombia, con el fin de
garantizar  su
durabilidad,

calidad,

seguridad,
funcionalidad,

eficiencia,
sostenibilidad y redundancia
dentro de un nivel de
complejidad  determinado.

(pag 5)

En este documento
no se menciona la educacion
ambiental como eje para
asegurar el buen manejo de
recurso hidrico desde la
comunidad pero existe una
relacion directa por o cual se

relacionan los temas y se

encontro:

PASO 6 -
UBICACION DENTRO DE
LOS PLANES DE
ORDENAMIENTO
TERRITORIAL Y

DESARROLLO URBANO
PREVISTOS

plantean:

donde se

Actividades para el

planeamiento vy disefio de

sistemas de recoleccion vy

gvacuacion de aquas

residuales y pluviales se

menciona; El disefio debe

generar ademas
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obligatoriamente Manuales,
programas y procedimientos

de operacion y
mantenimiento  apropiados
para garantizar la

efectividad y sostenibilidad
del sistema a lo largo de su
vida atil y minimizar efectos

ambientales negativos.

Ley 373 de 1997

Por la cual se
establece el programa para
el uso eficiente y ahorro del

agua.

Articulo 12.-
Campanas educativas a los
usuarios. Las entidades
usuarias deberan incluir en
su presupuesto los costos de
las campafias educativas y
de concientizacion a la
comunidad para el uso
racionalizado y eficiente del
recurso hidrico.

Articulo 13 -
Programas docentes. De
conformidad con lo
establecido en el numeral

90., del articulo 50., de la

Ley 99 de 1993 el
Ministerio  del Medio
Ambiente  conjuntamente
con el Ministerio de
Educacion Nacional
adoptaran los planes vy
programas  docentes y
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adecuaran el pénsum en los
niveles primario y
secundario de educacion
incluyendo temas referidos

al uso racional y eficiente

del agua.
Convencién Politica La Politica para Dentro de las
Nacional para Humedales | Humedales Interiores en | estrategias propuestas se
Interiores de Colombia Colombia (2002) se formula | resalta:
(2002) en el contexto de la Politica Estrategia 3
Nacional Ambiental, | Concientizacion y
Proyecto Colectivo | Sensibilizacion, Es
Ambiental, cuyo eje | necesario  aumentar la
articulador es el agua. Los | cantidad y calidad de la
objetivos y acciones | informacion  sobre  los
planteadas estan | humedales y su valor,
encaminados a promover el | dirigida especialmente a las
uso sostenible, la | comunidades locales y otros
conservacion y la | &mbitos de la sociedad.
recuperacion de los
humedales del pais en los
ambitos nacional, regional y
local.

Politica Nacional Que establece los Toda

para la Gestion Integral del
Recurso Hidrico (2010)

objetivos, estrategias, metas,
indicadores y lineas de
accion estratégica para el
manejo del recurso hidrico
en el pais, en un horizonte
de 12 afios. La Politica fue

sometida a consideracién

S7



del  Consejo  Nacional
Ambiental, en  sesion
realizada el 14 de diciembre
de 2009, luego de la cual se

recomendo su adopcion.

Politica
Educacién
(2002)

de
Ambiental

Proporcionar un
marco conceptual y
metodoldgico basico, que
desde la vision sistematica
del ambiente y la formacion
integral del ser humano,
oriente las acciones que en
materia  de  educacién
ambiental se adelanten en el
pais, en los sectores formal,

no formal e informal. [...]

Toda
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CAPITULO |

1. USOSY CONFLICTOS EN LAS ETAPAS DEL CICLO DEL USO DEL
RECURSO HIDRICO.

En este capitulo se desarrolla el estado del arte de los usos y conflictos de las etapas del
ciclo del uso del recurso hidrico a partir de la compilacion de informacion internacional y
nacional secundaria y al finalizar el capitulo se hacen conclusiones de acuerdo a los alcances los

cuales con la base de este estudio.

A continuacion se presentan ocho experiencias en el ambito internacional y nacional, en
donde se puede reflejar como la educacion ambiental es una herramienta Util a la hora de
solucionar problematicas ambientales, ligadas a la contaminacion o al mal uso de los recursos

naturales, incluyendo el recurso hidrico.

1.1. ACCESO Y CALIDAD DEL AGUA EN TRES DISTRITOS DE LIMA

En los distritos ElI Agustino, Santa Anita y Ate ubicados al este del Cono de Lima, Peru
ante la ausencia de sistemas de saneamiento béasico (agua potable y alcantarillado) en 193
localidades y la inminente demanda de 108.747 pobladores, fue necesario el abastecimiento de
agua mediante el uso de pilones comunales y camiones cisterna que en conjunto con los
inadecuados habitos y practicas sanitarias de los pobladores, generaron un incremento del riesgo
de contraer enfermedades diarreicas y parasitarias transmitidas por el consumo de agua
contaminada y la inadecuada disposicion de los residuos , solidos organicos y restos fecales de

humanos o animales (Paucar, 2008, pag. 24).

Como mecanismo de actuacion frente a esta problematica, los proyectos asociados a la
misma tenian como objetivo principal promover la gestiobn comunitaria concertada para mejorar
la calidad del agua potable y garantizar el abastecimiento de agua en condiciones 6ptimas para el
consumo dentro de los distritos, para lo cual fueron formulados objetivos especificos orientados a

mejorar la calidad del agua proveniente de los vehiculos de suministro, incentivar el uso racional
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del agua potable, mejorar las practicas sanitarias de los habitantes y finalmente aumentar el
namero de localidades beneficiadas por el suministro de agua potable a través de la red.

Para tal efecto se organizo a la comunidad en comités de agua locales, promoviéndose
liderazgos populares; formando y fortaleciendo su capacidad de gestion, vigilancia de la calidad
del agua, comunicacion e incidencia social y politica; impulsdndose su articulacion a escala
distrital, conal; y, posteriormente, proyectandose la conformaciéon de espacios de didlogo y
concertacion, en los que representantes de los gobiernos locales, diversas instituciones y la
comunidad, acordaran propuestas y ejecutaran acciones para mejorar la calidad el agua vy el
acceso a ella en cada uno de los distritos. (Paucar, 2008).

Finalmente como producto de estas acciones fue posible obtener resultados en diversos
ambitos, dentro de los cuales es posible resaltar el ambiental, dado que la correcta
implementacién de redes de suministro y disposicién final del agua disminuyeron el vertimiento
de aguas y el depdsito de heces en zonas no adecuadas, lo que permitié una reduccion en los
vectores, el impacto visual y mejoras en la calidad del aire. Se consiguié mejorar la conciencia
ambiental a través de la implementacion de planes de capacitacion comunitaria en los cuales
fueron incluidos recursos como suelo y aire, logrando un enfoque global a la problematica del

agua y creando conciencia de cuidado del recurso. (Paucar, 2008).

En términos sociales y culturales se consolido la organizacion de la comunidad en torno al
tema del agua a través del uso de planes de vigilancia comunal de calidad del agua y habitos de
manejo asi como los planes de capacitacion comunal;ademas de esto a traves del sistema de
capacitacion para el mejoramiento de la calidad del agua, se capacité a 84 integrantes de los
comités de agua en gestion sanitaria, vigilancia de la calidad del agua, e incidencia politica, los
cuales a su vez se encargaron de promover habitos adecuados de manejo de agua en 31

localidades.
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1.2. AGUA PARA TODOS FIRMAT, PROVIDENCIA DE SANTA FE, ARGENTINA

Este proyecto inicia como una iniciativa para generar conciencia en los adultos, a partir de
los mejores trasmisores y renovadores de la esperanza que es la poblacion infantil y juvenil,

quienes pueden lograr cambios en los habitos con el cuidado del ambiente (Woitovich, 2008).

Se crea Ecoclub Patrullambiental en el manejo del proyecto aquatox, cuyo propoésito es
crear conciencia sobre la importancia de la calidad del agua para consumo humano. aquatox
propone trabajar con profesores, nifios y jovenes de las areas rurales y urbanas de los paises de la
region. Este proyecto se enfoca en la contaminacion del agua de un modo eco-sistémico, y aborda
aspectos relevantes de la relacion que existe entre ambiente y salud humana. Su trabajo principal
consiste en realizar bioensayos, que son pruebas sencillas, confiables y que pueden ser usadas
como una alerta temprana para evaluar la calidad toxicoldgica del agua, los principales objetivos
de este proyecto son trabajar conjuntamente con los miembros del EcoClub Local, con los
miembros de la municipalidad y la comunidad educativa en la proteccién en la salud a través de
la promocion del cuidado del recurso agua y promover dentro de la comunidad educativa en la
toma de conciencia sobre el cuidado del agua como recurso renovable y la importancia de

involucrarse en el cuidado de este. (Woitovich, 2008).

Lo significativo en este proyecto es que se promueve la participacion ciudadana para que
las diferentes poblaciones comprendan la situacién actual de carencia del recurso hidrico, y
tomen un rol activo para lograr su conservacion, buen uso, y la salud. Como resultados se intent6
desarrollar un buen nivel de conciencia ambiental mediante la capacitacion en talleres dictados
por integrantes del Ecoclub y los mismos alumnos, que realizaron trabajos de informacion en la
comunidad educativa y en los barrios, llegando a la comunidad a través de la difusion grafica,
radial y televisiva, l6gicamente este proceso siempre es de continuo aprendizaje y capacitacion.
(Woitovich, 2008).
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1.3. AGUAY EL MEDIO AMBIENTE EN CUENCA, ECUADOR

La empresa publica municipal de telecomunicaciones, agua potable, alcantarillado y
saneamiento (ETAPA) desde hace mas de cuatro décadas brinda servicios publicos a la ciudad
de Cuenca, Ecuador. A partir de 1993 ETAPA modifica su enfoque de gestidn e inicia un proceso
sostenido de atencion y desarrollo de acciones estratégicas administrativas, comerciales, y de
caracter social y ambiental, para garantizar la prestacion sostenible de los servicios de agua y
saneamiento basico (Artiga, 2008), para lograr desarrollar ese caracter social y ambiental se
establecen los siguientes programas:

a) Programa de manejo comunitario de recursos naturales y de gestion de micro

cuencas estratégicas

Desde 1994, ETAPA desarrolla acciones de proteccion comunitaria de las fuentes hidricas
en coordinacion con 54 comunidades y cuatro juntas de agua potable de la zona, que permiten la
participacién de alrededor de 5.000 familias. La estrategia se desarrollé a través del
fortalecimiento organizacional de las juntas parroquiales y comités de agua para el manejo
sostenible de los recursos naturales y acciones de proteccion de sus fuentes hidricas. Las acciones
han estado principalmente orientadas a disminuir la intervencion sobre la vegetacién nativa de las
partes altas de las microcuencas intervenidas. Las areas de gestion se concentraron en las
parroquias de las cuencas de los rios Machangara y Culebrillas, asi como en los biocorredores de

los rios Yanuncay, Tomebamba y Miguir. (Artiga, 2008)

b) Programa educativo “Agua para Tod@s”

Desde 2000 ETAPA promueve un programa de educacion ambiental con énfasis en el
agua, orientado a nifios de las escuelas de la ciudad de Cuenca y de las areas rurales del cantén.
El programa surgio6 con el objetivo de apoyar la formacion de actitudes responsables y solidarias
con el ambiente, dirigido a lograr un compromiso ciudadano permanente con la conservacion de

nuestros recursos naturales con énfasis en el agua. (Artiga, 2008).
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Estos programas en su desarrollo han obtenido resultados desde la disminucion en el uso
de recurso hidrico y un reduccion significativa de la contaminacion de los desechos sélidos hasta
lograr implementar estrategias exitosas de participacion ciudadana a traves de un sistematico
esfuerzo de dialogo publico-privado y comunicacion —accion de doble via. Asi se promueve la
conciencia y educacién ciudadana en la gestion racional del agua y la importancia de la calidad
de vida y el desarrollo. (Artiga, 2008)

En términos educativos el programa de educacion ambiental ha buscado cambiar los
habitos de uso y aprovechamiento de los recursos naturales, lo cual ha tenido una gran cantidad
de beneficiarios pues se ha capacitado a 805 docentes y a 16145 estudiantes. (Artiga, 2008).

1.4. VIGILANTES DEL AGUA EN LAS MICROCUENCAS HIDROGRAFICAS DE
JAGUARIBE, BRASIL

El Programa Vigilantes del Agua fue desarrollado en tres microcuencas de la region de
Jaguaibe, Ceard, Brasil, con el propdsito de generar en las comunidades rurales una percepcion
interactiva entre la calidad y la disponibilidad para usos mdaltiples del agua, incorporando el
entendimiento de la importancia de proteger el ambiente para mejorar las condiciones de vida en
la region. La eleccion de las microcuencas estuvo supeditada a las condiciones mas favorables
para implementar el programa, asi como a la garantia de continuidad de las acciones
implementadas. Las acciones propuestas para las comunidades de Santa Barbara en Jaguaretama,
Neblina y Linha Base de Baixo en Morada Nova, y Musquém y Jardim en Ibicuitinga, fueron

implementadas con participacion de la comunidad. (Girao, 2008).

La valoracion de la gestion de las fuentes hidricas por los actores locales fue el camino
metodologico usado en los procesos de capacitacion, para garantizar asi la apropiacion por las
comunidades del conocimiento de las posibilidades de intervencion para el desarrollo rural. La
participacion de la comunidad en la construccion y ejecucion de acciones aseguré una mas

efectiva apropiacion de estos saberes. (Girao, 2008).

El programa tiene por objetivo monitorear la calidad de las fuentes de agua utilizadas para

bebida, basado en la capacitacién y formacién de agentes ambientales de la propia comunidad,
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denominados Vigilantes del Agua. Ellos son los responsables del monitoreo periodico del agua,
junto con los técnicos agricolas y educadores sociales de cada proyecto.Las actividades técnicas
son complementadas con acciones educativas que proporcionan un efectivo cambio de concepto
de la “calidad de vida” para las familias. (Girao, 2008).

La experiencia desarrollada en la cuenca media y baja del Rio Jaguaribe muestra que el
control de la calidad del agua por la comunidad despierta el interés de la personas para ser
agentes locales de transformacion socio-econémica, por medio de la formacion del grupo de
Vigilantes del Agua. Acciones que parten de un diagnostico inicial de las cuestiones ambientales
y la caracterizacion de la calidad del agua son trabajadas con el propésito de sensibilizar y
capacitar a las personas para el uso adecuado del recurso hidrico y la conservacion del ambiente,

basados en los recursos disponibles en la cuenca (Girao, 2008).

En términos generales los resultados obtenidos a partir de este programa fue que los
Vigilantes del Agua proporcionan un mejor ambiente indirectamente pues favorecen la reduccién
de enfermedades vinculados a la contaminacion del agua, se mejoran las condiciones ambientales
reflejando la disponibilidad del agua y su calidad para el consumo humano y contribuye al
desarrollo local sustentable de la poblacion. Al aplicar la educacion ambiental como herramienta
de la gestidn se puede obtener como resultado la participacién de las comunidades en los asuntos
ambientales locales, la conservacion de los recursos naturales y la discusion de estrategias para la
solucidn de los principales problemas, como la calidad del agua y los residuos. (Girao, 2008), sin
dejar a un lado la valoracion de esta gestion de las fuentes hidricas por los actores locales, lo que
permite procesos adecuados de capacitacion y garantiza que las comunidades se involucren en las

intervenciones a su territorio apropiandose de los conocimientos y de su territorio. (Girao, 2008).

1.5. DESARROLLO ENFOCADO EN EL RECURSO HIDRICO EN ZONA SUR DE
AHUCHAPAN-SONSONATE, EL SALVADOR

Interesado por el buen uso y/o aprovechamiento de los recursos hidricos y ambiente el
gobierno de El Salvador ha impulsado iniciativas de incorporar el sector privado con las
instituciones gubernamentales, mediante el compromiso de responder econémicamente por toda

actividad que cause una externalidad sobre el uso del agua con el fin de contribuir al
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fortalecimiento de la gestion integral del recurso hidrico, diseflando un nuevo marco normativo
que permita establecer lineamientos de mejora continua ambiental, que generen un sistema de
produccién capaz de buscar el bienestar colectivo para aprovechar eficientemente el mismo
(Aguirre, 2008).

La esencia de esta estrategia es de caracter preventivo, las cuales buscan un uso eficiente
en el aprovechando del agua; integrando al mismo tiempo beneficios econdmicos, ambientales y

sociales.

El Salvador debe iniciar este proceso con la instauracion de nuevas instituciones que estén
definidas en cuatro pilares fundamentales: reordenamiento territorial, reconversion econdémica
para combatir la pobreza y cambios en los patrones de consumo, reforma institucional que logre

establecer el marco normativo concertado y rescate cultural. (Aguirre, 2008).

Para tomar acciones que promuevan la proteccion de los diferentes tipos de fuentes de
agua, utilizando estrategias como la educacion ambiental para sensibilizar a la poblacién o
generando capacitaciones a través de proyectos reales, para concientizar de que se puede “hacer

mas con menos” (Aguirre, 2008).

Como resultado en la zona de estudio se concluyd que este esfuerzo no solo depende de la
jurisdiccion del estado si no que a su vez este es un proceso sistematico en el cual se debe
incorporar la poblacion civil y los diferentes sectores sociales, debido a que ellos son los
principales protagonistas para desarrollar nuevas politicas que permitan una mejor participacion
ciudadana y una gestion local eficiente para alcanzar el desarrollo sostenible en la regién.
(Aguirre, 2008).

1.6. MANEJO AMBIENTAL DE LA CUENCA DEL RiO CABI, COLOMBIA
La cuenca del rio Cabi es la Unica fuente abastecedora de agua de la ciudad de Quibdo,

capital del departamento del Choco. Este presenta problemas originados por la actividad minera,

la deforestacion y la disposicion inadecuada de residuos liquidos y sélidos urbanos aguas arriba
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de la estructura de captacién empleada o Bocatoma. Los servicios ambientales generados por este
rio estan seriamente amenazados por la elevada actividad antropica, principalmente en la parte

alta de la cuenca, donde se concentra la mineria aluvial y la deforestacion. (Botero, 2008)

Adicionalmente en las &reas sin cobertura vegetal, eliminada por las minas de oro han
generado problemas relacionados con: (i) la reduccion del valor paisajistico del rio y sus
balnearios, afectando el turismo, (ii) la incorporacion de materia organica removida del suelo,
que por la descomposicidon reduce la concentracion de oxigeno disuelto requerido para el
desarrollo de las diferentes especies y que ademas genera afectaciones en las fuentes de
abastecimiento de las comunidades, (iii) el incremento en la acumulacion de desechos y lodos en
la planta de tratamiento del acueducto de Quibdo, lo cual perjudica la eficiencia del

proceso. (Botero, 2008).

Para ello, a través de la Formulacion del plan de manejo ambiental participativo de la
cuenca hidrografica del rio Cabi fue posible como objetivo principal obtener la participacion de
los actores institucionales, sociales y comunitarios en el desarrollo de su proceso de elaboracion,
ademas de trazar objetivos tales como concientizar a los actores acerca de la realidad de la
cuenca, mediante la elaboracion, socializacion y discusion de un diagnéstico ambiental,
desarrollar un proceso de planeacién que condujera a la construccion de un escenario deseado y
posible para la cuenca, definir medidas de intervencién en la cuenca, enmarcadas en programas y
proyectos para la gestion y desarrollo sostenible del recurso hidrico ademas de lograr el
compromiso institucional y comunitario para la ejecucion de los programas y proyectos definidos
en el Plan de Manejo Ambiental (PMA) (Botero, 2008).

Para el desarrollo de este gran proyecto se menciona parcialmente la Estructura del Plan
de Manejo Ambiental y se resaltan los programas y proyectos que tienen relacion con el marco de
la gestion integral del agua y la educacion ambiental, en donde se abordan tematicas relacionadas
con la conservacion y recuperacién de los atributos ambientales de la cuenca y la Etnoeducacion
ambiental, la atencién integral a comunidades locales enfocados a la educacion, cultura, salud,
saneamiento basico y la gestion ambiental enfocada a la importancia del manejo y

aprovechamiento de residuos solidos y reciclaje. (Botero, 2008).
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En términos ambientales se consigue que la comunidad conozca las medidas para la
gestion adecuada del recurso hidrico e igualmente reconozca las actividades productivas que
originan degradacion ambiental, asi como la importancia del papel que juegan dentro del proceso
de recuperacion, conservacion y manejo integral de la cuenca. Asimismo la comunidad muestra
una mejor actitud hacia la conservacion de los recursos naturales y adoptan mejores précticas
para el manejo de desechos domesticos logrando que se valore la conservacion de los recursos

naturales y el agua, lo cual genera grandes aportes a nivel cultural. (Botero, 2008).

1.7. EL AGUA Y LA EDUCACION AMBIENTAL EN MANIZALES, COLOMBIA

La ciudad de Manizales, desde los afios 90 tiene un desarrollo en la infraestructura de
cobertura y alcantarillado, promoviendo a través del comité de Cafeteros de Caldas, la
construccion de acueductos y sistemas de tratamiento de aguas residuales no solo para la parte

urbana sino también para la parte rural beneficiando a 2.257 cafeteros. (Suarez & Giraldo, 2008).

El sistema de alcantarillado de Manizales aporta al rio Chinchina y a diferentes cuerpos de
agua asociados, mas de 270 descargas de aguas residuales provenientes del sistema de
alcantarillado y adicionalmente se suman vertimientos individuales de numerosas viviendas
asentadas en las margenes de estos cuerpos de agua y algunas descargas provenientes del sector
industrial. (Suarez & Giraldo, 2008).

La empresa de Manizales en su evolucién ha adquirido una dimension social por la
modernizacion de su gestién empresarial, en medio de sus inversiones y sus caracteristicas de
calidad y eficiencia en sus servicios, decidio afiadir programas de educacion ciudadana, lo que ha
generado una relacién entre los recursos hidrologicos y el servicio de la empresa. Teniendo en
cuenta las normativas respectivas, se decide comenzar con el programa de educacion ambiental

Guardianes del Agua ®, liderado por Aguas de Manizales. (Suarez & Giraldo, 2008).

El programa tiene el proposito de generar nuevas formas de pensar respecto a la

responsabilidad y al papel del individuo, por medio de la intervencion directa en los
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generadores de cambio (nifios, jovenes, profesores y lideres comunitarios), en el manejo y
uso eficiente del agua, la adecuada disposicion de residuos sélidos y la conservacion del
medio ambiente, como actitudes y comportamientos necesarios para mejorar la calidad de

vida en las zonas urbanas y rurales del municipio de Manizales. (Suarez & Giraldo, 2008,

pag. 75).

Adicionalmente se pretende de forma indirecta generar sentido de pertenencia y de
valoracion de la prestacion adecuada de los servicios publicos domiciliarios y del saneamiento
basico, y también asi estimular la reflexion y construccion colectiva de aprendizajes a partir de

los talleres vivenciales (Suarez & Giraldo, 2008).

Este programa se conforma de tres componentes (i) Formacion ambiental en las
instituciones educativas, (ii) el Servicio social obligatorio del estudiantado, y (iii) educacion
ambiental para los lideres comunitarios, los primeros dos, van dirigidos a estudiantes, pero el
enfoque poblacional es diferente, pues en el primer caso, va dirigido a estudiantes de primaria y
secundaria y al cuerpo docente y administrativos de las instituciones, mediante talleres de
desarrollo humano y aspectos relacionados con el manejo ambiental, haciendo énfasis en el
recurso hidrico, el segundo, va dirigido a jovenes lideres de los Gltimos grados (10 y 11), este
contempla mas horas en la formacién incluyendo la elaboracién de proyectos y el desarrollo de
competencias personales y sociales, Los talleres son complementados con visitas de campo a
lugares estratégicos vinculados con las fuentes y sistemas de captacion, almacenamiento y

tratamiento del agua. (Suarez & Giraldo, 2008).

Para el desarrollo de los primeros dos componentes, se elige un docente por institucion

para lograr articular el proceso desde el colegio y se realizan las siguientes etapas:

Formacion: enfocado al trabajo en equipo de temas como asertividad y
comunicacion, convivencia y valores, autoestima y liderazgo, resolucion de conflictos y

toma de decisiones, proyecto de vida, creatividad y ludica, trabajo comunitario.
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Multiplicacion: comprende talleres de invitacion y motivacion, sensibilizacion, y
profundizacion y refuerzo, que terminan con un compromiso multiplicador. Los jovenes -
Guardianes del agua- visitan cada institucion educativa primaria para invitar a un grupo

de nifios a la visita de proteccion y conservacion ambiental.

Graduacion: todo el proceso de capacitacion concluye con una ceremonia de
graduacion con el fin de reconocer valor a la dedicacion de los jovenes. Las autoridades
municipales les otorgan el Diploma en Educaciéon Ambiental “Guardian del agua” (Suarez

& Giraldo, 2008, pag. 73).

En el caso del tercer grupo Educacion de lideres comunitarios es dirigido a
representantes de las comunidades urbanas y rurales elegidas cada afio y que pertenecen a
sus organizaciones de base, como juntas de accion comunal, juntas administradoras
locales, clubes, comités, entre otros. (Pag. 73), para ellos el proceso se realiza a través de

las siguientes etapas:

Formacion: también con los modulos de desarrollo humano y técnico-ambiental,
pero con temas mas ligados a su contexto. EI médulo de Desarrollo humano incluye
talleres de autoestima y autoconocimiento, liderazgo y trabajo en equipo, facilitaciéon de
procesos Yy herramientas comunitarias. EI modulo Técnico-ambiental aborda temas de
seguridad ciudadana y responsabilidad frente a la infraestructura de servicios publicos,
saneamiento hidrico, primeros auxilios y educacion ambiental. También incluye visitas a
la planta de tratamiento, a la reserva hidrogréafica Rio Blanco y realizan un proceso de

reforestacion previamente coordinado con las instituciones pertinentes.

Socializaciéon: al concluir el proceso de capacitacion, el grupo realiza talleres de
socializacion con sus comunidades, que luego son sustentados con las visitas de educacion

ambiental para concluir con un compromiso multiplicador.

Plan social empresarial: es un plan concertado entre la Empresa Aguas de

Manizales y el grupo de lideres, especialmente de las zonas rurales que poseen zonas
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degradadas, erosionadas, con tierras fragiles y marginales de ladera y humedales. La
empresa brinda a los lideres la informacion necesaria sobre los sistemas de acueducto y
alcantarillado existentes y por instalar, a fin de facilitar la labor de apropiacion. (Suarez &
Giraldo, 2008, pag. 73)

Como resultados en la aplicacion de alas diferentes metodologias se refleja un
fortalecimiento en la gestion del agua en Manizales, permitiendo la conservacion de bosques,
generando beneficios ambientales, como la regulacion del micro clima, la captacion de CO2 para
controlar el efecto invernadero, reduccion de riesgos por deslizamientos, entre otras.
Adicionalmente, los programas de educacion y socializacion han cambiado la percepcion de la
comunidad sobre el manejo del recurso hidrico y del ambiente en general, abriendo espacios de
participacion ciudadana, permitiendo ver la gestion trasparente, lo que crea condiciones de un
progreso social efectivo, todo este proceso ha generado cambios de actitud y de comportamiento
de las personas frente a la cultura del agua y el cuidado de los recursos naturales. (Suarez &
Giraldo, 2008).

1.8. PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES BOGOTA Y
EDUCACION AMBIENTAL

Bogotd D.C cuenta con una Planta de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR), realiza
tratamiento las aguas residuales generadas por mas de dos millones de bogotanos, esta agua
proviene de hogares, oficinas, colegios y universidades, entre otros. A pesar que es el proceso
final contribuye al saneamiento del Rio Bogota, pues permite la descontaminacion de las aguas
residuales que capta en la cuenca del Rio Salitre, Humedal Torca y Humedal La Conejera.
(Empresa de Acueducto, Agua, Alcantarillado y Aseo de Bogota, 2013).

La gestion integral del agua que realiza la empresa de Acueducto, Agua, Alcantarillado y
Aseo de Bogotd (EAAB), para la prestacion adecuada de los servicios de acueducto y
alcantarillado, se enfrenta a una serie de problematicas de orden social y cultural que afectan el
recurso hidrico y de los ecosistemas asociados, estas problematicas se expresan en una serie de
actitudes y comportamientos inadecuados de la ciudadania hacia los cuerpos de agua, hacia la

infraestructura de acueducto y alcantarillado y en general hacia el recurso hidrico y sus
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ecosistemas asociados afectando el funcionamiento y la sostenibilidad del recurso. (Empresa de
Acueducto, Agua, Alcantarillado y Aseo de Bogota, 2013).

Para abordar esta problematica la Empresa ha desarrollado procesos y proyectos que
contribuyan a generar nuevas percepciones, actitudes y comportamientos ciudadanos que
fomenten la apropiacion y la valoracion colectiva hacia las problematicas asociadas y que aporten
a la construccion de una nueva cultura del agua. Los procesos y proyectos educativos son
implementados en paramos, rios, quebradas, canales, humedales y obras y proyectos de la
empresa, por ello se han creado modelos pedagdgicos con metodologias, estrategias y
herramientas educativas, dentro de las cuales se resaltan: la caja de herramientas para la
metodologia del agua; el juego Viajeros del Agua y el proyecto Salitre Andando, entre otros.

(Empresa de Acueducto, Agua, Alcantarillado y Aseo de Bogota, 2013).

En el caso de la PTAR el Salitre, la educacion ambiental esta dirigida a la Atencion de
visitas guiadas solicitadas por instituciones educativas, en donde su objetivo es concientizar a la
comunidad respecto a la recuperacion de los rios, humedales y quebradas, en estas visitas se
explica la operacion de la planta Fase | como uno de los pasos fundamentales para la
recuperacion de la cuenca Salitre y el saneamiento del Rio Bogota. (Empresa de Acueducto,

Agua, Alcantarillado y Aseo de Bogota, 2013).

Segun el esquema de recorridos pedagdgicos para instituciones educativas y comunidad a
la planta de tratamiento de aguas residuales el Salitre, se tratan los siguientes temas de forma
detallada:
e Induccidn de seguridad, conocer las normas de seguridad necesarias durante la visita.
e Visita estructurada, se presentan los procesos que se llevan a cabo en el interior de la
planta de tratamiento de aguas residuales el Salitre desde una lectura del ciclo de agua
en la ciudad y mostrar la relacion entre la planta y el proyecto de Saneamiento del Rio
Bogota. Aqui se trabajan del 4 momentos

- Motivacion: se hace una induccion a la visita, donde se muestra la maqueta de la

planta y se desarrolla una lectura general de los procesos internos.
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- Descubrimiento: estudio reconocer y descubrir caracteristicas y comportamientos
fisico-quimicos propios del agua contaminada.

- Relacionar saberes con el contexto: se involucran a los estudiantes en las
problematicas de sostenibilidad de la ciudad, sus rios y las poblaciones aledafias que
se ven afectadas por el manejo que se le da aguas abajo.

- Retroalimentacion: al finalizar el recorrido se exponen actividades del Proyecto de
Saneamiento del Rio Bogota y se busca la intervencion de los visitantes respecto a sus

apreciaciones, opiniones, ideas y propuestas.

1.9. CONCLUSIONES DE LOS CASOS

De acuerdo a los tres alcances establecidos se hacen conclusiones por cada uno de ellos

Infraestructura como herramienta

En Manizales se realizan visitas de campo a lugares estratégicos vinculados con las
fuentes y sistemas de captacion, almacenamiento y tratamiento del agua como herramienta para
hacer educacion ambiental, esto permite que los estudiantes reconozcan los lugares a conservar y
a proteger ya que son la fuente principal para la obtencidn de agua y asi mismo puedan explorar
soluciones a las problemaéticas existentes ya que conocen el funcionamiento general de la

infraestructura y el ciclo por asi llamarlo de los servicios prestados por los ecosistemas.

En el caso de la ciudad de Bogota, es importante resaltar el contenido del aula ambiental,
Parque Distrital Santa Maria del Lago, pues aqui puede verse el ecosistema en sus condiciones
naturales y puede reconocerse los problemas que tiene por ser un ecosistema urbano, al igual que
conocer toda la historia desde el origen de la palabra humedal hasta la evolucion del ecosistema

en el Distrito.

Para la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, El Salitre, es importante reconocer

que al permitir el ingreso de diferentes publicos genera conocimiento en los individuos y algun
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grado de apropiacion a este sistema de tratamiento, pues en el recorrido no solo se identifican las
fases técnicas del proceso, si no que adicionalmente se identifican impactos al ambiente por el
uso y vertimiento inadecuados del recurso hidrico a los cuerpos de agua cercanos, viendo la

afectacion cuenca abajo y dimensionando el sobre costo para estas poblaciones la potabilizacion.

Apropiacién social por el servicio de la PTAR

En varios de los casos la comunidad objetivo reconoce los procesos que dan solucion a las
problemaéticas existentes no tanto desde lo técnico, si no desde los deberes o de los papeles de
cada uno para mantener los diferentes ecosistemas en equilibrio y controlar los impactos
negativos del uso inadecuado de los recursos naturales logrando obtener una apropiacion,

conocimiento y valoracion de la infraestructura y del trabajo en equipo realizado

Valoracion de los Cuerpos de Agua

En la mayoria de los casos se puede percibir que aumenta el valor de los ecosistemas
asociados con las problematicas, con el fin de disminuir o controlar las consecuencias del mal
manejo de estos y de la misma manera crecen los conocimientos sobre los servicios ofrecidos por
estos lugares, los mas representativos son en relacion son las fuentes de agua y la distribucion del

agua potable.

Finalmente estos estudios de caso contribuyen a la formulacién de la propuesta y de los

contenidos de la cartilla, fortaleciendo la importancia de la aplicacion de aulas ambientales
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CAPITULO I

2. ESTADO Y USO ACTUAL SOBRE EL RECURSO HIDRICO EN EL MUNICIPIO
DE FUNZA.

En este capitulo se encontrara el detalle del estado y uso actual del recurso hidrico en el
municipio de Funza, a partir de la compilacion de informacion institucional que se desarrolla en
la primera parte del capitulo, adicionalmente se trabajé con dos herramientas: la cartografia
social y las entrevistas semiestructuradas, con el fin de conocer la percepcion de algunos actores
de la comunidad de Funza, sobre el recurso hidrico y sobre las etapas del ciclo de uso del recurso

natural, esto se desarrolla en segunda parte del capitulo.

La dinamica del crecimiento poblacional incrementa la demanda y la oferta de servicios
publicos, sociales, comerciales, financieros, de trasporte e infraestructura, lo que genera una
presion sobre el territorio y nuevos desafios para la administracion Municipal, ya que deben
solventar las necesidades de la poblacion en términos de equipamientos para servicios publicos y
sociales, (Alcaldia Municipal de Funza, 2012). Para lo cual es necesario tener presente el estado y
la condicién de los recursos naturales y la capacidad necesaria para lograr mantener las
necesidades bésicas satisfechas, para el presente estudio se busca establecer las condiciones

actuales del estado y uso actual del recurso hidrico.

En municipio de Funza, esta ubicado en la parte occidental de la Sabana de Bogota D.C,
este limita al norte con Madrid y Tenjo, al Oriente con Cota y Bogota, al sur con Mosquera y al
Occidente con Madrid, siendo un Municipio de aproximadamente 75.350 habitantes segun las
proyecciones del DANE, realizadas a partir del censo de 2005 (Alcaldia Municipal de Funza,
2012).

Actualmente el Municipio de Funza se abastece de agua potable de dos fuentes
principales, una es el agua en bloque adquirida desde la Empresa de Acueducto y Alcantarillado

de Bogota E.S.P. y de agua subterranea de tres pozos profundos los cuales estan localizados en:
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o Pozo principal ubicado en la Calle 16 No 16-04 con un promedio de 50Ips,
profundidad de 601 metros, el equipo de bombeo esta instalado a 120
metros de profundidad y estd compuesto de bomba y motor sumergible de
125 HP.

o Pozo La Aurora Il ubicado en la Calle 20B N° 13 A — 14 que inicia
captacion en Agosto de 2013, como reposicion del pozo profundo que
funcioné hasta diciembre de 2011, profundidad de 611 metros y
produccién promedio de 30 Ips. El equipo de bombeo esté instalado a 120
metros de profundidad y esta compuesto de bomba y motor sumergible de
60 HP.

o Pozo Tienda Nueva ubicado la vereda el Cocli sector Tienda Nueva con
produccién promedio de 36 Ips. El pozo tiene una profundidad de 558
metros, el equipo de bombeo esté instalado a 172 metros de profundidad y
estd compuesto de bomba y motor sumergible de 125 HP. (Empresa
Municipal de Acueducto y Alcantarillado Y Aseo de Funza (EMAAF),
2014, pag. 2).

El volimen de agua distribuida por estos pozos es del 65% y el 35% restante es el agua
en bloque que se adquiere de Bogotad, (Empresa Municipal de Acueducto y Alcantarillado Y
Aseo de Funza (EMAAF), 2014, pag. 3). Por lo que puede concluirse que para esta etapa Funza

cada vez ha sido autosuficiente para solventar dicha oferta

El agua de los pozos es potabilizada en las Plantas de Tratamiento de Agua Potable
ubicadas en la sede Bacata Cacique y en Tienda Nueva, estas plantas son de tratamiento
convencional de concreto y adicionalmente hay una planta convencional compacta en lamina, en
total se potabilizan 80 Ips (litros por segundo) en esta sede, en la tercera planta convencional
hecha en concreto en donde ademaés se recicla el agua de lavado de filtros. (Empresa Municipal
de Acueducto y Alcantarillado Y Aseo de Funza (EMAAF), 2014).
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El tratamiento que se realiza consta de etapas como oxidacion, coagulacion, floculacion,
sedimentacion, filtracion y desinfeccion, en la Figura3 se puede observar todo el proceso desde

la captacion de los pozos, hasta la distribucion.
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Figura 3 Etapas de captacion, tratamiento y distribucién en el Municipio de Funza.

Fuente: Empresa Municipal de Acueducto, Alcantarillado Y Aseo de Funza (EMAAF), 2014

“La red de distribucion abastece aproximadamente de 16.000 suscriptores, 80.000
usuarios, distribuidos en uso residencial 93.6%, comercial 4%, Industrial 1,7% y oficial 0,7%,
con un crecimiento anual del 5,68%” (Alcaldia Municipal de Funza, 2012, pag. 51).

Después de la distribucidon y su uso entra a la Red de alcantarillado, esta se dirige a la
Planta de Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio de Funza, la cual esta ubicada en el
barrio La Aurora, en la Calle 20b No 13 a 14, dentro del casco urbano del Municipio, esta
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infraestructura maneja aguas residuales domesticas y aguas lluvias del casco urbano, el caudal de
disefio es de 240l/s, para una poblacién de 68.397 habitantes de la zona para el afio 2006. (CAR
& CONHYDRA S.A EPS, 2012).

Esta planta tiene una capacidad menor a la cantidad de poblacion actualmente existente
en el municipio, esta tiene varias problematicas, relacionadas con su infraestructura, la eficiencia

del tratamiento, la ubicacion, entre otras, a continuacion se muestra el esquema de la PTAR
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Figura 4 Esquema general de la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales

Fuente: Empresa Municipal de Acueducto, Alcantarillado Y
Aseo de Funza (EMAAF), Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales (2014).

Actualmente se estdn haciendo mejoras al sistema para aumentar la eficiencia del
tratamiento reduciendo los contaminantes al verter las aguas residuales tratadas al Humedal

Cacique, ya que este es el ecosistema que recibe las aguas tratadas del municipio.

El Municipio de Funza cuenta con un sistema de Humedales, en donde se abarca
un area total aproximadamente de 1.322,42 hectareas, distribuidas en 783,76 Ha de Cauce,
273,88 de Ronda Hidrica y 264,78 de Ronda de Manejo del total del territorio del
Municipio, lo cual representa un 18,8% del total, asi mismo el municipio cuenta con
cuerpos de agua de agua tipo Iético, que corresponden al Rio Bogota y los Canales de
Riego de Distrito de Riego (Alcaldia Municipal de Funza, 2012, pag. 36).
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Las principales probleméticas asociadas a estos cuerpos de agua en el Municipio,
se asocia a la perdida de la capa vegetal debido a su desecacion por cuenta de los
constructores para usos industriales y residenciales, de los agricultores para el desarrollo
de sus cultivos, lo que disminuye el area de la Ronda Hidrica y el espejo de agua,
adicionalmente se tienen problemas de contaminacion por vertimiento de residuos tanto
solidos como liquidos provenientes en gran medida del area urbana y de los cultivos de
flores y demas productos agricolas, situacion que se agrava debido al funcionamiento
ineficiente de la PTAR del municipio, el cual entrega directamente al humedal un
porcentaje importante de aguas servidas sin ningln tratamiento. (Alcaldia Municipal de
Funza, 2012, pag. 37).

Aunque el municipio de Funza tiene muy bien manejado y administrado el recurso en las
etapas de captacion, conduccion, tratamiento de agua potable y distribucién, tiene varios
problemas asociados al fin a del ciclo pues su mal tratamiento en las aguas residuales afecta los
cuerpos de agua, generando contaminacion adicional, lo que dificulta segun el Documento
Técnico de Soporte del Municipio de Funza (2012), la conservacion de los ecosistemas
estratégicos, con el fin de lograr el Macroproyecto Parque de las Lagunas de Funzhé, el cual esta
definido desde el POMCA para el Rio Bogota. Para conservar la estructura ecoldgica principal de
la region que contiene el Rio Bogota como cuenca principal, por ello es importante preservar 1os
valores paisajisticos al desarrollo territorial y que adicionalmente los diferentes cuerpos de agua y
zonas forestales, entre otros, puedan asociarse a redes articuladas de espacios accesibles a la
comunidad, convirtiendo el territorio en soporte de calidad de vida para la misma. (Alcaldia
Municipal de Funza, 2012).

A continuacion se detallara y analizara otras de las herramientas, la cartografia social y la

encuesta semiestructurada, utilizadas para esta investigacion.
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DIAGNOSTICO SOBRE LA PERCEPCION DEL ESTADO Y USO DEL RECURSO
HIDRICO EN EL MUNICIPIO DE FUNZA.

Para el desarrollo del diagndstico se utilizo la metodologia anteriormente descrita, en
donde se hizo el taller con 70 estudiantes del Colegio Unidad Educativa Miguel Antonio Caro,
del grado Once, con 7 presidentes de Junta de Accion Comunal y finalmente se entrevisto al
Presidente del Consejo Municipal y a la Secretaria de Planeacion para definir cada uno de los
alcances mencionados, cada grupo se tuvo un desarrollo de actividades los cuales se mencionan a

continuacion.

Momento 0
Se hizo una presentacién, en donde se explicaba el objetivo de la investigacion vy el

objetivo del trabajo de grado al cual va enfocado.

Momento 1
Se pidio al grupo que se divida de a diez integrantes en el caso de los estudiantes y en 3 en

el caso de los Presidentes de Junta de Acciéon Comunal.

Momento 2
Se les pidié hacer dos actividades, para lo que se recomendd que se dividan nuevamente

en dos grandes grupos:

- Aun grupo se les di6 unas fichas en las que estaban las etapas del ciclo del uso del
agua y se les mostré un gréfico (ver Figura 5), para que ellos le dieran el orden
gue consideraban segun lo que conocen del uso del agua,

- Al segundo grupo se le propuso gue dibujaran el ciclo del uso del agua, haciéndose
las siguientes preguntas, ;Donde nace el agua que llega a su casa?, ;Como llega a
su casa?, después de ser usada, ¢por donde sale y a cudl es su disposicion? (solo

estudiantes).
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Momento 3
Se hizo una socializacion de estos ciclos para comprender el ¢Por qué? Y el ;Como?

Llegaron al ciclo.

Momento 4
Después de esta actividad se les hizo una explicacion del ciclo del uso del agua, para que

en la siguiente actividad pudieran colocar estas etapas en el territorio del Municipio de Funza.

Momento 5
Se hizo una socializacion sobre los resultados obtenidos en los mapas establecidos por

ellos mismos y reconociendo las etapas del ciclo del uso del agua.

Momento 6

Se da por terminado el taller y se agradece la atencion y el tiempo prestado para esta
actividad.

Momento 7

Este momento solo fue dirigido a los Presidentes de Junta de Accion Comunal, que fue
realizar una pequefia encuesta que consta de tres preguntas, las cuales se relacionan en los
resultados.

Momento 8

Se realizaron las siguientes preguntas al Representante del Concejo Municipal de Funza 'y
al representante de la Secretaria de Planeacion, para conocer su opinion frente a la Educacion

Ambiental y la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales.

- ¢Por qué hay que depurar el agua después de ser usada por el Municipio?

- ¢Qué recomendaciones le hace a ese proceso? De tres recomendaciones

- ¢De lo que Usted conoce de educacion ambiental en el municipio que fortaleceria?

- ¢Como cree que la educacion ambiental pueda apoyar en un mejor funcionamiento
de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, recomiende 3 acciones?

- ¢Cree que las aulas ambientales son una buena herramienta para hacer educacion

ambiental?
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Para el momento 2 se les presentd la siguiente Figura (Figura 5), este con el fin que

puedan dimensionar en donde debe ir cada ficha segun sus conocimientos.

d N
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Figura 5 Ciclo del Uso del Agua Sin Etapas

Fuente: Autor

Para el primer grupo del Momento 2 los estudiantes dieron los siguientes resultados:

La mayoria de los estudiantes no tienen una conexion logica entre los elementos de las

tarjetas y su funcion, pues aungue no eran claros los conceptos como depuracion, vertimiento y

captacion, se les dificultd armar el ciclo de forma coherente y clara, como se muestra en las

Figuras6y 7.
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Figura 6 Conclusion del Ciclo de Uso del Agua No 1

Fuente: Autor, resultado de la cartografia social, elaborada por estudiantes

Figura 7 Conclusion del Ciclo de Uso del Agua No 2

Fuente: Autor, resultado de la cartografia social, elaborada por estudiantes

En la socializacion de esta actividad se pudo analizar que no tiene claro el ciclo ni las
etapas por las que debe pasar el agua para llegar a sus casas, saben que existen los procesos pero
no el orden de los mismos.
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Para el segundo grupo del Momento 2 los estudiantes hacen los siguientes mapas
reflejando las etapas del ciclo del uso del agua como ellos lo creen sin ninguna informacién
detallada.

Figura 8 Conclusion Ciclo de Uso del Agua Sin Datos
Iniciales No2

Fuente: Autor, resultado de la cartografia social, elaborada por
estudiantes

Figura 9 Conclusion Ciclo de Uso del Agua Sin Datos
Iniciales No 1

Fuente: Autor, resultado de la cartografia social, elaborada por
estudiantes
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Como se puede observar en las Figuras 8 y 9, que tienen el concepto de que el recurso
hidrico empieza o bien en un embalse o hidroeléctrica (Figura 7) o en un ecosistema natural
como las montafias (Figura 8), para cada caso el ciclo continua con algun tipo de tratamiento
para lograr el consumo humano, al igual que para ninguno de los casos hay algun tipo de
tratamiento adicional después de ser el agua usada para devolverla al ciclo o a los cuerpos de
agua como los rios, en el caso de la Figura 8 se mezcla el ciclo fisico-quimico con el ciclo del uso

del agua.

Para el caso de los Presidentes de Junta de Accion Comunal los resultados son algo
similares a los anteriores, aunque se tiene mas logica a la hora de organizar las fichas, se puede
observar que existen dificultades en los conceptos de captacion y vertimiento, es importante
resaltar que para ellos después de la etapa de vertimiento (ver Figuras 10 y 11) no hay un uso
posterior del recurso, lo que puede reflejar que no dimensionan una cadena de uso del recurso

cuenca abajo.

e A Figura 10 Conclusion Etapas del Ciclo
Figura 11 Conclusion Etapas del Ciclo del Uso del Agua por Presidentes de la
de Uso del Agua por Presidentes de la Junta de Accion Comunal No 2
Junta de Accion Comunal No 1

Fuente: Autor, resultado de la cartografia
Fuente: Autor, resultado de la cartografia social, elaborada por Presidentes de Junta de
social, elaborada por Presidentes de Junta de Accion Comunal
Accion Comunal
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Para el Momento 4

Se les muestra el Ciclo del Uso del Agua y se les pidié que colocaran estas etapas en su

territorio, en el caso de los estudiantes se encontraron los siguientes resultados

Figura 12 Conclusién del Ciclo del Uso del Agua por los Estudiantes en su
Territorio No 1

Fuente: Autor, resultado de la cartografia social, elaborada por estudiantes

Para la Figura anterior, el grupo de estudiantes socializando el ciclo se pudo observar lo
siguiente:
- Elagua que llega a sus casas nace de un embalse
- Tiene un sistema complejo de tratamiento para agua potable
- Seconduce, de distribuye, se hace el uso y llega a un alcantarillado,

Pero no existe ningun tipo de tratamiento para disponer el agua, es decir, dentro de su
territorio no conocen la existencia de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales del
Municipio.

Aunqgue en la discusion para la construccion de este mapa se mencion6 el Humedal Guali,
Nno se reconoce como parte de este ciclo.



86

4 :
Figura 13 Conclusién por Estudiantes del Ciclo del Uso de Agua en su
Territorio No 1

Fuente: Autor, resultado de la cartografia social, elaborada por estudiantes

En el caso de la Figura 13, se pudo concluir lo siguiente:
El agua que se utiliza en el Municipio vine de aguas lluvias, almacenadas en algun lugar

no muy claro por los estudiantes

Se hace el tratamiento para potabilizar, se cumple todo el ciclo hasta la depuracion dentro
del municipio, pues ellos mencionan que no hay ningun sistema de tratamiento después del uso

doméstico o industrial en el municipio, segun lo que mencionan este sistema lo hace Bogota.

Figura 14 Conclusion por Estudiantes del Ciclo del Uso del Agua en su
Territorio No 2

Fuente: Autor, resultado de la cartografia social, elaborada por estudiantes
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Para la Figura 14 se tiene la percepcion que el agua llega desde los cerros orientales o
cuerpos de agua de Bogotd, no existe conciencia del lugar de donde llega el agua a este
municipio, sin embargo el resto del ciclo es claro hasta el vertimiento de las aguas pues se asocia

que el Rio Bogota es el que recibe estas aguas.

Figura 15 Conclusion por Estudiantes del Ciclo de Uso de Agua en su Territorio No 3

Fuente: Autor, resultado de la cartografia social, elaborada por estudiantes

Finalmente en la Figura 15, se puede observar que las etapas de nacimiento del agua que
utiliza el municipio y el vertimiento estan asociadas con Ri0 Bogota, y se cree que la depuracion

la hace la ciudad de Bogota antes de que entre esta agua residual al Rio Bogota

Para el caso de los presidentes de Junta de Accion Comunal se tiene claro el proceso por

las que tiene que pasar el agua para llegar al Municipio.
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Figura 17 Conclusién de grupo de Figura 16 Conclusién de grupo de

Presidentes de la Junta de Accion Presidentes de la Junta de Accion
Comunal del Ciclo de Uso de Agua en su Comunal del Ciclo de Uso de Agua en su
Territorio No 1 Territorio No 2

Fuente: Autor, resultado de la cartografia social, Fuente: Autor, resultado de la cartografia
elaborada por Presidentes de Junta de Accién social, elaborada por Presidentes de Junta de
Comunal Accién Comunal

Para la Figura 16, segin la socializacion dada por los integrantes del grupo, hay tres
puntos dentro del municipio de Funza de donde se obtiene el agua para el aprovechamiento del
recurso, teniendo clara la ubicacion de cada pozo y en consecuencia el resto del ciclo del uso del

agua es planteado acorde a la realidad de la Gestidn que realiza el municipio.

Para la Figura 17, no se tiene muy claro los puntos de pozos del municipio, solo se
conoce que es a partir de agua subterranea y aguan en bloque enviada desde la ciudad de Bogota
para satisfacer la necesidad de todos los habitantes, el resto del ciclo estd enfocado en la realidad
de la administracion del recurso, sin embargo se puede reflejar que este grupo tiene un mayor
grado de apropiacion o de conocimiento acerca del Humedal pues en el mapa relacionan algunas

de las especies de flora y fauna que lo habitan.
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Para el Momento 7
Se realiza una encuesta con las siguientes preguntas solo para los presidentes de Junta de

Accién Comunal.

¢ Considera necesario espacios de educacion ambiental en el municipio?

Todos los presidentes consideran que son importantes estos espacios, pues brindan el
conocimiento adecuado sobre las problematicas del medio ambiente y de las etapas y procesos
por los cuales tiene que pasar el agua como recurso para llegar a cada hogar en el Municipio, y
poder orientar a la comunidad en el uso adecuado y ahorro del recurso hidrico.

¢Si se abrieran espacios de educacion ambiental, que acciones de educacion Usted sugiere

para darle un mejor uso del agua?

Consideran que es importante brindar mas informacién hacia cada barrio para generar
sensibilizacion para el uso adecuado de los recursos naturales, sobre todo el agua, al igual que
fortalecer la educacion ambiental en los colegios pues ellos son multiplicadores del
conocimiento, relacionando a las entidades competentes (Emaaf y Alcaldia Municipal) para
producir el conocimiento adecuado para cada institucion, sin dejar a un lado la capacitacion que

deberia darse a las comunidades para el aprovechamiento correcto del recurso hidrico.

¢Qué le aport6 en términos de formacion este espacio?

Este espacio les brindd un conocimiento mas especifico sobre las etapas por las que tiene
que pasar el recurso hidrico para poder usarse en los hogares, sobre todo conocer el sistema de
tratamiento de aguas residuales, pues aunque tienen el conocimiento de que existe la

infraestructura, no conocian de forma un poco mas detallada el proceso interno.
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Para el momento 8

- ¢Por qué hay que depurar el agua despues de ser usada por el Municipio?

El sistema esté disefiado para depurar agentes fisicos, quimicos y biolégicos, que pueden
acarrear problemas de salud ambiental, con esto se controla la calidad de aguas y las

caracteristicas con las que se vierten al humedal Cacique.

- ¢Qué recomendaciones le hace a ese proceso? De tres recomendaciones
Se recomienda:
v Tener un mejor control con los olores de la misma
v No verter agua al humedal sin el tratamiento adecuado
v" Realizar una mejor inspeccion a las empresas aledafias al humedal, pues se ha
visto que algunas de estas vierten el agua sin tratamiento incrementando la
contaminacion y la afectacion al ecosistema, aumentando los malos olores y la

basura.

- ¢De lo que Usted conoce de educacion ambiental en el municipio que fortaleceria?

En opinién de la Concejal, es necesario fortalecer los programas de educacion ambiental

en los colegios, pues los estudiantes son los multiplicadores de conocimiento en los hogares.

En opinién de la secretaria de planeacién, se fortalecerian los programas de educacion
ambiental al interior de los hogares pues las amas de casa son las que mas utilizan el recurso
hidrico en la vida diaria, generar capacitaciones a la comunidad para generar conocimiento y

conciencia para el uso adecuado del recurso hidrico.
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- ¢Cdbmo cree que la educacién ambiental pueda apoyar en un mejor funcionamiento

de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, recomiende 3 acciones?

Con la educacion ambiental se genera conciencia en los nifios de Funza, los cuales estan
en etapa de formacion y como seres humanos ellos serdn quienes ayudaran desde las casas a
hacer un mejor uso del agua y una mejor disposicion de los residuos so6lidos que puedan llegar a
la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, aunque lo ideal es que no lleguen residuos solidos

a la misma.

- ¢Cree que las aulas ambientales son una buena herramienta para hacer educacion

ambiental?

Son una herramienta que permitiria llegar a muchas personas en el municipio y a las
cuales incentivara los valores correspondientes del porque y para qué es necesaria una educacion
ambiental en el municipio de Funza teniendo que cada dia aumenta la poblacién en el municipio

y gue se necesitan cada vez mas herramientas para vivir en armonia con el ambiente.

A manera de conclusion se puede decir que el municipio de Funza realiza una gestion
adecuada del recurso hidrico en sus primeras etapas (captacion, conduccion, tratamiento de agua
potable, distribucion y alcantarillado); sin embargo, en las etapas de tratamiento de aguas
residuales, tienen un proceso insuficiente ya que vierten contaminantes que no deberian estar
presentes como se ve reflejado en los informes de laboratorio, ocasionando alteraciones negativas

en el Humedal Cacique.

La comunidad estudiantil no tiene un conocimiento sobre los procesos, ni las
implicaciones que tiene el ciclo del uso del agua, lo que genera una no apropiacion del recurso
hidrico y con ello un uso inadecuado, pues aunque conocen las acciones minimas de ahorro y uso

eficiente del recurso no son acciones frecuentes en el comportamiento de la vida cotidiana.

Adicionalmente la comunidad estudiantil no conoce las etapas del ciclo del uso del agua

en su territorio, desconocen de donde viene el agua, los tratamientos realizados para hacer el
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recurso hidrico potable y el tratamiento posterior para ser vertido al Humedal Cacique, no se
tiene conciencia de los ecosistemas estratégicos del municipio y de los servicios ambientales que

estos proveen a la comunidad.

Para los presidentes de la Junta de Accion Comunal se evidencia un mayor conocimiento
sobre su territorio y con ello sobre el recurso hidrico, pues aunque no se conoce al detalle el ciclo
de uso del agua, se tiene conciencia de donde viene el agua que consume el municipio, y las
diferentes etapas generales que hacen parte de la gestion del recurso hidrico, evidencia mayor

apropiacion sobre los ecosistemas estratégicos.

CAPITULO 111

3. PROPUESTA

El desarrollo de este capitulo se centrd en proponer la planta de tratamiento de aguas
residuales del municipio de Funza, Cundinamarca como aula ambiental para fomentar

comportamientos proambientales orientados al uso eficiente y ahorro del recurso hidrico.

Bajo el marco normativo de La Politica Nacional de Educacion Ambiental (2002)
establecen algunos instrumentos para hacer Educacion ambiental estos son: Los Proyectos
Ambientales Escolares PRAE y los Proyectos Ciudadanos de Educacion Ambiental PROCEDA,
Aulas Ambientales, entre otros. En donde el objetivo de estos grupos es fortalecer la seguridad
territorial en escenarios locales, y asi conocer y aprender la gestién ambiental que se desarrolla en
torno al desarrollo sostenible (Ministerio de Ambiente & Ministerio de Educacion , 2002); sin
embargo para la finalidad de este trabajo se concentra en el programa de Aula Ambiental, que se

define como:

El programa de Aulas Ambientales se entiende como un proceso de educacion
ciudadana de caracter no formal, en el cual, mediante la participacion activa y comprometida
de los actores sociales concurrentes, éstos reconoceran las caracteristicas dominantes del

deterioro de su entorno inmediato, sus causas y sus consecuencias, y comprenderan y



93

aceptaran a partir de si mismos, en interaccion con otros, la necesidad de transformar o
redirigir sus orientaciones de accion en funcion de los valores ambientales y de las normas
imprescindibles para la concrecion efectiva de tales valores. Los proyectos del programa asi
definido son de caracter no formal, experimental, dialégico y participativo. ElI programa
tendrd como ejes la educacion, la participacion de las comunidades, la concertacion y la
voluntad politica. (Ministerio de Ambiente & Ministerio de Educacion , 2002, pags. 36-37).

Esta propuesta se elabord con base en el analisis de las aulas ambientales promovidas
por la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA) de Bogota (Aula Ambiental Soratama, Aula
Ambiental Parque Mirador de Los Nevados, Parque Ecoldgico Distrital de Humedal Santa
Maria del Lago y Aula Ambiental Parque Ecologico Distrital de Montafia Entrenubes). Cada
una de las aulas ambientales tiene caracteristicas y especialidades particulares, que generan
diferentes posibilidades de aprendizaje, investigacion y recreacion pasiva. Cada una cuenta
con un equipo interdisciplinario que orienta las acciones pedagdgicas que se desarrollan en

los espacios correspondientes. (Secretaria Distrital de Ambiente, s. f.).

Por otro lado, la ciudad de Bogota complementa los temas ambientales que realiza la
Planta de Tratamiento con aulas ambientales, las cuales se definen como una estrategia de
educacion ambiental que busca fortalecer la apropiacién social del territorio desde escenarios
ambientales, a través de acciones pedagdgicas que incidan en el mejoramiento de las
relaciones entre los seres humanos y su entorno, desde una vision de ciudad. (Secretaria
Distrital de Ambiente, s. f.).

Para este caso se analizd el caso del Parque Ecoldgico Distrital de Humedal Santa
Maria del Lago y a partir de la experiencia y el desarrollo de la metodologia implementada
alli se propone como aula ambiental la PTAR, como parte de una estrategia de Educacion

ambiental en el marco de la Gestion Integral del Recurso Hidrico en el municipio de Funza.

Con el fin de detallar la pedagogia implementada se utilizara el caso de El Parque

Ecoldgico Distrital de Humedal Santa Maria del Lago, en este lugar se hace un recorrido
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aproximadamente de una hora y treinta minutos, en donde se tratan los siguientes temas, cada
uno con una estacion diferente:

- Primera estacion: se habla sobre el contexto general de los humedales en Bogota,
segun la normativa Nacional y Distrital, haciendo énfasis en el Plan de Desarrollo Distrital de
Bogota.

- Segunda estacion: aqui se relaciona la historia de los humedales desde 1971
(convencion RAMSAR) a nivel internacional y nacional, llegando al contexto del Distrito
Capital.

- Tercera estacion: Vision Muisca de los humedales, ritos y leyendas, que se
relacionan con los bienes y servicios ambientales que brindan estos ecosistemas.

- Cuarta estacion: se menciona la Flora y la Fauna existente, la exotica y la
endémica y nombrando las especies que estan en peligro de extincion.

- Quinta estacion: se menciona la importancia de la conservacion y restauracion del
ecosistema, describiendo la funcionalidad del humedal con la estructura ecoldgica principal
de la cuenca de Bogota.

- Sexta estacion: se hacen preguntas y situaciones hipotéticas para que el visitante
vea la necesidad de imaginar el antes del territorio, con ello se pretende construir el ciclo del
agua y ver como se ha afectado el recurso hidrico y su dindmica en los ecosistemas disectados
por la actividad del ser humano, y como se deberia tomar los cuerpos de agua como
ordenadores del territorio, cambiar la concepcién de desarrollo alrededor de él y no solo como

recurso explotable y renovable.

4. CONCLUSIONES

Criterios para proponer la PTAR de Funza como aula ambiental

De acuerdo a la Politica Nacional de Educacion Ambiental (2002) y al Plan de
Desarrollo Municipal (2012-2015), se tienen las puertas abiertas para la creacion de Aulas
Ambientales en el Municipio de Funza, pues a partir de la aplicacion de la educacion
ambiental se generan cambios en las conductas de los habitantes y; con ello, promocionar

programas de prevencion Yy proteccion de los ecosistemas estratégicos del territorio,
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dirigiendo los esfuerzos hacia la prevencién y no hacia la mitigacion y compensacion para la

recuperacion del medio natural.

Los espacios como las Aulas Ambientales generan mayor impacto en el cambio de
conductas de los habitantes pues al tener una interaccion real con la problematica ambiental
se despiertan pensamientos que tienen a proteger los ecosistemas o a reducir la contaminacion
generada desde lo individual y terminan siendo acciones colectivas, finalmente generando

apropiacion del territorio y de valoracion.

En el Municipio de Funza, es necesario fortalecer los talleres de Educacién ambiental
que alli se realizan, puesto que en el marco de la gestion integral del recurso hidrico no se
apunta a que la comunidad conozca de forma general los procesos técnicos por los que el
agua tiene que pasar antes y después del uso en los hogares, aunque es importante fomentar
acciones de uso eficiente del recurso, ahorro del mismo y reduccion en la contaminacion
generada, es necesario que la poblacion conozca el contexto general para que puedan
apropiarse de su territorio, pues al fomentar solo las acciones, se entiende mas como un
proceso mecanico y no se esta dando toda la informacién para que los diferentes actores de la
comunidad perciban el dafio ocasionado desde las acciones individuales o desde sus hogares.

La propuesta pretende a partir de la informacion bésica necesaria y la creacion de un
recorrido por el Humedal asociado a la PTAR, (en el caso de Funza, el Humedal Cacique)
fomentar acciones de ahorro y uso eficiente del recurso hidrico y con ello apropiacion sobre
este ecosistema y sobre los servicios ecosistémicos que provee, generando conservacion y

preservacion sobre los ecosistemas cercanos.

5. PROPUESTA “AULA AMBIENTAL PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS
RESIDUALES, FUNZA, CICLO DE VIDA, AGUA'Y CONCIENCIA
AMBIENTAL EN EL HUMEDAL CACIQUE”

A continuacion se desarrolla la propuesta de considerar la Planta de Tratamiento de

Aguas Residuales Funza, Ciclo De Vida, Agua Y Conciencia Ambiental En EI Humedal
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Cacique, como un Aula Ambiental, adicionalmente se incorporan los contenidos bésicos del
guién de dicho programa con el objeto de fomentar los conocimientos sobre los aspectos
técnicos en el proceso del recurso hidrico y de casa una de las etapas del ciclo del uso del

agua en la poblacion Funzana.

A partir de todo el desarrollo del marco conceptual en la presente propuesta se busca
generar un proceso de participacion, auto regulacion y transformacién donde sean reconocidos
los valores y los conceptos, individuales y colectivos para mejorar la calidad de vida y proteger
el ambiente con relacién al recurso hidrico en el municipio de Funza, para que la educacion
ambiental se convierta en un instrumento que busca comprender y apreciar las interrelaciones
hombre-cultura-entorno, dentro de sus estrategias de educacién ambiental informal, se propone el
Aula Ambiental entendida como un espacio donde la participacién activa y comprometida de los
actores sociales, dado que permitird que estos reconozcan las caracteristicas dominantes del
deterioro de su entorno, sus causas y sus consecuencias, y comprendan los impactos generados al
ambiente y asi transformar sus acciones con el fin de fortalecer los valores ambientales de
manera efectiva para lograr minimizar las problematicas y el deterioro del ambiente, a partir del
territorio y la participacion de la sociedad. (Ministerio de Ambiente & Ministerio de Educacion ,
2002).

En el diagnostico se pudo identificar que la poblacion estudiantil no tiene conciencia de su
territorio en torno a la Gestion del Recurso Hidrico, ya que se desconoce el origen o el
nacimiento del agua que es conducida y que llega a sus casas, asi mismo se desconoce todas las
etapas y tratamientos para su potabilizacion y tratamiento final para finalmente ser vertida en el
Humedal Cacique después de su uso, por ello en la cartilla se profundiza en el ciclo de uso del
recurso hidrico en el Municipio de Funza, pues se pretende generar conocimiento y
adicionalmente apropiacion de los sistemas de tratamiento, al igual que de los ecosistemas

estratégicos del Municipio.

Para los presidentes de Junta de Accion Comunal, se observd que tienen conciencia sobre
la mayoria de las etapas del ciclo de uso del agua y asi mismo un sentido de pertenencia por el
conjunto de Humedales del Municipio, caracterizando algunas especies de la fauna, esto puede
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darse por el grado de conocimiento y de apropiacion que tienen por su territorio, dentro de sus
recomendaciones, se hace énfasis en generar mas espacios de Educacion Ambiental con el fin de
generar conocimientos sobre los recursos naturales que tiene el Municipio dirigidos a los
estudiantes y a la comunidad en general, pues cada habitante contribuye a la contaminacién o a la

conservacion de su territorio.

Por ello, se presenta la esta propuesta definiendo como objetivo:

Generar el conocimiento basico sobre el ciclo de uso del agua a estudiantes, docentes y
poblacion en general para fomentar en estos actores apropiacion sobre los recursos naturales
existentes en su territorio y con ello el uso adecuado del recurso hidrico y la conservacion del
Humedal Cacique, al mismo tiempo promover el Municipio como un espacio para educacion

informal.

Poblacion Objetivo: Estudiantes de Colegio, grados mayores a séptimo, Docentes y

Comunidad en general

Capacidad de Carga: 20 personas por recorrido.

Se plantea realizar un recorrido de seis diferentes estaciones entre el Humedal el Cacique
y la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio de Funza, en donde se abordaran
temas relacionados con la gestion del recurso hidrico en el municipio.

El contenido de la cartilla es el siguiente:

Como primera parte, se hace una presentacion de la misma identificando él ;Por qué? De

la creacion de esta propuesta.

A continuacion se hace la presentacion del Municipio de Funza como territorio y de los

principales puntos en los que se debe reconocer etapas del ciclo del uso del agua, con el fin de
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contextualizar en el marco territorial los puntos de obtencion de agua y de su disposicion final del

recurso hidrico.

Se presentan los conceptos basicos en dos partes, (i) en donde se presenta los procesos
puntuales del tratamiento de agua potable y (ii) se muestran y explican los procesos de la planta
de tratamiento de aguas residuales, con el fin de reconocer los procesos y principal funcion.

Los siguientes contenidos corresponden a las seis estaciones propuestas.

Primera estacion: se busca dar un contexto general de la cantidad de agua que extrae el
municipio y la que llega de Bogota, también se menciona desde qué lugar nace el agua que se
utiliza y finalmente se habla de la disponibilidad de agua a nivel mundial y nacional, con el fin de
centrar la atencién en la gestion y la disponibilidad del recurso hidrico en el territorio, haciendo

énfasis en la riqueza que tiene el pais en este recurso.

Segunda estacion: se trata el tema del tratamiento de agua potable mencionando paso a
paso el tratamiento por el que tiene que pasar para poder ser distribuida, asi mismo se explica por
qué es necesario potabilizar el agua, esto con el fin de mostrar las probleméticas que pueden

tenerse al no hacer un tratamiento antes del consumo.

Tercera estacion: de muestran la clasificacion de los usos del agua, es decir, uso
domeéstico, industrial y comercial, mostrando los porcentajes en los que se utiliza el recurso
hidrico y los usos domésticos que se identificd en el diagndstico. Adicionalmente, se plantea
realizar preguntas al publico para que ellos reconozcan los usos que ellos practican y la forma en

la que posiblemente puedan evitar las malas practicas

Cuarta estacion: se muestra qué tipo de residuos llega a la planta de tratamiento de aguas
residuales, se recomienda proponer preguntas al publico para que este contemple el por qué
Ilegan residuos como pafiales, papel higiénico, restos de comidas, paquetes de comida, plastico,
entre otros. a un tratamiento que deberia solo disminuir la carga organica del agua usada en los

hogares.



99

Y adicionalmente se detalla el tratamiento fase por fase, por el cual pasa el agua residual

para ser vertida al humedal Cacigue en mejores condiciones a las que llega.

Quinta Estacion: se habla del estado en el que estd el humedal y de las acciones que
pueden realizarse desde los hogares para la reduccion de la contaminacion y del uso inadecuado
del recurso hidrico, de la misma forma se menciona los usos posteriores que se le da al agua una
vez vertida, que en el caso del Municipio de Funza, se utiliza para el Distrito de Riego la

Ramada, para el uso industrial y de algunas veredas u hogares cuenca abajo.

Para finalizar en la Sexta estacion: se muestra los usos negativos que se encontraron en el

diagnostico y se confrontan con los usos adecuados que pueden realizarse desde el hogar.

Como producto final se genera la cartilla que es el mddulo presentado con los
conocimientos basicos del ciclo del uso del recurso hidrico que encuentra en el Anexo A, como
parte de esta estrategia, trasmitiendo de forma didéactica y pedagogica, el tema de estudio de este
trabajo y promoviendo la generacion de comportamientos proambientales relacionados con el uso

y conservacion del recurso hidrico.
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Presentacion

La siguiente cartilla tiene como objetivo, generar
el conocimiento basico sobre el Ciclo de Uso del
Agua a estudiantes, docentes y poblacién en
general para fomentar en estos actores
apropiacion sobre los recursos naturales
existentes en su territorio y con ello el uso
adecuado del recurso hidrico y la conservacion
del Humedal Cacique, y al mismo tiempo
promover el Municipio como un espacio para la
educacion informal, adaptando la herramienta de
Aula Ambiental.

Con el proposito generar un conocimiento basico
sobre la gestion del recurso hidrico y de los
impactos ambientales que alteran las dinamicas
naturales del Humedal Cacique por el wuso
inadecuado del agua al interior de los hogares. Ya
que a partir de la investigacion realizada en el
trabajo de grado se evidencio que la poblacion
Funzana, no hace un uso adecuado del recurso y
no tiene un conocimiento basico y adecuado del
mismo para fomentar la apropiacion y valoracion
tanto de los recursos naturales como de los
ecosistemas estratégicos del Municipio.

Fuente: Daniel Toro Quintana.
Alcaldia Municipal (2012)
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SEN conce estames?

Funza se encuentra en la sabana
occidental de Bogota, limitamos al
Norte con Tenjo y Madrid, al sur con
Mosquera, al Occidente con Mosquera
y Madrid y al Oriente con Cota y
Bogota.

Como podemos ver en el mapa, Funza
tiene varios humedales conectados
unos a otros y con el Rio Bogota, lo
que permite tener un flujo constante
de agua y de recarga de acuiferos o
pozos de agua subterranea.
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¢Cual es el Ciclo del Uso Del Agua?

Segun la Politica Nacional de
Gestion Integral del Recurso
Hidrico y otras normativas, se llego
a la conclusion que el ciclo del Uso
del Recurso Hidrico es el siguiente:

en el desarrollo de la cartilla
vamos a encontrar estas etapas del
ciclo y adicionalmente en donde
las encontramos en nuestro
territorio.
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Puntos ce obtencion ce agua y su disposicion
final en el Municipio de Funza
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Toma parcial de Mapa politico-administrativo
del Municipio de Funza

Fuente: Alcaldia Municipal de Funza (2012)

En Funza existen 3 lugares en donde
se extrae el agua para el consumo
humano y necesitamos un proceso
en el que se potabilice el agua para
poderla consumir, eso lo hace la
Empresa Municipal de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Funza
(EMMAF) y necesitamos otro lugar
para limpiar el agua después de
utilizarla, por ello existe las Plantas
de Tratamiento de Aguas Residuales
(PTAR).




Primera Estacion - ¢Salbes de Donde Llega el Agua

que Consumimes en Casa?
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Pues bien una parte viene de nuestro
municipio de tres pozos profundos,
estos nos brindan aproximadamente 116lps, esta El agua
presente en los depdsitos subterraneos es producto de la
lluvia infiltrada en el sueloy de la acumulacion de los flujos
superficiales y sub superficiales

La otra parte que es cerca del 35% del agua que
consumimos viene desde Chingaza, se trasporta
por Bogota hasta llegar a Funza, es un largo
recorrido ¢no?




2Pero conocemos la Disponibilidac de Agua
A Nivel Munelial?
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Pues a nivel mundial tenemos clasificada el agua en:

* Agua de Mar que cubre cercadel 97,5% dela
tierra.

* Agua Dulce que cubre cercadel 2,5de la tierra
esta a suvez se divide en:

- Aguas Subterraneas con un porcentaje de 30,8%
del 2,5 de agua dulce.

- Glaciaresy Suelos congelados el 68,9% de la
totalidad de agua dulce.

- Y Llagosy Rios un 0,3 % de la totalidad del agua
dulce.

Fuente: Organizacion Las Naciones Unidas para La Educacion ,

la Ciencia, y la Cultura (UNESCO) . Programa Hidrologico
Internacional para Ameérica Latina y el Caribe.
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&Y Conocemes |la Disponibilidac cde Agua

A Nivel Nacional?
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Segunda Estacion = ¢Después ee conocer de donae
viene el agua que sucede con ella?
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Aspectos basicos - Planta ee Tratamiento de Agua
Potable

Como parte inicial del proceso de desinfeccion del agua, en la etapa de
cloracion son introducidos productos que contienen cloro, los cuales que
permiten eliminar los microorganismos contenidos en ella. Por otra parte se
necesita remover algunas particulas dispersas en el agua, por eso se
incrementa su tendencia a agregarse unas a otras para formar particulas de
mayor tamano y estas se deposita con mayor rapidez mediante |z coagulacion
y que mediante |2 floculacion se unan y puedan ser removidas por medio de
sedimentacion. (Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Funza. 2014)

Los sedimentos resultantes son llevados por accion de la gravedad al fondo del
contenedor y mediante la filiracion se hace posible la separacion de los sélidos
aun presentes en suspension al pasar el agua por un medio poroso que los retiene
y solo permite el paso del liquido. (Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo
de Funza. 2014)

Finalmente el agua es almacenada en tanques herméticos que
garantizan el aislamiento de agentes contaminantes y desde donde
posteriormente es llevada a los consumidores mediante el bombeo a

través de las redes de distribucion. (Empresa de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo de Funza. 2014)




Per0... Por que potabilizamos el agua?
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Tercera Estacion - Y ahora una vez llega a huestra
casa, Queé hacemos con e agua?
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Cuarta Estacion = Y despues de utilizara en casa ©

en la industria Que sucede?
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Cual es el Tratamiento para las Aguas
Residuales?
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Aspectos basicos - Planta ce Tratamiento cde
Aguas Residuales

Para ello son conducidas a su destino final inicialmente mediante los sistemas de
tuberias y construcciones necesarias para recoger y transportar el agua desde el
lugar donde se generan hasta el lugar final donde se vierten al medio natural o se
tratan, también denominados sistemas de alcantarillado. (CAR, & CONHYDRAS.A
EPS.2012)

Con la llegada del agua a la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, se
realiza un pretratamiento donde son eliminados los residuos de mayor
tamano, tales como grasas flotantes, arenas, basuras y en general solidos de
tamano considerable. (CAR, & CONHYDRA S.AEPS. 2012)

Posteriormente el agua reposa en |as zanjas de oxidacion donde se da inicio a la
estabilizacion de la materia organica presente mediante la oxidacion bioldgica
donde los microorganismos (Bacterias) degradan la materia contaminante del
agua. (CAR, & CONHYDRA S.AEPS. 2012).

Como siguiente paso el agua es conducida al tangue sedimentador, donde son

separados los lodos que permanecen en el agua y que posteriormente tendran un
tratamiento v disposicion final mediante la deshidratacion de los mismos ademas

de ser tratados antes de ser almacenados y destinados a otros usos. (CAR, &
CONHYDRAS.AEPS. 2012).

Finalmente el agua que ha pasado por tanque sedimentador es descargada
al canal que conduce al Humedal, El Cacigue
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Como llega al humedal el agua después
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Quinta Estacion - Una vez tratada el agua eue pasa
en el humedal, Tiene otros Uusos?




Estacion - jiRevisa las acciones que puecdas estar
hacdende de forma negativa y cambia tus acclonesi!
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ANEXO A: CARTILLA DE LA GESTION DEL RECURSO HIDRICO EN EL
MUNICIPIO DE FUNZA





