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RESUMEN EJECUTIVO

El siguiente documento enmarca la formulacion, estudios, evaluaciones vy
planificacion del proyecto de disefio, construccion, instalacion,
configuracién/calibracion y entrega de simuladores de wvuelo para la empresa
Airtraining Industry

Este proyecto se genera por la necesidad del Sponsor, el Teniente Coronel Luis
Fernando Tamara, gerente General y Accionista de la compafiia Airtraining
Industry de tomar una decision frente al rumbo de la compaiiia, teniendo como
opcioén principal la construccion de tres cabinas tipo simulador de vuelo para las
aeronaves Boeing 737, Cessna 172 y un helicOptero tipo Bell 212.

Airtraining Industry es una empresa fundada en 2005 por un grupo de 5 pilotos
retirados de la Policia Nacional que emprenden juntos una labor pionera en el
pais, con la mision de Contribuir a la seguridad y a las operaciones aéreas a
través de entrenamiento especializado de alta calidad.

Airtraining Industry ha colocado a disposicion de sus clientes los recursos
tecnolégicos y humanos para asegurar que los estudiantes superen las
dificultades y aumenten la pro eficiencia del vuelo, acorde a las exigencias de las
empresas de aviacion comercial, privada y del sector publico exigen a sus
aspirantes a la vanguardia de los mejores procesos de educacién aeronautica.
Actualmente el proyecto presenta un retraso en su ejecucion y debido a la
inestabilidad de la empresa no se ha podido lograr su consolidacién con la
construccion de la tecnologia necesaria para prestar los servicios de venta de
horas de wuelo. Sin embargo se han realizado grandes esfuerzo que se ven
aminorados por la complejidad del proyecto y la demanda de tiempo del sponsor
que incluso ha invertido todo su capital en este suefio.

Por tal motivo se presenta en este documento la formulacion, estudios,
planeacion, analisis financiero y resultado que sirven como herramienta para la
toma de decisiones frente a la continuidad y utilidades proyectadas para este
proyecto.

www.airtrainingindustry.com
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OBJETIVOS DEL TRABAJO DE GRADO

e Producir un documento bajo los lineamientos de la metodologia PMP donde
se integre una solucion y analisis financiero que permita la toma de
decisiones para el sponsor de la empresa Airtraining Industry.

e Especificar la formulacién, estudios, evaluaciones y planificacion del
proyecto de disefio, construccion, instalacion, configuracién/calibracion y
entrega de simuladores de vuelo para la empresa Airtraining Industry.

e Lograr obtener una herramienta objetiva que presente a la Universidad
Piloto de Colombia y a la empresa Airtraining Industry un Proyecto de alta
calidad y viable junto con los lineamientos de PMP.

1. FORMULACION

1.1 DESCRIPCION ORGANIZACION FUENTE DEL PROBLEMA O NECESIDAD

En aras de atender las necesidades de la aviacion en Colombia relacionadas con
mejorar las condiciones de tecnologia, seguridad y entrenamiento avanzado en
navegacion para pilotos comerciales y militares, Air Training pretende incursionar
en la creacion de nuevas tecnologias que optimicen el entrenamiento de pilotos de
ala fija y rotatoria en Colombia y proporcionen servicios de calidad para dar inicio
al primer centro de alto rendimiento en la aviacion, lider en la gestion del
entrenamiento aeronautico y el desarrollo tecnolégico, siendo el primer centro de
simulacién de vuelo en Colombia

La creacion de Simuladores y nuevas tecnologias no ha sido explorada a
profundidad en nuestro pais y actualmente el entrenamiento avanzado en
navegacion aeronautica se realiza en otros paises, lo que significa para las
aerolineas y entidades que prestan estos servicios incurrir en altos costos y
asignacion de presupuestos por concepto de viaticos debido al traslado de los
pilotos para cumplir con estos requisitos exigidos los entes de control.

Para los servicios de entrenamiento de pilotos comerciales hay empresas que
gestionan grandes y costosas compras que implican un presupuesto de inversién
muy alto como es el caso de *Avianca, que para 2013 importd un Airbus 320 full
Flight Simulator, un avion que solo se utiliza corporativamente y que implicé la

www.airtrainingindustry.com
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importacion de tecnologia externa de compafias como FlySepty y Boeing. En
Colombia el tema es incipiente ya que no se cuenta con la capacidad adquisitiva
para proveer la tecnologia que se requiere.

Estos simuladores, de Ultima generacion, al igual que los simuladores simples,
basicamente son utilizados para el entrenamiento de pilotos, cuya funcién esencial
es la de capacitar a la tripulacion en procedimientos normales, anormales y de
emergencia, antes y durante el vuelo, practicando innumerables situaciones, tales
como: fallas en los sistemas electronicos, perdidas de potencia, vientos de cola y
muchos otros, que no pueden ser realizados de forma segura con una aeronave
en situaciones reales.

Para suplir el entrenamiento y mejorar los estandares de seguridad de vuelo, se ve
la oportunidad de crear un centro de instruccion en “navegacién avanzada” que
brinde a sus pilotos las mejores condiciones de entrenamiento en tierra. Esto
convertira a la empresa en los primeros en ofrecer paquetes de entrenamiento,
dedicados a mantener la eficiencia de los aviadores utilizando como estrategia la
implementacion de nuevas tecnologias en la creacion de simuladores de vuelo.

Este proyecto sera la puerta de inicio para la fabricacion de mas entrenadores
estaticos de alta calificacion de acuerdo a los estandares establecidos por la
Aeronautica Civil los cuales permitiran a los aviadores realizar listas de chequeo
completas, arranque y puesta en marcha de todos los sistemas del avién y realizar
procedimientos de emergencias; entrenamiento que sin lugar a dudas permitira
mejorar la pro-eficiencia de los pilotos y mitigar el riesgo para una operacion mas
segura en procedimientos reales de vuelo.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.2.1 Antecedentes del problema

Un simulador de vuelo es un dispositivo que artificialmente recrea el vuelo de un
avion y varios aspectos del entorno de wvuelo. Actualmente, en progreso de la
seguridad aérea los simuladores de vuelo se han ido perfeccionando en el tiempo,
hasta el punto de que hoy en dia el simulador de vuelo es una maquina “casi
perfecta”, siendo capaz de reproducir cualquier escenario de un determinado tipo
de avidn y de todos sus sistemas de vuelo.

www.airtrainingindustry.com
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Hoy en dia hay varias categorias de simuladores de wvuelo utilizados para el
entrenamiento de pilotos. Las mismas que van desde simples sistemas de
entrenamiento basico hasta simuladores de vuelo con seis angulos de movimiento,
gue son denominados sistemas complejos.

Estos simuladores, de Ultima generacién, al igual que los simuladores simples,
basicamente son utilizados para el entrenamiento de pilotos, cuya funcién esencial
es la de capacitar a la tripulacion en procedimientos normales, anormales y de
emergencia, antes y durante el vuelo, practicando innumerables situaciones, tales
como: fallas en los sistemas electronicos, perdidas de potencia, vientos de cola y
muchos otros, que no pueden ser realizados de forma segura con una aeronave
en situaciones reales.

Los simuladores son evaluados por instituciones gubernamentales tales como la
Administracién Federal de Aviacion de Estados Unidos (FAA) y Direcciones de
Aeronautica Civil de diferentes paises, las cuales clasifican, regulan y certifican
estos dispositivos segun su categoria en niveles A, B, C y D. La principal exigencia
para la certificacion de estos equipos consiste en demostrar que sus
caracteristicas de vuelo coinciden exactamente con las de la aeronave para la cual
fue fabricado el simulador. Esta clase de requerimientos de prueba para los
simuladores estan detallados en guias denominadas ATG (Guias de Pruebas de
Aprobacion) o QTG (Guias de Pruebas de Calificacion), que no son otra cosa que
documentacién donde se especifica cada una de las caracteristicas técnicas del
simulador y cOmo se prueba y comprueba su correcto funcionamiento.

En la actualidad, las compafiias aéreas recurren a los simuladores, ingenios en los
gue se reproducen fielmente los mandos y controles de las aeronaves, las
situaciones por las que puede pasar un aparato en vuelo, las maniobras de
despegue vy aterrizaje en diversos aeropuertos, multitud de condiciones
meteoroldgicas, etc, de esta manera las tripulaciones mantienen un elevado grado
de entrenamiento en todo momento, siendo ademas obligatorias el pasar
determinados examenes de refresco de conocimientos y aptitudes en los mismos
en tiempos establecidos.

En Colombia existen varios centros de entrenamiento y construccion de
simuladores, que prestan los servicios de entrenamiento en seguridad de vuelo
gue poseen simuladores basicos, los principales centros de creacion de
simuladores  son: Kirvit, Solutek Aviacion y aeronautico., entre otras, estas
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empresas estan incursionando en la creacion de simuladores, sin embargo, debido
a los altos costos de construccion de los simuladores y a la falta de experiencia y
conocimiento en ensamblaje de estos equipos, los simuladores disponibles
cuentan con sistemas de realidad virtual y paneles de control basicos que no
pueden acercar al piloto de forma real a las maniobras y operacién en vuelo que
se requiere para certificar y mejorar la operatividad del piloto en condiciones de
riesgo. Es por ello que Airtraining Industry pretende suplir esta necesidad con la
creacion de simuladores de vuelo de categoria 7 que puedan brindar los servicios
de aeronavegabilidad requeridos para entrenar a los pilotos en condiciones de alto
riesgo.
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1.2.2 Arbol de problemas.

Aqui se resaltan las principales causas y consecuencias del problema identificado:

Figura 1. Arbol de problemas
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prestan los servicios de certificacion

Efectos

Problema Central

Causas

e

Inexistencia de centro especializado de
entrenamiento con simuladores de vuelo en
tamano real en Colombia

.

\

J

Baja oferta de centros

especializados de especializados
aeronautica en Colombia aeronautica

que tenga las Internacionalmente que
especificaciones  técnicas tenga

exigidas. especificaciones

Baja oferta de centros

Altos costos que incurre Altos
de una empresa de aviacion

costos

para que un piloto este para los
vigente y pueda trabajar especializados

las entrenamiento

en

cumplimiento de requisitos
centros

Altos costos en la importacion
de equipos especializados y
simuladores de vuelo
integrados
exterior.

traidos del

Fuente: Propia
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1.2.3 Arbol de objetivos

Aqui se muestran los principales objetivos esbozados, con el fin de atender la problematica identificada:

Figura 2. Arbol de objetivos

(

Disponibilidad de un centro
especializado dentro del pais con

\

Costos moderados que tiene que
incurrir una empresa de pilotos para
gue sus empleados puedan estar

(

\

Costos moderados para el piloto
gue quiera certificarse e ingresar

las  especificaciones  técnicas : o o al mercado laboral existente en
. vigentes continlen su actividad L
exigidas la aeronautica
\ ) \Iaboral VAN )
Medios
é )
Puesta en funcionamiento de un centro
Fines especializado de entrenamiento con
simuladores en tamafio real en Colombia
. J
(D' ibilidad d t Gastos moderados para la
Alta calidad de entrenamiento |spo_n||_|| a e u I_cenrlos btencion d wali p_, q
. . obtencion de actualizacion de
especializado en el pais espemalzado. ,pa_lra pode.r _realzar as . 'za
pruebas periédicas exigidas para entrenamiento aeronautico
seguir trabajando
Fuente: Propia \. /
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1.2.4 Descripcion problema principal a resolver

El problema que se abordara es el proyecto de construccion, instalacion,
configuracion/calibracion y entrega de simuladores de vuelo para Air Training
Industry, el cual actualmente se encuentra en ejecucion desde hace 5 afios, a la
fecha se han invertido Unicamente en materiales de construccion para el modelo
Boeing 737, avién comercial. El capital actual de la empresa es de 699.133.904
pesos colombianos y debido a los gastos que el proyecto demanda el grupo de
inversionistas y la mesa de socios de la empresa encuentran que sus esfuerzos no
han sido compensados, lo que se refleja en desinterés de los mismo y presion
sobre el gerente de la empresa socio mayoritario y quien ha invertido su tiempo,
capital y esfuerzos para lograr los avances que se tienen a la fecha, debido a esta
situacion existe un alto riesgo e incertidumbre sobre el curso de la empresa y del
proyecto, incluso se ha pensado en la liquidacién de la misma lo que implicaria la
no culminacion del mismo, actualmente falta un analisis financiero claro sobre el
futuro de la empresa y el direccionamiento del proyecto. En caso de cerrar la
compafia las pérdidas estan estimadas en mas de 1.250.000.000 que equivale al
valor total de la compafiia

La empresa Air Training Industry se esta terminando de legalizar, se tiene las
instalaciones fisicas y todos los permisos en cuanto a capacitacion se refiere. Se
tiene en construccion la cabina del simulador Boeing 737 y Los trabajos que se
refieren al ensamblaje del Hardware (Estructura de cabina e instalacion de
paneles), se han presentado inconvenientes de: tiempo, demoras en la llegada de
los instrumentos que solo se consiguen en el extranjero, configuracion de los
dispositivos de hardware, incumplimiento de la mano de obra en el tema de la
cabina, carpinteros, ornamentacion, bricolaje y trabajos en estructura en fibra de
vidrio, demoras e incumplimiento de los proveedores y compra de equipo
innecesario por inexperiencia.

Sin embargo y pese a estas demoras se tiene un simulador de vuelo de un Boeing
737 tamafio real listo para entrar a operacion, falta terminar las pruebas de tipo
software y unos inconvenientes en elementos tipos fisicos como lo son los
cinturones de seguridad. Junto a esto se tiene un simulador de un avion tipo
Cessna 172 y un helicéptero tipo Bell 212, que en este momento se encuentra en
trabajo creacion de cabina.

Este proyecto como se aprecia esta en ejecucion y debido a la poca experiencia

gue tiene el gerente de Air Training Industry en gestién de proyectos pero con el
www.airtrainingindustry.com
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gran deseo de sacar adelante la empresa no alcanza a visualizar las posibilidades
de un proyecto sacado adelante con una correcta metodologia en gerencia de
proyectos, las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que se pueden
materializar debido a una buena o mala toma de decision por una inexacta
direccion de proyecto y falta de visualizacién del negocio.

www.airtrainingindustry.com
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1.3 ALTERNATIVAS DE SOLUCION
1.3.1 Identificacion de acciones y de alternativas

La identificacion de alternativas pretende mostrar los diferentes escenarios que pueden ser una alternativa de
solucion del proyecto con una calificacion segun criterios claves para el proyecto:

Tabla 1.Criterios y puntajes

FACTIBILIDAD MUY POCA POCA MEDIANA ALTA MUY ALTA

IMPACTO MUY POCA POCA MEDIANA ALTA MUY ALTA

INNOVACION MUY POCA POCA MEDIANA ALTA MUY ALTA
COSTOSO DE  ALGO COSTO DE POCO COSTOSO DE MUY POCO
1200 millones A 800 A 1200 400 A 800 COSTOSO DEO A

COSTO MUY COSTOSO > 1600 millones 1600 millones  MILLONES MILLONES 400 MILLONOS
LARGO PLAZO 10 MEDIANO PLAZO 1 CORTO PLAZO 1

TIEMPO MUY LARGO LAZO > 10 ANOS A5 ANOS A5 ANOS ANO INMEDIATO

MERCADO MUY POCO POCO MEDIANO ALTO MUY ALTO

Fuente: Propia
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Tabla 2. Matriz de selecciéon de alternativas

MATRIZ DE SELECCION DE ALTERNATIVAS
FACTIBILIDAD |4 E E E E E

ALTERNATIVAS
Terminar el 10% faltante del simulador e

iniciar en producciéon y wentas con el

simulador del Boeing 737 y continuar en 5 3 5 4 2 5
paralelo con el trabajo de construccion de
los simuladores.

Retrasar el inicio del proyecto, e iniciar la
ejecucion en 2015 una vez se tengan todos
los Simuladores de Vuelo.

Implementar los simuladores uno atras de
otro, es decir, terminar el Bell y continuar
con el Cessna, y no en paralelo.

Venta del Proyecto completo

NN W N
( IET, TR T
TN T
S bh W =

Venta del Proyecto Parcial

W w w w

Terminar el 10% faltante del simulador e

iniciar en produccion y ventas con el

simulador del Boeing 737 y tercerizar en 3 5 2 1 4 4
proyectos mas pequefios la construccion de

los dos simuladores faltantes

Alianzas estratégicas con compafias
aerolineas 5 5 3 5 4 3
Incorporacion de nuevos socios capitalistas 3 5 2 5 5 2

Fuente: Propia
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Tabla 3. Consideraciones para las alternativas

Retrasar el inicio del proyecto, e iniciar la
ejecucion en 2015 una vez se tengan todos los
Simuladores de Vuelo.

Implementar los simuladores uno atras de otro,
es decir, terminar el Bell y continuar con el
Cessna, y no en paralelo.

Venta del Proyecto completo

Venta del Proyecto Parcial

www.airtrainingindustry.com

No seria una opcién viable ya que la compafia demanda
gastos administrativos mensuales que deben ser cubiertos
por la venta de horas de simulacion, ademas se generarian
pérdidas de tiempo y dinero que el sponsor no esta
dispuesto a asumir debido a las inversiones ya realizadas.
No se recomienda esta alternativa ya que se requieren los
recursos que ingresen de los cursos de transicion a
aerolineas que se puedan contratar durante los meses de
Agosto a Diciembre

Se perderian opciones de negocio por el atraso de entrega
de los otros simuladores planeados, tales como alianzas
estratégicas con otras escuelas de entrenamiento, ademas
perdida de oportunidad de ingresos y de tiempo.

No es una alternativa viable para el sponsor ni para la mesa
de socios de la compafia, de realizarse la venta seria
necesaria la contratacion de un perito que estableciera por
simulador el precio completo del proyecto.

No es una alternativa viable para el sponsor ni para la mesa
de socios de la compafia, de igual forma no seria un
proyecto viable para un comprador ya que la compra parcial
del mismo requeriria de una fuerte inversion en capacitacion
al nuevo personal e investigacion.
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Terminar el 10% faltante del simulador e iniciar
en produccion y ventas con el simulador del
Boeing 737 y tercerizar en proyectos mas

pequefios la construccion de los dos
simuladores faltantes

Alianzas estratégicas con compafiias
aerolineas

Incorporacion de nuevos socios capitalistas

Se ha pensado en esta posibilidad, pero no se contempla
debido a que la tercerizacion e inclusién de personal externo
de la compafia y la dependencia en el mantenimiento de los
simuladores igualmente los costos y la compra de los
servicios tercerizados triplicarian los gastos del proyecto
haciéndolo inviable.

Mas que una alternativa constituye una estrategia de
mercado para consolidar las metas en ventas proyectadas
por ATI.

EstdA mas que una alternativa constituye una estrategia de
mercado para consolidar las metas en ventas proyectadas
por ATI

Fuente: Propia
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1.3.2 Descripcion general de la alternativa seleccionada y consideraciones para
la seleccion

Existen diferentes alternativas para asegurar el éxito del proyecto, este negocio es
una gran oportunidad para invertir o para hacer alianzas estratégicas que permitan
su apalancamiento financiero, las siguientes fueron consideradas como
estrategias a implementar una vez se inicie en produccién con el simulador Boeing
737 a fin de consolidar las metas en ventas proyectadas por ATI.

e Alianzas con otras escuelas de formacion de pilotos comerciales, esta
actividad estara en manos del area comercial y consiste en establecer
nuevas oportunidades de negocio con otras escuelas de formacion que
requieran de los servicios de venta de horas de simulador o transferencia
para curso.

e Alianzas con las aerolineas nacionales, para que los pilotos no vayan al
extranjero y se capaciten y certifiquen en el pais, al igual que las gestiones
frente a otros centros de entrenamiento esta actividad estara en manos del
area comercial y consistirA en establecer y asegurar alianzas masivas de
compra de cursos y horas de vuelo en el simulador Boeing 737 una vez
entre en operaciones.

e Alianzas con escuelas extranjeras a nivel Centro y Sur América, consistiria
en ampliar la cobertura para pilotos de otros paises, ofrecer paquetes
completos donde el alumno venga al pais para capacitarse y asi lograr que
en el extranjero conozcan esta escuela de aviacion.

e Alianzas a nivel militar, fuerzas militares, Armada, Fuerza Aérea, Policia
Nacional, Ejercito Nacional, Ministerio de Defensa. Con el objeto de ofrecer
paquetes completos y asegurar la calidad y competencias de nuevos pilotos
en la presentacion de pruebas y listas de chequeo en seguridad aérea.

La alternativa seleccionada; Terminar el 10% faltante del simulador e iniciar en
produccién y ventas con el simulador del Boeing 737 y continuar en paralelo con el
trabajo de construccion de los simuladores Bell 212 y Cessna 172
progresivamente, esto permitiria al proyecto obtener y consolidar la sostenibilidad
econdmica a partir del manejo y administracion del flujo de caja y asi obtener mas
facilmente los recursos y presupuesto requerido para garantizar el éxito del
proyecto.

www.airtrainingindustry.com
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1.4 OBJETIVOS DEL PROYECTO CASO
1.4.1 General

Completar el disefio, construccion, instalacion, configuracion, calibracion y entrega
de los simuladores de wvuelo Boeing 737, Bell 212 y Cessna 172 para salir
operativamente al mercado de entrenamientos de vuelo en simuladores necesario
para todos los pilotos comerciales y privados registrados en la Aeronautica Civil de
Colombia, la empresa estd ubicada en el municipio de Chia departamento de
Cundinamarca, el proyecto se llevara a cabo desde Junio de 2014 hasta
Septiembre de 2015 con una duracion de un afio y 3 meses. Se cuenta con los
recursos economicos para cumplir el objetivo.

1.4.2 Especificos

e Completar el disefio, construccion, instalacion, configuracién/calibracion y
entrega del simulador de vuelo Boeing 737NG-900, se reporta un avance
del 80% ejecutado, para ser entregado en Septiembre de 2015.

e Completar el disefio, construccién, instalacion, configuracion/calibracion y
entrega del simulador estatico de Helicéptero Bell 212, para ser entregado
en Septiembre del 2015.

e Completar el disefio, construccion, instalacion, configuracién/calibracion y
entrega del simulador estatico de una avioneta Cessnal72, para ser
entregado en Septiembre del 2015.

1.5 MARCO METODOLOGICO PARA REALIZAR TRABAJO DE GRADO
15.1 Fuentes de informacion

Para la realizacion del proyecto fue de vital importancia contar con la experiencia
del interesado del proyecto gerente de la empresa Air Training Industry, el Coronel
Luis Fernando Tamara, pues el siendo el experto en el area de la aeronautica
encaminé constantemente el proyecto con los lineamentos especificos que el
proyecto requirio.

Adicionalmente existi6 un apoyo documental con las normativas y leyes que rigen
el desarrollo de un simulador de vuelo consignado en el marco legal tal como se
indica en el aparte 24 del RAC sobre DISPOSITVOS SIMULADORES PARA

www.airtrainingindustry.com
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ENTRENAMIENTO DE VUELO, 24. REQUISITOS DE CALIFICACION INICIAL,
CONTINUADA Y USO DE DISPOSITIVOS SIMULADORES PARA
ENTRENAMIENTO DE VUELO (Anexo A. Anexo digital RAC 24 AEROCIVIL)

1.5.2 Tipos y métodos de investigacion

Estudios Exploratorios: Inicialmente el equipo de gerencia inicia con un estudio
exploratorio donde se realiza un trabajo de entrevistas con el sponsor del
proyecto, pilotos, técnicos y entrenadores ya que se investiga por primera vez
sobre una problematica poco conocida en Colombia, con este estudio se logra
identificar la problematica con relacién a la necesidad de establecer un método a
seguir en la implementacion del centro tecnolégico de entrenamiento aeronautico.

Estudios Descriptivos: Mediante herramientas como la entrevista se realiza un
estudio descriptivo de la probleméatica observada y de la necesidad identificada por
el equipo de gerencia y esto facilita describir los hechos con objetividad para
determinar las variables financieras y logisticas necesarias para atender la
problematica.

Estudios Explicativos: Se utilizan estudios explicativos con el objeto de buscar el
porqué de los hechos, estableciendo relaciones de causa — efecto del problema y
las necesidades dentro del proyecto de construccion de simuladores.

Estos estudios permiten a la gerencia del proyecto establecer una estrategia de
investigacion, ya que el disefio, los datos que se recolectan, la manera de
obtenerlos, el muestreo y otros componentes del proceso de investigacion son
distintos y uUnicos para el proyecto y el trabajo de grado.

1.5.3 Herramientas

Entrevistas: Se realizan entrevistas con el Coronel Luis Fernando Tamara sobre
las necesidades y objetivos del proyecto. Se programan reuniones quincenales
para lograr recoger la mayor cantidad de informacion posible y refinar los tépicos
del proyecto e identificar claramente el alcance del proyecto y los requerimientos
iniciales del mismo. También se elaboran cuestionarios para establecer las
expectativas del sponsor.
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También se realizan entrevistas una vez al mes con el comité de socios de
Airtraining Industry, esto con el objeto de consolidar la informacion y establecer las
expectativas por parte de los interesados y socios de la empresa con respecto a
la consolidacién del proyecto y resultados esperados del mismo dentro de la
planeacion.

Instrumentos de Medicion: Este recurso se usa para registrar los datos mas
relevantes sobre las variables de interés con relacion al trabajo de grado y al
proyecto. Se utiliza en el andlisis financiero con el fin de cuantificar y estandarizar
datos a fin de capturar la realidad con relacion al proyecto.

1.5.4 Supuestos y restricciones

El proyecto se llevara bajo los siguientes supuestos:

e La toma de decisidon en el proyecto siempre se llevara en acta informado al
gerente de proyecto y al cliente.

e EI proyecto contard con los recursos especializados en aeronautica,
ingenieria y demas que sean requeridos para la construccion de los
simuladores de vuelo en tierra.

e Los integrantes del equipo tienen las capacidades para llevar a cabo los
procesos y cumplir con los objetivos planteados

e Los cambios en normatividad no afectaran la entrega de los simuladores de
vuelo en tierra, siendo este un supuesto monitoreado.

El proyecto tendra las siguientes restricciones:

El tiempo disponible para completar el proyecto.

Cantidad presupuestada para el proyecto.

Cantidad de recursos humanos y técnicos disponibles para el proyecto.
Restricciones respecto a la normatividad definida por la Aerocivil.

15,5 Entregables del trabajo de grado

1.55.1 Producto Estos son los productos que se obtendran del proyecto:

e Completar el disefio, construccion, instalacion, configuracién, calibracion y
entrega del simulador de wvuelo Boeing 737NG-900, el cual reporta un
avance del 80% ejecutado.
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e Completar el disefio, construccion, instalacion, configuracion, calibracion y
entrega del simulador de vuelo Helicoptero Bell 212.

e Completar el disefio, construccion, instalacion, configuracion/calibracion y
entrega del simulador estatico de una cabina de Cessna 172.

1.5.5.2 Proyecto Estos son los planes de gestion del proyecto:

Plan de gestiéon del proyecto

Plan de gestion de alcance

Plan de gestion del tiempo

Plan de gestion de calidad

Plan de gestién de recursos humanos
Plan de gestion de las comunicaciones
Plan de gestion de riesgos

Plan de gestion de las adquisiciones
Plan de gestion de los interesados

2. ESTUDIOS Y EVALUACIONES

2.1 ESTUDIO TECNICO
2.1.1 Institucién /organizacion donde se presenta la necesidad o problema

21.1.1 Descripcion general  Air Training Industry S.A.S. es un centro de
entrenamiento alto rendimiento aeronautico, especializado en navegacion basica,
avanzada y escuela de tierra, que nace en el afio 2009, como respuesta a las
necesidades de entrenamiento aeronautico de los pilotos privados y comerciales
asi como de Aerolineas Nacionales e Internacionales, con el apoyo de entusiastas
y profesionales del campo aeronautico y de otras areas del saber.

Cuenta con modernos entrenadores estaticos, que se ajustan a las necesidades
de la aviacion colombiana debidamente certificados por la unidad administrativa de
aeronautica civil y programas de entrenamiento de alta calidad que sumados con
un excelente equipo humano constituyen una carta de garantia de calidad y
seriedad para los alumnos y un excelente aporte a la seguridad de vuelo. Se
cuenta con una Alianza con la Academia de Pilotaje de Aviones y Helicopteros
‘“ACAHEL” primer centro recertificado por la Aeronautica Civil Colombiana
Certificado No. UAEAC - CCI 001, que permite formar parte activa en la formacion
de los futuros aviadores comerciales colombianos.
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29



2.1.1.2 Direccionamiento estratégico
2.1.1.2.1 Mision, vision y valores
Mision: Contribuir a la seguridad y a las operaciones aéreas a través de un

entrenamiento especializado de alta calidad, colocando a disposicion nuestros
recursos tecnoldgicos y humanos para asegurar que nuestros estudiantes superen
las dificultades y aumenten la pro eficiencia del vuelo, acorde a las exigencias que
las cuales empresas de aviacion comercial, privada y del sector publico exigen a
sus aspirantes, de frente al desafio tecnolégico de la aviacion mundial y siempre a
la vanguardia de los mejores procesos de educacion aeronautica.

Vision: En el afio 2017 Air Training Industry S.A.S. serda un centro de alto
rendimiento en navegacion aeronautica, lider en la gestion del entrenamiento
aeronautico y en desarrollo tecnolégico, siendo el primer centro de simulacién de
vuelo en Colombia, contara para ello con una gran gama de simuladores y
dispositivos de wvuelo, al servicio de los aviadores colombianos y extranjeros,
innovando los procesos de entrenamiento, con personal altamente calificado y
certificado por la autoridad aeronautica colombiana, a través de una plataforma
programatica seria y generadora de valor que satisfaga las expectativas de los
aviadores y de la aviacion colombiana.

2.1.1.2.2 Politicas

e Desarrollar servicios de entrenamiento en seguridad de wvuelo de forma
efectiva, responsable y transparente en un marco ético que garantice el
aprendizaje y reaccion positiva de un piloto en vuelos comerciales, militares
y privados que salvaguarde la vida de las tripulaciones a cargo del mismo.

e Desarrollar servicios de construccion de simuladores de forma efectiva,
responsable y segura a fin de garantizar un producto de calidad que cumpla
con los estandares nacionales e internacionales de equipos de vuelo de
avanzada en tierra para entrenamiento de pilotos.

e Desarrollar servicios de mantenimiento de simuladores de forma efectiva,
responsable y segura a fin de garantizar el funcionamiento de los
simuladores creados y distribuidos por Air Training Industy.

e Cumplir con la legislacién nacional colombiana, la legislacién internacional
aplicable a los proyectos que se desarrollan fuera de Colombia y los otros
requisitos que de manera contractual o voluntaria se suscriba en términos
de calidad, seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente.
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e Propiciar la mejora continua del sistema de gestion y satisfacer las
necesidades de los clientes, que redunden en un crecimiento corporativo en
armonia con el entorno y desarrollo social.

e Promover la calidad de vida de todos los colaboradores de AirTraining
Industy por medio del mantenimiento y mejora continua de altos estandares
en seguridad, salud en el trabajo, medio ambiente y calidad en pro de
prevenir enfermedades laborales, accidentes laborales y dafios a la
propiedad.

e Patrocinar condiciones seguras a contratistas y proveedores dentro de las
actividades propias de AirTraining Industy.

e Respetar los derechos humanos.

e Proteger el medio ambiente, prevenir la contaminacién y evitar impactos
socio ambientales negativos.

2.1.1.2.3 Objetivos de la compafiia

e Generar las condiciones necesarias para la garantia del entrenamiento en
seguridad aérea para los Pilotos en Latinoamérica, a través de métodos
modernos y de vanguardia basada en las politicas de seguridad en vuelo y
bajo el cumplimiento de las nomas aeronauticas establecidas por la
aeronautica civil en Colombia.

e Liderar el mejoramiento en la prestacion de servicios de entrenamiento, y
promocion de cursos en simuladores de alta gama que permitan a los
pilotos en Latinoamérica el entrenamiento y cumplimiento de las
condiciones necesarias para evitar pérdidas humanas y mejorar la
respuesta y maniobra del piloto en condiciones de riesgo.

e Promover la afectacion positiva de los determinantes sociales del proceso
de entrenamiento en seguridad aérea con el propdsito de sensibilizar a la
tripulacion en entrenamiento de la importancia de un entrenamiento bien
ejecutado que permita generar todos los chequeos de las aeronaves
disponibles para evitar desastres aéreos, pérdidas humanas y mejorar la
respuesta de maniobra del piloto en condiciones de riesgo.

e Brindar una respuesta integral a los procesos de certificacion y
cumplimiento de requisitos minimos exigidos por la aeronautica civil
colombiana para adquirir las siguientes licencias:

LICENCIAS

- ALUMNO PILOTO - AVION O HELICOPTERO APA 6 APH
- PILOTO PRIVADO - AVION PPA

- PILOTO PRIVADO -HELICOPTERO PPH

- PILOTO COMERCIAL - AVION PCA

- PILOTO COMERCIAL — HELICOPTERO PCH

- PILOTO DE TRANSPORTE DE LINEA AEREA AVION PTL
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- PILOTO DE TRANSPORTE DE LINEA AEREA - HELICOPTERO PTH
- PILOTO DE PLANEADOR PPL

e promover las acciones que transformen y afecten positivamente las
condiciones de vuelo que salven vidas humanas en condiciones de riesgo.

e Desarrollar los procesos que soporten la gestion misional y estratégica del
proyecto con ética, teniendo como base la implementacién de acciones que
promuevan entornos positivos en el entrenamiento de pilotos en
Latinoamérica que promuevan el desarrollo integral del talento humano en
la aeronautica a fin de mejorar la seguridad aérea.

e Impulsar la investigacion y desarrollo en el uso de simuladores de vuelo de
ala fija y rotatoria con tecnologia de punta en la informacion vy
comunicacion.

2.1.1.2.4 Mapa de procesos
Procesos estratégicos

Incluye aquellos procesos relativos al establecimiento de politicas y estrategias,
fijacion de objetivos, provisibn de comunicacion, aseguramiento de la
disponibilidad de recursos necesarios Yy revisiones por la Direccion de ATI Se
definen los siguientes procesos estratégicos:

Figura 3. Procesos estratégicos

ANALISIS Y FORMULACION

POLITICA INSTITUCIONALES

)
PLANIFICACION INSTITUCIONAL >

ADMINISTRACION DE LA GESTION SOCIAL

Fuente: Propia

Procesos Misionales

Incluye los procesos que proporcionan el resultado previsto por la entidad en el
cumplimiento de su objeto social o razén de ser. Se definen los siguientes
procesos misionales:
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Figura 4. Procesos misionales

Gestion Airtraining Industry

. .. Entrenami Certificacio . Mantenimi —
Direccion Ensamblaje Ingenieria
ento nes ento

Fuente: Propia

Procesos de Apoyo
Incluye aquellos procesos para la provision de los recursos que son necesarios en

el cumplimiento de los procesos estratégicos y misionales. Se definen los
siguientes procesos de apoyo en Air Training Industry:

Figura 5. Procesos de apoyo

Gestidn de Recursos

> Gestion Administrativa

> Gestion de Talento Humano

> Gestion de Ingenieria y

> Gestion de Bienes y Servicios

VvV V V VNV

> Gestion de Comunicaciones

Fuente: Propia
Procesos de Evaluacion y Mejoramiento

Incluyen aquellos procesos necesarios para medir y recopilar datos destinados a
realizar el andlisis del desempefio y la mejora de la eficacia y la eficiencia.

De estos procesos salen las metodologias y herramientas necesarias para
sostenimiento y mejora del Sistema de Gestibn de Calidad en los distintos
procesos de la compaiiia.
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21125 Mapa estratégico Las flechas en vertical dejan ver como para dar
cumplimiento a la parte misional es necesario el acompafamiento de recursos
fisicos, financieros, humanos, tecnolégicos y otros considerados de apoyo; pero a
Su vez es necesario tener en cuenta los lineamientos, directrices, politicas y
demdas brindados por los procesos estratégicos.

Las flechas en horizontal dejan ver como para lograr la satisfaccion de los
usuarios cada proceso o conjunto de procesos requiere tener claridad de cual es
la necesidad en entrenamiento para el usuario, con qué insumos Yy/o recursos
cuenta, y cuales son las normas y politicas que rigen Air Training Industry. Lo
anterior en conjunto se ve materializado mediante los planes, programas y
proyectos que buscan la prestacion de servicios de entrenamiento de pilotos de
ala fija y rotatoria en seguridad aérea y redundan en la satisfaccion de los pilotos
en toda Latinoamérica.
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]

NECESIDADES EN
ENTRENAMIENTO

Figura 6. Mapa estratégico
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Fuente: Propia

2.1.1.2.6 Cadena de valor de la organizaciéon
Esta compuesta por actividades de apoyo y actividades primarias dirigidas a crear

valor en los productos que ofrece la organizacion. Las actividades de apoyo son
realizadas por el area administrativa la cual se encarga de las operaciones de
compras, cobros, inventarios, administracion del personal administrativo y del
personal operativo.

En cuanto a las actividades misionales estas son realizadas por las aéreas de
ingenieria, entrenamiento y mantenimiento las cuales encargan de las operaciones
relacionadas con la infraestructura de Hardware y la infraestructura de Software.

El abastecimiento es responsabilidad del grupo de adquisiciones el cual se
encarga de las solicitudes de cotizacion y la gestion de Proveedores Nacionales y
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de proveedores internacionales, lo que incluye procesos de importacién y
aduanas.

Las actividades primarias de la cadena de valor inician con las actividades de
logistica externa las cuales estan apoyadas por el grupo de adquisiciones del area
administrativa responsables de la solicitud y recepcién de materiales y suministros
y las compras de los mismos. Este grupo también apoya el manejo de inventarios
y abastecimiento de componentes de hardware y software de la compafia.

Para la distribucién, marketing y operaciones de Ventas la compafiia se apoya en
el grupo comercial encargado de la publicidad y ventas de servicios de
entrenamiento, alquiler, servicios de mantenimiento y venta de simuladores de
vuelo.

Figura 7. Cadena de valor de la organizacién

CADENA DE VALOR AIRTRAINING INDUSTRY

2

% Administracién y Gestién > Compras » Cobros ) Inventaros >
E Recursos Humanos > Personal Administrativo > Personal Operativo >
é Tecnologia > Infraestructura de Hardware > Infraestructura de Software >
E Abastecimiento Proveedores Nacionales » Proveedores Internacionales >

Log] , Almacenami

=
=L
=
=
&
w
i
=)
g Externa ento
=

G

b

Fuente: Propia
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21127 Cadena de abastecimiento
La cadena de suministro de Airtraining Industry presenta la integracion de los

procesos de comercializacion y construccion y puesta en operacién de los
simuladores de vuelo de la empresa, actualmente el grupo comercial realiza un
prondstico de la demanda y un andlisis de posibles clientes en colegios,
universidades y aerolineas que requieran de los servicios de entrenamiento en los
diferentes programas de instruccion: Curso Piloto comercial Avién (PCA), Curso
Piloto Comercial Helicéptero (PCH), Curso Piloto Privado Avion (PPA), Curso
Piloto Privado de Helicoptero (PPH), Auxiliar de Servicio a Bordo (ASA), Curso de
Piloto Virtual, Curso de Transicion a Aerolinea y Tea — Icao 4; el grupo comercial
también se encarga de los procesos de incorporacidén, matricula y registro de
pilotos a los cursos disponibles. El grupo de entrenamiento prepara los curriculos y
programacion de clases.

Figura 8. Cadena de abastecimiento
MODELO DE CADENA DE ABASTECIMIENTO — AIRTRAINING INDUSTRY

Gestion Cadena de Abastecimiento : La integracion de procesos de hacer negocios desde el cliente hasta el
proveedor de origen, brindando productos, servicios e informacion que agreguen valor a los clientes.

DEMANDA

Planificacion y Control Planificacion del inventario Pronostico de
de la Produccion de la Red de Suministro

Planificacion
de Materiales

Procesosde
Compras

2 E R
Proveedor  Almacénde Taller de HoraVuelo Programacion Inscripcion
Materiales Ensamblaje Simulador Aéreas y Matricula

8 7\ J

Fuente: Propia
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Una vez establecida la Planificacion del inventario de la Red de suministro de
servicios para los servicios de Creacion y mantenimiento de simuladores se inicia
el proceso de Planificacion y Control de la Producciéon, la planificacion de
Materiales y el Proceso de Compras e importacién el cual es realizado por el
grupo de adquisiciones que se encarga de la solicitud de cotizacidn, la verificacion
de materiales, equipos y suministros, las transacciones electrénicas y pagos en
fisico y tramites de importacién con los proveedores, posteriormente se encarga
de la revision de calidad los suministros que pasan al almacén de materiales para
luego ser entregados al Taller de ensamblaje.

Para los servicios de entrenamiento y cursos de Piloto se establece la
programacion de areas y curriculo y se prepara la disponibilidad para asignar las
horas de vuelo en los simuladores ya disponibles a los pilotos ya inscritos.

2.1.1.2.8 Estructura organizacional

Figura 9. Estructura Organizacional

—| JUNTADEsocios |-

| GERENTEGENERAL | | SUPLENTE ]
| ASISTENTE DE GERENCIA |
[ I — —
AREA DE AREA DE CONTROL AREA DE
{ AREA ADMINISTRATIVA ] [ AREA DE INGENIERIA ] [ ENTRENAMIENTO [ DE CALIDAD [ MANTENIMIENTO
"\ “ J “\ ‘ "\
GRUPO DE RECURSOS JEFE DE AREA DE JEFE DE JEFE DE CONTROL JEFE DE CONTROL
HUMANOS INGEMNIERIA ENTRENAMIENTO DE CALIDAD DE CALIDAD
I ’ T ’ I
CONTABILIDAD ARQUlTECWRA ] [ INSTRUCTORES ) INSTRUCTORES ) INSTRUCTORES

GRUPO DE
DESARROLLO SENIOR

—Dl GRUPO DE TESORERIA
GRUPO
ADQUISICIONES

—b[ GRUPO COMERCIAL

DESARROLLO JUNIOR

[ GRUPO DE [ GRUPO DE
-

GRUPO DE ]

Fuente: Propia
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2.1.2 Andlisis y descripcién del proceso o bien o producto o resultado que se
desea obtener o mejorar con el desarrollo del proyecto

El presente proyecto tendra como productos:

* Realizar un Diagnostico estado actual de la empresa - A partir de la
informacién entregada por el sponsor, realizar un diagnostico para
identificar alternativas y oportunidades de negocio y seguir adelante con el
proyecto.

+ Completar la gerencia, el disefio, construccioén, instalacién, configuracion,
calibracion y entrega del simulador de vuelo Boeing 737NG-900, el cual
reporta un avance del 80% ejecutado.

+ Completar la gerencia, el disefio, construccidn, instalacién, configuracion,
calibracion y entrega del simulador de vuelo Helicoptero Bell 212.

« Completar la gerencia, el disefio, construccion, instalacién, configuracion,
calibracién y entrega del simulador de vuelo Cessna 172.

Figura 10. Estructura de desagregacion del producto
DIAGNOSTICO ESTADO

ACTUAL DE LA EMPRESA

. GERENCIA DEL | GERENCIASIMULADORAVION . GERENCIA CREACION SIMULADOR | GERENCIA CREACION SIMULADOR
PROYECTO BOEING 737NG-900 HELICOPTERO BELL 212 AVIONETA CESSNA 172
[ INICIO ] [ PLANEACION ] [ PLANEACION ] [ PLANEACION ]
[ PLANEACION ] [ CONSTRUCCION ] [ CONSTRUCCION ] [ CONSTRUCCION ]
SEGUIMIENTOY IMPLEMENTACION DE IMPLEMENTACION DE IMPLEMENTACION DE
CONTROL INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA
[ CIERRE ] [ PUESTA EN OPERACION ] [ PUESTAEN OPERACION ] [ PUESTA EN OPERACION ]

Fuente: Propia

Los resultados esperados estan enfocados a la obtencién de una estrategia que
permita poner en funcionamiento el centro de entrenamiento de pilotos Air Training
Industry y lograr darle rentabilidad a las operaciones que inicien para que
apalanque los procesos de construccion y ensamblaje de los simuladores de
vuelo.
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Ilgualmente se espera completar las actividades pendientes de configuracion del
simulador Boeing 737, calibracion de pedales y ajuste al software de navegacion
del simulador, a fin de iniciar la operacién del mismo en los programas de
instruccion: Curso de Piloto comercial Avion (PCA) y curso de Piloto Privado Avidn
(PPA).

El siguiente producto es la realizacion de los procesos de gerencia en la
construccion de un Helicéptero Bell 212 y su planeacion y construccion hasta la
puesta en operacion del mismo destinado para los programas de instruccion:
Curso Piloto Comercial Helicéptero (PCH) y curso Piloto Privado de Helicoptero
(PPH).

El siguiente producto consiste en la realizacion de un simulador Cessna 172, este
simulador tiene como objeto la certificacion de pilotos privados y la venta de
vuelos para aficionados.

2.1.3 Estado del arte (marco teorico relacionado con: proceso o bien o producto o
resultado)?

2.13.1 Definicibn de simulacion La simulacion es un método para
acercarse a la realidad. Su utilidad es muditiple en especial para los propésitos
educacionales, de capacitacion y de investigacion (Bolton, 1971, p 11).

El verbo simular se utiliza para describir el viejo arte de la construccion de
modelos. Aunque la palabra simulacibn se aplica a diversas formas de
construccion de modelos, como las de pinturas y escultura del Renacimiento, los
modelos a escala de aviones supersénicos y los modelos en computadora de los
procesos cognoscitivos, tiene ahora un gran significado en las ciencias fisicas y en
las del comportamiento (Naylor, 1975, p 15).

lh‘rtp://catarina.udlap.mx/u dl a/tales/documentos/Icp/texson a gg/capitulo2.pdf
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El concepto de la simulacion se cristalizo a principios de los afios 1950 cuando se
dio una gran importancia al proceso de dividir en partes a un problema para
examinar la interaccion simultanea de todas ellas. La simulacion hizo posible llevar
a cabo analisis integrados en su totalidad de los sistemas, los cuales solian ser
demasiado complejos para hacerse analiticamente.

Shubik define a la simulacion de un sistema como la operacion de un modelo, el
cual es una representacion del sistema (Bolton, 1971, p 14). Este modelo puede
sujetarse a manipulaciones que serian imposibles de realizar, demasiado costosas
0 imprécticas. La operacion de un modelo puede estudiarse y con ello, inferirse las
propiedades concernientes al comportamiento del sistema real.

La simulacién de sistemas en una computadora ofrece un método para analizar el
comportamiento de un sistema (Fishman, 1978, p 34). Aungue los sistemas varian
en sus caracteristicas y complejidades, la sintesis de informacion de modelos, es
la ciencia de la computacién y las técnicas estadisticas que representa este tipo
de simulacion constituyen un Util método para aprender sobre esas caracteristicas
y complejidades e imponerles una estructura.

La simulacidon es esencialmente una técnica que ensefia a construir el modelo de
una situacion real aunada a la realizacion de experimentos con el modelo. Esta
definicibn es amplia y puede comprender situaciones aparentemente no
relacionadas entre si, como los simuladores de vuelo, juegos militares, juegos de
gerencia, modelos fisicos de rios, modelos econométricos, diversos dispositivos
eléctricos analdgicos y pruebas de aeroplanos en tineles aerodinamicos.

El fundamento racional para usar la simulacion en cualquier disciplina es la
biusqueda constante del hombre por adquirir conocimientos relativos a la
prediccion del futuro (Naylor, 1975, p 18).

El problema de validar modelos de simulacion es dificil, ya que implica un
sinnimero de complejidades de tipo practico, tedrico, estadistico e inclusive
filosofico.

2.1.3.2 Diferencia entre juego y simulacion Debido al aumento del uso de la
computadora como herramienta de aprendizaje, los juegos de simulacién son hoy
en dia las mas importantes herramientas para la ensefianza. Son utilizadas para el
aprendizaje y el desarrollo de habilidades de un amplio abanico de posibilidades
dentro de las diferentes ramas de las ciencias.

Se habla de simulacion y juegos de simulacion como si fuera una misma materia
pero existen ciertas diferencias entre ellas aunque ambas tengan un mismo fin.
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Las simulaciones tratan de imitar la realidad, solamente que la interface con el
usuario no es tan llamativa como en los juegos de simulacion. Los juegos también
son simuladores pero dan ventaja de la interface con el usuario, ambas dan al
usuario el factor reto el cual logra mantener la atencion de parte del usuario.

2.1.3.3 Tipos de simulaciéon Dentro de lo que es simulacion los autores
Toledo y Santiago encuentran cuatro diferentes tipos de simulacion, las cuales se
dividen en dos grupos, las que ensefian acerca de alguna situacion y las que
ensefian como realizar la situacion.

2.1.3.3.1 Simulaciones que ensefian acerca de una situacion
» Simulaciones Fisicas
En una simulacion fisica la computadora, el objeto o fendmeno es representado en

la pantalla, ofreciendo a las personas la oportunidad de aprender sobre él, es
decir, el propésito de este tipo de simulacién es ensefiar a las personas cOmo
funciona algo. En este tipo de simulacion las personas pueden tratar de conocer
cual sera el resultado si cambiaran alguna reaccidon o movimiento. También
pueden hacer n nimero de intentos que en la realidad no podrian.

De este tipo de simulacion se pueden tomar como ejemplo un experimento
mecéanico, aqui el estudiante lanza un objeto. El puede variar la velocidad, el
angulo y otros pardmetros. El estudiante investiga cual seria el resultado si se
cambiara la velocidad (mas rapida o mas lenta) o el angulo. La ventaja de esta
simulacion es que el estudiante puede hacer varios intentos para obtener
diferentes resultados, algo que no podria realizar en un laboratorio, ya que en este
se tienen limitaciones por no poder manipular la velocidad, el objeto u otros
parametros.

e Simulaciones de Procesos
Este tipo de simulacién se utiliza generalmente para informar a las personas
acerca de un proceso o concepto que no manifiesta visiblemente.1 En este tipo de
simulacion la persona escoge desde el principio de la simulacién los valores y
parametros, y puede cambiarlos cuando lo desee hasta lograr mejor resultado.

2.1.3.3.2 Simulaciones que ensefan a realizar alguna situacién

e Simulaciones de Procedimientos
El propdsito de las simulaciones de procedimientos es que las personas aprendan
una secuencia de acciones que constituyen un procedimiento, es decir, ensefiar a
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las personas como hacer algo. Este tipo de simulacion frecuentemente requiere la
simulacion de objetos. La cual permite a las personas conocer e investigar cada
paso que se debe seguir para lograr el objetivo de la simulacién. Al igual que en
los otros puede intentar diferentes pasos para lograr el procedimiento mas
adecuado o que més le convenga.

Los ejemplos mas comunes son ensefiar a utilizar la calculadora o un teléfono,
diagnosticar el mal funcionamiento de un equipo hasta aterrizar un trasbordador.
Un ejemplo mas concreto es cuando un estudiante debe diagnosticar a un
paciente y prescribir el tratamiento adecuado.

e Simulaciones Situacionales.
Las simulaciones situacionales tratan con las actitudes y el comportamiento que

deben asumir las personas ante una situacion o problematica. A diferencia de las
simulaciones de procedimientos, las cuales ensefian una serie de reglas, las
simulaciones situacionales permiten a las personas tomar diferentes roles ante
una situacién y explorar sus efectos.

En este tipo de simulacion la parte mas importante es la persona, ya que éste
debera tomar las decisiones que crea convenientes para lograr el mejor resultado
posible. En este caso de no parecerle la decision que tomo, éste podra volver a
tomar decisiones cuantas veces lo desee hasta encontrar la mejor.

2.1.34 Simuladores de vuelo Una vez creado el modelo de simulacién vy,
después de haber determinado que todas las variables incluidas en éste y la forma
en que éstas interactan son semejantes al comportamiento del sistema real,
podemos crear simuladores de vuelo.

Al mapear el sistema en programas como Ithink, éste nos genera un sistema de
ecuaciones diferenciales que nos sirve como base para generar el simulador de
vuelo. Estads ecuaciones son importadas en Microworld Creator, el cual a la vez
nos genera un nuevo software que simula el funcionamiento del modelo, un
“simulador de vuelo”.

Este simulador de vuelo es de gran utilidad. No solamente nos permite entender
mas facilmente la forma en que esta formado el sistema. En realidad funciona
como un laboratorio de aprendizaje, donde podemos “Aprender haciendo” (Senge,
1990). La ventaja de los simuladores de vuelo es que nos permiten comprimir el
tiempo y el espacio dentro de una computadora, de tal forma que resulta posible
experimentar y aprender, y de observar cOmo las consecuencias de nuestras

decisiones pueden estar en el futuro o en partes distantes de la organizacion.
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La tecnologia de cOmputo posibilita la integracion del aprendizaje acerca de las
interacciones grupales complejas con el aprendizaje acerca de interacciones
empresariales complejas. Los simuladores de vuelo permiten que los grupos
mediten, expongan verifiquen y mejoren los modelos mentales de los cuales
dependen para enfrentar problemas dificiles. Este tipo de programas permite
elaborar visiones y experimentar una alta de gama de estrategias y politicas
destinadas a alcanzar esas visiones.

Gradualmente se estan transformando en un nuevo tipo de campo de
entrenamiento para equipos administrativos, lugares donde los equipos aprenden
a aprender juntos mientras enfrentan importantes cuestiones laborales.

2.135 Marco tedrico del negocio de centros de entrenamiento en
Latinoamérica y el exterior El 26 de marzo de 2013 en Argentina y para
Latinoamérica la presidenta Cristina Fernandez inaugur6 el centro de
entrenamiento y formacién de pilotos en la localidad bonaerense de Ezeiza, El
centro de instruccion, perteneciente a Aerolineas Argentinas y esta ubicado en el
predio industrial del aeropuerto, este centro de entrenamiento tuvo una inversion
de 120 millones de pesos, que estan representados en aulas, auditorios, y tres
simuladores para los tres tipos de naves que tienen las Aerolineas Argentinas.

Pero la vision de los Centros de Formaciéon y Entrenamiento de pilotos va mas alla
de prestar dichos servicios, en Argentina se tiene previsto convertir este centro, en
una unidad de negocios, que sirva no solo para los pilotos de Aerolineas, sino
para los de otras compafiias y que sea una fuente de ingresos para la empresa
Argentina.

Argentina en 1994 tenia uno de los centros de formacién (de pilotos) mas
importantes de América Latina, y tras la venta y vaciamiento de Aerolineas
Argentinas, no se tenian aviones, ni simuladores. Primero vendieron los
simuladores, después el edificio, y cuando el gobierno se hizo cargo no se tenia
ningun recurso. Sin embargo la voluntad e interés de este gobierno en este gran
negocio persistio y logro la consolidacion de uno de los centros mas modernos de
entrenamiento en el mundo y en Latinoamérica. Siendo pioneros junto con los
brasilefios en este tipo de campafas lideradas por el gobierno.

El Cefepra es un centro que ha venido entrenando pilotos y copilotos argentinos y
extranjeros en los siguientes simuladores de aviones de linea: Airbus A340,
Boeing 737NG y Embraer ERJ190. Simuladores certificados 3D. Tripulaciones de
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las filiales Panama y Colombia de la aerolinea Copa Airlines constituyeron el
primer grupo de pilotos extranjeros en entrenarse con el simulador de instruccion
de Embraer ERJ190, homologado por la Administracion Nacional de Aviacién Civil
(ANAC).

El centro de formacién y entrenamiento de pilotos ofrece sus servicios a mas de
1300 pilotos que realizaran su entrenamiento ahorrandole a la compafia mas de
24 millones de dolares anuales, un centro que fue financiado por el gobierno de
argentina y Aerolineas Argentinas, que ya tiene destinados 2300 pilotos que
anteriormente hacian simulador en el exterior, lo cuales deben renovar su licencia
cada 6 meses y tenian que realizar este proceso fuera del pais.

Donde 75 millones se invirtieron Unicamente en los simuladores y la inversion se
recupera en solo tan solo 3 afios, hay simuladores de las naves que se manejan,
en la region no hay un centro tan moderno y tan grande como este.

Otro ejemplo de centros de entrenamiento y construccién de simuladores esta en
Brasil donde el Ejército anuncio la construccion del primer simulador de vuelo de
helicoptero fabricado integralmente en el pais, el primero de su tipo en
Latinoamérica, segun informé el diario Folha de Sao Paulo. La construccion del
aparato durd cuatro afios y costé cuatro millones de reales (cerca de 2,16 millones
de dolares).

Actualmente, el ejército estudia la posibilidad de transferir esta tecnologia a la
policia, la Marina y el sector aeronautico del gigante suramericano, informé el
general Sinclair Mayer, responsable del Departamento de Ciencias y Tecnologia
del ejército, citado por Folha.

Las imagenes proyectadas en el interior del simulador se basan en fotos del
territorio brasilefio y los movimientos del helicoptero se inspiran en modelos
matematicos realizados por la Fuerza Aérea.

Segun el diario, el simulador es una gran esfera que imita la cabina de un
helicéptero y los movimientos que resultan de sus maniobras, lo que permite el
entrenamiento de nuevos pilotos para misiones de ataque y de rescate,
especialmente del modelo Esquilo, ampliamente utilizado en Brasil.

Brasil es uno de los paises lideres en la construccion de simuladores y uno con los
mas sofisticados de Latinoamérica.
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2.1.4 Aplicaciéon del estado del arte — (Disefio conceptual del proceso o bien o
Producto)

El disefio conceptual del producto es bastante extenso ya que debe cumplir con
los requisitos minimos de simuladores (Tabla AlA. Requisitos minimos de
simuladores — RAC 24 P&4g. 25 DISPOSITVOS SIMULADORES PARA
ENTRENAMIENTO DE VUELO de los REGLAMENTOS AERONAUTICOS DE
COLOMBIA), en la fase de ejecucion existe un modulo de investigacion resultado
como actividad el disefio y construccion de cada uno de los simuladores, segun
disefio conceptual del sponsor se solicita que todo cumpla la reglamentacion de la
Aerocivil pero que en tamafo sea de tamafio real es decir, simule exactamente los
entornos del Boeing 737, Cessna 172 y Bell 212. De acuerdo a las politicas de
Airtraining Industry y a lo expresado por el sponsor existe una clausula de
confidencialidad y privacidad en cuanto a los disefios, recursos técnicos y
tecnologias usadas en los simuladores.

Figura 11. Interior Boeing 737
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Figura 12. Interior Cessna 172
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2.2 ESTUDIO DE MERCADO

A continuacion se presentan los datos mas significativos de la poblacion objetivo
del presente proyecto, los cuales se analizan con el fin de determinar la relacién
entre la demanda y la oferta en la prestacion del servicio final del proyecto.

2.2.1 Paoblacién

De acuerdo con los reportes y estudios realizados por la aeronautica civil
actualmente en Colombia el mercado de pilotos asciende a aproximadamente
7130 pilotos activos de 22 mil licencias expedidas®.

Existe una oportunidad de negocio con pilotos internacionales que la empresa lo
escalona por niveles. Nivel Latinoamérica, Nivel América, Nivel Internacional y que
por estandarizacién de normativas, todos los pilotos deben cumplir con un minimo
de horas en simulador. Estas horas varian segun el pais lo demande.

2.2.2 Dimensionamiento demanda

Se calcula que existen 7130 pilotos activos en Colombia y que por regulacion de la
Aerocivil un piloto cada afio debe certificar 40 horas de instrumentacién que se
hacen mediante un vuelo en simulador.

2.2.3 Dimensionamiento oferta

De acuerdo al juicio de expertos la capacidad de atencion del centro de
entrenamiento de la empresa ATI estd calculada en horas, es decir, 20 horas al
dia, 120 horas a la semana, 480 al mes y 5760 horas al afio por simulador. Se
calcula que en un futuro los simuladores estaran disponibles 24 horas al dia 7 dias
a la semana, evidenciando una disponibilidad del 100%. El centro de
entrenamiento ofrece la opcién del curso completo que dura 6 meses con una

2http://www.eItiempo.com/archivo/d ocumento/MAM-638802
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capacidad de 12 pilotos mensuales en la fase de simulador. Por sugerencia de
expertos en sistemas se hace la observacion al sponsor que se debe tener una
ventana de mantenimiento o mantenimiento preventivo programado para cada
equipo de computo minimo 4 horas al mes ya que la exigencia que se tiene
destinado a estos equipos es maxima.

2.2.4 Precios

Para entender un poco mas el problema citamos una entrevista de la Ing. Martha
Mufioz, directora académica de la Escuela Halcones, con sede en Medellin; “El
entrenamiento de una piloto le puede costar a una compafia $25.000 dolares,
pues los simuladores estan en sitios lejanos y costoso como: Malasia, Madrid,
Santiago y Estocolmo”, "La inversion en entrenamiento varia con base en las
necesidades operacionales de la compafia, pero en un afio en promedio la
inversion asciende a mas de $1°400.000 dolares y puede tomar entre 3 y 5 afios
para lograr tener aviadores que cumplan con los requisitos necesarios para actuar
como pilotos al mando. Esta situacion ha llevado a que las escuelas de
capacitacion del pais no den abasto para iniciar el entrenamiento de nuevos
aviadores.”

Se realiza una investigacion de mercado a nivel internacional resultando el
siguiente cuadro de estimaciones de precios.

3http://www. portafolio.co/archivo/documento/DR-14812
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Tabla 4. Estimado de precios en otros centros de entrenamiento

ESTIMADO PRECIOS OTROS CENTROS DE ENTRENAMIENTO
HORA DE VUELO AFICIONADOS

Bésico: 51 EUR 131,835.00
Silver: 76,5 EUR 197,752.50
Gold: 102 EUR 263,670.00
Junior: 20 EUR 52,734.00

Basico: 30 EUR 77,550.00
Silver: 45 EUR 116,325.00
Gold: 60 EUR 155,100.00
Junior: 15 EUR 31,020.00

Basico: 45 EUR 116,325.00
Silver; 67,5 EUR 174,487.50
Gold: 90 EUR 232,650.00
Junior: 18 EUR 46,530.00

Fuente: Propia — Estudio de mercado via internet Diversas fuentes

Cuadro elaborado por el equipo de trabajo ATI informacidon consolidada de las
siguientes fuentes:

http://www.aeroteca.com/product-es/28842
http://www.e|.com.br/cursos-para-piloto/curso-de-piloto-privado
http:/Amww.aviacion.edu.co/programas-academicos/piloto-comercial-de-
avion?gclid=CLmOxt31I18KCFUM2gQodPmMLig
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Lo que estan buscando los pilotos y las empresas es certificar esta demanda de
pilotos a bajo costo pero con calidad sin tener que enviarlos al extranjero y que
obtengan lo mismo que les ofrecen fuera del pais.

2.2.5 Punto equilibrio oferta — demanda

Para la variable HORAS DE OPERACION de los simuladores sera 10:30 el
nimero de horas vendidas por simulador por dia que hace el VPN igual a cero, es
decir, que una cantidad menor de horas vendidas haria que el proyecto no sea
rentable y arriba de este nimero seran ganancias para la empresa.

Tabla 5. Punto de equilibrio

TOTAL INGRESOS TOTAL EGRESOS TOTAL NETO

$  -669,133,904.08| $  -669,133,904.08
$ 746,727,775.10 | $  508,243,952.77| $  238,483,822.34
$ 760,062,199.66 | $  459,438,410.66 | S  300,623,789.00
$ 773,396,624.21| $  473,221,562.98| $  300,175,061.23
$ 786,731,048.77| $  487,418,209.87 | $  299,312,838.90
$ 800,065,473.33 | $  502,040,756.17 | $  298,024,717.16
$ 813,399,807.88 | $  517,101,978.85| $  296,297,919.03
$  4,680,383,018.96| S 2,278,330,967.21| $  2,402,052,051.75
s -
35%
0 OB U -
TASA DE EXPECTATIVA | 35%

HORAS

10.29

Fuente: Propia
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2.3 SOSTENIBILIDAD

En los estudios de sostenibilidad se tuvo en cuenta aspectos ambientales,
sociales, economicos y de riesgos que son primordiales en el desarrollo del
proyecto.

2.3.1 Social

El proyecto de planeacion, disefio, construccién, instalacién, configuracion
Icalibracidén y entrega de los simuladores de vuelo para la empresa Airtraining
Industry se desarrollara en las instalaciones de la empresa ubicadas Carrera 6 No.
1A-47, Los Cedros, Chia, Cundinamarca — Colombia, la zona se ha convertido en
zona de actividad empresarial, con centros de logistica y distribucion, donde las
vias de acceso son aceptables y el trafico pesado es cada dia mayor. Chia cuenta
con una tempera de 13° colinda con dos rios el rio Bogota y el rio frio, debido a su
cercania con el aeropuerto de Guaymaral que su concepcion es militar se ha
convertido en un punto de referencia y de acceso a los pilotos militares igualmente
debido al auge de las academias aeronauticas es un punto comercial importante
para la ejecucion del proyecto.

El plan de desarrollo de chia puede consultarse: http:/Mww.chia-
cundinamarca.gov.co/index.php/plan-de-desarrollo y la comunidad de la zona esta
de acuerdo con la ejecucion del Proyecto, hay dos lideres comunitarios de
acuerdo con el proyecto de la zona ya que este representa la creacion de otro
punto de acceso comercial.

Para este caso no existen impactos de tipo social que afecten directamente el
bienestar de la sociedad alrededor. La ejecucion del proyecto no implica ninguna
intervenciéon de algin grupo social ya que se desarrollard dentro de las
instalaciones de la empresa

Ningun miembro de la comunidad tendra contacto con el proyecto, no intervendra

en su desarrollo y tampoco vera un cambio en su bienestar que sea consecuencia
directa del proyecto, por lo tanto no habra ni beneficio ni perjuicio alguno.
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2.3.2 Ambiental

Se calcula que el proyecto no tiene impacto notable sobre el medio ambiente, este
es un sistema que no produce emisiones que contaminen el aire, el agua o el
suelo ni tiene contacto directo con especies animales ni vegetales que se puedan
ver afectadas. Para su funcionamiento se requiere Unicamente el consumo de
energia eléctrica y en su mayoria sera fabricado con materiales compuestos.
Segun el calculo siguiente de eco indicadores no existen razones para suponer
gue es un proyecto no viable desde el enfoque ambiental.

2.3.2.1 Definicién y célculo de eco indicadores El objetivo principal de este
andlisis es el de facilitar la identificacion de las emisiones de CO2 en el proyecto,
los resultados se muestran en la tabla de emisiones de CO2 de tal forma que se
pueden identificar cuéles son los factores mas influyentes en dichas emisiones y al
final obtener consumos menores de energia relacionados a los elementos del
proyecto en desarrollo, las luces, el uso del sistema de refrigeracion o en su
defecto de algun otro procedimiento que infiera en el consumo de energia.

En la tabla de analisis de huella de carbono se comparan los principales
generadores de energia como los equipos de computo, pantallas LCD, UPS y
sistemas de refrigeracion. La suma de emisiones de todos estos componentes
evidencia una emision de 2171,44 Kg de CO2, es claro que el uso de la energia
parece ser el principal componente generador seguido del uso de refrigeracion,
por esto se pone a consideracién la energia como un importante item en la
generaciéon de emisiones.

Se recomienda para disminuir consumo energético un posible cambio de
luminarias lo que podria disminuir el consumo, ademas de controlar tiempos de
encendido y apagado de sistemas por ausencia de personal.

Dado que el tiempo estimado para la evaluacién fue de 320 horas por mes, se
invita a la empresa a concluir con la relacion que se obtenga de una operacion de
menos horas por dia, en busca de una mejora en sus consumos energeéticos y de
generacion de recursos.
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Tabla 6. Analisis de impactos y calculo de huella de carbono

Material

Energia
Energia
Energia
Energia

Energia

Papel

Proceso
Operacion diaria
de los equipos
Operacion diaria
de los equipos
Operacion diaria
de los equipos
Operacion diaria
de los equipos
Operacion diaria
de los equipos

Papeleria de
oficina y estudio

Fuente : Propia

www.airtrainingindustry.com

Justificacion

9 Computadores
16 pantallas

3 UPS

3 videobeam

6 Sistemas de

refrigeracion

Documentacion
de estudiante

Peso (kg)
Planilla, Registros
de vuelo,

10 horas dia
320 horas mes
Consumo Mes
192

6,4

1600

75,2

2992

Resmas
(unidades)

Cantidad

16

Kg

36

Coef

0,2849

0,2849

0,2849

0,2849

0,2849

0,97

Unidad
KW/h
KWr/h
KW/h
KWr/h

KW/h

Kg

CO2 equiv
164,1024
29,17376
1367,52
64,27344

511,45248

34,92
2171,44



2.3.3 Econdmica

Para el andlisis de sostenibilidad econdémica se presentan los diferentes escenarios aplicando andlisis de
sensibilidad teniendo en cuenta que la variable a tener en cuenta es HORAS DE OPERACION, son las horas que
los simuladores estaran en servicio por dia.

El sponsor del proyecto calcula por juicio de expertos y por experiencia de otras empresas que ofrecen estos
servicios que el numero de horas que va estar operando cada simulador es de 20 horas diarias, teniendo en cuenta
esta variable y la demanda que existe en el mercado se presentan los siguientes escenarios.

2.3.3.1 Escenario mas probable o caso base Es el escenario que se espera que tenga lugar con mayor
probabilidad y la variable HORAS toma el valor de 12, es decir, 12 horas en cada simulador por dia;

Tabla 7. Escenario mas probable

INGRESOS EGRESOS
TOTAL VENTAS | TOTAL VENTAS | TOTAL VENTAS
ARO BOEING 737 CESSNA PPL BELL 212 INVERSION PERSONAL BANCOS ICOSTO PRODUCCIO TOTAL INGRESOS TOTAL EGRESOS TOTAL NETO
2014 S -669,133,904 S -669,133,904.08| S  -669,133,904.08
2015| S 297,216,000 | S 224,640,000 $ 349,056,000 S 487,080,000 | $ 62,187,243 | $ 23,040,000.00 | $ 870,912,000.00 | $ 572,307,243.39 | $ 298,604,756.61
2016| $ 302,400,000 | $ 229,824,000 $ 354,240,000 S 501,692,400 | $ - S 23,731,200.00 | $ 886,464,000.00 | $ 525,423,600.00 [ $ 361,040,400.00
2017| $ 307,584,000 | $ 235,008,000 $ 359,424,000 S 516,743,172 | $ S 24,443,136.00 | $ 902,016,000.00 | $ 541,186,308.00 | $ 360,829,692.00
2018 $ 312,768,000 | $ 240,192,000| $ 364,608,000 $ 532,245,467 | $ $ 25,176,430.08 | $ 917,568,000.00 | $ 557,421,897.24 | $ 360,146,102.76
2019| $ 317,952,000| $ 245,376,000 $ 369,792,000 S 548,212,831 $ S 25,931,722.98 | $ 933,120,000.00 | $ 574,144,554.16 | $ 358,975,445.84
2020| $ 323,136,000 | $ 250,560,000| $ 374,976,000 S 564,659,216 | $ S 26,709,674.67 | $ 948,672,000.00 | $ 591,368,890.78 | $ 357,303,109.22
S 5,458,752,000.00 | $ 2,692,718,589.48 | $  2,766,033,410.52
S 144,322,587.35
45%
OSTO B O 0.22
TASA DE EXPECTATIVA | 35%

HORAS 12.00

Fuente: Propia

Obtenemos un VPN positivo y un costo beneficio de 22 por cada peso invertido, con una TIR de 45%
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2332

por lo que obteneos el siguiente analisis;

Tabla 8. Escenario optimista

Escenario optimista En este escenario colocaremos la variable en lo deseado por el sponsor, 20 horas,

INGRESOS EGRESOS
TOTAL VENTAS | TOTAL VENTAS | TOTAL VENTAS
Al BOEING 737 CESSNA PPL BELL 212 INVERSION PERSONAL BANCOS ICOSTO PRODUCCIO TOTAL INGRESOS TOTAL EGRESOS TOTAL NETO
2014 S -669,133,904 S -669,133,904.08| S -669,133,904.08
2015| $ 495,360,000 | $ 374,400,000 $ 581,760,000 S 786,600,000 | $ 62,187,243 | $ 23,040,000.00 | $ 1,451,520,000.00 | $ 871,827,243.39| $ 579,692,756.61
2016| S 504,000,000 | S 383,040,000 $ 590,400,000 S 810,198,000 | $ - S 23,731,200.00 | $ 1,477,440,000.00 | $ 833,929,200.00 [ $ 643,510,800.00
2017| $ 512,640,000 | $ 391,680,000 $ 599,040,000 S 834,503,940 | $ - S 24,443,136.00 | $ 1,503,360,000.00 | $ 858,947,076.00 | $ 644,412,924.00
2018| $ 521,280,000 | $ 400,320,000| $ 607,680,000 S 859,539,058 | $ - S 25,176,430.08 | $ 1,529,280,000.00 | $ 884,715,488.28 | $ 644,564,511.72
2019 $ 529,920,000 | $ 408,960,000 $ 616,320,000 S 885,325,230 $ - S 25,931,722.98 | $ 1,555,200,000.00 | $ 911,256,952.93 [ $ 643,943,047.07
2020| $ 538,560,000 | $ 417,600,000| $ 624,960,000 S 911,884,987 | $ - S 26,709,674.67 | $ 1,581,120,000.00 | $ 938,594,661.52 | $ 642,525,338.48
S 9,097,920,000.00 [ $ 4,630,136,718.03 | S  4,467,783,281.97
S 819,085,012.83
COSTO BENEFICIO 1.22
TASA DE EXPECTATIVA | 35%
HORAS 20.00
Fuente: Propia

Con un VPN positivo y una TIR del 90% se puede apreciar en cifras el costo-beneficio del proyecto, segun lo
calculado y lo deseado por el sponsor es un negocio rentable.
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2.3.3.3 Escenario pesimista Es el escenario poco probable y que en donde la empresa va a tener pérdidas en
Su negocio, tomaremos como referencia inclusive el punto de equilibrio, la variable toma un valor de 8 horas.

Tabla 9. Escenario pesimista

INGRESOS EGRESOS
TOTAL VENTAS | TOTAL VENTAS | TOTAL VENTAS .

ANO BOEING 737 | CESSNA PPL BELL 212 INVERSION PERSONAL BANCOS COSTO PRODUCCIO| TOTAL INGRESOS TOTAL EGRESOS TOTAL NETO
2014 $  -669,133,904 $  -669,133,904.08 [ $  -669,133,904.08
2015 $ 198,144,000 $ 149,760,000 | $ 232,704,000 $ 337,320,000 | $ 62,187,243| $  23,040,000.00 | $ 580,608,000.00 | $  422,547,243.39| $  158,060,756.61
2016/ $ 201,600,000 | $ 153,216,000| $ 236,160,000 $ 347,439,600 | $ $  23,731,200.00 | $ 590,976,000.00 | $  371,170,800.00| $  219,805,200.00
2017| $ 205,056,000 | $ 156,672,000| $ 239,616,000 $ 357,862,788 | $ $  24,443,136.00 | $ 601,344,000.00| $  382,305,924.00| $  219,038,076.00
2018| $ 208,512,000 $ 160,128,000 $ 243,072,000 $ 368,598,672 | $ $  25,176,430.08 | $ 611,712,000.00| $  393,775,101.72| $  217,936,898.28
2019| $ 211,968,000 | $ 163,584,000 $ 246,528,000 $ 379,656,632 | $ $  25931,722.98 | $ 622,080,000.00 | $  405,588,354.77 | $  216,491,645.23
2020| $ 215,424,000 $ 167,040,000 $ 249,984,000 $ 391,046,331 | $ $  26,709,674.67 | $ 632,448,000.00 | $  417,756,005.41| $  214,691,994.59

$ 3,639,168,000.00 | $ 1,724,009,525.21| $  1,915,158,474.79

$  -193,058,625.39
COSTO BENEFICIO (0.29)
TASA DE EXPECTATIVA | 35%

HORAS 8.00

Fuente: Propia

En este escenario se tiene una cifra de VPN negativa y un costo-beneficio negativo, no se cumple con lo deseado
por el cliente y los afios de estudio y de proyecto tendrian que aumentar para presentar rentabilidad.
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2.3.4 Riesgos

A continuacion se describe el analisis de riesgo realizado para el proyecto.

2.3.4.1 Involucrados

234.1.1 Matriz involucrados A continuacion se presenta la matriz de
involucrados la cual lista las personas, instituciones o grupos sociales que se ven
afectados o impactados por el proyecto y se mueven entorno a él, siendo actores
gue pueden ser solucion y parte del mismo.

En la matriz se describe la problematica que les atafie con relacion al problema al
cual el proyecto dara parcial o totalmente solucion, los intereses de los mismos
con relacion al proyecto y los recursos juridicos o0 mandatos a los cuales se esta
sujeto de cumplimiento dentro de la implementacion de los simuladores y alcance
del proyecto PISVA.

Tabla 10. Matriz de Involucrados

Se encarga de la
administracion
general del centro

Poner en .
. . de entrenamiento
Falta de centros | funcionamiento vy .
- - de pilotos y
especializados de | operacion tres o !
: . . aeronautica. Y esta
seguridad aérea con | simuladores de . -
simuladores vuelo ara dar sueto a las polficas
Inversionista . o P de la UAE y al RAC
categoria 7 para la | inicio a la o
., 1 al 24, politicas
expedicion de | recuperacion  de
. ) : . Locales y
licencias a nuevos | las inversiones y .
Nacionales.

pilotos y renovacion | cubrir los gastos
de antiguos del centro de
entrenamiento ATI

Impuestos y demas
estipuladas en la ley
para Centros de

educacion No
formal.
Aeronautica Falta de centros | Vigilar y controlar | La Unidad
Civil especializados de | la infraestructura | Administrativa
seguridad aérea con | aeroportuaria y las | Especial de
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seguridad aérea con

PCA vy certificacion

simuladores instituciones de | Aeronautica  Civil,
categoria 7 para la | instruccion de | AEROCIVIL, regula,
expedicion de | vuelo. administra, vigila y
licencias a nuevos controla el uso del
pilotos y renovacion espacio aéreo.
de antiguos Ademas,
reglamenta y
supervisa la
infraestructura y las
concesiones
aeroportuarias
(Articulo 3, Decreto
N° 260 de
2004). RAC 1 AL
24
Aerolineas Falta de centros | Realizar alianzas | RAC 1 AL 24
especializados de | estratégicas para | http://mww.atac.aero
seguridad aérea con | el entrenamiento y | /contenidos/juridico/
simuladores certificaciones del | naeronauticas.html
categoria 7 personal aéreo.
Pilotos Falta de centros | Realizar RAC 1 AL 24
Comerciales especializados de | actualizacion curso | http://Awww.atac.aero

/contenidos/juridico/

simuladores en Seguridad | naeronauticas.html
categoria 7 Aérea

Pilotos Militares | Falta de centros | Realizar RAC 1 AL 24
especializados de | actualizacion y | http:/Mww.atac.aero
seguridad aérea con | certificacion en | /contenidos/juridico/

seguridad aérea con
simuladores
categoria 7

de homologacion y
certificacion en
Seguridad Aérea

simuladores Seguridad  Aérea | naeronauticas.html
categoria 7 para pilotos de ala
fija y rotatoria.
Pilotos Falta de centros | Realizar RAC 1 AL 24
Instructores especializados de | actualizacion curso | http:/AMww.atac.aero

/contenidos/juridico/
naeronauticas.html
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simuladores
categoria 7

Falta  simuladores
categoria 7

Seguridad Aérea
para pilotos de ala
fija y rotatoria.

Futuros Pilotos | Falta de centros | Realizar RAC 1 AL 24
especializados de | programas http:/Awww.atac.aero
seguridad aérea con | disponibles de | /contenidos/juridico/
simuladores entrenamiento naeronauticas.html
categoria 7

Escuelas de | Falta  simuladores | Realizar alianzas | RAC 1 AL 24

Entrenamiento categoria 7 estratégicas para | http:/mww.atac.aero

capacitar y | /contenidos/juridico/
certificar curso de | naeronauticas.html
instrumentos  con

ATI

Fuerzas Falta de centros | Realizar RAC 1 AL 24

Militares especializados de | actualizacion y | http:/Mww.atac.aero
seguridad aérea con | certificacion en | /contenidos/juridico/

naeronauticas.html

Fuente: Propia
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234.1.2 Matriz dependencia-Iinfluencia En la matriz de dependencia e
influencia se ubican los involucrados frente a sus intereses con relacion al
proyecto PISVA, como se puede ver en la grafica una entidad muy importante en
el proyecto el inversionista el cual tiene la responsabilidad del centro de
Entrenamiento ATI, su administracion y puesta en operacion, un involucrado muy
importante ya que de este dependen los recursos financieros y de tecnologia
necesarios para cumplir con la ejecucion del proyecto.

La Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil, AEROCIVIL, la cual tiene
como objeto regular, administrar, vigilar y controlar el uso del espacio aéreo.
Ademas de reglamentar y supervisar la infraestructura y las concesiones
aeroportuarias. Es por ello que esta en el punto de mayor influencia y
dependencia, ya que sin la aprobacion de este ente no seria posible la puesta en
funcionamiento de los simuladores y de todas sus acciones y disposiciones el
proyecto esta sujeto de cumplimiento.

Otros involucrados de importancia son los futuros pilos y pilotos que estan en
proceso de homologacion o generacion de certificacion en seguridad area en
vuelo, ya que de su influencia depende el mercado y por supuesto el flujo de caja
que apalanca la implementacién de nuevos simuladores y prestacion de servicios
de ATI Air Training Industry.

Figura 14. Matriz dependencia - influencia

ACTORES DOMINANTE ACTORES DE ENLACE
Inversionistas
oL Aerolineas
Aeronautica Civil ’ X
Pilotos Comerciales

Fuerzas Militares . 25
e Pilotos Militares

q
o]
& ACTORES AUTONOMOS ACTORES NO DOMINADOS
3
-
-
Escuelas de Pilotos Instructores
Entrenamiento Futuros Pilotos

DEPENDENCIA
Fuente: Propia
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2.3.4.1.3 Matriz de temas y respuestas

Tabla 11. Matriz de temas y respuestas

Se encarga de la
administracion general del | Esta sujeto a las politicas de la UAE y al RAC
Inversionista ALTA ALTO centro de entrenamiento de|1 al 24, politicas Locales y Nacionales.
pilotos y aeronautica y de la| Impuestos y demas estipuladas en la ley para
disposicion de los recursos | Centros de educacion No formal.
financieros.
Vigilar 'y controlar la
Aeronautica infraestructura Dar cumplimiento de normatividad RAC 24 y
Civil ALTA BAJO aeroportuaria y las|dar cumplimiento al cronograma con las
instituciones de instruccion | tareas de revision y control.
de vuelo.
Realizar alianzas :
L . Mantener contacto comercial con las
estrategicas para el aerolineas actualizandolos de los paquetes de
Aerolineas ALTA ALTO entrenamiento y .
e entrenamiento que ofrece el centro de
certificaciones del personal .
] entrenamiento
aéreo.
: o Mantener contacto comercial con los pilotos
Pilotos Realizar actualizacion curso actualizandolos de los paquetes de
. ALTA ALTO PCA vy certificacion en .
Comerciales . . entrenamiento que ofrece el centro de
Seguridad Aérea .
entrenamiento
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Realizar actualizacion y|Mantener contacto comercial con los pilotos
. - certificacion en Seguridad | actualizandolos de los aquetes  de
Pilotos Militares | ALTA ALTO , : g . paq
Aérea para pilotos de ala|entrenamiento que ofrece el centro de
fija y rotatoria. entrenamiento
Realizar actualizacion curso .
Pilotos de homologacion Ofrecerles actualizaciones para el
BAJA ALTO g g . y cumplimiento de los requisitos para continuar
Instructores certificacion en Seguridad N
. con la ensefianza a los alumnos
Aérea
. Mantener contacto comercial con los pilotos
Realizar programas aficionados actualizdndolos de los paquetes
Futuros Pilotos | BAJA ALTO disponibles de .
. de entrenamiento que ofrece el centro de
entrenamiento .
entrenamiento
Realizar alianzas . .
L . Mantener contacto comercial afianzando
Escuelas de estratégicas para capacitar| . .
. BAJA BAJO . alianzas estratégicas de entrenamiento para
Entrenamiento y certificar curso de )
: los alumnos que lo requieran
instrumentos con ATI
Realizar actualizacion vy . '
e g . Mantener contacto comercial afianzando
Fuerzas certificacion en Seguridad | _,. L .
. ALTA BAJO , : alianzas estratégicas de entrenamiento para
Militares Aérea para pilotos de ala )
. . los alumnos que lo requieran
fija y rotatoria.
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2.3.4.2

Risk Breakdown Structure -RiBS-

Figura 15. RiBS — Estructura de desglose de riesgos
ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE RIESGOS

RIESGOS PISVA

RECURS0 HUMAND

t

- -
RO1_Disponibilidad del talento RO9_Atraso en actividades criticas a d RO15 Mueva
humano responsable de los procesos cagu de ATI nurm;mndad que
L de construccion del Simulador T afemela ejecucién del
L] R10_Atraso en actividades criticas a \
RO2_Disponibilidad del talento cargo del contratista
humano de los Contratistas ¥
. 3 4 [ RO11_Cambios en los requerimientos del ]
RO3_La alta rotacién del talento A sk .
humano |equipo de trabajo) por
parte de ATI RO12_Demora en los procesos de
. ¥ - aprobacion,
.

RO4_Cambio de directivos y/o
referentes funcionales de ATI

ki

[ RO5_Resistencia al cambio.

hJ

(" RO6_La alta rotacién del talento
humana (equipo de trabajo) por
| partz del contratista

¥

(" RO7_Disponibilidad del talento
humano capacitado de apoyo al

h,

¥

(" RO8_Variacidn de los salarios del
personal que conforma el equipo de
| proyecto del contratista

Fuente: Propia

¥
(" RO13_No disponibilidad de la
metodologia para la implementacion del
\ sistema 51 CAPITAL
¥
(" RO14_Incumplimiento de los l

A

reguerimientos legales por parte de la
ATI
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-

= |

L

TECNOLOGIA

¥

RO16_Infraestructura Tecnologica

RO17_Mo tener alta disponibilidad de la
plataforma tecnoldgica

4

[ RO18_Tiempos de respuesta entre
servidores y aplicaciones

.

RO19_Capacidad de almacenamiento

local y externo

¥

RO013_No disponibilidad de
infraestructura fisica para la realizacion

L del proyecto

-

.,

)

RO20_Fallas en el diseho y ejecucion de
pruebas del sistema

RO21_Falta de calidad en la
informacion registrada y/o
recopilada para cargue

|
J
|

R0O22_No disponibilidad de
infraestructura fisica para la
realizacion del proyecto




23421

Matriz de registro de riesgos La siguiente tabla muestra el registro de los riesgos otorgandole una

valoracién de impacto y probabilidad de ocurrencia que permite generar planes de respuesta y acciones de
tratamiento como estrategia para minimizar la materializacion de riesgos.

Tabla 12. Matriz de Riesgos

PROYECTO AIR TRAINING INDUSTRY (ATI)

REGISTRO DE RIESGOS

PRO
B.
(Alta
, IMPAC
TIPO Medi| TO
DE FECHA a, (Alto, RESPONS
RIESG IDENTIFICA | Baja | Medio, | CRITICI ABLE -
ID 0 RIESGO CION ) Bajo) DAD GESTOR
Disponibilid
ad del
talento
humano
Talento | responsabl Talento
1 [Human |e de los| 26-sep-14 Alta | Alto 9
Humano
o} procesos
de
construccio
n del
Simulador
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ESTADO
MATERIALIZ
ADO/ NO
MATERIALIZ
ADO

NO

MATERIALI
ZADO

DISPARAD
EFECTO POSIBLE OR
(Consecuen | RESPUEST | CONTINGE
cias) A NCIA
Las
Las tareas a :aeunlones
cargo de la
AT|go en las posponen o
cuales o° i:ncelan
r?&;grzd érl1a Reducirlo / | las
(Fj)e P los Obtener | actividades
funci ; Junior a cargo de
UNCIONANos, |- informacion | la ATl no se
se posponen _
(0] no se reallzan en
realizan el tiempo
atrasando el g;‘igfa;:adﬁo
proyecto disponibilida
d de tiempo




Disponibilid
Talento |ad del .
2 [Human | talento 26-sep-14 Medi Alto Talento
a Humano
o] humano del
Contratista
La alta
rotacion del
Talento talento
3 | Human humgno 26-sep-14 Alta | Medio Talento
o} (equipo de Humano
trabajo) por
parte de
ATI
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NO
MATERIALI
ZADO

NO
MATERIALI
ZADO

del talento
humano de
los

responsable
S de
procesos
(Directores,
referentes
funcionales,
lideres
funcionales
y equipo
funcional)

Las tareas a Las

cargo del actividades

contratista a cargo del

se posponen| Ewutarlo / | contratista

o no se| Reducirlo |no se

realizan realizan en

atrasando el el tiempo

proyecto programado

Actividades

a cargo de la

persona que

es retirada

del proyecto

debe. Ser| reducirlo / Cambios de

asumida por Asumirlo stakeholder

otra persona s de ATI

tomando
tiempo
adicional
para su
ejecucion.




. | Atraso  en
gerer:jc;l actividades Gerencia
4 criticas a| 26-sep-14 Alta | Alto del
Proyect
o cargo de Proyecto
ATI
. | Atraso en
:ererlicell actividades Gerencia
5 criticas a| 26-sep-14 Alta | Alto del
Proyect
cargo  del Proyecto
o} .
contratista
Nueva
normativida
Normati | d que . . Normativid
6 | \idad afecte  la| 2OSepl4 | Baa| Baa ad
ejecucion
del contrato
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NO
MATERIALI
ZADO

NO
MATERIALI
ZADO

NO
MATERIALI
ZADO

Las tareas
del proyecto

no pueden

realizarse

dentro de los Las

tiempos actividades

establecidos a cargo de

en el| Reducirlo / [ATI no se

cronograma, Asumirlo | realizan en

haciendo el tiempo

necesarias programado

ajustes en .

los  planes

de proyecto

y en el

contrato.

Las tareas

del proyecto Las

no pueden actividades

terminarse a cargo del

dentro del| Eutarlo / | contratista

tiempo de| Reducirlo [no se

ejecucién realizan en

haciendo el tiempo

necesaria programado

una prérroga

Se modifican Surgen

requerimient nuevas

0s normas

e 0| a1 |

; . Obtener .

identifican similares
Mayor

nuevos
requerimient
0s

enfocados

en adaptar

informacién

que afectan
a uno o mas
de las areas
involucrada

s en el




Cambio de
Talento directivos
7 | Human ylo 26-sep-14 Medi Medio Talento
o referentes a Humano
funcionales
de ATI
Talento . .
8 | Human ReS|ster_10|a 26-sep-14 Alta | Alto Talento
o al cambio. Humano
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NO
MATERIALI
ZADO

NO
MATERIALI
ZADO

los sistemas proyecto
a la nueva
normatividad
Decisiones
tomadas
dentro del Cambios de
proyecto son directores,
reconsiderad jefes de
incl . ar
as € INCIUSO | paqucirlo / | 2'¢2 0
modificadas Asumirlo referentes
por los funcionales
nuevos involucrado
directivos S en el
ylo proyecto
referentes
funcionales
Los
funcionarios
de ATl no
aceptan la
. P Los
implementac .
ion de  un usuarios
funcionales

nuevo no realizan
sistema, no

. . las pruebas
realizan las| Reducirlo / .

" . del sistema
actividades Asumirlo

o no los

a su cargo
atrasando el
proyecto o a
pesar que se
implementan
los sistemas
no son
utilizados

utilizan una
vez puestos
en
produccién




Gerenci Cambios .
a  dell® _Ios Medi Gerencia NO
9 Proyect requerimien | 26-sep-14 a Alto 8 del MATERIALI
o tos del Proyecto ZADO
proyecto.
Fallas en el
disefio y . NO
10 Tfacnolo ejecucion 26-sep-14 Medi Alto 8 Tecnologia [SWAEERAE
gia de pruebas a ZADO
del sistema
. | Demora en
Gerenci .
a del los Medi Gerencia NO
11 Proyect procesos 26-sep-14 a Alto 8 del MATERIALI
o de Proyecto ZADO
aprobacion
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Se requiere

Al momento

realizar
caliza de entregar
especificar, los
desarrollar o
implementar desarrollos
np y realizar
ajustes a las las  pruebas
funcionalida . 'S P
des de los Evitarlo / | piloto, el
h Transferirlo | usuario
modulos, identifica
gue no estan .
gue existen
contemplado
nuevos
s dentro del requerimient
alcance y 4
tiempo  del 0s a
implementar
proyecto.
Nuewvos
ajustes y Cuando se
pruebas entregan
adicionales para
son pruebas vy
requeridas produccion
para ajustar los
los sistemas | Reducirlo / | aplicativos y
de acuerdo| Asumirlo |se
a los identifican
requerimient fallas
0s y funcionales
necesidades en temas no
atrasando la probados
puesta  en previamente
produccion
Atraso en la La
labor de aprobacion
aprobacion Evitarlo / | de
gue afecta la| Reducirlo [requerimient

ejecucion
del proyecto

0S 0 entrega
de




Falta de
calidad en
la
o fi informacion
12 Vopéeral registrada 26-sep-14 Alta | Medio Operativos
ylo
recopilada
para
cargue
No
disponibilid
ad de
.| infraestruct
13 \(/)Dp;eratl ura fisica| 26-sep-14 Alta | Alto Operativos
para la
realizacion
del
proyecto
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NO
MATERIALI
ZADO

NO
MATERIALI
ZADO

desarrollos
se toma
mas tiempo
del
programado
por parte de
los
responsable
s de los
procesos.

Se requiere
corregir  los
datos y
reprocesar
operaciones
generando
sobrecarga
en las

Reducirlo /
Asumirlo

Los datos
cargados o
registrados
presentan
inconsistenc
ias
generando

personas a errores  en
cargo de operaciones
esta labor o en que son
atrasos en el utilizados
cronograma

No se Utilizar

pueden

realizar las
actividades
programada
S en el
programa, el
tiempo que
toma el
desarrollo de
actividades
es mayor al
programado,
la calidad

Ewvitarlo /
Reducirlo

puestos de
trabajo de
otros
funcionarios

no
involucrado
S en el

proyecto o
trasladar las
operaciones

de los
ingenieros
de GTS a




Gerenci
a del
Proyect
o

14

No
disponibilid
ad de la
metodologi
a para la
implementa
cion del
sistema

26-sep-14

Baja

Medio

Gerencia
del
Proyecto
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NO
MATERIALI
ZADO

del trabajo
se afecta, la
falta de
medios para
la
realizacion
de labores
desestimula
a los
afectados

instalacione
S propias

ATI no
conoce la
metodologia
a utilizar en
el  proceso
de
implementac
i6n del
sistema,
razén que
afecta la
planeacion
del sistema,
que ATI
apoye de
forma
adecuada el
proceso y
hace dificil el
seguimiento
al proyecto.

Evitarlo

Se da inicio
al proyecto

y ATl no
conoce la
Metodologia
que va a
emplear el
Contratista
en la
implementa
cion del
sistema.




Variacion
de los
salarios del
Gerenci | personal _
a del|que ) _ Gerencia
15| broyect | conforma el| 287S€P-14 | Baja| Medio del
Y i Proyecto
0 equipo de
proyecto
del
contratista
La alta
rotacion del
Talento L?Jkrannatlﬁo Talento
16 Euman (equipo de 26-sep-14 Alta | Medio Humano
trabajo) por
parte del
contratista
Incumplimi
o el requerimion vedi Gerencia
17| proyect [tos legales| 26-S€P-14 2 | Medio del
Proyecto
0 por  parte
de la ATI
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NO
MATERIALI
ZADO

NO
MATERIALI
ZADO

NO
MATERIALI
ZADO

Se presenta

El contratista rotacion - del

varia los pers.onal Y

salarios se identifica

durante la por parte de

. - ATl que es

ejecucion por la

del proyecto, variacion

tal form . ;

die a ; orma Ewitarlo considerabl

que provoca e de los

retiro o la .

rotacion del salarios  del
ersonal

personal que gue

conforma el

equipo de conforma el

proyecto €quipo de
proyecto del
contratista

Actividades

a cargo de la

persona que

es retirada

del proyecto

debe ser . Cambios de

. Reducirlo /

asumida por Asumirlo stakeholder

otra persona s de ATI

tomando

tiempo

adicional

para su

ejecucion.

La Los

informacion usuarios

registrada . funcionales

sugministradg Reducirlo / 0] las

Asumirlo .

por el entidades

sistema no de control

responde a detectan




18

Tecnolo
gia

Infraestruct
ura
Tecnoldgic
a

26-sep-14

Alta

Alto

Tecnologia
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NO
MATERIALI
ZADO

los fallas en la
requerimient informacion
os de ley ni registrada o
a los de generada
entes de por el
control sistema

No se

cuenta con

los recursos

tecnoldgicos Los
necesarios recursos
para que el tecnologicos
Contratista para que el
pueda Contratista
ejecutar desarrolle
normalment sus labores
e las no se

obligaciones
contractuale
s durante las
etapas de
implementac
ion, prueba,
paralelos vy
puesta en
produccion
del sistema
de
informacion
en ATI.

Reducirlo /
Asumirlo

entregan a
tiempo o no
se tienen
planificados
lo que
ocasiona

retrasos en
la ejecucion
técnica del
proyecto




Disponibilid
ad del
Talento | talento
19 | Human | humano
0 capacitado
de apoyo al
proyecto

26-sep-14

Medi

Alto

Talento
Humano

No tener
alta

Tecnolo | disponibilid
gia ad de Ila
plataforma
tecnoldgica

20 26-sep-14

Medi

Alto

Tecnologia

Tiempos de
respuesta
entre
senidores

y
aplicacione
S

Tecnolo

21| ia

26-sep-14

Baja

Alto

Tecnologia
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NO
MATERIALI
ZADO

NO
MATERIALI
ZADO

NO
MATERIALI
ZADO

Las tareas a

Las tareas a

I
cargo de ATI Z%goy q(::
(c)ualeesn Ig: requieren la
requiere la participacit
L n del talento
participacion humano  de
del talento DOV e
humano de . poy
aDOV0 N0 Se Reducirlo / | posponen,
poy Asumirlo |se cancelan
realizan a
tiempo o no se
realizan el
programado tiempos
de acuerdo
a programado
cronograma S segun
9 cronograma
atrasando el del
proyecto proyecto
Disponer de
la
Tiempo  de Lr;fraestructéje
récuperacion | e\ itarlo/Red | senidores
de los .
senicios ucirlo para
soportar  la
prolongado alta
disponibilida
d.
Realizar
afinamiento
Demora en
las S de
vitarlo/Red | caracter
consultas Evitarlo/Red t
> ucirlo preventivo a
transaccione nivel de red
S y reportes
y de
aplicativos.




Capacidad

de NO Sacar o] _ Liberar
22 Tgcnolo almacenam 26-sep-14 | Baja | Media 5 Tecnologia [RY/AYNERIAVS c_olocar el E\ntarl_o/Red espacio -y
gia sistema en ucirlo reasignar

iento local y ZADO

stand by. tamafios
externo

Fuente: Propia
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2.3.4.2.2 Analisis cualitativo y cuantitativo A través de la siguiente matriz de impacto y probabilidad se pueden
analizar cualitativa y cuantitativamente los riesgos del proyecto.

Tabla 13. Andlisis Cualitativo y cuantitativo de riesgos

MATRIZ DE EVALUACION SEMI-CUANTITATIVA (IMPACTO Y PROBABILIDAD) DE RIESGOS PARA PROYECTOS EJERCICIO ACADEMICO
ESTIMADOCEE costos $ 216,192,500.00 PROGRAMA DE EJECUCION: 1 afo 3 meses PROBABILIDAD DE OCURRENCIA
($coP) A | B [ ¢ [ o | E
OTRA
CONSECUENCIAS <1% 1%-5% 5%-25% 25%-50% >50%
HSE y SEG. FiSICA ALCANCE Insignificante Bajo Medio Alto Muy Alto
SEVERIDAD 8 % L, . IMAGEN Y CLIENTES OTRA Ocurre en Ocurre en Ocurre en Ocurre Ocurre en
5 = . . 3 ECONOMICOS (COSTO) | Programacion (dias
2 Dafios a instalaciones 5 1de 100 1de 20 1cada4d enide3 1cada2
S £ () cronograma)
o < proy proy proy proy proy
o
Una o mas Daii Ce inacio Catastrefica Progra;;oE?ecucién
afio }
5 Muy Alto fatalidades Total Irreparable Impacto Internacional 23 26 27
10% o mas #VALOR!
510
Incapacidad Daii C inacié Grave Progra?na1onﬁcuci6n
4 Alto permanente ano Impacto Nacional 20 21 22
R Mayor Mayor
(parcial o total) 8% #VALOR!
2->6%
Incapacidad Dafio Ce inacio Severo Programa Ejecucion
3 Medio . . I Impacto Regi 15 16 18 19 24
temporal (>1 dia) L L
5% #VALOR!
>29
Lesio Dai Efects Importante Prograrl: éj/necucién
. .esion menor lano o
8 Bajo (sin incapacidad) Menor Menor Impacto Local 13 14 17
4% #VALOR!
o
Lesion leve Dafio Efecto Marginal Program?é}ecucibn
1 Insignificante (primeros Impacto Interno 9 10 11
L leve Leve
auxilios) 2% 0.0
. 0%
Ningin Ningiin Ningiin Ninguna Programa Ejecucion
0 Nulo Incidente Dafio Efecto , ; Ninguin Impacto 6 7 8

Fuente: Propia
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2.4 ESTUDIO ECONOMICO - FINANCIERO

2.4.1 EDT/WBS del proyecto a cuarto nivel de desagregacion.

A continuacion se ilustra la Estructura de Desglose de Trabajo o WBS:

Figura 16. Estructura Desglose de Trabajo

PROYECTO PISVA
[
Gerencia del
Proyecto

i [ I I ]
[ [ [ | | 1 tigacio I | Compras I Elaboracion planes Puesta en
Inicio I Planeacion I Seguimiento y Cierre I de trabajo Operacion

control [ I ]

Construccion Implementacion Pruebas de vuelo I
Estructural de de Infraestructura
Pri tacio Reunidn de Cabina Tecnoldgica
informe estado del seguimiento i i
proyecto m [ I Configuracion

| Ornamentacion I | Tornero I | Carpinteria I | Ensamblaje SB I | Ensamblaje SH I | Ensamblaje SC I interfaces
i electrdnicas

[ I
| Controles de Vuelo I | Yoke I | Pedales I

Fuente: Propia
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2.4.2 Definicion nivel EDT/WBS que identifica la cuenta de Planeacién y la cuenta Control

En la siguiente ilustracion se evidencian la desagregacion de la EDTy las Cuentas Control.

Figura 17. EDT con Cuentas Control
[

[ I I ]
[ [ [ 1 1 tigacio I Compras I Elaboracion planes Construccion CC Puesta en
Inicio I Planeacion I Seguimiento y Cierre I cc de trabajo Operacion

control CC [ I ]
Construccion Implementacion Pruebas de vuelo I
Estructural de de Infraestructura
Pri G Ry 6n de Cabina ¢ Tecnoldgica cc
informe estado del seguimiento i i
proyecto mensual [ [ [ l Configuracién
| Ornamentacion I | Tornero I | Carpinteria I | Ensamblaje 5B I | Ensamblaje SH I | Ensamblaje SC I interfaces
electronicas

CC - Cuenta Control
| Controles de Vuelo I | Yoke I | Pedales I

Fuente: Propia

Se observa en la grafica que los puntos de control se ejecutan en puntos clave del proyecto para evaluar su avance.
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2.4.3 Resource Breakdown Structure -ReBS-

Los recursos en la desglose de recursos comprenden los dispuestos para el
proyecto y aquellas personas que hacen parte de la organizacién que intervendran
en los procesos de adquisiciones y compras.

Figura 18. ReBS — Resource Breakdown Structure

GERENTE AIR TRAINING INDUSTRY

GERENTE DE PROYECTO CONSULTOR DE GERENCIA
DE PROYECTOS
GRUPO DE AEROMNAUTICA GRUPOD'E GRUPO DE 1( GRUPODE |
INGENIERIA ESPECIALIDADES LOGISTICA
I " L ”
. £ 1 . 3 \ 7 . |
ESPECIALISTA EM INGENIERO DE INGENIERD DISENADOR COORDINADOR DE
AEROMAUTICA SISTEMAS ELCTRONICO GRAFICO LOGISTICA (Grupo
T T b T de Adquisiciones) |
TECNICOEN GRUPO DE ) INGEMNIERO (
| AERONAUTICA ARQUITECTURA [ ELECTRICO ] \ ORNAMENTADOR TEMICOEN
T . | LOGISTICA [Grupo
\ de Adquisiciones)
GRUPO DE GRUPODE TORNERO
INSTRUCTORES | DESARROLLOSENIOR |
T P T
PILOTO DE PRUEBAS GRUPO DE CARPINTERO
CABINADECRISTAL | | DESARROLLOJUNIOR |
PILOTO DE PRUEBAS ]
CURSO EN TIERRA

Fuente: Propia
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2.4.4 Cost Breakdown Structure -CBS-

El Desglose de los costos es el proceso sistematico de identificacion de los
distintos elementos que componen el costo total de un proyecto, servicio o
paquete. Se asigna un valor especifico en pesos a cada elemento.
Alternativamente, el valor de los elementos individuales pueden expresar con un
porcentaje del costo total.

La siguiente grafica muestra la estructura de desagregacion de los costos para el
proyecto PISVA, el cual estd distribuido en dos bloques de trabajo, la gerencia del
proyecto la cual tiene un costo mensual de $4’500.000 y la Ejecucion del proyecto
gue tiene un costo de $463'218.400, las inversiones fuertes en el proyecto se dan
en las compras de los componentes, que incluye las importaciones y en la
construccién que incluye los materiales y mano de obra de especialistas.

Figura 19. CBS — Cost Breakdown Structure
ESTRUCTURA DE DESAGREGACION DEL COSTO

PROYECTO PISVA
$467,718,400.00

¥ . v N
" p
GERENCIA DEL PROYECTO EJECUCION
$4,500,000.00 $463,218,400.00
' 1 1
[ Inicio ] Investigacion
$43'200.000
L
[ Planeacion ] I
r
$2'700.000 Compras
$261'650.900
[ Seguimientoy control ]
" Elaboracion Planesde )
Trabajo
Tlerre \ 513'115 000
[ $1'800.000 ]
Construccion
$131'452.500
¥
Puesta en Operacion
$8'170.000

Fuente: Propia
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La gerencia del proyecto debe realizar los paquetes de trabajo de seguimiento y
control, presentacion de informes mensuales, Reuniones de seguimiento y cierre
del proyecto.

Para la ejecucion del proyecto se cre6 un gran paquete de trabajo que constituye
la construccién de los simuladores y que se divide en dos etapas, la primera es la
construccion estructural de la cabina que comprende los trabajos de
ornamentacion, carpinteria y el ensamblaje de simuladores que para este caso
esta desglosado en los tres equipos a implementar (Boeing 737, Bell 212 y
Cessna 172) la segunda es la implementacion de la infraestructura tecnoldgica, la
cual compone las tareas de configuracion de interfaces electronicas y las pruebas
de vuelo. Por Ultimo se cre6 el paquete de puesta en operacion y requiere de la
presentacion de los simuladores a la Aeronautica Civil para visita de aprobaciéony
expedicion de certificados, presentar programas de entrenamiento y entregar la
infraestructura tecnoldgica aprobada por las partes para entrar en servicio.

2.4.5 Presupuesto del caso de negocio y presupuesto del proyecto

El Proyecto PISVA cuenta con el respaldo econémico de la empresa Air Training
Industry y por ello se ha destinado un presupuesto total para la ejecucion del
proyecto de $ 467°718.400 de los cuales se destiné del total general y costo del
proyecto el 10% del costo para reserva de contingencia la cual sera utilizada
Unicamente en caso de ser requerida en reuniones de gerencia por el gerente del
proyecto y debera ser aprobada por la junta de socios y el gerente general de la
empresa, igualmente se destina una reserva de gestién que incluye la realizacion
de eventos que ameriten la destinacion del recurso a fin de obtener beneficios
para inversién o de gestién con la aeronautica civil, estos recursos son del 30%
del costo del proyecto y también tendran que ser aprobados por la junta de socios
y el gerente general de Air Training Industry para un gran total de presupuesto de
$654'805.760 millones de pesos
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Tabla 14. Presupuesto trimestral del proyecto

Datos
Afo Trimestre | Costo Costo acumulado
2014 T2 $ 1,500,000 $ 1,500,000
T3 $ 261,550,766 $ 263,050,766
T4 $ 68,079,148 $ 331,129,914
Total 2014 $ 331,129,914 $ 331,129,914
2015 T1 $ 31,765,986 $ 362,895,900
T2 $ 43,647,500 $ 406,543,400
T3 $ 61,175,000 $ 467,718,400
Total 2015 $ 136,588,486 $ 467,718,400
Total general $ 467,718,400 $ 467,718,400

Fuente: Propia

2.4.6 Fuentes y usos de fondos

Las proyecciones financieras del proyecto se consolidan mediante un cuadro
llamado Fuentes y usos de fondos, u Origen y destino de los recursos financieros.
En este cuadro se presentan, afio por afo, los fondos externos o internos de la
empresa con que se ha de financiar el proyecto, desglosado por sus origenes o
fuentes y por otro lado el uso que se prevé para estos MiSMOS recursos
financieros, clasificado segun los usos o destino a que corresponde.

El cuadro abarcara las fases de ejecucion y funcionamiento del proyecto. Tanto
los ingresos como los gastos se presentan desglosados de manera que ciertas
magnitudes necesarias para la evaluacion del proyecto se obtengan facilmente o
se planteen directamente en el cuadro.

Las siguientes graficas muestran la distribucion de fuentes de financiacién de la

organizacion distribuidas en inversiones, recursos propios y financiacion con
bancos:
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Tabla 15. Fuentes de financiacion

$
INVERSIONES 80,000,000
$
RECURSOS PROPIOS 534,133,904
FINANCIACION CON| $
BANCOS 55,000,000
$
TOTAL FUENTES 669,133,904

Fuente: Propia

Figura 20. Distribucion de fuentes de financiacion

B INVERSIOMES B RECURS0S PROPIOS  EFINAMCIACION COMN BANCOS

8% 12%

Fuente: Propia

El siguiente cuadro muestra el detalle de las fuentes de financiamiento de la
organizacion distribuidas en inversiones, recursos propios (conformacion de
socios) y financiacién con bancos (Prestamos):
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Tabla 16. Detalle de fuentes de financiamiento

COMPONENTE DEBE

INVERSIONES $ 80,000,000
LUIS PALACIOS $ 34,539,408
LUIS BURGOS $ 26,533,780
ACENET CAICEDO $ 22,000,000
HUMBERTO RUBIO $ 23,000,000
VAN MANRIQUE $ 3,623,010
SERGIO GONZALEZ $ 1,000,000
FERNANDO TAMARA $ 423,437,706
PRESTAMO BANCOLOMBIA 1 $ 20,000,000
PRESTAMO BANCOLOMBIA 2 $ 35,000,000
TOTAL FUENTES $ 669,133,904

Fuente: Propia

A continuacién se presenta los resultados de fuentes y uso de fondos desglosados
a nivel corporativo para la vigencia 2014
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Tabla 17. Fuentes y usos 2014
Fuentes 12/12/2014 Valor

1. Capital Propio $ 534,133,904
2. Préstamos a largo y mediano Plazo $ 55,000,000
3. Préstamos a corto plazo $ -

a. Bancos $ 12,250,000

b. Proveedores $ -
4. Ventas $ 31,040,000
5. Saldo del afio anterior $ 150,000,000
6. Total Fondos Disponibles $ 782,423,904
Usos 12/12/2014 Valor

7. Inversion Fija
8. Activo en cuenta Corriente
a. Aumento de Inventario $
b. Aumento de Cuentas por Cobrar | $
9. Costos de producciéon $ 23,040,000
$
$

534,133,904

10.Pago de Créditos a corto Plazo
11.Saldo para el afio siguiente
Fuente: Propia

557,173,904

2.4.7 Flujo de caja del proyecto

A continuacién se ilustra la gréfica que genera la herramienta Project 2010 del
cronograma de trabajo del proyecto. Para visualizar la sabana del fluo de caja
referirse al anexo digital del cronograma de proyecto en la herramienta Project
2010.
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Figura 21. Informe flujo de caja
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Fuente: Cronograma de trabajo generado en Project 2010
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3. PLANIFICACION DEL PROYECTO
3.1 LINEA BASE DE ALCANCE CON EDT/WBS A QUINTO NIVEL DESAGREGACION

A continuacion se ilustra la Estructura de Desglose de Trabajo o WBS:

Figura 22. ETD — WBS
[
=

i [ I I ]
[ [ [ | | 1 tigacio I | Compras I Elaboracion planes Puesta en
Inicio I Planeacion I Seguimiento y Cierre I de trabajo Operacion

control [ I ]

Construccidn Implementacidon Pruebas de vuelo I
Estructural de de Infraestructura
Pri tacio Reunion de Cabina Tecnologica
informe estado del seguimiento i i
SO0 [ I I I I 1 Configuracion
| Ornamentacion I | Tornero I | Carpinteria I ‘ Ensamblaje 5B I | Ensamblaje SH I | Ensamblaje 5C I interfaces
electronicas

[ ]
| Controles de Vuelo I | Yoke I | Pedales I

Fuente: Propia
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3.2 PROGRAMACION

3.2.1 Linea base tiempo

Con estimacion de duraciones esperadas con uso de la distribucién PERT beta-normal.

A continuacion se ilustra la linea base de tiempo del proyecto

Figura 23. EDT con tiempos

PROYECTO PISVA
1 308&d
25/06/14 | 18/08M15

Gerencia del
Proyecto

Ejecucion
58 283d
110714 | 11/0815

[ I ] | gacio I I Compras Elaboracion planes Construcmon Puesta en
I Inicio I I Planeamon I I Segulmlento y I I Cierre I CE) | 42d I I 23d de trabajo 107 185.5d Operacion
g [ p Qg s control | d Jf g [ans | R 1&:0.%14 |20.-’D1.-’1 B 52 | s0sd Qf QPzunnefoaoens | Q238 [ & R
| EIEAET B EE | 1umw14 | 15 [ 295d W P r0ens [1engis | | I ETNT | | IEE R |

I2JD&«'14 31/08M5 I
Fuente: Propia
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3.21.1 Red A continuacion se puede encontrar la red generada por medio de la herramienta de Project 2010

Figura 24. Red del Cronograma
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Diagrama de red

Diagrama de red

Fuente: Diagrama de red del Proyecto — Project 2010
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3.2.1.2 Cronograma (con no menos de 200 lineas en MS Project)
Remitirse a Anexo F. Cronograma en Project

3.2.1.3 Nivelacién de recursos  Tal como lo muestra la figura, no existen recursos sobre-ejecutados, por
medio de la herramienta Project 2010 se nivelaron dichos recursos.

Figura 25. Recursos del proyecto

Nombre del recurso * |Tipo * |Iniciales ~ Capacidad ¥ |Tasa estandar ¥ | Costof/Uso b
1 GEREMNTE DE PROYECTO Trabajo GP 100% S 3,000,000.00/ms $0.00
2 CONSULTOR DE GERENCIA DE PROYECTOS  Trabajo CGP 100% S 3,000,000.00/ms $0.00
3 INGENIERO DE CALIDAD Trabajo IC 100% S 3,000,000.00/ms $0.00
e ESPECIALISTA AEROMNAUTICA Trabajo EA 100% S 6,000,000.00/ms $0.00
5 INGENIERO ELECTRICO Trabajo IEI 100% 5 1,700,000.00/ms $0.00
& INGENIERO ELECTRONICO Trabajo IEC 100% 5 1,700,000.00/ms $0.00
7 GEREMTE AIR TRAINING INDUSTRY Trabajo GAT 100% 5 6,000,000.00/ms $0.00
8 INGENIERDO DE SISTEMAS Trabajo 15 100% 5 2,000,000.00/ms $0.00
L] COORDINADOR DE LOGISTICA Trabajo CL 100% 5 1,700,000.00/ms $0.00
10 ORNAMENMNTADOR Trabajo o] 100% 50.00/hora 5 1,500,000.00
11 TORMERO Trabajo T 100% 50.00/hora 5 1,000,000.00
1z CARPINTERO Trabajo C 100% 50.00/hora $1,500,000.00
1z INSTRUCTOR DE VUELO Trabajo v 100% $95,000.00/hora $0.00
il DISENADOR GRAFICO Trabajo DG 100% 50.00/hora 5 1,000,000.00
15 Importaciones Material 1 542,595,134.00 50.00
15 Componentes Boeing Material C 563,374,451.00 50.00
i7 Componentes Bell Material C $102,827,352.00 50.00
18 Componentes Cessna Material C 542,728,963.00 50.00

Fuente: Hoja de recursos del proyecto en Project 2010
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3.2.14 Uso de recursos De acuerdo a los recursos previstos por el proyecto en la siguiente grafica se
presentan semestralmente las horas hombre asignadas a cada recurso.

Figura 26. Uso de recursos

o MNombre del recurso ~ |Trabajo - X Detalles | 22 semestre ler semestre 22 semestre
| tri2 tri3 trid tril tri2 tri 3 tri 4
* GERENTE DE PROYECTO 1,824 horas || Trabajo 8h 520h 364h 232h 252h 448h
* CONSULTOR DE GERENCIA DE 1,656 horas || Trabajo 8h 520h 112h 308h 260h 448h
PROYECTOS

* INGENIERO DE CALIDAD 184 horas || Trabajo 28h 56h 100h
* ESPECIALISTA AERONAUTICA 1,780 horas || Trabajo 456h 364h 248h 284h 428h
* INGENIERO ELECTRICO 288 horas || Trabajo 88h 200h
*+ INGENIERQO ELECTRONICO 108 horas | | Trabajo 108h
* GERENTE AIR TRAINING INDUSTRY 980 horas || Trabajo oh 384h 28h oh 124h 444h
* INGENIERO DE SISTEMAS 712 horas || Trabajo 244h 88h 380h
* COORDINADOR DE LOGISTICA 136 horas || Trabajo 72h 40h 24h

é * ORNAMENTADOR 80 horas || Trabajo 80h

§ * TORNERO 240 horas || Trabajo 164h 76h

é * CARPINTERO 136 horas || Trabajo 136h

% * INSTRUCTOR DE VUELO 52 horas || Trabajo 52h
* DISENADOR GRAFICO 200 horas || Trabajo 80h 80h 40h
* Importaciones 1 || Trabajo 0.88 0.12
* Componentes Boeing 1 || Trabajo 1
* Componentes Bell 1 || Trabajo 1
* Componentes Cessna 1 || Trabajo 1

Fuente: Propia
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3.2.2 Presupuesto Linea Base

Se evidencia en el siguiente cuadro el presupuesto estimado para el proyecto de
los simuladores de vuelo de la empresa Airtraining Industry.

Tabla 18. Presupuesto linea base
Nombre de tarea

PROYECTO PISVA
Gerencia del Proyecto
Ejecucion
Investigacion
Compras
Elaboracion planes de trabajo
Elaborar Plan de Construccion - SB
Elaborar Plan de Construccion - SH
Elaborar Plan de Construccion - SC
Elaboracién Plan de Implementacion Tecnoldgica
Construccion
Construccion Estructural de Cabina
Ornamentacion
Tornero
Controles de Vuelo
Yoke
Pedales
Carpinteria
Ensamblaje SB
Ensamblaje SH
Ensamblaje SC
Implementacion de Infraestructura Tecnologica
Pruebas de vuelo
Puesta en Operacién

SUBTOTAL

RESERVA CONTINGENCIA (10% costo)
RESERVA GESTION (30% costo)

PRESUPUESTO TOTAL

Costo

$467,718,400.00
$4,500,000.00
$463,218,400.00
$43,200,000.00
$261,650,900.00
$18,745,000.00
$575,000.00
$575,000.00
$575,000.00
$17,020,000.00
$131,452,500.00
$105,005,000.00
$8,350,000.00
$34,650,000.00
$11,550,000.00
$11,550,000.00
$11,550,000.00
$18,100,000.00
$14,635,000.00
$14,635,000.00
$14,635,000.00
$14,020,000.00
$12,427,500.00
$8,170,000.00

$467,718,400.00

$46,771,840.00
$140,315,520.00

Fuente: Propia
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3.2.3 Indicadores

Para el proyecto se usaran los indicadores de gestion que se mencionan adelante:

+ Curva S de Avance
* Curva S de presupuesto
* Metodologia de Valor Ganado

3.23.1 Curva S Presupuesto Se grafica a continuaciéon la curva S del
Presupuesto obteniendo que el gasto mas fuerte se evidencia en el tercer
trimestre del 2014 y tercer trimestre del 2015, lo que es la compra de suministro y
equipos importados Y la instalacion final de los equipos por el personal técnico que
se necesita.

Figura 27. Curva S del Presupuesto
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Fuente: Propia
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3.23.2 Curva S Avance La curva S del avance nos permite observar como

es el comportamiento y avance del proyecto entre lo programado y lo ejecutado en
una fecha de corte de seguimiento y control.

Para el calculo de la curva S del Avance se calculard cada trimestre desde el inicio
del proyecto el porcentaje de avance de las actividades planeadas frente a lo
realizado hasta la fecha de corte, se propone la siguiente tabla para los cortes de
calculo de Curva Sy de Valor Ganado que es el otro indicador de gestion.

Tabla 19. Cortes para calcular curva S avance

1° Trimestre | Jul-Ago-Sep 2104 | 25/09/2014|20%

2° Trimestre | Oct-Nov-Dic 2014 23/12/2014 | 40%
3° Trimestre | Ene-Feb-Mar 2105 |25/12/2015|60%
4° Trimestre | Abr-May-Jun 2015 |25/06/2015|80%
5° Trimestre | Jul-Ago-Sep 2015 | 25/09/2015| 100%
Fuente: Propia

3.2.3.3 Valor Ganado Para el seguimiento y monitoreo del avance se usa la
técnica del valor ganado EVM, la cual servir4 para controlar de forma integrada el
alcance, los costos, y los tiempos del proyecto, midiendo el desempefio del
mismo.

Al realizar el analisis en los cortes planeados permitira revisar si se ha
sobrepasado o no el presupuesto del proyecto y en qué medida, si se ha
producido adelantos o atrasos en el cronograma, analizar la situacion del proyecto
en términos de costo y tiempo, si los datos obtenidos son favorables o
desfavorables, asi mismo, realizar proyecciones basadas en hipotesis segun la
situacion resultante, y decidir si se sigue 0 no con el proyecto, si se necesitan mas
fondos o tomar cualquier decision importante respecto al proyecto.

La siguiente tabla nos muestra los valores que deben de ser tenidos en cuenta
para realizar los andlisis planteados anteriormente;
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Tabla 20. Indicadores para el EVM

Variacion de costo (CV)

;BIEN! Estamos por debajo del presupuesto
indice de desempefio
el Presupuesto (7

Valor relative CV

Variacion del
cronograma (SV)

SV=o ;BIEN! Vamos por delante con respecto a la
planificacién
indice de desempeiio

del Cronograma (SFI) ‘BIEN! Eficienia en el uso del ti

Valor relativo SV

Fuente: https://whatisprojectmanagement.wordpress.com/2012/12/03/gestion-del-
valor-ganado-ev/

3.2.4 Riesgos principales con impacto, probabilidad de ocurrencia y acciones

A partir del andlisis y estudio de riesgos tratado en la Tabla 12. Matriz de Riesgos
se derivan los riesgos principales con el impacto, probabilidad de ocurrencia y
acciones a tomar si el riesgo se materializa. Esto con el fin de atender con mayor
atencion estos riesgos puntuales. Los riesgos principales se derivan del tema
medio ambiente.
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Tabla 21. Riesgos principales con impacto, probabilidad de ocurrencia y acciones

Diseno, construccion,

ESTIMADU DE

instalacion, COSTOS $467,718,400.00| VH 228 M 17 -23
PROYECTO configuracidn/calibracién GERENCIA DEL PROYECTO Maria Victoria Torres LECODY
y entrega de los DURACION 308 H 24-27 |L 6-16
imuladares de viieln (DIAS)
PLAN DE TRATAMIENTO A LOS RIESGOS N t-5
VALORACION DE IMPACTO Y PROBABILIDAD
& 5 VALORACION 5 DAROS A ECONOMI
£ DANOS A ECONOMICOS IMAGEN Y VALORACION PLAN DE 4 PERSONA AMBIENT IMAGEN Y
CATEGORIA RIESGO PERSONAS <| AMBIENTAL TIEMPO OTROS | IMPACTO / ACCION DE TRATAMIENTO INSTALACI cos TIEMPO -
= _|insTALACIONFS | (costos) | cLienTes_ s GLOBAL RESPUESTA _ S | TonES [~ AL | costol- | CLIENTE=
Aseguramiento o Polizas para los equipos.
Descarga Electrica en . Planes de Seguridad de la Informacién y
Natural 9 ) 2b 5b 2b 5b 5b 2d 26 H Transferir |software. 12 26 12 26 26 14
fase de Operacmn Soporte tecnico.
Recursos de Respaldo
Aseguramiento o Polizas para los equipos.
. . |Planes de Seguridad de la Informacién y
Tecnologico |Sobrecarga 2b 5d 2b 5d 5d 2d 29 Transferir |software. 12 29 12 29 29 14
'Soporte tecnico.
Recursos de Respaldo
Aseguramiento o Polizas para los equipos.
. |Pranes de Seguridad de Ia Informacion y
Tecnologico |Corto Circuito 2b 5d 2b 5d 5d 2d 29 Transferir |software. 12 29 12 29 29 14
Soporte tecnico.
Recursos de Respaldo
Aseguramiento o Polizas para los equipos.
Tranferir Planes de Seguridad de la Informacion y
" | frware.
Humano  |Vandalismo , Robo 1b 3b 0a 4c 2c 1b 22 M Miticar Soports tecnico. 4 16 1 22 13 4
igar Recursos de Respaldo.
Refuerzo sistema de seguridad

Fuente:

propia
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3.2.5 Organizacién

En el marco general del proyecto existe una estructura organizacional para el
proyecto, como esta conformada y sus responsabilidades a continuacion.

3.25.1 Estructura organizacional -OBS- El organigrama del proyecto esta
compuesto por los grupos de la organizacion que comprenden los recursos
humanos dispuestos para el proyecto y aquellas personas que intervendran en los
procesos de ejecucion, investigacion, construccion, ensamblaje, configuracion,
adquisiciones y compras.

Figura 28. Estructura organizacional del proyecto
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CONSULTOR DE GEREMCIA
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INGENIERIA ESPECIALIDADES LOGISTICA
I ’ L o
- £ (| ) 3 .. 1 |
ESPECIALISTAEN INGEMIERO DE INGEMIERD DISENADOR COORDINADOR DE
AEROMAUTICA SISTEMAS ELCTROMICO GRAFICO LOGISTICA [Grupo
T 1 I L de Adquisiciones) )
| TECMICO EN GRUPOD DE N INGEMIERO )
ORNAMENTADOR
AEROMAUTICA ARQUITECTURA ELECTRICO ] L TEMICOEN
T I LOGISTICA (Grupo
de Adquisiciones)
GRUPODE GRUPO DE TORNERO
INSTRUCTORES | DESARROLLO SENIOR
T P S
PILOTO DE PRUEBAS | GRUPO DE CARPINTERO
CABINA DE CRISTAL | DESARROLLO JUNIOR
PILOTO DE PRUEBAS |
CURSO EN TIERRA

Fuente: Propia
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Anexo A. Project Charter

1. RESUMEN EJECUTIVO

En aras de atender las necesidades de la aviacién en Colombia relacionadas con
mejorar las condiciones de tecnologia, seguridad y entrenamiento avanzado en
navegacion para pilotos comerciales y militares, AirTraining pretende incursionar
en la creacion de nuevas tecnologias que optimicen el entrenamiento de pilotos de
ala fija y rotatoria en Colombia y proporcionen servicios de calidad para dar inicio
al primer centro de alto rendimiento en la aviacion, lider en la gestion del
entrenamiento aeronautico y el desarrollo tecnoldgico, siendo el primer centro de
simulacion de vuelo en Colombia

La creacion de Simuladores y nuevas tecnologias no ha sido explorada a
profundidad en nuestro pais y actualmente se recurre al entrenamiento avanzado
en navegacion aeronautica en otros paises, lo que significa para las aerolineas y
entidades que prestan estos servicios altos costos y asignacion de presupuestos
debido al traslado y viaticos a los pilotos para cumplir con estos requisitos.

Para los servicios de entrenamiento de pilotos comerciales hay empresas que
gestionan grandes y costosas compras que implican un presupuesto de inversion
muy alto como es el caso de Avianca, que para 2013 importd un Airbus 320 full
fightsimulator un aviébn que solo se utiliza corporativamente y que implico la
importacion de tecnologia externa de compafias como FlySepty y Boeing. En
Colombia el tema es incipiente ya que no se cuenta con la capacidad adquisitiva
para proveer la tecnologia que se requiere.

Estos simuladores, de ultima generacién, al igual que los simuladores simples,
basicamente son utilizados para el entrenamiento de pilotos, cuya funcién esencial
es la de capacitar a la tripulacion en procedimientos normales, anormales y de
emergencia, antes y durante el vuelo, practicando innumerables situaciones, tales
como: fallas en los sistemas electronicos, perdidas de potencia, vientos de cola y
muchos otros, que no pueden ser realizados de forma segura con una aeronave
en situaciones reales.

Para suplir el entrenamiento y mejorar los estandares de seguridad de vuelo, se ve
la oportunidad de crear un centro de instruccion en “navegacion avanzada" que
brinde a sus pilotos las mejores condiciones de entrenamiento en tierra. Esto
convertira a la empresa en los primeros en ofrecer paquetes de entrenamiento,
dedicados a mantener la eficiencia de los aviadores utilizando como estrategia la
implementacion de nuevas tecnologias en la creacion de simuladores de vuelo.
Este proyecto sera la puerta de inicio para la fabricacion de mas entrenadores
estaticos de alta calificacion de acuerdo a los estandares establecidos por la
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Aeronautica Civil los cuales permitiran a los aviadores realizar listas de chequeo
completas, arranque y puesta en marcha de todos los sistemas del avion y realizar
procedimientos de emergencias; entrenamiento que sin lugar a dudas permitira
mejorar la pro-eficiencia de los pilotos y mitigar el riesgo para una operacion mas
segura en procedimientos reales de vuelo.

1. JUSTIFICACION

1.1. CASO DEL NEGOCIO

El proyecto nace como respuesta a las necesidades tecnologicas para el
entrenamiento aeronautico de los pilotos militares, privados y comerciales asi
como de Aerolineas nacionales e internacionales bajo los lineamientos y
estandares de la seguridad aeronautica, con el apoyo de un equipo
interdisciplinario de la aeronautica y la ingenieria, actualmente en el pais no existe
un centro de entrenamiento avanzado con equipos de simulacion de alta
tecnologia que se ajusten a las necesidades de la aviacion colombiana y cuyo
objetivo primordial sea la seguridad de wvuelo, lo cual obliga las empresas de
aviacion a buscar otras alternativas de entrenamientos en los diferentes paises en
Europa, Latinoamérica y Estados Unidos.

El proyecto cuenta con el primer simulador de wvuelo Boeing 737NG-900 en
Colombia nivel 7 certificados por la Aeronautica Civil Colombiana. Adicionalmente
Air Training cuenta con una alianza estratégica con la escuela de aviacion
“‘“ACAHEL”, escuela que forma pilotos comerciales y militares que requieren delos
servicios de capacitacion en transicion a aerolinea y horas de vuelo en los
simuladores en construccion.

De acuerdo con los reportes y estudios realizados por la aeronautica civil
actualmente en Colombia el mercado de pilotos asciende a 8000 personas que
requieren periodicamente de chequeo en operacion y seguridad de vuelo, para
estos cursos recurrentes las aerolineas inciden en gastos de operacion elevados
para que el piloto salga del pais y realice los procedimientos de chequeo
estandares, capacitacion y certificacion en estandares de seguridad y cursos.

2. OBJETIVOS DEL NEGOCIO

Para el proyecto es muy importante apoyar con los objetivos de la empresa, estos
objetivos son:
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e Ser un centro de alto rendimiento en la aviacion, lider en la gestion del
entrenamiento aeronautico y el desarrollo tecnolégico, siendo el primer
centro de simulacion de vuelo en Colombia.

e Contar con una gran gama de simuladores y entrenadores de vuelo al
servicio de los aviadores colombianos y extranjeros, innovando en los
procesos de entrenamiento.

e Poseer personal altamente calificado y certificado por la autoridad aérea
colombiana a través de una plataforma programatica seria y generadora de
valor que satisfaga las expectativas de los aviadores y de la aviacion
colombiana.

e Ofrecen ademas de la parte operativa y capacitacion en tierra que brindan
los demas centros de entrenamiento, el tema de seguridad de vuelo que es
primordial para un piloto con pocos afios de experiencia.

e Ofrecer la oportunidad a aerolineas, pilotos comerciales, civiles y militares
realizar horas de vuelo de navegacion avanzada en simuladores reales con
un precio accesible.

3. DESCRIPCION DEL PROYECTO

Este proyecto suministrard un primer componente que consiste en el analisis y
gestion financiero y administrativo para proporcionar el panorama actual de la
empresa, ya que viene realizando investigacion e inversion de recursos desde
hace 5 afios sin obtener un beneficio o retorno.

Para el segundo componente del proyecto se tiene la investigacion, disefio,
construccion e implementacién y puesta en funcionamiento de 3 simuladores de
vuelo en tierra tamafio real, unicos en Colombia.

Todo esto con el principal objetivo del proyecto que es dar inicio operativo al
centro avanzado de entrenamiento de vuelo.

4. OBJETVOS DEL PROYECTO:

e Completar el disefio, construccion, instalacion, configuracion/calibracion y
entrega del simulador de vuelo Boeing 737NG-900, se reporta un avance
del 80% ejecutado.

e Completar el disefio, construccién, instalacion, configuracion/calibracién y
entrega del simulador estatico de Helicoptero Bell 212.

e Completar el disefio, construccion, instalacion, configuracion/calibracion y
entrega del simulador estatico de una avioneta Cessnal72.
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Los tres simuladores de vuelo seran entregados simultaneamente a un afio y tres
meses después de la iniciacion del proyecto.

5. REQUERIMIENTOS:

Este proyecto debe cumplir con los siguientes lineamientos para alcanzar el éxito.

e La Gerencia de Proyectos debe entregar completo el disefio, construccion,
instalacion, configuracién/calibracion de los simuladores de vuelo descritos
en los objetivos del proyecto.

6. RESTRICCIONES:

Estas son las limitaciones del proyecto
e Eltiempo disponible para completar el proyecto.
e Cantidad presupuestada para el proyecto.
e Cantidad de recursos humanos y técnicos disponibles para el proyecto.
e Restricciones respecto a la normatividad definida por la Aeronautica Civil.

7. SUPUESTOS:

Estas son los supuestos del proyecto

e La toma de decisidn en el proyecto siempre se llevara en acta informado al
gerente de proyecto y al cliente.

e EI proyecto contard con los recursos especializados en aeronautica,
ingenieria y demas que sean requeridos para la construccion de los
simuladores de vuelo en tierra.

e Los integrantes del equipo tienen las capacidades para llevar a cabo los
procesos y cumplir con los objetivos planteados

e Los cambios en normatividad no afectaran la entrega de los simuladores de
vuelo en tierra, siendo este un supuesto monitoreado.

8. ALCANCE PRELIMINAR

e Proporcionar el panorama actual de la empresa a fin de obtener una
estrategia que permita el inicio en operaciéon del Centro de Entrenamiento
Aeronautico y genere valor en el apalancamiento y procesos de
construccién y ensamblaje de los simuladores de vuelo.
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e Completar el simulador de Avion Boeing 737NG-900 en los procesos de
calibracién y configuracion del software.

e Entregar un simulador de vuelo en tierra tamafio real para el modelo de
Helicéptero categoria 7 del equipo Bell 212.

e Entregar un simulador de vuelo en tierra tamafio real para el modelo de
avioneta categoria 7 del equipo Cessna 712

Para el éxito del proyecto se realizaran: primero, los estudios necesarios a nivel
financiero y administrativo para generar el panorama actual de la empresa, el
patrocinador del proyecto debera dar instrucciones sobre las acciones a tomar a
fin de aprobar la estrategia que se ajuste a las expectativas y los objetivos del plan
estratégico de la compaiiia.

Segundo, el disefio, construccion, instalacion, configuracion/calibracién y entrega
de los simuladores de wvuelo en tierra el cual requerird del cumplimiento del
cronograma aprobado por el sponsor y el suministro de los recursos aeronauticos,
tecnoldgicos, de logistica y administrativos que deben ser proporcionados por
AirTrainig Industry.

El financiamiento de este proyecto estara a cargo de AirTrainig Industry. Se dara
cierre al proyecto una vez se concluya con la entrega del informe de finalizacidon
que sera presentado 30 dias después del inicio de operaciones del centro de
entrenamiento toda vez que sea aprobado por la compafia y entregada la
documentacién de analisis, técnica, de pruebas y socializado con todos los

interesados y equipo del proyecto.
9. RIESGOS

Estos son los riesgos identificados en el proyecto, vale la pena aclarar que el
gerente de proyectos esta para mitigar estos riegos:

e La adquisicion de recursos tecnolégicos incompatibles con la tecnologia
gue se encuentra en desarrollo.

e Demoras en los procesos de importacion de hardware comprado fuera del
pais.

¢ Incumplimiento en las entregas del personal encargado de la construccién y
mano de obra de las cabinas de los simuladores.

e Escases del personal idoneo para el manejo de las interfaces de hardware
y software en proceso de construccion.

e Alta rotacién del personal asignado a las tareas de soporte técnico.
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10.ENTREGABLES DEL PROYECTO

La siguiente lista de entregables debe ser cumplida y aprobada por el sponsor
para la culminacion con éxito del proyecto.
e Acta de aceptacion de los entregables del proyecto.
e Acta de finalizacion/cierre del proyecto.

11.RESUMEN DE CRONOGRAMA DE HITOS

El cronograma de hitos se encuentra a continuacion, este puede ser modificado a
medida que se requiera con la aprobacién del sponsor junto con un documento de

control de cambios:

Hitos Proyectados

Nombre de tarea Costo | Duracion | Comienzo Fin
Inicio de proyecto $0.00 | 0 dias lun 30/06/14 |lun 30/06/14
Entrega de Planes de Gestién $0.00 | O dias jue 10/07/14 |jue 10/07/14
Entrega de Investigaciones de . mié L

. . . 17 14
disefio, construccion y tecnologia $0.00 | 0 dias 17/09/14 mie 17/09/

. mar mar

Entrega de compras $0.00 | 0 dias 20/01/15 20/01/15
Entrega de Planes de trabajo $0.00 | O dias vie 21/11/14 |vie 21/11/14
Entrega de Cabinas $0.00 | 0 dias jue 06/08/15 |jue 06/08/15
Entrega Implementacion . mar mar
Tecnolégica $0.00 | O dias 25/08/15 25/08/15
Entrega de pruebas ejecutadas $0.00 | O dias jue 03/09/15 |jue 03/09/15
Entrar en Servicio $0.00 | O dias vie 11/09/15 |vie 11/09/15
Entregar de simuladores $0.00 | 0 dias vie 11/09/15 |vie 11/09/15

Fuente: Propia

12. RESUMEN DE PRESUPUESTO

La siguiente tabla contiene un resumen del

presupuesto basado en

los

componentes de los costos previstos y los costos estimados necesarios para

completar con éxito el proyecto.
www.airtrainingindustry.com

104




Nombre de tarea Costo

PROYECTO PISVA $467,718,400.00

Gerencia del Proyecto $4,500,000.00
Inicio $0.00
Planeacion $2,700,000.00
Seguimiento y control $0.00
Cierre $1,800,000.00

Ejecucion $463,218,400.00
Investigacion $43,200,000.00
Compras $261,650,900.00
Elaboracion planes de trabajo $18,745,000.00
Construccién $131,452,500.00
Puesta en Operacion $8,170,000.00

Fuente: Propia

13.REQUISITOS DE APROBACION DEL PROYECTO

Se dara cierre al proyecto una vez se concluya con la entrega del informe de
finalizacion que serd presentado 30 dias después del inicio de operaciones del
centro de entrenamiento toda vez que sea aprobado por la compafia y entregada
la documentacion de analisis, técnica, de pruebas y socializado con todos los
interesados y equipo del proyecto.

14. PROJECT MANAGER

La Ingeniera Maria Victoria Torres es nombrada Gerente de Proyecto para la
ejecucion del proyecto. La responsabilidad de la Ingeniera es gestionar todas las
tareas del proyecto, programacion y comunicacion en relacion con el proyecto.

Su equipo, formado esta formado por:

Gerente Administrativo y Comercial
Gerente de Proyecto

Especialista Aeronautica

Ingeniero Eléctrico
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e Ingeniero Electronico
e Secretaria

La Ingeniera Maria Victoria Torres coordinara todas las necesidades de recursos a
través del Coronel Luis Fernando Tamara Gomez, esta autorizado a aprobar todos
los gastos del presupuesto que se requieran, incluyendo, los montos
presupuestarios asignados. Cualquier financiamiento adicional debera ser
solicitado a través del promotor del proyecto, Coronel Luis Fernando Tamara
Gomez, La gerencia del proyecto ofrecera actualizaciones semanales para el
patrocinador del proyecto.

www.airtrainingindustry.com

106



Anexo B. Project Scope Statement

CONTROL DE VERSIONES

1.0 MVTT CAPA TC LFT 05-05-2014 | Version
Original

PROJECT SCOPE STATEMENT

PROYECTO DE DISENO, CONSTRUCCION,
INSTALACION,  CONFIGURACION/CALIBRACION Y
ENTREGA DE SIMULADORES DE VUELO PARA
AIRTRAINING INDUSTRY

PISVA

Requisitos Caracteristica

1. Completar el disefio, construccion, instalacion, | 1. Inwestigacién, disefio, construccién e
configuracién/calibracién y entrega del simulador | implementacién y puesta en funcionamiento del
de welo Boeing 737NG-900 simulador de welo en tierra tamafio real.

2. Completar el disefio, construccién, instalacion, | 2. Investigacion, disefio, construccion e
configuracién/calibracién y entrega del simulador | implementacién y puesta en funcionamiento del
estatico de Helicoptero Bell 212 simulador de welo en tierra tamafio real.

3. Completar el disefio, construccién, instalacién, | 3. Investigacion, disefio, construccion e
configuracién/calibracién y entrega del simulador | implementacién y puesta en funcionamiento del

estatico de una cabina de Cessna 172 simulador de welo en tierra tamafio real.
Conceptos Criterios de Aceptacion
1. Técnicos La solucion debe cubrir el 100% de los requerimientos.
2. De Calidad Cumplimiento al 100% en los requerimientos que por norma la aeronautica
civil pide para el funcionamiento de un simulador de tamafio real.
3. Administrativos Refinacién y panorama del presupuesto de la empresa.
Fase del Proyecto Productos Entregables
1.0 Gestion del Proyecto. Proyecto gestionado.
2.0 Analisis Disefio funcional de la solucién moévil.
3.0 Licitaciéon y Adquisicion. - Plan de Compras
- Plan de Contratacion
- Némina Funcionarios Inwlucrados en el Proyecto
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4.0 Implementacion. - Diagnostico estado actual de la empresa
- Simulador Boeing 737NG-900 funcional

- Simulador Helicoptero Bell 212

- Simulador Cessna 172

- Documentacién de Seguimiento y Control

6.0 Salida en vivo Momento en el cual se ejecuta el plan de salida predefinido y el
sistema comienza a trabajar en modo operativo 0 productivo.
7.0 Informes del Proyecto - Infforme de Gerencia (Se entrega uno mensualmente)

- Infforme de Costos (Se entrega uno mensualmente)
- Matriz de Control de Riesgos

1. Las certificaciones y avales aeronauticos que necesiten los simuladores.

2. Las capacitaciones para el uso correcto y guiado de los simuladores.

en los mismos en el primer afio de su uso.

3. Los equipos adquiridos deberan ser nuewos, por lo que no serd necesario efectuar reparaciones

4, Los suministros usados deben ser compatibles con los equipos, por lo que no podra usarse
cualquier tipo de suministro que consideren mas econémico.

Internos a la Organizacién

Ambientales o Externos a la Organizacion

El tiempo disponible para completar el
proyecto.

Restricciones respecto a la normatividad definida
por la Aerocivil.

Cantidad presupuestada para el proyecto.

Cantidad de recursos humanos y técnicos
disponibles para el proyecto.

Internos a la Organizacién

Ambientales o Externos a la Organizacién

La toma de decision en el proyecto siempre
se llevara en acta informada al gerente de
proyecto y al cliente.

El proyecto contard con los recursos
especializados en aeronautica, ingenieria y
demas que sean requeridos para la
construccion de los simuladores de wuelo en
tierra

Los integrantes del equipo tienen las
capacidades para llevar a cabo los procesos
y cumplir con los objetivos planteados

Los cambios en normatividad no afectaran la
entrega de los simuladores de welo en tierra,
siendo este un supuesto monitoreado
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Anexo C. Plan de Gestién del Alcance

CONTROL DE VERSIONES

1.0 MVTT CAPA TC LFT 02-07-2014 | Version
Original

PLAN DE GESTION DEL ALCANCE

PROYECTO DE DISENO, CONSTRUCCION,
INSTALACION, CONFIGURACION/CALIBRACION Y
ENTREGA DE SIMULADORES DE VUELO PARA
AIRTRAINING INDUSTRY

PISVA

El plan de gestion del alcance del proyecto sera responsabilidad del gerente del
proyecto. El alcance se define por la linea base del alcance que se compone por la
declaracion del alcance, el EDT vy el diccionario del EDT el cual esta contenido en
este documento, se definieron una lista de hitos los cuales son los entregables
para concluir exitosamente el proyecto.

La definicién del alcance se realizara en reunion con el equipo de proyecto, v el
sponsor de ATl y sera documento de entrada de este proceso el Scope Statement

reliminar, el cual servira como base.

La EDT del proyecto sera estructurada de acuerdo a las actividades y paquetes de
trabajo a realizar y definidos en el cronograma, identificandose primeramente los
dos grandes paquete de trabajo a realizar que en el proyecto actian como etapas:
Gerencia del Proyecto, ejecucién y Puesta en Operacion.

En el proyecto se identificaron los principales entregables y se procede con la
descomposicién del entregable en paquetes de trabajo, los cuales nos permiten
conocer al minimo detalle el costo, trabajo y calidad incurrido en la elaboracion del
entregable.

La empresa utiliza para la elaboracion del WBS la herramienta WBS Chart Pro,

iues iermite una facil diairamacién i mane'|o de los entreiables del iroiecto.

Previo a este proceso, el WBS del proyecto debe haber sido elaborado, revisado y
aprobado por el gerente del proyecto y por el sponsor.

Es en base a la informacion del WBS que se elaborara el Diccionario WBS, para lo
cual se realizaran los siguientes pasos:

- La elaboracion del Diccionario WBS

- Se identifica cada paquete de trabajo del WBS.
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- Se detalla el objetivo del paquete de trabajo.

- Se hace una descripcién breve del paquete de trabajo.

- Se describe el trabajo a realizar para la elaboracién del entregable, como son la
l6gica o enfoque de elaboracion y las actividades para elaborar cada entregable.

- Se establece la asignacion de responsabilidad, donde por cada paquete de
trabajo se detalla quién hace que: responsable, participa, apoya, revisa, aprueba y
da informacién del paquete de trabajo.

- De ser posible se establece las posibles fechas de inicio y fin del paquete de
trabajo, o un hito importante.

- Se describe cuales son los criterios de aceitacién

Una vez terminado y elaborado cada entregable, éste sera presentado al Sponsor
del Proyecto, el cual tiene la responsabilidad de aprobar o presentar las
observaciones detalladas o inconsistencias de funcionabilidad segun el entregable.

Si el entregable es aprobado, es enviado al cliente.

Si el entregable presenta observaciones, se realizaran las revisiones, evaluacion
de impacto y los ajustes necesarios, siempre y cuando no afecte el presupuesto y
tiempo del proyecto y se presentaran nuevamente las correcciones necesarias.

Si las observaciones evidencian cambios que afecten el presupuesto o tiempo del
proyecto se iniciara el proceso de control de cambio descrito en el Plan de Gestion
de Cambios.

En este caso se presentan dos variaciones:

- Primero, el Project Manager se encarga de verificar que el entregable cumpla con
lo acordado en la Linea Base del Alcance.

- Si el entregable es aprobado es enviado al Cliente

- Su el entregable no es aprobado, el entregable es devuelto a su responsable
junto con una Hoja de Correcciones y detalle de observaciones las cuales estaran
preclasificadas, donde se sefiala cudles son las correcciones o mejoras que se
deben hacer.

- Segundo, a pesar que el Project Manager se encarga de verificar la aceptacion
del entregable del proyecto, el Cliente también puede presentar sus observaciones
respecto al entregable, para lo cual requerird reunirse con el Project Manager, y
presentar sus solicitudes de cambio o ajuste.

De lograrse la aceptacion del Cliente y de tratarse de un entregable muy
importante, se requerira la firma de la aprobacién de la solicitud de cambio, la
actualizacion del requerimiento y un Acta de Aceptacion del entregable una vez
este sea ajustada, revisada y entregada.
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Anexo D. Plan de Gestién del Proyecto

CONTROL DE VERSIONES

1.0 MVTT CAPA TC LFT 05-05-2014 | Version
Original

PLAN DE GESTION DEL PROYECTO

PROYECTO DE DISENO, CONSTRUCCION,
INSTALACION,  CONFIGURACION/CALIBRACION Y
ENTREGA DE SIMULADORES DE VUELO PARA
AIRTRAINING INDUSTRY

Ventas y
utilidades $

Utilidades

Madurez Declinaciéon
Crecimiento

desarrollo Introduccién

El ciclo de vida del proyecto de disefio, construccion, instalacion, configuracion,
calibracién y entrega de simuladores de vuelo para Airtraining Industry, esta sujeto
a las condiciones de disponibilidad en el presupuesto, asistencia técnica
especializada, mantenimiento y actualizacién constante de sus componentes, este
inicia con la concepcién del simulador que incluye realizar los procesos de
planeacion, investigacion y desarrollo de operaciones que permiten darle forma a la
infraestructura a desarrollar, todo esto apoyado en tecnologia de punta y sistemas
de informacion y desarrollo de software que le dan forma y madurez a la
concepcion de los mismos.

El proceso de construccion de un simulador varia dependiendo de la serie y modelo
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a estructurar, para modelos livianos como aeroplanos y planeadores tipo Cessha
este proceso puede tardar de 3 a 6 meses, para modelos de ala rotatoria como el
Bell 212 este proceso tarda aproximadamente de 6 a 12 meses dependiendo de la
complejidad y precision con la que se quiera recrear el simulador, para aviones de
ala fija y comerciales como el Boeing 737 el tiempo de construccién puede demorar
de uno a 5 afios.

El proyecto esta sujeto al cumplimiento de varias condiciones, como la
disponibilidad de recursos econdémicos, solicitud y negociaciébn de recursos y
equipos especiales y materiales, disponibilidad del personal técnico y de
ensamblaje, procesos de pruebas y mejoramiento continuo y mantenimiento.

FASE DEL | ENTREGABLE | CONSIDERACIONES | CONSIDERACIONES
PROYECTO (3er | PRINCIPAL PARA LA| PARA EL CIERRE
Nivel de la WBS) DE LA FASE INICIACION DE | DE ESTA FASE
ESTA FASE

1. Inicio Project Charter
Scope
Statement
WBS
Diccionario
WBS

Schedule
Presupuesto

2. Planeacion Contrato con
Air Training
Industry

Acta de
constitucion
del Proyecto

Cronograma
3. Seguimiento vy | Informes de | Los informes de
Control Seguimiento y | seguimiento y control
Control se expresardn en
términos de
actividades

solucionadas y con
incidencias y deben
contener un resumen
estadistico del
nimero de
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FASE DEL | ENTREGABLE | CONSIDERACIONES | CONSIDERACIONES
PROYECTO (3er | PRINCIPAL PARA LA | PARA EL CIERRE
Nivel de la WBS) DE LA FASE INICIACION DE | DE ESTA FASE
ESTA FASE
incidencias
atendidas.
4. Investigacion Planes de | Se entregaran en los
Investigacién tiempos  dispuestos
conjuntamente por la
gerencia y el sponsor
del proyecto.
5. Compras Contratos y | Los contratos,
Facturas de | facturas y procesos
procesos de | de adquisiciones
adquisicion y | estaran a cargo del
Compras grupo de tesoreria.
6. Elaboracién de | Planes de | Sujetos a la firma de
Planes de | Trabajo contratos
Trabajo
7. Construccion Simulador La entrega y
Boeing 737. cuiminacién de los
Simulador Bell | simuladores  estara
212 Sujeta a la
Simulador disponibilidad de
Cessna 172 todos los recursos
humanos, fisicos y de
software  requeridos
por la gerencia para
el éxito y culminacién
de los mismos.
8. Puesta en | Acta de | La firma del Acta de
Operacion Puesta en | Puesta en Operacion
Operacioén no esta sujeta a las
certificaciones de la
Aerocivil, ya que
estos procesos no
estaran a cargo de la
gerencia sino de ATI.
9. Cierre Informe Final El informe Final solo | Concluida la
Acta de | incluira los resultados | elaboracion del
Finalizacion vy | finales una vez | Informe Final se
Terminacion terminados los | podra iniciar el cierre
del Contrato simuladores y debera | del proyecto.
presentarse en

www.airtrainingindustry.com

114




FASE DEL | ENTREGABLE | CONSIDERACIONES | CONSIDERACIONES
PROYECTO (3er | PRINCIPAL PARA LA| PARA EL CIERRE
Nivel de la WBS) DE LA FASE INICIACION DE | DE ESTA FASE
ESTA FASE
términos gerenciales
y resumidos.
HERRAMI
NIVEL DE
PROCES MODO DE ENTAS Y
0 IMPLANTA | ENTRADAS TRABAJO SALIDAS TECNICA
CION S
Desarrollo | Una sola | Contrato. Mediante Acta de | Metodologi
Acta  de | vez, al inicio reuniones Constitucion | a de
Constituci | del Enunciado entre el del Gestion de
on del | proyecto. de trabajo | Sponsory el | Proyecto. Proyectos
Proyecto del Project de
proyecto. Manager. PMI
Desarrolla | Una sola | Acta de | Mediante Enunciado Metodologi
r el | vez, al inicio | Constitucion | reuniones del a de
enunciado | del del entre el | Alcance del | Gestion de
del proyecto. Proyecto. Sponsor y el | Proyecto Proyectos
Alcance Project Preliminar. de
del Enunciado Manager. PMI
Proyecto de trabajo
(Preliminar del
). proyecto.
Desarrolla | Al inicio del | Enunciado Reuniones Plan de | Metodologi
r el Plan| proyecto, del del Gestion del| a de
de Gestion | Pudiéndose | Alcance del | equipo del | Proyecto. Gestion de
del actualizar Proyecto proyecto. Proyectos
Proyecto en su | Preliminar. de
desarrollo. PMI
Planificaci Acta de Reuniones Plan de | Plantillas
on del Constitucion | del equipo | Gestion del | Formulario
Alcance. del del proyecto. | Alcance del| s.
Proyecto. Proyecto.
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HERRAMI

NNVVEL DE
PROCES MODO DE ENTAS Y
0 IMPLANTA | ENTRADAS TRABAJO SALIDAS TECNICA
CION S
Enunciado
del Alcance
del Proyecto
Preliminar.
Plan de
Gestion del
Proyecto.
Crear EDT Plan de | Reuniones EDT Plantillas
Gestion del | del de EDT
Alcance del | equipo del Diccionario
Proyecto. proyecto EDT
Redactar el
Diccionario
EDT.
Desarrollo Enunciado Reunion del | Cronograma | Red del
del del equipo del | del cronogram
Cronogra Alcance del | proyecto. Proyecto. a
ma Proyecto. SW de
Estimacién Plan de | Gestion de
Plan de | de duracion | Gestion del | Proyectos.
Gestion del | de Proyecto.
Proyecto. actividades. Calendario
Calendario | s
del Ajuste de
Proyecto. adelantos
y retrasos.
Modelos
de
Cronogram
as
anteriores.
Preparacio Enunciado Politicas de | Linea Base| Suma de
n del del la de Costo. costes
Presupues Alcance del | Organizacion
to de Proyecto. Plan de Andlisis de
Costos Gestion Reserva.
EDT de Costos

www.airtrainingindustry.com

116




HERRAMI

NNVVEL DE
PROCES MODO DE ENTAS Y
0 IMPLANTA | ENTRADAS TRABAJO SALIDAS TECNICA
CION S
Diccionario (actualizacio
EDT. nes)
Plan de
Gestion de
Costes.
Planificaci Factores Establecimie | Plan de | Estudios
on de ambientales | nto de | Gestion de | Comparati
Calidad de la | objetivos de | Calidad. VOS.
empresa. calidad.
Métrica de
Enunciado Politicas de | Calidad.
del la
Alcance del | Organizacién
Proyecto.
Plan de
Gestion del
Proyecto.
Planificaci Factores Reuniones de | Roles y Organigra
on de los Ambientales | Coordinacion | Responsabil | mas y
Recursos de la | con el equipo | idades. descripcio
Humanos empresa. del proyecto. nes de
Organigram | cargos.
Plan de | Asignacion a del
Gestion del| de roles y| Proyecto.
Proyecto. responsabilid
ades. Plan de
Gestion del
Personal.
Planificaci Factores Reuniones Plan de | Analisis de
on de las ambientales | formales e | Gestion requisitos
Comunica de la | informales de las | de
ciones empresa. con el | comunicacio | comunicaci
equipo. nes. ones.
Enunciado
del Distribucion Tecnologia
Alcance del | de la de las
Proyecto. documentaci comunicaci
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HERRAMI
NNVVEL DE
PROCES MODO DE ENTAS Y
0 IMPLANTA | ENTRADAS TRABAJO SALIDAS TECNICA
CION S
on y ones.
Plan de | acuerdos.
Gestion del
Proyecto.
Planificaci Factores Identificar Plan de | Reuniones
on de la ambientales | riesgos. Gestion de| de
Gestion de de la Planificar Riesgos. planificacié
Riesgos. Empresa. plan de n y
respuesta a andlisis.
Enunciado riesgos.
del alcance
del
proyecto.
Plan de
Gestion del
Proyecto.
Planificar Enunciado Planificar Plan de | Tipos de
Compras y del Adquisiciones | Gestion de | contrato,
adquisicio Alcance del las Andlisis de
nes. Proyecto. Adquisicion | Fabricacio
Solicitar es. n propia
EDT. Presupuestos compra.
Diccionario | Negociar
EDT. Cotizaciones.
Plan de | Firmar
Gestion del | contrato.
Proyecto.
Dirigir vy Plan de | Reuniones de | Productos Metodologi
gestionar Gestion del | coordinacién. | entregables. | a de
la Proyecto. Reuniones de Gestion de
ejecucion Informacién Solicitudes | Proyectos
del Acciones del estado | de de
proyecto. Correctivas | del proyecto. | Cambio PMI
aprobadas. implementa
das.
Solicitudes
de cambio Acciones
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HERRAMI

NNVVEL DE
PROCES MODO DE ENTAS Y
0 IMPLANTA | ENTRADAS TRABAJO SALIDAS TECNICA
CION S
aprobadas. Correctivas
implementa
das.
Informe
sobre el
rendimiento
del trabajo.
Supervisar | Durante Plan de | Reuniones de | - Acciones | Metodologi
y todo el Gestion del | coordinacién. | Correctivas | ade
Controlar Proyecto. Reuniones de | recomendad | Gestion de
el informacién as. Proyectos
Trabajo Informacion | del estado de
del sobre el | del proyecto. PMI
Proyecto. rendimiento Técnica de
del trabajo. Valor
Ganado.
Informar el | A partir de | Informacion | Informe de | Informes de | Herramient
Rendimien | la ejecucion | sobre el | performance | Rendimient | asde
to. del rendimiento | del proyecto. | o. presentaci
proyecto. del trabajo. on de
Acciones Informacié
Mediciones Correctivas | n.
de Recomenda | Recogida
Rendimient das. de la
0. informacio
nde
Plan de rendimient
Gestion del o}
Proyecto.
Reuniones
Solicitudes de revision
de Cambio del estado
aprobadas. de la
situacion.
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El proyecto ha sido planificado del tal manera que el equipo de proyecto conoce
claramente los objetivos del proyecto, y las responsabilidades de los entregables
gue tienen cada uno de sus colaboradores a su cargo.

A continuacion se detalla el proceso a seqguir para realizar el trabajo del proyecto:

1. Inicialmente el equipo de proyecto se relne para definir cual sera el alcance del
proyecto.

2. Se establece los documentos de gestién del proyecto necesarios que respaldan
los acuerdos tomados por el equipo de proyecto. Actas de Reunién, Documento de
Requerimientos y Solicitudes de Cambio.

3. Se establecen la responsabilidades vy roles del equipo de proyecto, y las fechas
en que deberan estar listos los entregables.

4. Se realizan reuniones semanales del equipo de proyecto para informar cual es el
estado del proyecto, en términos de costo, calidad, tiempo. En esta reunion se
presenta el Informe de Performance del Proyecto.

5. Al término del proyecto se verifica la entrega de todos los entregables, y se
redactan y firman los documentos de cierre del proyecto.

Ver Formato — Plan de Gestion de Cambios.

El informe de performance del proyecto es un documento que se presentara
semanalmente en la reunién de coordinacién del

equipo de proyecto, y debe presentar la siguiente informacién:

- Estado Actual del Proyecto:

1. Situacién del Alcance: Avance Real y Avance Planificado.

2. Eficiencia del Cronograma: SV y SPI.

3. Eficiencia del Costo: CV y CPL.

4. Cumplimiento de objetivos de calidad.

- Reporte de Progreso:

1. Alcance del Periodo: % de avance planificado y % real del periodo.

2. Valor Ganado del Periodo: Valor Ganado Planificado y Valor Ganado Real.

3. Costo del Periodo: Costo Planificado y Costo Real.

4. Eficiencia del Cronograma en el Periodo: SV del periodo y SPI del periodo.

5. Eficiencia del Costo en el Periodo: CV del periodo y CPI del periodo.

- Pronésticos:

1. Prondstico del Costo: EAC, ETC y VAC

2. Prondstico del Tiempo: EAC, ETC, VAC, fecha de término planificada y fecha de
término pronosticada.

www.airtrainingindustry.com

120



- Problemas y pendientes que se tengan que tratar, y problemas y pendientes

programados para resolver.
- Curva S del Proyecto.
COMUNICACION ENTRE

Documentacion de la Gestion del
Proyecto.

Reuniones del equipo del proyecto para
definir el alcance del mismo deberan ser
documentadas mediante acta y estas actas
serdn almacenadas en el sistema de
informacion de la empresa o en su defecto en
(Alfresco).

Distribuciéon de los documentos de Gestion
del proyecto a todos los miembros del equipo
de proyecto mediante una version impresa y
por correo electronico.

El documento de gestion de proyecto debera
ser almacenado en el sistema de informacién
de la empresa o0 en su defecto en (Alfresco)
con copia de seqguridad y versionamiento.

Reuniones de coordinacion
actividades del proyecto.

de

Reuniones del equipo del proyecto que son
convocadas por el Project Manager segun se
crean pertinentes (dependiendo de la
necesidad o urgencia de los entregables del
proyecto) donde se definiran cuéles son las
actividades que se realizaran.

Todos los acuerdos tomados por el equipo
del proyecto deberan ser registrados en el
Acta de Reunién de Coordinacion, la cual
serd distribuida por correo electrénico al
equipo del proyecto y almacenada en el
sistema de informacién de la empresa o0 en
su defecto en (Alfresco) con copia de
seguridad.

Reuniones de informacién
estado del Proyecto.

del

Reuniones semanales del equipo del
proyecto donde el Project Manager debera
informar al Sponsor y demas involucrados,
cual es el avance real del proyecto en el
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periodo respectivo.

Infforme de  Performance del | Documento que sera distribuido al equipo de

Proyecto. proyecto en la reunion de coordinacién
semanal, y enviado por correo electronico.

Informe  de  Performance del | Documento que sera distribuido al equipo de

Trabajo.

proyecto en la reunion de coordinacién
semanal, y enviado por correo electrénico.
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TPO  DE
REVISION  DE
GESTION

CONTENIDO

EXTENSION Y
ALCANCE

OPORTUNIDAD

Revision del Acta

La reunion sera
convocada por el
Project Manager.

Se informard el

Reunién  convocada
por  solicitud  del
Project Manager.

Reuniones de | de Reunién
coordinacion de | Anterior. estad_o de los Puede ser originada
. pendientes del
Equipo del de acuerdo a los
Proyecto Presentacion de proyecto. resultados de las
entregables . encuesta de las
S_e _establecera las sesiones  de  los
siguientes CUISOS
actividades que se '
realizaran.
Reunién Revisién del Acta | La reunibn  se | Programada para
Semanal de de Reunion | realizara todos los | todos los lunes.
informacién  del | anterior. lunes.
Estado del
Proyecto. Informe de | Deberan estar
Performance del | presentes todos los
Proyecto. miembros del
equipo del proyecto.
Revisar el informe
semanal del estado
del proyecto.
Reuniones con el | Establecer ATl convocara a | Programadas segun

ATI.

Comunicaciones
informales.

agenda segun los
requerimientos
del cliente.

Solicitar feedback
del desarrollo de
las  actividades
programadas en
el cronograma.

una  reunion  al
Project Manager,
para establecer los
acuerdos de mejora
en el desarrollo de
las actividades
programadas en el
cronograma.

la Solicitud del
cliente.
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LINEA BASE PLANES SUBSIDIARIOS
ADJUNTO ADJUNTO
DOCUMENTO (SINO) TIPO DE PLAN (SUNO)
Plan de Gestion del
Sl
Alcance
LINEA BASE DEL S| Plan de Gestion de S|
ALCANCE Requisitos
Plan de Gestion de NO
Schedule

Plan de Gestion de Costos | Sl
Plan de Gestion de

LINEA BASE DEL S| Calidad SI
TIEMPO -
Plan de Mejora de
NO
Procesos
Plan de Gestion de S|
Recursos Humanos
Plan de Gestion de S|
LINEA BASE DEL S| Comunicaciones
COSTO Plan de Gestion de S|
Riesgos
Plan de Gestion de NO

Adquisiciones

Anexo E. Plan de Gestion del Cronograma

CONTROL DE VERSIONES

1.0 MVTT CAPA TC LFT 02-07-2014 | Version
Original

PLAN DE GESTION DEL CRONOGRAMA

PROYECTO DE DISENO, CONSTRUCCION,
INSTALACION, = CONFIGURACION/CALIBRACION Y
ENTREGA DE SIMULADORES DE VUELO PARA
AIRTRAINING INDUSTRY
www.airtrainingindustry.com
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El cronograma del Proyecto se cre6 usando MS — Project a partir de la definicion de
entregables en la EDT, las categorias definidas son paquetes de trabajo tal como
se trabaja el ciclo de vida de un proyecto, Inicio, Gerencia de Proyectos,
planeacion, ejecucion y final. La secuencia de las actividades es usada para
determinar el orden de los paquetes de trabajo y el tiempo de cada actividad es
usado para determinar el nimero de periodos que son requeridos para completar
los paquetes de trabajo. Asi mismo los recursos asignados son los necesarios para
completar el desarrollo del cronograma.

Asi que el cronograma preliminar tenga su primera version, se revisa por el equipo
del Proyecto ateniéndose a asignacion de mas 0 menos recursos para la
consecucion de las entregas definidas.

Los Hitos definidos para el proyecto son:

Nombre de tarea Duracion| Comienzo | Fin

Inicio de proyecto $0.00 |0 dias lun 30/06/14 | lun 30/06/14

Entrega de Planes de Gestion $0.00 |0 dias jue 10/07/14 | jue 10/07/14

Entrega de Investigaciones de disefio, . mié .

construccion y tecnologia $0.00 | Odias 17/09/14 mie 17/09/14

. mar

Entrega de compras $0.00 |0 dias 20/01/15 mar 20/01/15

Entrega de Planes de trabajo $0.00 |0 dias vie 21/11/14 | vie 21/11/14

Entrega de Cabinas $0.00 |0 dias jue 06/08/15 | jue 06/08/15
., . . mar

Entrega Implementacion Tecnologica |$0.00 |0 dias 25/08/15 mar 25/08/15

Entrega de pruebas ejecutadas $0.00 |0 dias jue 03/09/15 | jue 03/09/15

Entrar en Servicio $0.00 |0 dias vie 11/09/15 | vie 11/09/15

Entregar de simuladores $0.00 |0 dias vie 11/09/15 | vie 11/09/15

Identificacion y Secuenciamiento de Actividades

- Por cada entregable definido en el WBS del proyecto se identifica cuales son las
actividades que permitiran el término del entregable. Para tal caso se da un cédigo,
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nombre y alcance de trabajo, responsable y tipo de actividad, para cada actividad
del entregable.
- Inicialmente se define el secuenciamiento de las actividades por cada entregable.

- Se define la Red del Proyecto en base a los entregables del proyecto.
- Luego por separado graficamos la red del proyecto de las actividades de cada
fase del proyecto.

En base a los entregables y actividades que se han identificado para el proyecto se
procede a realizar las estimaciones de la duracion y el tipo de recursos (personal,
materiales o consumibles, y maquinas o no consumibles).

- Para el Recurso de tipo Personal se define los siguientes: nombre de recurso,
trabajo, duracion, supuestos y base de estimacién, y forma de calculo.

- Para el Recurso de tipo Materiales o Consumibles se define los siguientes:
nombre de recurso, cantidad, supuestos y base de estimacion, y forma de célculo.

- Para el recurso de tipo Maquinas o no Consumibles se define los siguientes:
nombre de recurso, cantidad, supuestos y base de estimacion, y forma de calculo.

El proceso de estimacion de la duracion de las actividades se define de acuerdo al
tipo de recurso asignado a la actividad:

- Si el recurso es tipo personal, estimamos la duracion y calculamos el trabajo que
tomara realizar la actividad.

- En cambio si el tipo de recurso es material o maquinas, se define la cantidad que
se utilizard4 para realizar la actividad.

Se obtiene toda la informacion necesaria para elaborar el Schedule del proyecto,
mediante la herramienta de MS Project 2003, realizando los siguientes pasos:

- Definimos el calendario del proyecto.

- Exportamos los entregables del proyecto.

- Ingresamos las actividades de los entregables del proyecto.

- Ingresamos las actividades repetitivas del proyecto, y los hitos.
- Damos propiedades a las actividades.

- Asignamos los recursos de las actividades del proyecto.

- Secuenciamos las actividades y los entregables del proyecto.

El plan de gestion del cronograma serd enviado al Sponsor, el cual debe aprobar el
documento para proseguir con el proyecto.

El Cronograma del Proyecto se revisa en las reuniones mensuales con opcion de
actualizar por parte de los involucrados en la actividad a actualizar, asi mismo el
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gerente del proyecto es el encargado de autorizar estos cambios determinando el
impacto de estas varianzas, estos cambios seran comunicados al equipo del
proyecto por medio del plan de comunicaciones.

El sponsor del proyecto estard siempre enterado del estado del cronograma vy
aprobard junto con el gerente de proyecto cualquier cambio que surja en estas
reuniones.

Al producirse un cambio en el cronograma del Proyecto, el gerente y el equipo
deben determinar qué actividades son impactadas y cual va a ser la variacion como
resultado de este cambio.

Después de esta evaluacion el gerente de proyectos debe determinar si este
cambio excede la condicion de umbral de control.

Las condiciones para que estos cambios se aprueben deben cumplir lo siguiente:

e EIl trabajo individual en un paquete de trabajo no debe reducirse en un 10% o
excederse en un 10%.

e Lalinea base no debe exceder o reducirse en un 10%.

Cuando por algun motivo o circunstancia se ve afectado el alcance del Proyecto, el
equipo de trabajo debe evaluar el efecto que este tendra en el cronograma actual.
Si el gerente de proyecto determina que este cambio de alcance afecta
significativamente el cronograma, debe solicitar una redefinicion de la linea base
del cronograma. El sponsor debe revisar y aprobar este cambio antes que sea
redefinida la linea base.
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Anexo F. Cronograma en Project
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0 Mod _ | EDT Nombre de tarea Costo Duracion Comienzo - |Fin - Predec
de

1 % 1 =~ PROYECTO PISVA % 467,718,400.00 308 dias mié 25/06/14 mié 16/09/15

2 = 1.1 = Gerencia del Proyecto $ 4,500,000.00 308 dias mié 25/06/14 mié 16/09/15

3 =3 1.1.1 = Inicio $0.00 0 dias lun 30/06/14 lun 30/06/14

s |[EH 2 1111 Inicio de proyecto $0.00 0 dias lun 20/06/14  lun 30/06/14

5 = 1.1.2 = Planeacidn 4§ 2,700,000.00 9 dias lun 30/06/14 jue 10/07/14

= < 1.1.2.1 Elaborar el Scope Statement 5 300,000.00 1dia lun 30/06/14 lun 30/06/14 4
7 2 1.1.2.2 Elaborar el Plan para la direccion del proyecto S 300,000.00 1 dia mar 01/07/14 mar 01/07/14 6
8 = 1.1.2.3 Elaborar el Linea Base Alcance, Costo, Tiempo $300,000.00 1 dia mié 02/07/14 mié02/07/14 7
9 = 1124 Elaborar el Plan de gestidn de calidad $300,000.00 1dia jue03/07/14 jue03/07/14 8
10 = 1.1.2.5 Elaborar el Plan de gestidn de los recursos humanos $300,000.00 1 dia vie 04/07/14 vie 04/07/14 9
11 < 1.1.2.6 Elaborar el Plan de gestidn de las comunicaciones $ 300,000.00 1 dia lun 07/07/14 lun07/07/14 10
12 =3 1.1.2.7 Elaborar el Plan de gestién de riesgos 5 300,000.00 1dia mar 08/07/14 mar 03/07/14 11
13 < 1.1.2.8 Elaborar el Plan de gestidn de las adquisiciones $ 300,000.00 1 dia mié 09/07/14 mié 09/07/14 12
14 = 1.1.2.9 Elaborar el Plan de gestidn de los interesados S 300,000.00 1 dia jue 10/07/14  jue 10/07/14 13
15 = 1.1.2.10 Entrega de Planes de Gestidn $0.00 0 dias jue 10/07/14  jue 10/07/14 14
16 = 1.1.3 - Seguimiento y control $0.00 295 dias mié 25/06/14 lun 31/08/15

17 | = 1.1.3.1 = Presentacidn informe estado del proyecto mensual $0.00 291 dias mié 25/06/14 mar 25/08/15

18 B 2 1.1.3.1.1 Presentar informe estado del proyecto mensual 1 $0.00 0 dias mié 25/06/14 mié 25/06/14

19 E_' =3 1.1.3.1.2 Presentar informe estado del proyecto mensual 2 $0.00 0 dias vie 25/07/14  vie 25/07/14

20 E T 11313 Presentar informe estado del proyecto mensual 3 $0.00 0 dias lun 25/08/14  lun 25/08/14

21 |H B 1.1.3.1.4 Presentar informe estado del proyecto mensual 4 50.00 0 dias jue 25/09/14  jue 25/09/14

22 E_- = 1.1.3.1.5 Presentar informe estado del proyecto mensual 5 $0.00 0dias sab 25/10/14 sdb 25/10/14

23 B 2 1.1.3.1.6 Presentar informe estado del proyecto mensual & 50.00 0 dias mar 25/11/14 mar 25/11/14

24 E_- = 1.1.3.1.7 Presentar informe estado del proyecto mensual 7 $0.00 0 dias jue 25/12/14  jue 25/12/14
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1.1.3.1.8
1.1.3.1.9
1.1.3.1.10
1.1.3.1.11
1.1.3.1.12
1.1.3.1.13
1.1.3.1.14
1.1.3.1.15
1.1.3.2
1.1.3.2.1
1.1.3.2.2
1.1.3.2.3
1.1.3.24
1.1.3.2.5
1.1.3.2.6
1.1.3.2.7
1.1.3.2.8
1.1.3.2.9
1.1.3.2.10
1.1.3.2.11
1.1.3.2.12
1.1.3.2.13
1.1.3.2.14
1.1.3.2.15

Nombre de tarea

Presentar informe
Presentar informe
Presentar informe
Presentar informe
Presentar informe
Presentar informe
Presentar informe
Presentar informe

= Reunidn de seguimiento

Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de

seguimiento 1
seguimiento 2
seguimiento 3
seguimiento 4
seguimiento 5
seguimiento B
seguimiento 7
seguimiento 8
seguimiento 9
seguimiento 10
seguimiento 11
seguimiento 12
seguimiento 13
seguimiento 14
seguimiento 15

estado del proyecto
estado del proyecto
estado del proyecto
estado del proyecto
estado del proyecto
estado del proyecto
estado del proyecto
estado del proyecto

mensual 8

mensual 9

mensual 10
mensual 11
mensual 12
mensual 13
mensual 14
mensual 15

129

Costo

Duracion

50.00 0 dias
$0.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
$0.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
$0.00 0 dias
$0.00 277 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
$0.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
$0.00 0 dias
$0.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
$0.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
$0.00 0 dias
$0.00 0 dias
50.00 0 dias

Comienzo
-

dom 25/01/15
mié 25/02/15
mié 25/03/15
sab 25/04/15
lun 25/05/15
jue 25/06/15
sab 25/07/15
mar 25,/08/15
lun 21/07/14
lun 21/07/14
lun 04/08/14
lun 18/08/14
lun 01/09/14
lun 15/09/14
lun 29/09/14
lun 13/10/14
lun 27/10/14
lun 10/11/14
lun 24/11/14
lun 08/12/14
lun 22/12/14
lun 05/01/15
lun 19/01/15
lun 02/02/15

Fin

dom 25/01/15
mié 25/02/15
mié 25/03/15
sab 25/04/15
lun 25/05/15
jue 25/06/15
sab 25/07/15
mar 25,/08/15
lun 31/08/15
lun 21/07/14
lun 04/08/14
lun 18/08/14
lun 01/09/14
lun 15/09/14
lun 25/09/14
lun 13/10/14
lun 27/10/14
lun 10/11/14
lun 24/11/14
lun 08/12/14
lun 22/12/14
lun 05/01/15
lun 19/01/15
lun 02/02/15
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1.1.3.2.16
1.1.3.2.17
1.1.3.2.18
1.1.3.2.19
1.1.3.2.20
1.1.3.2.21
1.1.3.2.22
1.1.3.2.23
1.1.3.2.24
1.1.3.2.25
1.1.3.2.26
1.1.3.2.27
1.1.3.2.28
1.1.3.2.29
1.1.3.2.30
1.1.4
1.1.4.1
1.1.4.2
1.1.4.3
1.1.4.4
1.2

1.2.1
1.2.11
1.2.1.2

- Nombre de tarea

Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de
Reunidn de

= Cierre

seguimiento 16
seguimiento 17
seguimiento 18
seguimiento 19
seguimiento 20
seguimiento 21
seguimiento 22
seguimiento 23
seguimiento 24
seguimiento 25
seguimiento 26
seguimiento 27
seguimiento 28
seguimiento 29
seguimiento 30

Entregar de simuladores
Aprobacion del Cliente

Elaborar documentos de ciere
Reunion de cierre del proyecto

- Ejecucidn

= Investigacion
Investigar disefio y construccidn - SB
Investigar disefio v construccion - SH

www.airtrainingindustry.com
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Costo
-

Duracion
-

50.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias
50.00 0 dias

%1,800,000.00 3 dias

50.00 0 dias

$1,200,000.00 2 dias
S 150,000.00 0.5 dias
5450,000.00 0.5 dias
$ 463,218,400.00 202 dias
$ 43,200,000.00 48 dias
5 3,600,000.00 4 dias
5 3,600,000.00 4 dias

- |Comienzo - |Fin - |Predec
lun 16/02/15 lun 16/02/15
lun02/03/15  lun 02/03/15
lun 16/03/15  lun 16/03/15
lun 30/03/15  lun 30/03/15
lun 13/04/15  lun 13/04/15
lun 27/04/15  lun 27/04/15
lun 11/05/15  lun 11/05/15
lun 25/05/15 lun 25/05/15
lun 08/06/15 lun 08/06/15
lun 22/06/15  lun 22/06/15
lun 06/07/15  lun 06/07/15
lun 20/07/15  lun 20/07/15
lun 03/08/15 lun 03/08/15
lun 17/08/15 lun 17/08/15
lun 31/08/15  lun 31/08/15
vie 11/09/15  mié 16/09/15
vie 11/09/15 vie 11/09/15 248
lun 14/09/15  mar 15/09/15 &5
mié 16/09/15 mié 16/09/15 66
mié 16/09/15 mié 16/09/15 67
lun 30/06/14 vie 11/09/15
vie 11/07/14 mié 17/09f14
vie 11/07/14 mié 16/07/14 14
jue 17/07/14 mar 22/07/14 71
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1.2.1.3
1.2.1.4
1.2.1.5
1.2.1.6
1.2.1.7
1.2.1.8
1.2.1.9
1.2.1.10
1.2.1.11
1.2.1.12
1.2.1.13
1.2.2
1.2.2.1
1.2.2.2
1.2.2.3
1.2.24
1.2.2.5
1.2.2.6
1.2.2.7
1.2.2.8
1.2.2.9
1.2.2.10
1.2.3
1.2.3.1

Nombre de tarea

Investigar disefio y construccidn - SC

Investigar infraestructura tecnologica aerea - SB
Investigar infraestructura tecnologica aerea - SH
Investigar infraestructura tecnologica aerea - SC
Investigar infraestructura tecnologica de hardware - SB
Investigar infraestructura tecnologica de hardware - SH
Investigar infraestructura tecnologica de hardware - SC
Investigar infraestructura tecnologica de software - SB
Investigar infraestructura tecnologica de software - SH
Investigar infraestructura tecnologica de software - SC
Entrega de Investigaciones de disefio, construccion y tecnologia

= Compras

Elaborar Plan de adguisiciones - SB

Elaborar Plan de adguisiciones - SH

Elaborar Plan de adquisiciones - SC

Elaborar Contratos v Compra a Proveedores - SB
Elaborar Contratos y Compra a Proveedores - SH
Elaborar Contratos y Compra a Proveedores - SC
Generar Proceso de Importacian - SB/SH/ISC
Recibir partes de importacion

Actualizar Cronograma de Trabajo

Entrega de compras

= Elaboracidn planes de trabajo

Elaborar Plan de Construccion - SB

131

Costo

Duracion

5 3,600,000.00 4 dias
5 3,600,000.00 4 dias
5 3,600,000.00 4 dias
5 3,600,000.00 4 dias
5 3,600,000.00 4 dias
5 3,600,000.00 4 dias
5 3,600,000.00 4 dias
5 3,600,000.00 4 dias
5 3,600,000.00 4 dias
5 3,600,000.00 4 dias

$0.00 0 dias

% 261,650,900.00 83 dias
S 64,744,451.00 2 dias
5104,197,352.00 2 dias
544,098,963.00 2 dias
$1,370,000.00 2 dias
$1,370,000.00 2 dias
$1,370,000.00 2 dias

$42,595,134.00 67 dias
51,605,000.00 3 dias

$300,000.00 1 dia

$0.00 0 dias

$18,745,000.00 30.5 dias
$575,000.00 0.5 dias

Comienzo
-

mié 23/07/14
mar 29/07/14
lun 04/08/14
vie 08/08/14
jue 14/08/14
jue 21/08/14
mié 27/08/14
mar 02/09/14
lun 08/09/14
vie 12/09/14
mié 17/09/14
jue 18/09/14
jue 18/09/14
lun 22/09/14
mié 24/09/14
vie 26/09/14
mar 30/09/14
jue 02/10/14
lun 06/10/14
jue 15/01/15
mar 20/01,/15
mar 20/01,/15
mar 07/10/14
mar 07/10/14

Fin -
lun 28/07/14
vie 01/08/14
jue 07/08/14
mié 13/08/14
mié 20/08/14
mar 26/08/14
lun 01/09/14
vie 05/09/14
jue 11/09/14
mié 17/09/14
mié 17/09/14
mar 20/01/15
vie 19/09/14
mar 23/09/14
jue 25/09/14
lun 29/09/14
mié 01/10/14
vie 03/10/14
mié 14/01/15
lun 13/01/15
mar 20/01/15
mar 20/01/15
vie 21/11/14
mar 07/10/14

82

86
87

89
90
91
92
93
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1.2.3.2
1.2.3.3
1.2.3.4
1.2.3.4.1
1.2.3.4.2
1.2.3.4.3
1.2.3.4.4
1.2.3.4.5
1.2.3.4.6
1.2.3.4.7
1.2.3.4.8
1.2.3.4.9
1.2.3.4.10
1.2.3.4.11
1.2.4
1.2.4.1
1.2.4.1.1
124111

1.2.4.1.1.2
1.2.4.1.1.3
1.2.4.1.1.4

1.2.4.1.1.5

Nombre de tarea

Elaborar Plan de Construccidn - SH
Elaborar Plan de Construccidn - SC

= Elaboracidn Plan de Implementacion Tecnologica

Elaborar Plan de Implementacion Tecnologica Aerea - SB
Elaborar Plan de Implementacion Tecnologica Aerea - SH
Elaborar Plan de Implementacion Tecnologica Aerea - SC
Elaborar Plan de Implementacion Tecnologica Hardware - SB
Elaborar Plan de Implementacion Tecnologica Hardware - SH
Elaborar Plan de Implementacion Tecnologica Hardware - SC
Elaborar Plan de Implementacion Tecnologica Software - SB
Elaborar Plan de Implementacion Tecnologica Software - SH
Elaborar Plan de Implementacion Tecnologica Software - SC
Integrar Planeacion - SB/SH/SC

Entrega de Planes de trabajo

= Construccidn

= Construccion Estructural de Cabina

= Ormamentacidn

www.airtrainingindustry.com

Elaborar disefios y estructuras en CAD - Renders -

SB/SH/SC

Cotizar senvicios de Omamentacidn - SB/SH/SC
Contratar senvicios de Ormamentacion - SB/SH/SC
Entregar estructura metalica de acuerdo al disefic CAD -

Renders - SB/SH/SC

Revisar y aprobar estructura metalicas - SB/SH/SC

132

Costo

Duracion
-

$575,000.00 0.5 dias
$575,000.00 0.5 dias

%$17,020,000.00 29 dias

5§ 1,650,000.00 3 dias
51,650,000.00 3 dias
$1,650,000.00 3 dias
5§ 1,650,000.00 3 dias
51,650,000.00 3 dias
5§ 1,650,000.00 3 dias
5§ 1,650,000.00 3 dias
51,650,000.00 3 dias
5§ 1,650,000.00 3 dias
52,170,000.00 2 dias

50.00 0 dias

$131,452,500.00 296 dias
$ 105,005,000.00 175 dias

$8,350,000.00 21 dias
53,250,000.00 5 dias

5450,000.00 3 dias
5450,000.00 3 dias
$1,500,000.00 8 dias

$2,700,000.00 2 dias

-

Comienzo
-

mar 07/10/14
mié 08/10/14
mié 08/10/14
mié 08/10/14
mar 14/10/14
vie 17/10/14
mié 22/10/14
lun 27/10/14
jue 30/10/14
mié 05/11/14
lun 10/11/14
jue 13/11/14
mié 19/11/14
vie 21/11/14
lun 30/06/14
vie 21/11/14
vie 21/11/14
vie 21/11/14

vie 28/11/14
mié 03,/12/14
mar 09/12/14

vie 19/12/14

Fin -
mar 07/10/14
mié 08/10/14
vie 21/11/14
mar 14/10/14
vie 17/10/14
mié 22/10/14
lun 27/10/14
jue 3n/10/14
mié 05/11/14
lun 10/11/14
jue 13/11/14
mié 19/11/14
vie 21/11/14
vie 21/11/14
jue 03/09/15
jue 06/08/15
mar 23/12/14
vie 28/11/14

mié 03/12/14
mar 09/12/14
vie 19/12/14

mar 23/12/14
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1.2.4.1.2
1.2.4.1.2.1
1.2.41.2.11

1.2.4.1.2.1.2
1.2.4.1.2.1.3
1.2.4.1.2.1.4

1.2.4.1.2.1.5
1.2.4.1.2.1.6
1.2.4.1.2.1.7
1.2.4.1.2.1.8
1.2.4.1.2.1.9
1.2.4.1.2.1.10
1.2.41.2.2
1.2.4.1.2.2.1

1.2.4.1.2.2.2
1.2.4.1.2.2.3
1.2.4.1.2.2.4

1.2.4.1.2.2.5
1.2.41.2.2.6
1.2.4.1.2.2.7
1.2.4.1.2.2.3

- Nombre de tarea

Costo
-

= Tomero

= Controles de Vuelo

Elaborar disefios y estructuras en CAD - Renders -
SB/SH/SC

Cotizar servicios de Omamentacidn - SB/SH/SC
Contratar senvicios de Ormamentacion - SB/SH/SC

Entregar mecanismos de acuerdo al disefio CAD - Rendel
- SB/SH/SC

Realizar pruebas de los mecanismos - SB
Realizar pruebas de los mecanismos - SH
Realizar pruebas de los mecanismos - SC
Realizar Ajustes - SB/SH/SC

Realizar Afinamiento - SB/SH/SC

Revisar y aprobar los mecanismos - SB/SH/SC

= Yoke

www.airtrainingindustry.com

Elaborar disefios y estructuras en CAD - Renders -
SB/SH/ISC

Cotizar servicios de Torneria - SB/SH/SC
Contratar senicios de Torneria - SB/SH/SC

Entregar mecanismos de acuerdo al disefio CAD -
Renders - SB/SH/SC

Realizar pruebas de los mecanismos - SB
Realizar pruebas de los mecanismos - SH

Realizar pruebas de los mecanismos - SC
Realizar Ajustes - SB/SH/SC

133

Duracién
-

$ 34,650,000.00 84 dias
$11,550,000.00 28 dias
$3,250,000.00 5 dias

5450,000.00 3 dias
5450,000.00 3 dias
$1,000,000.00 8 dias

5600,000.00 1dia

$600,000.00 1dia

5600,000.00 1dia
$1,200,000.00 2 dias
$1,200,000.00 2 dias
$2,200,000.00 2 dias

% 11,550,000.00 28 dias

$3,250,000.00 5 dias

$450,000.00 3 dias
$450,000.00 3 dias
51,000,000.00 & dias

S 600,000.00 1 dia

5 600,000.00 1 dia

S 600,000.00 1 dia
$1.200.000.00 2 dias

Comienzo
-

mar 23/12/14
mar 23/12/14
mar 23/12/14

mar 30/12/14
lun 05/01/15
jue 08/01/15

mié 21/01/15
jue 22/01/15
vie 23/01/15
lun 26/01/15
mié 28/01/15
vie 30/01/15
mar 03/02/15
mar 03,/02/15

mar 10/02/15
vie 13/02/15
mié& 18/02/15

lun 02/03/15
mar 03,/03/15
mié 04,/03/15
iue 05/03/15

Fin
-

-

lun 27/04/15
mar 03/02/15
mar 30/12/14

lun 05/01/15
jue 08/01/15
mié 21/01/15

jue 22/01/15
vie 23/01/15
lun 26/01/15
mié 28/01/15
vie 30/01/15
mar 03/02/15
vie 13/03/15
mar 10/02/15

vie 13/02/15
mié 18/02/15
lun 02/03/15

mar 03/03/15
mié 04/03/15
jue 05/03/15
lun 09/03/15

Predec
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1.2.4.1.2.2.9
1.2.4.1.2.2.10
1.2.4.1.2.3
1.2.4.1.2.3.1

1.2.4.1.2.3.2
1.2.4.1.2.3.3
1.2.4.1.2.3.4

1.2.4.1.2.3.5
1.2.4.1.2.3.6
1.2.4.1.2.3.7
1.2.4.1.2.3.8
1.2.4.1.2.3.9
1.2.4.1.2.3.10
1.2.4.1.3
1.2.4.1.3.1
1.24.1.32
1.2.4.1.3.3
1.24.1.24
1.2.4.1.3.5
1.2.4.1.3.6
1.2.4.1.3.7
1.24.1.3.8

- Nombre de tarea

Costo
-

Realizar Afinamiento - SB/SH/SC
Revisar y aprobar los mecanismos - SB/SH/SC

= Pedales

Elaborar disefios y estructuras en CAD - Renders -
SB/SHISC

Cotizar senvicios de Torneria - SB/SH/SC
Contratar de senvicios de Torneria - SB/SH/SC

Entregar mecanismo de acuerdo al disefio CAD - Renders
- SB/SH/SC

Realizar pruebas de los mecanismos - SB
Realizar pruebas de los mecanismos - SH
Realizar pruebas de los mecanismos - SC
Realizar Ajustes - SB/SH/SC

Realizar Afinamiento - SB/SH/SC

Revisar y aprobar los mecanismos - SB/SH/SC

= Carpinteria

Elaborar disefios - SB/SH/SC

Cotizar servicios de Carpinteria - SB/SH/SC
Contratar sernvicios de Carpinteria - SB/SH/SC
Recibir productos de acuerdo al disefio - SB/SH/SC
Realizar pruebas de los productos- SB

Realizar pruebas de los productos- SH

Realizar pruebas de los productos- SC

Realizar Ajustes - SB/ISH/SC

134

Duracicn
-

$1,200,000.00 2 dias

$2,200,000.00 2 dias
$ 11,550,000.00 28 dias

$3,250,000.00 5 dias

5450,000.00 3 dias
$450,000.00 3 dias
$1,000,000.00 8 dias

S 600,000.00 1 dia
S 600,000.00 1 dia
S 600,000.00 1 dia
51,200,000.00 2 dias
$1,200,000.00 2 dias
5 2,200,000.00 2 dias
4 18,100,000.00 28 dias
5 3,250,000.00 5 dias
$450,000.00 3 dias
$450,000.00 3 dias
$1,500,000.00 8 dias
51,650,000.00 1 dia
$1,650,000.00 1 dia
51,650,000.00 1 dia
$2,400,000.00 2 dias

- Comienzo - Fin -
lun 09/03/15 mié 11/03/15
mié 11/03/15 vie 13/03/15
vie 13/03/15  lun 27/04/15
vie 13/03/15  vie 20/03/15
vie 20/03/15  jue 26/03/15
jue 26/03/15  mar 31/03/15
mar 31/03/15 mar 14/04/15
mar 14/04/15 mié 15/04/15
mié 15/04/15 Jue 16/04/15
jue 16/04/15  vie 17/04/15
vie 17/04/15  mar 21/04/15
mar 21/04/15 jue 23/04/15
jue 23/04/15  lun 27/04/15
lun 27/04/15 mar 09/06/15
lun 27/04/15  mar 05/05/15
mar 05/05/15 wvie 08/05/15
vie 08/05/15 mié 13/05/15
mié 13/05/15 mar 26/05/15
mar 26/05/15 mié 27/05/15
mié& 27/05/15 jue 28/05/15
Jue 28/05/15 vie 29/05/15
vie 29/05/15  mar 02/06/15

Predec

139
140

141

143
144
145

146
147
148
145
150
151

152

155
156
157
158
159
160



162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
134
185

3=
=
o]
L]
@
=
]
I
o]
=
o
]
(]

ol o8 o0 o8 o8 o0 o8 50 o8 o0 o8 o0 o8 o0 o8 o0 ob o0 o8 o0 o8 o0 ob JUlR =

-

EDT - |Nombre de tarea

1.2.41.3.9 Realizar Afinamiento - SB/SH/SC
1.2.4.1.3.10 Revisar y aprobar los productos - SB/SH/SC
1.24.1.4 = Ensamblaje SB

1.24.1.4.1 Ensamblar Mecanismos

1.2.4.1.4.2 Ensamblar Cabina

1.2.4.14.3 Realizar el tendido electrico y de datos
1.24.1.4.4 Ensamblar de paneles frontales
1.2.4.1.4.5 Ensamblar paneles superiores
1.2.4.1.4.6 Ensamblar paneles de mesa
1.2.4.1.A4.7 Instalar sillas

1.2.4.1.4.8 Instalar Instrumentos

1.2.4.1.4.9 Instalar Pantallas

1.2.4.1.4.10 Instalar controles de vuelo pedales
1.2.41.4.11 = Construccidn Estacidn de Trabajo Instructor
1.24.1.4.11.1 Instalar conexiones eléctricas
1.2.4.1.4.11.2 Instalar paneles

1.2.4.1.4.11.3 Aislar Cabina

1.2.4.1.4.12 Realizar Bricolaje

1.2.4.1.5 - Ensamblaje SH

1.2.4.1.5.1 Ensamblar Mecanismos

1.2.4.1.5.2 Ensamblar Cabina

1.2.4.1.5.3 Realizar el tendido electrico y de datos
1.2.4.1.54 Ensamblar de paneles frontales
1.2.4.1.5.5 Ensamblar paneles superiores
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Costo

Duracion
-

52,400,000.00 2 dias
$2,700,000.00 2 dias

% 14,635,000.00 14 dias

$900,000.00 1dia

$900,000.00 1 dia
51,085,000.00 1 dia
$1,085,000.00 1 dia
$1,085,000.00 1 dia
51,085,000.00 1 dia
$1,085,000.00 1 dia
$1,085,000.00 1 dia
51,085,000.00 1 dia
$1,085,000.00 1 dia
% 3,255,000.00 3 dias
$1,085,000.00 1 dia
$1,085,000.00 1 dia
51,085,000.00 1 dia

$900,000.00 1 dia

%14,635,000.00 14 dias

$900,000.00 1dia
$900,000.00 1 dia
51,085,000.00 1 dia
$1,085,000.00 1 dia
$1,085,000.00 1 dia

Comienzo
-

mar 02/06/15
jue 04/06/15
mar 09/06/15
mar 09,/06/15
mié 10/06/15
jue 11/06/15
vie 12/06/15
lun 15/06/15
mar 16/06/15
mié 17/06/15
jue 18/06/15
vie 19/06/15
lun 22/06/15
mar 23/06/15
mar 23,/06/15
mié 24/06/15
jue 25/06/15
vie 26/06/15
lun 29/06/15
lun 29/06/15
mar 30/06/15
mié 01/07/15
jue 02/07/15
vie 03/07/15

Fin -
jue 04/06/15
mar 09,/06/15
lun 29/06/15
mié 10/06/15
jue 11/06/15
vie 12/06/15
lun 15/06/15
mar 16/06/15
mié 17/06/15
jue 18/06/15
vie 19/06/15
lun 22/06/15
mar 23,/06/15
vie 26/06/15
mié 24/06/15
jue 25/06/15
vie 26/06/15
lun 29/06/15
vie 17/07/15
mar 30,/06/15
mié 01/07/15
jue 02/07/15
vie 03/07/15
lun 06/07/15

Predec

161
162

163
165
166
167
168
169
170
171
172
173

174
176
177
178

179
181
182
183
184



EDT

1.2.4.1.5.6
1.2.4.1.5.7
1.2.4.1.5.8
1.2.4.1.5.9
1.2.4.1.5.10
1.2.4.1.5.11
1.2.4.1.5.11.1
1.2.4.1.5.11.2
1.2.4.1.5.11.3
1.2.4.1.5.12
1.2.4.1.6
1.2.4.1.6.1
1.2.4.1.6.2
1.2.4.1.6.3
1.2.4.1.6.4
1.2.4.1.6.5
1.2.4.1.6.6
1.2.4.1.6.7
1.2.4.1.6.8
1.2.4.1.6.9
1.2.4.1.6.10
1.2.4.1.6.11
1.2.4.1.6.12
1.2.4.2
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- Nombre de tarea

Costo
-

Ensamblar paneles de mesa
Instalar sillas
Instalar Instrumentos
Instalar Pantallas
Instalar controles de vuelo pedales
Construccidn Estacion de Trabajo Instructor
Instalar conexiones eléctricas
Instalar paneles
Aislar Cabina
Realizar Bricolaje

- Ensamblaje SC

+

Ensamblar Mecanismos

Ensamblar Cabina

Realizar el tendido electrico y de datos
Ensamblar de paneles frontales
Ensamblar paneles superiores
Ensamblar paneles de mesa

Instalar sillas

Instalar Instrumentos

Instalar Pantallas

Instalar controles de vuelo pedales
Construccidn Estacion de Trabajo Instructor
Realizar Bricolaje

Entrega de Cabinas

www.airtrainingindustry.com

136

Duracién
-

5 1,085,000.00 1dia
5§ 1,085,000.00 1 dia
5 1,085,000.00 1dia
5§ 1,085,000.00 1 dia
$1,085,000.00 1dia

% 3,255,000.00 2 dias
5§ 1,085,000.00 1 dia
5 1,085,000.00 1dia
5§ 1,085,000.00 1 dia
$900,000.00 1dia

$ 14,635,000.00 14 dias

$900,000.00 1 dia
$900,000.00 1dia
5§ 1,085,000.00 1 dia
5 1,085,000.00 1dia
5§ 1,085,000.00 1 dia
5 1,085,000.00 1dia
5 1,085,000.00 1dia
5§ 1,085,000.00 1 dia
5 1,085,000.00 1dia
5§ 1,085,000.00 1 dia

% 3,255,000.00 2 dias
$900,000.00 1 dia

50.00 0 dias

- Comienzo - Fin -
lun 06/07/15  mar 07/07/15
mar 07/07/15 mié 08/07/15
mié 08/07/15 jue 09/07/15
jue 09/07/15  vie 10/07/15
vie 10/07/15  lun 13/07/15
lun 13/07/15 jue 16/07/15
lun 13/07/15  mar 14/07/15
mar 14/07/15 mié 15/07/15
mié 15/07/15 jue 16/07/15
jue 16/07/15 vie 17/07/15
vie 17/07/15  jue 06/08/15
vie 17/07/15  lun 20/07/15
lun 20/07/15 mar 21/07/15
mar 21/07/15 mié 22/07/15
mié 22/07/15 jue 23/07/15
jue 23/07/15  vie 24/07/15
vie 24/07/15  lun 27/07/15
lun 27/07/15  mar 28/07/15
mar 28/07/15 mié 29/07/15
mié 29/07/15 jue 3nfo07/15
jue 30/07/15  vie 31/07/15
vie 31f07/15 mié 05/08f15
mié 05/08/15 jue 06/08/15
jue 06/08/15 jue 06/08/15

Predec

185
136
187
138
139

130
192
133
194

135
197
138
199
200
201
202
203
204
205

210
211



Duracion
-

$14,020,000.00 13 dias
$14,020,000.00 13 dias

5 1,085,000.00 1dia
S 1,085,000.00 1 dia
5 1,085,000.00 1dia
$1,170,000.00 1 dia
51,170,000.00 1dia
$1,170,000.00 1 dia
5 1,085,000.00 1dia
S 1,085,000.00 1 dia
5 1,085,000.00 1dia
S 1,000,000.00 1 dia
5 1,000,000.00 1dia
S 1,000,000.00 1 dia
5 1,000,000.00 1dia
50.00 0 dias

$12,427,500.00 7.5 dias

Mod _ |EDT - Mombre de tarea - |Costo
de
= 1.2.4.3 = Implementacidn de Infraestructura Tecnaldgica
= 12431 - Configuracidn interfaces electronicas
= 1.2.4.3.1.1 Configurar Pantallas - SB
= 1.2.4.3.1.2 Configurar Pantallas - SH
= 1.2.4.3.1.3 Configurar Pantallas - SC
= 1.24.3.1.4 Instalar conexiones electrénicas - SB
= 1.2.4.3.1.5 Instalar conexiones electrdnicas - SH
= 1.2.4.3.1.6 Instalar conexiones electrénicas - SC
2 1.2.4.3.1.7 Configurar interfaces electrdnicas - SB
iz = 1.2.4.3.1.8 Configurar interfaces electronicas - SH
:‘% 2 1.2.4.3.1.9 Configurar interfaces electrdnicas - SC
© = 1.2.4.3.1.10 Consolidar interfaces de hardware y Software. - SB
E = 1.2.4.3.1.11 Consolidar interfaces de hardware y Software. - SH
E' = 1243112 Consolidar interfaces de hardware y Software. - SC
= = 1.2.4.3.1.13 Entregar a Ingenieria para programacian. - SB/SH/SC
= 1.2.4.4 Entrega Implementacidn Tecnologica
= 1.2.4.5 = Pruebas de vuelo
= 12451 Realizar Vuelos de prueba y reporte de discrepancias. - SB
= 1.2.4.5.2 Realizar Vuelos de prueba y reporte de discrepancias. - SH
= 1.2.4.5.3 Realizar Vuelos de prueba y reporte de discrepancias. - SC
= 12454 Corregir discrepancias - SB
= 1.2.4.5.5 Corregir discrepancias - SH
= 1.2.4.5.6 Corregir discrepancias - SC
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$997,500.00 0.5 dias
$997,500.00 0.5 dias
$997,500.00 0.5 dias
$997,500.00 0.5 dias
$997,500.00 0.5 dias
$997,500.00 0.5 dias

- Comienzo - Fin -
jue 06/08/15  mar 25/08/15
jue 06/08/15  mar 25/08/15
jue 06/08/15  vie 07/08/15
vie 07/08/15  lun 10/08/15
lun 10/08/15 mar 11/08/15
mar 11/08/15 mié& 12/08/15
mié 12/08/15 Jue 13/08/15
jue 13/08/15  vie 14/08/15
vie 14/08/15  lun 17/08/15
lun 17/08/15 mar 18/08/15
mar 18/08/15 mié 19/08/15
mié& 19/08/15 jue 20/08/15
jue 20/08/15  vie 21/08/15
vie 21/08/15  lun 24/08/15
lun 24/08/15 mar 25/08/15
mar 25/08/15 mar 25/08/15
mar 25/08/15  jue 03/09/15
mar 25/08/15 mar 25/08/15
mié 26/08/15 mié 26/08/15
mié 26/08/15 mié 26/08/15
jue 27/08/15  jue 27/08/15
jue 27/08/15  jue 27/08/15
vie 28/08/15  vie 28/08/15

Predec

211

216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227

227
230
231
232
233
234



Ml\dud - |EDT - Mombre de tarea . Costo - Duracion . |Comienzo - |Fin - Preded
de
236 = 1.2.4.5.7 Realizar inspeccidn final por control de calidad v $997,500.00 0.5 dias vie 28/08/15 vie 28/08/15 235
aeronavegabilidad. - SB
237 = 1.2.4.5.8 Realizar inspeccion final por control de calidad v $997,500.00 0.5 dias lun 31/08/15 lun 31/08/15 236
aeronavegabilidad. - SH
238 = 1.2.4.5.9 Realizar Inspeccion final por control de calidad v $997,500.00 0.5 dias lun 31/08/15 lun 31/08/15 237
aeronavegabilidad. - SC
239 = 1.2.4.5.10 Reuniones Interdisciplinarias con Aeronautica - SB $1,150,000.00 1 dia mar 01/09/15 mar 01/09/15 238
240 = 1.2.4.5.11 Reuniones Interdisciplinarias con Aerondutica - SH $1,150,000.00 1 dia mié 02/09/15 mié02/09/15 239
241 2 1.2.4.5.12 Reuniones Interdisciplinarias con Aeronautica - SC $1,150,000.00 1dia jue 03/09/15 jue03/09/15 240
o 242 = 1.2.4,5.13 Entrega de pruebas ejecutadas 50.00 0 dias jue 03/09/15 jue03/09/15 241
é 243 = 1.2.5 - Puesta en Operacidn 4 8,170,000.00 6 dias vie 04/09/15  vie 11/09/15
Y 244 = 1.2.5.1 Presentar a Aerondutica Civil para visita aprobacidn $2,300,000.00 2 dias vie 04/09/15 lun07/09/15 241
=) 245 = 1.2.5.2 Presentar programa de Entrenamiento 5 3,820,000.00 2 dias mar 08/09/15 mié09/09/15 244
%. 246 <. 1.2.5.3 Aprobar programa de entrenamiento $1,050,000.00 1 dia jue 10/09/15 jue 10/09/15 245
&Y 47 2 1.2.5.4 Entregar Infraestructura Tecnoldgica $1,000,000.00 1dia vie 11/09/15  vie 11/09/15 246
248 = 1.2.5.5 Entrar en Senvicio $0.00 0dias vie 11/09/15  vie 11/09/15 247
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Anexo G. Plan de Gesti6on de Calidad

Elaboré Revis) Aprobd
Ing. Carlos Pefia Alvarez | Ing. Maria Victoria Torres | TC Luis Fernando
Tamara

1. Generalidades

En aras de atender las necesidades de la aviacién en Colombia relacionadas con
mejorar las condiciones de tecnologia, seguridad y entrenamiento en navegacion
avanzado para pilotos comerciales y militares, Airtraining Industry pretende
incursionar en Colombia con la creacion de un “Centro Avanzado en Navegacién
con Instrumentos de Simulacion”, con la innovacion de modernos dispositivos de
simulacion estatica de vuelo FTD por sus siglas en ingles Flight Training Device
los cuales contribuiran al mejoramiento del entrenamiento y la eficiencia de pilotos
de ala fija y ala rotatoria en nuestro pais y a la vez proporcionar un servicios de
entrenamiento aeronautico de alta calidad y asi dar inicio al primer centro de alto
rendimiento en la aviacion de wvuelo con instrumentos, lider en la gestién del
entrenamiento aeronautico y la investigacion y desarrollo tecnoldgico.

La creacion de un centro especializado en navegacion por instrumentos de vuelo a
través de la innovacién de Simuladores de vuelo y nuevas tecnologias no ha sido
explorada a profundidad en nuestro pais y actualmente se recurre al
entrenamiento avanzado en navegacion aeronautica en otros paises, o se dispone
de los equipos existentes cerrando lineas de wuelo comercial para el
entrenamiento de Pilotos Comerciales, lo que significa para las aerolineas y
entidades que prestan estos servicios incurrir en altos costos y en la asignacion de
altos presupuestos que implican el traslado, viaticos y entrenamiento para los
pilotos a fin de cumplir con los requisitos minimos que exige la Aeronautica Civil
Colombiana al personal de vuelo y a las empresas.

Para los servicios de entrenamiento de pilotos comerciales hay empresas que
gestionan grandes y costosas compras que implican un presupuesto de simulador
ful motion del equipo Air Bus A-320, dispositivo que solo se utiliza
corporativamente para el entrenamiento semestral de los aviadores pero no es
valido para realizar el chequeo anual de acuerdo a las regulaciones establecidas
por la unidad administrativa especial de Aeronautica Civil de Colombia en sus
siglas UAEAC y que implico la importacién de tecnologia externa de compafiias
como Fly Safety International y Boeing.
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Estos simuladores, de Udltima generacion, al igual que los simuladores simples,
basicamente son utilizados para el entrenamiento de pilotos, cuya funcién esencial
es la de capacitar a la tripulacion en procedimientos normales, anormales y de
emergencia, antes y durante el vuelo, de la tripulacién, practicando innumerables
situaciones, tales como: fallas en los sistemas electronicos, perdidas de potencia,
vientos de cola y muchos otros, que no pueden ser realizados de forma segura
con una aeronave en situaciones reales.

Para suplir el entrenamiento y mejorar los estandares de seguridad de vuelo, se ve
la oportunidad de crear un centro de instrucciéon en “navegacion avanzada" que
brinde a sus pilotos las mejores condiciones de entrenamiento en tierra. Esto
permitird a la empresa ser los primeros en ofrecer paquetes de entrenamiento,
dedicados a mantener la eficiencia de los aviadores utilizando como estrategia la
implementacion de nuevas tecnologias en la creacion de simuladores de vuelo.

Este proyecto sera la puerta de inicio para la fabricacion de mas simuladores
estaticos de alta calificacion de acuerdo a los estandares establecidos por la
unidad administrativa especial de Aeronautica Civil de Colombia en sus siglas
UAEAC; los cuales permitiran a los aviadores realizar listas de chequeo
completas, arranque y puesta en marcha de todos los sistemas del avion y realizar
procedimientos de emergencias y CRM manejo de recurso de cabina.
Entrenamiento que sin lugar a dudas permitira mejorar la pro-eficiencia de los
pilotos y mitigar los riesgos vy fallas humanas para una operacion mas segura en
procedimientos reales de vuelo que sin dudas salvara muchas vidas y bajara los
indices de accidentalidad aérea en el pais.

2. Alcance

El presente plan de gestion de calidad consolida la estructura general del Sistema
de Gestidén de Calidad para el proyecto PISVA, el cual tiene como fin definir todas
las actividades a ser desarrolladas para asegurar la gestion de la calidad en el
proyecto de planeacion, disefio, construccion, instalacion,
configuracion/calibracion y entrega de los simuladores de vuelo de la empresa
Airtraining Industry en Bogota a fin de satisfacer la necesidades y exceder las
expectativas de los pilotos y entrenadores en cuanto a la calidad de los
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simuladores y su maniobrabilidad en vuelo para asegurar en un alto porcentaje el
adiestramiento de los mismos y la seguridad en vuelo.

Nuestro sistema de Gestion de Calidad ha sido disefiado a fin de lograr la
aprobacién y certificacion por el ICONTEC, en cuanto a los requisitos establecidos
por la norma técnica de calidad ISO 9001:2012

El alcance para el proyecto de simuladores de vuelo de Airtraining contiene la
planeacion, disefio, construccién, instalacion, configuracion/calibracion y entrega
de los simuladores Boeing 737, Bell 212 y Cessna 172. El proyecto se dara por
terminado cuando los simuladores estén en operacion segun lo planeado. La
solucion debe cubrir el 100% de los requerimientos que por norma la aeronautica
civil pide para el funcionamiento de un simulador de tamario real.

Como caracteristicas fisicas del alcance del proyecto se tiene que los equipos
adquiridos deben ser nuevos, por lo que no serd necesario efectuar reparaciones
en los mismos en el primer afio de uso, ademas los suministros deben ser
compatibles con los equipos, por lo que no se puede usar cualquier tipo de
suministro que se considere mas econémico.

a) Inclusiones

Este plan de calidad aplica para el proyecto de planeacion, disefio, construccion,
instalacion, configuracién/calibracion y entrega 3 simuladores de vuelo para la
empresa Airtraining Industry en Bogota de tamafios reales y operables.

Los simuladores se entregaran funcionales y recrearan maniobras de wuelo
peligroso o en condiciones de riesgo, lluvia, turbulencias, falla de motores,
alerones y demas listadas en el check List

b) Exclusiones

La parte operativa y comercial no hace parte del alcance del proyecto pues es
exclusiva de la empresa Airtraining.

El soporte y mantenimiento del hardware y software sera subcontratado por
outsourcing debido a la complejidad y especialidad en la calibracion de equipos de
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alto valor y que solo los puede hacer un técnico especializado que garantice el
funcionamiento de los simuladores en el menor tiempo posible.

El alcance del proyecto no cubre el mal funcionamiento del hardware y software de
los simuladores, ni la garantia de sus componentes.

El alcance del proyecto no incluye las certificaciones y avales aeronauticos y los
Cursos Yy capacitaciones para el uso correcto y guiado de los simuladores.

No se excluyen requisitos de la Norma Técnica ISO 9000

3. Plataforma Estratégica Institucional
Mision

Contribuir a la seguridad y a las operaciones aéreas a través de un entrenamiento
especializado de alta calidad en la educacion, colocando a disposicion de los
aviadores nuestros recursos tecnoldgicos y humanos para asegurar que nuestros
estudiantes superen las dificultades y aumenten la pro eficiencia de vuelo,
llenando de esta forma las expectativas de entrenamiento y las exigencias que las
actuales empresas de aviacion comercial, privada y del sector publico exigen a
sus aspirantes, de frente al desafio tecnoldgico de la aviacion mundial y siempre a
la vanguardia de los mejores procesos de educacion aeronautica.

Visiéon

En el afio 2017 Air Training sera un centro de alto rendimiento en la aviacion, lider
en la gestién del entrenamiento aeronautico y el desarrollo tecnoldgico, siendo el
primer centro de simulacion de vuelo en Colombia, contar4 para ello con una gran
gama de simuladores y entrenadores de wvuelo al servicio de los aviadores
colombianos y extranjeros ,innovando los procesos de entrenamiento; con
personal altamente calificado y certificado por la autoridad aérea colombiana a
través de una plataforma programatica seria y generadora de valor que satisfaga
las expectativas de los aviadores y de la aviacion colombiana.

Objetivos Estratégicos
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Generar las condiciones necesarias para la garantia del entrenamiento en
seguridad aérea para los Pilotos en Latinoamérica, a travées de métodos
modernos y de vanguardia basada en las politicas de seguridad en vuelo y
bajo el cumplimiento de las nomas aeronauticas establecidas por la
aeronautica civil en Colombia.

Liderar el mejoramiento en la prestacion de servicios de entrenamiento, y
promocién de cursos en simuladores de alta gama que permitan a los
pilotos en Latinoamérica el entrenamiento y cumplimiento de las
condiciones necesarias para evitar pérdidas humanas y mejorar la
respuesta y maniobra del piloto en condiciones de riesgo.

Promover la afectacion positiva de los determinantes sociales del proceso
de entrenamiento en seguridad aérea con el propésito de sensibilizar a la
tripulacién en entrenamiento de la importancia de un entrenamiento bien
ejecutado que permita generar todos los chequeos de las aeronaves
disponibles para evitar desastres aéreos, pérdidas humanas y mejorar la
respuesta de maniobra del piloto en condiciones de riesgo.

Brindar una respuesta integral a los procesos de certificacion y
cumplimiento de requisitos minimos exigidos por la aeronautica civil
colombiana para adquirir las siguientes licencias:

- ALUMNO PILOTO - AVION O HELICOPTERO APA 6 APH

- PILOTO PRIVADO - AVION PPA

- PILOTO PRIVADO -HELICOPTERO PPH

- PILOTO COMERCIAL - AVION PCA

- PILOTO COMERCIAL — HELICOPTERO PCH

- PILOTO DE TRANSPORTE DE LINEA AEREA AVION PTL

- PILOTO DE TRANSPORTE DE LINEA AEREA - HELICOPTERO PTH

- PILOTO DE PLANEADOR PPL

X/
o

X/

Promover las acciones que transformen y afecten positivamente las
condiciones de vuelo que salven vidas humanas en condiciones de riesgo.
Desarrollar los procesos que soporten la gestion misional y estratégica del
proyecto con ética, teniendo como base la implementacién de acciones que
promuevan entornos positivos en el entrenamiento de pilotos en
Latinoamérica que promuevan el desarrollo integral del talento humano en
la aeronautica a fin de mejorar la seguridad aérea.
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% Impulsar la investigacion y desarrollo en el uso de simuladores de vuelo de
ala fija y rotatoria con tecnologia de punta en la informacion vy
comunicacion.

4. Valores Corporativos

Para Air Training la honestidad, excelencia, el liderazgo, la integridad, el servicio,
la seguridad, el compromiso, el profesionalismo y el respeto constituyen los pilares
fundamentales que marcan la diferencia frente a los procesos de la ensefianza y
revisten las cualidades que nuestros docentes, instructores y alumnos deben
ostentar para marcar de esta manera la diferencia frente a los desafios de la
aviacion mundial.

5. Obijetivos de la calidad para el Proyecto

Air Training Industry establecerd las actividades, procesos y procedimientos
necesarios para asegurar simuladores de vuelo en tierra full emotion de alta
calidad al concluir el proyecto.

Los objetivos de la calidad para el proyecto son:

% Asegurar la calidad planificada

+«+ Definir como se gestionara la calidad

+«» Definir las actividades de aseguramiento de calidad

% Definir las actividades de control de calidad

+ Definir los estandares de calidad aceptables.

% Entregar tres simuladores de vuelo funcionando con los estandares de
construccion para FTD nivel 7.

s Como politica general, los simuladores deberan cumplir con la recreacion
de los eventos de inoperancia logrando el nivel 7 de un Entrenador de
Procedimientos de Vuelo (FTD), cuando pierde uno o mas de sus sistemas
0 componentes asi: Sistema Movimiento — Visual Frontal — Visual Lateral y
Controles de vuelo.
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Sistema o componente principal inoperativo y situacién de degradacion del

Nivel
FFS/FTD
FFS Nivel D
FFS Nivel C
FFS Nivel B
FFS Nivel A
FTD Nivel 7
FTD Nivel 6
FTD Nivel 5
FTD Nivel 4

Simulador o Entrenador de Procedimientos de Vuelo

Sist.
Movimiento
FTD Nivel 7
FTD Nivel 7
FTD Nivel 6
FTD Nivel &
FTD Nivel 7
FTD Nivel 6
FTD Nivel 5
FTD Nivel 4

Visual Frontal

FTD Nivel 7
FTD Nivel 7
FTD Nivel 6
FTD Nivel 6
FTD Nivel 7
FTD Nivel 6
FTD Nivel 5
FTD Nivel 4

Visual Lateral

FFS Nivel B
FFS Nivel B
FFS Nivel B
FFS Nivel A
FTD Nivel 7
FTD Nivel 6
FTD Nivel 5
FTD Nivel 4

Controles de
vuelo
FTD Nivel 4
FTD Nivel 4
FTD Nivel 4
FTD Nivel 4
FTD Nivel 4
FTD Nivel 4
FTD Nivel 4
FTD Nivel 4

% Los simuladores de wvuelo estaran en la capacidad de cumplir con los
Reglamentos Aeronauticos de Colombia, RAC en su aparte R A C 9
certificaciéon de tipo y fabricacién de productos aeronauticos.

< Entregar

Manuales e

simuladores de vuelo con normas ICONTEC

6. Descripcion General de los Procesos

6.1. Procesos estratégicos

Instructivos para el manejo y gestion de los

Incluye aquellos procesos relativos al establecimiento de politicas y estrategias,
provisibn de comunicacion,
disponibilidad de recursos necesarios y revisiones por la Direccion de ATI. Se
definen los siguientes procesos estratégicos en Airtraining Industry:

fijacion de objetivos,

ANALISIS Y FORMULACION

POLITICA INSTITUCIONALES

PLANIFICACION INSTITUCIONAL

aseguramiento de

ADMINISTRACION DE LA GESTION SOCIAL
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6.2. Procesos Misionales

Incluye los procesos que proporcionan el resultado previsto por la entidad en el
cumplimiento de su objeto social o razon de ser. Se definen los siguientes

procesos misionales en Airtraining Industry:

Gestidon Airtrainina Industrv

6.3. Procesos de Apoyo

Incluye aquellos procesos para la provision de los recursos que son necesarios en
el cumplimiento de los procesos estratégicos y misionales. Se definen los
siguientes procesos de apoyo en Airtraining Industry:

Gestion de Recursos
Gestion Administrativa

Gestion de Talento Humano
Gestion de Ingenieria 'y

Gestion de Bienes y Servicios

Gestion de Comunicaciones

6.4. Procesos de Evaluacion y Mejoramiento

Incluyen aquellos procesos necesarios para medir y recopilar datos destinados a
realizar el andlisis del desemperio y la mejora de la eficacia y la eficiencia.

De estos procesos salen las metodologias y herramientas necesarias para
sostenimiento y mejora del Sistema de Gestibn de Calidad en los distintos
procesos de la compaiiia.
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6.5. Interaccion entre los Procesos.

MAPA DE PROCESOQOS AIR TRAINING INDUSTRY.

GESTION MISIONAL AIRTRAINING INDUSTRY

 =>—>-—> > >
GESTION ANALISIS Y 1

Politica Institucional

Planificacion Institucional >

Administracion de la Gestién Social

I GESTION DE RECURSOS

CONDICIONE

ENTRENAMIENT

PROGRAMAS Y

NORMAS Y
POLITICAS

> Gestion Administrativa > |
0 > Gestion de Talento Humano > E g
é > Gestion de Ingenieria'y Tecnologia > :é :
é > Gestion de Bienes y Servicios > | g
o > Gestion de Comunicaciones > '

Cada uno de los procesos interactia con otro o con otros a la vez, los procesos se
encuentran agrupados en macroprocesos que también interactlan unos a otros.

Las flechas en vertical dejan ver cOmo para dar cumplimiento a la parte misional
es necesario el acompafiamiento de recursos fisicos, financieros, humanos,
tecnoldgicos y otros considerados de apoyo; pero a su vez es necesario tener en
cuenta los lineamientos, directrices, politicas y demas brindados por los procesos
estratégicos.

Las flechas en horizontal dejan ver cémo para lograr la satisfaccién de los
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usuarios cada proceso 0 conjunto de procesos requiere tener claridad de cual es
la necesidad en entrenamiento para el usuario, con qué insumos y/o recursos
cuenta, y cuales son las normas y politicas que rigen Air Training Industry. Lo
anterior en conjunto se ve materializado mediante los planes, programas y
proyectos que buscan la prestacion de servicios de entrenamiento de pilotos de
ala fija y rotatoria en seguridad aérea y redundan en la satisfaccion de los pilotos
en toda Latinoamérica.

La interaccion de los procesos de manera detallada se puede evidenciar en la
caracterizaciéon de los procesos, asi:

CARACTERIZACION DE | Version: 0
ﬁ\‘f? PROCESOS Cogigo:100-FIN-PISVA-001
= £

Fecha de la Vigencia:
GESTION FINANCIERA 01/01/2014

¢/

/.
/

(}»
(Y

Documento Proyectar ~ presupuesto  de | Ejecucion e Todos los
1 L(;dos s de registro Ln_g:gs_os con base en el| de \ Procesos J
) financiero, IStorico. ingresos gue
r . q e Revisar documentos soportes soliciten
os de|cCopia  de de recaudo y registro. informaci
ATI CoNnsignacio |« Cotejar registros y su|® Oportuno on
nes, consolidacion en el sistema | ® PfeC'§0 e Organism
reportes de integrado  de lainformacién | ¢ Confiable 0s de
consignacio g”ar_‘c'era- ; Control
nes, ACH,|* egistrar recaudo.
iliaci e Presentar mensualmente la
conciiacion Ejecucion de Ingresos
es
Bancarias
< 2. Docum | e Elaborar boletin de Ingresos | Boletin e Todos los
Proces entos Diario de Bancos una vez diario de Procesos
0s de de verificados los soportes de Bancos que
—  Coctid J Ingreso movimientos diarios de N—solieiten—
n s del ingresos. informaci
Financ sistema | o Cotejar registros y su|® Oportuno 6n
iera integra consolidacion en el sistema | ® Preciso | e Organism
do de integrado de la informacion | ¢  Confiable os  de
gestion financiera. e Soportado Control
e Ajustar las inconsistencias
detectadas
| Elaboré | Revisd | Aprobé
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| Ing. Carlos Pefia Alvarez | Ing. Maria Victoria Torres | TC Luis Fernando Tamara |

7. Responsabilidades

La Ingeniera Maria Victoria Torres Tamara es nombrada Gerente de Proyecto para
la ejecucion del proyecto PISVA. La responsabilidad de la Ingeniera es gestionar
todas las tareas de planeacion, ejecucion, disefio, desarrollo y construccion de los
simuladores de vuelo para el proyecto, entre otras la programacion de actividades
y la emisién de comunicaciones con relacién a la ejecucion del mismo. Su equipo,
esta formado por:

Cr® Piloto Helicopteros Luis Fernando Tamara Gomez:

Sus responsabilidades son autorizar las peticiones para control de cambios en el
sistema de gestion.

La gestion y Compra de los equipos, hardware, software, materiales y suministros
necesarios para la construccién de los simuladores.

Ingeniera Maria Victoria Torres Tamara, Gerente de Proyecto
Ingeniero Carlos Andrés Pefia Alvarez, Consultor de Gerencia de Proyectos

Las actividades a realizar por parte del gerente de proyecto y el consultor de
gerencia de proyectos para el proyecto PISVA son:

- Determinar los procesos, la secuencia y la interaccion de los procesos para
asegurar la calidad en le consecucion de los simuladores de vuelo para
entrenamiento de pilotos en Latinoamérica en seguridad aérea

- Comunicar los requisitos a todos los departamentos y funciones,
subcontratistas y clientes afectados, y de resolver problemas que surjan en
las interfaces entre dichos grupos;

- Revisar los resultados de cualesquiera auditorias desarrolladas; calidad de
la organizacion;

- Controlar las acciones correctivas y preventivas;

- Revisar y autorizar cambios, o desviaciones, del plan de la calidad.

- La Ingeniera Maria Victoria Torres coordinara todas las necesidades de
recursos a través del Cr® Luis Fernando Tamara Gomez Gerente General
de Air training Industry, estd autorizado a aprobar todos los gastos del
presupuesto que se requieran, incluyendo, los montos presupuestarios
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asignados. Cualquier financiamiento adicional debera ser solicitado a traves
del promotor del proyecto, Cr®. Luis Fernando Tamara Gomez.

- La gerencia del proyecto ofrecer4d informes sobre las actualizaciones
semanales para los patrocinadores del proyecto.

- El Ingeniero Carlos Andrés Pefia Alvarez sera responsable de las auditorias
del proyecto y del seguimiento de las acciones relacionadas con el
aseguramiento de la calidad.

- El Ingeniero Carlos Andrés Pefia Alvarez serd responsable de las
actividades preventivas y acciones correctivas provenientes de ellas y de
cualquier desviacion requerida respecto al sistema de gestién de calidad.

- Las acciones correctivas y preventivas seran aprobadas por la Ingeniera
Maria Victoria Torres y el del promotor del proyecto, Cr®. Luis Fernando
Tamara Gomez.

8. Control de Documentos

Los documentos estaran identificacion, cédigo, logo, formato, deberan la

Elaboré Reviso Aprobd
Ing. Carlos Pefia Alvarez | Ing. Maria Victoria Torres | TC Luis Fernando
Tamara

RAC: Reglamentacion Aeronautica de Colombia

8.1. Documentacion
8.1.1. Politicas

e Cada Area, por medio de su responsable asegura el control de los
documentos, el cual debe procurar el conocimiento e implantacion del presente
procedimiento de control de documentos

e El control de los documentos puede ser fisico o electronico.

e En caso de la utilizacion de medios electrénicos, cada Area deberan asegurar
el mantenimiento y resguardo del respaldo correspondiente.

e EI criterio para identificar los documentos controlados de los documentos no
controlados es el siguiente:

e Documento controlado: Se refiere a los documentos con los cuales Air
Training Industry tiene control para poderlos modificar y actualizar, tales
como Manual de calidad, procedimientos, formatos, instrucciones de
trabajo, instructivos, planes de calidad y demas documentos generados
por la institucion.
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Los documentos no controlados: son aquellos cuyas modificaciones no
pueden ser realizadas o actualizadas por Air Training Industry, tales como
manuales, catalogos externos o documentos externos, documentos de las
autoridades y aquellos documentos que el Representante del SGC decida.
Los documentos solicitados por los usuarios: que salgan de las
instalaciones de la empresa y que no deban ser modificados 0
actualizados tales como el Manual de calidad, se consideran como
Documentos no Controlados.

Las impresiones de documentos electronicos para fines informativos, asi
como las fotocopias son considerados como Documentos no Controlados.

En caso de que algun documento controlado sea distribuido fisicamente,
sera necesario asignarle un nimero de copia controlada y se entregara
por medio del Registro de distribucién fisica de documentos ATI-R-
100.RQ-03 o bien por medio de oficio recopilando la firma de recepcién del
documento.

El Responsable del SGC, mantiene la documentacion en la computadora
destinada para esta funcion y respalda las copias de seguridad al menos
una vez al cuatrimestre.

La adecuada implementacion de los documentos sera verificada por el
Responsable del éarea, el cual serd el encargado de solicitar las
modificaciones que se consideren necesarias a los documentos para
asegurar su actualizacion, a través del formato denominado Solicitud de
accion de mejora ATI-R-101.RQ-04, manteniéndolo este registro como
evidencia de la identificacion y documentacion del cambio realizado.

Los documentos obsoletos que sean retenidos para preservar la
informacién, los conocimientos o por cualquier otra razén seran
identificados con la leyenda "DOCUMENTO OBSOLETQO".

El encabezado y/o pie de pagina sugeridos en este documento podra(n)
omitirse 0 adecuarse en caso de no ser operativamente funcionales.

Los procedimientos que se documenten e implementen en Air Training
Industry, deberan considerar:

1. OBJETIVO
2. ALCANCE

3. POLITICAS DE OPERACION

4. DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO

5. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

6.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA (INTERACCION CON OTROS

DOCUMENTOS)
7. CONTROL DE REGISTROS
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8. GLOSARIO
9. CONTROL DE CAMBIOS Y MEJORAS

1. Objetivo: se describe la finalidad que se persigue con la documentacion e

implementacion del procedimiento.

Alcance: se sefiala la cobertura para la aplicacion del procedimiento.

3. Politicas de operacion: se describen los criterios, reglas, requisitos e
indicaciones que orientardn al usuario en el cumplimiento del
procedimiento.

4. Diagrama del procedimiento: se especifica por medio de un diagrama de
flujo la manera secuencial del procedimiento.

5. Descripciéon del procedimiento: se describe en forma ordenada y
secuencial los pasos a seguir, dando respuesta a las siguientes preguntas:
¢qQué? ¢,como? ¢quién? ¢ cuando? y ¢ por qué?; asi como los puntos de control
necesarios y anexos (cuando aplique). Si en la descripcién de la actividad
se utilizan abreviaturas o conceptos especfficos utilizados en el la actividad
descrita, sera necesario que estos se incluyan dentro del espacio
denominado “GLOSARIO” (ver punto 8).

6. Documentos de referencia: se menciona el Marco legal asi como las
referencias normativas correspondientes al procedimiento tales como
reglamentos, normas, politicas; administrativas como manuales, circulares,
procedimientos y guias, que se relacionen o afecten al procedimiento que
se documenta.

7. Control de registro: se mencionan las formas que se utilizan para registrar
datos y resultados en la ejecucion del procedimiento.

8. Glosario: se incluyen las expresiones o abreviaturas que faciliten la
comprensién y aplicacion del procedimiento.

9. Control de cambios y mejoras: Se registran los cambios y actualizaciones
al procedimiento, considerando el nivel de revisién, la seccién y/o pagina
donde se realiza el cambio, la descripcién de la modificacién y mejora asi
como la fecha de modificacion.

no

Algunos documentos utilizados en este proyecto tienen referencias que no son
conformes con los Ultimos requisitos del SGC. Las referencias existentes deben
ser conservadas. En todos los otros aspectos, se aplica el SGC.

8.2. Control de Informacion
Todos los documentos producto de la investigacion y gestion de este

proyecto es considerada informacion confidencial y la documentacion que
se maneje por fuera
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8.3. Manejo de informacion Electronica
Todos los correos electronicos deberan incluir el siguiente esquema:
Saludo:

Solicitud y texto:

FIRMA
CARGO
AIR TRAINING INDUSTRY

CARRERA 6 NO. 1A-47, LOS CEDROS
CHIA, CUNDL. - COLOMBIA
TEL: 318 876 2574

Q Antes de imprimir este mensaje, asegurate que es necesario. Proteger el medio
ambiente también esta en tus manos.
P. Save atree. Don't print this e-mail unless it's really necessary.

i CONFIDENCIAL!

La informacion contenida en este correo electrénico y en todos sus archivos
anexos es confidencial y/o privilegiada y soOlo puede ser utilizada por la (s)
persona(s) a la(s) cual(es) esta dirigida. Si por error recibe este mensaje, le
ofrecemos disculpas, sirvase borrarlo de inmediato, notificarle de su error a la
persona que lo envi6 y abstenerse de divulgar su contenido.(Art 15 C.P.)

8.4. Documentos controlados

.Para Mejora de Procesos

. Para Auditorias de Procesos

Para Reuniones de Aseguramiento de Calidad
. Para Resolucion de Problemas

. Métricas

Plan de Gestion de Calidad

Procedimientos

Plantillas

. Métricas
. Linea Base de Calidad
. Plan de Gestion de Calidad

Formatos

EINFRIENIISY N A TSI ENEAI VT
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1. De Métricas

2. De Auditorias

Check list 3. De Acciones Correctivas

Registré de revision de calidad

. LOG de Calidad

Otros Documentos

8.5. Registros

1.1.1 Project Charter PMI Aprobacion por
Sponsor

Aprobacion por
1.1.2 Scope Statement PMI Sponsor

1.2 Plan de Proyecto PMI Aprobacion por
Sponsor

1.3 Informe de Estado PMI Aprobacion por
Sponsor

1.4 Reunién de Aprobacion por
coordinacion Semanal Sponsor

1.5 Cierre de Proyecto PMI Aprobacion por
Sponsor

2.1 Listado de Necesidades

Revisién/Aprobacion
por Sponsor

3.1.1 Analisis de mercado

Revisién/Aprobacion
por Sponsor

3.1.2 Solicitud de
Propuesta (RPF)

Aprobacion por Project
Manager

3.1.3 Carta de Intencién

Aprobacion por Project

(Lon Manager
3.2.2 Contrato de equipos y Estandar Revision de| Revisién/Aprobacion
senicios de Contrato Estandar por Sponsor
de
Compras
323 Orden de Estandar Revisién  por Projgct
compra de Orden Manager y Aprobacion
de compra del Sponsor
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3.2.4 Orden de compra Ses tan%arrden I\R/Iz\lfnzlogr p?Ar roli)g)(j:ie(;:r:
equipos y suministros ger y Ap

de compra del Sponsor
3.25 Aplicativos de Negociacion Revision por Project
aerondutica detallada Manager
3.2.6 Equipos y suministros Negociacion Revision por Project

detallada Manager

Formato ‘iz .

- Revision de Aprobacion por
|4'1'2 y Reporte|  exigido por| . delos de OFICINA  TECNICA
mplementacion LA formatos DE LA EMPRESA

EMPRESA
4.2.1 Terminales moviles Aprobacion por
operativos Sponsor
4.2.2 Reporte Z)?ig?(?oto por Revision de Aprobacion por
Implementacion de LA modelos de OFICINA TECNICA
terminales EMPRESA formatos DE LA EMPRESA
4.3.1 Impresoras y Aprobacion por
suministros operativos Sponsor

Formato _y -

- Revision de Aprobacion por

f’rh%fe rtagpone equipoie E’&'g'do PO modelos de OFICINA  TECNICA
EMPRESA formatos DE LA EMPRESA
4.4.1 Documento solucién E)?irr?(?oto or Reusion de Aprobacion por
do p roblemgs u LAg P modelos de OFICINA  TECNICA
EMPRESA formatos DE LA EMPRESA
Revision de
Curso encuestas de Encuesta de
5.1 Encuestas . - o -
Estandar evaluacion de Evaluacion de sesion.
sesiones anteriores
- Estandar Revision por Project
5.2 Control de evaluacion de Control Manager e Instructor
5 3 Informes Estandar Aprobacion por
de Informe Sponsor
Formato L Aprobacion por
o Final exigido por Re‘gs'lon ge OFICINA  TECNICA
-< fnforme Fina LA ][S:’mztgz € DE LA EMPRESA
EMPRESA

8.5.1. Registros de Gerencia

Documentos del Contrato del Proyecto
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Actas de Reunion de Seguimiento
Actas de Mesas de Trabajo Técnica
Actas de Mesas de Trabajo Funcional
Cronogramas

8.5.2. Registros de Investigacion

Referencias Electrénicas
RAC — Aeronautica Civil

8.5.3. Reqistros de Diserios

Planos Fisicos
Planos Eléctricos
Planos de Paneles

8.5.4. Registros de Adquisiciones
Solicitudes de Pedido

Facturas Electronicas

Pagos Electrénicos

Instructivos de equipos especializados
Manuales Paneles de Control

8.5.5. Registros de Desarrollo

8.5.6. Registros de Pruebas

8.5.7. Registros de Aprobacion

Los registros seran almacenados en medio electrénico mediante software free
Alfresco creado con la cuenta AirtrainingDocumentacién@ gmail.com

Todos los documentos y registros de Investigacion, Disefio y Desarrollo seran
Confidenciales y de uso exclusivo de Airtraining Industry.

9. Recursos

9.1. Recursos Tangibles
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Son los recursos mas faciles de identificar en la empresa, porque se pueden ver, se
pueden tocar, se pueden valorar. Podemos distinguir dos tipos:

- Financieros
- Fisicos

9.2. Recursos Intangibles

Son muy importantes para las empresas en la actualidad, de hecho muchas
empresas se benefician mas de sus recursos intangibles que de los tangibles.
Estos recursos no aparecen en los estados contables de la empresa y no es facil
valorarlos aproximadamente siquiera. Vemos cada uno de ellos con un ejemplo,
pueden ser:

- Reputacion.- Esta relacionado con la relacién de confianza entre la empresa y el
consumidor. Es por esto que un consumidor esta dispuesto a pagar una cantidad
extra por el producto o servicio de una determinada empresa, en la que confia
plenamente.

Sin duda alguna, constituye una ventaja competitiva importantisima. La reputacién
se relaciona con la propia reputacion de una marca entre los clientes, de los
productos, y las relaciones de una empresa con respecto a los proveedores,
Administracion Publica y la sociedad.

- Tecnologia.- Es un recurso realmente valioso para las empresas que lo
explotan. Se relaciona con la innovacion y la propiedad intelectual, esto es,
registro de marcas, patentes, derechos de propiedad, secretos comerciales...

- Cultura.- De todos es el recurso mas intangible pero a la vez de los mas
valiosos, y es que la cultura identifica la empresa: su forma de trabajar, sus
rutinas, su orientacion, sus comportamientos.

9.3. Talento Humano

Se relacionan con todo aquello que ofrecen las personas a las empresas en las
que realizan su actividad laboral. Es muy complicado dirigir un equipo de personas
debido a la heterogeneidad de todas ellas. Son dificiles de valorar porque, como
ocurre con los recursos intangibles, no aparecen en los estados contables, y es
gue una persona esta contratada por una empresa, pero no es de su propiedad.

Los recursos humanos son un activo, si, importantisimo para que la empresa
sobreviva, pero no aparece su valoracion en el activo del Balance de la empresa.

www.airtrainingindustry.com

157



Las personas deben poseer conocimientos y destrezas, que deben poner en juego
dentro de la empresa, bien de forma individual o bien desde el trabajo en equipo.
Las empresas, como cualquier otra organizacion, son lo que las personas que
estan dentro de ellas quieran que sea.

De cémo sean las personas podemos sacar una idea de cédmo es la empresa:
cudles son sus valores, cdmo es su forma de organizarse, de trabajar... en
general lo que es la cultura de la empresa.

Tres aspectos muy importantes consideran las empresas que deben tener las
personas que trabajen en ellas:

- Conocimiento.

- Comunicacion.

- Motivacion.

9.4. Organigrama (Personal)

|V | J

CONTROL DE

ASESOR DEL GERENTE  DEL

GERENTE DE PROYECTO

e <~ = 44—
PROYECTO

Todo el equipo de desarrollo deben ser empleados de la compaifia. El
Administrador de Recursos Humanos pondrd a su disposicion individuos
apropiadamente calificados para cumplir las necesidades del proyecto..

10. Elementos de entrada del proyecto - requisitos

El analisis de requisitos es el primer paso del desarrollo de todo sistema software
y, por lo tanto, resulta de gran importancia, ya que asienta la base del resto de
etapas. Existen muchas formas de especificar los requisitos software y depende
del equipo de desarrollo el utilizar una u otra. En este post explicaré como hacerlo
basandonos en el estandar IEEE 830-1998.
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Los requisitos se presentan en una lista ordenada, categorizada segun su ambito,
asi como la influencia y prioridad respecto al entorno de aplicacion del proyecto:

Restricciones de disefo: requisitos que limitan el desarrollo al crear el producto.
Se etiqguetan como RD.x, siendo x el numero del requisito.

Requisitos funcionales: conjunto de requisitos que reflejan la funcionalidad que
debe prestar el sistema. Se etiquetan como RF.x, siendo x el nimero de requisito.

Requisitos de interfaz: conjunto de requisitos que definen las necesidades de la
interaccion del software con otros sistemas y usuarios. Se etiqguetan como IN.x,
siendo x el numero de requisito.

Requisitos de calidad: exigencias en la calidad que se piden explicitamente para
el producto. En esta categoria se engloban los requisitos de rendimiento,
escalabilidad, accesibilidad, usabilidad, etc. Se etiquetan como CA.x, siendo xel
nimero de requisito.

Requisitos de evolucidn: requisitos para el disefio del producto con el objetivo de

facilitar la adaptacion a exigencias o condiciones que puedan surgir en el futuro.
Se etiquetan como EV.x, siendo x el nimero de requisito.

Requisitos del proyecto: requisitos que afectan y condicionan el proceso de
desarrollo del proyecto. Se etiquetan como PR.x, siendo x el nimero de requisito.

Requisitos de soporte: requisitos que deben ser cumplidos por el cliente (a
diferencia de los anteriores). Se etiquetan como SO.x, siendo xel niumero de
requisito.

Dentro de la clasificacion anterior, cada requisito debe especificarse formalmente,
empleando para ello la siguiente plantilla:

Descripcidn: descripcion corta del requisito, que se concreta en los siguientes

apartados.
Importancia: pudiendo ser de una de estas tres clases: esencial (cuyo no

cumplimiento provocaria el fracaso inmediato del proyecto), condicional (el
requisito mejoraria el resultado final del desarrollo), opcional (el requisito no tiene
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que ser implementado, pero se puede tener en cuenta al realizar el disefio del
producto).

Validez: este apartado demuestra la validez del requisito. Tiene cuatro secciones,
gue estarian presentes solo en el caso de ser relevantes para ese requisito
concreto.

Medible: describe cémo comprobar el grado de cumplimiento del requisito.
Alcanzable: propone, de un modo general, un camino para lograr su consecucion.
Relevante: justifica la presencia del requisito en el documento, indicando cémo
ayuda a definir la entidad global del producto.

Todos los dispuestos en R A C 24
DISPOSITIVOS SIMULADORES PARA ENTRENAMIENTO DE VUELO
- AERONAUTICA CIVIL COLOMBIANA.

11. Comunicaciones con el cliente

La Gerente del Proyecto tendra el papel principal en asegurar una comunicacion
efectiva y asertiva en este proyecto. Los requisitos de las comunicaciones estan
documentados en la Matriz de Comunicaciones de abajo. La Matriz de
Comunicaciones sera utlizada como la guia para la informacién que debe
comunicarse, que es hacer la comunicacion, cuando comunicarlo y a quién
comunicar.

Reunion  de . Acta /
- Reunion
Seguimiento : Informe Gerente
con Docx /| Equipo de
Mensual Mensual . de del
. Interesado PDF Trabajo
Equipo del Avance Proyecto
S
Proyecto Mensual
Email con
el Comité  de
Informe de | entregable Gerencia, Gerente
Docx / . Reporte
Estado anexo en | Semanal equipo y del
PDF de estado
Semanal formato partes Proyecto
Word 0 interesadas
PDF
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Reunion  de .,
. Reunion
Seguimiento . Gerente
con Docx /| Equipo de
Semanal Semanal ) Acta del
. Interesado PDF Trabajo
Equipo del S Proyecto
Proyecto
Consultor de
Gerencia de
Proyectos
Reunién Ingeniero de | Acta /
Reunion  de con Calidad Informe Gerente
Revision de Mensual | Todos | Especialista | de del
L Interesado L
Disefios < Aeronautica | Avance Proyecto
Ingeniero Mensual
Eléctrico
Ingeniero
Electrénico
Consultor de
Gerencia de
Proyectos
Ingeniero de
Reunion  de ., Calidad Acta /
Reunidn .
Pruebas de con Especialista | Informe Gerente
Disefio y Mensual | Todos | Aeronautica | de del
. Interesado .
Maniobra en Ingeniero Avance Proyecto
S .
Vuelo Eléctrico Mensual
Ingeniero
Electrénico
Piloto
Instructor
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11.1. Directorio de Comunicaciones.

Recursos del proyecto

RECURSO CARGO EMAI TELEFONO
MARIA  VICTORIA 318 876
TORRES GERENTE DE PROYECTO Toya@outlook.com 2574
CARLOS pEfACONSULTOR DE _ 318 876
ALVAREZ GERENCIA DE candrespe@gmail.com 2574
PROYECTOS
INGENIERO DE 318 876
INGENIERO DE CALIDAD
CALIDAD G O DEC 2574
LUS  FERNANDOESPECIALISTA Sligan@hotmailcom 318 876
TAMARA AERONAUTICA guitlg COM 5574
RICARDO TAMARA . 318 876
GOMEZ INGENIERO ELECTRICO Ricardo864@yahoo.es 2574
JOSE TAMARAINGENIERO odataia@lainmailcom 318 876
GOMEZ ELECTRONICO Jodatal COM 5574
LUS  FERNANDOGERENTE AR TRANNG oo o0 o o 318 876
TAMARA INDUSTRY guitlg COM 5574
INGENIERO DEINGENIERO DE 318 876
SISTEMAS SISTEMAS 2574
LUS  FERNANDOCOORDINADOR DE 318 876
JR. TAMARA LOGISTICA 2574
ORNAMENTADOR ORNAMENTADOR 25153 . 876
318 876
TORNERO TORNERO e
318 876
CARPINTERO CARPINTERO e
INSTRUCTOR  DE 318 876
VOELG INSTRUCTOR DE VUELO 7

11.2. Conducta de las comunicaciones:

11.2.1. Reuniones:
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El Gerente de Proyecto distribuirad la agenda de las reuniones por lo menos 2 dias
antes de cualquier reunidn programada Yy todos los participantes deberan revisar la
agenda antes de la reunion.

Durante todas las reuniones el gerente se asegurara de que el grupo se adhiere a
los tiempos indicados en el orden del dia y todas las reuniones seran grabadas.

Se designard un secretario que tomara las memorias de la reunion y los
compromisos para su distribucion al equipo de trabajo, una vez finalizada la
reunion.

Es obligatorio que todos los patrticipantes lleguen a cada reunion a tiempo y todos
los teléfonos celulares y demas dispositivos de comunicacion deben estar
apagados o ajustados modo vibrador a fin de reducir al minimo las distracciones.

Las actas de las reuniones se distribuiran a mas tardar 24 horas después de
finalizar cada reunion y estaran a cargo del secretario de la misma.

11.2.2. Email:

Todos los correos electronicos relacionados con el Proyecto estaran identificados
en su asunto con las iniciales del proyecto PSV vy la referencia del tema a tratar.

Los correos electronicos seran enviados a los participantes del proyecto
interesados en el tema de la referencia y correctos de acuerdo con la matriz de

comunicacion anterior sobre la base de su contenido.

Si el correo electrénico es avanzar en un tema que presenta dificultades, entonces
en el correo se deben identificar claramente los siguientes items:

Cuél es el problema: Proporcionar una breve resefia sobre la incidencia o
dificultad que se presenta.

Recomendacion para corregir el problema: La Gerente de Proyecto debe ser
incluida en cualquier correo electronico perteneciente al Proyecto PSV
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11.2.3. Comunicaciones informales:

Si bien la comunicacion informal es una parte de cada proyecto y es necesario
para la finalizacion con éxito del proyecto, todas las cuestiones, preocupaciones, 0
actualizaciones que surgen de la discusion informal entre los miembros del equipo
deben ser comunicadas a la gerente del proyecto de forma que puedan adoptarse
las medidas oportunas.

12. Disefio y desarrollo

El programa del proyecto serd presentado utilizando una herramienta de
programacion aprobada. Las fechas criticas son los ensayos/pruebas de
aceptacion del cliente (a finales de octubre) y la presentacion del sistema (antes
de abril del préximo afio).

Deben aplicarse todas las normas de la compafia del Manual de Desarrollo de
Software. La revision y aprobacién debe ser como se indica en el Manual de
Calidad de la compafiia.

Las peticiones de cambio que afecten a la funcionalidad desde el punto de vista de
los usuarios deben ser

Aprobadas por la compafia. Los cambios detallados de disefio y en la compaiiia
deben ser aprobados por el Gerente del Proyecto antes de que se comience a
trabajar en ellos.

El enfoque de los ensayos/pruebas debe ser conforme al Manual De Calidad de la
compaiiia. El ensayo/prueba de la captura de datos del documento requerira el
lector de documentos. Los ensayos/pruebas finales del subsistema de
mercadotecnia necesitaran la unidad de exposicion montada en un pedestal, para
ensayar/probar la reaccién del cliente. El sistema de distribucion como un todo va
a ser ensayado/probado en la compairia antes de ser embarcado y la aceptacién
del cliente sera en su sede.

13. Compras

Todo el equipo esta siendo comprado por el cliente (equipos informaticos a través
del subcontratista, otros articulos directamente). Otras compras deben tratarse
segun los procedimientos de la compafiia.
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14. Instalacion y puesta en senicio

El lector de documentos sera entregado en las Oficinas Generales del cliente. Los
pedestales seran incorporados por el cliente en su programa después de las
pruebas de campo. Puede ser necesario apoyo para las primeras instalaciones
mientras el personal del cliente adquiere familiaridad con los sistemas.

15. Procesos especiales

Los procesos de investigacion en la creacion de simuladores
Los procesos de Disefio de los simuladores
Los procesos de Desarrollo de los simuladores

16. Gestién de la configuracién

Los identificadores de documentos deben ser conformes con la version del Manual
de calidad que se encuentre en uso al inicio del proyecto, excepto por aquellos
documentos ya identificados previamente.

Deben utilizarse las herramientas de gestion de la configuracion aprobadas
actualmente porla empresa.

17. Propiedad del cliente

Los simuladores de vuelo y software o cualquier producto de la investigacién en el
desarrollo de los mismos pertenecen al cliente y debe ser identificado como tal,
mientras esté en posesion de la compafiia 0 de sus subcontratistas. Cualquier
clase de propiedad del cliente debe ser registrada en el libro de inventario del
proyecto.

18. Manejo del producto

Los simuladores de vuelo seran entregados con el software sera instalado en los
servidores de Air Training Industry. Se verificara que todos los DVD (discos
compactos) a fin de que se encuentren libres de virus.

19. No conformidades

Ningun software o hardware sera entregado con no conformidades conocidas
aparte de las estéticas sin una concesién del cliente por escrito. El proceso sera
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como se indica en el Manual de Calidad y en el Manual de Desarrollo de Software
de la compaiiia.

20. Seguimiento y medicion

El progreso del proyecto serd registrado sobre diagramas de tiempo y en
cronograma del Proyecto sobre una base semanal. Se debe preparar un informe y
presentarlo a las reuniones de avance con el patrocinador del proyecto.

El comité de gerencia sera invitado a reuniones seleccionadas. El lider del equipo
de ingenieria aeronautica debe conservar registros de cualquier problema
identificado con el software en los ensayos/pruebas de segundo y tercer nivel.

Los problemas deben categorizarse de acuerdo con el origen del problema:
Especificacion de Requisitos (faltan o incorrectos), Disefio (falta o incorrecto),
Codificacion (falta o incorrecta, error de interfaz, error de manejo de datos).

Todos los productos y procesos PISVA del proyecto deben ser medidos y estan
dentro de los estandares y tolerancias establecidas. Los registros siguientes seran
utilizados por los equipos de proyectos y de calidad en la realizacién de estas
mediciones y se mantendran para su uso como justificantes de la aceptacion del
proyecto.

REGISTRO DE | Versién: 0

REVISION DE CALIDAD | Cogigo:300-FIN-PISVA-001 ‘gb
=\
S @

= GESTION DE | cecha de Ia Vigencia:
INGENIERIA Y| 01/01/2014

TECNOLOGIA
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Elabord Reviso Aprob6

Ing. Carlos Pefia Alvarez Ing. Maria Victoria Torres | TC Luis Fernando Tamara
LOG DE CONTROL version: 0
Cogigo:301-FIN-PISVA-002 d b
%‘*.:.- GESTION DE | &
= £ , Fecha de la Vigencia: h/
INGENIERIA "1 01/01/2014
TECNOLOGIA

Elaboré Reviso Aprob6

Ing. Carlos Pefia Alvarez Ing. Maria Victoria Torres | TC Luis Fernando Tamara

21. Auditoria interna

El aseguramiento de la calidad del proyecto PISVA centra en los procesos
utilizados en la fabricacién de los Simuladores. Con el fin de garantizar la calidad,
un proceso iterativo calidad se utilizara durante todo el ciclo de vida del proyecto.
Este proceso iterativo incluye la medicién de métricas de procesos, analisis de los
datos del proceso, y la mejora continua de los procesos.

El Gerente de Proyecto y el equipo del proyecto llevaran a cabo evaluaciones a
intervalos planificados a lo largo del proyecto para asegurar que todos los
procesos se estan ejecutando y de la regularidad. Métricas de rendimiento en la
maniobrabilidad de los servidores para la fabricacién del producto y por el tiempo
de ejecuciéon de los simuladores para cada fase de la creacion. Las tolerancias de
los proyectos establecidos para estas métricas son las normas institucionales para
todas las creaciones de Aeronaves de ala fija y ala rotatoria. La siguiente tabla
proporciona las métricas clave de garantia de calidad para el Proyecto.
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CARACTERIZACION DE | Version: 0

g_»é\b,;,g PROCESOS Cogigo:100-FIN-PISVA-001

= Fecha de la Vigencia:

GESTION FINANCIERA 01/01/2014

Ensamblaje Construccion Mensual
Paneles de Control Implementacion | Semanal
Software Ejecucion Diario
Elaboré _ Reviso Aprob6
Ing. Carlos Pefia Alvarez | Ing. Maria Victoria Torres | TC Luis Fernando Tamara

El gerente de calidad proporcionara gestion del dia a dia la calidad y auditorias de
procesos conducta sobre una base semanal, controlar las estadisticas de
rendimiento de procesos, y asegurar a todos los procesos cumplen con los
proyectos y las normas de organizacion. Si se encuentran discrepancias, el
director de calidad, se reunira con el director de proyecto y examinar las
discrepancias identificadas.

El Gerente de Proyecto programara ocurren regularmente revisiones de proyectos,
de gestion, y de documentos. En estas revisiones, un tema del programa incluira
una revision de los procesos del proyecto, las discrepancias y / o resultados de la
auditoria de la gerente de calidad, y una discusion sobre las iniciativas de mejora
de procesos.

La mejora de procesos es otro aspecto de la garantia de calidad. Revisiones de
garantia de calidad, los resultados y las evaluaciones siempre deben dar lugar a
algun tipo de mejora de procesos y, como consecuencia, la mejora del producto.
Todos los esfuerzos de mejora de procesos se deben documentar, implementar, y
se comunican a todos los interesados a medida que se realizan cambios.
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Enfoque de
Aseguramiento de
la Calidad

El aseguramiento de calidad se hard monitoreando continuamente la
perfomance del trabajo, los resultados del control de calidad, y sobre todo
las métricas

De esta manera se descubrira tempranamente cualquier necesidad de
auditoria de procesos, o de mejora de procesos

Los resultados se formalizardn como solicitudes de cambio y/o acciones
correctivas/preventivas

Asimismo se verificard que dichas solicitudes de cambio, y/o
acciones correctivas/preventivas se hayan ejecutado y hayan
sido efectivas

Enfoque de Control
de la Calidad

El control de calidad se ejecutara revisando los entregables para ver si
estan conformes o no

Los resultados de estas mediciones se consolidaran y se enviaran al
proceso de aseguramiento de calidad

Asi mismo en este proceso se hara la medicion de las métricas y se
informaran al proceso de aseguramiento de calidad

Los entregables que han sido reprocesados se wlverdn a revisar para
verificar si ya se han welto conformes

Para los defectos detectados se tratara de detectar las causas
raices de los defectos para eliminar las fuentes del error, los
resultados y conclusiones se formalizaran como solicitudes de
cambio y/o acciones correctivas/preventivas

Enfoque de Mejora
de Procesos

Cada vez que se requiera mejorar un proceso se seguira lo siguiente:
Delimitar el proceso

Determinar la oportunidad de mejora

Tomar informacién sobre el proceso

Analizar la informacién levantada

Definir las acciones correctivas para mejorar el proceso

Aplicar las acciones correctivas

Verificar si las acciones correctivas han sido efectivas
Estandarizar las mejoras logradas para hacerlas parte del
proceso

N> A~WNE
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Anexo H. Plan de Gestion de Recursos Humanos

CONTROL DE VERSIONES

02-07-2014 | Version Original

PLAN DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

PROYECTO DE DISENO, CONSTRUCCION,
INSTALACION, CONFIGURACION/CALIBRACION Y
ENTREGA DE SIMULADORES DE VUELO PARA
AIRTRAINING INDUSTRY

PISVA

El organigrama del proyecto estd compuesto por los grupos de la organizacion que
comprenden los recursos humanos  dispuestos para el proyecto y aquellas
personas que intervendrdn en los procesos de ejecucidn, investigacion,
construccion, ensamblaje, configuracién, adquisiciones y compras.

GERENTE AIR TRAINING INDUSTRY

CONSULTOR DE GERENCIA
GERENTE DE PROYECTO DE PROYECTOS
1 GRUPO DE 1 1 ( 1 A
E GRUPO DE GRUPODE
'-[ GRUPO DE AERONAUTICA ] INGENIERIA [ ESPECIALIDADES LOGISTICA
I 7 L ”
. 3 1 , ) \ 7 - |
ESPECIALISTAEN INGEMIERO DE INGENIERO DISENADOR COORDINADOR DE
AERONAUTICA SISTEMAS ELCTRONICO | GRAFICO J | LOGISTICA{Grupo
. T 4 T ) T \ de Adguisiciones) y
TECNICO EN [ GRUPO DE ) INGENIERD
ORNAMENTADOR
AERONAUTICA | ARQUITECTURA [ ELECTRICO ] L ) TENICOEN
\ T J | LOGISTICA [Grupo
¥ - . de Adguisiciones)
GRUPODE GRUPODE TORNERO
INSTRUCTORES DESARROLLO SENIOR
g 7 N S
PILOTO DE PRUEBAS | GRUPODE CARPINTERO
CABINA DE CRISTAL | DESARROLLOJUNIOR | -
PILOTO DE PRUEBAS |
CURSO EN TIERRA
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Ver Matriz de Asignacion de Responsabilidades (RAM) — version 1.0

Ver Descripcion de Roles — version 1.0
Ver Cuadro de Adquisicion del Personal — versiéon 1.0

Ver Diagramas de Carga del Personal — versién 1.0
termino OTROS
_IC_EIE ARIEI:\I\II-E;E proyecto PROYECTOS
INDUSTRY TRAINING
INDUSTRY
Al termino del | Comunicacion OTROS
GERENTE DE | proyecto Sponsor PROYECTOS AIR
PROYECTO TRAINING
INDUSTRY
Al termino del | Comunicacion del | OTROS
ggggﬁg}m BE proyecto Gerente del | PROYECTOS AIR
PROYECTOS proyecto TRAINING
INDUSTRY
Al termino del | Comunicacion del | OTROS
INGENIERO DE | proyecto Gerente del | PROYECTOS AIR
CALIDAD proyecto TRAINING
INDUSTRY
Al termino del | Comunicacion del | OTROS
ESPECIALISTA proyecto Gerente del | PROYECTOS AIR
AERONAUTICA proyecto TRAINING
INDUSTRY
Al termino del | Comunicacion del | OTROS
INGENIERO proyecto Gerente del | PROYECTOS AIR
ELECTRICO proyecto TRAINING
INDUSTRY
Al termino del | Comunicacion del | OTROS
INGENIERO proyecto Gerente del | PROYECTOS AIR
ELECTRONICO proyecto TRAINING
INDUSTRY
INGENIERO DE | Al termino del | Comunicacion del | OTROS
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SISTEMAS proyecto Gerente del | PROYECTOS AIR
proyecto TRAINING
INDUSTRY
Al termino  del | Comunicacion del | OTROS
COORDINADOR proyecto Gerente del | PROYECTOS AIR
DE LOGISTICA proyecto TRAINING
INDUSTRY
Al terminar sus | Comunicacion del
ORNAMENTADOR | entregables Gerente del
proyecto
Al terminar sus | Comunicacion del
TORNERO entregables Gerente del
proyecto
Al terminar sus | Comunicacion del
CARPINTERO entregables Gerente del
proyecto
Al termino  del | Comunicacion del | OTROS
INSTRUCTOR DE | proyecto Gerente del | PROYECTOS AIR
VUELO proyecto TRAINING
INDUSTRY
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Capacitacion: Seran sujetos de capacitacion todas las personas que integren el
equipo de trabajo del proyecto PISVA
e En caso de requerirse cursos especiales, instruccion o entrenamiento el gerente de proyecto
creara o contratara el curso o capacitacion requerida con la aprobacion del gerente de ATI.
e La capacitaciones o entrenamientos deberan ser publicadas para el personal informando
dia, hora, duraciéon de la capacitacion y el lugar o los lugares programados para estas.
e El coordinador de logistica tendra la responsabilidad de organizar las capacitaciones y
entrenamiento.
| SISTEMA DE RECONOCIMENTO YRECOMPENSAS |
ROL CRITERIO RECOMPENSA
GERENTE AR Cumplimiento en tiempos y| Bono del 30% sobr,e_SU
costos del cronograma remuneracion basica
TRAINING L
INDUSTRY mensual al finalizar el
proyecto
Cumplimiento en tiempos y| Bono del 20% sobre su
GERENTE DE | costos del cronograma remuneracion basica
PROYECTO mensual al finalizar el
proyecto
— - 5
consuLTor D[ CEPIETE = SRS Y e e e
GERENCIA DE mensual al finalizar el
PROYECTOS
proyecto
Cumplimiento en la entrega de | Bono del 30% sobre su
ESPECIALISTA los simuladores de vuelo en el| remuneracién basica
AERONAUTICA tiempo previsto en el| mensual al finalizar el
cronograma proyecto
Cumplimiento en la revision y| Bono del 10% sobre su
INGENIERO DE | entrega de proceso y | remuneracion basica
CALIDAD procedimientos mensual al finalizar el
proyecto
Cumplimiento en la entrega de | Bono del 10% sobre su
INGENIERO los simuladores de vuelo en el| remuneracion basica
ELECTRICO tiempo previsto en el| mensual al finalizar el
cronograma proyecto
Cumplimiento en la entrega de | Bono del 10% sobre su
INGENIERO los simuladores de vuelo en el| remuneracion basica
ELECTRONICO tiempo previsto en el| mensual al finalizar el
cronograma proyecto
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Cumplimiento en la entrega de

Bono del 10% sobre su

INGENIERO DE | los simuladores de vuelo en el | remuneraciéon bésica
SISTEMAS tiempo previsto en el | mensual al finalizar el
cronograma proyecto

COORDINADOR DE
LOGISTICA

Cumplimiento en la calidad de
los productos recibidos 'y
oportunidad de los mismos

Bono del 10% sobre su
remuneracion basica
mensual al finalizar el
proyecto
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e Todo el personal del proyecto deberd cumplir con la legislacion nacional colombiana, la
legislacion internacional aplicable a los proyectos de simuladores de y los otros requisitos
que de manera contractual o wluntaria se suscriba en términos de calidad, seguridad, y
medio ambiente.

e Todo el personal del proyecto facilitara la mejora del sistema de gestién y satisfacer las
necesidades del cliente, concertadas en el alcance y requisitos del proyecto que promuevan
el crecimiento de Air Tranining Industry en armonia con el entorno y desarrollo social.

e Todo el personal del proyecto cumplirA con el reglamento laboral estipulado por Air
Tranining Industry.

e Todo el personal cumplira con el horario laboral y la condiciones a las cuales se haya
suscrito en sus contratos

e Todo el personal del proyecto acatard las ordenes e indicaciones de sus lideres asignados,
siempre y cuando estas estén dentro de las actividades programadas en el cronograma y
dispuestas por la gerencia y dentro del marco del buen trato y respeto.

e Cualquier contravencién o incumplimiento debera ser consultado con las gerencias del
proyecto para su observacion, revision y toma de decisiones.

e Air Tranining Industry Promowera la calidad de vida de todos los colaboradores del proyecto
por medio de actividades y talleres que informen sobre los estandares en seguridad, medio
ambiente y calidad en el proyecto y para beneficio de los colaboradores del mismo a fin de
prevenir enfermedades laborales, accidentes laborales y dafios a la propiedad.

e Air Tranining Industry facilitara las condiciones seguras a contratistas y proveedores dentro
de las actividades propias del proyecto.

e Air Tranining Industry Respeta los derechos humanos y promueve un buen ambiente laboral
dentro de los pardmetros del respeto y el buen trato.

e Air Tranining Industry Proteger el medio ambiente, prevenir la contaminacién y evitar
impactos socio ambientales negativos.

e Todas las necesidades de materiales, equipos especiales y suministros deberan ser
aprobadas por el gerente del proyecto y el Especialista en Aerondutica.

e Las politicas y estandares de seguridad informatica tienen por objeto establecer medidas y
patrones técnicos de administracion y organizacion de las Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones TIC's de todo el personal comprometido en el uso de los senicios
informaticos para el proyecto PISVA

e Toda persona que ingresa como usuario nuevo a Air Training Industry para el proyecto
PISVA para manejar equipos de computo y hacer uso de senicios informaticos y técnicos
debe aceptar las condiciones de confidencialidad, de uso adecuado de los bienes
informéticos y de la informacion, asi como cumplir y respetar al pie de la letra las directrices
impartidas en el Manual de Politicas y Estandares de Seguridad.

e Todo el personal nuewo en el proyecto, debera ser notificado al area de Ingenieria para
asignarle los derechos correspondientes (Equipo de Cémputo, Creaciéon de Usuario para la
Red (Perfil de usuario en el Directorio Activo) o en caso de retiro del funcionario, anular y
cancelar los derechos otorgados como usuario informatico.

e Es responsabilidad de los usuarios de bienes y senicios cumplir las Politicas y Estandares
de Seguridad.

e Se consideran violaciones graves el robo, dafio, diwlgacion de informacién reservada
o confidencial de esta dependencia, o de que se le declare culpable de un delito.

e Para el acceso a los sitios y areas restringidas se debe notificar al Area de ingenieria para la
autorizacion correspondiente, y asi proteger la informacién y bienes del proyecto.

e El usuario o funcionario deberan reportar de forma inmediata al Area de ingenieria cuando
se detecte riesgo alguno real o potencial sobre equipos o de robos, comunicaciones,
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tales como caidas de agua, choques eléctricos, caidas o golpes o peligro de incendio.

www.airtrainingindustry.com

176



Anexo |. Matriz de Responsabilidades RAM

En la siguiente matriz RAM se relaciona la actividad definida en el cronograma con la asignacion de responsabilidad

de los involucrados.
CODIGOS DE ROLES

CODIGO DE RESPONSABILIDADES

| ROL NC DESCRIPCION INC
GERENTE DE PROYECTO GPA RESPONSABLE R
CONSULTOR DE GERENCIA DE PROYECTOS CGP ENTREGA E
INGENIERO DE CALIDAD ICA PARTICIPA P
ESPECIALISTA AERONAUTICA EAA REVISA V
INGENIERO ELECTRICO 13 APRUEBA A
INGENIERO ELECTRONICO IEO

GERENTE AIR TRAINING INDUSTRY GAT

INGENIERO DE SISTEMAS ISA

COORDINADOR DE LOGISTICA CLA

ORNAMENTADOR OCT

TORNERO TCT

CARPINTERO CCT

INSTRUCTOR DE VUELO IVA

EDT Nombre de tarea Nombres de los recursos ﬂmﬂ
1 PROYECTO PISVA

Gerencia del

11 Proyecto

1.1.1 Inicio

1.1.1.1 Iniciar de P P
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proyecto

1.1.2 Planeacion
1121 Elaborar el| CONSULTOR DE GERENCIA DE
R Scope Statement | PROYECTOS,GERENTE DE PROYECTO
Elaborar el
1122 Plan para la| CONSULTOR DE GERENCIA DE
o direccion del| PROYECTOS,GERENTE DE PROYECTO
proyecto
Elaborar el
1123 Linea Base| CONSULTOR DE GERENCIA DE
o Alcance, Costo, | PROYECTOS,GERENTE DE PROYECTO
Tiempo
Elaborar el
CONSULTOR DE GERENCIA DE
1.1.2.4 Plan d tion d
caiag Joonon 981 PROYECTOS,GERENTE DE PROYECTO
Elaborar el
1125 Plan de gestion de| CONSULTOR DE GERENCIA  DE
o los recursos | PROYECTOS,GERENTE DE PROYECTO
humanos
Elaborar el
1126 Plan de gestion de| CONSULTOR DE GERENCIA DE
o las o PROYECTOS,GERENTE DE PROYECTO
comunicaciones
Elaborar el
1.1.2.7 Plan de gestion de CONSULTOR DE GERENCIA DE
fiesgos PROYECTOS,GERENTE DE PROYECTO
Elaborar el
1.1.2.8 Plan de gestion de CONSULTOR DE GERENCIA DE
las adquisiciones PROYECTOS,GERENTE DE PROYECTO
Elaborar el
CONSULTOR DE GERENCIA DE
1.1.29 Plan de gestion de
los interesados PROYECTOS,GERENTE DE PROYECTO
113 Seguimiento y
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control

1.1.3.1

Presentacion
informe estado del
proyecto mensual

1.13.1.1

Presentar
informe estado del
proyecto mensual
1

CONSULTOR
PROYECTOS

DE

GERENCIA

DE

1.1.3.1.2

Presentar
informe estado del
proyecto mensual
2

CONSULTOR
PROYECTOS

DE

GERENCIA

DE

1.1.3.1.3

Presentar
informe estado del
proyecto mensual
3

CONSULTOR
PROYECTOS

DE

GERENCIA

DE

1.1.3.14

Presentar
informe estado del
proyecto mensual
4

CONSULTOR
PROYECTOS

DE

GERENCIA

DE

1.1.3.1.5

Presentar
informe estado del
proyecto mensual
5

CONSULTOR
PROYECTOS

DE

GERENCIA

DE

1.1.3.1.6

Presentar
informe estado del
proyecto mensual
6

CONSULTOR
PROYECTOS

DE

GERENCIA

DE

1.1.3.1.7

Presentar
informe estado del
proyecto mensual
7

CONSULTOR
PROYECTOS

DE

GERENCIA

DE

1.1.3.1.8

Presentar
informe estado del

CONSULTOR
PROYECTOS

DE

GERENCIA

DE
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proyecto mensual

8

1.1.3.1.9

Presentar
informe estado del
proyecto mensual
9

CONSULTOR
PROYECTOS

DE

GERENCIA

DE

1.1.3.1.10

Presentar
informe estado del
proyecto mensual
10

CONSULTOR
PROYECTOS

DE

GERENCIA

DE

1.1.3.1.11

Presentar
informe estado del
proyecto mensual
11

CONSULTOR
PROYECTOS

DE

GERENCIA

DE

1.1.3.1.12

Presentar
informe estado del
proyecto mensual
12

CONSULTOR
PROYECTOS

DE

GERENCIA

DE

1.1.3.1.13

Presentar
informe estado del
proyecto mensual
13

CONSULTOR
PROYECTOS

DE

GERENCIA

DE

1.1.3.1.14

Presentar
informe estado del
proyecto mensual
14

CONSULTOR
PROYECTOS

DE

GERENCIA

DE

1.1.3.1.15

Presentar
informe estado del
proyecto mensual
15

CONSULTOR
PROYECTOS

DE

GERENCIA

DE

1.13.2

Reuni6on  de
seguimiento

1.13.2.1

Reunion de
seguimiento 1

CONSULTOR

DE

GERENCIA

DE

PROYECTOS,GERENTE AIR TRAINING
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INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO

CONSULTOR DE GERENCIA  DE

Reunién de
1.1.3.2.2 seguimiento 2 PROYECTOS,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
j CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.1.3.2.3 Reunion de| e GvECTOS,GERENTE  AIR  TRAINING
i seguimiento 3 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
- CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.1.3.2.4 Reunion de| e GVECTOS,GERENTE  AIR  TRAINING
T seguimiento 4 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
j CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.1.3.2.5 Reunion de| pe GvECTOS,GERENTE AR TRAINING
T seguimiento 5 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
j CONSULTOR DE GERENCIA DE
1.1.3.2.6 Reunion de| pe 3vECTOS GERENTE AR TRAINING
e seguimiento 6 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
- CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.1.3.2.7 Reunion de| e GYECTOS,GERENTE  AIR  TRAINING
e seguimiento 7 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
B CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.1.3.2.8 Reunion de| e yvECTOS,GERENTE AIR  TRAINING
e seguimiento 8 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
j CONSULTOR DE GERENCIA DE
1.1.3.2.9 Reunion de| pp GyvECTOS,GERENTE AIR  TRAINING

seguimiento 9

INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
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CONSULTOR DE GERENCIA  DE

Reunién de
113210 | oovimiento 10 PROYECTOS,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
B CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.1.3.2.11 Reunion de| e yvECTOS,GERENTE AIR  TRAINING
e seguimiento 11 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
j CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.1.3.2.12 Reunion de| pe GvECTOS,GERENTE AR TRAINING
e seguimiento 12 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
- CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.1.3.2.13 Reunion de| e GvECTOS,GERENTE AIR  TRAINING
i seguimiento 13 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
B CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.1.3.2.14 Reunion de| e yVECTOS,GERENTE AIR  TRAINING
e seguimiento 14 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
j CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.1.3.2.15 Reunion de| e GvECTOS,GERENTE AIR  TRAINING
e seguimiento 15 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
B CONSULTOR DE GERENCIA DE
1.1.3.2.16 Reunion de| b 3vECTOS GERENTE AR TRAINING
e seguimiento 16 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
- CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.1.3.2.17 Reunion de| e 3VECTOS,GERENTE  AIR  TRAINING
i seguimiento 17 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
, CONSULTOR DE  GERENCIA DE
Reunién de
1.1.3.2.18 PROYECTOS,GERENTE AIR TRAINING

seguimiento 18

INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
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CONSULTOR DE GERENCIA  DE

Reunién de
1.1.3.2.19 seguimiento 19 PROYECTOS,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
- CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.1.3.2.20 Reunion de| e yVECTOS,GERENTE AIR  TRAINING
e seguimiento 20 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
j CONSULTOR DE GERENCIA DE
1.1.3.2.21 Reunion de| pe GvECTOS,GERENTE AR TRAINING
e seguimiento 21 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
j CONSULTOR DE GERENCIA DE
1.1.3.2.22 Reunion de| oo GvECTOS,GERENTE AIR  TRAINING
i seguimiento 22 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
- CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.1.3.2.23 Reunion de| e GVECTOS,GERENTE  AIR  TRAINING
e seguimiento 23 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
j CONSULTOR DE GERENCIA DE
1.1.3.2.24 Reunion de| oo 4vECTOS,GERENTE AIR  TRAINING
e seguimiento 24 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
j CONSULTOR DE GERENCIA DE
1.1.3.2.25 Reunion de| b 3vECTOS GERENTE AR TRAINING
e seguimiento 25 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
j CONSULTOR DE GERENCIA DE
1.1.3.2.26 Reunion de| e GYECTOS,GERENTE AIR  TRAINING
i seguimiento 26 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
, CONSULTOR DE  GERENCIA DE
Reunién de
1.1.3.2.27 PROYECTOS,GERENTE AIR TRAINING

seguimiento 27

INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
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CONSULTOR DE GERENCIA  DE

Reunién de
1.1.3.2.28 sequimiento 28 PROYECTOS,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
- CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.1.3.2.29 Reunion de| e yVECTOS,GERENTE AIR  TRAINING
T seguimiento 29 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
j CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.1.3.2.30 Reunion de| pe GvECTOS,GERENTE AR TRAINING
e seguimiento 30 ’
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
1.14 Cierre
o 4o| CONSULTOR  DE  GERENCIA  DE
ntregar e
1.1.4.1 simuladores PROYECTOS,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
_ CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.1.4.2 del Clig‘i’g’b“'on PROYECTOS,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
1143 documeEr']‘:‘g;raf 40| CONSULTOR ~ DE ~ GERENCIA  DE
S ciene PROYECTOS,GERENTE DE PROYECTO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1144 Reunion de| PROYECTOS,ESPECIALISTA
S cierre del proyecto | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
1.2 Ejecucion
1.2.1 Investigacion
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1.2.1.1

Investigar
disefio y
construccion - SB

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO

1.2.1.2

Investigar
disefio y
construccion - SH

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO

1.2.1.3

Investigar
disefio y
construccion - SC

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO

1.2.1.4

Investigar
infraestructura
tecnologica aerea -
SB

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO

1.2.1.5

Investigar
infraestructura
tecnologica aerea -
SH

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO

1.2.1.6

Investigar
infraestructura
tecnologica aerea -
SC

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO

1.2.1.7

Investigar
infraestructura
tecnologica de
hardware - SB

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
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INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO

CONSULTOR DE  GERENCIA  DE

Investigar
o infraestructura PROYECTOS,ESPECIALISTA
tecnologica  de| AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
hardware - SH INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
imestigar | CONSULTOR ~ DE  GERENCIA  DE
1219 infraestrl_Jctura PROYECTOS,ESPECIALISTA
i tecnologica  de| AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
hardware - SC INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
imestigar | CONSULTOR  DE GERENCIA  DE
12110 infraestructura PROYECTOS,ESPECIALISTA
o tecnologica  de| AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
software - SB INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
mestigar | CONSULTOR  DE  GERENCIA  DE
12111 infraestructura PROYECTOS,ESPECIALISTA
o tecnologica ~ de| AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
software - SH INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
imestigar | CONSULTOR ~ DE ~ GERENCIA  DE
12112 infraestrL_Jctura PROYECTOS,ESPECIALISTA
tecnologica  de| AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
software - SC INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
1.2.2 Compras
Elaborar Plan] CONSULTOR  DE  GERENCIA  DE
1.2.2.1 de adquisiciones -| PROYECTOS,COORDINADOR DE

SB

LOGISTICA,ESPECIALISTA
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AERONAUTICA,GERENTE DE
PROYECTO,Componentes Boeing[1]

CONSULTOR DE  GERENCIA  DE

Elaborar Plan| PROYECTOS,COORDINADOR DE
1.2.2.2 de adquisiciones -| LOGISTICA,ESPECIALISTA
SH AERONAUTICA,GERENTE DE
PROYECTO,Componentes Bell[1]
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
Elaborar Plan| PROYECTOS,COORDINADOR DE
1.2.2.3 de adquisiciones -| LOGISTICA,ESPECIALISTA
sC AERONAUTICA,GERENTE DE
PROYECTO,Componentes Cessna[1]
Elaborar CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1224 Contratos y| PROYECTOS,COORDINADOR DE
e Compra a| LOGISTICA,ESPECIALISTA
Proweedores - SB | \ERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
Elaborar CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1225 Contratos y| PROYECTOS,COORDINADOR DE
e Compra a| LOGISTICA,ESPECIALISTA
Proweedores - SH | A\ERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
Elaborar CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1226 Contratos y| PROYECTOS,COORDINADOR DE
Compra a| LOGISTICA,ESPECIALISTA
Proveedores - SC | AFRONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
Generar
1.2.2.7 Proceso de| Importaciones[1]
Importacion -
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SB/SH/SC

Recibir partes

CONSULTOR DE  GERENCIA  DE

1.2.2.8 de importacion PROYECTOS,COORDINADOR DE
LOGISTICA,ESPECIALISTA AERONAUTICA
1229 Cmnog};ﬁ]‘g“z‘” dgo| CONSULTOR ~ DE  GERENCIA  DE
Trabajo PROYECTOS,GERENTE DE PROYECTO
Elaboracion
123 planes de trabajo
CONSULTOR DE GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
Elaborar Plan| AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
1.2.3.1 de Construccion -
SB INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
CALIDAD,INGENIERO DE SISTEMAS
CONSULTOR DE GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
Elaborar Plan| AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
1.2.3.2 de Construccion -
SH INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
CALIDAD,INGENIERO DE SISTEMAS
CONSULTOR DE GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
1233 (o ouaaorar PIan| AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
R sc INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
CALIDAD,INGENIERO DE SISTEMAS
Elaboracion
1.2.3.4 Blan o
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Implementacion
Tecnologica

1.234.1

Elaborar
Plan de
Implementacion
Tecnologica Aerea
- SB

ESPECIALISTA AERONAUTICA,GERENTE
DE PROYECTO,INGENIERO DE SISTEMAS

1.2.3.4.2

Elaborar
Plan de
Implementacion
Tecnologica Aerea
- SH

ESPECIALISTA AERONAUTICA,GERENTE
DE PROYECTO,INGENIERO DE SISTEMAS

1.2.3.4.3

Elaborar
Plan de
Implementacion
Tecnologica Aerea
-SC

ESPECIALISTA AERONAUTICA,GERENTE
DE PROYECTO,INGENIERO DE SISTEMAS

1.2.3.4.4

Elaborar
Plan de
Implementacion
Tecnologica
Hardware - SB

ESPECIALISTA AERONAUTICA,GERENTE
DE PROYECTO,INGENIERO DE SISTEMAS

1.2.3.4.5

Elaborar
Plan de
Implementacion
Tecnologica
Hardware - SH

ESPECIALISTA AERONAUTICA,GERENTE
DE PROYECTO,INGENIERO DE SISTEMAS

1.2.3.4.6

Elaborar
Plan de
Implementacion
Tecnologica
Hardware - SC

ESPECIALISTA AERONAUTICA,GERENTE
DE PROYECTO,INGENIERO DE SISTEMAS

1.2.3.4.7

Elaborar
Plan de
Implementacion

ESPECIALISTA AERONAUTICA,GERENTE
DE PROYECTO,INGENIERO DE SISTEMAS
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Tecnologica

Software - SB
Elaborar
Plan de
12348 implementacion ESPECIALISTA AERONAUTICA,GERENTE
Tecnologica DE PROYECTO,INGENIERO DE SISTEMAS
Software - SH
Elaborar
Plan de
. ESPECIALISTA AERONAUTICA,GERENTE
1.2349 Implementacion
Tecnologica DE PROYECTO,INGENIERO DE SISTEMAS
Software - SC
ESPECIALISTA AERONAUTICA,GERENTE
Entregar DE PROYECTO,INGENIERO DE
1.2.3.4.10 Planeacion -| SISTEMAS,COORDINADOR DE
SB/SH/SC LOGISTICA,GERENTE  AIR  TRAINING
INDUSTRY,INGENIERO DE CALIDAD
1.2.4 Construccion
Construccion
1.24.1 Estructural de
Cabina
12.4.11 Ornamentacion
Elaborar
disefios Y| DISENADOR GRAFICO,ESPECIALISTA
1.2.4.1.1.1 estructuras en
CAD - Renders -|AERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
SB/SH/SC
Cotizar
) ) senicios de| CONSULTOR DE GERENCIA DE
1.24.1.1. Ornamentacion  -| PROYECTOS
SB/SH/SC
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Contratar
senicios de
Ornamentacion -
SB/SH/SC

1.24.1.13

CONSULTOR DE
PROYECTOS

GERENCIA

DE

Entregar
estructura metalica
de acuerdo al
disefio CAD -
Renders -
SB/SH/SC

1.24.1.1.4

ORNAMENTADOR

Revisar y
aprobar estructura
metalicas -
SB/SH/SC

1.24.1.15

CONSULTOR DE GERENCIA
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE
PROYECTO,ORNAMENTADOR

DE

DE

1.2.4.1.2 Tornero

Controles
1.24.1.2.1 de Vuelo

Elaborar disefios y
estructuras en
CAD - Renders -
SB/SH/SC

1.241.2.1.1

DISENADOR

GRAFICO,ESPECIALISTA

AERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO

Cotizar
senicios de
Ornamentacion -
SB/SH/SC

1.24.1.2.1.2

CONSULTOR DE
PROYECTOS

GERENCIA

DE

Contratar senvicios
de Ornamentacion
- SB/SH/SC

1.24.1.2.1.3

CONSULTOR DE
PROYECTOS

GERENCIA

DE

1.2.4.1.2.1.4 | Entregar

mecanismos de

TORNERO
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acuerdo al disefio

CAD - Rendel -
SB/SH/SC
Realizar| CONSULTOR  DE  GERENCIA  DE
1.2.4.1.2.1.5 |pruebas de los| PROYECTOS,ESPECIALISTA
mecanismos - SB | AERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
Realizarl CONSULTOR  DE  GERENCIA  DE
1.2.4.1.2.1.6 |pruebas de los| PROYECTOS,ESPECIALISTA
mecanismos - SH | AFERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
Realizar]| CONSULTOR  DE  GERENCIA  DE
1.2.41.2.1.7 |pruebas de los| PROYECTOS,ESPECIALISTA
mecanismos - SC | AERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
1.2.4.1.2.1.8 |Ajustes -| PROYECTOS,ESPECIALISTA
SB/SH/SC AERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
Realizarl CONSULTOR  DE  GERENCIA  DE
1.2.4.1.2.1.9 | Afinamiento -| PROYECTOS,ESPECIALISTA
SB/SH/SC AERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
Revisar | CONSULTOR  DE  GERENCIA  DE
12412110|y @probar  los| PROYECTOS,ESPECIALISTA
""" mecanismos -| AERONAUTICA,GERENTE DE
SB/SH/SC PROYECTO, TORNERO
1.2.4.1.2.2 Yoke
Elaborar disefios y| pisefADOR GRAFICO,ESPECIALISTA
1.2.4.1.2.2.1 | estructuras en
CAD - Renders .| AERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
SB/SH/SC
1.2.4.1.2.2.2 Cotizar [ CONSULTOR DE  GERENCIA DE
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senicios de
Torneria -
SB/SH/SC

PROYECTOS

Contratar senvicios

CONSULTOR DE GERENCIA  DE

1241223 | 0 tomera . PROYECTOS
SB/SH/SC
Entregar
mecanismos de
1241224 250 > disera| TORNERO RVA
CAD - Renders -
SB/SH/SC
Realizar| CONSULTOR ~ DE  GERENCIA  DE
1.2.412.2.5 |pruebas de los| PROYECTOS,ESPECIALISTA RVA
mecanismos - SB | AFRONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
Realizar| CONSULTOR ~ DE  GERENCIA  DE
1241226 |pruebas de los| PROYECTOS,ESPECIALISTA RVA
mecanismos - SH | AFRONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
Realizar| CONSULTOR ~ DE  GERENCIA  DE
1.2.4.1.2.2.7 |pruebas de los| PROYECTOS,ESPECIALISTA RVA
mecanismos - SC | AFERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
Realizar| CONSULTOR ~ DE  GERENCIA  DE
1.2.4.1.2.2.8 |Ajustes -| PROYECTOS,ESPECIALISTA RVA
SB/SH/SC AERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
Realizar| CONSULTOR ~ DE ~ GERENCIA  DE
1.2.4.1.2.2.9 | Afinamiento -| PROYECTOS,ESPECIALISTA RVA
SB/SH/SC AERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
12412910 Revisar | CONSULTOR DE  GERENCIA DE RVA

y aprobar los

PROYECTOS,ESPECIALISTA
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mecanismos -| AERONAUTICA,GERENTE DE
SBISHISC PROYECTO,TORNERO
1.2.4.1.2.3 Pedales
Elaborar disefios y Y
1.2.4.1.2.3.1 | estructuras en DISENADOR GRAFICO,ESPECIALISTA RVA
CAD - Renders - AERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
SB/SH/SC
Cotizar
senicios de| CONSULTOR DE GERENCIA DE
1.2.4.1.2.3.2 Torneria | PROYECTOS
SB/SH/SC
Contratar de
1.2.4.1.2.3.3 | senicios de CONSULTOR DE GERENCIA DE
Torneria _| PROYECTOS
SB/SH/SC
Entregar
mecanismo de
1.2.4.1.2.3.4 acuerdo al disefio TORNERO \Y
CAD - Renders -
SB/SH/SC
Realizar| CONSULTOR DE GERENCIA DE
1.2.4.1.2.3.5 |pruebas de los| PROYECTOS,ESPECIALISTA A
mecanismos - SB AERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
Realizar| CONSULTOR DE GERENCIA DE
1.2.4.1.2.3.6 prueba_s de los| PROYECTOS,ESPECIALISTA A
mecanismos - SH AERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
Realizar
1.2.4.1.2.3.7 |pruebas de los CONSULTOR DE GERENCIA DE A

mecanismos - SC

PROYECTOS,ESPECIALISTA
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AERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO

Realizar| CONSULTOR  DE  GERENCIA  DE
1.2.4.1.2.3.8 |Ajustes -| PROYECTOS,ESPECIALISTA
SB/SH/SC AERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
1.2.4.1.2.3.9 | Afinamiento -| PROYECTOS,ESPECIALISTA
SBI/SH/SC AERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
Revisar | CONSULTOR ~ DE GERENCIA  DE
y  aprobar los| PROYECTOS,ESPECIALISTA
1.2.4.1.2.3.10 | hecanismos -| AERONAUTICA,GERENTE DE
SB/SHISC PROYECTO,TORNERO
1.24.1.3 Carpinteria
o Elaborar | bisENADOR GRAFICO,ESPECIALISTA
1.2.4.1.3.1 disefios -
SB/SH/SC AERONAUTICA,GERENTE DE PROYECTO
Cotizar
124132 senicios de| CONSULTOR DE  GERENCIA DE
""" Carpinteria -| PROYECTOS
SB/SH/SC
Contratar
124133 senicios de| CONSULTOR DE  GERENCIA DE
""" Carpinteria -| PROYECTOS
SB/SH/SC
Recibir
productos de
1.2.4.1.3.4 Scuerdo al disefio .| CARPINTERO
SB/SH/SC
Realizar
1.2.4.1.3.5 pruebas de los|INGENIERO DE CALIDAD,CARPINTERO

productos- SB
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Realizar

1.2.4.1.3.6 pruebas de los|INGENIERO DE CALIDAD,CARPINTERO
productos- SH
Realizar
1.2.4.1.3.7 pruebas de los|INGENIERO DE CALIDAD,CARPINTERO
productos- SC
Realizar ESPEC'ALISTA
1.2.4.1.3.8 Ajustes -| AERONAUTICA,CARPINTERO,INGENIERO
SB/SHISC DE CALIDAD
Realizar
12.4.13.9 Afinamiento ] INGENIERO DE CALIDAD,ESPECIALISTA
SB/SH/SC AERONAUTICA,CARPINTERO
Revisar y CONSULTOR DE GERENCIA DE
12.4.13.10 aprobar los| PROYECTOS,ESPECIALISTA
""" productos -| AERONAUTICA,GERENTE DE
SB/SH/SC PROYECTO,CARPINTERO
Ensamblaje
1.2.4.14 SB
CONSULTOR DE GERENCIA DE
124141 Ensamblar PROYECTOS,ESPECIALISTA
Mecanismos AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
CONSULTOR DE GERENCIA DE
12.4.1.4.2 PROYECTOS,ESPECIALISTA
""" Ensamblar Cabina | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
Realizar | CONSULTOR DE GERENCIA DE
1.2.4.1.4.3 el tendido electrico| PROYECTOS,ESPECIALISTA
y de datos AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
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INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO

1.2.4.1.4.4

Ensamblar de

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING

paneles frontales | INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
1.2.6.1.4.5 53;;:‘;?5; Paneles | |\ DUSTRY, GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
1.2.4.1.4.6 Egsrzgsk;ar paneles INDUSTRY, GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
124147 | Instalar | AERONAUTICA,GERENTE DE
sillas PROYECTO,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,INGENIERO DE

SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
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Instalar

CONSULTOR DE GERENCIA
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING

DE

124148 Instrumentos INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
124149 Instalar | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
Pantallas INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
| PROYECTOS,ESPECIALISTA
1241410 |controles 'gzta\zglo AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
pedales INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
Construccion
1.2.4.1.411 | E cisr de
Trabajo Instructor
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
etal PROYECTOS,ESPECIALISTA
_ nstalar | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
1.2.4.14.11.1 | conexiones INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE

SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
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CONSULTOR DE GERENCIA
PROYECTOS,ESPECIALISTA

DE

Instalar | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
124.14.11.2 paneles INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
Aislar | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
1.2.4.1.4.11.3] capina INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1241412 ~ Realizar | PROYECTOS,ESPECIALISTA
Bricolaje AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
1.2.4.1.5 oy reemplae
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
124151 Ensamblar PROYECTOS,ESPECIALISTA
Mecanismos AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
124152 PROYECTOS,ESPECIALISTA

Ensamblar Cabina

AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
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CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA

lizar
124153 ol tendi doR(:thrico AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
y de datos INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
124154 Ensamblar do| AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
paneles fontales | INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
124155 Ensamblar paneles AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
superiores INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
1.2.4.1.5.6 dEgsrﬁggar paneles INDUSTRY, GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.2.4.1.5.7 Instalar | bR OYECTOS, ESPECIALISTA

sillas

AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
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Instalar

INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO

CONSULTOR DE GERENCIA  DE

PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING

124158 Instrumentos INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
12.4.15.9 Instalar | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
Pantallas INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE GERENCIA  DE
tal PROYECTOS,ESPECIALISTA
nstaiar | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
1.2.4.1.5.10 gggglc;lses de welo INDUSTRY, GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
Construccion
1.24.1.5.11 Estacion de
Trabajo Instructor
Instalar | CONSULTOR DE GERENCIA  DE
1.2.4.1.5.11.1 | conexiones PROYECTOS,ESPECIALISTA

eléctricas

AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
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INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO

1.2.4.1.5.11.2

Instalar
paneles

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO

1.2.4.1.5.11.3

Aislar
Cabina

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO

1.2.4.1.5.12

Realizar
Bricolaje

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO

1.24.1.6

Ensamblaje
SC

1.2.4.1.6.1

Ensamblar
Mecanismos

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
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CONSULTOR DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA

GERENCIA  DE

12.4.16.2 Ensamblar Cabina | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
.y PROYECTOS,ESPECIALISTA
124163 ol tendido Siéif.‘éo AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
y de datos INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
LA tales | INDUSTRY, GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
1.2.4.1.6.5 Egs;rg?ézr paneles INDUSTRY, GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
1.2.4.1.6.6 Ensamblar paneles | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING

de mesa

INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
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SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO

Instalar

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING

1.24.16.7 sillas INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
124168 Instalar | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
Instrumentos INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
12.4.1.6.9 Instalar | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
Pantallas INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
el PROYECTOS,ESPECIALISTA
1241610 |controles 32 a\zfelo AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
pedales INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE

SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
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Construccion

1241611 | o de
Trabajo Instructor
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
el PROYECTOS,ESPECIALISTA
12.4.1.6.11.1| conexiones nstalar i AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
cléctricas INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
Instalar | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
12416112 paneles INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
Aislar | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
1.2.4.1.6.11.3 | capina INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1241612  Realizar | PROYECTOS,ESPECIALISTA
Bricolaje AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
1.2.4.2 Implementacion de

Infraestructura
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Tecnolégica

Configuracion

12421 | oridue
electronicas

CONSULTOR  DE  GERENCIA  DE

PROYECTOS,ESPECIALISTA
| AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
124211 ) comtowar | INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRONICO
CONSULTOR  DE  GERENCIA  DE

PROYECTOS,ESPECIALISTA
| AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
124.212 | Comlowar | |NDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRONICO
CONSULTOR DE  GERENCIA  DE

PROYECTOS,ESPECIALISTA
124213 | configurar AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
Pontellas - SC | INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRONICO
CONSULTOR  DE  GERENCIA  DE

instalar | PROYECTOS,ESPECIALISTA
1.2.4.2.14 | conexiones AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING

electronicas - SB

INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE

www.airtrainingindustry.com

206




SISTEMAS,INGENIERO
ELECTRICO,INGENIERO ELECTRONICO

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA

instalar | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
1.2.4.2.1.5 conexiones INDUSTRY,GERENTE DE
electrénicas - SH | pROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO
ELECTRICO,INGENIERO ELECTRONICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
instalar | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
1.2.4.2.1.6 | conexiones INDUSTRY,GERENTE DE
electrénicas - SC | pROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO
ELECTRICO,INGENIERO ELECTRONICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
124217 |Configurar AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
interfaces INDUSTRY,GERENTE DE
electronicas - SB | pp oYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRONICO
Confiaurar CONSULTOR DE  GERENCIA DE
1.2.4.2.1.8 imeﬁgces PROYECTOS,ESPECIALISTA

electrénicas - SH

AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
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INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRONICO

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA

L2419 |Configurar AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
""" interfaces INDUSTRY,GERENTE DE
electronicas - SC | ppOYECTO,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO ELECTRONICO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
Consolidar PROYECTOS,ESPECIALISTA
1.2.4.2.1.10 |interfaces de| AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
hardware Y| INDUSTRY,GERENTE DE
Software. - SB | bR OYECTO,INGENIERO DE SISTEMAS
CONSULTOR DE GERENCIA DE
Consolidar PROYECTOS,ESPECIALISTA
1.2.42.1.11 |interfaces de| AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
giff?\)'vv:rfs . Y| INDUSTRY,GERENTE DE
' PROYECTO,INGENIERO DE SISTEMAS
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
Consolidar PROYECTOS,ESPECIALISTA
1.2.4.2.1.12 |interfaces de| AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
g%rffv\’vv:rf: sc Y| INDUSTRY,GERENTE DE
' PROYECTO,INGENIERO DE SISTEMAS
_ Entregar [ CONSULTOR  DE ~ GERENCIA  DE
1.2.4.2.1.13 |2 Ingeniera para| ppoqyvecTos ESPECIALISTA

programacion. -
SB/SH/SC

AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
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INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE SISTEMAS

Pruebas de

1.2.4.3 el
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
mealizar | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
12431 Vuelos de prueba y | INDUSTRY,GERENTE DE
reporte de| PROYECTO,INGENIERO DE
discrepancias. - SB | | |DAD,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO
ELECTRONICO,INSTRUCTOR DE VUELO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
mealizar | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
12.4.3.2 Vuelos de prueba y | INDUSTRY,GERENTE DE
reporte de| PROYECTO,INGENIERO DE
discrepancias. - SH| | |DAD,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO
ELECTRONICO,INSTRUCTOR DE VUELO
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
Realizar | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
12433 | oele % PUPAY | INDUSTRY, GERENTE DE
discrepancias. - SC| PROYECTO,INGENIERO DE
CALIDAD,INGENIERO DE

SISTEMAS,INGENIERO
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ELECTRONICO,INSTRUCTOR DE VUELO

Corregir
1.2.43.4 discrepancias - SB

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING

INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
CALIDAD,INGENIERO DE

SISTEMAS,INGENIERO
ELECTRONICO,INSTRUCTOR DE VUELO

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING

12435 | Corregir | INDUSTRY, GERENTE DE
e discrepancias - SH | PROYECTO,INGENIERO DE
CALIDAD,INGENIERO DE
SISTEMAS,INGENIERO
ELECTRONICO,INSTRUCTOR DE VUELO
CONSULTOR DE  GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
coneqy | AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
1.2.43.6 discrepangirar\iglrsc INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
CALIDAD,INGENIERO DE

SISTEMAS,INGENIERO
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ELECTRONICO,INSTRUCTOR DE VUELO

1.2.4.3.7

Realizar
inspeccion final por
control de calidad y
aeronavegabilidad.
-SB

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING

INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
CALIDAD,INGENIERO DE

SISTEMAS,INGENIERO
ELECTRONICO,INSTRUCTOR DE VUELO

1.2.4.3.8

Realizar
inspeccion final por
control de calidad y
aeronavegabilidad.

- SH

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING

INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
CALIDAD,INGENIERO DE

SISTEMAS,INGENIERO
ELECTRONICO,INSTRUCTOR DE VUELO

1.2.4.3.9

Realizar
Inspeccién final por
control de calidad y
aeronavegabilidad.
-SC

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING

INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
CALIDAD,INGENIERO DE

SISTEMAS,INGENIERO
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ELECTRONICO,INSTRUCTOR DE VUELO

Reuniones
Interdisciplinarias

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING

1.2.4.3.10 con Aeronautica -| INDUSTRY,GERENTE DE
SB PROYECTO,INGENIERO DE
CALIDAD,INGENIERO DE SISTEMAS
CONSULTOR DE GERENCIA DE
Reuniones | PROYECTOS,ESPECIALISTA
124311 Interdisciplir]ari_as AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
R con Aeronautica -| INDUSTRY,GERENTE DE
SH PROYECTO,INGENIERO DE
CALIDAD,INGENIERO DE SISTEMAS
CONSULTOR DE  GERENCIA DE
Reuniones | PROYECTOS,ESPECIALISTA
12.4.3.12 Interdisciplinarias AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
con Aeronautica -| INDUSTRY,GERENTE DE
S¢ PROYECTO,INGENIERO DE
CALIDAD,INGENIERO DE SISTEMAS
Puesta en
1.2.5 Operacion
Presentar al CONSULTOR DE  GERENCIA  DE
12.5.1 Canaea e | PROYECTOS ESPECIALISTA
aprobacion AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING

www.airtrainingindustry.com

212




INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
CALIDAD,INGENIERO DE SISTEMAS

1.2.5.2

Presentar
programa
Entrenamiento

de

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING

INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE
CALIDAD,INGENIERO DE

SISTEMAS,INSTRUCTOR DE VUELO

1.2.53

Aprobar

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE CALIDAD

1.2.54

Entregar
Infraestructura
Tecnoldgica

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,ESPECIALISTA
AERONAUTICA,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE
PROYECTO,INGENIERO DE SISTEMAS

1.2.55

Entrar
Senvicio

en

CONSULTOR DE GERENCIA  DE
PROYECTOS,GERENTE AIR TRAINING
INDUSTRY,GERENTE DE PROYECTO
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Anexo J. Descripcion de Roles

CONTROL DE VERSIONES

02-07-2014 | Version Original

DESCRIPCION DE ROLES

PROYECTO DE DISENO, CONSTRUCCION,
INSTALACION, CONFIGURACION/CALIBRACION Y
ENTREGA DE SIMULADORES DE VUELO PARA
AIRTRAINING INDUSTRY

SPONSOR

Es la persona que patrocina el proyecto, es el principal interesado en el éxito del
royecto, y por tanto la persona que apoya, soporta, y defiende el proyecto.

Aprobar el Project Charter.

Aprobar el Scope Statement.

Aprobar el Plan de Proyecto.

Aprobar el cierre del proyecto.

Aprobar planes del Proyeto.

Aprobar todos los reportes de implementacion.

Negociar y firmar Contratos para la compra de aplicativos de software.
Negociar y firmar Contrato para la compra de equipos especializados.
Negociar y firmar Contrato para la compra de suministros diversos.
Revisar los Informes Mensuales del Senicio que se deben enviar al cliente.
Revisar el Informe Final del Senicio que se envia al cliente.

Firmar el Contrato del Senvcio.

Iniciar el proyecto.

Aprobar la planificacion del proyecto.

Monitorear el estado general del proyecto.

Cerrar el proyecto y el Contrato del Senicio.

Gestionar el Control de Cambios del proyecto.

Gestionar los temas contractuales con el Cliente.

Asignar recursos al proyecto.

Designar y empoderar al Project Manager.

Ayudar en la solucién de problemas y superacion de obstaculos del proyecto.
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e Decide sobre recursos humanos y materiales asignados al proyecto.

e Decide sobre modificaciones a las lineas base del proyecto.

e Decide sobre planes y programas del proyecto.

e Decide sobre los proveedores y contratos del proyecto, siempre y cuando no excedan lo
resupuestado.

e Gerente del Proyecto.

Conocimientos:
Habilidades:
Experiencia:
Otros:

GERENTE DE PROYECTO

Es la persona que gestiona el proyecto, es el principal responsable por el éxito del
proyecto, y por tanto la persona que asume el liderazgo y la administracion de los
recursos del proyecto para lograr los objetivos fijados por el Sponsor.

e Elaborar el Project Charter.

e Elaborar el Scope Statement.

e Elaborar el Plan de Proyecto.

e Elaborar Planes del Proyecto

e Elaborar el Informe de Estado del Proyecto.

e Realizar Reuniones de Seguimiento

e Realizar Reuniones de Coordinacion.

e Elaborar el Informe de Cierre del proyecto.

e Elaborar el listado de necesidades.

e Elaborar todos los reportes de implementacién de las compras realizadas.

e Elaborar los Informes Mensuales del Senicio que se deben envar al cliente.
Elaborar el Informe Final del Senicio que se envia al cliente.

¢ Ayudar al Sponsor a iniciar el proyecto.

e Planificar el proyecto.

e Ejecutar el proyecto.

Controlar el proyecto.

Cerrar el proyecto.

Ayudar a Gestionar el Control de Cambios del proyecto.
Ayudar a Gestionar los temas contractuales con el Cliente.

e Gestionar los recursos del proyecto.

e Solucionar problemas vy superar los obstaculos del proyecto.
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e Decide sobre la programacién detallada de los recursos humanos y materiales asignados al
proyecto.

e Decide sobre la informaciéon y los entregables del proyecto.

Sponsor

Equipo del proyecto
CONSULTOR DE GERENCIA DE PROYECTOS
INGENIERO DE CALIDAD
ESPECIALISTA AERONAUTICA
INGENIERO ELECTRICO
INGENIERO ELECTRONICO
INGENIERO DE SISTEMAS
COORDINADOR DE LOGISTICA
ORNAMENTADOR

TORNERO

CARPINTERO

INSTRUCTOR DE VUELO
DISENADOR GRAFICO

Conocimientos:
e Gestion de Proyectos segun el PMBOK.

e MS Project.
e Estandares de Capacitacién de la empresa.
Habilidades:

e Liderazgo

e Comunicacién

e Negociacion

e Solucion de Conflictos

e Motivacion
Experiencia:

e Gestion de Proyectos segin el PMBOK (2 afios)

e MS Project (2 afos)

e Estandares de Capacitacion de la empresa (2 afios)
Otros:

CONSULTOR DE GERENCIA DE PROYECTOS

Es la persona que apoyara en la ejecucion del proyecto, velando porque los
requerimientos técnicos de las adquisiciones se cumplan.
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e Participa en la elaboracion del listado de necesidades.

Participa en el analisis de mercado de la licitacion.

Participa en la solicitud de respuesta de la licitacién.

Participa en la elaboracion de la carta de intencion.

Participa en los reportes de implementacién de las adquisiciones.
Participa en la elaboracion del documento de solucién de problemas.

e Ayudar al Project Manager en la ejecucién del proyecto.

e Ayudar en la solucion de problemas que puedan presentarse durante la implementacion de
la solucién mowil.

e Apoyar en el control de calidad de los materiales de las capacitaciones dadas.

e Vigilar el desarrollo de la implementacion de la mejor alternativa para la empresa.

e Decide sobre la revision de los materiales

e Gerente de Proyectos

Equipo del proyecto
INGENIERO DE CALIDAD
INGENIERO ELECTRICO
INGENIERO ELECTRONICO
INGENIERO DE SISTEMAS
COORDINADOR DE LOGISTICA
ORNAMENTADOR
TORNERO

CARPINTERO
INSTRUCTOR DE VUELO
DISENADOR GRAFICO

Conocimientos:
e Gestion de Proyectos segun el PMBOK.
e MS Project.
e Estandares de Capacitacién de la empresa.
Habilidades:
e Liderazgo
e Comunicacion
e Negociaciéon
e Solucion de Conflictos
e Motivacion
Experiencia:
e Gestion de Proyectos segun el PMBOK (2 afios)
e MS Project (2 anos)
e Estandares de Capacitacién de la empresa (2 afios)
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| Otros:
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Anexo K. Diagramas de Carga Laboral

CONTROL DE VERSIONES

1.0 MVTT CAPA TC LFT 02-07-2014 | Version Original

DIAGRAMA DE CARGA DE PRESONAL

PROYECTO DE DISENO, CONSTRUCCION,
INSTALACION, CONFIGURACION/CALIBRACION Y
ENTREGA DE SIMULADORES DE VUELO PARA
AIRTRAINING INDUSTRY

PISVA

SPONSOR - GAT

ri 2, 2014 |tri 3, 2014 | tri 4, 2014 |tri 1, 2015 |tri

ri 2, 2015 |tri 3, 2015
[

100% { —————

GERENTE AIR TRAINING INDUSTRY

Sobreasignado:

Asignado: | ]

abr | may jun | jul [ apo sep | oct nov | dic | ene [ feb [ mar | abr may jun | jul [ ago sep
I

Recursos asignados: 100% | 100% | 100% 100% | 100%

| 100% | 100% | 100% [ 100%

GERENTE DE PROYECTO
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tri 2,2014 |tri 3, 2014 |tri 4, 2014 | tri 1, 2015 |tri 2, 2015 |tri 3, 2015 |
abr | may | jun | jul | ago | sep | oct | nov | dic | ene | feb mar | abr | may | jun | jul | ago [ sep
100% - -
80%-
60%-
GERENTE DE PROYECTO
Sobreasignade:
Asignado: [ ]
40%-
20%-
Recursos asignados:

CONSULTOR DE GERENCIA DE PROYECTOS

tri2, 2014 [tri 3, 2014 [tri 4, 2014 [tri 1, 2015 [tri 2, 2015 [tri 3, 2015
abr | may | jun | jul | seo | sep | oct | nov | dic | ene | feb | mar | abr | may | jun | jul | =ss | sep
100% -
80%-
60%-
CONSULTOR DE GERENCIA DE PROYECTC
Sobreasignado:
Asignade: [ ]
40% -
20%-
o Recursos asignados: — 100% | 100% | 100%

INGENIERO DE CALIDAD
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tri 2, 2014 | tri 3, 2014 |tri 4, 2014 |tri 1, 2015 | tri 2, 2015 | tri 3, 2015 |
abr [ may jun_| jul | ago sep | oct nov | dic ene feb | mar | abr [ may jun_| jul | ago sep |
100% -
80% -
60% -
INGENIERQO DE CALIDAD
Sobreasignado: [N
Asignado: | ]
40% -
20% -
o Recursos asignados: —

www.airtrainingindustry.com

221



INGENIERO DE CALIDAD

tri 2,2014 [tri 3, 2014 [tri 4, 2014 [tri1, 2015 [tri 2, 2015 [tri 3, 2015 |
abr | may | jun | jul | ago | sep | oct | nov | dic ene feb mar abr may jun jul ago sep
100% - ———
80%-
60%-
ESPECIALISTA AERONAUTICA
Sobreasiznado:
Asignado: -
40%-
20%-
o Recursos asignados: - 100% | 100% [ 100%

INGENIERO ELECTRICO

tri 2, 2014 | tri 3, 2014 | tri 4, 2014 | tri 1, 2015 |tri 2, 2015 |tri 3, 2015
abr [ may | jun | jul [ ago | sep | oct | nov | dic | ene | feb | mar | abr | may | jun | jul ago
100% -
B80%-
60% -
INGENIERO ELECTRICO
Sobreasignado: -
Asignado: -
40%-
20%-
Recursos asignados: 100% 100% | 100%
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INGENIERO ELECTRICO

100%-
B80% -
- B0%-
INGENIERQ ELECTRONICO
Sobreasiznade: [N
Asignado: -
40% -
20%-

Recursos asignados:

tri 2, 2014 [tri 3, 2014 [tria, 2014 [tri 1,2015 [tri 2,2015 [tri 3, 2015
abr [ may jun | jul [ ago sep | oct nov | dic | ene | feb | mar | abr [ may [ jun | jul | ago
100%

INGENIERO DE SISTEMAS

tri 2, 2014 [tri 3, 2014 [tri 4, 2014 [tri 1, 2015 [tri 2, 2015 [tri 3, 2015
abr | may | jun | jul | ago | sep | oct | nov | dic | ene | feb | mar | abr | may | jun | jul | =mgo | sep
100%-
80%-
50% -
INGENIERQ DE SISTEMAS
sobreasignade: [
Asignadeo: -
40% -
20%-
Recursos asignados:. |100% 100% | 100% | 100%
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‘ COORDINADOR DE LOGISTICA \

COORDINADOR DE LOGISTICA
Sobreasignado:

Asignado: [ |

Recursos asignados:

100% 4

tri 2, 2014 |tri 3, 2014 |tri 4, 2014 |tri 1, 2015

abr [ may jun | jul [ ago oct | nov | dic | ene [ feb | mar |

sep |
| 100% | 100% | 100% | | 100% |

‘ INSTRUCTOR DE VUELO \
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tri 2, 2014 [tri 3, 2014 [tri 4, 2014 [tri 1, 2015 [tri 2, 2015 [tri 3, 2015
abr | may | jun | jul | ago | sep | oct | nov | dic ene | feb | mar | abr | may | jun | jul | ago | sep |
100%-
80% -
60% -
INSTRUCTOR DE VUELO
Scbreasignado: -
Asignado: | ]
40% -
20% -
Recursos asignados:
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Anexo L. Plan de Gestidon de las Comunicaciones

CONTROL DE VERSIONES

1.0 MVTT CAPA TC LFT 02-07-2014 | Version

Original

PLAN DE GESTION DE LAS COMUNICACIONES

PROYECTO DE DISENO, CONSTRUCCION,
INSTALACION, CONFIGURACION/CALIBRACION Y
ENTREGA DE SIMULADORES DE VUELO PARA
AIRTRAINING INDUSTRY

PISVA

Empresa / Organizacién Airtraining Industry

Proyecto Proyecto de disefio, construccion, instalacién,
configuracion/calibraciéon y entrega de simuladores
de vuelo para Airtraining Industry

Fecha de preparacion 02-07-2014

Cliente Luis Fernando Tamara
Patrocinador principal Luis Fernando Tamara
Gerente de Proyecto Maria Victoria Torres

El proyecto se llevara bajo los siguientes supuestos:

. La toma de decision en el proyecto siempre se llevara en acta informado al
gerente de proyecto y al cliente.
. El proyecto contara con los recursos especializados en aeronautica,

ingenieria y demas que sean requeridos para la construccion de los simuladores
de vuelo en tierra.

. Los integrantes del equipo tienen las capacidades para llevar a cabo los
procesos y cumplir con los objetivos planteados
. Los cambios en normatividad no afectaran la entrega de los simuladores de

vuelo en tierra, siendo este un supuesto monitoreado.

El proyecto tendra las siguientes restricciones:

. El tiempo disponible para completar el proyecto.
. Cantidad presupuestada para el proyecto.
. Cantidad de recursos humanos y técnicos disponibles para el proyecto.
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. Restricciones respecto a la normatividad definida por la Aerocivil.
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Matriz de Comunicaciones

Medio

Como (dimensiones) Periodicidad ’ Método |, Observ
No A ____|(tecnologia) ;Donge aciones
| Que : - 18 |s £l |sl8ls(8] |e 3 especif
Ca uien © ©|=|CS = D|— | S 5 conser
q Slcls(e|S|s|s|e| |818|=|8|8|2|¢|5|2]8 8 | 5 cas del
nal s|lC|Els|E|lE|c|®|=|G|o|R|E|IE|S|E|e|Q|E D T |3 |= |va”
2iIglelL|GlclL|o|®|B|>|8|o|5|2|o|F|o|5|lsE @ |55 canal
Clo(l|E|S|[clo|lc|olo|lW|O|n|C|I=S | |[W|—|6[CD & da |a
Seguimie Encargado
nto plan de Mesa Carpet
de .. |de a de
1 , comunicaci .| X X X X X X X
trabajo ones del socio proyect
del royecto S ©
proyecto Proy
Direc
. Encargado Carpet
Solicitud del area de tor a  de
2 |es de . del X X X X X X X
. cambios del proyect
cambio proye
proyecto 0
cto
:;orme Egcargado Carpet
3 |avance |comunicaci Spon X X X X X X a de
sor proyect
del ones del o
proyecto | proyecto
Seguimie | Encargado Aero Carpet | Validar
4 |nto Plan|de Calidad civil X X XX X X X a delfcon la
de del proyect | Aerocivi
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Calidad | proyecto o] I las
fechas
de
present
acion
Coordin

Informati ar

Encargado P B

VOS . Publici | visitas

Cursos de Piloto dad del| al

5 .| comunicaci |s/alu X X X X X [ X X X X

promocio proyect | centro

ones del| mnos

nes y o] para los

proyecto

paguetes alumno
S
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CLIENTE: Organizacion o persona que recibe un producto o un servicio.
EFICACIA: Consecucién de un objetivo dado de acuerdo a una planificacion
previa.

EFICIENCIA: Relacién entre el resultado obtenido y los recursos utilizados para
obtenerlos. Hacer mas con menos.

INFORMACION: Datos que poseen un significado para el proceso y que
facilitan la toma de decisiones.

MEJORAMIENTO CONTINUO: Proceso sistematico y recurrente que pretende
hacer una evaluacion constante del proceso con el fin de identificar puntos de
mejora para aumentar los niveles de eficiencia y/o eficacia.

PROCESO: Conjunto de actividades interrelacionadas que utilizan recursos
para transformar entradas en salidas.

PRODUCTO: Resultado de un proceso, puede ser tangible o intangible.
PROYECTO: Esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto,
servicio o resultado Unico. Por ser temporal tiene un principio y fin determinado.
SATISFACCION DEL CLIENTE: Opinién del cliente acerca del grado en el cual
la operacién ha satisfecho sus necesidades y expectativas.

PARTE INTERESADA: Persona o grupo que tiene un interés particular en el
desarrollo de un proyecto.

SISTEMA: Conjunto de elementos mutuamente relacionados que interactdan
para conseguir un fin comdn.
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Anexo M. Plan de Gestion de Riesgos

CONTROL DE VERSIONES

1.0 MVTT CAPA TC LFT 02-07-2014 | Version

Original

PLAN DE GESTION DE RIESGOS

PROYECTO DE DISENO, CONSTRUCCION,
INSTALACION, CONFIGURACION/CALIBRACION Y
ENTREGA DE SIMULADORES DE VUELO PARA

PISVA
AIRTRAINING INDUSTRY

En el marco de la Gerencia de Proyectos, un Plan de Gestion de Riesgos
describe como se estructuraran y llevaran a cabo las actividades de Gestion de
Riesgos en el Proyecto y es uno de los componentes que integra el Plan de
Direccion del Proyecto.

Se describen la Metodologia de Gestion de Riesgos, Roles y Responsabilidades,
Presupuesto asignado, calendario para estas actividades, formatos de los
informes y describe como se realizara el seguimiento. Asimismo, contiene las
categorias en las que la organizacion clasifica los riesgos, las definiciones de
probabilidad e impacto, los criterios para jerarquizar los riesgos segun la matriz
de probabilidad e impacto y el resultado de la revision de la tolerancia al riesgo

de los interesados iStakehoIdersi.

Remitirse a
Anexo K. Descripcion de Roles

El Proyecto PISVA cuenta con el respaldo econdmico de la empresa Air Training
Industry y por ello se ha destinado un presupuesto total para la ejecucion del
proyecto de $ 467°718.400 de los cuales se destind del total general y costo del
proyecto el 10% del costo para reserva de contingencia la cual sera utilizada
Unicamente en caso de ser requerida en reuniones de gerencia por el gerente del
proyecto y debera ser aprobada por la junta de socios y el gerente general de la
empresa, igualmente se destina una reserva de gestion que incluye la realizacién
de eventos que ameriten la destinacion del recurso a fin de obtener beneficios
para inversion o de gestion con la aeronautica civil, estos recursos son del 30%
del costo del proyecto y también tendran que ser aprobados por la junta de
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socios y el gerente general de Air Training Industry para un gran total de
presupuesto de $654’805.760 millones de pesos.
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Planificacion de gestidén de riesgos
Se realizara al inicio del proyecto

Identificacion de riesgos - Analisis cuantitativo y cualitativo de riesgos -
Planificacion de respuesta al riesgo

Se realizara al inicio del proyecto y se actualizara en las reuniones de monitorio y
control del proyecto realizadas mensualmente.

Seguimiento y control de riesgos
Se presentara el estado de seguimiento y acciones de control de riesgos en las
reuniones de monitoreo y control del proyecto realizadas mensualmente.

AMENAZ
AS

IMPACTO

RI007 RIO17

OPORTUNIDADES IMPACTO
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RIESGOS PISVA
¥ v v :
RECURSO HUMAND GEREMCIA MORMATIVIDAD TECHOLOGIA
(" RO1_Disponibilidad del talento I [ moa_at vidades criti I N[ i
- P e e | _f\trasa en actividades criticas 3 RO15_Nueva RO16_Infraestructura Tecnoldgica RO21_Falta de calidad en Ia
d“mﬂl‘l'ﬂ m??"lles_ e I"‘:PW‘E“ | careo de ATI | | mormatividad que - informacion registrada y/fo
| e construccion tmufador J ] _ | afecte la ejecucidn del ¥ recopilada para cargue
p y .| R10_Atraso en actividades criticas a | contrato [ RO17_No tener alta disponibilidad de la } . : /
. . L
RO2_Disponibilidad del talento cargo del contratista plataforma tecnologica / —
humano de los Contratistas v ) + _ | RO022_No disponibilidad de
', - /| RO11_Cambios en los requerimientos del RO18_Tiempos de respuesta entre | infraestructura fisica para Ia
proyecto. servidores y aplicaciones realizacion del proyecto
(" ROZ_La zlta rotacién del talento 1L , \ yep . AN
humano (equipo de trabajo) por ¥ x -. '\
parte de ATI FN]11_D|_E|'1'|um en los procesos de R019_Capacidad de almacenamiento
- ¥ A aprobacion. ) local y externo
( N R - ) ¥ . 4
m—ﬁ::' E‘kl dir Elm p “5:1";" ("RO13_No disponibilidad de la N . + )
L ren neionales de metodologia para la implementacion del R019_No disponibilidad de
[ sistema 51 CAPITAL infraestructura fisica para la realizacion
h A
[ ROS_Resistencia al cambio. . ¥ . | del proyecta )
RO1A_Incumplimiento de los ¥
- - "" “ requerimientos legales por parte de la ' A
RO&_La alta rotacion del talento | ATI ) RO20_Fallas en el disefio y ejecucion de
humano [equipo de trabajo) por pruebas del sistema
| parte del contratista ). ., A
¥
(" RO7_Disponibilidad del talento N
humano capacitado de apoyo al
| proyecto J
P ¥
ROE_Variacion de los salarios del
personal que conforma el equipo de
| proyecto del contratista )
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Anexo N. Plan de Gestién de los Interesados

CONTROL DE VERSIONES

1.0 MVTT CAPA TC LFT 02-07-2014 | Version
Original

PLAN DE GESTION DE INTERESADOS

PROYECTO DE DISENO, CONSTRUCCION,
INSTALACION, CONFIGURACION/CALIBRACION Y
ENTREGA DE SIMULADORES DE VUELO PARA
AIRTRAINING INDUSTRY

PISVA

Objetivo: Planificar la Gestion de los Interesados es el proceso de desarrollar
estrategias de gestion adecuadas para lograr la participacion eficaz de los
interesados a lo largo del ciclo de vida del proyecto, con base en el andlisis de sus
necesidades, intereses y el posible impacto en el éxito del proyecto

Entre la informacion que se utiliza para el desarrollo del plan de gestién de los

interesados se cuenta:

e El ciclo de vida seleccionado para el proyecto y los procesos que se aplicaran en cada fase.

e La descripcién de cOmo se ejecutara el trabajo para alcanzar los objetivos del proyecto;

e La descripcion de cémo se cumplirdn los requisitos de recursos humanos y cdémo se tratardn y
estructuraran en el proyecto, los roles y responsabilidades, las relaciones de comunicacion y la
administracion del personal;

e El plan de gestion de cambios que documenta el modo en que se monitorearan y controlaran los
cambios, y las necesidades y las técnicas de comunicacion entre los interesados.

El registro de interesados proporciona la informacidén necesaria para planificar las
formas adecuadas de involucrar a los interesados del proyecto.

Inversionista Realiza la inversién econdmica y espera una utilidad mensual
producto de la misma.

Gerente de Air | Representante legal de la compafia y principal interesado en
Training Industry terminar el proyecto con éxito a fin de iniciar la puesta en

www.airtrainingindustry.com

236


http://ppmci.com/contenidos.php?Id_Categoria=452

funcionamiento de los simuladores y la venta de horas de
vuelo. Responsable de la administracion de todos los
recursos de ATI

Gerente del

proyecto

Principal interesado en terminar el proyecto con éxito.

Equipo de Trabajo

Grupo de personas que se encarga de ejecutar el proyecto
con éxito.

Aeronautica Civil

Vigilar y controlar la infraestructura aeroportuaria y las
instituciones de instruccion de vuelo.

Aerolineas Realizar alianzas estratégicas para el entrenamiento y
certificaciones del personal aéreo.

Pilotos Realizar actualizacion curso PCA vy certificacién en Seguridad

Comerciales Aérea

Pilotos Militares

Realizar actualizacion y certificacion en Seguridad Aérea
para pilotos de ala fija y rotatoria.

Entrenamiento

Pilotos Realizar actualizacién curso de homologacion y certificacion
Instructores en Seguridad Aérea

Futuros Pilotos Realizar programas disponibles de entrenamiento

Escuelas de | Realizar alianzas estratégicas para capacitar y certificar curso

de instrumentos con ATI

Fuerzas Militares

Realizar actualizacion y certificacion en Seguridad Aérea
para pilotos de ala fija y rotatoria.

Gerente General Administraci | Muy alto Velar por el suministro de los
. d | requisitos econémicos y legales
on e oS necesarios para la ejecucion del
recursos proyecto
econémicos

Sponsor Que el | Muy alto Informar sobre el nivel de avance del
proyecto proyecto y los resultados obtenidos a
finalice la fecha de corte.
exitosamente,

a fin de
generar
mayores
ingresos  para
la Empresa

Lider del Proyecto Que el | Muy alto Informar  continuamente sobre el
proyecto estado del proyecto, los problemas
finalice obsenados, las solicitudes de cambio
exitosamente, emitidas y los entregables
cumpliendo completados
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con

objetivos  para

los

los cuales se
implemento el
proyecto

Equipo del Proyecto Que los | Alto Informar sobre el estado en el que se
simuladores encuentra el analisis, disefio e
sean implementacion de los simuladores

implementada
exitosamente

de welo Boeing 737, Cessna 172 y
Bell 212

Comunicaciones con el cliente
La Gerente del Proyecto tendra el papel principal en asegurar una comunicacion
efectiva y asertiva en este proyecto. Los requisitos de las comunicaciones estan
documentados en la Matriz de Comunicaciones de abajo. La Matriz de
Comunicaciones sera utilizada como la guia para la informacién que debe
comunicarse, que es hacer la comunicacion, cuando comunicarlo y a quién

comunicar.

Acta /
Reunion  de ., Inform
- Reunion Gerent
Seguimiento . e de
con Docx /| Equipo de e del
Mensual Mensual . Avanc
. Interesado PDF Trabajo Proyec
Equipo del e
S to
Proyecto Mensu
al
Email con
el Comité de
, Gerent
Informe de | entregable Gerencia, Report
Docx / . e del
Estado anexo en | Semanal equipo yle de
PDF Proyec
Semanal formato partes estado
. to
Word o] interesadas
PDF
Reunién  de .
- Reunion Gerent
Seguimiento :
con Docx /| Equipo de e del
Semanal Semanal . Acta
. Interesado PDF Trabajo Proyec
Equipo del
S to
Proyecto
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Consultor de
Gerencia de
Proyectos Acta /
- Ingeniero de | Inform
R
Reunién de C(;a:nlon Calidad e de (e;erednél
Revision de Mensual | Todos | Especialista | Avanc
o Interesado - Proyec
Disefnos Aeronautica | e
S . to
Ingeniero Mensu
Eléctrico al
Ingeniero
Electrénico
Consultor de
Gerencia de
Proyectos
Ingeniero de | Acta /
Reunion de ., Calidad Inform
Reunién . Gerent
Pruebas de Especialista | e de
o con L, e del
Disefno y Mensual | Todos | Aeronautica | Avanc
. Interesado . Proyec
Maniobra en S Ingeniero e o
Vuelo Eléctrico Mensu
Ingeniero al
Electrénico
Piloto
Instructor
1.1. Directorio de Comunicaciones.
Recursos del proyecto
RECURSO CARGO EMAIL TELEFONO
MARIA VICTORIA 318 876
TORRES GERENTE DE PROYECTO Toya@outlook.com 2574
. NSULTOR DE
CARLOS PENA CONSULTO . 318 876
ALVAREZ GERENCIA DE candrespe@gmail.com 2574
PROYECTOS
INGENIERO DE INGENIERO DE CALIDAD 318 876
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CALIDAD 2574

LUIS FERNANDO ESPECIALISTA iligan@hotmailcom 318 876
TAMARA AERONAUTICA guillg COM 5574
RICARDO TAMARA . 318 876
GOMEZ INGENIERO ELECTRICO Ricardo864@yahoo.es 2574
JOSE TAMARA  INGENIERO odataia@lainmailcom 318 876
GOMEZ ELECTRONICO Jodatay COM 5574
LUIS FERNANDO  GERENTE AR TRANING oo om 318876
TAMARA INDUSTRY guiflg COM 574
INGENIERO DE 318 876
SIaTEMAS INGENIERO DE SISTEMAS )
LUIS FERNANDO COORDINADOR DE 318 876
JR. TAMARA LOGISTICA 2574
INSTRUCTOR DE 3186
VOELG INSTRUCTOR DE VUELO s

2. Conducta de las comunicaciones:
2.1.1. Reuniones:

El Gerente de Proyecto distribuira la agenda de las reuniones por lo menos 2 dias
antes de cualquier reunidén programada y todos los participantes deberan revisar la
agenda antes de la reunion.

Durante todas las reuniones el gerente se asegurara de que el grupo se adhiere a
los tiempos indicados en el orden del dia y todas las reuniones seran grabadas.

Se designara un secretario que tomara las memorias de la reunién y los
compromisos para su distribuciéon al equipo de trabajo, una vez finalizada la
reunion.

Es obligatorio que todos los participantes lleguen a cada reunidn a tiempo y todos

los teléfonos celulares y demas dispositivos de comunicacion deben estar
apagados o ajustados modo vibrador a fin de reducir al minimo las distracciones.
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Las actas de las reuniones se distribuiran a mas tardar 24 horas después de
finalizar cada reunidn y estaran a cargo del secretario de la misma.

2.1.2. Email:

Todos los correos electronicos relacionados con el Proyecto estaran identificados
en su asunto con las iniciales del proyecto PSV vy la referencia del tema a tratar.
Los correos electrénicos serdn enviados a los participantes del proyecto
interesados en el tema de la referencia y correctos de acuerdo con la matriz de
comunicacion anterior sobre la base de su contenido.

Si el correo electrénico es avanzar en un tema que presenta dificultades, entonces
en el correo se deben identificar claramente los siguientes items:

Cuél es el problema: Proporcionar una breve resefia sobre la incidencia o
dificultad que se presenta.

Recomendacion para corregir el problema: La Gerente de Proyecto debe ser
incluida en cualquier correo electronico perteneciente al Proyecto PSV

2.1.3. Comunicaciones informales:

Si bien la comunicacion informal es una parte de cada proyecto y es necesario
para la finalizacién con éxito del proyecto, todas las cuestiones, preocupaciones, 0
actualizaciones que surgen de la discusion informal entre los miembros del equipo
deben ser comunicadas a la gerente del proyecto de forma que puedan adoptarse
las medidas oportunas.

Entre los documentos del proyecto susceptibles de actualizacion, se cuentan:
« el cronograma del proyecto y
» el registro de interesados.
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