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Merito
e responsabilita

ggi e opinione condivisa il fatto che il capitale umano basato sul merito sia la fonte prin-

cipale di valore sulla quale costruire una crescita economica durevole e sostenibile.

Ovunquessi parla divalorizzazione dei talenti e di merito, con particolare riferimento alle

politiche che dovrebbero agevolare soprattuttoi giovani nel loro ingresso nelmondo del
lavoro: ma cosa intendiamo quando parliamo di merito?

Per noi significa valorizzare I'impegno e le capacita di ciascuno, affinché possa ricoprire il giusto
ruolo nella societa. Il concetto di merito, perd, non puo essere disgiunto da quello di responsabilita:
vivere il proprio ruolo e rispondere alle sollecitazioni con attenzione, proattivita e capacita di valu-
tarne le conseguenze; sviluppare un concetto di cittadinanza attiva, impegnandosi in prima persona
nella societa. Questo significa lavorare per consentire a tutti di avere le stesse opportunita, modifi-
candoi contesti sfavorevoli e responsabilizzando i singoli.

Questa idea di merito, che mette al centro la persona, trova risonanza nella raccomandazione della
Commissione Europea Rethinking Education che incoraggia gli Stati membri ad adottare misure im-
mediate per far si che i giovani sviluppino le capacita e le competenze richieste dal mercato del lavoro
e raggiungano i propri obiettivi di crescita e occupazione. Una delle azioni strategiche per lo sviluppo
e lariformadeicurricula universitari: i programmi educativi sono ancora focalizzati sull'insegnamento
delle competenze tradizionali e non prestano la necessaria attenzione alle competenze trasversali che
completanoil curriculum formativo. Le cosiddette soft skills—che le imprese cercano nei giovanie che
troppo spesso lamentano dinon trovare —sono I'elemento che oggi fa la differenza, e la cui mancanza
origina quel mismatch tra domanda e offerta che costituisce un ostacolo nel mondo del lavoro.

Troppo spesso 'ambiente universitario & un po’ diffidente davanti al cambiamento e non attribui-
sceil giusto peso alle iniziative extra-curricolari. Proprio in questa direzione, allora, dobbiamo tutti
impegnarci, affinché sia sempre piu chiaro che le nuove competenze arricchiscono e completano
uncurriculum accademico. La flessibilita, oggi cosi indispensabile, & la base per adattarsi ai cambia-
menti e risolvere i problemi; creativita e innovazione sono la base dell'imprenditorialita.

In questo contesto si collocano i collegi universitari di merito. Presenti ormai da tempo sulla scena
italiana e internazionale, sono caratterizzati dalla particolare attenzione alla persona, alla cui crescita
—nonsoloin senso didattico—si prefiggono di contribuire. Impegno, merito, rispetto dell'altro, collabo-
razione sono alcuni dei valori che i collegi mettono in campo nell’affiancare gli atenei nella formazione
deigiovani. A cio siaggiungono numerose iniziative che costituiscono una sorta di ponte tra l'universita
eilmondo dellavoro, come ad esempio Jump (Job-University Matching Project), attivo nei collegi della
Fondazione Rui. Veri e propri strumenti di inclusione sociale e motori dell’ internazionalizzazione, i col-
legi svolgono un ruolo importante nell'aiutare i giovani non soltanto nello studio (ad esempio, con un
efficace servizio di tutoring), ma soprattutto nella crescita personale: ovvero nella formazione alla vita.

" 1112 febbraio 2015 Vincenzo Lorenzelli & stato eletto presidente della Ccum-Conferenza dei Collegi Universitari di Merito,
che riunisce quattordici enti gestori di collegi universitari legalmente riconosciuti dal Miur.
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Nuovi sviluppi per la
professione di studioso?

<< foto alphaspirit/123RF

Pierpaolo Limone

Nel dibattito internazio-

tempo dell’opportunita

,é un’immagi-
ne dello stu- DocentediMediaeducation, Universita diFoggia nale si discute ormai da
dioso che ¢

contraddistin-

ta, nella sua raffigurazione pit austera, da esclu-
sivita e specializzazione nelle forme e nei modi di
esercitare la professione; da una relazione parti-
colare con uno specifico luogo dedicato all’eser-
cizio ditale attivita, come I'accademia, il laborato-
rio o la biblioteca; dalla condivisione dei risultati
della propria fatica scientifica con un pubblico ri-
stretto. Per fortuna questa non € |'unica rappre-
sentazione possibile del mestiere dello studioso.
Vi sono pratiche caratterizzate da un rapporto
piu diretto e dialogico con la realta sociale, nel-
le quali la ricerca non rappresenta un percorso
autoreferenziale, ma sinutre di condivisione e di
un confronto quotidiano tra pari e con pubblici
sempre piu vasti. Siamo tutti chiamatia costrui-
re unanuovarelazione conil nostro lavoro e con
la societa. Per questo motivo é particolarmente
rilevante oggi parlare di accesso aperto, un con-
cetto e una pratica eterogenea che nonssi esauri-
scenella gratuita delle pubblicazionionline.

di modificare 'oligopo-

lio degli editori scientifici, di facilitare I’accesso
libero ai dati della ricerca e di sviluppare prassi
innovative di disseminazione delle migliori espe-
rienze di insegnamento. Ma la rivoluzione, an-
nunciata e da molti attesa, siscontra con alcune
difficolta. In primo luogo esse sono legate alla
generazione di nuovimodelli economici che pos-
sano ristabilire un equilibrio per tutti gli attori,
editori compresi. In secondo luogo sono riferibili
aunanuova visione etica e normativa del diritto
di accesso ai prodotti scientifici, in veste di stu-
diosie dicittadini. Interzo luogo tali criticita sono
riconducibili alle dinamiche di valutazione delle
ricerca e alla carriera accademica, in un sistema
dominato dafortiresistenze al cambiamento. In-
fine occorrericordare le discontinuitaintrodotte
dalla questione dei formati (Limone, 2012), cioe
I'ingresso di diverse tipologie narrative trale for-
me della comunicazione accademica.
Siti web e blog, presentazioni animate, video-
giochi, simulazioni interattive, video-documen-
tari, podcast e infografiche, dovrebbero essere
ammessi a buon diritto tra i materiali per la di-
vulgazione scientifica e sottoposti a specifiche
valutazioni con metriche alternative. La digita-
lizzazione, insieme alla reticolarita e all’apertura
(Weller, 2011), rappresentano i maggiori fattori di
cambiamento della pratica accademica eimpon-
gono un ripensamento del ruolo e delle compe-
tenze dello studioso che non € pit rimandabile.

Il profilo dello studioso oggi

I ricercatori adottano abitualmente due diverse
andature: unarapida, che segue il tempo dell’inno-
vazione tecnologica e culturale; 'altra lentissima,
che percorre invece le logiche delle relazioni acca-

demiche. In uno scenario sociale nel
quale le opzioni e gli strumenti tecnici
del nostro mestiere si diversificano,
rimangono pressoché immutate le di-
namicheinterne di carriera e diattribu-
zione del merito.

Questa schizofrenia, osservandone
soltanto i caratteri piu vistosi, si de-
finisce attraverso una serie di sinto-
mi, come: I'innovativita e la fluidita
nella costruzione diretiinformali tra
colleghi, contrapposte alla rigidita
dell’architettura burocratica dei set-
tori scientifico disciplinari; I’etero-
geneita degli strumenti di lavoro e
dei luoghi nei quali si esercita la pro-
fessione accademica, che si scontra
con la rappresentazione sociale del
ruolo accademico e con la diffidenza
dell’impresa e della societa; la ric-
chezzain termini di qualita e quantita
di prodotti di disseminazione scienti-
fica che popolano il web, redatti ma-
gari nel tempo libero da ricercatori,
contro larigida articolazione rituale
della pubblicazione orientata all’a-
vanzamento di carriera, che preve-
de in via esclusiva convegni, riviste
scientifiche e monografie.

Questi aspetti, fortemente connessi
con le forme di produzione e diffusio-
nedellaconoscenzae conlemetamor-
fosi del lavoro scientifico, hanno poi
effetti macroscopici sulla qualita del
lavoro di ciascuno, sull’utilita sociale
dell'impresa scientifica e sulla rappre-
sentazione sociale dell’universita.

La comunitascientificaallargata

La scrittura accademica, innanzitutto,
non € necessariamente un processo
isolato. Al contrario oggi siassiste allo
sviluppo di comunita di studiosi - or-

ganizzate come community of writers
- cheinpiccolioin grandi gruppi con-
tribuiscono a scrivere lavori comples-
si, innovativi e interdisciplinari anche
nei settori umanistici, tradizionalmen-
te legati al genere letterario-accade-
mico del saggio o della monografia
(Gannon-Leary, Fontainha, Bent, 2011).
Questa tipologia dilavori pu0 essere
motivata anche da nuove forme diri-
cercaapplicata, nellaqualeil contribu-
todicollettividiricercatorie orientato
allarisoluzione di questioni sociali.

La collaborazione scientifica attra-
verso forme di autorialita condivisa
e un fenomeno che siva diffondendo
rapidamente (Ossenblok, Verleysen
& Engels, 2014) e che si concretizzain
proposte discrittura pronte asfidarei
generi eiformatitradizionali. Siveda,
solo perfare un celebre esempio, il te-
sto Digital Humanities, volume scritto
collaborativamente da Anne Burdick,
Johanna Drucker, Peter Lunenfeld,
Todd Presner e Jeffrey Schnapp e ap-
parso in volume, cartaceo e online in

& vaialsommarioUniversitas 135 ¢ 27
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versione Open Access (Burdick et al.,
2012). Le potenzialita dei social media,
trale altre, possono contribuire con-
cretamente ad implementare I’aper-
tura e lareticolarita dei processi cui
il sapere si costruisce nell’accademia
(Greenhow e Gleason, 2014, p. 394).
Ulteriore elemento in grado di allar-
gare il raggio del dibattito scientifico
e quello delle comunita professionali
(ad esempio, insegnanti e formatori
nell’ambito pedagogico), i quali con-
dividono e si appropriano degli ele-
menti dellariflessione accademicaac-
cessibile attraverso le risorse inrete,
per riadattarli, elaborarli e immetterli
nuovamente nel dibattito pubblico.
Al livello piu alto di tale meccanismo
troviamo il fenomeno della citizen
science - letteralmente scienza dei cit-
tadini - che prevede la partecipazione
del pubblico, o dei beneficiari di uno
studio, inalcuni processi diricerca.
Tali dinamiche sono favorite dalle
pubblicazioni scientifiche Open Ac-
cess, le quali consentono a scienziati
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non professionisti di restare aggior-
nati sui progressi della ricerca scien-
tifica, favorendone il reclutamento
(Anderson, 2013, p. 85). Per una scien-
zarealmente intesa come bene pub-
blico (Fecher and Friesike, 2014).

Strumenti e sediper laricerca
L’operazione dellaricercabibliografi-
ca e quella della composizione, pub-
blicazione e divulgazione di un testo
accademico, la selezione dei mate-
riali di indagine e I'accesso alle fonti
eallerisorse documentali e bibliogra-
fiche, fino al processo di costruzione
del testo scientifico, si realizzano
oggi con strumenti potentissimi.

Le banche dati open sono in crescita,
contribuendo a ridurre il divario tra le
universita nel sistema di accesso alle
riviste a pagamento. Nuovi software
permettono lalettura aggregata difon-
ti scientifiche, nella direzione sorpren-
dente dei big data, con unanuovalogica
di divulgazione anche visiva delle rela-
zionitraimmensi corpora documentali.
Le possibilita di archiviazione e di
consultazione ubiqua di tali dati con
sistemi cloud, dotati di vaste capa-
cita di memorizzazione e di calcolo,
offrono possibilita inedite diaccesso
alla conoscenza, anche per pubblici
dinonaddettiailavori. Infine, i conte-
nuti e le risorse liberamente accessi-
bili che possono essere utilizzate sia
per la didattica che per la divulgazio-
ne scientifica, stanno cambiando il
modo difare e diraccontare laricer-
ca: si pensi, ad esempio, alla rapida
diffusione dei Mooc.

L’attivita scientifica quindi si sta av-
venturando in nuovi territori della co-

municazione e i colleghi piu temerari
stanno cercando di colonizzare nuovi
spazi nella sfera pubblica, attraver-
so interventi di public engagement,
uno dei nuovi concetti che compare
timidamente anche nelle richieste di
monitoraggio dell’Anvur. Dai blog nei
quali i ricercatori affrontano con toni
divulgativi questioni scientifiche, alle
risorse personali di social networking,
la cosiddetta presenza digitale assume
i caratteri dellimpegno professionale
ediventaun’operazione sistematica di
diffusione di temi e risultati scientifici
presso I'opinione pubblica, diriflessio-
ne sulle politiche, di apertura alla co-
munita di altri studiosi e di confronto
diretto con gli stakeholder. Si sviluppa-
no cosi dei pubblici che non coincido-
no con le aggregazioni disciplinari.

| nuovi canali di comunicazione im-
pongono naturalmente riflessioni im-
portanti sui modelli economici legati
alla pubblicistica accademica (Cotton,
2013; Davis, 2014; Edwards, 2014; Eve,
2014), ma anche sul peso che tali ele-
menti hanno e acquisiranno per la le-
gittimazione di una reputazione acca-
demica, perladefinizione del prestigio
diuno studioso e perlasua carriera.

La formazione dello studioso

Le competenze professionali richie-
ste per fare ricerca scientifica stanno
cambiando e sono legate anche al
nuovo ruolo sociale dell’accademi-
co. Esse diventano necessarie nella
produzione e nellagestionedirisorse
aperte, destinate alla comunicazione
interna all’accademia e ad un pubbli-
co pit ampio. Anche nelle scuole di
dottorato e sempre piu diffusoil ten-

tativo di aprirsi a un approccio inter-
disciplinare e sistemico nella forma-
zione deiricercatori.

La conoscenza del linguaggio setto-
riale, degli strumenti e del corredo
metodologico di ciascuna disciplina
sipuo affiancare a unaformazione mi-
rata sui processi compositivi dei nuo-
vimedia. Non si tratta di trasformare
I’accademico in un media manager,
ma di garantire e di attivare un acces-
so ai materiali, alle risorse e airisultati
scientifici pi ampio e partecipativo,
come nuova formadiimpegno civile.

Seevero chelapubblicazionerestera
ugualmente centrale per la carriera
accademica, paiono gia emergere
nuove premialita e criteri, seppure
taciti, per la valutazione della ricer-
ca: tutti processinei quali I’apertura,
ad ogni livello, e la consapevolezza
nell’'uso dei linguaggi e strumenti
mediali possono fare la differenza.
Lariconoscibilita e I'attendibilita ge-
nerate anche da tali dinamiche puo
avere effettia livello di interlocuzio-
ne sulle politiche, di progettazione di
interventiin risposta ai bisogni locali
e, non ultimo, di dialogo all’interno
dellastessaaccademia.

Considerazioni conclusive

Le possibilita della rete, I’accesso
aperto allerisorse e lanuovalogica di
costruzione degli elaborati scientifici
offrono agli studiosiimportanti oppor-
tunita perlaricerca, perlasperimenta-
zione e la condivisione deirisultati del
lavoro. Cambiano i tempi e i luoghi del
fare e del comunicare la scienza, cam-
bialo stesso profilo dello scienziato e
termini del suoimpegno sociale.

Che ci siriferisca a motivazioni di na-
turaeticalegate allademocratizzazio-
ne della conoscenza, di natura socio-
culturale relative alla valorizzazione
dell’intelligenza collettiva, oppure di
natura economica generate dalla dif-
fusione dinuovimodelli,’Open Access
guida una riflessione trasversale ri-
spettoalle discipline. A cuisiaggiunge
una nuova definizione professionale,
in un contesto nel quale lo studioso
€ chiamato a condurre con maggiore
convinzione - supportato dagli stru-
menti digitali - la sua terza missione,
indirizzata allo sviluppo culturale, so-
ciale, economico dellasocieta.

Nell’epoca dell’accesso aperto alle
risorse egli necessita di competenze
strumentali e interdisciplinari, pre-
supposto necessario per I’azione in
team ampi e collaborativi, in grado
di contribuire alla risoluzione di pro-
blemi sociali complessi, i cui risultati

rappresentino un bene pubblico e sia-
no diffusi e tutelati secondo nuove
modalita (Limone, 2014). Un’azione,
in definitiva, che crei un contatto piu
stretto con le necessita dei singoli
contesti, con le politiche di settore e
conl’innovazionereale, che permetta
di superare I’effervescenza di pubbli-
cazioni autoreferenziali e finalizzate
unicamente alle valutazioniinterne al
nostro ristretto sistemaaccademico.
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