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Sammendrag

Denne rapporten utvikler anodellfor hvordan simulatortrening kan bidra til opevagifekt i
militeere avdelinger. Modellen er konstruert pa vakg av analyser av Panserbataljonens og
Telemarkbataljonens trening i Heerens stabs- ogrtlesher (SLT) pa Rena. Rapporten
dokumenterer og analyserer betingelser som frenogdremmer effekt av simulatortrening,
og viser, giennom en modell for erfaringsbaseririgethvordan trening i SLT ma legges opp
for at den skal fare til endringer i avdelingenam®enhengen mellom simulatortrening og
effekt pa en virksomhets praksis er et felt detdis lite kunnskap om.

Modellen vi utvikler tar utgangspunkt i fire forlibsom til sammen pavirker kvaliteten pa
treningen og som ma samspille for et optimalt tigaitbytte:

1) Rammefaktoresom i tillegg til en realistisk teknologi innbefattlokaler, SLT-stab, tid til
radighet, innleide fagpersoner/mentorer etc., utgjktige elementer for & oppna effekt. Nar
slike ressurser legges ned i treningen, skape®metalistisk treningsarena som oppleves
analog med praksis. Fglelse av realisme er avgjeréar at treningen skal virke forpliktende
og fare til at alle deltakerne leerer noe nytt. Sepresenterer en viktig arena for realistisk
trening i kommunikasjon, prosedyrer og samvirkenmgjgr ogsa en sentrfalglig arenafor

a drafte prinsipielle problemstillinger som avdgtkme ellers ikke har anledning til & diskutere
i hverdagen.

2) Innholdeti treningen, som styres av scenarioer som byggekqmkrete gvingsmal, er
essensielt for & evaluere treningsutbyttet. @viridsmmn handle om alt fra & trene pa bestemte
situasjoner, utprgving av nye trenings- eller sakakonsepter eller utprgving av nye
teknologiske kapasiteter. Utviklingen i SLT har rmt at simulatortrening har gatt fra a bl
oppfattet som "wargame”, til & bli en operasjon saever serigsitet og profesjonalitet. | trad
med denne endringen har forarbeidet til avdelingéaam av utarbeidede mal og planprosess
i starre grad blitt vektlagt. Det er imidlertid orf stor grad enkeltpersoner som star bak
utarbeidelse av mal for treningen. Rapporten arguener for behovet for en stagrre grad av
involvering i utarbeidelsen av mal, og at det i @limhene utvikles en stgrre bevissthet om
hvilke mal som egner seg for simulatortrening i SISBmme mal kan trenes under ulike
gvingsformer. For Telemarkbataljonen hadde det regsévis veert mer hensiktsmessig a
prave ut et informasjonsverktay i Slidr vintergvelsen, og ikke omvendt, som var tilfellet.

3) Kjernen i utviklingen av var pedagogiske modgllaeringsepisodersom viser til viktige
hendelser og episoder som oppsto naturlig undéetsgig som gjennom refleksjon i plenum
skapte utgangspunkt for & diskutere og laere av egrendres erfaringer. Vi har identifisert
hvordan slike lseringsepisoder oppsto, hvordan dedigkutert og belyst, og hvordan de i
noen tilfeller har endret avdelingenes praktisk&evi Et sentralt poeng er at refleksjon over
episoder bar foretas underveis slik at man ogsdaféget opp mindre leeringspoeng mens
erfaringene fortsatt er ferske. Sma, men viktigeager kan ellers lett bli glemt og medvirke
til & svekke leeringsutbyttet da slike hendelsee &fin avdekke problemstillinger relatert til
struktur, ledelse, samvirke, kultur etc.

4) Den siste forutsetningen som ma ligge til grioma fa effekt av simulatortreing, og som
er den fijerde komponenten i leeringsmodellen, omlearid/alitative sider vegrosedyrene
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far, under og etter simulatortreningen. Avdelingehar mest & hente pa a heve
kunnskapsnivaet og innfare prosedyrer rundt hvoreldaringer fra SLT bgr innarbeides i
avdelingenes praksis. Rapporten undersgker dermeskqyrer som bidrar til & sikre at
erfaring fra trening bearbeides og blir del av apdlrift. Prosedyrer for a fange opp
leeringssituasjoner under spillet kan ogsa utviklesarre grad enn i dag. Mange sentrale
laeringspoeng ser ut til & ga tapt ved at de belysesbindelse med debrief, men det
konkluderes ikke med hvordan erfaringer skal tadend og av hvem. Her har innleide
fagpersoner og mentorer en viktig rolle i a peke segétrale hendelser, i tillegg til at
avdelingene selv ma utvikle kompetanse i a tematisgen praksis. Da det legges ned
betydelige ressurser fra SLT-stab, fagpersonervdglmgene selv, anser vi det som rimelig
at avdelingene jobber systematisk med hvordangekérfaringer fra SLT kan bidra til a
videreutvikle praksis i avdelingene. | for stor@tair "lessons identified” nettopp det.

Ngkkelen til & fa fullt utbytte av simulatortrenitigger i en gkt bevissthet om hvordan man
kan omdanne laeringsepisoder til ny praksis hjemDeite krever organisering og at det
delegeres et ansvar for a binde sammen erfarimgerening i simulator med avdelingenes
praksis. Rapporten konkluderer med at gkt leerifgysiet i SLT fordrer at man i stgrre grad
skiller mellom prosedyrer for beslutninger og pahger for laering.

Rapporten kommer med fglgende anbefalinger foinatlatortrening skal fa starre effekt:

Det er viktig at bataljonenes treningsuker i SL@tt&s av fagpersoner fra signifikante miljger
slik at det skapes en faglig arena for a draftéraknerfaringer av prinsipiell karakter.

Det ma utarbeides klare mal for simulatortreningeisse malene ma veere i samsvar med
avdelingenes behov, og utarbeidelsen av malenavaévere starre deler av avdelingene enn
det som synes & veere tilfellet i dag. Dette er padig for & gi eierskap og engasjement blant
deltakerne. Medvirkning og involvering gker muligge for & etablere en felles
situasjonsforstaelse og flere faglige diskusjometanveis.

Avdelingene ma styrkes mht. kunnskap og prosedyar bringer erfaringene fra SLT tilbake
til hverdagen.



Simulator based training - a summary

In this report we present a learning model for rsamwulator based training can contribute to
operational effectiveness in military units. Thedabis based on extensive analysis of the
training practice of two Norwegian battalions usthg simulator facilities of the Norwegian
Army at Rena (SLT).

Due to a highly competent staff and a well devetbpaining concept, the SLT proves to be a
valuable addition to field based training with adeiarray of learning opportunities of high
relevance. Learning opportunities cover the whaege from individual performance to
systemic effectiveness and battalion strategy, éepatentially challenging professional
practice at many levels. Not least does the SLdwallor training of complex, multi unit
interaction not easily accessible in other trairsitgations. SLT represents an important arena
for realistic training in matters pertaining to amemnication, procedures and cooperation, and
also works as a fruitful collective arena for dissimg various professional issues that is
typically not addressed broadly in every day worke do time constraints and lack of
appropriate arenas.

Our model is organized into four dimensions thatehto be addressed in a coherent and
integrated manner in order to achieve optimal ¢fééche training efforts. Improvements of
SLT practice are suggested. The dimensions are:

1) The learning infrastructure including software quality, user interface, staifid
facilitator capacity and competence, physical de&ag out and time. A well
developed learning infrastructure creates a sefiiity realistic training arena that
brings forward critical learning events relevanptactical operations. Not least is the
use of facilitators and mentors of critical impoita.

2) The content of the trainingshaped by the chosen scenarios and their specific
modifications in order to reflect concrete trainiggals. Hence, how well the training
goals have been specified by the military unit prio arriving at the simulator
facilities, and how well they are understood andreti by the participants, proves to
be one of the critical factors determining the méag output and the usefulness of the
simulator event. Increased emphasis and involvenrerihis preparatory phase is
recommended in order to position the simulatorntrgy more consciously in the
context of previous and future field operationsof@ssional attitude and ambitious
training goals tapping the potential of the SLTs ltlhanged the perception of SLT
from “war gaming” to becoming an important and gesi arena for highly realistic
training.

3) The learning episode$he core of our pedagogical model builds on legym@pisodes,
referring to important incidents or situations tleatur during the simulation. These
episodes are scrutinized in plenary sessions ieraml facilitate learning from the
experiences made. We have identified how the legrapisodes occurred, how they
were discussed and reflected upon, and how thegrme instances have led to change
of practice. An important point is that reflectimm learning episodes should be
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consciously undertaketuring the simulation process in order to capture expees
while they are still well remembered by the papi#its. Otherwise, small, but
nevertheless important episodes may easily be ttergoand hence reduce the
learning output.

4) The proceduresThe forth dimension of our learning model concetres procedures
followed before, during and after the simulatoirtigg. The key to achieve full effect
of the simulator training lies in the ability towd#op a systematic practice, hence
procedures, that secure the capturing and progess$iaxperiences and new insights
generated through the simulator process in wayd tinay lead to new,
institutionalized practice. Currently, learning sgues highlighted at debrief sessions
seem not to be sufficiently concluded upon, antb¥olup is not accounted for in too
many instances. Therefore, learning opportunitieslast. This may be handled by
introducing explicit routines or procedures, andpbasized by facilitators and
mentors during the simulating process.

Vi
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1. Innledning

Denne rapporten har til hensikt & utvikle kunnskap hvordantrening i simulatorerkan
bidra til operativ effekt i militaere avdelinger.dBjektet rapporten bygger pa er del av Heerens
pagaende CD- & E-aktivitet. Etableringen av prosjekhenger sammen med manglende
dokumentasjon om hvilket konkret utbytte operativeelinger har av de investeringene som
er gjort i forbindelse med etablering og drift agekéns stabs- og ledertrener, HSLT, heretter
SLT.

Hvordan militaere scenarioer vil se ut i fremtidenjkke kjent. A operere under skiftende og
uforutsigbare forhold krever trening som opprettleolen jevnt hgy standard pa avdelingenes
evne til & planlegge og giennomfare operasjonetsétidingen med prosjektet har derfor veert
a dokumentere hvordan SLT som leeringsarena kaa hildk styrke denne evnen. Rapporten
utvikler enpedagogisk leeringsmoddlbr hvordan trening i SLT kan legges opp slik end
bidrar til utvikling av praksis i de gvende avdgin. Prosjektet har med utgangspunkt i
gjeldende teori og praksis produsert forskningsthakennskap som er anvendelig for
instruktgrer og brukere av HSLT.

Manglende dokumentasjon om simulatortrenings vgnipraksis

Det finnes i dag fa forskningsarbeider som dokuer@nthvordan erfaringer man har tilegnet
seg i simulator, kan bidra til ny praksis pa etléktivt niva (se ogsa Salas, Milham, Bowers
2003). Det har veert en "missing link” mellom tregim simulator og praktisk nytte for
militaere avdelinger. Det er dermed ikke apenbaa tien operative effekten ved bruk av et
stabs- og ledertreningsverkstgsom eksempelvis SLT, egentlig bestar av nar deldej
kvaliteten pa avdelingenes treningsstandard. Eedletaammenhenger mellom trening i SLT
og forbedret kvalitet pa UT@ (utdanning, treningangng) er ikke tidligere gjort til gjenstand
for systematiske analyser i Heeren. Det er sa likgt dokumentert hvordan SLT medvirker
til bedre samhandling mellom Haerens avdelinger,bedre ledelse, til overfgring av

kompetanse mellom avdelingene eller til gkte fdrdigr i a planlegge og gjennomfare
operasjoner.

Kunnskapen om effektiv bruk av simulatorer i Heehan veert fragmentert og er i stor grad
del av enkeltpersoners "tause” ekspertise. Vi héeeior at denne rapporten kan bidra til gkt
forstaelse for simulatortrening som et verktgy idelingenes kompetanseutvikling og
forbedringsarbeid. Innenfor en organisasjon somedfaated hgy "turnover” kan manglende
dokumentasjon av prosedyrer for god simulatorpsaksitt fare til at kvaliteten pa
simulatortreningen i for stor grad blir en konsekv@v enkeltpersoners "know-how” og i for
liten grad del av en etablert og dokumentert peakSammenhengen mellom trening i
simulator og hvordan "lessons learned” tas inn gligadrift, handler i stor grad om en
avdelings evne til & leere av egne erfaringer. Daapporten kan derfor ogsa leses som en
analyse av Haerens evne til & leere av egne erfaromgdwvordan bruk av simulatorer kan
inngd i virksomhetens strategiske utviklingsarbéét siste punktet synes i dag & veere en
sentral problemstilling og en utfordring i Haeren.



Manglende fokus pa for- og etterarbeidet av sinarta¢ning

Et aspekt som ogsa i liten grad er dokumenterhverdan gvende avdeling bgr organisere
for- og etterarbeideslik at man far stgrst mulig utbytte av simulateningen. Vi har derfor
ansett det som viktig i prosjektet a dokumenterdkbvprosedyrer gvende avdeling har
etablert i forkant, under og etter simulatortrengog komme med forslag til forbedringer
slik at erfaringer fra SLT blir viderefgrt pa masam medvirker til bedre kvalitet pa UT@.

1.1 Problemstilling
Rapporten belyser fglgende hovedproblemstilling:

Hva er betingelsene for at erfaringer fra simulaéming skal omdannes til ny kollektiv
praksis i daglig drift?

Ved bruk av konkrete eksempler, hentet fra simulegningsukene til Panserbataljonen
(PBN) og Telemarkbataljonen (TMBN) pa& Rena, har syistematisert og identifisert
forutsetninger for at simulatortrening skal bidifeehdring og utvikling av konsepter, rutiner,
samhandling og operasjonsprosedyrer pa avdelingsritksemplene vi bruker, har vi
identifisert somleeringsepisoderDette er konkrete episoder/situasjoner som opipspillet
under treningsukene, og som dannet utgangspunktefibeksjoner og diskusjoner som
utfordret gjeldene praksis i avdelingene. P& bakgrav disse dataene og intervjuer og
observasjoner har vi utarbeidet en analytisk mddel& forsta betingelser for leering i og av
simulatorbaserte trenere.

Pedagogisk leeringsmodell

Var analytiske modell (Figur 1 pa neste side) byggefire faktorer som utgjar et konseptuelt
rammeverk for & analysere effekten av simulatoirigen

Den farste komponenten eammefaktorer.Rammefaktorer kan sees soforhold ved
omgivelsene i SLT som letter sosialt samspill ogrigesom del av en simulert virkelighet. |
var studie omfatter det bygningens utforming, pangvare (GESI), skjerming fra andre
aktiviteter, tid til radighet, teknisk utstyr, tithgpersonell, avdelinger som statter gvelsen etc.
Analysen av rammefaktorene handler ikke om hvordm enkelte faktor pavirker
leeringsprosessen, men om hvordan samspillet mediem hemmer eller fremmer samspill
som utgangspunkt for sosial leering og ny praksis.

Den andre komponenten, som vi velger & benémnbkoldsdimensjonerhandler om hva
avdelingen legger inn i treningen, dvs. treningsma&delingene kan ha mange ulike mal og
delmal de gnsker & oppna, og det er viktig medesisbthet rundt hva man gnsker a trene, og
hvordan man kan male om intensjonen med treningeappnadd. Innholdsdimensjonen
handler imidlertid ikke bare om en bevissthet onlem@ for treningen, men om & utvikle
refleksjon rundtvilke malog intensjonerdet er hensiktsmessig a legge inn i SLT, vs. andre
gvingsformer. Poenget er at hvordan innholdet dedis, har betydning for hvordan
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treningsmalene er forankret, og dermed muligheteaveleling har til & bearbeide og laere av
felles erfaringer.

Den tredje komponenten handler om identifisésteingsepisoder og viktige hendelsam
kan ha et stort leeringspotensial hvis de gjgragditstand for felles refleksjon. Dette viser til
betydningen av & identifisere viktige episoder agkatere dem slik at de omsettes til ny
anvendelig kunnskapvar forstaelse er at oppmerksomhet rundt viktigeiasioner med
pafglgende refleksjon og diskusjon kan gi grunrftagny forstaelse og dermed ny praksis.
Det kan for eksempel handle om etablering av nyeaseidsmgnstre, utvikling av en mer
presis informasjonsform, nye prosedyrer, ny anvisedev teknologi og verktgy, nye
operasjonskonsepter osv. Vi forstar med andre amihfsepisoder som sentralt for endring
av struktur og praksis.

En fjerde, men viktig komponent grosedyrerfgr, under og etter simulatortreningen.
Prosedyredimensjonen handler bade om elementerann plg beslutningsprosessen og
strukturer rundt interaksjon som leder til ny féedse. Involvering og samspill rundt

arbeidsoppgaver danner grunnlaget for at den enkegla forplikter seg pa aktivitetene. Den
enkelte deltakers opplevelse av involvering er ahdld som sier noe om kvaliteten pa
laeringsprosessen som skjer innenfor rammen av Bidr. analyse av SLT som leerings- og
beslutningsarena vil prosedyrebegrepet bade inktutleslutningsprosedyrer og prosedyrer
som skaper betingelser for a leere av de erfaringeme gjer seg underveis. Vi skiller her

mellom militeere plan- og beslutningsprosedyrer ogsesser for erfaringsbasert lsering. Vi
mener at prosedyrer bidrar til & etablere en kaitfegk utvikling av felles situasjonsforstaelse
ved at det etableres rom for refleksjon og delwgidaring.

De fire komponentene er ikke sa viktige hver fog,sdet er fgrst nar man far til et integrert
samspill mellom dem, at utbyttet av treningen bést.

Hendelser

Ramme Prosedyrer

Innhold

Figur 1: Analysemodell

Forelgpig ngyer vi oss med a presentere kort diss&omponentene. Vi skal i de fglgende
kapitler (kap. 3, 4, 5 og 6) analysere hvordan edissmponentene pavirker effekten av
treningen, og pa den bakgrunn etablere en peddgagisdell for samspill mellom

3



simulatortrening og praksis. Denne modellen blesgntert i kapittel 7, hvor vi viser hvordan
modellen gjer det mulig & kombinere en struktutiémeerming til leering med betingelser for
utvikling av ny praksis (Kayes, Kayes og Kolb 2005)

Dette kan bade handle om utnyttelse av eksisterprakedyrer, eller om hvilken kultur og
toleranse avdelingene har for a endre praksis pantag av erfaringer vunnet fra trening og
aving. En dialogbasert tilnserming til utvikling pvaksis har lettere for a finne feste i daglig
drift enn et "top-down” beslutningsarrangement. Bet den forbindelse ngdvendig a utvikle
det vi kan benevne parallelle organisasjoner, derings- og utviklingsprosesser pagar
parallelt med daglig drift. Dette er et viktig tersam vi kommer tilbake til i kapittel 7. Siden
utfordringene avdelingene kan mgte i "real-lifekéker kjent, ma pedagogiske modeller i
utdanning og trening, skape situasjoner som bidrat avdelinger og soldater utvikler evnen
til & operere under uforutsigbarhet. Vi haper dewdid var leeringsmodell kan skape gkt
bevissthet om SLT som effektivt verktay i offisergklingen og i utviklingen av Haerens
avdelinger. Et spgrsmal er imidlertid om Heeren @sw@r og leerer av de erfaringer man gjar
seg gjennom trening i SLT. Mens teknologien gjenganverifikasjon og testing, er ikke det
samme tilfellet nar det kommer til innholdet i timgen (Salas, Milham & Bowers 2003).
Denne rapporten kan derfor sees pa som et innspilebatten om hvordan vi kan
kvalitetssikre og leere av erfaringer som gjgresmpen simulator stgttet trening i Haeren.

1.2 Metode

Rapporten er utarbeidet pa bakgrunn av et omfagtelathmateriale bestaende av kvalitative
dybdeintervjuer, en rekke kortere samtaler, deltedkeobservasjon og ved a veere til stede pa
formelle og uformelle mgter/seanser. To, og tiletidre, forskere var observatgrer pa
simulatortreningen pa Rena i 1 x 2 uker, fra martddgrsdag. Vi fulgte ogsa opp den ene av
avdelingene en maned etter gvingsuken pa Rena.liAgdees forarbeid ble kartlagt i
forbindelse med treningsuken.

Feltarbeid

Den forste feltarbeidsuken var Panserbataljondaasjon i uke 7 i 2009. Vi var denne uken til
stede under en Roc-drill ("rehersel”) av selve apgmsplanen og trening ("rehersel”) pa en
etterforsyningsplan. Vi deltok pa to "during actioeviews” og én "after action review”
(AAR), samt flere ad hoc-mgter som spontant faetl sinderveis i spillet. Vi fulgte de
spilltekniske diskusjonene i SLT-stab og var obawer nar faglige veiledere ga
tilbakemeldinger. Den ene forskeren hadde i tillaggt to tidligere gjennomfaringer i SLT.
Informasjon fra disse aktivitetene inngikk som aelgrunnlaget for vare analyser.

Det andre feltarbeidet ble utfart under Telemaridpatens treningsuke, uke 17 s.a. Vi fulgte
Telemarkbataljonens plan- og beslutningsprosessngja ordremgter, trening pa planen
giennom ’rehersel/rocdrill”, "war gaming,” O-mgtekpordineringsmgte, "back brief’ og

AAR.



Deltakende observasjon

En viktig kilde til data var vare observasjonerspillet mens det pagikk. Vi beveget oss som
observatgrer mellom spillende avdeling — og mellspillerne, staben, veiledere og
fagpersoner som spilte fienden. Vi hadde fri tilgail alle samtaler og mgter som ble
avholdt, og kunne bevege oss fritt mellom alle ektgGjennom hgytalere overhgrte vi
samtalene som foregikk pa de ulike kommandonettene.

Informanter

Rapporten bygger pa til sammen ca.100 intervjuesamgtalerIntervjuenevar av mer formell
karakter. De var avtalt med informantene pa forha&gdvi var som oftest to forskere til stede.
Vi satt pa et egnet sted, uforstyrret, og haddebatdet sparsmal til informantene pa forhand
(intervjuguide). Samtaler foregikk kontinuerlig, i gangene, ved kaffestagionog rundt
trenings-/spillsituasjonen. Dette var kortere, nudormelle samtaler om situasjoner som
skjedde der og da, eller noe som vi gnsket & fankemsarer til, eller temaer vi gnsket &
oppklare eller fa synspunkter pa. Samtaler var dmsdtet direkte til hendelser i spillet og
utsjekkinger etter en hendelse av typen "hva slgeglgentlig her?”, "hva er dine tanker om
den diskusjonen dere nettopp hadde?”, "hvordan emolgl du den situasjonen” etc. Vi
intervjuet underveis, mens spillet pagikk. Utvalgestod av fem kvinner.

Vi intervjuet tre personer fra staben ved SLT agrdlinnleide ressurspersoner som stgttet
treningen. Dette var representanter fra Istar, Brigg fagpersoner fra vapenskolen. | tilegg
deltok én person i hver av ukene som mentor/veiléolebataljonsjefene — mentorene ble
ogsa intervjuet.

Vi gjennomfgrte gjentatte intervjuer og samtalerdnbataljonssjefene, nestkommanderende,
S-3, eskadronssijefer, troppssjefer og represemtmmtalike stgtteavdelinger.

Oppfoelging pa Setermoen

En sentral problemstilling i studien har veert dybeli hvilken grad simulatorbasert trening
kan sies ha effekit overtreningsuken pa Rena. For & dokumentere hvordarirgrene fra
Rena ble tatt i bruk i avdelingen dro vi til Seteen ca. en maned etter Panserbataljonens
giennomfagring. Her foretok vi oppfalgingsintervjueBom en indikator pa hvordan
erfaringene (leeringsepisodene) som ble lgftet fl@mRena, ble fulgt opp, intervjuet vi
personer sonikke hadde veert med pa treningsuken. Dette for a ualersvordan / om
erfaringer fra simlatortreningen ble spredt oggdnégt i avdelingen. Vi gnsket & dokumentere
hvordan erfaringer informantene ga uttrykk for at\dlle falge opp, ble integrert i daglig
drift.

Fordeler ved undersgkelsesopplegget

At vi deltok i observasjonen og hadde gjentatte talen med spill-ledelsen og spillerne,
gjorde det mulig for oss a fglge informasjonsstrannVi observerte for eksempel hvordan
gvende avdeling oppfattet og reagerte pa nye gituasgenerert av spill-ledelsen.

Den store tilgangen til informasjon gjorde det muli observere hvordan situasjoner som
oppstod i spillet, ble gjort til gjenstand for mkjon og diskusjon under "During Action



Review” (DAR) og "After Action Review” (AAR). Samter underveis med spillerne gav oss
et bilde av den enkeltes situasjonsforstaelse agdan ulike situasjonsforstaelser kom til
uttrykk i forbindelse med DAR og AAR. Gjennom disseservasjonene fikk vi god innsikt i
hvordan DAR og AAR fungerer som verktay for laerogutvikling i simulatorbasert trening.

Laeringsepisoder som analytisk grep

Simulatorbaserte gvelser — med hgy intensitet aggmarosesser som foregar parallelt — gjar
det umulig & fa tilgang til hver observasjon, sdetdeltakernes personlige erfaring, falelser
og fortolkninger av hva som skjer — for derettekofvertere denne informasjonen til tekst.
Dette var hovedarsaken til at vi valgte a bridegingsepisodesom et analytisk grep for &
avgrense og felge situasjoner/erfaringer over tig derigiennom pavise hvordan
simulatortrening bidrar / ikke bidrar til utviklingv praksis. Identifikasjon av leeringsepisoder
gjgr det mulig & felge diskusjoner fra treninghtlordan de tas i bruk for a utvikle praksis i
hjemmeavdelingen. Analyser av laeringsepisoder asgredermed en "case’-beskrivelse til
enkelthendelser som man kan fglge over tid. Deapearten beskriver og analyserer flere
slike leeringsepisoder, og som hver for seg illustrdhvordan en avdeling kan arbeide
systematisk med eget leeringsarbeid innenfor ramamesimulatorbasert trening. Sentralt i var
tilneerming ligger at forstdelsen for sammenhengefiom leering og utvikling av praksis,
fordrer at vi vier slike episoder ekstra oppmerkhemda de skaper utgangspunktet for og
rammer inn felles diskusjoner og refleksjoner candreidet (Shotter 2002).

Forskningstemaets innvirkning pa felt/informantene

Sparsmalet vi som forskere hadde med oss i demident— dvs. hvordan simulatortrening
kan fare til leering og utvikling av avdelinger igisis — pavirket sannsynligvis informantene,
ved a vri deres oppmerksomhet nettopp i dennengéni. Som vi skal se, ble for eksempel en
avgjarelse om a gjennomfgre "During Action Revigi@AR) tatt under et intervju. Temaet i
intervjuet var i hvilken grad AAR pa spillets sistag evnet & fange opp strammen av viktige
hendelser og refleksjoner som hadde inntruffetibfipte dager i forveien. Pa bakgrunn av
refleksjonen som oppsto der og da, bestemte basijien seg for & gjennomfgre en DAR.
Var oppmerksomhet pa effekten av simulatortrenimglvirket ogsa til at avdelingene i lgpet
av treningsuken mer aktivt begynte a tenke i sametging. Vart forskningsfokus kan ha
veert utslagsgivende for denne type tenknirdet’er dere som setter meg pa denne tanken
om & evaluere gvelsen i SLT bedre i ettertid. dmuikke jeg har reflektert s& mye rundt hvor
viktig det er, far’(informant).

1.3 Rapportens videre oppbygging

| det neste kapitlet, kapittel 2, presenteres ¢gorinlaget som denne rapporten forholder seg
til. Kapitlet viser at operative endringer som ®hky simulatortrening ikke tidligere er
dokumentert.

| kapittel 3 beskriver vi Heerens stab og ledertrageviser hvordan ulike rammefaktorer har
innvirkning pa effekten av simulatortreningen. \iser hvordan ulike komponenter i spillet



og i1 spillets omgivelser oppleves praksisneert, swnet viktig premiss for at endringer i
avdelingens praksis kan forekomme.

| kapittel 4 belyses treningsukenes forlgp for PB& TMBN med utgangspunkt i mal og
hensikt med gvelsen. Vi argumenter for betydnir@ed ha klare mal for simulatortreningen,
som henger sammen med @vrig utdanning, trening/iogy @ avdelingene.

| kapittel 5 presenteres laeringsepisodene rappdoygiger pa. Vi ser hvordan de farte til
endringer i avdelingene. Vi viser ogsa eksemplelagdngsepisoder som sannsynligvis ikke
har fart til endring. Leeringsepisodene viser tihkeete hendelser som oppsto under spillet,
og som avdekket manglende rutiner for handteririgrisér hvordan slike episoder ble Igftet
ut av spill-situasjonen, og gjort til gjenstand f@fleksjon og leering, og i noen tilfeller
etablering av ny praksis.

| kapittel 6 drafter vi ngdvendigheten av & etablarosedyrer som sikrer at "lessons learned”
blir identifisert og lgftes ut av simulatortrenimgeVi argumenterer for at det hittil har
manglet kunnskap om og rutiner for a overfare lgefim SLT til hverdagen i avdelingene, og
papeker betydningen av slike prosedyrer for at kitortrening skal ha nytteverdi ut over
treningsuken.

| kapittel 7 presenterer vi var pedagogiske leerimagell for gkt operativ effekt av trening i
simulatorer. Her argumenterer vi for hvordan sirtarkaening bar legges opp i alle ledd for at
treningen skal utvikle avdelingene i gnsket retning

Kapittel 8 utgjer sluttkapitlet som oppsummerer tkskapsorganisering i praksis.



2. Teorigrunnlaget

Til tross for gkende oppmerksomhet pa bruk av tklgio utdanning og trening er det
fremdeles noe uklarhet relatert til distinksjoneellom hva som utgjegr simulering og hva
som utgjar spill. Selv om det er mange overlappegigmser mellom spill og simulering,
velger vi a forstd simulering som en interaktividket som er spesielt utformet for & oppna
spesifikke mal i en definert kontekst og for enineft gruppe. Simulering sgker & etablere en
kontekst som er sa realistisk som mulig og sontestprosedyrer som trener spillgruppen i &
giennomfgre spesifikke prosedyrer eller oppgaveM{dson et al. 2009).

Det er etter hvert utviklet mye kunnskap om effakd® simulatorer og spillbaserte trenere.

Simulatorstgttet trening er mer motiverende og skan mer realistisk kontekst og et
leeringsmiljg nsermere praksisfeltet, enn tradisjenfeirmer for undervisning (Allessi
og Trollip 2001).

Simulatorstattet trening skaper gkt motivasjon samignet med tradisjonelle
undervisningsformer (Garris, Ahlers and DriskelD2]

Simulatorstgttet trening fremmer leering fra praédissituasjoner innenfor en
betydeligere kortere tidshorisont enn tilfelletleivaert i en virkelig situasjon. En
militeer avdeling kan gjennomfare betydelig flereangrosesser enn det som for
eksempel er mulig i forbindelse med andre typelsave Simulatorbasert trening kan
redusere eller helt fierne det vanligvis sa stadegapet mellom en beslutning og
tilbakemeldingen pa konsekvensen av den sammetbiegjan. (Salas, Wildman and
Piccolo 2009)

Simulatorstgtte trening er et ideelt verktgy fdrene kritiske ferdigheter som sjelden
tas i bruk (Jenvald and Morin 2004, Salas, Wildraad Piccolo 2009)

Simulatorstgttet trening reduserer kompleksitetriGaAhlers and Driskell 2002)

Simulatorstgttet trening fremmer deltakernes fdveligr til & laere fra praksis ved at
teknologien gjar det mulig for deltakerne a ta ukbregne erfaringer innenfor en
realistisk setting (Aldrich 2005, Dondlinger 200Heinich, et.al. 1999, Leemkuil et.
al. 2003, Lunce 2006).

Simulatorstgttet stabs- og ledertrening gjar detigné gjenskape arbeidsprosesser,
organisering av funksjoner og anvendelse av ressuglik disse dimensjonene vil
kunne fungere i en praktisk situasjon. For en heslivg gir simulatorer rom til &
pragve ut og leere av forskjellige handlingsvalg imioe en begrenset tidsramme og i
relasjon til et gitt terreng og egne og fiendtliggasiteter (Fong 2006).

Simulatorstgttet trening fremmer "anvendbar kunpskéCrookall and Thorngate
2009).

Ledelse av erfaringsleeringsprosesser som del aulaionbasert trening krever at
instruktarer inntar en prosesslederrolle som balansnellom det & gi retning og det &
delegere ansvaret for laeringsprosessene til dettakgayes, Kayes and Kolb 2005,
Leight and Spindler 2004, Ruben 1999).
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e Simulatorstgttet trening er risildkoordineringsséifritt og skader ikke miljget (Salas,
Wildman and Piccolo 2009).

e Debriefing er navet i leeringsprosessene (Thatc8@0,1Peters and Vissers 2004).

e Simulatorstgttet trening gjer det mulig a gjennomafgksperimenter for utvikling av
praksis (Fong 2006).

e Simulatorstgttet trening skaper gode betingelseafatvikle en leerende organisasjon
(Kriz 2003, Lynch and Tunstall 2008).

Det de fleste av bidragene som diskuterer simuasert trening, har til felles, er at de
vurderer debriefing som selve navet i leeringspssEesDebrief og "after action review”
fremstar som det viktigste verktgyet for a identfie leeringsepisoder og gjare slike erfaringer
om til felles kunnskap.

Selv om det er bred enighet om at bruk av simulkdorveere et effektivt verktay for trening,
er det imidlertid lite empirisk belegg som undettgtizen slik konklusjon pa et organisatorisk
plan (Belanich, Mullen, and Dressel, 2004, Salagh&m and Bowers 2003). Det finnes
eksempelvis lite forskning som sier noe om hvordamulatorbasert trening pavirker
brukernes analytiske evner, eller deres evnetéilgode beslutninger, selv om det ofte hevdes
at det nettopp er slike egenskaper simulatorbésenblogi fremmer (Bonk og Dennen 2005).

Bruken av simulator som verktay i arbeidet medehedrledere for en kontekst som krever
samarbeidsevner, er heller ikke uproblematisk. X006) argumenterer for at simulatorer
ikke fullt ut statter viktige betingelser for erifiagsleering relatert til ulike aspekter ved
gruppeprosesser og ledelse av grupper. | detterligy hovedfokuset har veert rettet mot
teknologi og ikke de sosiale aspektene ved simudtating. Kritikken av at teknologien gis
forrang pa& bekostning av det a skape sosiale ogngereerende leeringsprosesser, er i den
senere tid ogsa rettet mot det norske forsvaretk lawv blant annet simulatorteknologi
(Valaker, Danielsen og Fidjeland 2009).

Selv om slike analyser lgfter frem enkelte probleske sider ved at det legges for mye vekt
pa teknologi, gir disse bidragene fa retningslirfiar prosedyrer / prosesser for interaktiv
laering som har effekt pa den gvende avdelings isakette henger sammen med at det i
liten grad er dokumentert hvordan man kan skape ogtimalt samspill mellom
simulatorteknologi, pedagogikk og effekten av tngan (Salas, Milham og Bowers 2003).
En av arsakene til dette kunnskapsgapet er atrdees betydelig kompetanse for & oversette
erfaring vunnet fra simulatorbasert trening til ey effekt, samt at det har veert mangelfull
utvikling av pedagogiske modeller som kan undetstgh slik kunnskapsutviklingsprosess
(Rosemary Garris, Robert Ahlers, & James E. Drlsk@02). Som et tilsvar til noe av denne
kritikken fremheves "debrief” som et sentralt vinkieldel for & etablere forbindelse mellom
simulatorstgttet trening og utvikling av praksiendald og Morin 2004, Thatcher 1990,
Garris, Ahlers and Driskell 2002, Salas mfl. 20Rfiz 2003, Salas et al. 2009). Problemet er
imidlertid at disse bidragene i liten grad rettgpmerksomheten mot hvordan kunnskap
generert gjennom debrief overfares i form av nyénemn / praksiser til den enkeltes
arbeidsplass. Samtidig er det fa bidrag som gaykddn pa hvordan man kan forsta
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rammefaktorer som fremmer sosiale leeringsprosé@ssenfor en simulert kontekst. Basert pa

disse oppslagene og identifiserte kunnskapsgaperse&pporten a besvare fglgende
delproblemstillinger:

1) Hvilke rammefaktorer skaper forutsetninger for gdelingsprosesser og operativ
effekt i SLT?

2) Hvordan kan vi forsta prosedyrer og prosesser semrher erfaringsbasert laering, og
som fremmer avdelingenes laeringsutbytte i SLT?

3) Hvordan kan avdelingenes arbeid med a leere fringérSLT organiseres slik at det
bidrar til endring av rutiner, prosedyrer og sartsmgnstre i militeere avdelinger?

Disse problemstillingene viser til behovet for aendfisere de forutsetningene som
understgtter eller hemmer treningen og leeringspeese | SLT. Det er imidlertid slik at hva
deltakerne leerer under gjennomfaringen av en arasjall vesentlighet handler om sosialt
samspill og i mindre grad om forutsetningene soggdr til grunn i GESI. Det er i den
forbindelse av betydning & undersgke prosedyrer eotilpasset et beslutningsarrangement
og leeringsarrangement. Det er slik vi ser det, #ldeat beslutningsprosedyrer er det samme
som de prosedyrene vi vet skaper betingelser fdeed av egen praksis. Den tredje
problemstillingen retter seg mot det som er kjernawdelingenes arbeid med & bli bedre,
nemlig hvordan man kan organisere dette arbeidét & det skapes en form for
"utviklingsorganisasjon” som fungerer parallelt med styrker driftsorganisasjonen. Til
sammen bygger disse tre problemstillingene undesala er rapportens hovedanliggende, og
som handler om a utvikle kunnskap om forbindels&tlom trening i simulator og operativ
effekt.

Som svar pa noen av disse problemstillingene koestr rapporten en pedagogisk modell
som synliggjar betingelser for et optimalt samspilellom simulatorstattet trening og
utvikling av ny eller eksisterende praksis. Dennedellen ble utviklet i vekselvirkning
mellom vart mgte med feltet, teori og vare reflekgir om hvordan vi kunne utvikle et
teoretisk remmeverk for & analysere en militzer lwge trening i simulator. Modellen viser
til ngdvendigheten av at leeringsarbeidet i hjemmga@oisasjonen ma organiseres og
systematiseres slik at erfaringer fra trening spremstitusjonaliseres i avdelingenes praksis.

10



3. Rammefaktorer - Heerens stabs- og ledertrener, HSLT!

Rammefaktorersom er trekk ved selve simulatoren og kontekstgitiet foregar i, utgjar
viktige forutsetninger for & oppna effekt av simat&eningen. | SLT er sentrale
rammefaktorer lokalitetene, simulatoren/softwar&®88, staben og fagpersoner. Til sammen
er dette elementer som pavirker kvaliteten og nivd& treningen, og utgjer saledes
suksesskriterier for at treningen blir sa effelsibm mulig.

| tilegg til rammefaktorene som pavirker treningatgjer ogsa SLT efaglig arena Det vil

si at opplevelsen ved & veere (isolert) pa SLT séwoktig for det totale utbyttet av treningen
Vi tenker her pa erfaringer ved & lgse oppgavemiabeid over flere dager i strekk, faglige
samtaler, tilbakemeldinger, diskusjoner, felles stappg vinningsopplevelser, sosiale
sammenhenger etc. SLT somnena er derfor viktig & belyse for & gi et bredere &ildv
avdelingenes utbytte av simulatortreningen.

Dette kapitlet har sdledes to formal. | farste slell vi redegjgre for hvilke forhold som ma
veere til stede for & fa effekt og kvalitet pa treygin, som er en av hovedproblemstillingene i
rapporten. Rammefaktorene utgjer saledes farste pgoemt i var pedagogiske
laeringsmodell. Vi vil starte med en kort presemasjv SLT, fgr vi ser pa fysiske rammer
som lokaler, programvare (simulatoren), stab otenyav fagpersoner som stgtter treningen.

Rapporten har til hensikt & vise hvordan simulagming farer til endring i praksis. Kapitlets
andre formal er derfor & gi et mer utfyllende bildw utbyttet og effekten av
simulatortreningen ved & betrakte SLT som en aresean legger til rette for
kommunikasjonstrening, = samvirke/samspillstrening  ofpglig  utvikling.  Hvilke
leeringsaktiviteter deltakerne blir motivert av, legordan simulatortrening understgtter slike
aktiviteter, danner viktig bakgrunnskunnskap fdo&ta hvordan simulatortrening kan fare til
operative endringer. En viktig premiss for & englraksis er at treningen skaper situasjoner
som gjenspeiler praksis. Det er dette vi vil dokoteee i kapitlets andre del far vi

avslutningsvis drgfter realisme i treningen i lysr@ormantenes egne utsagn.

3.1 Heerens stabs- og ledertrener, SLT

SLT er en del av Heerens taktiske treningssenteT @) pa Rena. SLT er et treningsverktgy
Haeren stiller til disposisjon for & @ve avdelingslee og staber innenfor ulike typer
operasjoner. Hensikten er & samtrene bataljongafbeistab i plan- og beslutningsprosesser
innenfor rammen av alle typer militeere operasjori@eningen skal gjgre stabene mer
bevisste pa forhold som prinsipielt farer til tapni operasjon, og forhold som kan bidra til &
gjere en operasjon vellykket. Utvikling av godeimat for samvirke, forholdet til underlagte

! Det falgende avsnitt er basert p& Retningslinjerutiger i forbindelse med trening i Haerens stalgsledertrener (HSLT)
i Rena leir av 21.08.2009.
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avdelinger og avdelinger som gir stgtte, samt @msme for utvikling av felles
situasjonsforstaelse er forhold som ogsa blir gt

Mangveravdelingene Panserbataljonen (PBN), Teldvasakonen (TMBN) og Bn2 gver to
ganger arlig i SLT. Denne treningsuken er i de se@e endret betydeligFiar handlet det
om amose ned mot malet og vinne over fienden med enigfgi’ (informant). | dag legges
det opp til & lgse oppdrag i scenarioer med en keksjtet analog til praksisDet er bort fra
warfighting til & tenke konsekvenser. Vi gjordeytfortere far, og mer urealistisk i forhold fil
reelle situasjoner. Na er vi mer i trdd med deewikapable til & gjorg sier en representant
fra SLT-stab. Avdelingene har blitt pushet til daneide mal og hensikt med @velsen pa
forhand — noe som heller ikke var vanlig fgr. Efoimant fra SLT-stab uttaltéVi har blitt
knallharde pa gvingsspesifikasjoner pa forhand.sHieén ikke kommer, sa gir jeg faen. De
kan kjgre plan- og beslutningsprosess hjemme, raeskal ta rehearsel her. Vi har veert tight
pa dem pa forhand og kommet med krddette har avdelingene merket:

"Na er det en stridsledelsestrener. Planarbeidet fakt dramatisk siste ar, far satt S-3 og

skrev noen planer bakerst i vogha. Og det var ingmn gjorde noe med de falne. Det er

mer utdanning pa folk nd, og bataljonen har utildeg i maten vi driver planarbeid pa.

Ogsa i utlandet har det blitt mer serigst med hartdydet formelle. Det var ikke aktuelt

med denne formen pa samme mate i SLT far. Na et dgtt grep i SLT, og det har ogsa

blitt var SLT”.
Det er ikke avdelingene selv, men SLT-stab somdremket en mer realistisk treningsuke:
"Det er ingen av tingene vi har gjort her som enatefrem av avdelingene. Det er vi som har
strukturert dette. Vi syns det var lite poeng aevdeer hvis det ikke tas tak i laering. De skal
ikke bare ha hatt en fin uké@hformant, SLT-stab)”.

For & danne et bedre bilde av konteksten simuteturtg i SLT foregar innenfor, vil vi i det
falgende beskrive lokaler og det vi har beskrewvet smmefaktoreir SLT.

3.2 Lokaler

SLT utgjer et avgrenset omrade i HTTS, med spesisdidede rom som er tilpasset rollen og
oppgavene til spillerne.Main audience; dvs. bataljonsjef, nestsjef og stab, er plassert
tilsvarende operasjoner i felt. | tilkknytning tifrémskutt kommandoplass” er det etablert en
mgteplass som blir tatt i bruk til ad hoc-mgter fognelle og uformelle samtaler under
treningsukeh | et annet rom er bataljonens kommandoplass (bplassert. Bnko hadde
tilgang til samme type kommando- og kontrollsysteraem brukes i felt: NORTaC, to
radiosamband og XO-mail. | tilknytning til Bnko @et satt frem stoler og en flippover.

| et annet rom foregar samlinger i plenum. Romnagtunder treningsukene innredet med et
kart over scenarioet pa gulvet, med stoler plagsexdt. Her foregikk i tillegg til AAR ogsa
"rehearsals”, “roc-drill”, "wargaming”, planmgterse. Dette rommet ligger rett under

2 Under PBNs treningsuke var det en sofagruppe gifessemskutt kommandoplass. Da TMBN hadde sin
treningsuke noen maneder senere, var sofagrupptt biymed mer en mer konferanselignende sittgurup
med "white board” og flippover.
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kontrollrommet ("broen”) der spillstaben holder.tiFra broen kan man observere
avdelingenes planarbeid og tilbakemeldingssekvenser

Mens ’'main audience” holdt til i spesialinnredede rom, satt resten awdetingen og
stgtteavdelinger fordelt utover i ulike rom innredeed pulter og pc. Avdelinger som er til
statte, spiller seg selv under operasjonene. Dygmtar rollen de normalt ville hatt under en
operasjon. De forholder seg til simulatoren viaogcutfgrer operasjoner og kommandoer i
programmet. Den visuelle kontakten mellom "red dhge” foregar i spillet via pc, men
formidles til "main audience”via samband. Kommunikasjonsmidlene er tilneernietreal
life”.

Innenfor det store spillrommet, i hver sin mindedle, sitter eskadronene med de avdelingene
de har til stgtte eller som er underlagt eskadronéorbindelse med gjennomfgring av
operasjonen.

Fra broen ble spillet overvaket og scenarioene etnidtakt med hvordan gvende avdelig
opererer. Stab og fagpersoner lytter til gvendeelvgl over samband og sender selv
meldinger over radionettet.

Utformingen av lokalene synes viktige for treningdan de skaper en gjenkjennende falelse
ved at milijg og kommunikasjonsutstyr er tilnaernilefélt: "Jeg kommer i modus nar jeg ser
def’, uttalte den ene bataljonsjeferNdr man sitter i en vogn, blir det veldig realigtis
trening”, sa den andre. Rominndelingen skaper ogsa en ndidvavstand mellom spillere
som spillteknisk befinner seg pa hver sine steBlskadronene ma dermed samarbeide over
radio. Vi observerte hvordan SLT som arena fleksikenne tilpasses verktgy, metoder og
fasiliteter som gvende avdeling bruker i det daglig

Skillet mellom "oppe” pa broa og "nede” i avdelimgéungerer bra. Det er en terskel for
gvende avdeling & spasere rett inn i hovedkontrolinet, hvor oversikt over fienden ofte
henger fremme pa veggen. AAR-rommet utgjorde entigriksamhandlings- og
kommunikasjonsarena under hele treningen. Her iikkegjennomgang av planer pa kartet. |
dette rommet ble ogsa AAR og DAR gjennomfart, ogfbemidlet pc, projektor og hgytalere
opptak av utvalgte seanser fra operasjonene.

En kaffestasjon utgjer et uformelt samlingspunktiemtreningen. | pauser foregar mye
diskusjoner her. Noen knyttet til operasjonen sdendjennomfgrt i SLT, og noen til mer
generelle meningsutvekslinger.

3.3 Simulatoren

GESI (Command and Staff Training System) er bapérten simuleringsmodell som gir

muligheten til & gve heaeroperasjoner fra kompaniopa til brigadeniva. GESI brukes for a

representere en virkelig slagmark med operasjorédervapen, kjgretgy, fly, helikopter,

bater, sensorer, soldater, sivile og sarede. Pmuget egner seg derfor godt til & trene
samvirke og logistikk. Det simulerte miljget bessdr et nettverk av datamaskiner som hver
representerer en part, for eksempel en eskadroSl @Een ledertrener da sjefen pavirker
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stridens gang ved & fatte beslutninger, og respokeenmer deretter fra de underordnede
avdelinger.

En av de viktigste egenskapene informantene treddh,fvar at man her belgnnes og straffes
som i 'real life”. Foretar man riktige disposisjoner pa et tidlidgspunkt, blir man belgnnet
for dette. Overser man derimot viktige forhold f&tart, blir man straffet for det. Hvis
avdelingene koordinerte ild og mangver gjennom sheid og kraftsamling, fikk de
uttelling. | mange andre treningsformer, eksempgepéd vintergvelser, manglet ofte denne
direkte feedbacken som gis i GESI; det foretas maaktiske disposisjoner man aldri far vite
den direkte konsekvensen av.

En annen styrke ved GESI er at gvende avdelingntilver tid kan trene pa det nivaet
avdelingen er pa. Simulatoren kan fleksibelt tifgms avdelingenes gnsker som gjelder
ammunisjon, stgtteavdelinger, treningsstandard pteksitet, intensitet etc.

Det er imidlertid forhold ved simulatoren som syn@&sbegrense noe av effekten ved
treningen. En opplgsning pa 1:50 000 blir ikke rktiganok i terrenget. Hadde man hatt
bakkemannskap, hadde man oppdaget minefelt og diadee, noe som ikke alltid ble
oppdaget i spillet. En informant sieEysisk, ute, ser man jo hindringer — her ma marive

a fa info, ellers blir det helt feil” Eksempelvis sier en informantlJég glemte a trykke pa
knappen med kamuflasje, jeg ville ikke glemt dekeligheten”.

En annen begrensning la i ferdighetene man haddecpdog gikk under betegnelsen
"knotting”. Dette gikk pa selve utfarelsen av deatekniske operasjonene. Knotting handler
dels om det a bruke pc-en til & utfare operasjamen "knottig” viste ogsa til situasjoner der
kommandoene man utfgrte i spillet ble utfgrt fghl(kommando), eller der man uventet (i
programmet) fikk et annet utfall enn forventet. &en behersket programmet darligst, mente
de hadde mindre utbytte av simulatortreningen eansdm hadde kunnskap om bruk
avprogrammet. En informant papekébu trenger en del timer foran systemet far du
skjgnner hvordan du skal bruke det. Du far en idefele leksjon, men du ma uansett sette
deg ned & brukengsa for & gjenoppdage det. Og du ma leere dedatetliet blir goy a holde
pa med”.

Et tredje problem som ble nevnt av bade SLT-stabwatglingene, var at det totalt sett var fa
scenarioer a velge blant. Staben gnsket seg fiemasgoer da det 1a en fare i at avdelingene
husket hvor fienden sto fra forrige gvelse i santereeng: Vi har veert her fgr og hatt
samme scenarioet, 0g jeg kan jo tenke at det vafieleden sto sist, og at den dukker opp. Da
vil det ligge i min erfaring med systemet — og ikkgstemet” En av sjefene gnsket scenarioer
som lignet land hvor Norge hadde oppdrag.

Et viktig argument for & bruke GESI vaMan sparer mye penger og mange $imulator er

et godt supplement, ogsa av miljghensyn. Du kare kg@er myrer og skyte en by i brann,
hogge ned skoger osv(informant) En veileder mente: Jeg tror SLT gir en veldig
kostnadseffektiv og god trening — og de flesteney edet, bare de kommer over det tekniske
nivaet med pc” En ildkoordineringsoffiser hevdetleg laerer kanskje ikke noe nytt, men jeg
far trent pa en annen mate. Vi far brukt artilldrigh en mate der bade vi og fienden tar tap,
og det er en god trening og skjer ikke i noen ansetting”. "SLT er det mest effektive
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verktgy & trene fulltidsstridsscenario i fredstidente en av mentorene. En annen informant
var opptatt av tidsaspektet i SLTDé&t er bra at i SLT tar alt den reelle tiden det"ta
Informanten mente at det ofte i felt kunne oppstéesforsinkelser som faglge av at vogner sto
fast, og at "avgang om 5 min” lett kunne bli til 8@inutter. Det hendte ogsa at man ikke tok
seg tid til & utfgre operasjoner i det tempo detfta eksempel ved a klargjgre minefelDéet

tar for lang tid a involvere ingenigrer pa vintemdsen, sa vi hopper ofte over det. Legger
man dette inn i SLT, tar det 1:1 i‘tidMange informanter var klar over at man i SLT ekfkk
naturlig friksjon:”Alt det praktiske og fysiske ute, med varmt ogdkaglatt og isete og at
man fryser pa hendene — det far vi ikke gvd pamer, vi far en konkretisert krig der vi far
trent med telefon og radio”.

3.4 SLT-stab

Staben ved SLT besto av fire To hadde ansvar for & utvikle scenarioer og
kravspesifikasjoner. En hadde ansvaret for oppsetigurasjon av programmet og

utplasserte styrker ut fra situasjon og treningsfraélavdelingene. Staben farte logg over
episoder i spillet og presenterte utdrag fra openaseller kommunikasjon pa

tilbakemeldingssekvenser. En fjerde i staben haaltfeinistrative oppgaver og bidro med
statte til gvende avdeling.

Hvilken funksjon og rolle SLT-staben inntar, utgjer ngkkelpunkt for at treningen skal
fungere. Staben innehar en dobbeltrolle. Pa desideeskal den statte avdelingen i & utforme
og na sine mal og fare en god dialog med deltakanuerveis. Pa den annen side utgjar
SLT-stab sammen med fagpersoner arkitekten bakidigs motsvar og har ansvaret for a
utfordre og presse avdelingene til & yte sitt gteer SLT-staben ma derfor ha kjennskap til
erfaringsnivaet til den aktuelle avdelingen ogefefkjenne de spilltekniske mulighetene som
ligger i "softwaren”, og til doktriner slik at gwysmalene og scenarioene blir realistiske. For
at uken skal utvikle avdelingene i gnsket retnimg, det derfor vaere en tett dialog mellom
avdeling og stab bade i forkant og under treningen.

En rolle SLT-stab sier de ma veere forsiktige méuhéa, er rollen som kritisk dommer. Dette
er en rolle som ikke lar seg forene med de to anultene. Staben kan ikke samtidig drive
taktikk mot avdelingen ogomme med sin vurdering av den. Dette papektenfemmant fra
stab:"Vi kan gjenspille episoder for dem, men vi setkdve karakterVi identifiserer oss med
dem, og vil ikke ha en kontrollfunksjon. Vi skddelevaluere innsatsen, det hadde blitt helt
feil”. Det samme sier en av mentorendvis bataljonsjefen og avdelingen ble evaluert unde
SLT-treningen, kunne det fare til at man kjgrteféSang ikke turte a ta tilstrekkelig i bruk
treningsarenaen som SLT er. Og da forsvinner laseffgkten’ Informanter fra staben sier at
de kan "henstille til” eller "oppfordre til”, menedansker ikke & komme med direkte kritikk.

Det er derfor viktig & trekke inn erfarne fagpersosom i tillegg til & felge spillet og veere
mentorer, ogsa har legitimiteten som skal til fdtcadnme med kritiske bemerkninger. SLT-
staben var ngye med a formidle at de forvaltet ingannhetnar det gjaldt hvordan

¥ SLT-stab besto av en oberst Igytnant, to majogegrogrenader.
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operasjonene skulle gjennomfgr&3perasjonene er komplekse og kompliserte, ogidaes
ikke bare ett svar. Av og til er det viktigere agre farst med noe, enn sist med det beste
(informant stab).

Pa den andre sidenvi skal ikke overraske dem for mye. Vi er lojale planen deres, men
falger han ikke sin plan, sa straffes han for'dédet er ogsa viktig at tiden avdelingene har
til rAdighet, brukes effektivt:

"Vi kan ikke tillate at en gvelse gar i vasken,aiglle dar. Da kan brigaden ga inn og anta
at man ma veere mer forsiktig. Eller sa kan briggefes ringe, og be om ’holt’. Vi ma hele
tiden styre slik at flest mulig mal blir nddd. Meran ma ha kompetanse pa a si stopp. Og
man ma falge med pa rehersel og rocdrill og se dwaar tenkt, men du ma ogsa kjenne
dem! Panserbataljonen ville ha utfordringer utodst vanlige, og de har den mest erfarne
brigadesjefen i hele Kongeriket. Men de har jo bameplan. Det er farst nar det gar varmt
at man far prgvet sin evne som stridsleder”.

Et eksempel pa hvordan spill-ledelsen operereidfpavirke gvende avdeling, er hentet fra
TMBN. Spill-ledelsen hgrer at S-2 tror fienden &ree enn den er. S-2-ene kommuniserer
dette til S-3, som dermed vil redusere farten — som vil fgre til at de ikke far last
oppdraget. Spill-ledelsen sender XO-mail i NORTag antyder at fienden er mindre enn de
antar, men dette fanges ikke opp. Spill-ledelsekldoer oss: De to som sitter der nede
klarer ikke & oversette informasjon til & veere igyfor S-3, som skal lede. Jeg har vaert nede
& snakket med dem, men de ma ogsa bevisstgjaraslipd hvis ikke gar dette helt galt! Na
kigrer S-3 bare pa sin plan, og ikke pa fi, hvis likkke klarer & fange opp noe annet fra noen
andre”. Det endte med at spill-ledelsen gikk ned til S-2rig og stilte ulike spgrsméHva
skjer ved Lgrenfallet? Det er et bebygd omradedeiger lett & gjemme seg der med vapen.
Husker dere hva som ble meldt pa nett, far lunsj@rinange styrker det var? Hva fantes i
fierde teig? Mot Lillehammer? Husk malet til fiender & sinke o$sEtter hvert skjgnte de at
fienden ikke var stgrre enn den vdrforhold til virkeligheten har vi meldt inn for y&, sa

en av etterretningsoffiserene. Representanten dilkledelsen oppsummerte ved & si at
kommer det inn et kompani, ma man veere kritidk: tu ikke_pader, sa binder dere opp
ungdige ressurser! Det dukker ikke bare opp et kannpten videre, du sa i stad at fi fglger
doktrinen. Dere ma ta diskusjonen med S-3, ellarshan det dere sier for god fisk, og
STOPP sier han da, og tid er kritisk na! Klarerikike na Laren, er vi tapt'Dette eksemplet
viser en dialogbasert mate a oppna et gnsket aéqdt som var iscenesatt og pavirket fra
spill-ledelsen.

En utfordring for SLT-stab under begge treningsekear at de fglte seg underbemannet:
"Det er sjelden vi sitter helt stille og overvakeommunikasjonén(spillstab). Dette papekte
ogsa en av mentorene, som gjerne skulle settlzdrstaedre utnyttet mulighetene de hadde til
a fange opp viktige episod€be gjar en god jobb, men de kan bli enda bé&dreentor). En
tredje informant sa:De er ofte litt for fa til & fasilitere, og arbe&presset de har er stort.
Men de som jobber her jobber veldig bra, og semiicget er hgyt. Det mangler litt pa tung
mangvertrening nar brigaden er her, og da er det te trekker inn fagpersorifelEn fierde
informant mente det sammeDé&t er viktig at de tar inn mangverkompetanse, iktigvat de
henger med pa taktiske verktgy og lgsninger sdimukier. Det er ikke noe svakhet i dag, men
det kunne veert enda bedre, men det dekkes oppnléde ressursér
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3.5 Faglige stgttespillere, mentorer og veiledere

For & sikre hgy faglig kvalitet pa treningsukenkkex SLT-stab inn fagkompetanse pa
brigadeniva. Fagpersonene inntar ulike roller; denentor for bataljonsjef, de spiller fiende,
de spiller nasjonale og internasjonale bataljooen stgtter operasjonen for gvende avdeling,
og de kan speile avdelingen under AAR og DAR. Dediskusjonspartnere for staben og ga
tilbakemeling til sjef og avdeling i plenum. Vi ayserte hvordan mentorene oppsgkte sjef og
kompanisjefer og ga rad og veiledning mer uformelt.

Begge bataljonsjefene vurderte sine mentorer sddtigei for lseringsutbyttet. Mentorene
deltok pa alle mater og samlinger. Sparringen njef@rse gikk fra helt konkrete tips og rad
til mer overordende diskusjoner av beslutningspemKEn bataljonsjef sal gar kveld satt
jeg og diskuterte med min mentor mange andre timg sgsa er viktig (...). Han jeg har her,
har veert med meg en gang far ogsa. Det er fintin&uliskutere fag med en som ikke er
sjefen min. Jeg ringer ogsa ofte til han utenom,®igTdiskuterer ting” Bade bataljonsjefene
og mentorene papekte hvor viktig det er at sjefamptor kjenner hverandre, og har gjensidig
respekt. En mentor sa: VI har tjenestegjort ved siden av hverandre i bade
Telemarkbataljonen og Panserbataljonen og kjennverdndre godt”.Det ble nevnt fra flere
hold at mentoren matte hioverdighet Det var imidlertid ikke bare knyttet til at maratte

ha en hgyere grad. En av sjefene uttalte:

"SLT er en av de arenaene der du virkelig far pasginsangst og blir avkledd. Du er i
en stgrre sammenheng, og far tilbakemelding, feeeipel i AAR. Min mentor er pr
definisjon péa et lavere nivd, men han kan sa wratiye i stridsteknikk, sa jeg lytter til
det han har a si".

Erfaring og kunnskap betraktes som viktigere emyraleg har hatt noen runder med en
annen mentor tidligere, som var her en hel dag. \Reten tidligere brigadesjef. Det ga meg
mye, men det er viktig med en som har veert baggbdiselV. En mentor sa’Det er ingen
fasit pa hvordan du skal ga frem overfor en persuom,det handler ogsa om setting. Min
trening kan veere helt feil for denne bataljonsjef®g det er bataljonsjefen som trener sin
bataljon. Jeg syns det er brigadesjefen som skaktbataljonsjefene”.

| de to ukene vi fulgte avdelingene pa Rena, vabdéaljonsjefene som hadde egen mentor.
Det er imidlertid et poeng at bade S-2 og S-3 tplp dehovet for at noen inntok en
mentorrolle som kunne sparre om deres rolle, oglaame falge dem over flere dager. Dette
matte veere en person som sa situasjonen fra ddésteds og som kunne belyse dilemmaer
underveis.

Lokalenes utforming, GESI, stab og fagpersonerautgammer som pavirker effekten av
treningen i SLT. Vi vil na redegjgre for hvordanTSgjennom realistiske scenarioer klarer a
trene og utfordre hele avdelingens samarbeids-ongkunikasjonsmgnstre. Dette er viktig a
belyse fordi man trener i SLT for at samvirkesysterskal utvikles og finne nye og bedre
lzsninger. Vi skal se pa hvilken mate kommunikasjay samspillstrening foregar pa.
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3.6 Arena for samspill og kommunikasjonstrening

En sentral betingelse for samhandling er kommujokaslrening i kommunikasjon var det
som hyppigst ble nevnt som den viktigste effekterS8aT. Kommunikasjon inngér i alle de
fire analytiske elementene vi har identifisert, nvtromtaler dette tema eksplisitt her, for a
belyse hvordan SLT tilrettelegger for og treneraiijenes kommunikasjonsevne.

Det farste aspektet informantene trakk frem og soobserverte, var hvordan avdelingene i
SLT helt konkret opplevde hvordan niva og kvalipgt kommunikasjonsformen pavirket
samarbeidet mellom eskadronssjefene, ledelsen @y sig dermed resultatene som ble
oppnadd. En informant uttalteBataljonsjefen skal ha et best mulig likt bildesituasjonen —
som alle andre har til sammen. Det som er intemessa@r hvordan eskadronene
kommuniserer seg i mellom og opp, hva som oppfagdsiilken handling det blir av dette”
sa informanten. Vi sa flere eksempler pa at god rkamikasjon farte til bedre
handlinger.Jeg fikk god hjelp til ildledelse. Vi tar oss bitygd nett til & snakke om dette, og
det var laererikt”.

Det er samhandling gjennom kommunikasjon som utdgar reelle situasjonen for "main
audience™: Man leerer gjiennom kommunikasjonen — dvs. radiogrkle pa pc’en. PC’en er
bare et kart der du flytter brikker, men det danoggangspunkt for kommunikasjorigsa en
informant. Det er imidlertid viktig hvilken form komunikasjonen har. En av S-3-ene sa:

"| stridsledelse er det viktig hvordan man formuteseg pa nett, og hvordan det tolkes.

Hvordan oppfattes det jeg sa? Gjorde de det_jegellar det jeg men®eMistet man to

vogner uten & melde fra? Noen vil gjerne utbrodenen man ma vaere presis. Alt som

ikke er med a oppfylle hovedhensikten ma bort! kal ikke tenke hayt, du skal veere

presis og dette er en treningssak. Jeg var dasig fen vi blir kjert knallhardt i & gi

tidsriktig info, striks i form og innhold.”
Kommunikasjon gjgr at man blir kjent med hveransiven fagpersoner:Man leerer hvordan
sjefer og sideordnende tenker. Jeg kjenner ikkedeslg sjefen har jeg ikke jobbet sammen
med siden han var esk sjef. Men jeg legger megipaemhvordan de gjar ting, og tenker,
skal jeg stotte dette, eller forholde meg passiEt’annet eksempel pa kommunikasjonens
betydning:"Vi blir kjent med hverandre gjennom kommunikasj&m esk-sjef som nettopp
har mistet mange, roper litt hayere. Gjennom konmkasjon far man bekreftelser, eller far
belyst noe man ikke visste om hverandigri.esk-sjef papekte hvor viktig det er for hangllin
at man leerer hverandres kommunikasjonsmgns8satv’om man kjenner en bataljonsjefer
personlig, s& vet man ikke hvordan de er i stridver aggressive eller tilbakeholdne de er.
Gjgr han det fort, linjevis, eller med artilleriébran? Det er ulike lederstiler og for denne
uken: hgrer du for eksempel ingenting, sa betyr'lolate fortsett!”.

Gjennom kommunikasjon gir man hverandre ogsa utike. Det ble kommentert at man kan
gi én eskadronssjefen tid og rom til & prgve otgfanens en annen blir kjgrt strammere:
"Man ma se an person og situasjon, noen er sterkdislgiterer, andre mindre frempa”
Relasjonene utvikles og styres gjennom kommunikeadpet var imidlertid ansett som viktig
a beholde en viss ro pa netBar du pa tap og det er usikkerhet pa nettet, Béevidette ikke.
Det er viktig & fa spredd ro og sikkerhet, og ikkat. Hvis pulsen gker pa nettet, blir sjefen
livredd for livet ditt.
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Gjennom SLT blir man kjent, ikke bare med hvordam énkelte kommuniserer, man leerer
ogsa at samme informasjon kan bety forskjelligg eimhengig av hvem som sier det. En S-3
sier:

"To esksjefer kan legge helt forskjellige ting indeamme setningen, og det kan jeg

vurdere hvis jeg kjienner dem. Hvis en sier ovet’met er jeg i deep shit” sa vet jeg at

noen vil si det veldig tidlig, og at det er mer &g, mens andre vil si det mye senere og

da kan jeg vurdere at nd er det alvorlig. Detteeerforskjell vi kan vite om nar vi faglig
blir kjent”.

Denne type kjennskap til hverandres kommunikasnsffar man ifalge informantene
giennom SLT. Mange syns det var viktig med tilbak&imger fra spill-ledelseriHer kan vi
male kvaliteten pa samhandlingen ved bruk av ramtiord, og man kan i ettertid hagre hva
som ble sagt — og se hva som skjeddégd & spille av ordren, eskadronsjefenes positive
respons og deretter fglge den hektiske koordineringd nettet som oppsto pa grunn av
forvirringen, fikk mentor synliggjort et poeng: lar og entydig informasjon skaper et mer
samstemt situasjonsbilde som igjen er med a redusammunikasjonsstrgmmen pa nett.
Hans frustrasjon var’De har lengre utredninger og samtaler, selv om kar en god
melding, kommer du ikke gjennom. Det finnes statfdemer — men her ender de opp med a
diskutere alt. Av og til koker det litt vel mye, deulle gatt ut med en 9.8: Dette er
situasjonen. Jeg skulle gnske flere 9.8ette var et syn som ble delt av andre, for eksémpe
til rocdrill”: "Noen vil gjerne utbrodere, jeg vil ha det presiatt som ikke er med & oppfylle
hovedhensikten, ma bort. Du skal ikke tenke halyt skal veere presis. Det er en sprakkode,
men det er en treningssak og det ma kjgres knalthaBLT er derfor en viktig arena for
sosialisering inn i profesjonens sprakkoder.

3.7 Arena for trening pa samvirke

| plan- og beslutningsprosessen til TMBN bidro aigtteavdelingene inn i operasjonen med
felles ressurser; ingenigrene gikk inn langt frenfaréd rydde minefelt, og sanitet fulgte etter
med stgtte. Seerlig stotteavdelingene papekte aBt& bedre ser sin rolleJeg laerer mye
om prosess, kommunikasjon og far en helhetsfosgtadtn annen informant saDet som er
bra med SLT er at du far trent samarbeid og mellemmeskelige relasjoner. Og
avdelingsbygging. Vi kan f4 noe av dette ute, negrblir det mye mer teoretisert enn det vi
far ute”. En tredje informant sa: Her er det veldig fint & trene relasjoner og
kommandokontroll, og formelle verktay som XO-mgiNDRTaC”.Det var ogsa flere aha-
opplevelser knyttet til prioritet pa ftd” Det er fint at Esk 4 statter ingenigren med ildsefi i
SLT virkningen av dette — det ser vi ikke i fatj en informant fra kavalerieskadronen
opplevde effekten av kraftsamlintDa vi samarbeidet med ild, mangver og reyk, $& det
mye bedre!”,og det samme sa S-4Jég er forngyd i dag med & ha blitt brukt masseg. Je
klarte a flytte riktig i forhold til hvor vi skullba rayken”.

* High Priority Target List, HPTL
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Ingenigrkompaniet som stgttet PBN, merket spesittingseffekt. En informant fortalte at
under andre @velser var det tendenser til at eskade — for & spare tid — ikke ventet til
ingenigrene hadde apnet minefelde’ sier "iverksett”, og ruller vider& sa en informant”. |
SLT (og i "real life”) er dette ikke mulig, og ing@rene mente det var viktig for PBN a
samarbeide med ingenigrene her. En annen episottafiretter at ingenigrene hadde ryddet
en minegate. Stridseskadronen gikk gjennom og kerettir til en graft. | stedet for a slippe
frem ingenigrer farst, gikk de giennom selv, ogkgild tap:"Det blir en bekreftelse for oss
og en aha-opplevelse for défingenigr). Det er imidlertid en fare at man ik&eerfarer slike
situasjoner "real life”. Under en plenumsdiskusfiia poenget med at ingenigrene matte ga
farst, omtalt som en "SLT-ting”, dvs. noe man méajre i GESI. En informant sa:

"Ligger ingenigrene langt bak, s er de det! Detwviktig & planlegge stetteavdelinger

inn til riktig tid, ellers har man ikke disse ressene til radighet, de ma tenkes inn i en

tidlig fase av operasjonen. Man trener i SLT franmnsgarter pa lange beslutningskjeder,

med konsekvenser. Man ser resultatet av alle vaelgeer en periode pa tre dager, mht.

forbruk, mat, sanitet, ammunisjon, tap, logistiklklan ma dermed ligge foran i

prosessene”.
En ingenigr uttalte’Man ma gjgre her som man ville gjort i virkeligleet, men normalt ville
jeg hatt helt andre avdelinger og stattet megsbtin for eksempel ved bro-oversettingSLT
opplevde informanter at det er her-og-na-situasjawphvordan man samarbeider, som er det
avgjgrende’Jeg har bakgrunn fra USA, men det ma fungere saminpraksis”. En annen
informant sa"Vi ser konkret effekt av & samle ressurser, alldede i systemet skaper en
felles effekt”.

En informant fra CSS mente at kompleksitetstreming&LT var unik: Jeg er opptatt av
prosess, kommunikasjon og helhetsforstaelse ogdrevi trene pa detteEn bn-sjef sa’Jeg
ser feilene jeg gjar sa mye bedre i SLT enn foemk®l en vintergvelsedg informanten la
ogsa til: 'det som er vanskelig med a fa til utvikling, evabfte bade utfgrer og trener oss
selv. Vi skal jobbé prosess og ledprosess og trenandre samtidig — det fungerer darlig
SLT fungerer som en arena der bataljonsjefen ik&etilrettelegge og falge opp andre, men
kan trene selv. En tredje informant trakk frem annfar trent pa flere elementer samtidig:
"Pa skytefeltet skyter vi, og pa vintergvelsen gvpa det feltmessige, men vi far sjelden satt
sammen skyting og @velser f. eks knyttet til siidkeDet har veert en missing link. Her far vi
spisset fokus og jeg vil si at det er veldig branMiet ma veere satt i et system fra Brigdden

For alle stgtteavdelingene utgjorde SLT en viktigna for trening i samvirke, og en
informant mente at allerede etter farste dag haddefatt utbytte av a vaere der:

"Da jeg var med pa roc-drill i gar, fikk jeg innsikhvordan bn-sjefen tenker. Det er nyttig
for meg senere, da kjenner jeg mer til hvordan heser oppgaver. Og det gir meg en
bedre helhetsforstaelse og jeg laerer om prosessoognunikasjon. (..[pe gir rammene
for sin del, og s& ma jeg fylle ut med hva vi.hérsliter med & finne en form.(...) Jeg har
jo samme oppgave som S-4 i bataljonen, sa deheéfingte han her (...). Jeg jobber jo
tett sammen med S-4 i bataljonen, og vi ma fintesféasninger. Til daglig har vi ingen
kontakt, sa da blir vi kjent her”.

Kommunikasjons- og samvirkeprosesser i SLT oppletdesermet lik praksis, og med
minimal friksjon far avdelingene rendyrket kommuasionstreningen. Utsagnene fra
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informantene viser hvordan SLT tilrettelegger patendsom involverer og engasjerer
deltakerne. Dette leder over mot spgrsmaiedr realistisk er trening i SLT? Hvor overfgrbar
oppleves treningen og har erfaringene man gjgrusideilatortreningen relevans?

3.8 Arena for realistisk trening

Etter to gjennomfgrte feltarbeid har vi bade obasjaner og uttalelser fra informantene som
stgtter at operasjoner/aktiviteter som utfgres iT,Slerfares som reelle situasjoner.
Temperaturen i kommunikasjonen gkte merkbart ndr apgsto farlige situasjoner. Vi
observerte ogsa ekte glede ved gode disponeringdrritasjon ved tap og nederlag. En
informant informerte over samband a ha fatt "blodkinda han hadde opplevd & bli vel
"revet med”. Selv om SLT oppfattes som et spill,det likevel ingen tvil om at det er en
serigs innstilling som legges til grunn, bade nétr shisser seg til, og nar man opplever a
vinne. Ogsa de faglig erfarne mentorene var ek#plipd at SLT, ved sin omfattende
utforming, utgjar viktig og realistisk arena forrlegy. En mentor sier:

" Det ligger utrolig mye realisme i noe som bare eda&taspill. Gjar du ting riktig her,
sa er det mulig a lykkes - og du fgler tap. Mye dwagrferingsverdi real life, man leerer
mye om systemet og om rekkefglger. Det er ikkeelsrd men beslutningspunkter:
Hva ma pa plass far man kan ta neste beslutning?e8let genialt verktay for a teste
plan, og fa trent beslutningstrening”.

En annen informant bekrefter ogsa koblingen melirh og real life:

"Det er et simpelt dataspill, men har du leert det; det relativt enkelt. Og det

stridstekniske du gjer i virkeligheten, kan du éater. Og gjer du det riktig sa vinner du,

og gjer du feil, sa taper du og rykker frem pa feilmasjon, sa taper du ogsa!.
Det samme papekte en eskadronsjgbr’oss er det veldig likt som den maten vi gjar e
ute i feltet. Du faler tap og tenker - enten gjojelg noe galt, eller sa laerer du at du kommer
til & miste folk”.

En informant mente’SLT gir god bekreftelse pa det man vet, eller betynoe du ikke
vissté. En informant sa:"Vi far trent opp mot andre avdelinger, og de gjer ogsa i
operasjoner i utlandet, sa det er overfarbart”.

Sitatene viser realismen og nerven som liggerlietpmen det kreves en viss innlevelse og
ferdighet for at spillsituasjonen skal erfares sealistisk’De har flere hatter pa, de som er
pa broen. Vi hgrer en stemme som er "brigaden” nog leve oss inn i dette. Stritter vi i mot,
leerer vi heller ingenting(informant)

Et aspekt ved SLT er at treningen oppleves a heedtthayt tempo og hay intensit&bu far
real-time tidsperspektiv pa hvor fort kommunikasjpnma ga igjennom. Det er bra
beslutningstrening’sier en av bn-sjefene. Feltgvelser kan bli forgirkefriksjon forarsaket
av uforutsette forhold, som defekte vogner, mytreer etc. Det hgye tempoet i SLT gjorde at
en av S-3-ene ansa gving i simulator sonremingsgkt- som man ikke far andre steder. Han
sammenlignet denne type beslutningstrening — ukalaplekse forhold og med hgyt tempo —
med en lgpetur:Den jobben jeg gjar i vogna, det er som & ta enitigsgkt, det er ikke noe
jeg kan, det er noe jeg ma holde ved like for &&dlyten. Gjgr man det sjelden, blir man
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gradvis darligere. Det er mye erfaringsbasert lagrisom ma laeres ved a gjore deEn
anneninformant var inne pa noe av det samme, han vatattppv mengdetrening”Det
handler om & gjere dette flest mulig ganger, odgvekplan- og beslutningsprosess, og dette
far du gjennom SLT, pluss at du far tilbakemeldingh tredje informant sa:SLT er god
trening for meg, man ma repetere og trene pa dettat det skal sitte. XO-mail er det god
trening a bruke, det er det samme vi bruker utél 8t.det eneste stedet der vi far trent pa
dette”.

Under mange operasjoner er det behov for a plaaleggte fase mens man er i kontakt med
fienden (current). A lage nye planer for videreefasiens en operasjon pagér, er en vanskelig
prosess, og det var ett av treningsmalene til RBihNsdagen gikk det med store ressurser til &
utvikle videre plan for etterfyllingsprosedyrer dgko ble for tynt besatt til bade & drifte
bataljonen — og lage planer for neste oppdrag.ifigenSLT ble ansett som spesielt egnet for
a trene pa a lage planer mens operasjoner pagarsdde imidlertid ble reist som en
problemstilling fra noen informanter, var hvorvieLT i dag fungerte for deres avdeling som
en stabsog ledertrener, og ikke bare en ledertrener.

Mange informanter nevnte former for treningsutbyttde bare fikk 1 SLT.
lldkoordineringsoffiseren mente det var spesiektigimed simulatortrening, da man sjelden
far trent pa ild:Her far vi trent p& en annen mate, bade vi og feanthar tap, og det er god
trening, sa han. Man f&r ikke de samme erfaringer med & bruke og koerdirld i noen
annen treningsform — dette ma simuleres. For bagdelingene ble statistikk for antall og
type treff lagt frem i AAR, og avdelingen fikk okt over antall sarede, hvilke raketter som
hadde truffet hva, gjenveerende ressurser etc.ri&olfib som ble tatt opp flere ganger, var at
kompaniene brukte for mye artilleri som ikke traffilet, og at dette var uheldig disponering
av ressurser. Informanten mente dette var viktfgrinasjon, men gnsket i tillegg til & bli
presentert for resultatene ogsa at avdelingen kuangd til en diskusjon/refleksjon om
hvorvidt man kunne gjort noe annerledes.

3.9 SLT som en faglig arena

Gjennom observasjon og intervjuer sa vi hvordan 8tgjorde en viktig faglig arenat over
operasjonen som foregikk i selve spillet. Et terom ©fte dukket opp i begge avdelingene,
var hvor lite tid informantene syntes de fikk tiglig utvikling i det daglige kontra
administrative oppgaver. De fleste papekte betyghninav a kunne veere sammen over tid i
SLT og konsentrere seg om en operasjon over flagerd En bataljonsjef saMan er i den
hovedrollen man skal ha, og ikke i annet dagligréttningsarbeid som ikke er operativt
Den andre sa det samm@&LT er veldig bra — det vi savner er tid til opévatting, det blir
mye forsvarlig forvalting. Vi bruker mye tid pa @ hjemmel til det og det — og ikke pa
hvordan vi skal nd malet. Jeg ansker meg mer av dat tredje informant kom med noe
tilsvarende: Vi er sa til de grader fratatt muligheten til & g\det er bra & se at det gar bra
og at det funker her”Et annet aspekt var at man i SLT ble tvunget tiedke ut alle

® Sitat brukt far
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operasjoner fullt ut — i alle ledd, og man ser wtfongene og hullene. Mange informanter
mente at det & presentere sin plan pa kort vaeselanskelig i starten, men at det gar fortere
og lettere etter hvert som man laerer formen — naelommer med trening og @velser.

SLT utgjorde en arena der man praktisk og teordéiskliskutert fag. En bataljonsjef S¥i
trener pa samarbeid og avdelingsbygging. Vi karregjget ute ogsa, men gvingen i SLT er
mer teoretisert enn det den er uteReelle dilemmaer som utkrystalliserer seg under
treningen, som komplekse problemstillinger som adéer betydelig risiko og usikkerhet, og
der valg av strategi far direkte konsekvenser ftfiallet, er problemstillinger mange
informanter mente ikke like lett dukket opp i erdakingshverdag — preget av personalarbeid
og forvaltningsoppgaver. | SLT kommer dilemmasitoasr pa lgpende band og allerede fra
farste vogn ruller. Fagdiskusjonene oppsto overirsgillet, men ogsa i kaffepauser og over
lunsj. Med mange handplukkede kvalifiserte persoftierstede mente informantene at
diskusjonene la pa et faglig hayt niva og fortevititige prinsipielle beslutninger. Sa viktige
at en av mentorene mente at ogsa brigadesjefer baed til stede under gvelsene, da mange
problemstillinger var av prinsipiell art og utgjerdviktig kunnskap som kunne brukes i
utvikling av brigaden.

Siden SLT er en arena for faglige diskusjoner,araav mentorene opptatt av at gvelsene ble
planlagt i god tid og koordinert overfor viktigesseirspersoner, slik at SLT fikk et enda
sterkere preg av et kompetent fagmiljg som kunnie seéktige temaer pa dagsorden. Han
fortsatte: En uke i SLT er fokus pa fag. Det er en uke dé&&nviliskutert problemstillinger vi
ikke far gjort ellers”.En av bataljonsjefene var saerlig forngyd med dégagliskusjonene
han hadde med sin nestleder i SLIeg er kiempeforngyd, og har fatt tilbakemeldingaim
vi har fungert bra sammen. Alle dilemmaene vi hatt ther i SLT — vi har hatt gode
diskusjoner rundt deth Et viktig poeng for bataljonsjefen var at harSLT ikke hadde
ansvaret for & arrangere gvelsé8LT er bedre for meg enn a trene i felt. | felt jeg
treningsleder og ma fasilitere for gvelsen. Her kKag konsentrere meg om fagen
informant papekte at det hadde veert en fordel nmeld élere deltakere:Vi burde veert flere
her, for & skape en enda bedre arena for leeringt. IRede veert bade flere oppe og flere
stattespillere nede

Vi sa eksempler pa hvordan tenkning runtditen man kan bruke SIpB, ogsa ble overfart
fra en avdeling til en annen. Ved a delta i andi®lipners trening far man ideer og innspill
til hva man kan bruke SLT til i egen avdeling. Biformant sa’Man utveksler informasjon
pa tvers ved at en spiller og deltar pa andre awdgrs rotasjon. Det kan veere helt konkret
eller informasjon om SLT, for eksempel hvordan rkan spille en sjef god”Vi sa flere
eksempler pa at gvingsmal og erfaringer ble delvpés av avdelingene. Spillernes samtaler
under det fem dagers lange oppholdet — til lunsfdag, over en kaffe, i baren eller pa
rommene — var ogsa med & lafte problemstillingerbidyo til leering pa tvers: en av
informantene forteller’Det var noen svakheter i samarbeidet med Esk @letghadde vi en
diskusjon pé i gar kveld, for vi ville ha han meedhri dag, og det fikk vi til i dag”

Flere informanter la vekt pa at SLT ga en annes tggring enn i felt og i et klasserom, szerlig
fordi man far tilbakemeldinger man ikke far elleb®et pekes pa tre typer feedback-systemer.
For det farste ser vi med en gang i spillet, hvaamdling farer til. Dette var saerlig viktig for
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ildkoordineringsoffiser. Det gikk pa ulike aspektaldkoordineringsoffiser var spesielt
forngyd med at man fikk tilbakemelding om resswikbdette var feedback han ikke fikk i
andre gvelser. Simulatoren kan gi detaljert stkkisbm vapenvirkning, effekt av minefelt,
forbruk av ammunisjon og drivstoff m.m. En infornhaa:”Jeg laerer mye om rekkefglge —
har du glemt & ta med noe, sa gar det plutselitygiopp for deg’ For det andre fikk man
tilbakemeldinger fra andre i avdelingen ved a spéWVerandre, og for det tredje far man
tilbakemeldinger fra mentorer og veiledere. Betyden av ulike former for tilbakemelding
kom stadig opp i samtaler med flere av informantegevar viktig ogsa for en bataljonsjef:
"Det er alltid en god falelse etter SLT. Man fglerskags anerkjennelse og respekt, og at man
far til ting. Det er ikke alltid man har den fglelsi dette systemet! Her kan vi vise til konkrete
resultater, og ikke bare prat

3.10 Oppsummering

Rapportens fagrste delproblemstilling er hvilke ragfamktorer som skaper forutsetninger for
gode leeringsprosesser, og hva som ma ligge tilngfan at simulatortrening skal gi best
mulig operativ effekt pd avdelingsnfr&ette kapitlet har vist hvordan lokalenes utfarqi
skaper en motiverende kontekst for leering, og haordimulatoren (GESI) genererer en
gjenkjennbar og realistisk kontekst, og hvordan Stab skaper reelle oppdrag og statter og
utfordrer avdelingen underveis sammen med fagpersaeiledere og mentorer. Dette er
forhold som utgjer viktige elementer for a fa uteyav simulatortreningen. Trening i SLT er
noe mer enn bare "et spill der malet er & vinnd’T-Stab, veilederne, scenarioene og
intensiteten i operasjonene og kommunikasjonen gi@8LT tilbyr avdelingene en viktig
"treningsgkt” man ikke far pa andre mater. Rammiefi@ne utgjer derfor et viktig element
for treningsutbytte. Deltakerne erfarer bade komikasjons- og samvirkeprosessene
tilneermet lik praksis, noe som gjar erfaringenerfarbare til egen arbeidssituasjon.

At deltakernes erfaringer oppleves reelle, stedtgakelsen om at simulatortrening oppfattes
mer realistisk enn annen type trening og utdan(jingap. 2). Dette er viktig dokumentasjon
for a forsta hvorfor slik trening faktisk kan faitoperative endringer. Et annet forhold er at
giennom simuleringen oppstar det felles kunnskap eagreferanseramme pa tvers av
avdelingene.

For at SLT for fremtiden skal bli en enda viktigeeglig arena, er det av betydning at
avingsukene langtidsplanlegges slik at signifikdatgpersoner, i god tid pa forhand, kan sette
av tid til & statte treningen. Uten ekspertiseiiederrollene vil sveert mye av treningseffekten
bli borte.

De fleste informantene vi snakket med, sa SLT ikkstedet for, men som et viktig
supplement til annen trening. Operativ effekt handim & veere bevisst hva som legges inn
som @gvingsm3l og at malene inngar i en stgrre sammenheng. Bkékvi belyse i neste
kapittel.

® Se side 10.
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4 Innholdet i simulatortreningen

Vi har sett hvordan rammefaktorer i SLT utgjer @emtekst som skaper betingelser for laering
og for utvikling av operativ effekt. Det neste foltiet som det er viktig & belyse, og som
utgjer den andre komponenten i var pedagogiske lineddwvordan avdelingene identifiserer
egne behov som utgangspunkt for a utforme mal agikemed simulatortreningen.

Vi har valgt a bruke betegnelsémnhold i gvelsen” fordi dette er et begrep som favner
mange ulike typer mal og hensikter. Det inkludeadtr fra enkle treningselementer av
stridsteknisk karakter og utprgving av operasjonskgpter til mer overordnede strukturelle
faktorer, som bruk av nye kapasiteter eller saneviried nye avdelinger.

Det vi identifiserer som innhold i gvelsene, befinseg pa ulike nivaer og omrader. TMBN
hadde eksempelvis som ett av sine mal & gjennonniigggrert operasjonsplanlegging med
ivaretakelse av alle basisfunksjoner. Samtidig ehakdelingen a gve pa a passere gjennom
en annen bataljons teig, et mal av stridsteknitkSom vi skal se er innhold i treningen noe
som dels kan defineres pa forhand, men er ogs&amerokser frem i magte med scenarioene
giennom refleksjon over praksis.

4.1 Hvordan malene blir definert

For de to bataljonene vi fulgte, begynte treningeed kommunikasjonsprosesser mellom
gvende avdeling og SLT-stab.

Den ene prosessen var rettet direkte inn mot ojoei@s som skulle utfgres i spillet, og

omhandlet mottak av en fiktiv ordre fra brigademmsbataljonen skulle utfgre. SLT-stab

begynte samtidig & forberede et relevant scehaRd bakgrunn av operasjonsordren fra
Brigaden samlet gvende avdeling sentrale aktgrer &fodelta i bataljonens plan- og

beslutningsprosess. Operasjonsplanen ble leveencake far treningsuken. Denne planen ble
lagt inn i simulatoren. Planen ble sendt til eskadjefer og andre sentrale aktgrer som
utformet egne planer. Planene ble gjennomgatt $ooc-drill” ved SLT.

| forkant av treningsuken ble det gjennomfgrt mgn handlet om treningsutbytte, hensikt
og malsettinger for avdelingen i SLT (gvingsspkaijonen). For bataljonene vi fulgte,
foregikk denne kommunikasjonen via e-post. For beggdelingene var gvingsmalene tuftet
pa tidligere erfaringer fra SLT, erfaringer fraténzvelsen, anbefalinger fra SLT og uavklarte
utfordringer i avdelingenes hverdag.

Jo mer spesifikke treningsmalene til avdelingene jabedre mente SLT-stab at de kunne
stgtte trening som gjenspeilet gvingsmaler®et’er mange som er konkrete nar det gjelder
mal for trening, men det varierer med erfaringsgeadil de som bestiller. Malene kan vaere
alt fra konkrete situasjoner, f.eks gjennomgangnainefelt, til & @ve pa ’stor grad av
usikkerhet™ (informant SLT-stab).

" Pr 2009 har de tre scenarioer, og de kunne gfatidlere i falge stab. Scenarioet Panserbatatidi& var
brukt to ganger far, og var na i bruk for 3. gamgn hver gang har oppdraget veert forskjellig.
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Som forberedelser til gvelsen ble avdelingene bedi oversende informasjon til stab SLT
om hvordan de gnsket seg utgangsgruppering av avakdmgene, inkludert spesialtropper,
og fordeling av samvirkeledd med mer.

4.2 Panserbataljonens gvingsmal

PBNs generelle mal skulle bidra til & na utdanmnget i bataljonens milepael "Offensive
operasjoner”: "PBN skal som system beherske noratatsutvikling, stridsledelse og
teknikker innenfor offensive operasjofier Det fulgte fem prioriterte mal og ni @vrige
avingsmal.

Under intervjuene kom det frem at avdelingen gnsketaff fiende og hgyintensitetstrening
med stor grad av usikkerhet. Sjefen hadde fataki#nelding fra SLT-stab under forrige
rotasjon at avdelingen na var klar for en slik uifing. Det var gnske om a trene
situasjonsforstaelsen til sjefen. Scenarioet tiNPiBnebar hgy grad av kompleksitet og et
stort behov for koordinering sideveis og opp magdmien. En informant s®@et er viktig for
bataljonsjefen & fa trent i den rollen han skaluta, pa kommandoplass, og uten at man blir
forstyrret av det dagligdagse arbeidetPBN hadde ogsa utviklet mer generelle mal relatert
til samvirke og logistikk. Flere informanter mentet var uhensiktsmessig a ha s mange og
til dels sprikende mal for en relativt kort trensngxe.

4.3 Telemarkbataljonens gvingsmal

TMBNSs hensikt med gvelsen var "a etablere godeidbeter og ensrettede rutiner innenfor
planlegging og ledelse av bataljonoperasjdneAvdelingen gnsket spesielt & vekte
sammenheng mellom ild og mangver, og evaluere agreutvikle logistikk-konsept i
bataljonssystemet (sammenheng mellom CSS og Esk 5).

TMBNs treningsuke inkluderte en tilneermet reell nid@gingsfase, da avdelingen mgtte
heller uforberedt til gvelsen. | e-post fra ass @-3LT-stab fremgar: "Vedlagt er ogsa noen
av evalueringene fra CRH9 Det er viktig & se disse opp mot gvingsmal folf Samt at de
som fasiliterer trening i SLT har et bilde p& staftMBN APR 2009™. TMBN ser trening
under vintergvelsen og SLT i sammenheng.

Det er avdelingssjefene, og ikke SLT, som er atigvéor avdelingens trening. Avdelingen
fastsetter treningsmalene pa grunnlag av nivad dwp\beFor begge bataljonene vi fulgte,
gjorde arbeidspresset sitt til at de ikke hadde rketnsa langt i planlegging og forberedelse
som de hadde gnsket. PBN var mer forberedt enn TMBd som gjorde at denne
avdelingen kom lenger i a prave ut planen i spillé1BN fikk til gjengjeld en mer detaljert
gjennomgang av plan- og beslutningsprosessen.

& @vingsmal for trening i Haerens stabs- og ledeer¢SLT) uke 7 2009, av 081210.
° FRAGO 06_OPO 001/09 TMBN SLT uke 17.

19 cold Responce, Vintergvelsen 2009.

' Epost datert 03.04.2009
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Gjennom intervjuer kom det frem at TMBN etter vimteelsen hadde behov for & trene mer
pa drifting av hovedkvarteret og informasjonsflitet var informasjon sjefen ikke fikk,
samtidig som det kom informasjon som ikke var ratgy og det var derfor et behov for &
utvikle nye mater a organisere informasjonsstramp#@mss S-3 sto for kontakten med SLT
i forkant og meldte inn at de spesielt gnsket ®&dogistikk (CSS), bruk av militeerpoliti
(MP) og samvirke. De gnsket ogsa a fokusere pa bxulfly, ingenigr, bombekaster og
artilleri.

De blir for omfattende a belyse alle treningsmaleméegge avdelinger, men vi vil ta for oss
ett for & gi et bilde av hva innholdet i en simatéening kan veere.

Innhold: Planprosess TMBN — utvikle nytt verktgy

Utgangspunktet til TMBN for a sette opp dette gsimdlet var at kommunikasjonen ikke
hadde fungert mellom bnko og fremskutt kommandaplasder vintergvelsen. Det hadde
veert vanskelig & fa frem korrekt informasjon omrmélen og logistikk hadde fungert darlig.
Utfordringen varhvordanetterretningen (S-2) skulle overfgre bilde av dien til S-3 og bn-
sjef, og hvilket kommunikasjonsverktgy man skuliake. Problemet var at informasjon om
fienden kom via ulike kanaler. Noe kom pa e-post fra eskadronsjefer via radio og noe fra
brigadesjef. Spagrsmalet var hvordan man kunne bémdhformasjonen slik at avdelingen
opererte med et felles, sammenfattende og oppdetedebilde.

Formidling av fiendebilde er viktig for at alle $kea den samme situasjonsforstaelsen. Dette
temaet hadde avdelingen diskutert fgr simulatoitiggn og underveis: Hvordan stemmer
fiendeformidling med "virkeligheten”? Ordre gar foog alle kan skrive i NORTaC. Men
formatet kan ikke sendes ut, og kartgrunnlaget RY@C var dessuten darlig. Det gar i fgrste
planlegging, men det blior mye markert pa kartegtter hvert, slik at det blir tettpakket og
uoversiktlig — i flyten mellom S-3 og kartleser trengs enklerefigka NORTaC er ikke et
godt nok verktgy pa stridsteknisk niy&ier bn-sjef. Det var ogsa et problem at NORTaC
ikke oppdaterte seg fort nok, slik at den sistedapgringen fort blir utdatert. Det tar tid a fa
inn ny informasjon. En fordel med dette treningshadl simulatortrening er, og som
informantene etterpa la vekt pa, at under debief khan fa presentert deksakte bildet av
fienden og pa ulike tidspunkt holde egne tolkninger ogrdewinger opp mot “fasit-
fiendebildet”. Dette var trening man for eksemiddei far anledning til pa vintergvelsen.

"Jeg tvinger oss na til & jobbe med verktgy for anfggge stridsgvelse og
stridsledelse.(...). Vi har en stabshandbok, men ateikke god nok for vart niva.
Tradok har kommet med en justert modell, og desgdsedre, og det passer bra na,
og fa dette inn her. SLT er mye mer en GESI, badile ikke sd mye annet, men vi ville
veere her til torsdag. Ideelt sett skulle vi spikrmen vi prgver a gjare det beste ut av
dette”.

Utvikling av kommunikasjonsverktgy illustrerer hdan et praktisk problem kan simuleres
fra ulike tilnaerminger. TMBN jobbet mye med & uteikprosedyrer for kommunikasjon.

Lasninger de eventuelt kom frem til i simulatorskulle pavirke praksis ute pa jobb. Bn-sjef
mente SLT i den forbindelse er viktig da avdelindpin sterkere pa metode, og at det er en
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enkel og billig mate & trene metode palo’'mer vi gjar dette, og er i felt, jo bedre blirtiva
synkronisere Heeren.

Andre eksempler pa innhold i treningen er at TMBMl@pa & passere giennom PBNs teig.

PBN hadde satt opp at de gnsket a ’"videreutvikle eftektive samvirket med andre
avdelinger i utfgrelse av et angrepsoppdrag i Hegsitetscenarid®

4.3 Endring av treningsmal

Et virkemiddel som ofte tas i bruk i SLT for a skiimellom ulike gvingsmal eller for & trene
mer pa det samme, &nagic moved Dette utgjer en fleksibilitet ved GESI, at maarrsom
helst kan spole frem eller tilbake i en operasjpg,endre oppsett for a fa trent mer pa det
samme eller pa andre oppsatte gvingsmal. | forledaed PBNs gjennomfaring hieagic
movesiverksatt for a trene etterfyllingsprosedyrer, nobelyser i neste kapittel. Eskadronene
ble her omprogrammert i en utgangsposisjon slika fikk trent pa etterfyllingsprosedyren.
Det er dermed enklere i SLT a pavirke og endreasjaner og ressurser fortr@ne pa ulike
fastsatte malenn ved en feltavelse.

4.4 Tidligere erfaringers betydning

Et viktig poeng i forbindelse med a fastsette tngemal er at trening i SLT ikke bare handler
om hvilken erfaring og utbytte avdelingene far &7 Smen ogsa onhvilken erfaring du har
med deg inn i SLTDet kreves erfaring for & identifisere hvilke utfdnger avdelingen har,
og med erfaring vil man bedre kunne formulere tigaimal for avdelingen. Erfaring er ogsa
viktig for & kunne sortere viktig og uviktig infomasjon. For eksempel fortalte en informant at
en medspiller var meget frustrert da han hadde akbnined fienden, uten tilgang til
krumbane’Poenget er at ild ma koordineres far man kan fswe og her ma man ha med seg
sjefene. Det er alltid et spgrsmal hvem som haestayprioritet pa ildstatte. Det er dermed
ikke likegyldig hvem man sender til SLTBred og sammensatt erfaring gjer det lettere a
estimere avdelingens treningsbehov.

4.5 Bevissthet rundt malsetting, operasjonalisedgggvingsform

Prosessen med & sette opp mal for begge avdelingenigerte stort sett bare lederne. Noen
av de til sammen 20 malene til PBN var lettere éragjonalisere enn andre; malet om a
"utnytte ingenigrstatten effektivt i lgsning av eget oppdrag” og "benykentrolltiltak slik

at egen ild utnyttes effektivt og slik at beskytniav egne avdelinger unngas” er enklere a
drafte oppnaelsen av, enn f.eks "Kompani og eskesjiefer skal kunne produsere gode nok
planer til & trene bataljonsystemet i en koordinert apgoperasjolf som er stgrre

12 vingsmal for trening i Haerens stabs- og ledeer¢SLT) uke 7 2009, av 081210.
3 PBN, @vingsmal for trening i Haerens stabs- ogredeer (HSLT) uke 7 2009, av 081210
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operasjoner”. Malet om "ALLE deltakerne skake egne ferdigheter, kunnskaper og
erfaringer i primaerfunksjon ” er vanskelig a male.

Avdelingens mal hang pa en oppslagstavle pa braderwspillet, og de ble ogsa hentet frem
under siste debrief. For begge avdelingene blefatetatt en gjennomgang av malene og
maloppnéaelsen, men det foregikk pa en overfladidkemav typen: "Dette har vi gjort, dette
har vi ikke gjort s& mye av”, uten at det ble oppmert og konkludert seerskilt for hvert
enkelt mal.

En viktig side ved innholdsformuleringer er at mkam trene det samme malet via ulike
treningsformer. TMBN gjorde en erfaring pa detteradet. Verktgyet de jobbet frem for & fa
en god informasjonsflyt mellom bnko og fremskuttrknandoplass, hadde de ogsa hatt fokus
pa under vintergvelsen. Etter SLT sa de at det dhadet mer hensiktsmessig a utvikle et
konsept under skjermede omgivelser i SLT, som dersekunne prgve ut pa vintergvelsen.

4.6 Oppsummering

Tar vi utgangspunkt i hva som ble lagt inn av méieningsukene til bataljonene, ser vi at
treningsmalene er av ulik karakter. Den store beaddnalene, viser at det er mange mater a
bruke SLT pa, og at det ligger stor fleksibilited itrene ulike mal samtidig. En god dialog
mellom avdeling og SLT-stab er avgjgrende for anifda trent de malene man gnsker.

Vi ser at man i SLT kan prgve ut et nytt konsepne inn bestemte situasjoner (f.eks.
etterfyllingsprosedyrer), produsere planer, prosedgtc. Disse variasjonsmulighetene er en
styrke ved SLT, da man ved bruk awégic moves’kan benytte treningen til en rekke ulike

formal.

Dette krever imidlertid en starre bevissthet rumdiformuleringer fra avdelingens side. Det
betyr at man ma tenke hvilke typer mal det er rhesisiktsmessig a sette opp i ulike former
for trening: Noen mal egner seg bedre for SLT endr@a Eksempelvis nar det gjelder
etterretning, har man i SLT muligheten til & samhwdde eget fiendebilde opp mot en fasit.
Ngyaktig hvor fienden befinner seg til enhver &d,vanskeligere & rekonstruere under en
feltovelse. Man kan trene pa samme mal pa ulikeematg da er det viktig & tenke
rekkefalgen pa gvingene, noe TMBN ble bevisst {& stn treningsuke.

En bevissthet rund mal fordrer mer diskusjon f@mimg og stor grad av involvering i
forberedelsesfasen. Det er bataljonsjefen som hswaa for & trene sin avdeling (og ikke
SLT), men prosesser rundt mal, malformuleringerhegsiktsmessighet bar i starre grad
innarbeides som en kollektiv oppgave i avdelind@mer det viktig & veere bevisst pa hvordan
konseptuell utvikling krever bredere og mer inngfeforberedelser pa forhand, enn dersom
malet er & mestre kryssing av elv.

De ulike feedback-systemene er viktige i SLT foruddere om mal nas. Teknologien gjgr at
man kan trene flere mal, og gjennom feedback fraiitoren far avdelingene tilbakemelding
som sier noe om maloppnaelsen. Feedback kommer fomséentorer og fagpersoner, og
mellom nivaene i avdelingen. Kombinasjonen av bettk av teknologi i forbindelse med
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debrief og faglige veiledere medfgrer at den gvenwdkeling far god tilgang pa kunnskap om
egen praksis og maloppnaelse.

Dersom simulatorbasert trening skal bidra til utivig av gvende avdeling, forutsetter det at
treningen har en konkret og operasjonaliserbar etréilsy som bygger pa et praktisk behov
hos de som trener. Det er vanskelig a si noe oekeeffv trening i simulator dersom det ikke
er mulig & evaluere aktiviteten i forhold til engagnset malsetning. Dersom aktiviteten skal
veere meningsskapende, er det ikke tilstrekkeligestingen gjenspeiler et kjent behov, men
legges opp slik at den ogsa knytter an til deltagsrerfaringer og dermed til avdelingens
treningsniva.
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5 Laeringsepisoder - metodikk rundt hendelser for a utvikle avdelinger

Vi har argumentert for at samspill mellom ulike ragbetingelsene og operasjonalisering av
gienkjennbare og bredt forankrede gvingsmal er domehtalt for kvalitet og effekt av
treningen i SLT. For at kunnskap utviklet i forb@tse med trening skal medfgre endring av
praksis, ma det legges til rette for aktive refleksprosesser hvor man speiler det man gjar
mot annen kunnskap og teori, fagpersoners vurderiog erfaringer. Det er disse prosessene
vi skal diskutere i dette kapitlet, og de utgjerteedje komponent i var laeringsmodell. Vi
viser hvordan hendelser og situasjoner som oppsallet som enkelthendelser gjennom
refleksjon, ble identifisert som viktigeeringsepisoderVi argumenterer for at identifikasjon
og refleksjon over laeringsepisoder er fundamentait & endre operativ virksomhet.
Utfordringen er imidlertid at disse prosessenenigtastarre grad enn tilfellet er i dag ma
organiseres bade i SLT og i hiemmeorganisasjonen.

| studien fulgte vi to avdelinger en uke hver i Sp& Rena, deretter besgkte vi den ene
avdelingen en maned etter. Tidsaspektet i studidom®, og varige operative endringer som
eventuelt matte kommer etter at var analyse bléuties fanges altsa ikke opp gjennom
denne forskningsformen. Det som imidlertid har vasktig & dokumentere, er hvordan
simulatortrening skaper refleksjonsprosesser saar fi endring, og hvilke faktorer som star
sentralt for & fa til leeringsprosesser som ogsdfistarer seg som ny og anvendbar kunnskap
i hjemmeorganisasjonen. A forstd logikken rundtingsepisodene er helt essensielt for &
forsta den pedagogiske laeringsmodellen rapportekleit.

Hensikten med & belyse laeringsepisodene er a gerlaranskap om hvilken praktisk nytte
avdelingene kan fa av SLT, Denne kunnskapen pékaké pa hvordan man kan oppna
bedre kvalitet pa treningen i SLT, der planlagteirfidg mission reveiws”, "after action

review” og mer adhoc-pregede debriefer undervepsliet utgjar en ngkkelrolle.

5.1 Leeringsepisode TMBN: Utprgving av Kavalerieskad

Den farste laeringsepisoden vi skal belyse, er hétd@ MBNs gvingsuke og ledet til endring
I plan- og beslutningsprosessen. Bakgrunnen varelmarkbataljonen innen 2012 skulle
bygge opp egen Kavalerieskadronen. | forbindelsd gyennomfgring i GESI skulle TmBn
fa erfaring i bruk av denne kapasiteten. | lgpet simuleringen erfarte TMBN at
Kavalerieskadronen bidro til mye mer informasjonn eforventet. Sensorvognen (til
Kavalerieskadronen) ser mer enn det jeg forstarhar en enorm kapasitet som overgar
min forstand”(Bnsj.). En annen kommentar fra Bnsj. var denne:

"Jeg skal bygge opp en Kavalerieskadronen na, gglgerte mye her, og forstar bedre
hvordan vi kan bruke det. Jeg hadde blant annebtemessant diskusjon om hvordan jeg
kunne bruke Kavalerieskadronens sensorer for desikenstre flanke. Jeg skal se
neermere pa mulighetene for det”.

| en refleksjon over planfasen poengterte bn-sfeflaasom de pa forhand hadde forstatt
kapasiteten til Kavalerieskadronen, hadde plandraseerledes ubDe kunne da i stgrre grad
ha basert planen pa informasjon fremskaffet fradéav
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"Vi fikk bedre informasjon om fi, og det betyr atrwa tenke pa en annen mate om bruke
av Kavalerieskadronen: man trenger ikke planlegge detaljert, men kan sende
Kavalerieskadronen for a fa info, som grunnlagetfidere mangver”.

A & tilgang til ny faktabasert informasjon om fiEmn la nye faringer for avdelingens plan- og
beslutningsprosessMed Kavalerieskadronen har vi dramatisk mere infellom S-2 og
Kavalerieskadronen enn vi er vant til. Vi har nart, og det hjelper oss a forsta bruken av
Kavalerieskadronen. Vi ser en stor synergieffektkiampanisjef, eskadronsjefer og meg. Vi
kan ha en lgsere plan, og basere utfarelsen mé¢gvalerieskadronen, da kan man tillate en
lgsere plan og justere og tillempe undervéisi-sj.).

Vi far ikke fulgt denne laeringsepisoden lenger, meser hvordan en erfaring i SLT bade
kan fgre til endringer i operasjonsmgnstret — og tiyeerming til plan- og
beslutningsprosessen.

5.2 Leeringsepisoder i PBN

De neste leeringsepisodene er fra PBNs treningdd&eomhandler bruk av fly, og flere er
knyttet til ulik situasjonsforstaelse.

| operasjonsplanen til PBN het det i fase 1: "Kavigiskadronen oppklarer frem mot fi nordre
sperring, lokaliserer sperringer, omkjgringsaksgy,fi gruppering”. Vi observerte hvordan
PBN slet i spillets farste fase med & anvendeSlyT-stab kommenterte ogsa at fly ble satt
inn for tidlig: "De hadde ingenigrene bakerst, de skulle veert ftewg S-2 og S-3 var ikke
synkronisert. De far ikke max ut av flyene”.

En medvirkende arsak til &ruk av flyble laftet ut av spillet og gjort til en laeringssge,

var at bataljonsjefen fikk et spgrsmal fra oss em $om hadde veert de starste utfordringene
under dagens operasjon. Han reflekterte over &ladde gjort mange viktige erfaringer med
bruk av fly, men at det var krevende a koble iryerile pa riktig tidspunkt. Gjennom denne
samtalen ble han bevisst pa betydningen av erfamimgned bruk av fly, og at det var viktig &
lofte disse erfaringene frem allerede den fgrstedggen for at de ikke skulle bli glemt, men
diskutert videre med hele avdelingen. Bataljonsjééd dette opp med SLT-stab:

"Det er veldig spennende na, jeg vil gjerne ha értsAfter Action Review
underveis, og S-3 er bare med til i morgen. Deh@ som kunne veert bedre,
men det er ogsa noe som er veldig bra her, ogkaliesgjerne sett mer pa det.
Vi tar det etter middag, mellom 17 — 18, sa leeiewgsa underveis. Det ble en
sapass lang operasjon, og vi glemmer lett det dgetude i starten”.

Bn-sjef, S-3, ildkoordineringsoffiser og et par kdioeringsassistenter mgttes tirsdag K.
16.50 for a planlegge en DAR. De tenkte hver fog g& situasjoner som hadde veert
utfordrende i lgpet av dagen og diskuterte seg fiiktne temaer de gnsket & ta opp. Siden
disse hendelsene ble identifisert som leeringsepised vi falge dem alle tre:

Det farste temaet var knyttet gjennombrudd vs. stgtin@BN hadde hatt store utfordringer
med & komme gjennom sperringer i starten — og idygikk med til & diskutere om de skulle
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ga for et gjennombrudd eller sgke etter apninged.ddsket & diskutere dette pa DAR, fordi
han ikke skjgnte hvordan de hadde kunnet brukeysitin uten a foreta en avklarintpet
burde ha kommet en anbefaling fra gjennombruddestédivorfor gjorde det ikke d&t (S-3)

Det andre temaet véruk av flystatteSjefen var misforngyd med at de ikke hadde fatt
utnyttet flyene godt nok innledningsvis i operagjonog at de brukte dem feiv/i'ma
bevisstgjagre avdelingen bruken av fly, og effelkezhbruk av fly’sa bn-sjef.

Det tredje tema som ble satt opp, tok utgangspuektepisode som inntraff i et minefelt der
vogner ble sprengt p& grunn av wikuasjonsbevissthétant esk-sjeferté

5.3 Leeringsepisode 1: Bruk av fly

Flyene det vises til i denne leeringsepisoden, vlaruk i operasjonens fgrste fase. Denne
laeringsepisoden viser ngdvendigheten av a debrefterveis: Hadde avdelingen som
planlagt gjennomfart én AARtter at hele operasjonen var avsluttet, er det grurttio at
erfaringene knyttet til bruk av fly som ble gjordlig i operasjonen, hadde blitt glemt eller
mattet vike til fordel for st@rre og mer apenbaitigke situasjoner senere i spillet.

Under DAR-sekvensen ble det drgftet utfordringeyttat til bruk av fly og at de ikke hadde
fatt utnyttet effekten. Bn-sjef:

"Vi brukte lang tid pa & fa kontroll pa info fra flipet tok mye tid. Vi burde hatt god

oversikt far flyet, og kontroll pa egne rekker fgog sa brukt flyet. Flyet sirklet rundt for

lenge, far vi var klare, og sa matte flyet ga. E@# hadde ikke god nok kontroll, og det
ma bade fly og artilleri til, for & fa effekt”.

Artillerioffiseren kommenterte dettéVi ma ogsa vite at det er noe i luftenDet var bare sa
vidt de hadde unngatt en "blue-on-blue”, og forsagen gikk over til & diskutere
kontrolltiltak: hvordan alle skal fa vite om flyeEn fagperson med fly som spesialfelt gikk
giennom sentrale elementer, og det ble diskutartrit vs. fleksibilitet. Med hgy fleksibilitet
har man mindre kontroll, og vice versa. Det ble2opelyst hvordan Kavalerieskadronen

skulle bruke fly nar de ser malet (men ikke flyag)nar de ser flyet (men ikke mafet)

PBN avsluttet med a identifisere to hovedproblerBet.ene var knyttet til tidspunktet for nar
det var best & anvende flyene, det andre til hvodi#askulle holde kontroll pa egne styrker.
Mange informanter sa etterpa at SLT var en egrestirtgsarena for a utvikle praktisk
kunnskap om bruk av fly:Vi ble en gang dratt ut i skogen med kart, og & sben: "Na
kommer det et fly” og sa matte vi late som det kgndukke! Jeg har veldig behov for dette!
Jeg ser bevegelsene til alle de andre, og far megl ait” (informant)

“ildkoordineringsoffiser la i tillegg til pa detferberedende matet far DAR, at de i lapet av dagetde skutt
for mye pa lastebiler, og at det gikk for mye amisjom med til dette, noe som ikke ga seerlig effekt.

Esk 1 (Kavalerieskadronen) tok deretter opp atdetanskelig & vite nr man kunne fa ild, og heordet ble prioritert
pa tunge kjaretgy. lldkoordineringsoffiser visteHPTL (High Priority Target List) og redegjorderfprioriteringene: Har
StridsEsk ild, kan ikke Kavalerieskadronen skytg,60Sierra mé& da gé gjennom ildkoordineringsoffigera koordinere
dette.
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Refleksjonene etter tirsdagens DAR, farte til emger i bruk av fly pa onsdag. Dette kom
frem i onsdagens DAR, som ble kjgrt med samme mal 8rsdag. Hvilke effekter man
oppnar ved bruk av fly, ble satt opp som eget pimktsdagens DAR. En prosjektor viste
bruk av flyene sa avdelingen kunne sammenlignarimdsjonen de hadde fatt fra flyene, med
hvor fienden befant seg. Onsdag var det klare thibger pa etterretningssiden, og PBN
hadde gjort en annen viktig erfarifiyi fant fiendens stridsvognstropper som var granetl,
ved a bruke fly”.Det ble kommentert at man far en helt egen tilbadding pa fly i SLT enn
under andre gvelser. Bn-sjef sa ettedefy er mer forngyd i dag, og det var lettere stegni
Vi har hatt mye bedre kommunikasjon, og bedre sjtusbevissthet. Vi tok tak i dette med fly
fra i gar til i dag, og fikk resultater fra det'PBN kom etter diskusjonene frem til en konkret
konklusjon som var at man ikke matte ga inn i eg tefar flyet kommer. Bruk av fly ble
ogsa tatt opp pa siste AAR, hvor bn-sjef oppsumenélti klarer litt mer, men bgar tenke
enda lenger frem. Vi hadde fly men fikk ikke bdéd”.

Bruk av fly var et tema som ble Igftet ut av spie avdelingen selv. Eksemplet viser at ved
a ta seg tid til en midtveisevaluering fordi enfg@éne med fly pa den farste spilldagen ikke
hadde gitt resultater, fikk PBN diskutert erfaringeog utviklet egen kunnskap om bruk av fly
I forbindelse med hgyintensivkrigfaring. Denne kskapen fgrte til endringer i hvordan
TMBN disponerte flyene onsdag.

5.4 Leeringsepisode 2: Parallell kommunikasjon

Den neste laeringsepisoden hadde som utgangspuifikisérasjon i operasjonens fagrste fase.
PBN hadde ikke kommet frem til en beslutning: S28agjorde’Vi mgtte fienden noe lenger
nord enn antatt, men prinsippet ble det samme: &fterha et gjiennombrudd og fa kontroll i
@st, ga igjennom i vest, ved & kraftsamle. Vi kuwogsa gatt i midten, men det ble forkastet”
Dilemmaet sto mellom & sgke etter andre gjennonasuehkter som var bedre, eller ga rett
giennom. Mens operasjonen pagikk, oppsto diskusjpde’radio”. Bn-sjef oppsummerte
under DAR:"Vi matte ha et gjennombrudd. Den eneste endririgdag, var at det var Esk 4
som matte bryte gjennom. Vi kunne gatt i midtem dwet ble forkastet, siden Esk 4 hadde
fremgang og lovet gull og grenne skod&:! Diskusjonene p& nett mellom sjefene og
eskadronsjefene hadde trukket ut i tid. S-3 komerémunder DAR?YJeg er mest misforngyd
med at jeg lar dere sgke etter et bedre stedytefllitt til, og litt til, til et enda bedre steag
dette gar pa presisjon i kommunikasjonen”

Hendelsen ble diskutert fra flere hold, men detikke konkludert med hva det hadde veert
riktig & gjare. Vi observerte under diskusjonermeinum at det var eskadronsjefer som satt
inne med synspunkter deke kom frem med, og som omhandlet diskusjonene pamatom

sjefer og eskadronsjefer. | samtaler med esk-sgeétterpa kom det frem at det er et dilemma

16 (sammen med punktene 'nér flytter man artillerigs”’ mate med stridsvogner som er gravd ned’).
17 I henhold til plan, var det Esk 1 (Kavalerieskadno)) og ikke Esk 4 (StormEsk) som skulle bryterigigm
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hvorvidt de skal veere frempa — eller bakpa: Natetrens egen vurdering i situasjonen som er
avgjgrende for handling, og nar det er sjefens@dkrsjef sa:

"Nar skal de pushe og jeg bremse? Nar skal jeg u€he nar skal jeg tenke pa mine

egne? Jeg fikk i oppdrag & gjere en skjult, mamdig jobb, og fikk tilbakemelding hele

tiden om at jeg ma ligge mere fremme. De pushen j@g ma ta ansvar. De tror at

etterretning sitter pa svar, men det gjar vi ikker er det mye a ta tak i. (...) Jeg har leert

mye her om egne grenser, men prgvde ut en del dag som jeg ikke ville gjort i real

life. Man lzerer jo mye av dette som leder, men fabar seg darlig nar man taper masse.

Og i dag ble det mye pushing og mye tap. Jeg tél mier — i stedet for, her er det et

minefelt — Kjar!”.
Informanten forteller videre:Er man forsiktig, far man hgre igjen og igjen atmmad veere
mye mer fremme. Jeg tror det skyldes at S-2 sifidiiere svar §om meldes inn til sjefepe
men _visitter ikke pa de!"Dette dilemmaet hadde eskadronsjefen notert sanmeshandre
innspill som var tenkt tatt opp under DAR. Men de ikke fremfart: 'Nar du sitter der inne
(DAR), er det bare de overordnede tingene som laigyiikke min personlige laering/lan
gjgr erfaringer pa hva som passer hvor. De vikgg&iktiske poengene tas der inne, den
personlige lzeringen tas pa gangen

Temaet det pekes pa, kommunikasjonen mellom sjefgreskadronsjefer i pressede
situasjoner, ble dermekke tatt opp i plenum. | dette tilfelle hadde esk-sjef snakket med
hverandre og flere andre. Temaet resulterte intidlérfruktbare diskusjoner pa kveldstid
rundt beslutningspunkter og grenser mellom bn/sfef3 og ekssjefene. Strengt tatt skulle et
dilemma knyttet til ndr man skal fronte avdelingeed hay risildkoordineringsoffiser — og
nar man skal trekke seg av hensyn til egne stywkere et sentralt tema & falge opp i plenum,
og ikke bare "interessant for egen laering”. Et sshisparsmal, er dermed — er det andre
arenaer der slike problemstillinger fanges opp?rkigerger i sa fall for a reise slike temaer?

5.5 Leeringsepisode 3: Situasjonsforstaelse

En tredje leeringsepisode for PBN oppsto da mand@sman ikke vissthvilke minefelt det

til enhver tid var snakk om. Dette farte til enahg episode. Det var usikkerhet rundt hvor
langt ut mot sjgen et minefelt gikk. En esk-sjabfakte a passere mellom minefeltet og sjgen
fordi han hadde oppfattet det slik at minefeltéeilgikk helt ut til vannet. Det gjorde det.

Episoden pekte pa manglende praksis i avdelingea favngi eller nummerere minefeltene
slik at alle til en hver tid visste hvilke felt soble omtalt. Hendelsen aktualiserte ogsa
ngdvendigheten av klar kommunikasjon om fakta.

Under tirsdagens DAR brukte bn-sjef episoden tilted opp viktigheten av felles
situasjonsbevissthet. Episoden ble avspilt viajpkbsr som viste det aktuelle tap av vogner.
Man overhgrte pad sambandet at minefeltet ble wtaxsieat det aldri ble presisert eksplisitt at
det gikk helt ut til sjgen. Det ble supplert fra atdet pa dette tidspunktet ogsa var snakk om
engraft som ble meldt, og den gikk ikke helt ut til sjgdiar det gjaldt minefeltet, visste man
ikke hvor langt ut det gikk. Situasjonen ble digttit En esk-sjef hadde oppfattet minefeltet,
men ikke at han var sa langt inne i det. En annentenhan hadde sett et "bridge-tegn” i
GESI, noe som indikerer at det er bro over felbegn sa at han likevel plutselig var i
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minefeltet — til tross for bridge-tegnet. SLT-sffalklarte at man far en "mine-warning”, det
kommer opp et skilt som varsler mineMén hvordan kan man vite om bridgen er afe
spurte en esk-sjef. Det ble konkludert med at deype usikkerhet bare gjelder i SLT. |
"real-life” har man bakkemannskap som effektivt kiinne se et minefelt. Temaet ble
avsluttet av bn-sjef?Vi har fatt noen viktige poenger her. Vi ma beggna nummerere
minefelt p4 sambandet, slik at vi snakker om detnsa feltet.

Vi ser hvordan diskusjonene og refleksjonene oppsim et resultat av tap av vogner. Sa
utvikler episoden seg, ikke bare til a rette opgksemheten mot behovet for & nummerere
minefelt, men ogsa til & ende opp i problemstikingom kanskje bare er aktuelle for SLT —
og som ikke gjelder for virkeligheten.

Det ligger imidlertid et starre potensial i DAR- dg\R-systemet enn det som tas ut i dag —
debrifen utnyttes ikke maksimalt. Disse prosesdanger imidlertid ikke opp optimalt, da de
ikke struktureres slik at de fremmer laering gjennamad involvering av deltakerne. | starre
grad fungerer disse arenaene o0g prosedyrene, somtgangspunktet er tilpasset
erfaringsleering, som en blanding av beslutningsappag sjefens domstolsutgvelse. Dette
aspektet som medfgrer at mye kunnskap utelukkewodemer til uttrykk i ureflektert og
darlig timet praksis, er et fenomen vi vender tibail.

5.6 Leeringsepisode 4: Logistikk og samvirke

En lzeringsepisode sommar blitt fulgt opp og fert til endring i ettertid, b&r av flere
episoder/hendelser som pa et tidspunkt i g@velsdat’"fsammen til en overordnet
problemstilling som omhandler behovet for & endmgistikkprosedyrer. Leeringsepisodene
som oppsto i SLT, har i ettertid fatt konsekverfselgrensesnittet mellom statteavdelingene i
PBN og CSS. Eksemplet peker pa to interessant®lthrBLT blir for det farste ansett som
en sentral arena for & belyse praktiske utfordrirajggaende logistikk. For det andre viser
eksemplet at SLT er med pa a endeukturelle/konseptuelldorhold i avdelingenes
operasjonsmgnster.

To av Panserbataljonens totalt 14 gvingsmafiar

1. Kunne utnytte egne sanitetsressurser slik at e@pe begrenses, og
moralen i avdelingen har forutsetninger for & ofthodde et hayt niva.

2. Kunne planlegge og gjennomfare etterforsyning aveegydelinger under
og etter lgsning av angrepsoppdrag. Dette skdedges saerdeles vekt pa,
da seerlig i utvikling av en robust plan som ogséhyde for endring av
oppdrag underveis.

| forkant, over lengre tid, hadde bade PBN og TMBiSkusjoner om hvordan man skal
organisere forsyning som sanitet, berging, repanasj og lignende under strid (current).
Logistikkdiskusjonene handlet blant annet om hvor@&S best kunne stgtte og etterforsyne
bataljonen under operasjoner. Tidligere var ansvime etterforsyning tillagt bataljonene.

'8 Fra Vedlegg C, @vingsmal for trening i Heerens staly ledertrening (HSLT) uke 7 2009, datert 081210
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Funksjonen ble imidlertid flyttet ut tiiCombat Service SupporfCSS) og SANBN.
"Logistikken var tilpasset organisasjonen fgr, ménkde organiseringeriagt om, men
logistikken har ikke endret sega en informant

Hvordan CSS skulle stgtte alle bataljonene, vae igkkelt i praksis: Hver bataljon har sin
kultur, og lgser spesielle oppgaver og av den gmérstgtten fra CSS tilpasses den enkelte
avdelings arbeidsform Samarbeidet mellom CSS, S-4, Esk 6 og ingenigréneare bra for

a fa forsyninger frem i bataljongnsier en informant. Og enda viktigerd.dgistikk er en
funksjon som ma planlegges med tidlig for & virkavilelingene”— det fungerer ikke at
etterforsyning "dukker opp” der og da for & gjgrejebb. Akkurat dette erfarte PBN da de i
spillets sluttfase fikk et starre antall fanger elet de hadde planlagt med.

Forsyningsenheten Esk%tar seg av fremre fornyningspunkt. Eskadronen skatarbeide
med CSS som sitter pa 3. linje etterforsyning. G&S8 bringe forsyninger frem til Esk 6, som
pa sin side skal forsyne Esk 1, 2, 3 og 4. Da &8 har panservogner, frakter Esk 6 sarede
og skadde bakover til et forsyningspunkt der CS&tav den videre evakueringen bakover.
Det kommenteres at oppgavefordelingen mellom Esk) €SS er problematiskAktgrene

har ulike interesser, og noe dekkes dobbe#id, en informantEn sentral informant sa:

" Logistikk-biten er var stgrste svakheFlere informanter papeker at det har veert en noe
tilfeldig form for stgttevirksomhet, en informardrteller: "S-4-seksjonen er seerdeles gode,
de fixer alt som oppstar, med quick fix. Men néargjelder planlegging, er det helt haplgst!
Men ligger vi ute i fjorden, sa dukker de alltidpopg plukker oss opp”!

Arsaken til at logistikk var satt opp som gvingsi8LT, var et resultat av at krefter innad i
PBN lenge hadde jobbet for & endre gjeldende iagmtosedyré’. Flere personer hadde
ansket & ga tilbake til den tidligere organiserfiogaen, og et viktig skritt i denne retning var
a fa reist logistikk som et eget tema i SLVi 'har tenkt denne maten a gjgre det pa siden
tidlig pa 80-tallet, da gjorde vi det sdnn som ar lwnsket. Vi har gnsket a fa inn mer av det
gamle”, sa en av informantene. Bade representanter fra ©G§SEsk 6 og alle
administrasjonsoffiserene deltok derfor pa denfieringen i SLT. Initiativtakerne hapet pa a
fa trent pa det nye logistikk-konseptet via simofah og fa tid til & fa diskutert gode
lgsninger med S-4, sjef Esk 6, administrasjonsariéisog CSS.

Under PBNSs treningsgkt var det to parallelle presesom omhandlet logistikk — som begge
har fart til konkrete endringer i avdelingen. Date @rosessen omhandlet selve grensesnittet
mellom PBN og CSS, som i fglge informanter fikk ‘ggennombrudd” i SLT. Den andre
prosessen — som omhandler behovet for involverirgppsto under treningen i SLT, som
folge av at staben — som skulle lage en etterfanggplan — ikke inkluderte S-4 i
planleggingen. Fglgene ble at alle punkter som owhlea S-4, ikke ble tatt med i planen.

9Esk 6 i PBN bestar av dmmandoplasstropgom bygger og drifter Bnko, 9.1 og 9 Alfa med tgjthar
ansvar for drift og samband, eanitetstroppmed lege, sykepleier, og soldater med spesieiietantdanning.
De kan livreddende farstehjelp og har ansvared fevakuere syke og sarede bakover til militeere side
sykehusStridstrentropperar bergekapasitet, og kan trekke opp vogner somkjlart seg fast, reparere
kjgretay, legge rayk for fienden, og de kjgrer fneat og annen forsyning og bombekastertroppom blant
annet legger ragykskjerm.

20 vi ser dermed at SLT kan brukes strategisk foetfedokus pa bestemte utfordringer, méimignsjoner
SLT. Dette kommer vi tilbake til i kapittel 6.
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Dette ble opplevd som et haplgst utgangspunktridreadeltakere som drev med logistikk og
etterforsyning. P4 den andre siden gav denne takbeniktig leerdom nar det gjelder
betydningen av a involvere medarbeidere i planmsm® Vi vil belyse denne episoden
naermere i kapittel 6 under prosedyrer og medvirnin

Det var en felles oppfatning av at det er vansk&lfg gjort noe med situasjonen, fordi dette
er et tema som sjelden settes pa dagsorden. Debkpndiskusjoner mellom Esk-sjef 6 og
bn-sjef under en debrief. Sjef for stabseskadrdaakropp enkelte av de utfordringer hselv
hadde ansvar for og pekte spesielt pa et mangleatlerforsyningskonsept der
ansvarsomradene og rollene var klart definerte. pihtte samtidig pa at lgsningen pa disse
problemstillingene krevde involvering av alle aldwsom opererte i "logistikkverdikjeden”.
Han hadde forsgkt a lgfte problemstillingene tigitey S-3 kommenterte denne episoden:
"Utfordringer flyter opp, men det gjares ikke noednmuet, ogdet far konsekvenser for
effekten vi klarer & oppna og pa kvaliteten av ptasonter. En av fagpersonene spurte
hvorfor ikke utfordringene pa logistikksiden haddemmet opp allerede pa Rocdrillen.
"Planprosessen her blir for lite grundige, og sarswakheter gjar vi litt for lite med det.”
(Informant)

Et sentralt problem er imidlertid hvaran skal ta opp slike utfordringer, og hvordan

"Det er viktig at nar du tar opp noe, s& ma du swligt bidra til gode lgsninger. Hvis du
ikke har det, sa skjer det ikke noe. Bataljonsjefehundet pa hender og fatter, det er ikke
han som legger rammene, han ma bare prgve a fél defunke. Sann er det. Vi har ingen
problemer med & synliggjgmette, men vi far bare ikke gjort noe med detdeger ikke
opp til oss!” (Informant).

En annen informant sa:

"Vi er konkurransemennesker, vi vil lykkes. Menniaen andres ansvar, blir man fed up.

"Logistikken’ er bevisst hvilke utfordringer songder pa dem, og hva som er deres

ansvar. De lgfter stadig disse problemstillingemen har ikke det overordnede ansvaret,

og problemet er at det derfor ikke gjgres noe med”.
Utsagnet over peker pa en vanskelig balanse. P&nesiden, hvis man tar opp et problem,
kreves det en lgsning. Pa den andre siden tar kkanopp problemer dersom man ikke har
legitimitet eller ansvar for & utarbeide eller kommmed Igsninger.Det er ikke Esk 6 sitt
ansvar a si hva andre skal gjare, han skal ta i brestkjedet, papeker en informant. Utover
dagen var det en konstant spenning knyttet til daorprosessen gikk mellom stab og Esk 6,
"Har vi klart i dag a spille opp logistikkproblemi&ken? S-4 og Esk 6 virker forngyde, og de
har stilt mange gode kritiske spgrsmal til os¥i fanget opp en annen kommentar fra en av
informantene:

"PA& Rocdrill om etterforsyning i morres, sa S-4 dan ville arrangere et
samvirkeseminar som ikke bare gar pa mangver, ralendpekteret av gvelser”.

Prosessen kom med andre ord i gang.

Da vi kom til Setermoen en maned etter treningeR@da, var vi opptatt av hva som hadde
skjedd i ettertid, og vi intervjuet logistikkperszh

"Det var en av de beste SLT vi har veert med pa vatefokus pa logistikk. Vi fikk et
konsept om logistikk til & funke! Det er en materike pa som jeg og S-4 har hatt i hodet
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hele tiden, men det har veert vanskelig a fa gjerstegrfor dette. (...). Maten & drifte de
tre bataljonene pa er ikke den samme, og vi hat gatdt som det tredje hjulpet pa
vogna. Men na er vi tilbake der vi var. CSS kombemiovertatt tren, det som fglger en
militeer operasjon, for & sloss. Var stridslog taritstrenrolle i front, men CSS tar den
tunge planleggingen og log lenger bak, som er ¢émadess.

Det hadde ifglge flere informanter skjedd en erglem praksis som fglge av at temaet ble satt
pa dagsorden, og ved at nye prosedyrer ble prev8Iut. "Fra SLT fikk vi ekstrem stgtte pa
logistikk. Vi dro ned med adm off, og gnsket dedattvedfokus pa dette. Vi kunne med fordel
hatt med en mentor pa logistikk ofjssa en informant.

Pa bakgrunn av resultatet fra SLT hadde PBN etatdar gruppe som holdt tak i
logistikkonseptet og planprosessen for & bedreerflytmellom etterforsyning og
kampenhetene. Dette arbeidet hadde fgrt med seyg modell:

"Jeg, sjefen og Esk 6 satte oss ned og tegnet appghensesnittet skal ga, og vi er

enige. Det som gjenstar er & forankre dette slgiftig det skal vi se pa; vi ma sette oss

inn i hva som star om dette i felt i dag: Hvis diehar kommet frem til, kolliderer med

det som star fra far, sa holder vi pa var moteNK).
Vi ser at det oppsto et problem som avdelingereerigr. Sa praver de ut en ny modell i SLT
og gjer erfaringer, og pa bakgrunn av disse erj@me implementerer man en ny struktur i

avdelingen.

Avslutningsvis vil vi ta med en episode som ogsadhr om etterforsyning, og som ble
diskutert i forbindelse med siste AAR. Episodeunsitterer utfordringer ved ikke a planlegge
tilstrekkelig med logistikkfunksjonen.

Operasjonen endte torsdag med en overgivelse dralén. Bn-sjef delte en erfaring under
AAR som var et resultat av at SLT-stab i dennesjotzen hadde valgt a legge inn sivile:

"Jeg hadde ikke sett for meg at det var sa komplelesl sivile. Jeg tenkte mye pa dette i

gar kveld. Vi hadde snakket om et moment vi sjefderprgvd, og at vi sjelden far

utnyttet plankapasiteten nok. Vi ga ordre pa netglfa ville stattet, og S-3 og NK og.

Men hvem kan du bruke nar det er mange fanger?ketvikapasitet har 6.0? Vi ma

diskutere videre, her ville vi hatt alvorlige prebher med lastekapasiteten!”
Etter overgivelsen var antall fanger stgrre enrkeeangskapasitet. Bn-sjef sa "&oenget
med eskorte skal vi definitivt ta med oss vide@arsmalet er dermed ogsa her: Blir denne
erfaringen fulgt opp videre, eller risikere avdgim & havne i denne situasjonen igjen pga.
mangelfull ivaretakelse av denne formen for erg?irHvem skal identifisere episodene,
hvem har legitimitet til & ta dem opp, og hvord&alaarbeidet med & oversette slike "lessons
learned” inn i SOP og andre dokumenter gjagres?

Leeringsepisodene vi her har omtalt, er leeringsépistordi de er hendelser som ble Igftet ut
av spillet og gjort til gjenstand for refleksjonodh av episodene har fart til endringer, men
det er mye som tyder pa at de fleste ikke fglggs &m annen arena for utvikling av felles
situasjonsforstaelse finner sted i form av mer tadhregede” mgteplasser i SLT.

Adhoc-samling — eksempel pa en uformell prosess feammer erfaringsdeling og felles
leering
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Klokken 12.45 onsdag i PBNs gvingsuke tok mentdraiiv til et adhoc-preget ledermgte
med bn-sjef, S-3 og esk-sjefene. Sjefenes situsispyissthet fremstod som sveert forskjellig
pa nett. Adhoc-mgatet dannet en arena som vista bédra med flere typer innsikt. Da sjefene
la frem sitt syn pa hvor fienden sto, oppdagetndidlertid at situasjonsbevisstheten var sveert
forskjellig. Ved & ta en "time-out” og samkjgreusisjonsbildet avverget man en potensiell
"blue on blue”-situasjon.

Veileder som hadde observert sekvensen, tok opprikonikasjonsformen innad i avdelingen.
Han kommenterte det som nettopp hadde foregatt: aensjefene hadde informert
eskadronsjefene uten & sjekke ut hva de tenktesjgfdne hadde blitt sittende og tenke
giennom spgrsmal de hadde uten & falge med pamplsiededers poeng:Hadde esk-sjefene
fatt kommet opp med sine bekymringer med en ganbadde de fulgt bedre med. Sjekk ut

med dem farst, om de er enige”.

Alle som var med pa adhoc-magtet, sa de hadderfatek ny situasjonsbevissthet og klarhet i

hva de skulle gjgre nar de gikk tilbake til sptlisisjonen. En informant sa at det hadde veert
viktig & belyse og diskutere pa denne maten, detkka sa lett & gjare det over radio. Nar

esk-sjefene vet hvilken vei som er valgt og hvarkan man lettere sjalte ut andre valg som
dukker opp. Adhoc-mgtet fremsto ikke bare som eslub@ingsarena, men ogsa som en

laeringsarena for samordning av ulike forstaelser.

5.7 Oppsummering

Hovedhensikten med a belyse disse laeringsepisdtimnesert & vise hvordan utfordringer og
episoder som oppsto under spillet, ble gjort @ngtand for refleksjon under DAR og AAR.
Noen av disse prosessene har fart til endring el@vgkene og vil sannsynligvis legge faringer
for avdelingenes arbeid.

Men et sentralt spgrsmal er: Hvem skal sgrge fange opp viktige l&erdommer? Hvem skal
reise problemstillingene senere, og hvem organisebeidet i avdelingene slik at erfaringene
fra Rena kan fare til ny praksis hjemme? Vi semange diskusjoner og erfaringer man gjgr
seg, blir "nengende i luften”. Hva slike refleksgyravstedkommer av ny praksis, er vanskelig
for oss a si noe om da vi ikke har fulgt avdelingéett i tiden etter treningen, men ogsa fordi
avdelingene ikke har metoder for & bringe med sedlarte episoder tilbake til hverdagen.
Det vi s& under oppfalgingen pa Setermoen, vaegikéle snakkes mye om det som pa Rena
fremkom som "lessons learned”, og at altfor myergkap og erfaringer forblir i hodet pa
enkelte, eller ender som anekdoter i gjesteboken.

Nar det gjelder utevelse av logistikk i operasjonat vi at SLT har vaert med pa a lgse
utfordringer relatert til grensesnittet mellom maeataljoner og CSS. Nar det gjelder
effekten av de andre leeringsepisodene, kan vi antzar sjef for TMBN skal bygge opp
Kavalerieskadronen, er erfaringen fra trening iudator en sentral del av bevisstheten rundt
hvordan Kavalerieskadronen kan brukes innenfor ataljpnsramme. Herunder gjorde
avdelingen seg en erfaring relatert til behovetddntegrere Kavalerieskadronen i plan og
beslutningsprosesser.
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Leeringsepisoder som ikke fgrer til endring?

Det vi ser etter treningsuken pa Rena, er at deharge episoder som inntraff — og som
utviklet seg til leeringsepisoder fordi avdelingesteppet opp og diskuterte dem, men de ble
ikke fanget opp pa en mate som gjar det sannsghlaydelingene kommer til & bruke dem i
arbeidet med & utvikle/endre praksis. Dette pelkeake pa formen til AAR og DAR — det
laftes frem viktige poeng, men disse synes skjeldesystematisereres som grunnlag for
videre utvikling. Dette gjelder f.eks. 1) hensiktered & nummerere minefeltene slik at alle
vet hvilket felt det er snakk om, og man unngar, parsakene til at mye ammunisjon ikke
traff malet, 3) manglende fortrolighet med bruk fhy. Her ble det ikke foretatt noen
oppsummering/konklusjon for hvordan man i det fattgskulle trene pa dette, og 4) hvordan
gve slik at informasjonen over samband kan bli keersis, og 5) erkjennelsen av proaktiv
logistikkplanlegging med referanse til at man egtedt strid satt med et antall fanger og falne
som ikke kunne transporteres. Selv om det ble katgkt med at dette ma diskuteres videre,
er vare erfaringer at dette ikke ngdvendigvis ltgtgDet oppsto ogsa en diskusjon om bruk
av plan, nar man bar holde seg til planen, og na@m bwer forlate planen og koordinere via
radio.

Dette er med andre ord leeringsepisoder som sangeggnlkke farer til endring, fordi det
ikke er noe apparat i avdelingene (eller i Heerérg tafte laeringen ut over DAR og AAR.
Diskusjonen og konklusjonen blir hengende — manvigere, viktige spgrsmal fanges ikke
opp og falges heller ikke opp med konkrete aksjankfper. Hvem skal lage liste, og hvordan
kvalitetssikres erfaringer som gjgres i SLT? AARIAR utgjar begge et uutnyttet potensial
i virksomhetenes forbedringsarbeid. Dette mente digse informanter. En saAAR har litt
preg av "la oss bli ferdige”. Men det er viktig & 9a statistikken og tenke gjennom hva vi
kunne gjort annerledes. F.eks. nar det gjelder amisjon sa far vi oversikt, men ingen
refleksjon”. Dette var ogsa ildkoordineringsoffiser sitt poengnan 'ikke bare far presentert
et resultat fra gvelsen med hensyn til tap, mewi aigsa legger inn tid til & diskutere hva
resultatet betyr, og om man kan gjgr noe bedre altmerledes.

En indikator pa om erfaringene bringes videre iravdelingen etter treningen, er hvorvidt
ansatte sonikke var med pa gvingsuken pa Rena, hadde fatt inmsiktilke erfaringer
avdelingen hadde gjort. En informant som ikke selvmed til SLT, saVi skulle rett pa en
ny gvelse etterpd, og jeg har ikke lagt vekt pa 8@mmendrag og resymé fra Rer@gsa
flere informanter som var med, mente détiet er ikke gjort noe god evaluering i etterkant.
Vi hoppet rett inn i det daglige og sprang for tiVesa en informant. Vi fikk ogsa hgréVi
snakket mye underveis, men det har ikke veert emafsert evaluering”.

Selv om mange i avdelingen kommer til & overtaeuligderroller, klarte vi ikke a trekke ut
tilstrekkelig leerdom fra gvingsuken. En informaappkte imidlertid at det ma ligge et driv i
hver enkelt til & fange opp og evaluere gvelser sramed pa’Det bar veere gnsket om &
laere som driver deg, og ikke normativt, at du nereet (evaluere). Jeg haper jo at jeg har
en leder som liker & utvikle faget, og ikke bare det pa dagsorden!sa informanten

Det er av ovennenvte grunner relevant & spgrre iomilatortrenigen pa Rena, ut over
endringene vi har pekt pa, har hatt noen konselkveft® PBN. Det vi fanget opp péa
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Setermoen, var at mange informanter mente at @etvkr gjort noe i ettertid og at det ikke
hadde veert lagt vekt pa noen formell rapporteridigr espredning av erfaring fra
simulatortreningen — verken i form av formidling riesten av stab eller utarbeidet noe notat
som fanget opp de mest sentrale punktene. Det eogtigiger skriftelig, er dermed stikkord
som befinner seg rundt i ulike notatbgker. Med ¢apé& hgy "turnover” er dette neppe
tilstrekkelig ogsa tatt i betraktning kostnadeirtilestering og drift av SLT.

Da vi gikk mer inn i substansen fra erfaringeneStal, fant vi likevel at enkelte av de som
ikke hadde veert med pa gvelsen, hadde fatt medsssmsen i flere viktige forhold, som har
fatt konsekvenser for utfarelse i praksis. Da vurgp hvordan det hadde gatt med
organiseringen av logistikk, fikk vi hgre at det dda skjedd endringer mht.
forsyningspunktet, og falgende sitat var fra emimfant som ikkevar pad Rena’Det har
tidligere gatt mye pa gammel erfaring, sann gjovildet i fior, men adm off var med a presse
S-4 pa logistikken, og det ble et nytt system,s0B@na jobbet man med forsyningen pa en ny
mate. Vi ser dermed at nar det gjaldt logistikk, vaetd deler av avdelingen betydelig
engasjement — bade i forkant, under og etter stondgelsen, ogsa for de som ikke deltok.
Noe av arsaken til at arbeidet med logistikk fagsté, var at PBN jobbet bevisst med en
"bottum-up-" tilneerming og der involvering av mebaidere var driveren i utviklingen av
logistikk-konseptet.

To kriterier for & lykkes med overfgring av erfayifia SLT til praksis i hjemmeavdelingen er
et bevisst forhold til medvirkning i planprosessem handler om eierskap, og dessuten — at
eskadronssjefer har relevant kompetanse som hgaéiteten pa planene. PBN har ogsa, som
folge av at de ikke fikk forberedt seg nok til tregen i SLT, endret prosedyrer for hvordan
de jobber med plan-og beslutningsprosesser i forkamgjennomfaring i SLT. Vi finner ogséa
spor av at flere medarbeidere er bevisst pa muftgkter av & trene i SLT i etterkant enn
under selve gjennomfaringen. Arsaken kan henge sammed at SLT fra tidligere ikke ble
oppfattet som serigs trening, men som en hyggdkgnued "spill og kjeks”. Nar man na har
gatt mer bort fra warfighting over til realistiskg strukturert tilneerming, er det var klare
anbefaling at det bade stilles krav til avdelingef@m av spesifisering av treningsformal og
forberedelse av operasjonsplan, en sterkere vejtiggav leering under gvelsen og at
kunnskap som utvikles i SLT, oversettes til prak$igmmeorganisasjonen.

Poenget er med andre ord at det er ingen "bro”anekrfaringene og refleksjonene pa Rena
og det avdelingene tar fatt pa nar de kommer hjg@maer som er vesentlige for gkt operativ
effekt, settes ikke pa dagsorden for videre refleksksjon i daglig arbeid. Laeringsepisodene
viser hvordan hendelser drgftes og reflekteresaoerftil lsering i avdelingen, men de peker
0gsa pa en stor svakhet nar det gjelder medarmeisidrompetanse til & oppna endring som
falge av trening. Verken SLT-stab, avdelingeneretlaeren har utviklet metoder for & bringe
ny innsikt videre inn i kunnskapsutviklingen i alidgene. Etablering av prosedyrer er en
viktig del av var pedagogiske laeringsmodell, ogskal derfor se neermere pa prosedyrer i
neste kapittel.
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6. Prosedyrer

Forrige kapittel pekte pa betydningen av & ideswie laeringsepisoder og den
kompetansemessige utfordringen det er & omgjdte sfpisoder til ny kollektiv praksis. Det
at avdelingene ikke har innarbeidede prosedyrerhfmrdan de skal videreutvikle viktige
leeringspoeng som dukker opp i forbindelse mednigeniSLT, kan indikere at denne formen
for trening av avdelingene betraktes som en "sjk#*, og ikke en uke der man bevisst
utvikler ny kunnskap for avdelingen.

Dersom simulatortreningen skal gi best mulig effeigsa ut over selve treningsuken, peker
denne studien pa ngdvendighetendaetablereprosedyrerfar, underveis og seerlig etter
treningen som sikrer at SLT anvendes mer bevisst ut frelavgienes behov for kompetanse
enn hva tilfellet er i dag. Ivaretakelse av "lesséearned” er et arbeid som vi har papekt méa
organiseres slik at konklusjonene fra SLT bringesimdere. | dette ligger at ivaretakelse og
bruk av erfaringer krever prosedyrer: 1) som siktare og bredt forankrede mal og hensikter
nar det gjelder innholdet i treningen, 2) som idaarer laeringsepisoder underveis i spillet
og 3) som sikrer at "lessons learned” fglges oppind@rporeres i avdelingenes praksis i
etterkant.

Et slikt bevisst forhold til egne prosedyrer ertigk av tre grunner:

e De ivaretar en kollektiv hukommelse i avdelingasmsakke avhenger av
enkeltpersoner som ofte byttes ut.

e De sikrer handling og ogsa kvalitet, dvs. de sgfgebestemte handlingsrekkefalger —
far, underveis og etter trening — som igjen biditaat avdelingene videreutvikler
operativ virksomhet.

e De bidrar til & utvikle en kultur for leering og tej av erfaringer.

Flere av informantene er skeptiske til & "produseapir” (evalueringsrapporter) som blir
staende i permer. Andre var opptatt av at faghgkling ma vaere gnsket av sjefene, og at det
er deres plikt som fagpersoner a legge til retteslit erfaringsbasert utviklingsarbeid. Det er
ikke rutinene og prosedyrene som skal drive demp mieindre gnske om a bli bedre.
Erfaringene ma dermed holdes "levende” i avdeliegeed at dette arbeidet systematiseres i
hjemmeavdelingen. Poenget er & etablere prosedygnarsikrer omforming av erfaringer og
ideer tilaksjonspunkter

Vi vil i det falgende se naermere pa behovet fottablere prosedyrer far, under og etter
simulatortrening, som er sentrale aspekter vegedagogiske leeringsmodell.

6.1 Prosedyrer fgr simulatortrening

PBN forsgkte far sin rotasjon a avsette en uk@léh- og beslutningsprosess. Dette ble i
ettertid ansett som lite hensiktsmessig da innsaltde smurt for tynt ut. Erfaringen var a

heller kraftsamle innsatsen over feerre dag¥r:ténkte en uke fordi vi skulle gjgre dette ved
siden av daglig drift, men vi ma heller lase osseimto dager og bare fokusere. Vanlig drift

dreper os%
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Det er et dilemma om den fagrste planprosessen gleainomfgres i forkant hjemme i
avdelingen, eller som del av treningen i SLT. Fé& &&ngst mulig spilltid og best utbytte av
simulatortrening gnsker SLT-stab at planen utadsejp forhand:Fordelen er at man far
sett hele planen og prosessen, man far trent stabsrser, stridsledelse, man far
beslutningstrening og trent KO”sa informant fra SLT-stab. Noen informanter gnsket
imidlertid & gjennomfgre hele plan- og beslutningspssen i SLT med veileder til stede —
ikke bare for a fa bedre tid i skjermede omgivelseen ogsa fordi mange ikke hadde denne
erfaringen.

Det er rocdrillen i SLT som ivaretar at alle i aldgen gjgres kjent med planerDé&t er
viktig at de som ikke har veert med i planprosessenet innblikk i hva som er tenkt.
Rocdrillen setter fokus pa praktiske utfordringeinformant). Ulempen er fglgelig at
involverings- og medvirkningsaspektet blir ignoretta denne type utprgving av plan ikke
apner for diskusjon blant deltakere som inngarainph. Det empiriske materialet viser at
avdelingene kan hente adskillig mer effekt ut a $kd a utvikle en mer bevisst holdning til
hvilke kommunikasjonsformer man anvender til ulikispunkt.

6.2 Prosedyrer under trening

Rapporten peker pa behovet for a etablere prosedgre kan fange opp og skape refleksjon
rundt sentrale hendelser. DAR utgjer en spesi&tigrarena for a ta opp slike episodevi ”
har ikke normalt DAR, men vi tok oss tid, og tok ejktige momenter som kom opp den
dagen,” sa en informant. | policyen til SLT ligger det fagier for hvordan man skal fa til
gode debriefer. De fleste innvendingene gikk padet ikke brukes god nok tid til &
konkludere om temaet. En av fagpersonene komment®e gjar klar for neste snap shot,
og da gar man glipp av punkter, refleksjoner ogdsgjoner som de burde hatt med. Av og til
burde man ogsa bestemme seg for & spille tilbakgjage noe pa nytt, i stedet for & rulle
videre, det kan vaere bedre laering & gjare noe igjen

Det kom frem fra flere informanter at det kunnergggmer ut av "start og stopp”-funksjonen i
SLT, dvs. at man etter DAR og AAR tar seg tid tibj@re operasjoner pa nytt. Dette kom
frem for eksempel ved bruk av fly og egne kontricdik.

Vi har veert opptatt av refleksjonen i leeringsepesodl Uten refleksjonen forblir
enkelthendelser kun det. Vi sa imidlertid at formeh refleksjonene, for eksempel under
DAR og AAR, pa mange mater fulgte samme kommunikesfprm som den vi observerte i
forbindelse med “rocdrillene” og i de mer prosedizeslutningsorienterte planprosessene.
Disse prosedyrene bygger pa en styrt kommunikafjonsder samspillet styres av et gitt
manster, og roller som i sin natur legger farinigerhva det er legitimt & si og ikke si. Mens
rocdrill bgr veere mer konsis i formen, kan en defbdpne mer opp og veere mer
undersgkende og "friksjonsskapende”. En sterkenassthet rundt prosedyrebegrepet vil
kunne gjare det lettere & skille mellom mgter etdbior leering og de som handler om
beslutninger.
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6.3 Prosedyrer etter simulatortrening

Erfaringene fra refleksjonene/diskusjonene pa Redabringes tilbake til avdelingen og
styrke utdanning og trening. Vi tror at man i derbfndelse i starre grad ma bruke DAR og
AAR som en systematisk tilnaerming til egen utviglilDet handler dels om a ha tid og
fagpersoner tilgjengelig som kan "oversette” utfargene, og dels om ha gode modeller for
viderefgring av erfaring. En idé kan vaere at gvemakeling ma skrive erfaringslogg som sier
hva det er viktig a jobbe videre med. En informaat opptatt av tiden fgr og etter SLDet

er forskjell pa & se hva som gar galt via & spilehendelser, og laere av hva man kan gjgre
annerledes. Vi ma ha fokus — ikke bare pa treningem pa for- og etterarbeid”.

Effektiv bruk av simulatortrening krever en systéisiatiineerming til erfaringsbasert laering
som binder sammen trening med avdelingens prakgssom ofte kan veere tilfelle, er at
man velger en prosedyre ut fra tradisjon og ikkieove Etter "rocdrillene” og AAR opplevde
vi at det var mange spgrsmal og uavklarte situasjdmade pa faglig og personlig plan, som
ikke ble fanget opp da formen pa gjennomfaringése ipnet for slike problemstillinger. Vi
vet, giennom samtaler med eskadronsjefer i ettérlerdet var mange synspunkter, kritiske
perspektiver og spgrsmal som ikke kom frem i plenEtter AAR var det flere som gikk ut
med spgrsmal de ikke hadde fatt reist. Dette hamdieat man i dag ikke bruker AAR slik
denne formen for debrief er ment & fungere. | for grad er det sjefen som under slike mgter
definerer viktige problemstillinger, og som til tsigir svarene pa dem. En slik tilneerming
begrenser tilgangen til kunnskap og motvirker djatlg medvirkning som det kvalitative
beerende element for & leere av egen trening. Det &went spgrsmal om avdelingene i dag
innehar ngdvendig kunnskap for & jobbe bevisst m@8R og DAR i en
treningssammenheng.

Medvirkning og involvering fra de ansatteer tett knyttet til leering og endring av
organisasjoner. Vi observerte hvordan ulike "beshgslogikker” i avdelingene apnet opp —
eller lukket — for medvirkning fra alle nivaer i@elingen. Og poenget er at det ikke bare far
konsekvenser for muligheten til & endre praksis) atedet i stor grad begrenser tilgangen til
ulike perspektiver og dermed muligheter for a utviraksis pa bakgrunn av et bredt spekter
av erfaringer. Og en felles situasjonsforstaelse.

Vi observerte hvordan involvering fra mellomlederii@lig i planleggingsfasen reduserte
uoverensstemmelser, motargumenter og faren for kj@lige oppfatninger i
giennomfgringsfasen. Det at mellomlederne haddé weed i planprosessen og var kjent med
arsaker til hvorfor valg ble tatt, samt at de sktinne fremme forslag til lgsninger og
eventuelt komme med motargumenter — basert pa dgerskapasitet og erfaring — reduserte
antall misforstaelser og behovet for a koordinardenveis. Motsatt sa vi hvordan mangel pa
medvirkning i tidlig fase kunne kumulere gjennonergyomfgringen i form av manglende
lojalitet til planen, utfordring av sjefen, en oppglgsning som ikke integrerte sjefen, og
mellomledernes arbeids- og ansvarsoppgaver.

Vi skal trekke frem to eksempler som belyser hvilketydning medvirkningsaspektet har for
at man skal fa effekt av var pedagogiske leeringsihddet ene eksemplet er hentet fra en av
de mest hektiske situasjonene i gjennomfgringero@arasjonen og omhandler forholdet
mellom esk-sjefene og lederne. Det andre eksembplelétort omtalt i kapittel 4 og belyser en
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situasjon som oppsto knyttet til at stab ikke kolklen ansvarlige for logistikk (S-4) i
utformingen av den videre etterforsyningsplanernsitatle gves pa.

6.4 Plan for et koordinert angrep
Et av Panserbataljonens gvingsmal i uke 7 var:

. Kompani- og eskadronssjefer skal kunne produggrée nok planer til & trene
bataljonssystemet i en koordinert angrepsoperasjon.

En hendelse vi observerte i tilknytning til leerisgsoden “stgte eller bryte gjennom?”, tar vi
opp her, fordi det er med pa a belyse utfordringstt at sentrale aktgrer ikke har deltatt i
plan- og beslutningsprosessen pa forhand. Gjentemmifhtervjuer kom det frem at det var fa
av esk-sjefene som hadde sett operasjonsplaneasrtpintl. De "leste den pa flyet” fra Nord-
Norge, men ble farst gjort kjent med innholdet urtdening pa oppdraget i SLT.

Om diskusjonen som foregikk over nett, om man skgl rundt eller stgte gjennom, sier en
esk-sjef etterpa:

"De ville ha et gjennombrudd, men jeg var ikke enig.kan ikke penetrere i dette
terrenget, men jeg lagde ikke en stor situasjoawdlet, fordi det skaper usikkerhet og det
hemmer oss. S-3 og bn-sjef fightet plan, jeg faesalpresse a fa til noe annet og jeg tror
at vi burde kraftsamlet balog sa det flere ganger pd samband og nett. Detkile sann,
og vi far aldri vite hva som ville skjedd — jeg ute. Men det er na historie. Og for meg,
jeg hadde ikke lest den brigadeorderen. Men jegariétevel gi min anbefaling og falges
den ikke — vel, sa vet de kanskje noe jeg ikkelegtvar ikke enig, og vet ikke om det var
det riktige, og s& kan man diskutere dette i éttért

Eksempelet peker for det farste — rent spilltekrigia at dette er en episode man kunne utfgrt
pa nytt, og dermed fatt flere erfaringer, med ulikeeerminger som kunne veert nyttige for a
belyse situasjonen. For det andre peker episodestf@dringen som oppstar som fglge av at
esk-sjefene ikke har lest ordren eller veert inktudglan- og beslutningsprosessen. De vet
ikke hvorfor sjefene tenker som de gjar.

Vi opplevde en lignende situasjon under plan- ogluiringsprosessen til TMBN der det
matte tas et valg mellom det bn-sjef TMBN kaltespeller kolera” tidlig i prosessen. Sjefens
hensikt med & bevisstgjgre de involverte i avggmelvar nettopp & unnga at man fikk
diskusjon oppi den konkrete dilemmasituasjonenvidate alle hva som Ia til grunn for det
aktuelle valget. Sitatet fra en annen esk-sjef tstdeker poenget:

Man er engasjert sa lenge man kan veere med & miviog er med i plan- og
beslutningsprosessene. Jeg er engasjert nd, mewillegleert enda mer hvis jeg ogsa
hadde veert med i planleggingsprosessen i forkaay.fikk ikke tid til & sette meg godt
nok inn i dette i forkant nd. Man leerer mye her énforholde seg til en plan, og
giennomfagre planen og om hvordan man ma synkraiseg for & gjennomfare
mangvre. Det er plan- og beslutningsprosessen soer fil en handling, og sa har vi
muligheten til & korrigere underveis. Det handlkké om en ferdigskrevet plan. Det er
alltid nytt hvordan sjefer og sideordede tenkeg igenner ikke esksjef 4, og bn-sjefen
har jeg heller ikke jobbet med p& en stund. Mamgéegeg p& minnet hvordan de ulike
personene gjgar ting, og da vet jeg om jeg skatestmie, eller forholde meg passiv.
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| intervjuer kommer det frem at flere av informamgekunne tenkt seg a veere med i plan- og
beslutningsprosessen pa forhand. De @nsket miniddomme med egne innspill/forslag
under trening pa oppdraget. Det ble imidlertid jm&$ ved Roc-drillens begynnelse at det
ikke var apent for diskusjoner, det var presentasjoplaer for & avdekke oppgaver som
ikke ble tilstrekkelig ivaretatt. Det synes dermsaim 1) det er ikke rom for & diskutere
planene, og 2) det er heller ikke rom til & si annikke far deltatt i diskusjonenel€g gnsket
ikke @ komme med mitt syn i gar, det var en rolt;dkke en diskusjdh sier en informant.

Vi skal se pa et eksempel til som belyser medvirgsaspektet.

6.5 Samspill S-4 og CSS: PBN etterforsyningsprasedyo change

Ett av gvingsmalene for gvelsen var a

e Kunne planlegge og gjennomfaeterforsyning av egne avdelinger under og etter
lgsning av et angrepsoppdrag. Dette skal det legmedeles vekt pa, da seerlig i
utvikling av en robust plan som ogsa tar hgydesfairing i angrepstenkning.

Etterforsyning ble lagt inn som en egen gvelse T 8enne gang. Torsdag morgen i PBN
treningsuke startet etterforsyningstreningen medinig pa oppdraget i AAR rommet. Elleve
personer samlet seg rundt kartet, det skulle falesspa samspill S-4 og CSS. | GESI skulle
det foretas en ’Magic-move’-mangver, dvs. rykke nege frem til  en
etterforsyningssituasjon slik at avdelingen fikkertr pa et annet gvingsmal i
avingsbestemmelsene. NK var for forngyd med &efidt tpa denne prosedyreBLT klarer &
utfordre hele bataljonsamvirkesystemet, og skapepkekse samvirkeutfordringer som krever
koordinerende innsats fra flere enheter samtidigd voruk av ledelse, ressurser og
egenskaper”Videre var NK opptatt av a fa testet om planenegate nok: Vi far ikke gvd
godt nok pa dette ellers”.

Da planen ble presentert, var det under "logistik&e fart inn noe innhold. Det sto "no
changes”, noe som ikke opplevdes som informativtSel. Esk 6 kommenterte under AAR
torsdag:

Vi ser na at vi ikke har planlagt godt nok pa latgsi. Vi har bare en mann i praksis
som holdt p& med dette i gar, og det ble tidsprdigs. produktet kom ut, sto det "no

change” pa biten til S-4, og i dette |1& det ingerfoi i dette for han. Hva vil det si?

Hadde vi tenkt annerledes, hadde vi tatt inn S3drj istedet for a presentere planen for
han i dag morres. Men vi har fatt en stgrre bevisstundt dette. vi kunne ha tatt med
S-4 kl. 15.00, s& kunne han bidratt inn i planpess®. Og resultatet hadde blitt et helt
annet. Vi hadde fatt en mye mer matnyttig plan!”

Ogsa informanter fra CSS kommenterte det s@m {lipp” at heller ikke de var med i
planprosessen. De la imidlertid tilmalet var & legge vekt pa forsyning, og jeg syrisvde
veldig bra at de gjorde det i SLTDette stattet ogsa ingenigrene under AABet’ var taft
gjort & bruke tid pa logistikk, far har vi bare pllagt denne fasen, og ikke fatt trent pa dette
S-4 papekte hvor viktig det var @ komme med i @ggingsfasen, og at man ma ha med en
sanitetslogg: Da hadde det vaert meldt alt annet enn "no changd” det punktet”.S-4

a7



nevnte hva han ansa som de stgrste utfordringgmageate at planen ikke tok hensyn til hans
punkter, fordi han ikke var blitt spurt om & deltalegge planen.

For stab ble det dpenbart at det & planlegge fdreamar noe de tok altfor lett pa, og de
skjgnte heller ikke i ettertid at de ikke haddekket inn personer som hadde sentrale
oppgaver med i utformingen av planen.

Disse eksemplene viser at nar bergrte aktareriiklaveres fra start, blir de ikke dedikert til
planen. Dette far konsekvenser for spillet/kvatitetde stoler ikke alltid pa seg selv, de
bestrider motivet og planen som ikke er sjekkehatl dem, osv.

Det er imidlertid mye som stjeler oppmerksomheiker avdeling i hverdagen, og fortsatt
mener bade avdelingene og SLT-stab at forarbeigi@dk vaert gjort enda bedre og involvert
flere, og at etterarbeidet ogsa lider av det dagbigesset i avdelingene. En informant sa:

"Vi finner ikke tid til evaluering. Vi er fangetvier for oss. Og personlig er jeg ikke sa

glad i s& mye skriftelig, det ma forankres, ikkeebligge i en mail. Men vi mangler

struktur, ogsa for leering, men det er personelt@hser problemet — det er ikke tid til &

lage strukturer. Settes det av en uke, far vi dn tiae”.
Et viktig poeng her er at SLT beskrives som en arder man kan fokusere pa ulike
prosedyrer. En informant s&ennom SLT blir vi vant til og kjent med prosedweVi gver
pa dem, og trener, og blir bedre og bedrBet kan vaere alt fra sma konkrete prosedyrer,
som denne informanten fra CSS beskrdi: kan lsere om ordre muntlig, men for var del,
later vi som om det er folk under oss, sa vi skrame egen ordre — sa har vi leert det til
senere. Vi bruker standard mal, og jeg trener ptied®r min egen d&ll den andre enden av
skalaen, finner vi overordnede prosedyrer og metivlding i SLT, som f.eks. utvikling av
verktgy for informasjon mellom bn-sjef, bnko og Ssdm TMBN arbeidet frem under sin
treningsuke.

Var anbefaling er at avdelingene i stgrre grad bmwikle arbeidsformer som sikrer
medvirkning og kritisk refleksjon over erfaringevi sa i flere sammenhenger hvordan
manglende medvirkning og refleksjon sto i veienl#ering og utvikling i avdelingene. Dette
er et tema som bar vies gkt oppmerksomhet, da mkeilvj og involvering er sentralt i

erfaringsbasert laering.
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7. Kunnskapsorganisering i praksis

Hensikten med denne studien har vaert & dokumehterglan simulatortrening kan bidra til
endring i praksis i operative avdeling®r.har systematisert et omfattende empirisk maleria
fra to treningsuker i Heerens stabs- og ledertr@@eRena. Dette materialet er i rapporten
organisert pa fglgende mate (fig. 3).

SLT Rammeforhold Innhold Leeringsepisoder Prosedyrer
GESI Mal og hensikt i trad Identifisere og lgfte ut Prosedyrer som
Kompetent SLT-stab med avdelingenes hendelser/episoder bearbeider og
Fagpersoner/mentor treningsstandard og bruker
Tid tilgjengelig behov. Analysere episodene leeringsepisoder i
Samvirke gjennom bred forbindelse med
Kommunikasjon J\ Bevisste mal som passe'J\ involvering av simulatortreningen.
atrenei SLT deltakere.
—‘/ _|/ Sikre at erfaringene
Variere mellom enkle tas med tilbake i
manuelle mangvre til avdelingen og
endring av overordnede systematiseres ifht
strukturer/konsepter utvikling av
praksis.

Figur 3 viser hvordan vi har analysert materialgtutgjer av den grunn vart analytiske grep.
Vi har argumentert for at rammefaktorer, innhol#rihgsepisoder og prosedyrer til sammen
utgjar nakkelfaktorer for a sikre kvalitet i gjenmfsring av simulatorstgttet trening.

Pa den andre siden er disse faktorene ngdvendige,ikke tilstrekkelige for at trening fra
SLT skal manifestere seg som ny praksis i dagliiig. difalge Bonk og Dennen (2005) finnes
det lite empirisk dokumentasjon av betingelser sstemmer sammenhengen mellom
simulatortrening og gkt operativ evne. Det er dekoblingen vi har utviklet i denne
rapporten, ved a beskrive konkraeta det var ved simulatortreningen séante til endring og
ved a identifisere betingelsene for at slik leerimgendring skal oppstad. Analysen peker pa
fire betingelser som ma fungere integrert for atudatortreningen skal ha effekt. Dette er
rammefaktorer i forbindelse med gjennomfgring animg et innhold som er i trad med
avdelingenes behov for ny kunnskap, identifisdegringsepisoderog prosedyrer som
identifiserer laeringsepisoder og som samtidig silateerfaring fra trening omdannes til ny
praksis hjemme. Det siste elementet peker pa beliovat gvende avdeling har etablert et
motaksapparat for erfaringslaering som fremmer spngdav "lessons learned” pa tvers av
underavdelinger og fagseksjoner.

Dersom simulatorbasert trening skal ha gnsket effégk den gvende avdeling, er det
ngdvendig & utvikle prosedyrer som binder sammgarieger vunnet fra trening i simulator
med avdelingens praksis. Til grunn for dette liggeperspektiv pa leering som noe som skjer
I mgte med praktiske situasjoner, og kunnskap soensom utvikles gjennom refleksjon over
egen og andres yrkesutgvelse (Schon 1983, 198ApeD@naermingen er helt forskjellig fra
metaforen pa leering som passiv mottak av infornmasjd-orsvaret har denne formen for
erfaringsbasert laering tradisjonelt blitt assosmeed "after action review” (AAR). US Army
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utviklet pa 1970-tallet "after action review” sonm etrukturert tilneerming for a leere fra
gvelser og trening. Arsakene til suksess ellekiasnder gvelser var ofte uklare og AAR ble
utviklet for at deltakerne skulle lsere av treningkn gjennomfarte, og gjennom evaluering
utvikle kunnskap om en gitt situasjon nar den vaero Bruk av AAR som et effektivt
virkemiddel for leering og utvikling av praksis fasetter leeringsarenaer som involverer
deltakerne i refleksjon og gjensidig utveksling exfaringer over maten et oppdrag ble
planlagt og gijennomfart pa (HQ Department 1993, A8y leadership manual 2004). AAR
bygger pa en prosess forankret i involvering, apewly leering, og er ikke ment & veere en
teknikk for & fikse et definert problem (HQ Depagtm 1993), slik vi kunne fa inntrykk av i
forbindelse med gjennomfgringen av SLT. Bruk av Agdtn verktgy for erfaringslaering har
hatt stor suksess i US Army og gjennomfgres somagurlig del av avdelingenes trening og
aving.

Erfaringer fra US Army er at AAR er en tilneermingns bygger leerende arbeidsfellesskap
ved at ulike fagpersoner/fagmiljger i etterkanteavoppdrag blir satt til & utvikle en felles
situasjonsforstaelse som utgangspunkt for a gjetebddre neste gang. AAR kan av den
grunn sees pa som en metodikk for at ledere og rneidiere skal involveres i og utvikle
eierskap til avdelingens forbedringsarbeid, ogmtaktiske erfaringer danner bakteppet for a
prestere bedre. AAR er en anvendelig metode fant¢perg kontinuerlig forbedring, og av den
grunn er dette et verktay for a opprettholde kesdih pa utdanning og trening og Haerens
evne til & giennomfare vellykkede operasjoner. &adet med bakgrunn i var erfaring hevdes
at AAR som den endelige oppsummering pa sluttetremingsuken neppe er tilstrekklig for
at deltakerne skal gis anledning til a leere av édélesma og store hendelsene som fremtrer i
lgpet av en ukes trening. Som vi har demonstrégpét av en dag oppstar det ogsa mange
sma situasjoner som har prinsipiell betydning foaedelings trenings- og gvingsstandard. Vi
ser derfor behovet for at AAR under trening erstathv "during action review” (DAR). |
dette ligger at dagen/uken kan avsluttes med AARh sgppsummerer de viktigste
leeringsepisodene, mens "during action review” (DA&N fungere som en debrief som
etablerer en arena for refleksjon over situasjallerhmaer underveis i spillet.

Sparsmal som ofte stilles i forbindelse med AAR) kaere:

1. Hva gnsket vi a oppna?

2. Hva skjedde / hva ble resultatet i forhold til sieskulle oppna og standarder for
oppgavelgsning?
Hva var mulige arsaker til det som skjedde?
Hva ma vi opprettholde?

Hva ma vi forbedre?

Det kan imidlertid veere vanskelig & leere av AAR/DARrsom det ikke i forkant er

giennomfgart en prosess som forbereder medarbeigéraet som skal skje. | den forbindelse
er "before action review” (BAR) en metode for a g&ajode betingelser for at deltakerne skal
kunne leere av AAR og DAR. Hensikten med BAR ereidg medarbeidere til a uttrykke hva

50



man gnsker & oppna med trening/gvelse. Ved at eletsppa formal i forkant av trening,

apner BAR for diskusjoner som kan hjelpe til mefbr@itse problemstillinger som vil dukke

opp underveis. Gjennom refleksjon over det som sk@, og hva som kan dukke opp av
hindringer pa veien, skapes det rom for & reflektamdt erfaringer deltakerne har fra
lignende situasjoner. BAR kan derfor vaere et gadangspunkt for & begrepsfeste hvorfor
man vil lykkes med en aktivitet.

Spgrsmal som ofte stilles i forbindelse med BAR kaere:

1. Hva er intensjonen/formalet med treningen?

2. Huvilke utfordringer kan vi anta vil dukke opp?

3. Hva er vare erfaringer fra tidligere tilsvarendeiasjoner?
4

Hva tilsier at vi vil oppna suksess denne gangen?

Som metode for erfaringsbasert lsering kan en koasippm av AAR og BAR veere et effektivt

virkemiddel for & omdanne erfaring fra simulatodsagrening til ny praksis hos avdelingen

som gver i SLT. | dag brukes disse metodene i mirgtad som metode for lasering og

utvikling, men mer som et verktgy for beslutningsst. Rapporten papeker at samspillet
mellom trening i simulator og operativ effekt i stgrad handler om kvalitative sider ved

bruken av AAR og BAR som metodikk for leering og kouoerlig forbedring.

Pa bakgrunn av erfaringene til PBN og TMBN harviklet enpedagogisk laeringsmodell

for hvordan simulatortrening kan brukes som etesysitisk verktay i arbeidet med & forbedre
avdelingers praksis. Modellen bygger pa prosedgreiafter action review” og "before

action review” og relateres til arbeidet i avdetng. Modellen bygger pa analysen vi har
presentert i rapporten. Premissene for at simutating skal gi gnsket effekt, er
sammenfattet i figur 4.
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Hjemmeorganisasjon SLT

Selvevaluering- identifisere

--p | trenings-/kompetansebehov

l y
i Operasjonaliser og
! prioriter mal for treningen. > Sett opp realistiske scenariogr
| Gjennomfar BAR i GESI. Utarbeid ordre.
i 4
Juste P|anprOSGSEr\Kinseptualiser
: < DAR/AAR Rehearsal
E Lag handlingsplaner for & Observer Aksjon Koordiner
i »| implementere kunnskap. A
i Organiser arbeidet pa tverg
| av avdelinae.
E y
| Prgv ut erfaringene i
i daglig drift. <
E 4
i Evaluer tiltakene ved bruk
:L_T__ av AAR
Figur. 4

Denne modellen viser til to parallelle leeringssyste Hayre del illustrerer aktivitetene som
er stattet av SLT, mens den venstre delen visentiprosess for & forstd hvordan erfaringer
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fra trening i SLT kan overfgres til avdelingenegldge arbeid. Utgangspunktet for trening i
SLT er et erkjent behov for kompetanse/trening. Sapporten papeker er prosessen med a
identifisere avdelingenes trenings- og kompetarts@b&oe som best kan skje gjennom en
prosess som involverer et bredt spekter av medieteei Denne analysen bgr ikke utarbeides
av en medarbeider, men ta form gjennom en medvigshiasert tilnserming. Vi har papekt at
denne prosessen utgjer en arena for selvtematisetam kollegiet kan reflektere over
erfaringer fra trening, gving og utdanning og dengom identifisere kunnskapsgap, egen
treningsstandard eller ulike former for praksis dasver trening, og som kan gjennomfgres i
SLT. | dette ligger underforstatt at analysen a@situasjon” bgr inkludere refleksjon over
hvilke type trening som egner seg i SLT og hva dast kan lgses pa andre arenaer. Som del
av dette arbeidet bgr den gvende avdelingen gjefemenen "before action review” som en
analyse av egen treningsstandard og som et virklshidr & justere eller spisse malene /
scenarioene for uka. Altsa, treningen i SLT bartieyan til et reelt behov og til en
oppgavestruktur som medarbeiderne gjenkjenner.begtr at malsetningen for treningen i
SLT ma bidra til a fylle et gap som flere enn enspa har definert. Medvirkning i & definere
malsetningene for treningen er ngdvendig forutagtrdor & sikre kvalitet i aktivitetene pa
SLT. Pa bakgrunn av en analyse av organisasjonehsvber neste steg a identifisere og
operasjonalisere malsetninger for gijennomfgring®hT.

Arbeidet med a operasjonalisere mal bgar skje i pdhmeed medarbeidere fra SLT slik at
begrensninger i ressurser, scenarioer og tekntdagies opp fra start. Kvaliteten pa treningen
bygger pa at scenarioene bade erfares som rdadisas avdelingen som trener og
giennomfarbare for SLT. P& bakgrunn av malsetniagenavdelingenes behov utvikler SLT
en ordre og scenarioer som er tilpasset den gvaviidings behov, mal og treningsstandard.
Ordren danner utgangspunkt for avdelingens arbeid énutvikle en operasjonsplan. Best
effekt av treningen i SLT forutsetter at den fagigperasjonsplanen utvikles fgr treningsuken.
Dette krever, som vist, at det settes av noen Helger til dette arbeidet. Dette er et
konseptualiseringsarbeid for en pafalgende "reliessen et virkemiddel for & prave ut og
justere planen fgr den settes i verk.

Som vi har sett skaper simulatoren "friksjon” néargn settes i verk. Friksjon som falge av
at noe uforutsett hender, pa grunn av manglende nkorikasjon, kompetanse,
situasjonsforstaelse og lignende. For a leere analdérksjonen ma bade sméa og det som
fremtrer som sentrale, hendelser bearbeides gjenitumng action review” eller "after
action review”. Disse debriefene, som i grunn handin felles refleksjon over erfaringer sa
langt, danner grunnlag for a justere scenariogee glanen. Gjennom en uke kan avdelingen
giennomfgre flere slike sirkuleere prosesser. Pdergeat denne tilneermingen utgjer en
systematisk prosedyre for leering av erfaring i enutert kontekst. | den forbindelse er
samspillet mellom BAR og AAR/DAR vesentlig. "aftaction review” gjennomfgres best om
denne metoden brukes pa bakgrunn av bade BAR, koforktatt forut for spilluka, og nylig
vunnet erfaring.

Et kritisk punkt i treningen er overfgring av erfay fra SLT til hjemmeorganisasjonen. Det
er i den forbindelse vesentlig at erfaringene flalr Svalueres etter hjemkomst slik at
erfaringer fra trening spres i organisasjonen. édiandler om a etablere prosedyrer og
organisasjonsstrukturer som muliggjgr oversettaeléelessons learned” fra SLT til lokal
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praksis. Oversettelse av erfaringer til realistisgegjennomfarbare tiltak kan lettest finne sted
om de som bergres av eventuelle endringer, ogasgedrpa & bestemme hva og hvordan de
skal innfares. | dette ligger, som vi har vistadbeidet med & oversette erfaringer fra SLT til
egen praksis ma organiseres slik at planleggingefoideredelsene for hva som skal gjares
annerledes, har et mottaksapparat i eskadronemndéaggeksjonene i bataljonen (Kristiansen
2009). Det er ved a organisere arbeidet med egslggring at vi kan se konturene av det vi
kan kalle parallelle organisasjoner. Driftsorgasjsaen er der det daglige arbeidet pagar, og
som rammes inn av mgter og arenaer der koordinegrgeslutninger vedrgrende daglig drift
finner sted. P4 samme mate méa ogsa arbeidet metirmehs forbedringsarbeid organiseres.
Dette arbeidet kan organiseres ved at medarberdecktilhgrende funksjoner kan etablere
forum for deling av erfaring, og som muliggjer osettelse av ny kunnskap til de
fagomradene gruppen jobber med. Et eksempel péethshkt forum kan veere, finner vi i
arbeidet med etterforsyning i PBN. Forumet som btablert pa Rena, bestaende av
representanter fra eskadronene, S-4, CSS, og sakietitkonsept for etterforsyning med
ansvarsomrader og klarere rollefordeling, fikk ogs&varet for & implementere erfaringene
fra SLT i daglig drift. Denne gruppen kan sees @& panserbataljonens forum for a utvikle
avdelingens logistikk og vedlikehold (Kristiansed08). Eksemplet hentet fra PBN illustrerer
en "top-down” og "bottom-up’-tilneerming i oversdttes- og utviklingsarbeidet. S& finnes
det mange alternativer for hvordan erfaringer feming kan innfares. Spgrsmaet er om man
skal sette i verk pa bred front eller skal etabktravgrenset prosjekt eller nedsette en pilot. Et
annet spgrsmal er betydningen av erfaringer somleimgnteres i planer for trening,
utdanning og @ving. Et siste aksjonspunkt er hwvoredaan lokalt kan sgrge for at
organisasjonen leerer av denne prosessen slik dilidehulig & justere kursen pa tvers av
underavdelingene. | betydelig starre grad ennlitifeer i dag, ma avdelingene i Haeren
etablere prosedyrer og utviklingsstrukturer sonresikat "lessons learned” fra simulering
medfarer nadvendige eller gnskede endringer paithdilt eller organisatorisk niva.

Det viktigste som gjenstar er & koble opp et agm sikrer at det konkluderes etter AAR,
og at leeringspoeng bringes videre. P& den matemian dra nytte av og utvikle seg pa
bakgrunn av viktige erfaringer man har ervervet LTS Oversettelse av erfaring fra
simulatortrening — til operativ effekt krever myerkpetanse. Denne kompetansen i a
organisere for medvirkningsbasert utviklingsarbesdm denne rapporten viser, er ikke
tilstrekkelig utviklet i Haerens avdelinger (se ogkdistiansen 200%). Offiserene er
kompetansemessig ikke tilstrekkelig skodd for diseee dette arbeidet, samtidig som det kan
synes som om Haeren ved Brig N, som styrkeprodukkatvektlegger dette i tilstrekkelig
grad eller ikke er i stand til & realisere dennéiajonen.

L Det er gjennomfaert flere bachelorstudier i Heerem slle indikerer dette. Sikkerhetsinspektaren Répaoe
av det samme i sine revisjoner. Prosjektet militegfaringer i bruk viser ogsa til noe av dette.
Avdelingsbefalsundersgkelsen gjort av KrigsskolgrF® peker begge pa at Hzeren ikke klarer & leeegjae
erfaringer pa en god mate.
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Anbefalinger etter utfgrt forskningsprosjekt om simulatortrening (HSLT)

Arbeidsforskningsinstituttet (AFIl) har i samarbemded Krigsskolen (KS) gjennomfgrt en
kvalitativ forskningsstudie om effekten av simuta¢ming for gvende avdelinger i Heerens
stabs- og ledelsestrener pa Rena (HSLT). Vi oppsuarware hovedanbefalinger som fglge
av studien.

Hovedanbefalingen til Haeren er a videreutvikle SLTsom en viktig metodeutviklings- og
treningsarena for & utvikle profesjonens praksis ogsom et bevisst virkemiddel for &
utvikle Haeren. Dette kan gjgres gjennom flere samdige grep:

1) Strategisk bruk av SLT i en kompetanseutviksiylidas

Vi har dokumentert hvordan SLT tilbyr laerings- dgiklingsmuligheter for avdelingene som
ikke dekkes gjennom annen form for trening. SLTearlaerings- og treningsarena som i
betydelig starre grad kan utnyttes strategisk sbisupplement til annen trening og som et
ledd i en stgrre kompetanseutviklings-/laeringssyki@jennom simulatorbasert trening far
man satt sgkelys pa spesielle hendelser, og gjemgem refleksjon og bruk av teori og annen
kunnskap (f.eks. fra fagpersoner) bruke slike hisedédil faglig og organisatorisk utvikling.
Det er imidlertid behov for prosedyrer og struktusem sikrer at erfaringer oversettes fra
SLT til lokal praksis. Vi har ogsa papekt betydmingav at det settes av tid i forkant av
trening til & reflektere over hva slag gvingsmahsegner seg best for trening i SLT kontra
andre gvingsformer. Sjef for Telemarkbataljonen Wame pa dette da han innsa at
kommunikasjonsverktayet som ble prgvet ut pa vintelsen, burde vaert testet ut i SLT farst.
Eksperimentering i SLT ville gitt et bedre utgangskt for utprgving under vintergvelsen,
noe som ogsa gjaldt eksemplet med Kavalerieskadrone

Det er var anbefaling at SLT brukes mer bevisstviklingen av avdelingene. Det fordrer
imidlertid at avdelingene ma bli mer bevisst egaglifje utfordringer. Det synes i dag som
om avdelingene ikke i tilstrekkelig grad tematisexgen praksis som del av forberedelsene til
treningsuken pa Rena.

2) Prosedyrer — kvalitetssikring av laeringsprosesse

Ansvaret for hva man gnsker & trene i simulator/SéT og ma veere avdelingenes eget.
Avdelingene er presset pa tid, og pr. i dag haikke kunnskap om hvordan man skal falge
opp erfaringer fra simulatortreningen slik at démal<a effekt pa egen praksis. Det synes a
veere liten bevissthet mht. hva man konkret vil ntexhingen. Som en fglge av at SLT
tidligere var mer en spill-/lekearena, har kravetutbytte av simulatortreningen veert lite
tematisert. Starre bevissthet rundt gvingsmal aintgepisoder gjor det viktig a sikre at
gvende avdeling investerer i plan- og beslutningsgsser i forkant og melder inn gvingsmal
som er samstemt med avdelingens utviklingsbehobebgpvet for kompetanseutvikling. Det
ma ogsa sikres at erfaringer og leering folges omitérkant gjennom prosedyrer som
egenrapporteringer/evalueringer. Men ogsa gjennastemog ved etablering av fora som
sikrer at "lessons learned” bade settes pa dagsardemplementeres i avdelingens praksis.
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Slik tas leeringsepisodene inn som en del av emestaaringssyklus i avdelingen, der man
implementerer malsettingene for neste rotasjonTi.SL

AksjonspunktDet er var anbefaling at det sentralt utviklesneut for kravspesifiseringer i
forkant av SLT og prosedyrer for evalueringer estant. Bare pa den maten sikrer man at
simulatortreningen far effekt i form av konkret ikting av avdelingenes praksis. | tillegg ma
det lokalt etableres et motaksapparat for erfadatysg og utvikling av den gvende avdeling.

3) Utvikle during action review og after action rewv som mer enn refleksjonsarena

Studien har dokumentert hvordan laeringsepisodestéppnder spillet, og hvordan de draftes
i forbindelse med gjennnomfaring av debrief. Defreidlertid de stgrste og mest dpenbare
hendelsene som her tematiseres og evalueres. HEg efaring fra SLT er at mange av
poengene som kom frem i forbindelse med gjennomdadav debriefene, ble hengende i
luften, og det er grunn til & anta at avdelingeriesta like lite rustet til & mgte disse
utfordringene etter treningen i SLT som fer treming Avdelingene fremhever
kommunikasjonstrening som vesentlig i forbindelsednirening i SLT, men det snakkes for
lite om hvordan man kommuniserer og tematiserem egeaksis. Det synes a rade en
vrangforestilling om at egen praksis for a utviklennskap ikke bare er tilstrekkelig, men av
mer eller mindre ypperste klasse.

For & sikre at identifiserte leeringsepisoder vitlmes til daglig drift, bgr det opprettes
ansvarlige for at erfaringene man gjar i SLT, hamettaksapparat i avdelingen som gjar det
mulig for underavdelingen a ta erfaringene i bruk.

Det ma i starre grad konkluderes nar leeringspoeskuttres og tas opp. Det ma for hver

debrif lages en oversikt (liste) over de viktiget#aringene og plasseres et ansvar for hvem
som skal ta disse erfaringene videre. Dette gjibesi dag. Avdelingenes evne til & laere av

og utvikle seg pa bakgrunn av egne erfaringer ergmldullt utviklet. Dette er et omrade som

i betydelig grad ogsa handler om Brig Ns rolle egeetil & stake ut kurs for avdelingenes

forbedringsarbeid.

4) Koordinering av faglige ressurspersoner

Avdelingene som trener i SLT, viser at de er i dtéiha lafte ut viktige leeringsepisoder i
spillet og gjare dem til gjenstand for refleksjoBLT. For a utvikle avdelingenes kompetanse
har vi papekt betydningen av at den gvende avdsliatjes av kvalifiserte fagpersoner som
overvaker spillet — som veileder bataljonssjef,38 som spiller overordnet avdeling eller
fiende osv. Vi har pekt pa at veilederne, som skéi venner, lettere kan identifisere bade
positive og negative sider ved kommunikasjonsmgnsty valg av Igsninger, og, som en
uhildet tredjepart, analysere situasjoner sammeth amdelingene. SLT er en faglig arena for
praksisrefleksjon og teoridiskusjon/-utvikling, egd at flere fagpersoner bidrar, heves nivaet
og kvaliteten pa treningen..

Det er var anbefaling at SLT styrkes med flereadsre enn det som er vanlig i dag, og at det
i stgrre utstrekning brukes mentorer, bade til jefieg S-3.
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5) Kontinuerlig oppgradering av arena og programear

Muligheten man har til & trene samvirkesystemeeifior en realistisk kontekst har effekt pa
avdelingenes praksis. Det er var anbefaling at PLidriteres som arena for laering og

utvikling. Vi anbefaler ogsa a vurdere muligheten & ta i bruk simulatortrening til andre

typer oppdrag der man kan trene pa samvirke méle siektorer/organisasjoner, prgve ut nye
kapasiteter og konsepter med mer.

Avslutningsvis vil vi la PBNs egne ord i gjesteboki SLT, fra uke 13 i 2008, si noe om
avdelingens utbytte av treningen: De takker for

"noe som for sjefene i panserbataljonen er et hayadpoperasjoner i SLT! (...)
Vi har igjen hatt en glimrende arena for laering,kan prgve ut ting og vi kan
fremfor alt, diskutere taktikk (...). Sjef for SL&rfthever alltid at det ikke er noen
absolutte sannheter i SLT, men jeg vil i hvert li@de at det er en sannhet at vi
laerer av & veere her. Vi satte stor pris pa at déeene gang hadde invitert en
mentor opp for & falge sjefene i bataljonen. Veledgerikt og hyggeliy
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