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Resumen. La Arquitectura Orientada a Servicios (SOA por sus siglas en inglés) es un estilo de arqui-
tectura de TI que se apoya en la orientacidn a servicios. La orientacion a servicios es una forma de
pensar en servicios, su construccion y sus resultados. Un servicio es una representacion légica de una
actividad de negocio que tiene un resultado de negocio especifico. Los departamentos de IT aln
necesitan responder de forma rapida a los nuevos requerimientos de negocio, reduciendo
continuamente los costes de IT y absorbiendo e integrando a la perfeccién nuevos partners y
clientes para el negocio. En este capitulo describimos en detalle la SOA y el impacto que ha
tenido y tiene actualmente en las empresas. Ademas, dedicamos un amplio apartado a tratar
los beneficios que aporta SOA a los negocios que han decidido utilizarla.

Palabras clave: SOA.

Abstract. Service Oriented Architecture (SOA) is a style of IT architecture that relies on service-ori-
entation. Service-orientation is a way of thinking about services, their construction, and their results. A
service is a logical representation of a business activity that has a specific business outcome. IT depart-
ments still need to respond quickly to new business requirements, continuously reducing IT costs and
seamlessly absorbing and integrating new partners and customers for the business. In this chapter we
describe in detail the SOA and the impact it has had and currently has on companies. In addition, we
dedicate an extensive section to dealing with the benefits that SOA brings to the businesses that have
decided to use it.
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1 Introducién a SOA

A lo largo de los Ultimos 40 afios los sistemas de IT han crecido exponencialmente, dejando a las
empresas manejar la creciente complejidad de las arquitecturas de software. Las arquitecturas tradicio-
nales han alcanzado sus limites, mientras que las necesidades tradicionales de IT adn persisten. Los
departamentos de IT aln necesitan responder de forma rapida a los nuevos requerimientos de negocio,
reduciendo continuamente los costes de IT y absorbiendo e integrando a la perfeccién nuevos partners y
clientes para el negaocio.

La industria del software se ha movido a lo largo de mdltiples arquitecturas disefiadas para permitir un
procesamiento distribuido completo, lenguajes de programacion disefiados para ejecutar sobre cualquier
plataforma y para reducir drasticamente los tiempos de desarrollo, asi como los millares de productos
de conectividad disefiados para permitir una integracion de aplicaciones mas rapida y mejor. Sin
embargo, la solucion completa aln esta por llegar [1-10].

Ahora, las arquitecturas orientadas al servicio se estan promocionando como el siguiente paso en la
evolucion para ayudar a que las organizaciones de IT alcancen sus més altos retos. Pero las preguntas
todavia persisten: ¢Son las SOAs reales? E incluso si se pueden trazar y describir,

¢pueden implementarse en la actualidad? En los dltimos tiempos, los WebServices han estimulado las
discusiones sobre SOA, pero esta discusion, no es nueva, ya que muchos de sus conceptos han sido
perseguidos a lo largo de la Gltima década con tecnologias como CORBA, que extendia la promesa
de integrar aplicaciones en plataformas heterogéneas

1.1 El problema de base

PROGRAMACION ESTRUCTURADA

PRINCIPIOS DE DISENO MODULAR

ORIENTACION A OBJETOS
SOFTWARE BASADO EN COMPONENTES
A
SOFTWARE DISTRIBUIDO %,
%
INTEGRACION DE APLICACIONES *
2
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Figura 1: Evolucion de las arquitecturas de Software
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1.2 Los problemas
princpales

- Lacomplejidad del entorno tecnoldgico actual.
- Programacion repetida y no reutilizable.
- Mdltiples interfaces.

A

Aplicacidn 1 Aplicacion 2

Aplicacion 4

Aplicacion 3 N

A

Aplicacién 5

Figura 2: Sistema de multiples interfaces

1.3 Conceptos fundamentales de SOA

Servicio

Un servicio en SOA es una pieza que expone una funcionalidad con tres grandes caracteristicas:

- El contrato de interfaz del componente es independiente de toda plataforma.
- El servicio puede ser localizado en invocado dinamicamente.
- El servicio es auto contenido, es decir, el servicio mantiene su propio estado.

Un contrato de interfaz independiente de cualquier plataforma implica que cualquier cliente proce-
dente de cualquier lugar, cualquier sistema operativo, y en cualquier lenguaje, puede utilizar el servicio.

El descubrimiento dinamico indica que un servicio de descubrimiento (por ejemplo, un servicio de
directorio) esta disponible. El servicio de directorio habilita un mecanismo de localizacion al que los
consumidores pueden acudir para buscar un servicio en base a un determinado criterio.
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Figura 3: Servicio en SOA

Las funcionalidades de negocio son, desde el punto de vista de las aplicaciones, funciones atdmicas no
pertenecientes al sistema. Las transacciones de negocio pueden parecer una simple funcién para la apli-
cacion solicitante, pero deben ser implementadas como una composicion de funciones cubiertas por
su contexto transaccional individual. Pueden involucrar multiples funciones de bajo nivel, transpa-
rentes para el consumidor.

Las funciones del sistema son funciones genéricas que pueden ser abstraidas de una plataforma en
particular como Microsoft Windows o Linux. Esto puede parecer una distincion de servicios algo
artificial. Podemos estar de acuerdo en que, desde el punto de vista de las aplicaciones, todos los
servicios son atdmicos; es irrelevante si son funciones de negocio o de sistema. La distincién se hace
necesaria cuando intentamos introducir el concepto de granularidad. Los servicios pueden ser funciones
de bajo-nivel (simples) o de alto-nivel (complejas), es decir, de grado fino o grano grueso, y suele haber
una diferencia importante en el rendimiento, flexibilidad, reutilizacion y mantenibilidad basdndonos
en estas definiciones. Este proceso de definicion de servicio viene acompafiado normalmente de una
vision a mayor plazo.

Esta es la tarea real que debemos hacer; es decir, la aplicacion de una arquitectura de desarrollo
basada en componentes.

ISBN: 978-84-9012-859-6 - 376 -
Coleccion Aquilafuente: AQ-239
Ediciones Universidad de Salamanca - cc by nc dc



Parallel and Distributed Systems

Aplicackn
Configuracion
de la
Aplicacion
Componentes de
Gestores Légica de Negoos
de canal
Marsjsdoray
d
Dispersitives d'l:p-u:l'h'p'\c-: Objoto Chicto Componenkes
de i de conversacidn EDHE de conversacicn de validacidn
Lodo cliente XML (Nicleo) ML
(Hans]adores
di protecslag .
P
d;ﬁ:ﬂz:;};?s‘ Procesos, acceso a dabos
. Semvicins Base ¥ ACCESD 3 COMPOnentes
- Log v auditoria exbernos
= Seguridad
- Gastidn de caché
- Ampliable J escalable
Transacoian
Sisternas de
Back-end
Figura 4: Naturaleza del servicio de SOA
Mensaje

Los proveedores de servicios y sus consumidores se comunican via mensajes. Los servicios exponen un
contrato de interfaz que define el comportamiento del servicio y los mensajes que recibe y entrega. Gra-
cias a que el contrato de interfaz es independiente de cualquier plataforma o lenguaje, la tecnologia
empleada para la definicién de los mensajes puede ser igualmente independiente. Por lo tanto, los
mensajes son construidos tipicamente con documentos XML que conforman un esquema XMLXML
ofrece toda la funcionalidad, granularidad y escalabilidad que los mensajes necesitan. Asi, para que los
proveedores y los consumidores se comuniquen de forma eficaz, necesitan un tipo de sistema no restric-
tivo que les permita definir mensajes con total claridad, y XML lo es.

Como los mensajes son el mecanismo de comunicacién entre proveedor y consumidor, la definicién
de los mensajes no puede ser tomada a la ligera. Los mensajes tendran que ser implementados
posteriormente con una tecnologia concreta que permita cumplir con los requerimientos escalables de los
mensajes. Silos mensajes tienen que ser redefinidos, es muy probable que tengamos que readaptar
la interfaz del servicio, lo cual, seguramente sea un proceso costoso.

Descubrimiento
dinamico

El descubrimiento dindmico es una pieza fundamental de SOA. En un alto nivel, SOA se compone de
tres piezas centrales: proveedores de servicios, consumidores de servicios y servicio de directorio. El rol
de los proveedores y los consumidores es evidente, pero el rol del servicio de directorio requiere que
se entre un poco mas en detalle.

- 377 - ISBN: 978-84-9012-859-6
Coleccién Aquilafuente: AQ-239
Ediciones Universidad de Salamanca - cc by nc dc



Parallel and Distributed Systems

El servicio de directorio es un intermediario entre proveedores y consumidores ofreciendo un listado
de los servicios disponibles, donde los proveedores publican sus servicios a ofrecer y los consumi-
dores acuden para localizar a los proveedores de los servicios consultados. La mayoria de los servicios
de directorio organizan y clasifican sus servicios mediante algin criterio. Los consumidores de
servicios pueden entonces utilizar las capacidades de busqueda de los directorios de servicios para
localizar a dichos proveedores.

Incorporar un servicio de directorio a SOA implica lo siguiente:

- Escalabilidad de servicios; se pueden afiadir servicios de forma incremental.

- Desacoplamiento entre consumidores y proveedores.

- Permite la actualizacion en caliente de los servicios.

- Ofrece servicios de localizacion a los consumidores.

- Permite a los consumidores elegir entre proveedores en tiempo de ejecucién mas alla de
escribir en codigo la localizacién de un proveedor (hard-code).

WebService

Pese a que los conceptos que sustentan SOA fueron establecidos mucho antes que los WebServices apa-
reciesen, éstos juegan un rol prioritario dentro de SOA. Esto se debe a que los WebServices se cons-
truyen empleando protocolos muy bien conocidos e independientes de toda plataforma [11-17].

Estos protocolos incluyen HTTP, XML, UDDI (Universal Description Discover and Integration),
WSDL (Web Services Description Language) y SOAP (Simple Object Access Protocol). Es la com-
binacion de estos protocolos lo que hace tan atractivos los WebServices.

Ademas, son estos protocolos los que cumplen los requerimientos fundamentales de SOA, ya que
SOA requiere que un servicio pueda ser descubierto e invocado dindmicamente. Este requerimiento es
cumplimentado por UDDI, WSDL y SOAP.

Ademas éste servicio requerido por SOA ha de contar con un contrato de interfaz independiente de
toda plataforma, lo cual es satisfecho mediante XML. SOA hace hincapié en la interoperabilidad, la
cual, es satisfecha mediante HTTP. Por esta razon, los WebServices reposan en el corazon de SOA.

1.4 Requerimientos para una SOA
Aprovechamiento de los Assets existentes

Este es el requerimiento mas importante. Rara vez podemos prescindir de los sistemas existentes de
golpe, y probablemente contengan en su interior datos de gran valor para la empresa.

De forma estratégica, el objetivo es construir una nueva arquitectura que ofrezca todo el valor que se
espere de ella, a la que los sistemas existentes cedan todos sus datos y servicios, pero de forma

tactica, los sistemas existentes tienen que integrarse con la nueva arquitectura y con el tiempo,
podran ser componentizados o reemplazados por proyectos incrementales mas manejables.

Soporte a todo tipo de integracién necesaria

Esto incluye la integracion de los usuarios (para ofrecer una experiencia al usuario unifica y simple),
conectividad entre aplicaciones (habra que desarrollar una capa de comunicaciones sobre la que
repose toda la arquitectura), integracion de procesos (para orquestar aplicaciones y servicios), integra-
cién de la informacién (para clasificar y mover toda la informacion de la compafiia) y construir para
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integrar (construir y explotar nuevas aplicaciones y servicios) [18-26].

Permitir la implementacién y migracion de Assets incremental

Completando este requerimiento podremos cubrir uno de los aspectos mas criticos en el desarrollo de una
arquitectura: la capacidad de producir ROI incremental. Innumerables proyectos de integracidn han
fracasado por culpa de su complejidad, coste y planificaciones imposibles.

Construir un framework que cumpla con los estandares de componentes

Se debe incluir un entorno de desarrollo construido en torno a un framework que cumpla estandares de
componentes para lograr una mayor reutilizacion de médulos y sistemas, permitir que Assets
tradicionales puedan migrarse al nuevo framework y estar abierta a la implementacion futura de
nuevas tecnologias.

Permitir la implementacion de nuevos modelos de computacion

Ejemplos especificos de este requerimiento incluyen los nuevos modelos basados en portales para
clientes, computacion en red y computacién bajo demanda.

1.5 SOA, el cambio en el enfo-
que

Cualquier organizacién dedicada a la IT consta de muy diferentes partes, cada una de las cuales
contribuye de forma equitativa a los objetivos de que la IT cubra las necesidades del negocio. Cada
una de estas partes tiene unos requerimientos especificos que gestionar, como se muestran a
continuacion:

- Sistemas - Redes - Aplicaciones
- Informacion - Servicios - Procesos

- Bases de datos - Repositorios - Integracion

- Almacenes de conocimiento - Migraciones -Y més

Para que este mundo de orientacion al servicio se haga realidad, las compafiias tienen que moverse hacia
un nuevo enfoque arquitectural conocido como Arquitectura orientada al servicio (SOA). SOA es la
arquitectura que representa la funcionalidad del software como servicios que pueden descubrirse en
la red.

Una definicion pura de la arquitectura SOA podria ser “una arquitectura de aplicaciones en la cual
todas las funcionalidades son definidas como servicios independientes con interfaces bien definidas,
las cuales pueden ser requeridas en secuencias establecidas como parte de procesos de negocio”. (S6lo
una persona técnica puede comprender esta definicion).

Las arquitecturas orientadas al servicio no son nuevas; CORBA (Common Object Request Broker
Architecture) y DCOM (Distributed Component Object Model) han provisto funcionalidad similar
por largo tiempo. Estos acercamientos a la orientacidn al servicio ya existentes, sin embargo, sufrieron
ciertas dificultades debido a su excesiva dependencia de los escenarios donde aplican.
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1.6 SOA, afrontando viejos problemas

I Aplicacion 1 I

Y

I Aplicacion 2 I

1
Y

A

A
1

I Aplicacién 3 I I Aplicaciéon 5

I Aplicaciéon 4 I

Figura 5: Punta de partida

Este es el punto de partida. Ahora, podemos afiadir el punto de vista arquitectural de bus de servicios,
representado en la figura siguiente mediante una linea gruesa y un servicio de control de flujos que
conecta los servicios y dicta la ruta para cursar las peticiones. El gestor de flujo procesa una
secuencia de ejecucion, o flujo del servicio, que invocara los servicios en la secuencia apropiada para

producir el resultado final.

Servicio 1 I Servicio 2 I I Servicio 3 I
1) ] |
1 | 1
Gestor * ' *
de flujo A A A
| | |
i 1 1
Servicio 5

I Servicio 4 I

Figura 6: Bus de servicios

Servicio n I

En este punto, necesitamos determinar como se llama a los servicios, asi hay que afiadir configuracion
de las aplicaciones. Entonces, abstraemos las entradas y salidas. Finalmente, tenemos que construir los
procesos de conexion con el back-end. El resultado es un framework integral que permite a los procesos

ejecutar como tales y los permite evolucionar o migrar en el futuro [27-35].
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Figura 7: Resultado final: framework integral
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1.7 El futuro: nuevos modelos y requerimientos

La velocidad a la que se producen los cambios en las empresas debera aumentar para poder
aumentar su eficiencia y rendimiento. Estos requerimientos establecen un conjunto de imperativos de IT
en busca de flexibilidad, donde SOA aparece como el elemento capacitador.

Pero, ¢qué sucederd si aparece de pronto un nuevo modelo para el desarrollo de aplicaciones?
¢Seguiran siendo las doctrinas de SOA necesarias o de interés? La respuesta es un rotundo si.

Dos nuevos conceptos han emergido como orientacién de la IT, la computacion distribuida y la
computacion bajo demanda. Mientras estos modelos son complementarios y deben implementarse por
separado, no dejan de tener una relacion muy estrecha; y ambas hacen que la evolucion hacia SOA
sea incluso més imperativa.

Representando a cada aplicacion, recurso o capacidad de negocio como un servicio con una interfaz
estandarizada que permite una rapida combinacion de aplicaciones nuevas o existentes, las aplicaciones
pueden adaptarse facilmente a las nuevas necesidades de negocio y mejorar la eficiencia operativa.

Computacion distribuida

Vamos a mencionar un par de puntos esenciales que merece la pena citar. Primero, la computacion
distribuida es mucho més que una simple aplicacién con un largo nimero de millones de operaciones
por segundo (MIPS) para lograr calcular el resultado de un problema complejo.

Nos permite dividir los recursos en multiples entornos de ejecucion mediante la aplicacion de uno o
més criterios, tales como el particionamiento del software o el hardware, o tiempo-compartido,
simulacion de computadoras o la calidad del servicio. Este despliegue a medida de los recursos
compartidos, nos permite usarlos en cualquier momento, estén donde estén dentro de la red.

Esta virtualizacién es una forma simple de gestionar los dispositivos, almacenes, aplicaciones, servicios
y objetos de datos. De ahi que la aplicacion de SOA maximice la utilizacion de los recursos en un
entorno distribuido. Permite desplegar y migrar servicios entre grupos de nodos creando pequefios
ecosistemas para responder eficientemente a cambios en los entornos tanto interno como externo.

Computacion bajo demanda

SOA es un prerrequisito esencial para la computacion bajo demanda. SOA es una arquitectura que
promociona las aplicaciones bajo demanda. De este modo, las aplicaciones deben operar en una
SOA para heneficiarse de los beneficios de la computacion bajo demanda.

WebServices es una tecnologia que implementa los conceptos de SOA. Como subconjunto de la
computacion bajo demanda, WebServices bajo demanda son simplemente servicios de negocio
publicado usando los WebServices estandar.

La computacion bajo demanda puede cubrir un amplio espectro. Uno de los extremos de su espectro
apunta al entorno de la aplicacion; el otro extremo apunta al entorno operativo, el cual incluye
elementos como la infraestructura y la computacién autonoma.

La transformacion de los negocios significa el aprovechamiento de ambos entornos (aplicacion y
operativo) para crear un negocio a medida. En el corazén de un negocio a la medida encontramos
servicios de negocio bajo demanda donde los servicios a nivel de aplicacion pueden ser descubiertos,
reconfigurados, ensamblados y servidos bajo demanda, con capacidades de integracion just-in-time.
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2 Beneficios de SOA
Para la arquitectura

- Orientacion a Servicio

- Envio de mensajes

- Débil acoplamiento

- Alineacion con el ciclo de vida de los procesos de negocio

- Capacidad de integracién

- Capacidad para evolucionar aplicaciones e infraestructura existente

Para la computacion distribuida

- Ofrece servicios de negocio a través de la plataformas

- Ofrece localizacion independiente

- Los servicios no necesitan ser especificos de un sistema o red
- Nos acerca totalmente al débil acoplamiento

- Autenticacion y autorizacion a todos los niveles

- Labusqueda y conexion a otros servicios es dina-

mica Implementacion a corto plazo

- Aumenta la rentabilidad

- Reduce los costes de la adquisicion de hardware

- Aprovechamiento de los skills de desarrollo existentes

- Acelera la adopcion de servidores basados en Standard y la consolidacion de
aplicaciones

- Ofrece un puente de datos entre tecnologias incompatibles

Implementacion a largo plazo

- Ofrece la posibilidad de construir aplicaciones compuestas

- Creaun infraestructura automantenible que reduce los costes de mantenimiento

- Permite las aplicaciones de toma de decision en tiempo real de forma efectiva

- Habilita la compilacién de una taxonomia de la informacién unificada a lo largo de
la empresa y sus consumidores y alimentadores
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3 Vision de negocio

3.1 Visién de mercado: los costes

Arquitectura Arquitectura
tradicional adaptable

Arquitectura adaptable

Ahorro costes de desarrollo

€
(1999 - 2004) (prevision 2004 - 2007)

[ Distribucién gasto IT de desarrollo ]

(1999 - 2004)

ANADIDO (creacidn cte de interfaces, adaptaciones y duplicidad de servicios
existentes )

del doble de la cifra actual a desarrollos que 51 APORTAN VALOR ANADIDO

\ Arquitecturas Adaptables.

G La mayor parte de los desarrollo en arquitecturas tradicionales NO APORTAN VALOR )

O En arquitecturas adaptables, con el mismo presupuesto global , se podria destinar mas

O Podrian doblarse los ahorros en coste y tiempo de disponibilidad de las soluciones con

it

Figura 8: Costes de implementacién de distintas arquitecturas

3.2 Organizaciones y arquitecturas adaptables
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Figura 9: Organizaciones y arquitecturas adaptables
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3.3 Beneficios de SOA, para el negocio
Aprovechamiento de Assets existentes

Este es el principal beneficio y el mas importante. Se puede construir un servicio de negocio como un
agregado de componentes existentes, utilizando un framework SOA adecuado para hacerlo y para la
compafiia. Usar este nuevo servicio requiere conocer Unicamente su nombre y su interfaz.

Las especificaciones de la implementacion del servicio (tal como su estructura de componentes o el
manejo interno de los datos) son transparentes para los usuarios del servicio. Este anonimato permite a
las organizaciones el aprovechamiento de sus inversiones actuales, construyendo servicios desde un
conglomerado de componentes construidos en diferentes computadoras, ejecutando diferentes sistemas
operativos, desarrollados en diferentes lenguajes [36-40].

Los sistemas tradicionales pueden ser encapsulados y accedidos via WebServices. Mas importante, los
sistemas tradicionales pueden ser transformados, afiadiendo valor a medida que sus funcionalidades
son transformadas en servicios.

Infraestructura como producto

El desarrollo y despliegue sobre la infraestructura se hard méas consistente a lo largo de las diferentes
aplicaciones de la compafiia. Los componentes existentes, los nuevos componentes y los compo-
nentes comprados entre una gran variedad de proveedores pueden consolidarse dentro de una SOA bien
definida. Tal agregacién de componentes serd desplegada como servicios en la infraestructura exis-
tente.

Como resultado, la capa de infraestructura va convirtiéndose en un producto en si mismo.

Con el tiempo, a medida que los servicios vayan siendo méas desacoplados e independientes del
hardware que los ejecuta, podremos optimizar el hardware ya que solo se conocerd a bajo nivel en
tiempo de ejecucion.

Time-2-Market mas répido

Las librerias que estructuran los WebServices se convertiran en los Assets del nicleo de la organizacion
como una parte mas de nuestra SOA. Construir y desplegar servicios con estas librerias de WebServices
reducira drasticamente el tiempo de posicionamiento de los productos en el mercado, y asi como las
nuevas iniciativas reutilicen servicios y componentes existentes, se iran reduciendo los tiempos de
disefio, desarrollo, testeo y despliegue.

A medida que los servicios en la organizacidn alcancen el nivel deseado dentro de la organizacion o en
las zonas de confianza, aparecera un ecosistema de servicios que permitird ensamblar aplicaciones
compuestas por servicios, en lugar de desarrollar aplicaciones personalizadas.

Coste reducido

A la vez que el negocio exige adoptar los nuevos requerimientos y tecnologias que emerjan, los
costes de crear o mejorar los servicios dentro de nuestra SOA, tanto para aplicaciones existentes
como nuevas, se reducen considerablemente, en primer lugar, la curva de aprendizaje del equipo de
desarrollo se va reduciendo por el conocimiento adquirido en la produccién de los servicios anteriores y
la familiaridad con los componentes existentes.
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Reduccion del riesgo

Reutilizar componentes existentes reduce el riesgo de introducir fallos en los procesos de mejora o
creacion de nuevos servicios de negocio. También se reduce el riesgo del mantenimiento de la
infraestructura que soporta los servicios.

Mejora continua de los procesos de negocio

Una SOA permite representar de forma clara el flujo de los procesos a través del orden de los
componentes que se utilizan en un servicio de negocio particular, y ofrece un entorno de auditoria
ideal para monitorizar la ejecucion de las operaciones de negocio.

El modelado de los procesos queda reflejado en el servicio de negocio. Reajustar un proceso es tan
sencillo como reorganizar las piezas de su interior, que puede hacerse mientras se monitoriza,
permitiendo alcanzar los resultados 6ptimos en su ajuste y mejora continua.

Arquitectura centrada en los procesos

Las arquitecturas existentes tienen la tendencia a ser centradas en las aplicaciones. Las aplicaciones son
desarrolladas segln la conveniencia de los desarrolladores de modo que, a menudo, el conocimiento
de un proceso se encuentra repartido entre varios componentes. Una aplicacion es como una caja
negra para las demas, pero sin granularidad accesible desde su exterior. La reutilizacion requiere de la
copia de codigo, la incorporacion de librerias compartidas o de objetos heredados.

En una arquitectura centrada en el proceso, la aplicacion es desarrollada para el proceso, que se
descompone en una sucesién de pasos, cada uno de los cuales representa un servicio de negocio. En
efecto, cada servicio o componente es una subaplicacion. Las subaplicaciones se encadenan para crear un
flujo de proceso capaz de satisfacer una necesidad del negocio. Esta granularidad permite a los procesos
el aprovechamiento y reutilizacién de cada subaplicacion a lo largo de toda la compafiia.
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4 La suma de filosofias, el éxito

4.1

La arquitectura de Software

Model Driven Architecture Component Based Architecture

- Ofrece Abstraccion

- Unidades implementadas con la

- Instrumentacion granularidad adecuada
- Duradero y robusto
Arquitectura de
Software
Event Driven Architecture Service Oriented Architecture
- Contexto y correlacion - Construcciéon de bloques autonomos
- Acoplamiento dinamico - Reutilizable y reemplazable
Figura 10: Arquitectura de Software
4.2 Component Based Architecture (CBA)

4.3

- Abarca mecanismos y tecnologias para desarrollar componentes de grano grueso
vinculados a su entorno/contenedor.

- Los componentes se descomponen en servicios asociados a la ldgica de presentacion,
negocio, acceso a recursos, seguridad, ...

- Procede de una evolucién de las premisas de la orientacion a objetos y aprovecha
una extensa infraestructura de tecnologias (como J2EE/J2ME/JAIN o
.NET/OSA/Parlay) para la integracion.

- Modulariza sistemas grandes (monoliticos) en unidades técnicas de grano grueso,
duraderas y reutilizables.

- Los componentes pueden ser desarrollados por terceros e integrados en los sistemas de
la empresa.

- La forma de instrumentar los componentes aplicando politicas de seguridad, ha hecho
a CBA mas poderosa.

¢ Qué aporta CBA a SOA?
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- Implementacion de unidades con la granularidad adecuada.

- Las unidades siguen orientadas a los objetivos del negocio cuando son desplegadas
en los contenedores.
- Construccidn de unidades cohesivas, reutilizables y accesibles.

- Construccion de légica distribuida y reubicable.

- Componentes auto-descritos que soportan la instrumentalizacion.

- Implementacion de servicios complejos mediante el ensamblado de compo-
nentes menores.

- Suaviza los trastornos provocados por los cambios
- Y més...
4.4 ;Como aporta valor CBA a SOA?

Componentes cohesivos y robustos generan servicios duraderos; la posibilidad de despliegue
"en caliente" permite la refactorizacién continua.

Model Driven Architecture Component Based A rchitecture

- Ofrece Abstraccion - Cohesivo y Robusto

- Instrumentacion - Duradero y extensible

- Modularizar servicios en

Arquitectura de || componentes
Software - Logica de capas con sus

respectivos componentes

- Cambios en los componentes
en tiempo real

Event Driven Architecture Service Oriented Architecture

- Contexto y correlacion - Construccion de bloques autonomos

- Acoplamiento dinamico - Reutilizable y reemplazable

Figura 11: Aportes de valor de CBA a SOA (1)

Cuando se analizan los componentes necesarios para construir una aplicacion, elegimos los com-
ponentes clave y los promocionamos como core (ndcleo) de nuestra aplicacion. Al refinar los
requerimientos, iremos afiadiendo el servicio de la aplicacion alrededor de estos componentes,
haciéndolos cohesivos y consistentes [41-43].
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Cuando las necesidades del negocio cambian, y tenemos que introducir nuevas necesidades de
negocio en la aplicacion, si la abstraccion de los componentes de nicleo estd bien realizada,
el impacto sobre ellos sera minimo, y podremos afrontar los cambios mediante la adicion de
nuevos componentes a su alrededor (cambio no invasivo).

Esto amplia el tiempo til de las aplicaciones y soporta algunos conceptos de
SOA.

Es importante que los cambios puedan efectuarse en una localizacion especifica de la arquitectura
sin afectar al resto de secciones, lo cual posibilita la refactorizacion constante.

Los cambios légicos (I6gica de negocio, I6gica de presentacion) pueden afrontarse adecuadamente
si aplicamos los principios basicos de CBA, modularizar los componentes en funcién de la capa
que ocupan, lo cual desacopla la 16gica global de la aplicacién y suaviza el impacto de los cambios.

Gracias a las capacidades de los contenedores de componentes, podemos efectuar cambios en
tiempo real (despliegue en caliente) sin afectar a todo el sistema.

Las amplias capacidades de los contenedores de componentes permiten configurar la calidad de los
servicios.

Model Driven Architecture Component Based Architecture

- Ofrece Abstraccion - Gestion del contenedor

- Instrumentacion - Facil desarrollo
- Calidad de servicio mejorada
Arquitectura de - Orquestacién de servicios
Software
Event Driven Architecture Service Oriented Architecture
- Contexto y correlacion - Construccion de bloques auténomos
- Acoplamiento dinamico - Reutilizable y reemplazable

Figura 12: Aportes de valor de CBA a SOA (II)

En CBA, los componentes bien desplegados encajan con los servicios del contenedor (servicios
infraestructurales y ortogonales) cobrando sentido en el entorno y contexto de la ejecucion.
Los componentes pueden utilizar servicios complejos como la gestién de pools mediante simple
configuracion. Esto permite un desarrollo de componentes rapido y eficiente reutilizando los servi-
cios ortogonales como gestion de recursos, seguridad, ... Esto aumenta la calidad del servicio.
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Los servicios empresariales gestionados por los contenedores se han convertido en una estrategia
béasica de todas las empresas.

Basandonos en la premisa de “un sistema 6éptimo sélo puede componerse de piezas optimas”, la
orquestacién de componentes ofrece un servicio de mayor calidad.

La idea fundamental es la nocién de construir sistemas de software con funciones de servicio mas
funciones de gestion. Las primeras suelen recaer en los arquitectos de aplicaciones, mientras que las
segundas lo hacen en los arquitectos de infraestructuras. La tendencia debe ser reducir la separacion
entre ambos roles.

Para conseguir el desarrollo de servicios centrados en el usuario, debe-
mos :

- instrumentalizar con telemetria (reconocer las condiciones cambiantes)
- instrumentalizar con cddigo para responder bajo condiciones cambiantes.

Distribucion de componentes para las interacciones de servicio dina-
micas.

Model Driven Architecture Component Based Architecture

- Ofrece Abstraccion - Componentes distribuidos

- Instrumentacion - Servicio dinamico e interacciones
de componentes
Arquitectura de
Software
Event Driven Architecture Service Oriented Architecture
- Contexto y correlacion - Construccion de bloques auténomos
- Acoplamiento dinamico - Reutilizable y reemplazable

Figura 13: Aportes de valor de CBA a SOA (I1I)

Tanto en el interior como en el exterior de un servicio encontramos componentes, que se encuentran
distribuidos a lo largo y ancho de las redes de computacion (intra e inter redes) y entre los servicios
de acceso (Cable, WiFi, 3G,...) y los servicios del ndcleo (eventos). Esto hace que el servicio
sea verdaderamente movil, accediendo a componentes residentes en las diferentes redes de la compa-
fifa Desde el punto de vista de SOA, un componente (de negocio habitualmente) publicado (encontra-
ble y usable) que soporte una interfaz serializada (SOAP/XML), constituye un servicio web. No
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obstante, le entrega basada en el contexto de este servicio, puede beneficiarse de otros componentes
externos para asegurar una interaccion dinamica con el usuario. Esta interaccion de servicio debe ser
controlada y tarificada adecuadamente [44-48].

Los servicios modularizados como componentes distribuidos en la red aseguran:

- El cumplimiento de las premisas de SOA referentes a la movilidad del servicio
- El cumplimiento de las premisas de SOA al respecto del servicio bajo demanda (afec-
tado por los privilegios y configuraciones del perfil del usuario demandante.

Model Driven Architecture Component Based Architecture

- Ofrece Abstraccion - Despliegue de componentes en

- Instrumentacion tiempo real
- Expansidn y concentracion de

servicios

Arquitectura de

- Cambios en los componentes en
Software P

tiempo real

Event Driven Architecture Service Oriented Architecture
- Contexto y correlacion - Construccién de bloques auténomos
- Acoplamiento dinamico - Reutilizable y reemplazable

Figura 14: Aportes de valor de CBA a SOA (1V)

Tradicionalmente, cuando construimos un sistema basado en componentes para un determinado
publico objetivo, el maximo de accesos concurrentes queda controlado, pero cuando desplegamos un
servicio como servicio web, los consumidores potenciales aumentan exponencialmente, generando
fluctuaciones extremas desde el punto de vista de la calidad de servicio. Es evidente que no podemos
afrontarlo sin la elasticidad adecuada del servicio.

Con la movilidad del codigo y el despliegue en tiempo real, podemos alcanzar una verdadera elas-
ticidad en los servicios. En un momento concreto, los componentes de servicio pueden estar
ejecutando en 2 contenedores, y en el momento siguiente en 200.

La componentizacién de los servicios asegura la alineacion de los contenedores de servicios de
aplicacidn con los contenedores de servicios del sistema.

La elasticidad se logra cuando nos damos cuenta de que determinados componentes de servicio
mejoran sus prestaciones si son ejecutados en determinados contenedores de la red (por ejemplo, un
componente de servicio de criptografia deberia ser ejecutado sobre un hardware con cripto- acele-
radores.
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Descomposicion funcional de los servicios para poder alinearlos.

Model Driven Architecture Component Based Architecture

- Ofrece Abstraccion - Componentes funcionales

- Instrumentacion modulares
- alineacion de componentes para
Arquwitectwra de el aprovechamiento de las
Software capacidades de los sistemas
Event Driven Architecture Service Oriented Architecture
- Contexto y correlacion - Construccion de bloques auténomos
- Acoplamiento dinamico - Reutilizable y reemplazable

Figura 15: Aportes de valor de CBA a SOA (V)

La descomposicion funcional que tiene lugar cuando se construye un servicio basandose en com-
ponentes modulares, facilita la adaptacion del mismo a los cambios en los requerimientos. Si el
servicio se construye de forma monolitica, las operaciones basicas de que consta se enlazaran
mediante codigo (hard-code), por lo que un cambio en una operacion nos obligara a recorrer todas las
aplicaciones del sistema para repetir el cambio.

El beneficio fundamental de la descomposicion funcional se aprecia cuando observamos las
posibilidades del aprovechamiento de servicios externos como la seguridad, escalabilidad, dispo-
nibilidad o gestion.

La descomposicién funcional opera en conjuncion con la movilidad del codigo, orquestacion
de componentes y su naturaleza distribuida [49-51].

4.5 Event Driven Architecture (EDA)

- Ofrece los mecanismos para coordinar a los solicitantes y los proveedores de servi-
cios (productores y consumidores).

- Los eventos de software permiten una acoplamiento comunicativo a varios niveles,
con un amplio espectro de mensajes correlacionados.

- Secrea unared capaz de escuchar miles de eventos procedentes de diferentes origenes,
generando las respuestas adecuadas.
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- Soporta flujos de mensajes dinamicos, paralelos, asincronos y reacciona a los
inputs externos que pueden ser de naturaleza impredecible de antemano.

- Recibida una peticién, se elegird un proveedor del servicio demandado balanceando
la carga y ajustandose a los requerimientos de calidad de servicio del demandante.

- El mismo software del bus de eventos puede monitorizar las peticiones y respuestas

generando una informacién de valor afiadido tanto para los consumidores como para
el negocio.

- Lacoordinacion entre peticiones y respuestas puede ser sincrona o asincrona.
- Losflujos de ejecucion simultanea pueden correr de forma independiente.
4.6 ¢(Qué aporta EDA a SOA?

Afinidad de usuarios a la obtencion del servicio

Model Driven Architecture Component Based Architecture

Arquitectura de

Software

Soluciones
Centradas en
el Usuario

Event Driven Architecture Service Oriented Architecture
- Actua como pegamente entre los eventos
y los servicios para ofrecer

Soluciones Centradas en el Usuario (UCS)

Figura 16: Aportes de valor de EDA a SOA (1)

Las experiencias de los usuarios cuando interactdan con los sistemas abarcan un amplio espectro; la
generacién de servicios centrados en el usuario, aumentan la calidad del servicio.

Los eventos ofrecen la oportunidad de gestionar el ciclo de vida de un servicio incluso entre sesiones
y a través de dispositivos diferentes.

Desde el punto de vista de los usuarios, su interaccién con un servicio (servicio web, servicio
de comunicacion, servicio de negocio, etc.,) tiene lugar sobre una red e implica, en la mayoria de
los casos, interacciones complejas.
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La experiencia de interaccién del usuario abarca un amplio es-
pectro:

- llamada a servicio simple, llamada — respuesta

- interaccién multiple del usuario para lograr un objetivo del mismo

- mdltiples objetivos del usuario realizados a lo largo del tiempo y de las sesiones
para obtener una interaccién de negocio completa.

- mdltiples interacciones de negocio con el usuario, analizdndolas para anti-
cipar oportunidades de servicio (creacion de portafolio de servicios para el usuario).

Generacion de servicio de respuesta ajustado al contexto

Model Driven Architecture Component Based Architecture

Arquitectura de

Software

Localizacion
de redes
disponibles

Event Driven Architecture Service Oriented Architecture
- Gestion de perfiles
- Gestion de sesiones

- Federacion

Figura 17: Aportes de valor de EDA a SOA (II)

La solicitud de servicio de un usuario puede desligarse del tiempo (como un servicio de suscripcion)
y la cumplimentacion del servicio puede extenderse en el tiempo.

El mecanismo de eventos transforma el acceso a los servicios de las redes en respuestas ajustadas
al contexto particular cuando se realizan los servicios.

Desde un punto de vista global del sistema, la entrega de los servicios a las peticiones de
los usuarios pueden involucrar una larga coreografia de servicios para preparar una respuesta simple,
de forma inmediata o a lo largo de un plazo de tiempo, 0 una respuesta compleja puede ser devuelta
tras multiples interacciones, sesiones y formatos. Esta generacion de servicios es posible solo cuando:

- Peticidn-respuesta se transforma en el paradigma de servicios sentir-entregar
- Redes de servicio pasivas se convierten en proactivas (mediante una combinacién
con eventos ejecutados en el nicleo)
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La entrega de agrupaciones de servicios, donde cada uno de ellos persigue objetivos individuales,
encajando los unos con los otros, permite por ejemplo que un servicio para un Unico usuario
se convierta en un servicio para otros usuarios concurrentes gestionados por el sistema.

Orquestacioén y ejecucion coherente de servicios

Model Driven Architecture Component Based Architecture

- Abstraccion
- Modelado del comportamiento
esperado de los servicios

Arquitectura de

Software

Soluciones
Centradas en
el Usuario

Event Driven Architecture Service Oriented Architecture
- Ejecucion coherente y adecuada - Servicios de grano grueso o fino

Figura 18: Aportes de valor de EDA a SOA (I11)

Los servicios software durante el tiempo de ejecucidn son siempre parte de un proceso de negocio
mayor que satisface un objetivo del mundo real.

Los eventos virtualizados en el sistema representan los eventos del mundo real que al
correlacionarse entre ellos, ayudan a agrupar servicios para realizar un proceso de negocio.

La idea de ejecucién coherente y orquestacion de servicios ofrece una aproximacion estandarizada
y abierta para conectar diferentes servicios web para ejecutar un servicio de negocio de alto nivel.
Esta es una necesidad urgente del mundo actual debido a la amplia modularidad ofrecida por los
WebServices en una SOA.

El problema de la correlacién de eventos abarca un amplio espectro:

- Correlacion entre peticion y respuesta a nivel de una simple llamada en modo asincrono
- Correlacion de multiples recursos a nivel de actividad para realizar transaccion
- Correlacion de varios estados de transicion a nivel de un proceso de negocio
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Soluciones agiles componiendo bloques de servicio dindmicamente

Model Driven Architecture Component Based Architecture

ROL: Abstraccion, modelado,
Meta-datos, relaciones,
dependencias y mas.

Arquitectura de

Software

Soluciones
Centradas en
el Usuario

Event Driven Architecture Service Oriented Architecture

ROL: Alarmas, temporizadores, ROL: Componentes, reemplazo,
secuencia, reglas, patrones, reutilizacion, interfaces serializables,
ejecucion de actividades y mas. descomposicion funcional y mas.

Figura 19: Aportes de valor de EDA a SOA (1V)

Los constructores de SOA deben focalizar el modelado basdndose en componentes para cohesionar
la arquitectura, y no centrarse en el contexto de su uso o ensamblado. Modelar eventos junto
a componentes con meta-datos, permite evaluar el contexto de la ejecucion y aumentar la capacidad
de ensamblar componentes para completar una solucién variable.

En el desarrollo de sistemas vemos a menudo servicios construidos para realizar una parte concreta
de una actividad o un proceso de negocios reutilizable en otro u otros contextos. Esta es una solucion
muy natural en una SOA, en una metodologia incremental e iterativa.

Algunas actividades que entorpecen este dinamismo son:

- Desarrollo de componentes para un contexto inicial y un Unico sistema

- Aplicacion de modelos que acoplan los componentes

- El miedo al desarrollo de componentes nuevos que dejen enlaces perdidos dafiando
la integridad del sistema, pospone la refactorizacion indefinidamente.

Combinando EDA con SOA, utilizando eventos para coordinar los servicios, obtene-
mos:

- Lagranularidad quita el obstaculo del ensamblado de componentes
- Aumentar las capacidades de un sistema horizontal de forma no inva-

siva. El sistema debe mantener informacién sobre los usuarios y los servicios que
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consumen.

4.7 Model Driven Architecture (MDA)

- Los meta-datos guardan un registro de la arquitectura corporativa en términos de
datos, informacion, aplicaciones, servicios, tecnologia e implementacion.

- El modelado de los sistemas empresariales debe estar en conjuncién con los meta-datos.

- Las herramientas basicas necesarias son:

- Meta-Object Facility (MOF), que define un repositorio estandar para modelos y meta-
modelos (un meta-modelo es un caso especial de modelo).

- XML Meta-Data Interchange (XMI), que define un formato de intercambio de
informacidn basado en XML para los modelos y meta-modelos UML.

- Common Warehouse Meta-model (CWM), que estandariza un meta-modelo completo
de la arquitectura que permite realizar mineria de datos a través de los limites de las
bases de datos. (Como un perfil de UML para el espacio de datos en lugar del de
aplicaciones).

4.8 {COomo aporta valor MDA a SOA?
Agrupando, interconectando y emparejando servicios (atbmicos)

Un valor fundamental de los meta-datos y meta-modelos para la SOA es la capacidad de interconectar
y emparejar servicios a la perfeccion, a través de una solucion de Servicio Integral. EI meta-dato/meta-
modelo del servicio es la representacion de los aspectos comunes de los componentes de servicio
(incluyendo el modelado de su funcionalidad y la forma de ejecutarla), con esto, el integrador de
servicio puede agrupar, interconectar y emparejar servicios sin interferir en la complejidad interna de
tales servicios.

Agrupar e interconectar estos servicios de forma adecuada permite proveer servicios complejos como
voz, video y datos a los consumidores.
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Integrador
de servicios /
gestor de
servicios

Servicio
Bloques de Servicio Comunes de
Meta-Dato

Figura 20: Solucién de Servicio Integral

Integracion de servicios implementados con multiples tecnologias

La mayoriade las empresas de cualquier sector se estdn moviendo hacia una arquitectura de sistemas
comln (como J2EE). Sin embargo, existen muchas con implementaciones de servicios sobre dife-
rentes plataformas (J2EE y .NET, por ejemplo).

MDA aporta un gran valor sobre las multiplataformas con el PIM (platform independent model) que
mapea a PSM (platform specific models) en aplicaciones, interfaces, cddigo, GUI, descriptores, etc.
Con PIM como servidor de meta-datos, los integradores de servicio pueden agrupar e interconectar
servicios no sélo procedentes de una Unica plataforma, sino desde plataformas heterogéneas.
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El Gnico reto de la integracion es continuar cumpliendo los requerimientos de nivel de servicio
y operacion (calidad del servicio) que cada uno de los servicios debia cumplir por separado.

También es posible realizar ingenieria inversa de las aplicaciones existentes para convertirlas en
un modelo PIM y redesplegarlo como componentes de servicio.

Las tecnologias existentes detrds de MDA ayudan a traducir modelos de alto nivel de una
infraestructura de IT completa, en vez de traducir tan s6lo cddigo a cdigo maquina Los generadores
de alto nivel cubren una superficie mucho mayor que los recompiladores de fuentes.

Esto permite la creacion de servicios y componentes y una SOA totalmente desacoplada de
las plataformas e infraestructuras de bajo nivel.

Mapeo de PSM sobre
aplicaciones,

interfaces, cédigo,

GUIs, descriptores,
Queries SQL, etc.

Modelo
CORBA

Modelo
J2EE/EIB

J2EE/EJIB XML/SOAP

Figura 21:
Mapeo de PSM

Ingenieria inversa
e — de aplicaciones
existentes a modelo
homogéneo y
redespliegue

Figura 22: Inge-
nierfa inversa

Construccion de servicios de datos de valor afiadido

En un mercado tan competitivo como el nuestro, las empresas que destacan son aquellas que
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pueden introducir un valor afiadido (sensible a los datos) en sus productos/servicios para sus
consumidores, empleados y asociados. Los meta-datos y meta-modelos ofrecen un enorme valor
a estas empresas (servicios que pueden cambiar cada semana o cada dia).

Cuando se trata de empleados o ejecutivos, los servicios que entregan informacion critica sobre
el rendimiento, inteligencia empresarial, etc. en tiempo real (Business Activity Management)
que es derivado del repositorio de meta-datos/meta-modelos (tal como CWM), permitiendo la
mineria de datos y consultas a las bases de datos actualizadas en tiempo real.

Las técnicas empleadas cuando se utiliza MDA estan allanando el camino para desarrollar y pro-
veer servicios bajo demanda y de tiempo real. La mayoria de los datos asociados a estos
servicios se obtienen con herramientas de business intelligence (+ BPM y BAM) situados en lo
mas alto de los data Warehouse y data marts.

suministros

CWM + MOF

Figura 23: CWM + MOF

Entrega de servicios contextualizados y perfilados al
usuario

Otro de los mayores retos de la provision de servicios en una SOA es la adicion de sensitividad
respecto al contexto y orientar estos servicios al perfil del usuario.

Los pasos mas grandes que se estdn dando al respecto son los esfuerzos de avanzar hacia un
modelo de informacién comin para gestionar la informacion. Entran en juego las nociones de redes
con directorio (DEN) y redes con identidades (IDEN), disefiadas para proveer los bloques de servicio
para mejorar la gestion de la inteligencia empresarial (con la aplicacion de politicas adecuadas) e
integrar estos elementos con otros pertenecientes a la infraestructura.

Esto utiliza los datos existentes de los usuarios y de la empresa presentes en el directorio de la
compafiia, refuerza los servicios finales (extremo a extremo) y permite la creacién de servicios
distribuidos a lo largo de la red.

El objetivo es usar el directorio primero dirigiendo a los usuarios a los servicios relevantes y segundo,
mantener un subconjunto de datos de gestion. Esto incluye:
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- Identidad comin y administracién de seguridad.

- Comprensién comun de la gestion de sistemas y servicios.

- Informacion referente a localizaciones, agrupaciones y politicas.
- Informacion relativa a la presencia.

Gestion Comiin

Directorio / LDAP - Modelo de Informacion Comun - representacion XML

DEN / IDEN

Figura 24: DEN/IDEN

Integracion total del negocio

Si una empresa adopta las cuatro areas indicadas en esta seccion;

Agrupacion, interconexion y emparejamiento de servicios (integracion de blogques de servicio) con
servicios de Meta-datos/Meta-modelos y un servicio de integracion, integrando servicios implemen-
tados con tecnologias heterogéneas usando modelos independientes de plataforma, construyendo ser-
vicios dirigidos a ofrecer informacién de valor afiadido con CWM/MOF y ofreciendo servicios ajusta-

dos al contexto y perfil de los usuarios aprovechando una DEN/IDEN, la empresa esta preparada para la
integracion total del negocio.

5 Conclusiones

- SOA no es un proyecto SOLO de tecnologia sino que implica cambios organizativos,
culturales y metodolégicos

- El objetivo es conseguir una arquitectura adaptable que permita ser adaptable a la propia
empresa

- Laimplicacion de la direccion en el proyecto es un factor clave de éxito

- El concepto de desarrollo de aplicaciones desaparece para dar paso al de orquestacion de
servicios que dan soporte a un proceso de negocio

- El disefio de una estrategia de implantacion de SOA es critico para el éxito del proyecto
- ROI: Reduccion de costes de desarrollo y mejora de la eficiencia operativa

- Web Services es una implementacion fisica de SOA pero no es SOA en si mismo. SOA =
Web Services

6 La busqueda de implementacion de una politica de web services sin una estrategia SOA
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puede generar duplicidades y falta de eficiencia
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