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INTRODUCCION Y JUSTIFICACION DEL TEMA OBJETO DE ESTUDIO

En el actual contexto internacional, los discursos de odio hacia migrantes y refugiados se encuentran en auge y tienen un
calado creciente entre opciones politicas de casi todo el planeta, desde el nacionalismo anti-inmigrantes de Donald Trump,
hasta el de Jair Bolsonaro en Brasil, pasando por casos como el Brexit, el ascenso de la extrema derecha en Europa o el
nacionalismo hindu de Narendra Modi en India. Ademas, la traduccion de ese discurso de odio en crimenes de odio —en
Espafia el Ministerio del Interior contabiliz6 un aumento del 11.6% en el nimero de delitos de odio en 2017 con respecto al
afio anterior, alcanzando los 1419 casos (Europa Press, 2019)— supone un desafio que es urgente atajar.

Mas alla de las causas sociopoliticas y demograficas que explican esta problematica, resulta incuestionable que las
crecientes muestras de discurso de odio hacia migrantes y refugiados no pueden entenderse sin el concurso de las redes
sociales y las noticias falsas (inseparables estas Ultimas de la ola de posverdad —segun la cual las opiniones ganan peso
en detrimento de los hechos objetivos— y las campafias de desinformacion organizadas por instituciones con objetivos muy
diversos). Numerosas investigaciones (Muller y Schwarz, 2018; Ben-David y Matamoros-Fernadndez, 2016; Mondal, Aradjo
y Benevenuto, 2017) han demostrado el rol que juegan las redes sociales en la propagacién del discurso de odio hacia
migrantes y refugiados. Al mismo tiempo, también se ha probado (Schafer y Schadauer, 2019) la existencia de campafas
de noticias falsas y desinformacion que han contribuido a que aumente el rechazo hacia estos colectivos. Por altimo, no
parecen quedar dudas en la academia sobre la vinculacién de los medios sociales en la aparicién y proliferacion del
fendmeno de las noticias falsas tal y como se concibe en el presente (Allcott y Gentzkow, 2017; Bakir y McStay, 2018).

La investigacion propuesta se enmarca en los estudios sobre algunas de las principales teorias de la comunicacion social:
la agenda-setting (McCombs & Shawn, 1972), la teoria del framing (Ervin Goffman, 1974) y, especialmente, el anélisis del
cultivo (Gerbner & Gross, 1976). Las dos primeras abordan cémo los medios de comunicacién establecen tanto los temas
presentes en la agenda publica como el marco bajo el que se interpretan estos temas. La teoria del cultivo, por su parte,
defiende que una excesiva exposicion a contenidos violentos o agresivos genera temor entre la sociedad. Nuestro trabajo
pretende ampliar el conocimiento sobre estas teorias, estudiando su aplicacion y validez cuando se trata de una exposicion
repetida a contenidos falsos centrados en migrantes y refugiados, e investigando los efectos que esta realidad mediatica
pueda tener en la construccion de la realidad social de los ciudadanos.

Esta tesis aspira también a llenar un vacio de conocimiento empirico sobre las noticias falsas que fomentan el discurso de
odio contra migrantes y refugiados en las redes sociales, tomando el caso espafiol como objeto de estudio. Si bien es cierto
que las actitudes y el discurso de odio hacia migrantes y refugiados han sido ampliamente estudiadas (Gimeno, 2001; Miro,
2016), lo han sido menos las noticias falsas y, sobre todo, las noticias falsas que fomentan el discurso de odio. Asi, de los
tres componentes del objeto de estudio —noticias falsas, discurso de odio contra migrantes y refugiados y redes sociales—,
las noticias falsas son las que han recibido una menor atencién en la investigacion académica, por lo que aqui también se
llenar& el vacio tedrico existente sobre la materia. La combinacion de estos tres elementos resulta ademas acertada por
tratarse de tres areas de conocimiento de gran relevancia y que, de forma combinada, no se han tratado con suficiente
frecuencia. Metodolégicamente, se trata de un estudio especialmente interesante y novedoso por su utilizacién de técnicas
avanzadas de analisis de redes sociales (SNA), hasta ahora poco habituales pero utilizadas en alguno de los estudios mas
completos en el sector (Vosoughi, Roy & Aral, 2018), y por completar los descubrimientos con técnicas mas comunes, pero
no ampliamente utilizadas en relaciéon con las noticias falsas.

Conviene estudiar, por lo tanto, la interrelacién de estos tres elementos —redes sociales, discurso de odio hacia migrantes y
refugiados y noticias falsas— desde una perspectiva lo mas amplia y multidisciplinar posible, de manera que los
descubrimientos sobre la recepcion del mensaje por los usuarios —tanto a través de sus propias percepciones, como
observando los efectos de distintas variables socio-demogréaficas sobre la credibilidad de los bulos sobre migrantes y
refugiados— puedan combinarse con lo aprendido sobre la propagacién de los contenidos, permitiendo elaborar
conclusiones utiles de cara a formular estrategias que contrarresten o frenen este fendmeno. De esta manera, pretendemos
lograr una vision mas completa del proceso de comunicacion, pues, aunque la mayoria de trabajos acostumbran a
centrarse Unicamente en un aspecto, nosotros atendemos tanto a la recepcién como a la propagacion de los mensajes; se
estudian, por lo tanto, el receptor, el mensaje y el canal.

Es estudio estara centrado inicialmente en el caso espafiol, interesante por la amplia penetracion de los medios sociales,
por la libertad de informacion y expresion existente y por la creciente presencia en el debate publico tanto de las noticias
falsas como del debate migratorio. Sin embargo, el disefio metodoldgico se hara de forma que pueda ser escalable a otros
contextos occidentales; asi, el estudio sobre la recepcidn y la propagacion podra replicarse en otros paises con escasas y
pequefas adaptaciones, casi exclusivamente relacionadas con la traduccién de los instrumentos.



HIPOTESIS DE TRABAJO Y PRINCIPALES OBJETIVOS A ALCANZAR

En el contexto descrito en el punto anterior, parece frecuente que las redes sociales actien como plataforma y las noticias
falsas como herramienta para que el discurso de odio contra migrantes y refugiados se extienda. Por ello, el objetivo
general de la investigacion es conocer cémo se propagan y reciben las noticias falsas que promueven discurso de odio
hacia migrantes y refugiados en medios sociales. Esto puede descomponerse en tres objetivos especificos.

O1. Conocer la opinién de los ciudadanos sobre las noticias falsas y el discurso de odio hacia migrantes y refugiados.

02. Descubrir cémo se extienden los contenidos falsos que promueven el discurso de odio hacia migrantes y refugiados en
los medios sociales, comparando el alcance que tienen las noticias falsas que fomentan al rechazo hacia migrantes y
refugiados en las redes sociales con el que logran los contenidos reales.

03. Investigar como se produce la recepcion de las noticias falsas que fomentan el discurso de odio hacia migrantes y
refugiados, analizando qué tipo de personas son mas propensas a creérselos.

Estos objetivos pueden estructurarse en forma de preguntas de investigacién como sigue:

Tandoc, Lim y Ling (2017) apuntaban hacia el rol de los consumidores en la difusién de las noticias falsas, algo que
también destacaban los periodistas encuestados en una investigacion anterior del alumno y el tutor (Blanco-Herrero y
Arcila, 2019; Blanco-Herrero, Frias-Vazquez y Sanchez-Holgado, 2019). A su vez, el Gltimo Eurobarémetro ha mostrado
gue las noticias falsas son consideradas un problema para la democracia por el 83% de los espafioles, mientras solo el
52% considera que estos contenidos son faciles de identificar (Abellan, 2019). Por su parte, otros autores (Burnap y
Williams, 2015; Oksanen, Hawdon, Holkeri, Nasi y Rasanen, 2014) han estudiado la exposicion y los efectos del discurso
de odio en los medios sociales, pero no existen apenas trabajos que estudien la interrelacion de las noticias falsas con el
discurso de odio hacia migrantes y refugiados en los medios sociales, ni tampoco sus efectos o percepcion por los
ciudadanos. Con la intencién de ampliar lo observado en los trabajos anteriormente citados, este trabajo plantea, a modo
de analisis preliminar con el que disefiar de manera precisa las siguientes etapas de la investigacion, la siguiente:

PI1: ¢ Qué percepciones tienen los ciudadanos sobre las causas, la importancia y los efectos de las noticias falsas en los
medios sociales, sobre todo de aquellas que promueven el discurso de odio hacia migrantes y refugiados?

Vosoughi, Roy y Aral (2018) realizaron, siguiendo la metodologia de andlisis de redes sociales (SNA), un ambicioso estudio
gue demostraba como las noticias falsas se extendian mas lejos, mas rapido, con mayor profundidad y con mayor amplitud
que las verdaderas en Twitter. A las mismas conclusiones llegaron Matthew, Dutt, Goyal y Mukherjee (2018) en la
plataforma Gab. Hasta donde sabemos, no hay estudios semejantes aplicados a la informacion relativa a migrantes y
refugiados que pueda fomentar el discurso de odio contra ellos, por eso nos plateamos la siguiente:

PI2: ¢ Qué amplitud, velocidad, profundidad y distancia alcanzan las noticias falsas sobre migrantes y refugiados en los
medios sociales en Espafia en comparacion con los contenidos reales sobre la misma materia?

Al mismo tiempo, conviene profundizar en una linea que todavia no se ha seguido a menudo, aunque ha arrojado
abundantes descubrimientos en el entorno anglosajon sobre el proceso de recepcion de las noticias falsas y sobre qué
motivos existen para creérselas (Pennycock y Rand, 2018). Porter, Wood y Kirby (2018) analizaron qué tipo de personas se
creian noticias falsas y sus correcciones en funcién de sus caracteristicas demograficas. Allcott y Gentzkow (2017) ademas
apreciaron que los contenidos falsos tienen una mayor relevancia entre el sector republicano de Estados Unidos. Partiendo
de estos estudios, se plantea la siguiente:

PI13: ¢ Qué tipo de personas son mas proclives a creerse noticias falsas que fomentan el discurso de odio hacia migrantes y
refugiados?

Para dar una respuesta mas completa a la P13, se prestara también a cuatro preguntas de investigacion méas especificas:

P13.1: ¢ Qué caracteristicas socio-demograficas son mas habituales entre aquellas personas mas propensas a creerse
noticias falsas sobre migrantes y refugiados?

PI13.2: ¢ Con qué frecuencia son las personas capaces de distinguir entre noticias falsas y verdaderas sobre migrantes y
refugiados?

P13.3: ¢ Qué contenidos (sean verdaderos o falsos) relacionados con los migrantes y refugiados son creidos con mas
frecuencia, los que fomentan una imagen positiva 0 negativa de estos colectivos?

PI13.4: ¢ Existe correlacion entre los prejuicios de las personas hacia migrantes y refugiados y la credibilidad que se otorgan
a noticias con una imagen positiva 0 negativa de estos colectivos?



METODOLOGIA

La investigacion puede dividirse en tres partes, logrando una triangulacién metodolégica que permita una vision completa y
global del proceso de propagacion y recepcion de las noticias falsas que fomentan el discurso de odio hacia migrantes y
refugiados en los medios sociales.

Fase 1:

Se basara en una encuesta a una muestra representativa de la poblacion espafiola (N ~ 500 personas). El cuestionario que
se utilice como herramienta se disefiara ad hoc, pero se inspirara en el que se utiliz6 en la investigacion que el alumno y el
director llevaron a cabo entre 2018 y 2019 y que dio lugar a dos articulos y una ponencia en un congreso. Tras validar el
instrumento, se procedera a su distribucion a través de la herramienta Qualtrics; el analisis estadistico posterior se realizara
con el paquete SPSS. Los resultados obtenidos durante esta etapa actuaran también como inputs en los siguientes
procesos de la tesis.

Fase 2:

El segundo bloque de la investigacion, el mas novedoso y ambicioso, implicara la utilizacion de técnicas de SNA (Andlisis
de Redes Sociales) para conocer como se propagan las noticias falsas que contienen discurso de odio en Twitter. SNA es
una metodologia de larga tradicion, que ha alcanzado una nueva dimension en la actualidad gracias al interés por conocer
las relaciones que se establecen en las plataformas online y en medios sociales como Twitter o Facebook. Esta técnica es
frecuente, por ejemplo, en los medios de comunicacion para visualizar las interacciones entre seguidores de diferentes
partidos politicos o candidatos (Gutiérrez, 2015). Sin embargo, su utilizacion es menos frecuente cuando, mas alla de la
visualizacion de relaciones y clusters, se busca un anélisis mas profundo como el que realizan Vosoughi, Roy y Aral (2018),
en el que se estudiaron también la amplitud, profundidad o tamafio de las cascadas de rumores (la forma en la que un
contenido creado por un usuario es compartido y difundido globalmente). Siguiendo este modelo, se va a investigar como
se distribuyen las noticias sobre migrantes y refugiados, comparando entre contenidos falsos y verdaderos y entre aquellos
que fomentan el discurso de odio y los que no lo hacen.

Para ello, los contenidos analizados provendran de la red social Twitter por su popularidad, apertura y por la sencillez y
claridad del analisis de las cascadas gracias al sistema de retweets, y por la posibilidad de utilizar su API para descargar
contenidos. Se utilizaran como unidades de analisis aquellos contenidos generados en Twitter que incluyan noticias en
espafiol sobre migrantes y refugiados. Una vez descargados los contenidos, se estudiara su propagacion a través de
cascadas, midiendo la profundidad (nimero de retweets de cada usuario Unico desde el original), tamafio (nGmero de
usuarios que participan en la cascada), extension maxima (niimero de usuarios en una profundidad concreta) y viralidad
estructural (medida que compara la propagacion de un rumor desde una sola fuente frente a la propagacion desde distintas
fuentes) de estas. El lenguaje de programacion utilizado tanto para la recoleccién como para algunos aspectos del andlisis
sera Python, complementandolo, durante la etapa de andlisis estadistico, con R. Los analisis méas propios del SNA se
llevaran a cabo utilizando herramientas como NodeXL o GraphX.

Fase 3:

La ultima fase de la investigacion se desarrollard a través de una encuesta experimental, en la que se estudiaran las
caracteristicas socio-demograficas de los participantes para conocer si estas influyen a la hora de creerse determinado tipo
de noticias falsas sobre migrantes y refugiados. Se seguira la metodologia empleada por Porter, Wood y Kirby (2018), pero
sin centrarnos en la correccion de las noticias falsas como ellos, sino en los contenidos originales, para asi detectar la
posible correlacion entre factores como la ideologia politica, las actitudes hacia la inmigracion, el género, la edad o el nivel
de estudios en la posibilidad de creerse un determinado contenido.

Para ello se seleccionara una muestra probabilistica y polietapica, que debera completar un cuestionario, previamente
validado, y distribuido a través de la herramienta Qualtrics. Dicho cuestionario estard formado por dos partes. La primera
incluira preguntas sobre las caracteristicas sociodemograficas, creencias, opiniones politicas y prejuicios hacia los
inmigrantes, estos ultimos medidos a través de una escala validada como la Escala de Racismo Moderno de McConahay,
Hardee y Batts (1981; traducida al espafiol por Navas, 1998). En la segunda parte de la herramienta se expondran una
serie de 10-12 noticias falsas y verdaderas sobre migrantes y refugiados, que deberan ser calificadas como verdaderas o
falsas en funcién de una escala Likert de cinco puntos en la que 1 equivale a “seguridad total de que es verdadera” y 5 a
“seguridad total de que es falsa”. Las noticias mostradas estaran extraidas de los tweets recogidos durante la segunda fase
del trabajo y seran verificadas previamente por servicios como los de Newtral o Maldita Migracién. También seran
clasificadas como positivas o negativas en funcion de la imagen que muestren de los migrantes y refugiados. Las noticias
seran mostradas siempre con la misma forma y tipografia y sin revelar cual es la fuente, pues estd comprobado el efecto
sobre la credibilidad de un mensaje que tiene la fuente de la que procede (Hullett, 2005). Posteriormente se llevaran a cabo
analisis de estadistica descriptiva e inferencial, principalmente correlaciones y pruebas de comparacion de medias, en el
paguete SPSS.



MEDIOS Y RECURSOS MATERIALES

La metodologia que acabamos de describir, aunque ambiciosa, resulta accesible por distintos motivos. El alumno tiene
experiencia en la realizacién de encuestas semejantes junto al director de tesis. De hecho, como se apuntaba en el
apartado anterior, la encuesta que se utilizara en esta tesis se basara parcialmente en la que ambos llevaron a cabo entre
2018y 2019 y que dio lugar a un TFM (nota 9.8/10), dos articulos (Blanco-Herrero y Arcila, 2019; Blanco-Herrero y Arcila,
en revision) y una comunicacion en un congreso (Blanco-Herrero, Frias-Vazquez y Sanchez-Holgado, 2019). La fase de
SNA resulta especialmente viable por la experiencia previa del director, autor de un texto sobre la materia que sera
publicado en The SAGE International Encyclopedia of Mass Media and Society. Igualmente, resultara de gran utilidad la
experiencia previa del grupo de investigacion en el que se enmarca este proyecto de tesis, el Observatorio de los
Contenidos Audiovisuales (OCA), y en especial de su director, el profesor Juan-José Igartua, en la metodologia de
encuesta experimental.

Precisamente en el OCA, Grupo de Investigacion de Reconocido (GIR) de la Universidad de Salamanca y Grupo de
Investigacion de Excelencia (GIE) de Castilla y Ledn (GR319) con el que estan vinculados tanto el alumno como el director,
se estan llevando a cabo en estos momentos dos proyectos de investigacion financiados que también pueden servir de
apoyo a esta tesis. En general, tanto los recursos materiales, tecnoldgicos y licencias del OCA, como el espacio fisico,
ubicado en la Facultad de Ciencias Sociales de Salamanca, proveerian de medios para la realizacion de esta tesis,
mientras que el equipo humano supondra el principal apoyo en términos de asesoria y colaboracion técnica, tedrica
metodoldgica.

Este trabajo se desarrolla en el programa de Doctorado: Formacion en la Sociedad del Conocimiento (Garcia-Pefialvo,
2014, 2018; Garcia-Pefalvo et al., 2018), siendo su portal, accesible desde http://knowledgesociety.usal.es, la principal
herramienta de comunicacion y visibilidad de los avances (Garcia-Holgado et al., 2015). En él se iran incorporando todas
las publicaciones, estancias y asistencias a congresos durante el transcurso del trabajo. El marco de este multidisciplinar
programa de Doctorado permite contar con un apoyo transversal de otros grupos de investigacion, profesores o
investigadores vinculados al programa, asi como el aprovechamiento de cursos e instalaciones del IUCE.

El alumno ha solicitado ademas la beca FPU del Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades, que supondria el
principal apoyo para la realizacion de esta tesis. Al mismo tiempo, el director de tesis ha presentado dos proyectos en
convocatorias europeas (SWAFS y REC del H2020) con teméticas cercanas a las de esta tesis, por lo que, de recibir
financiacion también podrian dar cobijo a la misma. Igualmente, el alumno y el director han presentado una propuesta a la
"Convocatoria del Observatorio Social de “la Caixa” para apoyar proyectos de investigacion social basados en la realizacion
de encuestas”, de manera que la distribucion y recogida de respuestas en una de las encuestas experimentales que forman
parte de esta tesis se realizaria bajo este paraguas.

Por otro lado, algunos de los recursos especificos que se van a utilizar y que resultan gratuitos, licenciados por la
Universidad de Salamanca o ya adquiridos por el alumno son:

- Bases de Datos internacionales: Web of science (FECYT), Scopus.

- Base de datos de produccidn cientifica hispana: Dialnet.

- Plataformas de acceso a revistas cientificas: Springer Link, Science Direct.

- Portal de libros electrénicos: CIELO

- Repositorio documental de la Universidad de Salamanca: Gredos.

- Metabuscador de recursos y catalogo colectivo de las universidades publicas de Castilla y Ledn: BUCLE.
- Buscador de contenido cientifico-académico: Google Scholar.

- Gestor bibliogréafico: EndNote.

- Paqueteria de Microsoft Office: Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint.

- Programa de andlisis estadistico: IBM SPSS Statistics.

- Herramienta digital de elaboracion y distribucion de encuestas: Qualtrics.

- Lenguaje de programacion: Python 2.7.

- Entorno de desarrollo integrado para Python: Pycharm.

- Interfaz de programacién de aplicaciones APy APl REST de Twitter.

- Lenguaje de programacion centrado en analisis grafico y estadistico: R.

- Clasificador de contenidos basado en aprendizaje automatico: Autocop-Es.

- Herramientas para el analisis de redes sociales: Node XL, GraphX.


http://knowledgesociety.usal.es/

PLANIFICACION TEMPORAL

Durante los meses que llevamos del curso 2018/2019 se ha definido el problema, se ha disefiado la investigacion y se ha
comenzado la revision de la literatura y la formacion en las técnicas metodoldgicas que se van a utilizar. Durante este
tiempo también se ha procedido a publicar un articulo JCR (aceptado) y una resefia en revista Scopus (aceptado), a
presentar una ponencia en un congreso y a enviar tres comunicaciones mas (aceptadas). También se han presentado otros
tres articulos (1 JCR, 1 Scopus) que estan a la espera de revision.

El disefio (que ya esta avanzado) y la validacion del cuestionario estaran terminados en julio de 2019, de manera que la
distribucidn, recoleccion de respuestas y posterior analisis de los resultados se terminaran a lo largo de octubre de 2019.
Incorporando algunos de los datos de la encuesta como input, se disefiara un instrumento que permita llevar a cabo la
recogida de contenidos para el andlisis entre febrero y octubre, logrando una muestra amplia y evitando las distorsiones
gue un evento puntual de gran intensidad pueda causar. Esto permitira ampliar el conocimiento sobre la recurrencia y
regreso de las noticias falsas, algo que ya estudiaron, aunque aplicado a memes sin relaciéon con nuestro objeto de estudio,
Cheng, Adamic, Kleinberg y Leskovec (2016). Los analisis, todos ellos automatizados, se realizaran en noviembre de 2020.

Durante los nueve meses que se estaran recolectando los datos para el SNA se comenzara a redactar los primeros
apartados de la tesis, sobre todo aquellos relacionados con el marco tedrico y con los resultados de la primera encuesta.
En esos nueve meses también iniciaremos el disefio de la encuesta experimental de la Ultima fase del proyecto. Dado que
los estimulos que se utilicen en ella procederan de las noticias falsas y verdaderas compartidas en Twitter, el disefio y
validacion del instrumento, asi como la comprobacién de la veracidad de los estimulos utilizados, se completaran entre
noviembre y diciembre de 2020. Posteriormente, la fase de recoleccion y analisis estadisticos de las respuestas se
extendera hasta marzo de 2021. A partir de entonces se completara la redaccién de la tesis —que para ese momento ya
habra sido redactada en aproximadamente un 40%-—, de forma que pueda presentarse en septiembre de 2021.

Se trata de una planificacion ambiciosa, que concentra en los Ultimos tres trimestres una carga de trabajo notable, sobre
todo porque la fase de recoleccion de datos para el SNA sera extensa y el trabajo posterior serd abundante. No obstante,
dado que durante los nueve meses de recoleccion de datos para el SNA la disponibilidad para trabajar en otros asuntos
sera mayor —puesto que la recoleccion se hara a través de procesos automatizados—, se aprovechara esta etapa para
avanzar en la redaccién de la tesis y para continuar publicando articulos cientificos y asistiendo a conferencias. También se
espera gque sea en estos meses en los que se realice una estancia internacional de cuatro meses. Las opciones que se
barajan en estos momentos son: la Universidad del Rosario, en Colombia (sobre todo si se consigue una "Beca
Iberoamérica Santander Investigacion™) o la Universidad Libre de Amsterdam, VU (especialmente si la Comisién Europea
concede financiacion para un proyecto en el que participarian la USAL, con el director de tesis como Pl general, y la VU,
con el director durante la estancia como Pl local). En ambos casos se buscaria ampliar los conocimientos sobre redes
sociales, mas en su influencia en los profesionales y la sociedad en el caso de la Universidad del Rosario, mas centrada en
métodos computacionales en el caso de la VU.

A continuacion, aparece el cronograma, agrupado por trimestres, con la distribucion de las tareas a lo largo de los tres
afios de doctorado. 2018 2019 2020 2021
FELEEEREE R EELE

Fase preliminar

Definicidn del prablema

Justificacidn de la investigacidn

Definicidn de objetivos u prequntas de investigacidn

Rewvisidn de laliteratura

Seleccion de la metodologia a wtlizar

Delinicidn de objetos de estudio v unidades de andlizis
[Farmacisn en el andlizis de redes sociales [SMA]

Fase 1- Encuesta

Disefio del cuestionaric

Walidacidn del cuestionario

Distribucidn v recoleccidn de respuestas

Anslisis de las respuestas

Fase 2 - SNA

Disefio delinstrumenta para larecogida de contenidos

Recogida de contenidos

Disefio delinstrumenta para el andlisiz de los contenidos

Anslisiz de los contenidos descargados

Fase 3 - Encuesta experimental

Disefio delinstrumento para la encuesta enperimental

Seleccidn de estimulas para el enperimenta

Werificacidn de los estimulos del experimenta

Walidacidn del experimento

Distribucidn y recoleccidn de respuestas

Anslisiz de las respuestas

Bedaccion y defensa de la tesis

Redacocion del manuscrito -:-

Revisidn, cormeccion ulectura por el director

Oefenza de latesiz

Entregas complementarias

Elaboracidn del Plan de investigacidn

Elaboracidn de infarmes anuales

Publicaciones v azistencia a congresos

Estancia internacional -
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