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Evolution oder Revolution eines Mediums?
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1. Das World Wide Web — 1990 bis heute

® Die Geburt des WWW
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Das WWW wurde 1990 am europaischen
Kernforschungszentrum CERN geboren
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1. Das World Wide Web — 1990 bis heute

® Die Geburt des WWW

O  Aber die urspriingliche Idee reicht viel weiter zurtck....

ENCYCLOPEDIE,

DICTIONN \I.I.ll. RAISONNE
DES SCIENCES,

DES ARTS £T DES METIERS
Pyl g Denis Diderot
(1713-1784)

Agostino Ramelli (1588), e . . - o
Le diverse et artificiose machine; Encyclopédie ou Dictionnaire raisonné

composte in lingua Italiana et Francese des sciences, des arts et des métiers

(1772) Jean-Baptiste le Rond
d'Alembert
(1717-1783) g
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1. Das World Wide Web — 1990 bis heute

® Die Erfolgstory des WWW

) Der Browser als universale und intuitive Benutzerschnittstelle

=i =]

Lynx defoult hone poge [a

WELCOME TO LYNX AHOD THE-WARLD WIDE WEE ChMY

You are using a Il Product called Lyrnx or more informatipn about
obtaining ond installing Lunx please cholse About Lynx

INFORHETA0M S5, FOR AND ABOUT HKM AND THE [HIERNET
#ror pLith, of WU choose Heb Overyiew
About the MUN Infirmation Sharing project
#puternet Steniilg Peints
* Internet Hesources Hete-lndex Csearchable index of UM resources)

EDUCAT | ON-RELATED INFORMAT 10N SOURCES
# Wirginia Deperiment of Education
# ASKERIC Wirtual Library
# Eduentionnl Online Sources
# K12 Information Home Page Cfrom CNIDR)
* University of Virginia GHI:
# U.S. Department of Education

tip://marg . mhost cukfgcsummar/ index . html |

“Rerow keus: Up and Down to move. Right to follow a link; Left to go back.
Help 0opLions Porint Go Miain scresn Quit /=search ldeletel=history list

[] D

Lynx 1993

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitat a, Institut fiir Informatik




1. Das World Wide Web — 1990 bis heute

® Die Erfolgstory des WWW

) Der Browser als universale und intuitive Benutzerschnittstelle

search Keynord: [
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1. Das World Wide Web — 1990 bis heute

® Die Erfolgstory des WWW

) Der Browser als universale und intuitive Benutzerschnittstelle
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» ermdglicht intuitiven und
komfortablen Zugriff
auf eine Vielzahl von
Diensten

* verbirgt Details der
Kommunikation vor dem

NCSA Mosaic
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1. Das World Wide Web — 1990 bis heute

® Das WWW heute —Web 2.0

o) Privatkommunikation, Broadcast, Interaktivitat

® \Web 1.0 orientierte sich an der Funktionsweise der klassischen
Massenmedien - Broadcast, Einweg-Kommunikation

® Nutzer ist von den Ubrigen Teilnehmern des WWW abgekapselt

® Nutzer als anonyme Masse, die lesen, kaufen und
Werbebanner anklicken sollen

Zu Hause giinstig mit dem Handy telefonieren:

r - r
e Blume2000.de
Online -
Shopping oy Blumenversand
i frisch, schnell
und glinstig.

=
Handys mit Vertrag

’% Handy, des labres!
==+ Grotis Digitatkamera,

% Matorala
e Rezrv3
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1. Das World Wide Web — 1990 bis heute

® Das WWW heute —Web 2.0

o) Privatkommunikation, Broadcast, Interaktivitat

® \Web 2.0 bietet dem Nutzer die Freiheit, Inhalte aktiv
mitzugestalten

WebLogs Flickr
(Blogs)

Tag-Clouds
Folksonomies

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik



1. Das World Wide Web — 1990 bis heute

® Das WWW heute —Web 2.0

® \Web 2.0 bietet dem Nutzer die Freiheit,
Inhalte aktiv mitzugestalten

Nutzer kennzeichnen und
+— katalogisieren Web-Inhalte *+—

mit eigenen Schlagworten
(Tags)

. Soziale Netze*
Tag-Clouds
Folksonomies
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1. Das World Wide Web — 1990 bis heute

® Das WWW heute —Web 2.0

¢} Privatkommunikation, Broadcast, Interaktivitat

® Desktop-Anwendungen migrieren zu Web-Anwendungen
(Webtop)

R

Broathing Easy

GMail S5 writeley Wikipedia
E-Mail-Client Prasentationssystem  Team-Textverarbeitung online Lexikon
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1. Das World Wide Web — 1990 bis heute

® Das WWW heute - (Stand: 03/2006)
O  Das World Wide Web bietet Zugriff auf eine gigantisches
Snformationsuniversum®

Schatzungen gehen von mehr als 55 Milliarden Dokumenten im
WWW aus

das WWW ist ein Graph

Konnektivitat des WWW
® Schwach verbundene Komponenten
O Hyperlinks werden als ungerichtete Kanten interpretiert

O einzelne Komponente mit ca. 90% aller untersuchten
Dokumente

® Stark verbundene Komponenten
O Hyperlinks werden als gerichtete Kanten interpretiert

O 28% der untersuchten Dokumente bilden eine stark
verbundene Kernkomponente (SCC)
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1. Das World Wide Web — 1990 bis heute

® Die Struktur des WWW Fortsétze

(44 Mio.Knoten)

SCC
(44 Mio Knoten) (56 Mio. Knoten)

«°.
e *

unverbundene Komponenten

Broder e.a.: Graph structure in the web, WWW9, 2000
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2. Die Grenzen des World Wide Web

® [nformationsuniversum WWW

etwa 20 Mrd. Dokumente des WWW sind in /' 3 7 .
z.B. Google indiziert (Stand 11/2005)

Dokumentenbestand im\\ "N dop sh - & alle 6 Monat~
ein Ende dic 7" wi ¢ 'nach (1.cht absehbar. .

Prokles~<.
® e finde ich die richtigen (wi * n) | ~m tichen (vollstandig)?

® Wie sorge ich , Jas . o die von mir angebotenen
Inform# s Alic. .u0et?

¢ .normationssuche (zuverlassig) automatisiert werden?

< Kann ich der angebotenen Information auch tatséchlich trauen?
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2. Die Grenzen des World Wide Web

Das Ende des WWW?

Was nutzt uns die ganze Informationsfille?

DIE & ZEIT

- was ist wichtig, was nicht?
SR P e & * was ist Information, was ist
' Werbung?

» was bedeutet die
Information?

* wie glaubhaft ist die
Information?

» was gehort zusammen?

* was ist redundant?
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2. Die Grenzen des World Wide Web

Das Ende des WWW?

Was nutzt uns die ganze Informationsfille?

e

DIEXLZEIT |

;i;.u,:.‘f.:',_',._‘_ Ak e T 2 : Mensch verflgt tiber

% & : — | Kontextwissen / Weltwissen
L =M und kann daher Information
(meist) richtig deuten...
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2. Die Grenzen des World Wide Web

® Das Ende des WWW?

Was nutzt uns die ganze Informationsfille?

- Das WWW ist zur Nutzung durch den Menschen bestimmt

WWW basiert auf der Markupsprache HTML

HTML beschreibt

® wie Informationen dargestellt werden sollen,

® wie Informationen miteinander verknipft werden kénnen,
® aber nicht, was diese Informationen bedeuten....

mmp Semantik ??7?
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2. Die Grenzen des World Wide Web

® Semantik

Die Semantik (Bedeutungslehre) ist das Teilgebiet der
Sprachwissenschaft (Linguistik), das sich mit

Sinn und
Bedeutung

von Sprache beziehungsweise sprachlichen Zeichen befasst.
Die Semantik kiimmert sich um die Frage, wie Sinn und Bedeutung
von komplexen Begriffen aus denen von einfachen Begriffen

abgeleitet werden kdnnen und stutzt sich dabei in der Regel auf die
Syntax.

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik

2. Die Grenzen des World Wide Web

Das Ende des WWW?

-> Das WWW ist zur Nutzung durch den Menschen bestimmt

ol i
€ DIE & ZEIT

DIE@ ZEr : .

Hundert Tage Tweisamkei

2l
Programm (z.B. Robot) kann
nicht unterscheiden zwischen
wichtiger / unwichtiger
Information

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik
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2. Die Grenzen des World Wide Web

® Das Ende des WWW?
O > Das WWW ist zur Nutzung durch den Menschen bestimmt

o} Problemfelder:
[1] Informationssuche
- ,wo finde ich...?"
[2] Informationsextraktion
- ,was ist wichtig?“
[3] Wartung
-> ,sind meine Daten (noch) konsistent?*
[4] Personalisierung
- ,was mich interessiert..."

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik

2. Die Grenzen des World Wide Web

® Problemfeld 1: Informationssuche

» Keyword-Suche flihrt zu vielen
nicht relevanten Ergebnissen
» Bedeutungsunterschiede
* Homonyme
« unterschiedlicher Kontext

» Keyword-Suche findet nicht
alle relevanten Ergebnisse
* Synonyme
« fehlende Kontext-
prazisierung

- SEMANTISCHE
" Verschlagwortung

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik
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2. Die Grenzen des World Wide Web

® Problemfeld 2: Informationsextraktion

* kann nur von menschlichem

“Agenten® korrekt durchgefuhrt
werden

« Software-Agent verfigt nicht iber
= (kulturelles) Kontextwissen
= Weltwissen

» um Informationen aus der Text- /

Bilddarstellung zu l6sen

Einbindung zusatzlicher
SEMANTIK
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2. Die Grenzen des World Wide Web

® Problemfeld 3: Wartung

* je komplexer und groRer die -
WebSite, desto aufwandiger die
Wartung der oft nur
schwach-strukturierten Daten

* Problem:
» Konsistenz
« Korrektheit
* Aktualitat

'

maschinelle Wartung benétigt
Information tiber SEMANTIK

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik



2. Die Grenzen des World Wide Web

® Problemfeld 4: Personalisierung

* Anpassung des dargestellten
Informationsinhalts an die
personlichen Bedirfnisse und
Anforderungen

Schnelis

Personliche Emp

* Problem:
woher kommen die benétigten
Informationen?"

Mehr Shops

i Auss doe Amazen de-Radeitian

« Informationsanbieter vs. Informationskonsument erfordert Moglichkeit der

Repréasentation von SEMANTIK

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik &

3. Die Vision des Semantic Web

® Die urspringliche Vision des WWW

,» The Web was designed as an information space, with the goal
that it should be useful not only for human-human communication,
but also that machines would be able to participate and help... “

Tim Berners-Lee, Semantic Web Roadmap, Sept 1998

| know
what you
mean...

HTML als Sprache zur Informationsdarstellung im WWW
besitzt keine Moglichkeit, die Bedeutung der dargestellten
Information auszudriicken

Das volle Potenzial des WWW
wird nicht genutzt...

Tim Berners-Lee
Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik
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3. Die Vision des Semantic Web

Die urspriingliche Vision des WWW

« urspriingliche Beschreibung
des WWW beschreibt unter-
schiedliche Beziehungen
zwischen Dokumenten

« describes

H\ s & b
T > e it es
information o * refers to

@tg e fusion « diese Beziehungen werden
e . heute im WWW als nicht-

e Qame) ™ 0, attributiertes Hyperlink ausge-
druckt

- Semantik ging verloren!

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik

. Die Vision des Semantic Web

Die Vision des Semantic Web
o) 1997, WWW?7 in Brisbane, Australien

® TBL stellt seine Vision eines ,Global Reasoning \Web*
vor

1998, WWWS8 in Toronto, Kanada R N—
® TBL prasentiert seine ,Semantic Web Roadmap*

Was ist das Semantic Web?

Was kann das Semantic Web?

Was ist das Semantic Web nicht?

Wird das Semantic Web unser Leben verandern?

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik



3. Die Vision des Semantic Web

® \Was ist das Semantic Web?

»The Semantic Web is a web of data, in some ways like a
global database.”

....auniversal Web of semantic assertions*

....emphasises the intelligent manipulation of the
knowledge that is made available via the web.“

»The Semantic Web is an extension of the current web in
which information is given well-defined meaning, better
enabling computers and people to work in cooperation”

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik

3. Die Vision des Semantic Web

® \Was ist das Semantic Web?

Das Semantic Web ist eine Art globaler Datenbank, das ein
universales Netz semantischer Aussagen bereit halt

Das Semantic Web kann sein Potenzial nur dann
ausschopfen, wenn Daten sowohl von Programmen als auch
von Menschen ausgetauscht und verarbeitet werden
kénnen

Programme missen heterogene Daten austauschen und
gemeinsam verarbeiten kdnnen, auch wenn diese
Programme véllig unabhangig voneinander entwickelt
wurden.

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik
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3. Die Vision des Semantic Web

® \Was kann das Semantic Web?

/

Stufe 4:
OWL-Ontologien und

/ H automatisches
.H* . Schlussfolgern
Stufe 3:
_h‘ RDF-Taxonomien und
Dokumente mit unterschied-
lichem Vokabular

XML-Dokumente mit
/ einheitlichem Vokabular
Stufe 1:

Textdokumente und
Datenbankeintrage

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik

3. Die Vision des Semantic Web

® \Was kann das Semantic Web?

O  Stufe 1: Textdokumente und Datenbankeintrage
Daten sind Anwendungsbezogen (proprietar), Semantik steckt in den
jeweiligen Anwendungen, nicht in den Daten

® 7.B. Warenkatalog bei Amazon, Index von Google,
Datenbestand bei Ebay, ...

Stufe 2: XML-Dokumente mit einheitlichem Vokabular

Innerhalb bestimmter vorgegebener Domane erreichen Daten
Unabhéangigkeit von der Anwendung und kénnen so zwischen
Anwendungen ausgetauscht werden

® z.B. Dublin-Core Bibliografien zur unabhangigen Beschreibung von
Dokumenten, Google API WebService,...

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik



3. Die Vision des Semantic Web

® \Was kann das Semantic Web?

) Stufe 3: RDF-Taxonomien und Dokumente mit
unterschiedlichem Vokabular

Daten stammen aus unterschiedlichen Domanen und werden durch
hierarchisch strukturierte Taxonomien klassifiziert.

Einfache Beziehungen zwischen den einzelnen Kategorien dienen der
Kombination von Daten.

® 7.B. ,Webtechnologien“ ist eine ,Vorlesung“ ist eine

.Lehrveranstaltung"

® z.B. ,Theoretische Informatik* gehért zum ,Institut fur Informatik*
gehort zur Fakultat Mathematik und Informatik” gehért zur ,FSU
Jena“

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik

3. Die Vision des Semantic Web
® \Was kann das Semantic Web?

O  Stufe 4: OWL-Ontologien und automatisches
Schlussfolgern

v’ ® Neue Daten kdnnen aus bestehenden Daten gewonnen werden
u durch die Anwendung von Schlussfolgerungsregeln.
Daten, Eigenschaften von Daten und Beziehungen zwischen
Daten lassen sich semantisch beschreiben.

O z.B. automatisches Ubersetzen eines Dokuments von einer
Domane in eine andere

O z.B. Formulieren komplexer Abhangigkeiten und Bedingungen
O 2 Anwendung ,versteht* Daten

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik
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3. Die Vision des Semantic Web

® Was kann das Semantic Web?
e} Kann man den semantischen Daten auch trauen?
® Authentizitat
Ist der mutmaRliche Urheber (Autor) auch der Tatsachliche?
® ntegritat
Wurden die Daten manipuliert?

II~ Public Key Kryptografie und digitale Signaturen
® Semantische Daten muissen signiert werden, damit

Inferenzsysteme deren Zuverlassigkeit mit in Betracht ziehen
kénnen

® Semantisches Dokument = Sammlung von Aussagen +
zugehorige Signaturen

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik

3. Die Vision des Semantic Web

® \Was kann das Semantic Web?

Logic Framework

Ontologies (OWL)
RDFSchema

RDF

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik

Signature
Encryption

SPARQL
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3. Die Vision des Semantic Web

® \Was ist das Semantic Web nicht?

O  Nicht Teil des Semantic Webs sind (jetzt und in naher Zukunft)
assoziatives Schlussfolgern
raumliches Denken
Erkennung von Text, Bildern, Gesten, etc...
Komplexe Entscheidungsprozeduren

Schlussfolgern aus unvollstandigen oder kontextabhangigen
Informationen

O  Just as Prolog is not Al but merely a useful tool for it, SW might be
just a good tool for Al

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik

4. Wie das Semantic Web die Welt verandert

® Suchmaschinen

® Eingabe in Suchmaschine: “GOLF von 2000"

® Nachfrage zu “GOLF"“:

PKW oder SPORTART oder SONSTIGES ?
Verfeinerung: PKW

Nachfrage zu “2000":
Baujahr oder technische Parameter?
Verfeinerung: Baujahr

Nachfrage zu “GOLF von 2000“:
Verkaufsangebote, Dokumentation oder sonstige Artikel ?
Verfeinerung: Dokumentationen

Nachfrage zu “Dokumentationen”: ...

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik




4. Wie das Semantic Web die Welt verandert

® Suchmaschinen (Il)

Eingabe in Suchmaschine: “GOLF von 2000*

Sonstige (personliche) verfligbare Informationen:

O Benutzer hat in den vergangenen Monaten regelmalig die
Ergebnisse von Profi-Golfturnieren abgerufen

O Benutzer hat im vergangenen Jahr eine Garnitur Golfschlager
(via Online-Shopping) gekauft
Benutzer hat die RSS-Feeds zu Golf-Fachpublikationen im
Web abonniert
Benutzer hat den Bildschirm-Hintergrund ,Pebble-Beach*
gewahlt
Benutzer besitzt die Rechte an der Domain
www.playing-golf.de

o)

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik

4. Wie das Semantic Webldietlkersndert

® Reiseplanung

® FEingabe an den personlichen Agenten:
Urlaub, mind. 10 Tage, mit Familie, am Meer<2000€

Agent Uberprift Terminkalender von jedem Familienmitglied
und identifiziert entsprechende Freiraume

Agent Uberprift Urlaubsangebote innerhalb der gefundenen
Termine entsprechend den Anforderungen

O Orte einschranken

O Familienfreundlichkeit?

O Gibt es in der N&he einen Golfplatz?
0)

Agent erfragt freie Kapazitaten und stellt eine Auswahl der
ermittelten Angebote entsprechend bekannter Nutzerpraferenzen
zusammen

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik
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4. Wie das Semantic Web die Welt verandert

® Reiseplanung (ll)

Eingabe an den Agenten: “Buche Reise xy*

Agent fuhrt notwendige Buchungen durch
Fluggesellschaft / Bahn / ...
Hotel
Mietwagen (der notwendigen Grof3e...)
Ausflige vor Ort
Agent veranlasst Finanztransaktionen
Agent tragt Termin in die Kalender der Familienmitglieder ein

Agent erstellt Routenplanung fiir das Navigationsgerat im
familieneigenen PKW fir die Fahrt zum Flughafen und reserviert
einen gunstigen Platz im Flughafenparkhaus

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik

Semantic Web

Evolution oder Revolution eines Mediums?

® Zusammenfassung

O  Das Semantic Web soll es (autonom agierenden)
Anwendungsprogrammen ermadglichen

heterogene, Uber das Web zugreifbare Daten

(Web Data + Web Services)

miteinander in Beziehung zu setzen,

diese Daten gemeinsam zu nutzen (Synergieeffekte),

und aus diesen neue Informationen zu gewinnen
(Inferenzmechanismen)

O  Semantic Web und WWW erganzen sich gegenseitig

Dr. Harald Sack, Friedrich-Schiller-Universitét Jena, Institut fiir Informatik
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Semantic Web

Evolution oder Revolution eines Mediums?

May be incompatible with existing XML tools. Databases may
ake up bo ben times as much memory and 24 hours to load.
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