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1. Zur Funktion

Die in der Einleitung vorgenommene Plazierung dieser Untersuchung im Ge-
fuige klassischer stadtsoziologischer Ansdtze und aktueller stadtbezogener
Analysen soll in diesem Kapitel konzeptionell ausgefiihrt werden. Ausgangs-
punkt ist eine empirisch angelegte Problemanalyse zur Situation (vor allem
tiirkischer) Zugewanderter und von Teilen der Mehrheit, um dann unter



stadtspezifischen Gesichtspunkten die beiden zentralen Theoriestringe zu Inte-
grations-Desintegrationsprozessen und zu Konfliktkonstellationen vorzustellen.

Das Spezifische dieses Ansatzes besteht darin, immer den Blick auf die soziale
Situation von Menschen aus Mehrheit und Minderheit zu richten, also Gemein-
sames im Hinblick auf individuelle Verarbeitungsprozesse oder Differentes
aufgrund von Machtunterschieden in ihren wechselseitigen Auswirkungen von
Wahmehmungen und Verhalten zu erfassen.

Die Funktion dieses Kapitels besteht in der Formulierung untersuchungsleiten-
der Ausgangsannahmen und in der Bereitstellung eines Analysemodells als
gemeinsamem Rahmen fiir die einzelnen empirischen Untersuchungsansitze.

2. Problemanalysen

2.1 Problemdruck auf Seiten der ethnischen Minderheit(en):
Soziale Integration und 6konomischer Aufholprozef3 oder
strukturelle Verfestigung und Riickzugstendenzen?

Die Integration von Zuwanderern z&hlt zu den vordringlichen Gegenwartsauf-
gaben der bundesdeutschen Aufnahmegesellschaft. Inwieweit der Integrations-
proze ethnischer Minderheiten' primir selbsttragend erfolgt, ob er gezielte
politische Interventionen erfordert, unter welchen Bedingungen solche Inter-
ventionen erfolgversprechend sein konnen und ob es sich hierbei eher um einen
fortschreitenden, stagnierenden oder eher regressiven Prozef3 handelt, ist derzeit
strittig.

Weniger strittig scheinen die Kriterien zu sein, nach denen beurteilt werden
kann, ob Integration gelingt oder eher nicht gelingt. Nachdem klassische Assi-
milationskonzepte mit einer inhédrenten Stufenlogik (Automatismus) und einem
definierten Endzustand der Vermischung der ethnischen Gruppierungen mit der
Mehrheitsgesellschaft (melting pot)® eher als programmatische® bzw. als ideo-
logische* Konzeptionen gesehen werden miissen, da unvollstindige Assimilati-
onsprozesse eher die Regel anstatt die Ausnahme darstellen, favorisiert die
neuere migrationssoziologische Diskussion eher Integrations- und Akkultura-
tions- anstelle von reinen Assimilationskonzepten. Akkulturation meint eine

' Der Begriff des Ethnischen wird im folgenden verwandt, wenn die Selbstbeschreibung

einer sozialen Gruppe von relevanten Anteilen dieser Gruppe nach ethnischen Kriteri-
en (Glaube an ein gemeinsames Herkunfisschicksal, ethnische Identitét) erfolgt oder
die Fremdbeschreibung dieser sozialen Gruppe durch Mitglieder der sie umgebenden
Gcsellschaﬁ primér nach diesen Kriterien vorgenommen wird.
2 Die ersten sozialwissenschaftlichen Uberlegungen zum Verhiltnis von Aufnahme- und
Wanderungsbevolkerung stammen aus dem klassischen Einwanderungsland USA von
Robert E. Park, vgl. Park/Burgess 1921.

® Treibel 1990, S. 63.

4 Dangschat 1998a, S. 38.
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durch Kulturkontakt hervorgerufene, wechselseitige, aber nicht gleichgewichti-
ge Verénderung von Werten, Normen, Einstellungen, Verhaltensweisen und
Lebensstilen.? Integration — im migrationsspezifischen Sinn — zielt hierbei auf
eine kulturelle Doppelorientierung an der Kultur der Herkunfts- wie der Auf-
nahmegesellschaft bei moglichst gleichberechtigter Teilhabe am gesellschaftli-
chen Leben.® Integrations- anstelle von Assimilationsvorstellungen werden den
geédnderten Rahmenbedingungen — insbesondere was den Riickgang der Riick-
kehroptionen und gewachsene Verbleibeabsichten bei gleichzeitig fortbeste-
hendem Erhalt der Beziehungen zum Herkunftsland anbelangt — eher gerecht.
Zur Uberpriifung des Realisierungsgehaltes eben dieser Vorstellung von Inte-
gration erweisen sich dabei bereits von Gordon (1964, S. 81, 113) und Esser
(1980) benannte Kriterien als bedeutsam. Insbesondere das AusmaB an inter-
ethnischen Primirkontakten und der Umfang struktureller Assimilation (ge-
meint ist die Chancenangleichung in Bildung und 6konomischem Status) sind
hiernach entscheidend verantwortlich dafiir, ob Integration im oben genannten
Sinne gelingt oder eher mit Akkommodation (als unvollstdndiger Assimilation,
mit einem beziehungslosen Nebeneinanderherleben von Mehrheit und Minder-
heit und einer Verfestigung ethnischer Schichtungsstrukturen) zu rechnen ist.
Zieht man die genannten Kriterien als Indikatoren fiir die bundesdeutsche Si-
tuation heran, zeigt sich die widerspriichliche Bilanz des Integrationsprozesses.
Relativ positiv scheinen sich die interethnischen Kontakte entwickelt zu haben.
Fiir die deutsche Bevdlkerung sprechen insbesondere die aus der allgemeinen
Bevélkerungsumfrage ALLBUS zur Verfiigung stehenden Daten fiir eine deut-
liche und kontinuierliche Verbesserung. Im Zeitraum von 1980 bis 1996 hitten
sich hiernach die Kontakte zu in Deutschland lebenden Auslidndern als Kon-
takte in der eigenen Familie (von 5 auf 19%), im Freundes- und Bekanntenkreis
(von 15 auf 51% ), in der Nachbarschaft ( von 12 auf 37%) und an der Arbeits-
stelle (von 23 auf 46%) erhoht.” Obwohl die herangezogene Datenlage einen
eindeutigen Trend zu signalisieren scheint, zeigt eine genauere Betrachtung der
ALLBUS-Originaldaten, da8 die Kontaktzuwéchse der Jahre 94 bis 96 primar
der kategorialen Zusammenfassung der abgefragten Item-Formulierungen
(Kontakte zu ,,Gastarbeitern bzw. zu ,,Auslidndern®) zu verdanken sind. Da

5 Akkulturation bedeutet also Anniherung der Minderheit an die Mehrheit, die aber auch
bestimmte Elemente der Minderheitskultur aufnimmt, vgl. Heckmann 1992, S. 168f,
Wihrend Akkulturation die Ubernahme partieller Elemente einer anderen Kultur, bei
Beibehaltung der Abstammungskultur beinhaltet, hitte Assimilation die Aufgabe der
Abstammungskultur zur Folge; bei hoheren Graden der Akkulturation verlieren die
Begriffe Akkulturation und Assimilation allerdings an Trennschirfe, worauf Mintzel
(1997, S. 179) hinweist.

o Vgl. Berry 1996; Ausldnderbeauftragte der Bundesregierung 1995. Auch in der Inte-
grationsdiskussion bleibt der Assimilationsbegriff von Bedeutung, wo auf Anglei-
chungsprozesse im sozialen Verhalten bzw. Anniherunger in der 6konomischen
Chancenverteilung (soziale bzw. strukturelle Assimilation) eingegangen werden soll.
Zum Begriffsverstéindnis der sozialen und strukturellen Assimilation siehe Esser 1980,
S. 180ff.

7 Schmidt/Weick 1998, S. 5.
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durch die Formulierungsinderungen jedoch offensichtlich die von den Befrag-
ten ins Auge gefaBte Bezugsgruppe verindert wurde,® verzerrt die kategoriale
Zusammenfassung das Ergebnis. Betrachtet man die Entwicklung von 1994 auf
96 unter Konstanthaltung der Befragungskategorie ,,Auslénder®, ergeben sich
in Ost- wie Westdeutschland in zwei der genannten Lebensbereiche (Arbeits-
platz, Bekanntenkreis) leichte Zunahmen, in den anderen beiden Bereichen
(Verwandtschaft, Nachbarschaft) leichte Riickginge.” Auch 148t eine nur quan-
tifizierende Betrachtung der Entwicklung des Umfangs der Kontakte (mit Aus-
namhe des Freundes- und Bekanntenkreises) nicht ohne weiteres analoge Riick-
schliisse auf die Bewertung der Kontaktqualitit zu. Fiir die Bestandsaufnahme
der Kontaktsituation auf Seiten der ethnischen Minderheit steht erfreulicher-
weise ein etwas differenzierteres Datenmaterial zur Verfligung. Hiernach zeigt
sich, daB insbesondere die Freizeitkontakte von Ausldndern zu Deutschen im
vergangenen Jahrzehnt eine positive Entwicklung genommen haben.'” Entspre-
chende Umfrageergebnisse fiir die italienischen, ex-jugoslawischen, griechi-
schen und tiirkischen Befragten legen fiir diese Gruppen im Zeitraum von 1980
bis 1995 eine steigende Tendenz nahe. So erklidrten 1995 im Durchschnitt 58%
aller auslindischen Befragten, sich mindestens einmal wochentlich in ihrer
Freizeit mit Deutschen zu treffen. Besonders optimistisch stimmt dabei, daf die
Kontaktintensitit umso hoher ausfillt, je jiinger die Befragten waren und daf3
die Qualit4t der Kontakte im Zeitvergleich ebenfalls zunehmend besser beur-
teilt wird. Allerdings zeigen sich auch Sonderentwicklungen derart, da in der
Teilpopulation derjenigen ausldndischen Arbeitnehmer und ihrer Familienan-
gehorigen, die iiber keine Freizeitkontakte zu Deutschen verfiigen, der Wunsch
nach entsprechenden Kontakten drastisch abnahm.!" Das heif}t, es findet sich
bei einem kleineren Teil der ausldndischen Bevélkerung eine wachsende Ten-
denz, die soziale Integration in die deutsche Gesellschaft nicht weiter voranzu-
treiben, sondern sich in die Lebenswelt der eigenethnischen Community zu-
riickzuziehen. Es stellt sich die Frage, ob die von der auslindischen Bevélke-
rung perzipierte Auslinderfeindlichkeit auf Seiten der deutschen Mehrheitsbe-
volkerung und insbesondere die Welle fremdenfeindlicher Gewalt im Zeitraum
91 bis 93 diese Riickzugstendenzen begiinstigt haben. In der Tat erreicht die
von der ausldndischen Bevolkerung wahrgenommene Ausldnderfeindlichkeit in
Deutschland in den neunziger Jahren im Jahr 1993 einen dramatischen Hohe-

§ So auch die Einschdtzung im ZUMA-Arbeitsbericht, ZUMA 1996b, S. 22.
° Vgl. ZUMA 19964, S. 53f., sowie 1996b, S. 21.

' Mehrlinder 1996, S. 307ff.

"'So wiinschten insbesondere von den Tiirken ohne Freizeitkontakte mit Deutschen
noch 1985 41% entsprechende Kontakte herzustellen, 1995 ist dieser Prozentsatz auf
10% geschrumpft. Korrespondierend hierzu zeigt heute die Mehrheit derer, die ohne-
hin keine Freizeitkontakte zu Deutschen unterhalten, auch kein Interesse an einer An-
derung dieser Situation (54%), Mehrlander 1997, S. 312. Ein skeptisches Zwischenfa-
zit, was die Entwicklung interethnischer Freundschaftsbeziehungen auf Seiten der 2.
Migrantengeneration anbelangt, zieht auch Seifert (1996, S. 10) mit Blick auf den
Anteil der jeweils wichtigsten Kontaktpersonen.
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punkt und fiel in den Folgejahren 94 bis 97 wieder ab. Damit liegt die wahrge-
nommene Auslénderfeindlichkeit in den neunziger Jahren jedoch immer noch
auf einem gegeniiber den achtziger Jahren deutlich erhdhten Niveau. Auslin-
derfeindlichkeit wird bei der tiirkischen Population doppelt so stark empfunden
wie von anderen Auslindergruppen.'? Im Unterschied zur wahrgenommenen
Auslinderfeindlichkeit bewegt sich die Wahrnehmung der alltéiglichen Diskri-
minierung auf einem erheblich niedrigeren Niveau und zeigt dariiber hinaus im
Zeitvergleich eine kontinuierlich riickldufige Tendenz, aber auch hier iiberwie-
gen die Negativerfahrungen der tiirkischen Biirger die der anderen Nationen
noch um mehr als das Doppelte.”> Wahrgenommene Auslinderfeindlichkeit
und alltdgliche Diskriminierungserfahrungen sind folglich in derjenigen Teil-
gruppe am stédrksten ausgeprégt, die zugleich die deutlichsten Riickzugstenden-
zen aufweist.

Ob die gewachsene wahrgenommene Auslidnderfeindlichkeit allerdings auch
auf reale Verschlechterungen in den Einstellungstendenzen der deutschen
Mehrheitsbevolkerung gegeniiber Ausldndern zuriickzufiihren ist, scheint hin-
gegen eher fraglich. Entsprechende Auswertungen von ALLBUS- oder Euroba-
rometer-Daten, die einen Langzeitvergleich ermoglichen, deuten vielmehr auf
den gegenldufigen Effekt einer Verbesserung des Meinungsklimas hin. So wei-
sen alle als auslidnderfeindlich einstufbaren Zustimmungen zu den im ALLBUS
erhobenen Einstellungsfragen nach Lebensstilanpassungen, Untersagung politi-
scher Betdtigung oder Arbeitsverbot in Rezessionszeiten zwischen 1980 und
1994 kontinuierliche Riickginge auf,'* wobei jedoch der brisante Zeitraum
1992/93 von diesen Daten nicht erfaBt wird und sich 1996 erneut eine drasti-
sche Klimaeintriibung abzeichnet.'” Ob sich in den Umfragedaten des ALLBUS
und anderer Untersuchungen auf Seiten der deutschen Bevélkerung insbeson-
dere im Anschluf3 an die fremdenfeindlichen Gewalttaten von 1991 bis 1993
also reale Einstellungséinderungen dokumentieren oder es einem Teil der in den
Studien Befragten nicht mehr opportun erschien, auslidnderfeindliche Mei-
nungen zu duflern, muB dahingestellt bleiben. Ligen die von der ausléndischen
Bevélkerung wahrgenommene Auslénderfeindlichkeit und Alltagsdiskriminie-
rung in den Neunzigern iiber den Werten der achtziger Jahre, spréiche einiges
fiir eine massive Reaktion sozialer Erwiinschtheit; wéren beide Grofen riickliu-

12 Im Jahr 1993 #uBerten etwa 70% der tiirkischen Befragten und ca. 30% der italieni-
schen, spanischen bzw. griechischen Befragten der Marplan-Erhebung ,,Auslénder in
Deutschland” entsprechende Bedenken. In den Folgejahren gehen diese Werte auf ca.
40% bei den tiirkischen und 20% bei den iibrigen Befragten zuriick, vgl. Boltken
1999.

13 Alltsgliche Diskriminierungen geben im Zeitraum von 1992 bis 1997 etwa 10% der
tirkischen Befragten derselben Untersuchung an, bei den anderen Nationen liegen
diese Erfahrungen im 3-4%-Bereich, vgl. Boltken 1999.

14 ZUMA 1996b, S. 20ff. Die Zustimmungsquote zu den einzelnen Items schwankte
hierbei im Jahr 1980 zwischen 44 und 65% und ging bis 1994 auf 16 bis 44% zuriick.

'* Das Zustimmungsniveau (vgl. Anmerkung 14) erhoht sich nunmehr auf 20 bis 60%
im Westen und 29 bis 62% im Osten.
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fig, konnte dies als echtes Zeichen einer Verbesserung des Meinungsklimas im
Zeitvergleich gedeutet werden. Da wahrgenommene Auslédnderfeindlichkeit
und alltédgliche Diskriminierung sich jedoch scheinbar gegenldufig entwickelt
haben, lassen sich hieraus keine Bestitigungen oder Verwerfungen fiir postu-
liertc:,6Trends im Einstellungsbild der deutschen Mehrheitsbevolkerung gewin-
nen.

Wenden wir uns daher im folgenden dem zweiten Indikatorenbereich fiir die
Frage nach gelingender bzw. nicht-gelingender Integration zu: Hat es auf der
Ebene der sozio-6konomischen Chancenstrukturen Angleichungsprozesse ge-
geben oder nicht? Beginnen wir mit der Frage nach dem sozio-6konomischen
Status der Minderheit in Relation zur Aufnahmegesellschaft. Ein erster rele-
vanter Indikator hierfiir diirfte in der Einkommenssituation zu suchen sein. Hier
zeigt ein Vergleich der Einkommensentwicklung im Zeitraum von 1984 und
1994 keine signifikante Verdnderung bestehender Einkommensdisparititen. Im
Jahr 1984 etwa verdienten abhingig beschiftigte Ausldnder monatlich ca. 13%
weniger als ihre deutschen Kollegen. Im Jahr 1994 lagen die Einkommen aus-
landischer Beschiftigter — nicht inflationsbereinigt — um ca. 20% unter dem
Vergleichswert deutscher Arbeitnehmer.'” Aufgrund des hohen Anteils an un-
und angelernten Arbeitern unter den ausldndischen Beschiftigten iiberrascht
diese Tendenz zur Offnung der Einkommensschere nicht. Fiir die tiirkischen
Beschiftigten ist zu konstatieren, daf3 ihre Einkiinfte, die 1984 noch leicht unter
dem Schnitt der ausldndischen Beschiftigten lagen, 1994 gleichgezogen haben.
Blickt man nur auf die Einkommensentwicklung der zweiten Generation (16
bis 25j4hrige), stellt sich die Situation im betrachteten Zeitraum erheblich giin-
stiger dar. Thr Einkommen entsprach 1984 und 1989 dem der gleichaltrigen
Deutschen und lag 1994 sogar geringfiigig hoher. Dies kann jedoch nicht als
Aufholproze8 der zweiten Generation interpretiert werden, sondern 146t sich
darauf zuriickfiihren, daB Einkommensunterschiede am Beginn des Berufsle-
bens noch wenig nach Qualifikation ausgeprigt sind, un- und angelernte Ar-
beiter hier insbesondere mittels Schicht- und Akkordzulagen Lohne erzielen
kénnen, die denen qualifizierterer Arbeitskrifte in anderen Bereichen entspre-
chen. Erst mit ldngerer Dauer des Berufslebens zeigt sich eine Einkommensdis-
kriminierung nach beruflicher Qualifikation. Bei gleicher beruflicher Qualifi-

'® Etwas anderes wire es, wenn die Diskrepanzen zwischen wahrgenommener Auslin-
derfeindlichkeit und wahrgenommener Alltagsdiskriminierung auf die Wahl unter-
schiedlicher Bezugspunkte zuriickzufithren wiren. Dann wire denkbar, da der Riick-
gang der Alltagsdiskriminierung mit einer Verbesserung des Meinungsklimas einher-
ginge, wihrend die Wahrnehmung der Situation der Gruppe [wahrgenommene Frem-
denfeindlichkeit] stidrker von Medienereignissen und berichteter fremdenfeindlicher
Gewalt geprigt wire.

7 Im Jahr 1984 verdienten deutsche Arbeitnehmer im Durchschnitt 2760.- DM und
ausldndische Arbeitnehmer 2400.- DM monatlich. Im Jahr 1994 beliefen sich diese
Werte auf 4160.- DM zu 3300.- DM. Die genannten und folgenden Einkommensdaten
entstammen Langsschnittauswertungen des sozio-okonomischen Panels SOEP (Da-
tensitze 1984-89 und 1990-94) durch Miinz u. a. 1997, S. 95f.
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kation erzielen deutsche und auslindische Beschiftigte in vergleichbaren Be-
schaftigungspositionen auch #hnlich hohe Einkommen.'® Schulische und beruf-
liche Bildungsprozesse erhalten daher eine Schliisselstellung fiir die Beurtei-
lung der langfristigen Angleichungschancen. Zuvor sollen noch die in den Ein-
kommensstatistiken nicht erfaiten Transferleistungen betrachtet werden, und
auch hier zeigt sich fiir die ausldndische Bevolkerung insgesamt eine erhebliche
Negativtendenz. Lag etwa die Arbeitslosenquote ausldndischer Beschiftigter zu
Anfang der siebziger Jahre noch unter der deutscher Beschiftigter, drehte sich
diese Tendenz in der Folgezeit um. Wihrend die Arbeitslosenquote der auslin-
dischen Beschiftigten noch 1979 mit 3,9% nur leicht iiber der durchschnittli-
chen Quote von 3,2% lag, iiberragt die Ausldnderarbeitslosigkeit die allgemeine
Quote seit Mitte der achtziger Jahre um etwa 50% (1996: 18,6% zu 11,2%).]9
Ein #hnlicher Verlauf 148t sich bei den Sozialtransfers beobachten. Wahrend
sich hier die Anzahl der deutschen Sozialhilfeempfénger zwischen 1980 und
1995 etwa verzweieinhalbfachte, hat sich die Zahl der Sozialhilfeempfénger
mit auslindischem PaB sogar mehr als verfiinffacht.*

Da der Entwicklung der Bildungsprozesse letztlich eine entscheidende Bedeu-
tung flir strukturelle Verénderungen der Situation (im Sinne 6konomischen
Aufholpotentials) zukommt, sollen abschlieend die Entwicklungstendenzen im
Bildungssystem skizziert werden. Hier zeigen sich nach wie vor erhebliche
Disparititen, was den Grad erreichter Bildungsabschliisse anbelangt. An den
allgemeinbildenden Schulen verlassen jéhrlich bei deutschen Schiilern mehr als
2/3 (67%) das Schulsystem mit Hochschulreife oder Mittlerem AbschluB; da-
gegen erreicht nur ca. jeder dritte auslindische Schulabgénger (36%) einen die-
ser beiden Bildungsabschliisse. Bei den ausldndischen Schiilern erreicht die
Gruppe der Schulabgénger ohne HauptschulabschluB 20% eines Jahrgangs, ge-
geniiber nur 8% bei den deutschen Schiilern.”! Dabei zeigt sich im Zeitver-
gleich durchaus eine aufholende Bildungsbeteiligung. Wihrend im Zeitraum
von 1980-1994 der Anteil der auslédndischen Schiiler in allen allgemeinbilden-
den Schulen um etwas mehr als die Halfte zunahm (von 7,6% auf 11,6%), stieg
ihr Anteil in den Realschulen und Gymnasien iiberproportional an, in den
Gymnasien verdreifachte sich der Auslénderanteil (von 1,9 auf 5,1%), in den

'® Miinz 1997, S. 99.

191 ederer 1997, S. 140. Die Arbeitslosenquote der tiirkischen Bevolkerung liegt dabei
gegeniiber der durchschnittlichen Quote der Auslanderarbeitslosigkeit nochmals hoher
(1996: 22,5%).

20 [ ederer 1997, S. 143f. Allerdings erhohte sich im gleichen Zeitraum auch der Anteil
der ausldndischen Bevolkerung an der Gesamtbevélkerung, so daB der reale Anstieg
bei den Sozialtransfers weniger drastisch ausfiel als der direkte Vergleich zur deut-
schen Bevolkerung vermittelt. Zu bedenken ist jedoch ferner, daB auslindische Fami-
lien je nach auslédnderrechtlichem Status unter Umsténden keine Sozialhilfe beantra-
gen, um ihren Aufenthaltsstatus nicht zu gefdhrden, vgl. Friedrichs 1998, S. 245,

2 In die Gruppe der Schulabgénger ohne HauptschulabschluB sind jeweils die aus Son-
derschulen entlassenen Schiiler (4,5% bzw. 2,5%) einbezogen, vgl. Lederer 1997, S.
113f, fiir das Jahr 1994 sowie Statistisches Bundesamt 1998 fiir das Jahr 1996.
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Realschulen vervierfachte er sich beinahe (von 2,1 auf 8%). Dieser Trend
scheint sich jedoch seit Mitte der 90er Jahre nicht mehr fortzusetzen, da seither
der Anteil der auslédndischen Schiiler in den Gymnasien und Realschulen stag-
niert.”> Im Bereich der beruflichen Bildung zeigen sich dariiber hinaus sogar
regressive Tendenzen. Hier kam es 1996 erneut zu einer Situation, die seit den
80er Jahren als iiberwunden galt: Nur noch bei jungen Deutschen ist nunmehr
mit 60% der gréBere Teil der Berufsschiiler gleichzeitig Lehrling im dualen Sy-
stem. Bei ausldndischen Schiilern ist dies nur noch bei knapp der Hilfte der
Fall. Die Zahl auslidndischer Auszubildender geht seit 1994 weiter zuriick.
Uberdurchschnittlich viele der auslindischen Schiiler, die an den Berufsschulen
unterrichtet werden, sind arbeitslos oder ohne Ausbildungsvertrag erwerbsti-
tig.”? In diesen erheblich schlechteren Chancen auf dem Lehrstellenmarkt diirf-
ten sich wiederum die insgesamt niedrigeren (allgemeinbildenden) schulischen
Abschlu3qualifikationen der ausldndischen Jugendlichen unmittelbar bemerk-
bar machen.

Ziehen wir ein erstes Resiimee der geschilderten Entwicklungen, so finden sich
Anzeichen fiir gewachsene Verstindigungsbereitschaften und &konomische
Chancenangleichung einerseits, fiir Riickzugstendenzen und strukturelle Stag-
nation andererseits. Wie wir gesehen haben, muf3 dabei hinsichtlich der Situati-
on ,,der” ausldndischen Minderheit sowohl nationalititenspezifisch als auch in-
nerhalb der einzelnen ethnischen Gruppen (u. a. nach Alter, Geschlecht und
Bildungschancen) differenziert werden. Es wére zu sehr vereinfacht, den Inte-
grationsprozef ,,der Zuwanderer unter ein Pauschalergebnis zu stellen. Aller-
dings muB gefragt werden, wie diejenigen Anzeichen, die auf eine Verfestigung
insbesondere der 6konomischen Disparititen hindeuten, zu interpretieren sind.
Miissen sie nicht — fiir Teilgruppen der ethnischen Minderheiten — als Ausblei-
ben einer strukturellen Integration (im Sinne einer sozio-6konomischen Chan-
cenangleichung) verstanden werden? Und was wire die Konsequenz von Ver-
festigungen ethnischer Unterschichtungen fiir die Aufnahmegesellschaft? Droht
damit mittel- und langfristig nicht das Gespenst einer ,,ethclass-society* (Gor-
don), in der Schicht- und Ethnizititselemente symbiotisch miteinander ver-
schmelzen? Auf welche Legitimationen konnte sich eine derartige Konstellati-
on heute im Unterschied zu fritheren Perioden der Migrationsgeschichte stiit-
zen, da Situationen ,,ethnischer Unterschichtung®* (Hoffmann-Nowotny 1976)
als weitgehend akzeptiert gelten konnten und die Prognose einer Ubergangssi-
tuation (einschlieBlich einer Riickkehrorientierung) bestand? Schlieflich sind
die Aspirationsniveaus der zweiten und dritten Generation ausldndischer Ju-
gendlicher vergleichbar, wenn nicht subjektiv hoher als die der gleichaltrigen
deutschen Jugendlichen und Heranwachsenden. Sie verstehen sich in der weit
iiberwiegenden Mehrzahl als Teil dieser Gesellschaft und diirften strukturelle
Benachteiligungen entlang askriptiver, herkunftsbezogener Merkmale kaum

*2 Vgl. Deutsches Institut fiir Wirtschaftsforschung 1998, S. 420f.
B ebd., S. 422.
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akzeptieren. Was passiert folglich, wenn die Diagnose, Integration sei wirksam
und die Angleichung in sozio-6konomischen Verteilungen nur eine Frage der
Zeit, sich als Trugbild erweisen sollte?

Sowohl eine Verfestigung von ethnischer Unterschichtung in Form einer »eth-
class-society als auch die Auflosung der Unterschichtung durch konomische
Aufwirtsmobilitit implizieren jedoch ihr je eigenes Konfliktpotential. Wihrend
im Falle der Verfestigung ethnischer Schichtung die Brisanz aus Richtung der
ethnischen Minderheiten (zweite und dritte Generation) kommt, wenn sich dort
der Eindruck durchsetzen sollte, da8 Integration verweigert wird, fiihrt umge-
kehrt eine Auflésung der ethnischen Unterschichtung zu einer Erhthung des
Problemdrucks bei denjenigen Gruppen der Mehrheitsgesellschaft, die sich
selbst durch soziale Abstiegsprozesse bedroht sehen und in einer fiir sie ohne-
hin schwierigen Situation erkennen miissen, daB ,,sogar Angehorige ethnischer
Minderheiten an ihnen vorbeiziehen. Dieses strukturelle Dilemma fiihrt gera-
dewegs zur néchsten Problemperspektive und damit zur Frage, wie sich die Si-
tuation aus der Sicht der Mehrheitsgesellschaft bzw. relevanter Teile derselben
darstellt.

2.2 Problemdruck auf Seiten der Mehrheitsgesellschaft:
Soziale Polarisierung, sozio-kulturelle Heterogenisierung und
Entsolidarisierung

Die gegenwirtige Entwicklung in der Aufnahmegesellschaft scheint von tief-
greifenden Veranderungen gepragt. Neue soziale Polarisierungen, der Verlust
politischer Steuerungskapazititen oder der Riickzug 6konomischer Eliten aus
dem Konsensus einer Solidargemeinschaft beschreiben aktuelle und sich seit
langerem zuspitzende Problemlagen,24 in deren Folge auch mit einer Zunahme
gesellschaftlicher Entsolidarisierungstendenzen gerechnet werden muB. Seit
Anfang der 80er Jahre 146t sich hierbei ein Trend wachsender Einkommensun-
gleichheit beobachten, mit dem zeitgleich ein drastischer Anstieg der Armuts-
quote (von 6,5 auf 11,9%) einhergeht.”” Da sich in der Nahzone der Armuts-
grenze die Lebenslagen nur unwesentlich von denen der Einkommensarmen
unterscheiden, diirften die Gefdhrdungen und Deprivationen des »prekiren

24 Vgl. hierzu u. a. Berger/Vester 1998, Hiibinger 1996, Scharpf 1991 sowie Pankoke
1995.

25 Vgl. Hauser 1998, S. 164f, als Datengrundlage der Berechnung der Einkommensun-
gleichheit dienten dort fiir den Zeitraum bis 1988 die Einkommens- und Verbrauchs-
stichproben, die private Haushalte mit deutschem Haushaltsvorstand umfassen [Be-
zieher von Spitzeneinkommen werden wegen geringer Fallzahl jedoch nicht erfait],
fiir den Zeitraum 1991-1995 das sozio-6konomische Panel, das allerdings Haushalte
mit deutschem und ausldndischem Haushaltsvorstand umfaBt. Die Armutsquote wurde
in Form von Einkommensarmut (Verfiigbarkeit von weniger als 50% des durch-
schnittlichen Nettodquivalenzeinkommens) gemessen und basierte auf den gleichen
Datenquellen.
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Wohlstands® eine ungleich gréBere Gruppe (von schétzungsweise 25 - 35% der
Gesamtbevolkerung) umfassen.”® Der Wirtschaftsethiker F. Hengsbach geht
dabei davon aus, daB es in der Folge von weiteren Ausdifferenzierungsprozes-
sen zwischen Wirtschaftssektoren, insbesondere hinsichtlich der Kaufkraft ih-
res Nachfragepotentials, ihres Konkurrenzdrucks, ihrer Produktivitét, Kapital-
intensitdt und Wertschdpfung zu weiteren Lohn-, Einkommens- und Vermo-
gensspreizungen kommen wird. Die erwartbare Zunahme 6konomischer Polari-
sierung zieht nach Ansicht von Hengsbach eine Vertiefung sozialer Spaltungen
nach sich, da der gesellschaftliche Wille zur Korrektur stark asymmetrischer
Einkommens- und Vermogensverteilungen (,,Gesellschaftsvertrag®) durch den
neoliberalen politischen Klimawechsel der 80er Jahre ausgehdhlt zu sein
scheint.”” Zu rechnen ist hiernach mit einer Verschérfung sozialer Verteilungs-
konflikte, aber auch mit einer Zunahme von Reaktionsweisen individueller,
kollektiver und kultureller Entsolidarisierung.”® Im Kern geht es um die Frage,
wie eine von Polarisierung und Verunsicherung erfafte Gesellschaft auf die
Herausbildung einer von Ausgrenzung bedrohten und betroffenen Minderheit
reagiert. Je grofer hierbei die auf Alimentierung und sozialstaatlicher Unter-
stiitzung angewiesene Gruppe wird, desto mehr wichst nach Einschédtzung von
Kronauer auch die Gefahr, daB unter Bedingungen knapper werdender Res-
sourcen die gesellschaftliche Solidaritit vollends aufgekiindigt wird.* Eine
derart gespaltene Gesellschaft, in der grofere Anteile von den materiellen und
sozialen Voraussetzungen demokratischer Beteiligung faktisch ausgeschlossen
wiirden, wire zwar seines Erachtens mit repressiven Mitteln iiberlebensfihig,
zur Disposition stiinde aber nicht weniger als die Demokratieféhigkeit dieser
Gesellschaft.

Was sich auf gesamtgesellschaftlicher Ebene als Prozef der Vertiefung sozialer
Spaltungen und Verminderung sozialer Koh#sion beobachten 18, verldngert
sich in den Raum einer Stadtgesellschaft hinein. Auch hier begiinstigen die
Prozesse des dkonomischen und gesellschaftlichen Strukturwandels die Entso-
lidarisierung zwischen Gewinnern und Verlierern des Strukturwandels. Die sich
abzeichnenden Spaltungslinien wurden von Dangschat entlang der relevanten
Dimensionen sozialer Ungleichheit zusammengefalt zu:

%% Hiibinger 1996, S. 215.

%" Hengsbach 1997, S. 220f.

28 Kaufmann 1997, S. 16. Hierzu zdhlen u. a. auf einseitige Vorteilnahme ausgerichtete
rechtswidrige Handlungen (wie z. B. Subventionserschleichung, Steuerverkiirzung
etc.), die Formierung partikularer Verbandsmacht zwecks Unterhohlung von Tarif-
partnerschaft und wechselseitiger Riicksichtnahme im KonfliktprozeB sowie die Po-
stulierung von Grundsitzen eines ,,Rechts des Stirkeren bzw. Leistungsféhigeren® mit

damit einhergehender Unterminierung der normativen Grundlagen der Sozialstaat-
lichkeit.

2 Kronauer 1997, S. 38.
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e sozio-6konomischen Polarisierungen, die sich insbesondere im Auseinan-
derentwickeln der Einkommen, aber auch der Einkommens- und Arbeits-
platzsicherheit ausdriicken,

® sozio-demographischen Entdifferenzierungen, die sich als Folge einer gene-
rellen Wohlstandsentwicklung in sich differenzierenden Lebens- und
Wohnformen zeigen, was sich in starken Ver4nderungen der Haushalts-
strukturen wiederspiegelt,

e sozio-kulturellen Heterogenisierungen in Form einer Pluralisierung der Le-
bensstile, die sich wiederum auf die Nachfrage nach Wohnraum sozial se-
lektiv auswirkt und

e sozial-raumlichen Polarisierungen, die als Konsequenz aus den vorgenann-
ten Entwicklungen resultieren.*°

Sozio-okonomische Polarisierungen zeigen sich dabei im Auseinanderdriften
der stidtischen Arbeitsmérkte. Untere und mittlere Qualifikationen im produk-
tiven Sektor werden immer seltener nachgefragt. Auf der anderen Seite entste-
hen in den unternehmensbezogenen Dienstleistungen einerseits hochqualifi-
zierte und sehr gut bezahlte Arbeitsplitze, andererseits aber auch eine Fiille
marginalisierter Jobs (des Reinigens, Bewachens, Zur-Hand-Gehens etc.). Ge-
rade die modernsten und am stirksten wachsenden Teile der Dienstleistungen
erzeugen somit eine stark polarisierte Entlohnungsstruktur. Zusitzlich spaltet
sich der Arbeitsmarkt iiber die Art der Beschéftigungsverhiltnisse in Vollzeit-
Beschiftigte, geringfiigig Beschiftigte, befristet Beschiftigte, Scheinselbstin-
digkeit, Saisonarbeit, Arbeitslosigkeit etc. Das Auseinanderdriften fiihrt auch
zu einer Offnung der Schere der Einkommensentwicklung im Kern-
Arbeitsmarkt, und dieser ProzeB wird von einer steigenden Zahl von Menschen
,,.unterschichtet, deren Erwerbseinkommen ihnen kein ausreichendes Aus-
kommen erméglicht. Dies driickt sich auch in einer steigenden Zahl von Sozi-
alhilfe- und Wohngeld-Empfingern aus, deren Trend sich von der Anzahl der
Arbeitslosen entkoppelt hat. Auch wenn man gegenwirtig noch nicht — wie in
den USA — von den ,,diminishing-middle-classes“ sprechen kann, ist die Ten-
denz dazu Mitte der 80er Jahre auch hier erkennbar. Zusétzliche Produkt- und
Prozefinnovationen sowie Rationalisierungsinvestitionen fiihren zu keiner Ent-
spannung, sondern resultieren allzu oft auch in sich intensiv modernisierenden
Grofistédten in struktureller Arbeitslosigkeit, in der Auflssung des Normalar-
beitsverhiltnisses und in marginalisierten Beschiftigungsverhiltnissen. Die
Folge ist eine Zunahme von Armutsrisiken in den Stidten mit Verriumlich-
ungstendenzen in bestimmten stidtischen Teilgebieten.>!

3% Dangschat 1996a, S. 47f. Friihere Beschreibungen der These von der gespaltenen
Stadt finden sich bereits bei HduBermann/Siebel 1987, S. 138, 148 (in Form der drei-
geteilten Stadt), bei Feldtkeller 1994 als ,zweckentfremdete Stadt“ oder auch bei v.
Freyberg 1996.

3! Dangschat/Alisch 1998, S. 81f.
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Auch die sich aus sozio-demographischen Entdifferenzierungen ergebender
Tendenzen zu kleineren Haushalten und Single-Haushalten begiinstigen spezi-
fische Nachfragestrukturen mit einer sich abzeichnenden Homogenisierung vor
Stadtvierteln und den bekannten Folgen der Verdrangung einkommens- unc
artikulationsschwacher Wohnbevolkerung.

SchlieBlich werden auch Lebensstile (sozio-kulturelle Heterogenisierung) zu-
nehmend distinktiv, im Sinne eines ,,Sich-Sozial-Abgrenzens® und ,,Andere-
Sozial-Ausgrenzens® eingesetzt. Lebensstilisierung ist dabei zugleich Symbo!
und eine (bedeutsamer werdende) Dimension sozialer Ungleichheit. Lebenssti-
lisierung in ihrer symbolischen Funktion ist fiir Dangschat immer demonstrativ.
provozierend und konfliktreich und bedient sich notwendigerweise der stidti.
schen Riume als Bithnen der Selbstdarstellung.*?

Sozio-6konomische Polarisierung und sozio-kulturelle Heterogenisierung ver-
dichten sich in ihrer Konsequenz zum Phénomen sozialer Distanzvergroferung
Soziale Distanz bewirkt bzw. schafft sich nach Einschdtzung von Bourdiet
immer auch rdumliche Distanz,”® mit der Folge, daB auch sozial-rdumliche Po-
larisierungen wachsen. Um soziale Hierarchien im Raum ausdriicken zu kon-
nen, bietet der physische Raum fiir Bourdieu unterschiedliche Formen vor
,,Lokalisationsprofiten*: Situationsrenditen (die sich als Ndhe zu erwiinschter
Personen und Dingen und Ferne zu unerwiinschten Personen und Dingen, al:
Zuwachs an Ruhe, Asthetik und Sicherheit ausdriicken), Okkupations- ode;
Raumbelegungsprofite (wie der Quantitit des verbrauchten Wohnraums, einernr
unverbaubaren Blickfeld usw.) sowie Positions- oder Rangprofite (renommierte
Adresse als besondere Form des symbolischen Kapitals).* Architektur und De-
sign wirken hierbei als Verlingerung der individuellen Lebensstilisierunger
und schaffen durch ein gestyltes Ambiente eine soziale SchlieBung derer, die
diesen Stil goutieren, widerspiegeln und den Konsum dort bezahlen kénnen.™
Als Folge nimmt soziale Segregation zu. Soziale Entmischung aber begiinstig
weitere Entsolidarisierung, weil der gemeinsam geteilte Sozialraum schrumpft.

Statt dessen wachsen sozialriumliche Konzentrationen von Armut und Aus:
grenzung in sozial benachteiligten Quartieren. Sie gelten als Orte spezifische
Problemkumulation. Neben der Konzentration sozial benachteiligter Gruppen
die tiberproportional hiufig von staatlichen Transferleistungen abhéngig sind
handelt es sich in aller Regel um Gebiete mit hoher Bevolkerungsfluktuation
einer unterdurchschnittlichen Infrastrukturausstattung, hohen verkehrlichen unc

32 Dangschat 1996a, S. 49f.

33 Der soziale Raum weist fiir Bourdieu die Tendenz auf, sich mehr oder weniger strik
im physischen Raum in Form einer bestimmten distributionellen Anordnung von Ak
teuren und Eigenschaften niederzuschlagen. Oder allgemeiner: ,In einer hierachisier
ten Gesellschaft gibt es keinen Raum, der nicht hierarchisiert ist und nicht die Hierar:
chien von sozialen Distanzen zum Ausdruck bringt.*

3 Vgl. Bourdieu 1991, S. 31.

35 Dangschat 1996a, S. 50.
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Umweltbelastungen usw. Uberlagern sich mehrere dieser Faktoren, kann hier-
aus ein Milieu der Benachteiligung, ein sozialer Brennpunkt, entstehen. Ange-
horige der Mittelschicht tendieren dazu, solche Sozialriume zu verlassen, was
die Konzentration sozial benachteiligter und ressourcenschwacher Gruppen er-
neut vergréBert. Obwohl nicht auszuschlieBen ist, daB es — bei funktionierenden
sozialen Netzen — auch zu solidarischen Situationsbewiltigungen kommen
kann, scheinen insgesamt funktional und sozial durchmischte Quartiere eine
weit bessere Grundlage fiir den Umgang mit Krisensituationen bereitzustellen
als sozial segregierte und funktional monotone Quartiere.’® Hier kommt es
vielmehr zur rdumlichen Konzentration von ,,Problemnachbarschaften®, in de-
nen von der Simultanitit der Probleme iiberforderte Bewohner hiufig nicht
mehr in der Lage sind, das fiir ein gedeihliches Zusammenleben mit anderen
ethnischen Gruppen erforderliche Mal3 an Integrationsleistung und Konfliktbe-
wiltigung zu erbringen.’’ Gerade sozial diskriminierte Bevélkerungsgruppen
reagieren hier auf Fremdheitserfahrungen und den Verlust der eigenen kultu-
rellen Dominanz im scheinbar letzten noch verbliebenen Riickzugsort verstirkt
mit Intoleranz und Ausgrenzung. Problemverschérfend wirkt das Gefiihl, von
der Entwicklung der iibrigen Stadt abgeschnitten zu sein, und eine Problem-
wahrnehmung, nach der die Bewohner der segregierten Stadtteile allein die
,Integrationslasten zu tragen haben und von der stidtischen Politik in dieser
Frage allein gelassen sind.

Es scheint so, daf8 die rdumliche Trennung sich polarisierender und heterogeni-
sierender Gruppen es ermoglicht, das AusmaB sozialer Ungleichheit zu negie-
ren und es dennoch gleichzeitig voranzutreiben.®® Es stellt sich daher die Frage,
inwiefern Stadtgesellschaft bzw. Stadtpolitik tiberhaupt noch in der Lage bzw.
willens ist, diese Effekte sozialer Polarisierung zu thematisieren bzw. hierin zu
intervenieren. Skepsis scheint angebracht, denn es mehren sich die Stimmen,
die das Modell der auf Interessenausgleich gerichteten ,,sozialen Stadt* in der
Krise befindlich sehen.” Verantwortlich hierfiir wird der Wegfall der systemi-
schen Voraussetzungen (Wachstum der Bevolkerung, Wachstum des Arbeits-
marktes, wachsende Steuereinnahmen und Ausbau der vorrangigen Systeme
sozialer Sicherung) gemacht, wihrend zugleich der Umfang der Integrations-
aufgaben gegeniiber den Verlierern dkonomischer Modernisierung einerseits
und gegeniiber den ethnischen Minderheiten andererseits kontinuierlich an-
steigt. Als Folge der strukturellen Uberforderung des kommunalen Sozialstaats,
aber auch des Konzepts der sozialen Stadt insgesamt, wird durch entsprechende
Deregulierungs- und Konsolidierungsmafnahmen das Gewicht eben derjenigen

*° HauBermann 1997, S. 23.

37 Vgl. Neuhofer 1998, S. 42. Die dort im Stil einer Sozialreportage geschilderten Er-
gebnisse basieren auf einer vom Bundesverband Deutscher Wohrnungsunternehmen in
Aufirag gegebenen Untersuchung zu den Siedlungen des Sozialen Wohnungsbaus.

’% Dangschat 19964, S. 51.

3 Hanesch 1997, S. 9; vgl. parallel lautende frithere Einschétzungen von Blanke/Evers/
Wollmann 1986 und HéuBermann/Siebel 1987.
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arbeits-, sozial- und wohnungspolitischen Filter und Sicherungen geschwicht,
denen das bundesdeutsche Stadtsystem in der Vergangenheit seine vergleichs-
weise geringe Hierarchisierung und niedrige soziale Segregation zu verdanken
hatte.** Nach Einschétzung von v. Freyberg muf3 deshalb nunmehr davon aus-
gegangen werden, daf} soziale Verwerfungen zunehmen und sich fortsetzende
Polarisierungstendenzen den Zerfall der stéddtischen Gesellschaft in konkurrie-
rende und feindselige Teilgruppen vorantreiben.*' Allerdings darf der Zusam-
menhang zwischen 6konomischen Rahmenbedingungen und politischen Inter-
ventionschancen nicht einseitig deterministisch gesehen werden. Insbesondere
die Dichotomie zwischen , Krisenstddten und ,,Wachstumsstddten® kénnte ei-
nen solchen Determinismus scheinbar nahelegen. In Krisenstiddten wire hier-
nach der Anteil der als arm geltenden Bevolkerung hoch, die Stadt hitte nur
geringe finanzielle Spielrdiume, die Entscheidungstriger wéren jedoch mit der
sozialen Lage ihrer Biirger weitgehend vertraut, wihrend in Wachstumsstidten
der Anteil armer Bewohner kleiner wire und die Stadt groflere Spielrdume hét-
te, diese aber so lange nicht fiir einen sozialen Ausgleich nutzen wiirde, solange
nicht die marginalisierten Gruppen in besonderer Weise auf sich aufmerksam
machen wiirden.*” Nun ist der (finanz-)politische Handlungsspielraum einer
Kommune zwar durchaus als abhéngig von den 6konomischen Rahmenbedin-
gungen zu sehen, zugleich wird jedoch u. a. iiber finanzpolitische Ausgleichs-
systeme sichergestellt, da8 auch Stddten mit erodierendem wirtschaftlichen
Hintergrund ein entsprechender Mindestspielraum verbleibt.** Wie Stadtpolitik
im Auftrag von stadtgesellschaftlicher Priferenzbildung hier welche — unter
Umsténden auch auf Interessenausgleich und Abbau sozialer Polarititen ge-
richteten — MaBnahmen ergreift, mu8 daher eine empirisch offene und keine
vorab deduktiv entscheidbare Frage bleiben.

Die potentielle Kompensationswirkung (stadt-)politischer Intervention stellt
jedoch nur einen von mehreren Faktoren dar, von denen erwartet werden kann,
daB sie auf den Zusammenhang von — objektivem — Problemdruck einerseits
und — subjektiver — Problemperzeption bzw. subjektiven Problemreaktionsmu-
stern andererseits moderierend einwirken. Vieles spricht beispielsweise dafiir,
daB die objektive Positionierung entlang der vertikalen sozialen Lage sich nicht
linear in ein politisches BewuBtsein iibersetzt, das nach ,,oben-unten oder
»rechts-links“ Schemata organisiert ist. Eine milieutheoretisch gestiitzte Analy-
se verschiedener Szenarien zu potentiellen gesellschaftspolitischen Lagerbil-
dungen sieht beispielsweise die gehobenen Mittelschichtmilieus nach traditio-
nalen und modernen Orientierungen (Fortschrittsglaube, Menschenrechte,
Okologie etc.) zersplittert und erkennt auch unterhalb einer fiktiven ,,Wohl-

“0 Bartelheimer 1997, S. 4; Hanesch 1997, S. 30.

*l'v. Freyberg 1996, S. 114.

* Vgl. Dangschat/Alisch 1998, S. 72. Vgl. hierzu auch frithere Dichotomien bei Hau-
Bermann/Siebel 1987 zur wachsenden bzw. schrumpfenden Stadt.

“ vgl. Mading 1995.

*“ Vgl. HauBermann/Petrowski/Pohlan 1995; Junkernheinrich 1999.
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standslinie* keine einheitliche Tendenz politischer Problemverarbeitung.** Ins-
besondere schwankt gerade die Reaktion sozial benachteiligter und deklassier-
ter Gruppen, wie die Vergangenheit immer wieder zeigte,* zwischen apathi-
schem Riickzug und individueller Resignation einerseits oder Radikalisierung
und kollektivem Protest andererseits; was offensichtlich in Abh#ngigkeit von je
dominanten Zurechnungsmustern (individuell, kollektiv, gesellschaftlich)*” und
wahrgenommener eigener politischer Selbstwirksamkeit*® erfolgt.

Auch wenn eindeutige Reaktionsmuster auf die vorab skizzierten sozio-
Okonomischen Polarisierungsprozesse keineswegs sicher prognostizierbar sind,
zeigt sich doch, welches Gefahrenpotential vorhanden ist, wenn spezifische
Konstellationen wie ein wachsendes AusmaB relativer Deprivation, soziales
Ungerechtigkeitsempfinden und Legitimitit fiir nicht-regelkonformes Verhalten
(u. U. durch politische Problemdeutung oder auch ein 6ffentliches, latente
Fremdenfeindlichkeit tolerierendes Klima) zusammenkommen. Dieses beriick-
sichtigt primédr die machtiiberlegene Mehrheitsseite. Zugleich sind auch die
Folgen des Problemdrucks in der Minderheit zu beriicksichtigen. Deshalb ist im
folgenden ein Blick auf das Wechselverhéltnis zu lenken.

3. Zur Berticksichtigung des Wechselverhiltnisses
beidseitigen Problemdrucks

Ein Resiimee der bisherigen Ausfithrung zeigt ein ambivalentes Bild der Ent-
wicklungen fiir Teilgruppen sowohl aus der Mehrheit als auch der Minderheits-
bevolkerung und erzeugt zugleich ein Dilemma. Einerseits diirfte — wie bereits
angeflihrt — eine Verfestigung ethnischer Schichtung insbesondere von Angehs-
rigen der zweiten und dritten Generation, die sich als Mitglieder dieser Gesell-
schaft verstehen, als strukturelle Benachteiligung entlang askriptiver, her-
kunftsbezogener Merkmale, kaum akzeptiert werden. Andererseits droht mit
der partiellen Auflosung einer ,ethnischen Unterschichtung® (Hoffmann-
Nowotny) eine VergroBerung des Spannungspotentials bei denjenigen Gruppen
der Mehrheitsgesellschaft, die sich selbst durch soziale Abstiegsprozesse be-
droht sehen. Daran wird deutlich, da3 es notwendig ist, die Verschrinkung und
Wechselseitigkeit der Perspektiven zu betonen, wenn die Folgen solcher Lagen
angemessen analysiert werden sollen. Deshalb ist ein Interaktionskontext an-
zulegen, in dem sowohl sozialpsychologische wie machtanalytische Uberle-
gungen eingefiigt werden konnen. Mit sozialpsychologischen Ansétzen lassen
sich die Verarbeitungsprozesse des Problemdrucks ebenso einfangen wie die

*> Vgl. Vester 1997a, S. 111, 115.

o , Vel. dic klassischen Studien von Jahoda/Lazarsfeld 1937 und Moore 1967.
7 Zur relativen Bedeutungszunahme des individuellen Deutungsmusters als Erklérungs-
grﬁBe des eigenen Schicksals vgl. u. a. Beck 1986 und Hengsbach 1997.
“® Vgl. u. a. die auf der Efficacy-Distrust-Hypothese basierende Argumentation von Ga-
briel 1995, S. 175.
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dadurch beeinfluften Wahrnehmungen: ,,Jede Teilnahme an einer sozialen In-
teraktion reagiert auf den anderen in Wahrnehmungs- und Beeinflussungsvor-
géngen, die das Verhalten des anderen in ihm auslosen” (Deutsch 1976, S. 15).
Welche Auswirkungen dies angesichts des Problemdrucks auf Seiten von Min-
derheiten (fiir die hier die tiirkische Gruppe ausgew#hlt wurde) und Teilen der
Mehrheit hat, ist nach Islam/Hewstone (1993) davon abhéngig, ob das Gegen-
iiber als Individuum oder als Vertreter der ethnischen Gruppe angesehen wird,
also ob ,,individualisiert oder ,,ethnisiert wird. Auf der anderen Seite treten
dhnliche Probleme dann auf, wenn die Selbstbeschreibung eher individuell oder
iiber die Gruppenzugehérigkeit erfolgt, z. B. als ,,Selbstethnisierung®, die auch
die Fremd-Stereotypisierung erhdhen kann, wenn die Gruppenzugehdorigkeit
besonders betont wird im Sinne der Theorie der sozialen Identit4t von Tajfel
(1982). Dies hat wiederum Folgen: ,,Die Wahrnehmung, Interpretation, Moti-
vation der Individuen beeinflussen dann die Interaktionen zwischen Gruppen,
werden jedoch ihrerseits selbst wieder durch sie beeinflusst“ (Eckert/Willems
1992, S. 35). Mithin ist anzunehmen, daf} sowohl Problemdruck als auch die
Verarbeitung unterschiedliche Folgen fiir die jeweils anderen haben werden.
Das bedeutet, genauer die Entstehungsbedingungen etwa von Fremdenfeind-
lichkeit und Ethnisierung sozialer Probleme (im Sinne der Schuldzuweisung an
andere ethnische Gruppen) ebenso zu verfolgen, wie die Mobilisierungschan-
cen, die zwischen Mehrheit und Minderheit in einer Machtasymmetrie ungleich
verteilt sind. Dies kann wiederum spezifische Aktionen wie z. B. Verstdrkung
von Abwehr- und Abwertungsverhalten einerseits oder Riickzugstendenzen an-
dererseits hervorrufen.

Zusammengenommen ist also zu betonen, dal} in dieser Untersuchung zugleich
Mehrheit und Minderheit in ihrer wechselseitigen ,,Verschrankung®“ gesehen
werden, d.h. die Probleme von Angehdrigen der einen Gruppe stehen in Ver-
bindung mit den Problemen der Angehdrigen anderer Gruppen. Dies bedeutet
u. a., daB die Desintegrationsprozesse aufgrund des Problemdrucks in Teilen
der Mehrheit auch Integrationsprobleme fiir die Minderheiten nach sich ziehen,
die individuell wie gruppenbezogen verarbeitet werden und jeweils (politische)
Folgen in Form von Fremdenfeindlichkeit, Ethnisierungen bis hin zur Gewalt
haben kénnen.

4. Individuelle und gruppenspezifische Verarbeitungs-
prozesse sozialen Problemdrucks in Mehrheit und
Minderheit

4.1 Deprivations- und anomietheoretische Ansdtze zur Erkldrung
von Ethnisierung und Fremdenfeindlichkeit in der Mehrheit

In der Debatte um Xenophobie, fremdenfeindliche Diskriminierung und Gewalt
konkurrieren personen- und strukturbezogene, makro- und mikrosoziale, sozial-
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strukturelle und anomietheoretische Erklirungsansitze miteinander.*® Eine die
Vieldimensionalitit der Aspekte integrierende grundlagentheoretische Losung
steht bislang aus. Wir werden im folgenden versuchen, fiir mehrere der ge-
nannten Erkldrungsstrénge eine iibergreifende Perspektive zu entwickeln.

An prominenter Stelle in der Diskussion rangieren deprivationstheoretische Er-
Kldrungen. Relative Deprivation 148t sich verstehen als subjektiv empfundener
Grad von Benachteiligung, und zwar gemessen an den je eigenen Erwartungen
oder im Vergleich mit anderen Personen bzw. sozialen Vergleichsgruppen. Im
Unterschied zu einfachen strukturanalytisch argumentierenden Ansitzen, die
objektive Spannungen bereits aus der Existenz objektiv gegebener Benachteili-
gungen ableiten, bedarf es im Konzept der relativen Deprivation (nach T. Gurr)
erst einer subjektiven Definition der Benachteiligung durch einen vorangegan-
genen Vergleichsproze mit anderen sozialen Gruppen und der Konstatierung
dieser Benachteiligung als unrechtmiBig. Insbesondere Eckert und Willems
(1996) halten die Bedingungen des Konzepts relativer Deprivation zur Erkli-
rung aktueller Xenophobie wie auch — retrospektiv — zur Erkldrung der Welle
fremdenfeindlicher Gewalt im Zeitraum von 1991-1993 fiir hochgradig erkli-
rungskriftig. Als besonders konfliktanfillige Gruppen identifizieren sie dieje-
nigen Bevolkerungsgruppen der Mehrheitsgesellschaft, die aufgrund ihrer nied-
rigen Qualifikationen mit Einwanderern um Arbeitsplitze, Wohnungen und in-
direkt auch Sozialhilfe konkurrieren, ebenso wie von Deklassierung und Sta-
tusverlust betroffene Teile der Mittelschichten, die mit dem Begriff der ,,Mo-
dernisierungsverlierer gekennzeichnet sind. In ihrem Erkldrungsmodell (1996,
S. 164f.) zur Eskalation fremdenfeindlicher Gewalt im Zeitraum 1991-1993
entwickelt sich aus der Grunddisposition relativer Deprivation und faktischer
Konkurrenz um knappe Giiter (wie Arbeitsplitze, Wohnraum, &ffentlicher
Raum) eine Abfolge von Eskalationsstufen, in der die Uberforderung der
Kommunen durch zwei sich iiberlappende Einwanderungswellen (der Aus-
siedler und der Asylbewerber) zu Konflikten gefiihrt hat, die in einer zweiten
Phase die Konstitution einer fremdenfeindlichen Bewegung in Deutschland er-
moglichten. Spannungen aus den unmittelbaren Verédnderungen im Wohnum-
feld der ansdssigen Bevolkerung (Fremdheitserfahrungen) kumulierten mit
massiven Vorstellungen von Ungerechtigkeit und Privilegierung der neuen Mi-
grantengruppen (hinsichtlich des Bezugs von Sozialleistungen wie der bevor-
zugten Vermittlung von Wohnraum etc.). Lokale und iiberlokale Berichterstat-
tung heizte entspfechende Ressentiments und Vorstellungen von Ungerechtig-
Kkeit an und trug auf diese Weise zur Dramatisierung und Generalisierung der
Probleme als ,,Auslédnderproblem bei. Einseitige politische Problemdeutungen
lieferten kurzfristig legitimatorische Briickenfunktionen fiir illegitimes Han-
deln, und mittels Medienberichterstattung wurde Gewalt als erfolgreiches

49 Zu entsprechenden Unterscheidungen vgl. u. a. Hopf 1994, S. 194; Klein-Allermann
u. a. 1995, S. 191 sowie Jager 1995, S. 47, wobei die Trennlinien mitunter unscharf
bleiben und einzelne Erklarungsansitze nach unterschiedlichen Logiken zugeordnet
werden.
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Handlungsmuster in die gesamte Republik transportiert. Es kam zu einer Gene-
ralisierung fremdenfeindlicher Gewalt iiber die Gruppe der Asylbewerber hin-
aus auch auf andere Minderheitengruppen (Tiirken, Juden, Behinderte etc.).
Obwohl sich in der Folgezeit eine Verschiebung des gesellschaftlichen Klimas
gezeigt hat, die es fremdenfeindlich operierenden Einzelpersonen und Gruppen
verunmoglicht, weiterhin dem Gefiihl anzuhéngen, als stellvertretend fiir ,,deut-
sche Interessen® zu agieren, sind damit doch nur einige der von Eckert und
Willems als relevant skizzierten Problemfaktoren in ihrer Kumulationswirkung
entfallen. Die Grunddispositionen des modellhaften Zusammenhangs von rela-
tiver Deprivation und Fremdenfeindlichkeit scheinen jedoch unvermindert giil-
tig, wozu ihres Erachtens insbesondere drei Bedingungen zu z&hlen sind:

e Das Fortbestehen realer Konkurrenzsituationen um Arbeitspldtze, um ad-
dquaten Wohnraum, um Sozialhilfe, um die Sprache in Schulklasse, um die
Geltung der eigenen Gruppe oder Clique im Stadtviertel etc.

e Die Option, ein positives Selbstbild angesichts bestehender Belastungen
mittels Vorurteilen und Feindbildern zu bewahren (unabhingig von der eth-
nischen Dimension).”’

e Das Faktum, daB Menschen, die sich als Verlierer der Leistungsgesellschaft
sehen miissen, versucht sind, ihre tiefgreifenden Verunsicherungen mit der
Aufwertung solcher Merkmale zu kompensieren, die ihnen nicht ggnommen
werden koénnen (wie des Geschlechts oder der ethnischen Herkunft, was
dann einhergeht mit der Abwertung anderer Menschen, die diese Merkmale
nicht haben. Fiir sie werden dann rassistische oder sexistische Ideologien
attraktiv).’!

Ethnozentrismus und Xenophobie diirfen als universale Phdnomene gelten, ihre
politische Brisanz in Form fremdenfeindlicher Stereotype und Feindbilder ent-
stehen in der Konzeption von Eckert und Willems jedoch erst aus Situationen,
in denen Fremdheitserlebnisse, Bedrohungs- oder Konkurrenzerfahrungen nicht
bewiltigt werden. Aus relativer Deprivation erwdchst damit das Basismaterial
fiir Vorurteile und Feindbilder und damit ein prinzipiell jederzeit aktivierbares
Potential fiir ethnisch-kulturelle Konflikte. Welche Verlaufsform spezifische
Dispositionen nehmen, wann aus Einstellungen dann Handlungen (Diskriminie-
rung, Gewalt) werden, ob diese in individuelle oder kollektive Reaktionen
miinden, erfolgt in Abh4ngigkeit von weiteren Einfluffaktoren, wie der Art der
Problemzurechnung, den je geltenden Eigennormen, faktischen Gelegenheits-
strukturen, der Einschitzung eigener Selbstwirksamkeit usw. (vgl. hierzu Ab-
schnitt 6.2). Bevor wir uns diesen Fragen zuwenden, sollen zwei implizite An-
nahmen des Konzepts relativer Deprivation diskutiert werden, die auf die Not-
wendigkeit der Diskussion weiterer theoretischer Erkldrungen verweisen. Zum
ersten handelt es sich um den Vorwurf, mit der Fixierung auf das Problem rela-
tiver Deprivation die Phénomene Fremdenfeindlichkeit und fremdenfeindliche

50 7u den sozialen Funktionen von Vorurteilen vgl. Thomas 1994a, S. 228f .
51 Vgl. Eckert 1993, S. 370; 1998, S. 9.
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Gewalt auf diejenigen Bevolkerungsgruppen zu begrenzen, die von 6konomi-
schen Umstrukturierungsprozessen am negativsten betroffen sind, und dariiber
A uslénderfeindlichkeit in priviligierten Gruppen zu vernachléssigen bzw. zu
dethematisieren.’” Zum zweiten enthilt das Konzept relativer Deprivation die
Annahme, daf3 die Spannungen zwischen den ethnischen Gruppen sich nicht
nur nach sozialen, sondern auch nach rdumlichen Kriterien konzentrieren. Sie
fokussieren hiernach auf solche sozialrdumlichen Kontexte, in denen soziale
und residentielle Segregation®® zusammenfallen: Die schon angesprochenen so-
zial benachteiligten Quartiere, da in ihnen Fremdheits- bzw. Kontakterfahrun-
gen mit objektiven und subjektiven Belastungen und sozialen Ungleichheitser-
fahrungen zusammenfallen. In der gegenwirtigen Segregationsdiskussion wer-
den die aus Kontakt resultierenden Fremdheitsverarbeitungen jedoch ambiva-
lent eingeschitzt: als positiv (in Form der Kontakt-Sympathie-Hypothese) bzw.
als negativ (in Form kontaktbedingter Feindlichkeit). Das Konzept relativer
Deprivation fillt hier scheinbar eine theoretisch begriindete Vorentscheidung
zugunsten der letztgenannten Position, die wir in Abschnitt 5 einer niheren
Priifung unterziehen werden.

Den bislang diskutierten deprivationstheoretischen Erkldrungsansitzen von
Fremdenfeindlichkeit und ethnisch-kulturellen Konflikten wird haufig vorge-
worfen, sie verengten die Problemperspektive einseitig zu Lasten der von 6ko-
nomischen Umstrukturierungen besonders betroffenen Bevélkerungsgruppen
und wiirden Fremdenfeindlichkeit und Gewaltbereitschaft unter den dauerhaft
etablierten Gruppen nicht zur Kenntnis nehmen. Ein zweites Argument geht
dahin, sich stirker auf die relevanten Trédgergruppen fremdenfeindlicher Ein-
stellungen und Gewalt zu konzentrieren, und hier zeigt sich seit langem, daB es
sich bei den Gewalttditern um ein primér jugendspezifisches Phinomen handelt.
In den Blick geraten miissen daher auch die besonderen Problemlagen und Cha-
rakteristika der politischen Sozialisation Jugendlicher. Jugendliche befinden
sich in aller Regel noch auf der Suche nach einer — auch politischen — Identit:it
mit allen Belastungen, die diese Suche einschliet, wie pubertitsbedingte Ver-
dnderungen, Wiinsche des Austestens von Normen oder Eingliederungszwinge
in die Gleichaltrigengruppe. Die sozialisatorischen Rahmenbedingungen heuti-
ger Jugendlicher sind dabei gekennzeichnet durch eine prinzipielle Ambiva-
lenz, die sich ergibt aus der Parallelitit von gewachsenen individuellen Hand-
Iungs- und Wahlfreiheiten durch den Riickgang sozialer Fremdzwinge einer-
seits und neu einsetzenden Geféhrdungen und Risiken durch den Zwang zu ei-
ner immer komplexeren Bewdltigung von Lebensaufgaben ohne den Riickhalt

32 yel! Bergmann/Leggewie 1993; Dangschat 1998a, S. 64.

53 Residentielle Segregation bezeichnet allgemein die ungleiche Verteilung der Wohn-
standorte von sozialen (auch ethnischen) Gruppen im Gebiet einer Stadt (vg. Dang-
schat 1998c, S. 207ff). Erfolgt der KonzentrationsprozeB einer Bevolkerungsgruppe in
bestimmten rdumlichen Einheiten [Stadtteile, Wohnquartiere] in Abhingigkeit von
der sozialen Lage und ergeben sich hieraus Beschrankungen sozialer Verkehrskreise
und Aktionsrédume, 14t sich zusitzlich von sozialer Segregation sprechen.
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stabiler Vergemeinschaftungen andererseits.”* Insbesondere fiir ménnliche Ju
gendliche stellt sich das Problem hieraus resultierender Verunsicherungen be
sonders drastisch.

Zum einen erweist sich fiir sie das Problem der Entwicklung von Rollenidenti
tit als besonders prekir, da das Ausagieren von Ménnlichkeitsnormen zuneh
mend weniger in soziale Kontrollmechanismen relativ iiberschaubarer Lebens
zusammenhinge und Milieus eingebunden ist, Jugendliche somit immer meh
auf sich selbst zuriickgeworfen sind. Zum zweiten begiinstigen Enttraditionali
sierungs- und Pluralisierungsprozesse eine Subjektivierung von Wert- un
Normentscheidungen und es verringern sich die Voraussetzungen fiir kommu
nikativ-interaktive Wert- und Normbildungen, wenn gemeinsam geteilte Zej
(etwa in Familien) verknappt wird.”

Als Ergebnis dieser Prozesse ist mit vermehrter Verunsicherung und Orientie
rungsunsicherheit von Jugendlichen zu rechnen. Von gesellschaftlichem Wan
del und Individualisierungsprozessen verunsicherte Individuen sind aber fii
geschlossene Weltbilder besonders empfénglich, da hierdurch einerseits Orien
tierungssicherheit wiederhergestellt wird und andererseits das erhthte Bediirf
nis nach einer positiven sozialen Identit4t durch Aufwertung der eigenen un
Abwertung der Fremdgruppe befriedigt wird. Nun stellen die oben genannte
Freisetzungen und Herauslosungsprozesse eine allgemeine Disposition dai
gleichwohl machen nicht alle Jugendlichen von den regressiven Verarbei
tungsmustern Gebrauch. Welche Gruppen erweisen sich folglich als besonder
anfillig fiir antisoziale Einstellungen und Handlungsmuster?

Zum ersten sind es auch hier erneut deprivierte Teilgruppen.56 Der durch de
generellen Optionszuwachs erhohte Plazierungsdruck (Individualisierung al
kulturelle Norm, individuell erfolgreich zu sein) gilt fiir alle Jugendlichen, di
Realisierungschancen bleiben zwischen den Angehdrigen der unterschiedliche:
Milieus zunehmend ungleich verteilt (sieche auch Abschnitt 2). Dies verstirk
insbesondere fiir deprivierte Jugendliche mit niedrigen Bildungsqualifikatione
und beruflichen Chancen den Zwang zur Selbstpositionierung mittels dysfunk
tionaler Prasentationsmuster (Gewalt, korperliche Uberlegenheit gegeniiber an
deren). Zum zweiten diirfte es sich um die Gruppe der in besonderem Mafe au
Selbstdurchsetzung getrimmten Personen handeln, die fehlenden familiale
Riickhalt und verweigerte Wertschétzung mittels iibersteigerter Selbstinszenie
rung kompensieren wollen. Obwohl mit sozio-okonomischen Chancen hinre:

> Heitmeyer/Sander 1992.

3% Heitmeyer 1994c, S. 380f., 383ff.

56 7um Nachweis eines fiberproportional hohen Anteils sozio-tkonomisch, ausbi
dungsméBig und sozio-emotional deprivierter Jugendlicher an der Gesamtgruppe Ji
gendlicher mit rechtsextremen Einstellungen bzw. der tatverdachtigen fremdenfein
lichen Jugendlichen vgl. Hopf 1994, Willems u. a. 1993.
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chend ausgestattet, dominieren hier insbesondere sozialisatorische Defizite und
familiale Konflikte im Hintergrund.*’

Jugendliche und junge Erwachsene, die sich zur Realisierung des Konzeptes
der Selbstdurchsetzung sozialer Abwertungs-, Ausgrenzungs- oder Zerstd-
rungsmechanismen bedienen, kniipfen damit lediglich an gesellschaftlich ver-
mitteltes, im Wachstum befindliches Konkurrenzdenken und die Erfahrbarkeit
instrumenteller Arbeits- und Sozialbeziehungen an; sie radikalisieren gewis-
sermafen die gesellschaftlich pramierten Imperative von Selbstdurchsetzung
und Unterscheidung. Obgleich das von diesen (Personen-)Gruppen aufgegriffe-
ne ,,Losungsangebot* [Einsatz von Gewalt] identisch ist, bedient es doch zwei
heterogene Motivlagen, weshalb zwischen expressiven und instrumentellen
Gewaltformen unterschieden werden kann. Expressive Gewalt als Probleml-
sungsmuster der zuletzt genannten Gruppe gewinnt an Bedeutung im Zuge der
Prisentation von Einzigartigkeit, iiber die das Individuum wahrgenommen
werden will. Dazu ist das Medium Gewalt besonders geeignet, weil es zur Ta-
buverletzung dienen kann, die erhohte Aufmerksamkeit sichert, damit die an-
gebliche Einzigartigkeit unterstreicht und die Suche nach immer neuen Span-
nungszustdnden befriedigt. Diese Variante ist also auf die Person selbst zuge-
schnitten, die Opfer sind austauschbar, und deshalb wird diese Form zuneh-
mend gefahrlich, weil sie unkalkulierbar wird. Kalkulierbarer ist die instru-
mentelle Gewalt, weil sie nach antizipierbaren Kalkiilen ausgerichtet ist und
vor allem auf die individuell definierten tatséichlichen oder angeblichen Pro-
blemldsungen z&hlt. Sie ist gewissermaflen die Variante der deprivierten Grup-
pen, denen es um Anschlu, Sicherung und Aufstieg geht, die diese Gewalt
stiitzen soll.*®

Es kann daher im folgenden nicht darum gehen, wie in der Diskussion des ofte-
ren versucht, deprivationstheoretische Konzepte gegen anomie- bzw. verunsi-
cherungstheoretische Uberlegungen auszuspielen. Beide Aspekte verweisen
vielmehr auf zentrale Problemlagen mit bedeutsamen Trigerfunktionen von
Fremdenfeindlichkeit.”” Wenngleich diese wechselseitige Bezogenheit beider
Erkldrungsansitze in der jugendspezifischen Diskussion besonders deutlich
wird, gibt es auch Anzeichen dafiir, da beide Aspekte auch fiir die Erwachse-
nenwelt ihre Relevanz besitzen. Diesbeziigliche Uberlegungen kommen auch in

37 Allgemein zum Zusammenhang von paradoxem bzw. autoritirem Erzichungsstil und
Gewaltaffinitit vermittelt iiber negatives Selbstwertgefiihl und Umweltablehnung,
vgl. theoretisch Schmidtchen 1997, S. 215ff; speziell zum Zusammenhang von fami-
lialen Konflikten und rechtsextremistischen bzw. fremdenfeindlichen Einstellungen
und Gewaltbereitschaft vgl. empirisch Klein-Allermann/Hofer 1995; theoretisch zum
Bedeutungszuwachs des Selbstkonzeptes der ,,Selbstdurchsetzung® in Abh#ngigkeit
von geinderten Sozialbeziehungen und Arbeitsorientierungen vgl. Heitmeyer 1994c,
S. 386ff., zum empirischen Nachweis vorfindbarer Teilgruppen: Heitmeyer 1987.

58 ygl. Heitmeyer 1994c, S. 393.

5% Dazu, daB es eine falsche Altema:t@v'q ‘wire, entweder Marginalisierung oder Anomie
zum dominierenden InterpretatioﬂSPahfﬁén’-Zu erheben vgl. Hopf 1994, S. 207.
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zyklentheoretischen Erkldrungsmodellen zum Ausdruck. Fremdenfeindliche
Einstellungen und fremdenfeindliche Gewalt gelten hiernach als zyklisch beob-
achtbare Reaktion, mit deren Aufireten in Zeiten dkonomischer Krisen und po-
litischer Verunsicherung verstirkt gerechnet werden muf}. Erkldrbar wird diese
diskontinuierliche ,,Ethnisierung des Politischen* (Jaschke 1993) insbesondere
dariiber, daB Unsicherheit ein gemeinschaftsforderndes Element in der Gesell-
schaft ist, Bewegungen, die das Fremde problematisieren, in Zeiten erhohter
Zukunftsunsicherheit folglich auf mehr Resonanz stoBen.®’ Insbesondere sollten
die von Krisensituationen am stirksten betroffenen Gruppen, fiir die sich die
Erfahrung sozialer Ohnmacht, gesellschaftlicher Diskriminierung oder die An-
tizipation von Statusverlusten in diesen Zeiten vergroBert, hiernach auch am
stiarksten mit fremdenfeindlichen (bzw. nationalistischen oder rechtsextremen)
Tendenzen reagieren. Zyklentheoretische Uberlegungen stellen folglich bereits
eine Kombination von Deprivations- und Verunsicherungsthese in zeitlicher
Hinsicht dar. Es stellt sich jedoch dariiber hinaus die Frage, ob beide Erkl4-
rungsansitze nicht auch inhaltliche Gemeinsamkeiten bzw. Hintergrundver-
stdndnisse aufweisen, die es rechtfertigen wiirden, beide Denkrichtungen in ei-
ner integrationstheoretischen Perspektive zusammenzuziehen, die es im fol-
genden weiter zu verfolgen gilt.

4.2 Reaktionen in der Minderheit — Ethnisierungspotentiale und
ihre Artikulation in asymmetrischen Machtkonstellationen

Betrachtet man vor dem Hintergrund der Fremdenfeindlichkeit und damit ein-
hergehender Gewalt die Situation der Minderheit, so mufl der Blick zunéchst
auf die asymmetrische Konfliktstruktur, also auf das Machtgefille zulasten von
Minderheiten fallen. Damit soll betont werden, da8 héchst ungleiche Méglich-
keiten bestehen, gegen solche Erscheinungen eigenstdndig ohne Unterstiitzung
aus der Mehrheit vorzugehen. Insofern befinden sie sich in der struktureller
Defensive, die sie nur partiell iiberwinden koénnen. Zugleich ist aber auch anzu:
nehmen, daB die Prozesse zur Entstehung von Fremdenfeindlichkeit, wie sie fii
die Mehrheit beschrieben wurden, auch fiir Menschen der Minderheiten gelter
und sich im Falle von Deprivation und Verunsicherung zwecks Sicherung vor
sozialen Positionen auch gegen andere, in diesem Fall zahlenmdfig Schwéche-
re oder solche mit geringerer Beschwerdemacht, wie z. B. Asylbewerber rich:
ten konnen. Insofern ist auch eine Ethnisierung sozialer Probleme durch Teile
der Minderheit anzunehmen. Zur Abwehr der Fremdenfeindlichkeit aus de;
Mehrheit und der sich daraus ergebenden Abwertung bedarf es weiterhin sol.
cher Mechanismen, die diese schwierige Situation — gekennzeichnet u. a. durcl

€ Prozesse der Ethnisierung des Politischen gelten daher als sicherer Indikator, um so
ziale Krisen- und Umbruchszeiten von stabilen Perioden sozialen Wandels zu unter
scheiden, vgl. Imhoff 1997, S. 868. Vgl. analog mit einem autoritarismustheoretischer
Grundargument Oesterreich 1997. Vgl. kritisch zu zyklentheoretischen Erkldrungen
da zu sehr auf Oberflichensymptome fokussierend, Wiesendahl 1994.
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Angst und Wut — aushaltbar machen. Dazu ist u. a. die (Re-)Aktivierung natio-
nalistischer und ethnischer Kategorien niitzlich, um iiber Selbstethnisierung,
also einer Aufwertung der eigenen Gruppe, sowohl Identitéitssicherung und z.T.
iiber nationalistische Positionen auch Uberlegenheit zu gewinnen, die im Falle
etwa der tiirkischen Migranten iiber die neuen Medien aus der Tiirkei um-
standslos zur Verfiigung stehen. Zur Absicherung solcher Prozesse ist eine ide-
elle bzw. auch praktische Riickwendung in die eigenethnische Gruppe und ent-
sprechende Organisationen vonnéten, die u. U. auch als Mobilisierungsbasis
gelten kann, um konfliktfdhig gegeniiber fremdenfeindlichen Gruppen oder
Ethnisierungstendenzen in der Mehrheitsgesellschaft zu werden. Offensiv kann
eine solche Reaktionsformation allerdings aufgrund der strukturellen Machtlo-
sigkeit kaum zum Tragen kommen, bestenfalls im kleinrdumigen Format, wenn
in Stadtvierteln auf dem Hintergrund verschobener Etablierten-AuBenseiter-
Relationen z. B. durch Jugendliche oder eine jugendliche Street Corner-Society
eine kurzzeitige, situationale und fliichtige Machtdemonstration auch gegen-
liber Angehdrigen der Mehrheit, ausgeiibt wird. Dies dient dann der Selbststa-
bilisierung und befordert u. U. zugleich die Konfliktintensit4t mit dem Reakti-
onsresultat bei Angehorigen der Mehrheit, sich in ihrer Ethnisierung sozialer
Problemlagen bestétigt zu sehen.

Aufgrund der asymmetrischen Machtstruktur sind breite Mobilisierungen der
Minderheit gegen die Mehrheit kaum anzunehmen, es sei denn, daB sich neue
mobilisierungsfihige Eliten herausbilden, die zum Ziele haben, die laut Esser
im Falle der tiirkischen community ohnehin schon bestehenden Ansitze einer
,.ethno-religiosen Subnation* (1998, S. 16) auszubauen. Diese iiber Organisa-
tionen auszutragenen Konflikte sind zu unterscheiden von den kleinrdumlich
auf dem Hintergrund verédnderter Etablierten-AuBBenseiter-Relationen sich aus-
bildenden Gruppenauseinandersetzungen, z. B. zwischen Gruppen von Jugend-
lichen unterschiedlicher ethnischer Herkunft. Hier spielt dann die strukturelle
Asymmetrie keine besondere Rolle mehr, sie wird situational aufgelést oder
,;umgedreht“ u. U. zu Lasten von Gruppen aus der Mehrheit oder anderen Min-
derheiten.

Insgesamt ist also anzunehmen, da sowohl dhnliche individuelle Verarbei-
tungsmuster und Ausdrucksformen (z. B. Abwertung von anderen) wie in der
Mehrheit existieren, die aber aktuell unterschiedliche Artikulations- und Durch-
setzungschancen aufweisen, die nicht nur hinsichtlich der Machtunterschiede,
sondern auch im Hinblick auf den sozialrdumlichen Kontext differieren.

5. Der sozialraumliche Aspekt: Segregation, Kontakt
und die Verarbeitung von Problemdruck

Will man die sozialrdumlichen Bedingungen néher betrachten, unter denen in-
terethnische Kontakte aus Sicht der Minderheit zustande kommen, erweist sich
das Vorhandensein von segregierten oder desegregierten Wohnverhéltnissen
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sowie die Existenz oder Nicht-Existenz ethnischer Kolonien als wichtige Aus-
gangsgrofe.®’ Obwohl raumliche Segregation und soziale Binnenintegration in
Form ethnischer Koloniebildung nicht notwendigerweise zusammenfallen miis-
sen,” werden sie dennoch h#ufig unmittelbar aufeinander bezogen. Fiir das
Phidnomen der residentiellen Segregation wurde in der Literatur hiufiger die
Annahme des sich selbst verstirkenden Zirkels der AusschlieBung formuliert.
Segregiertes Wohnen mit einer hohen Konzentration ethnischer Minderheiten
filhrt danach zu erhohter Sichtbarkeit bei der autochthonen Bevdlkerung und
1ost auf diese Weise Gefiihle realer oder vermeintlicher Bedrohung aus und
bewirkt so verstirkte soziale Distanz. Aus subjektiven Konkurrenzgefiihlen re-
sultieren schlieBlich negative Typisierungen, Vorurteile und Diskriminie-
rungen, die es ihrerseits den Mitgliedern einer ethnischen Minoritit erschweren,
segregierte Wohngebiete zu verlassen. Héufig erfolgt durch die Verweigerung
sozialer Partizipationschancen ein Riickzugsverhalten, indem eine Betonung
der ethnischen Eigenstidndigkeit und eine Riickbesinnung auf traditionale und
religidse Werte die Abschottung der Gruppen voneinander verstéirkt.” Unfrei-
willige und freiwillige Segregation (Schutzraumfunktion) verstirken dann ih-
rerseits wieder die ethnische Konzentration. Analoge Annahmen wurden fiir die
Funktion der ethnischen Koloniebildung formuliert, wonach Binnenvergemein-
schaftungstendenzen, insbesondere bei Vorliegen ethnischer Schichtungen, als
Resultat extern bedingter SchlieBung und intern sich entwickelnder Kohésion
die Aufnahme auBer-ethnischer Kontakte behindern.** Da beide Annahmerich-
tungen hinsichtlich des erwarteten Ergebnisses beziiglich Aufnahme oder Un-
terlassung von Kontakten zu Angehorigen der Aufnahmegesellschaft dieselben
SchluBfolgerungen nahelegen, scheinen die Ergebnisse der querschnittlich an-
gelegten Segregationsforschung iiberraschend, da sich hiernach keine eindeuti-
gen Zusammenhénge zwischen segregierten Wohnbedingungen einerseits und
Eigengruppenkoh#sion bzw. sozialer Distanz andererseits abzeichnen. Eine auf
Daten aus fiinf Stidten gestiitzte Untersuchung von Alpheis (1990) gelangt zu
dem SchluB, daB die ethnische Struktur des Wohngebiets keinen nennenswerten
EinfluB auf das interethnische Kontaktverhalten tiirkischer Befragter der 1. und
2. Generation hatte (im Gegensatz zu individuellen Eigenschaften wie Sprach-
kenntnissen und sozialem Milieu im Elternhaus). Fiir Hill zeigen sich Zusam-
menhénge zwischen dem Grad der Segregation von Minderheiten und der Ab-
lehnung durch autochthone Bewohner nur in einigen der von ihm ausgewihlten
Stadtteile bzw. Stadtteilgebiete. Stirkere Effekte zeigen die zwischen den Ge-
bieten eher gering differierenden Vorurteile und Bezugsgruppenperzeptionen

8! Als ethnische Kolonien werden raumlich territoriale Einheiten [Wohngebiet, Nach-
barschaft, Stadtteil, metropolitaner Raum] bezeichnet, wenn sie eine bestimmte
Dichte an ethnischer Infrastruktur und eigenethnischer Okonomie aufweisen, die eine

spezifische Abgeschlossenheit von der umgebenden Umwelt erméglicht, vgl. Heck-
mann 1992, S. 184

%2 Vgl. Elwert 1982, S. 720; HiuBermann/Oswald 1996, S. 97.
6 Park 1952, zitiert nach Hill 1984, S. 363.

8 Und auf diese Weise ethnische Schichtungen erneut stabilisieren, Esser 1988, S. 240.
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gegeniiber Auslindern im Wohngebiet, weshalb in seinem pfadanalytischen
Modell die rdumliche Nihe nur einen bescheidenen EinfluB auf die Auspri-
gungen von sozialer Distanz gegeniiber Ausldndern besitzt. Lediglich die Un-
tersuchung von Nauck bestdtigt einen unmittelbaren Zusammenhang zwischen
dem Grad segregierten Wohnens und dem Umfang intraethnischer Kontakte.®
Die Widerspriichlichkeit der Ergebnisse 148t sich nur auflésen, wenn man kon-
statiert, daB der Grad der residentiellen Segregation allein keine hinreichende
Bedingung fiir die Wahrscheinlichkeit eines bestimmten intra- bzw. interethni-
schen Kontaktverhaltens liefert. Von entscheidender Bedeutung diirfte zus4tz-
lich sein, ob auch binnenintegrative Tendenzen, ethnische Schichtungen und
Umweltoffenheit vorliegen. Hierzu liefern die vorgenannten Untersuchungen
jedoch keine Informationen. Um iiberpriifen zu kénnen, wie die ethnische
Struktur eines Wohngebiets das Kontaktverhalten der Bewohner beeinfluft,
wire es deshalb erforderlich gewesen, die entsprechenden Kontextvariablen (u.
a. Konformititsdruck, Einheitlichkeit des Wertesystems, soziale Kontrolle etc.)
kontrollieren zu kénnen.* Obwohl insbesondere die Untersuchung von Hill
hier bereits versuchte, einige der potentiellen Einfluffaktoren (etwa: Problem-
perzeption der Bezugsgruppe) einzufangen,®’ spricht vieles dafiir, daB die von
ihm gewdihlten Kontextfaktoren auf der Meso-Ebene der ausgewihlten Stadt-
teile und Stadtteilgebiete vermutlich ganz entscheidend von Faktoren mitge-
prigt werden diirften, die wiederum vom Gesamtkontext der Stadt (u. a. sozia-
les Klima, Art der Intergruppenbeziehungen etc.) sowie der individuellen Dis-
position (Konkurrenz, soziale Lage etc.) mit beeinfluBt sein diirfien und des-
halb u. U. bestehende lokale Differenzen nicht abbilden konnten. Die plausible
SchluBfolgerung von Nauck, daB insbesondere ein institutionell vervollstin-
digtes ethnisches Milieu solche Prozesse der Identifikation und der sozialen
Kontrolle fordert, die dichtere auBerfamilidre Beziehungen begiinstigen, wo-
hingegen mit desegregiertem Wohnen eine selbstgeniigsame, familistische Ori-
entierung verbunden zu sein scheint, kann deshalb mittels der anderen Untersu-
chungen gar nicht zuriickgewiesen werden.

Es gilt daher im folgenden, wesentlich stirker als bisher nach der Art der
raumlichen Segregation zu differenzieren. Wir wollen hierzu auf die bereits
vorliegende Unterscheidung von funktionaler und struktureller Segregation zu-
riickgreifen. Mit funktionaler Segregation ist konstitutiv eine zeitliche Uber-
gangsannahme verbunden, in der auch Binnenintegration®® eine wesentliche
Komponente bildet, um auf der sicheren Grundlage geteilter kultureller Selbst-
verstindlichkeiten die individuelle Integration in die Aufnahmegesellschaft

6% Vgl. hierzu die Untersuchungen von Hill 1984, Nauck 1988 und Alpheis 1990.

66 ygl. auch eine diesbeziigliche Einschéitzung von Alpheis 1990, S. 183.

67 Allerdings nur fiir die Problemperzeption aus Sicht der Angehérigen der Aufnahme-
gesellschaft.

5% Binnenintegration wird bei Elwert definiert als der Zugang einzelner Migranten zur
Teilhabe an gesellschaftlichen Giitern tiber soziale Beziehungen zu anderen Mitglie-

dern der durch ethnische Grenzen definierten Subkultur (Elwert 1982, S. 720).
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voranzutreiben. Die hier keineswegs als homogenes und in sich konfliktfreies
Gebilde zu verstehende ethnische Kolonie bietet den Neuankommlingen spezi-
fische Funktionsleistungen wie Orientierungshilfe, Personlichkeitsstabilisie-
rung, die Vermittlung von Alltagswissen und Selbsthilfe.*” Demgegeniiber ist
unter struktureller Segregation ein ,,Dauerprovisorium® zu verstehen, innerhalb
dessen sich die positive Funktion von Binnenintegration als Vorbedingung der
gesellschaftlichen Integration umkehrt, da die Integration in die Systeme der
Aufnahmegesellschaft fir groBere Teile der Migrantengruppen partiell oder
dauerhaft scheitert. Das Vorhandensein ethnischer Strukturen entbindet hier
von der Notwendigkeit, Kontakte auflerhalb der eigenen Gruppe zu suchen, er-
schwert die Bildung der fiir Aktivitdten in der Gesamtgesellschaft notwendigen
kommunikativen Qualifikationen, behindert EheschlieBungen tiber ethnische
Grenzen hinweg, verstirkt letztlich Faktoren, die das System ethnischer Un-
gleichheit reproduzieren. Aus den entstehenden Substrukturen gehen wiederum
Eliten hervor, die an der Perpetuierung solcher Strukturen ein Interesse haben
und mittels Identitétspolitiken die Verstdrkung kultureller Homogenitit betrei-
ben, weshalb strukturelle Segregation Konformitéitsdruck erhoht, soziale Isola-
tion verstirkt, Barrieren gegen Mobilit4t aufbaut und ein Milieu abweichenden
Verhaltens begiinstigt.”’ Insbesondere Heckmann will daher die positiven
Funktionen von Binnenintegration und ethnischer Koloniebildung nur fiir die
erste Migrantengeneration reserviert wissen. Wenn ethnische Kolonien sich
hingegen iiber Generationen verfestigen, drohen sie seines Erachtens zu Ghet-
tos zu werden. Von entscheidender Bedeutung fiir die Entwicklungsrichtung
ethnischer Koloniebildung diirfte sein, wie sich die Bediirfnislagen verédndern,
auf die ethnische Institutionen eine funktionale Antwort darstellen; schwéchen
sie sich ab, verliert auch die ethnische Kolonie von der Seite ihrer konstituie-
renden Faktoren her an Bedeutung, Binde- und Organisationskraft. Zu den ent-
scheidenden Faktoren zihlen deshalb insbesondere die Offenheit der Gruppen-
strukturen und die Akkulturationsbereitschaften und -fahigkeiten auf Seiten der
Minderheit wie der Mehrheit. Und hier gilt erneut, dall insbesondere die Offen-
heit der Mehrheitsgesellschaft keine Konstante ist, sondern eine Variable. In
ungiinstigen Zeiten von strukturell hoher Arbeitslosigkeit, Wohnungsproble-
men, Uberlastung der 6ffentlichen Haushalte, der Sozialleistungen und Infra-
struktur, also bei Vorhandensein massiver sozialer Verteilungskonflikte um
knapper werdende Ressourcen, setzen in Marktgesellschaften erfahrungsgemaf
Prozesse der sozialen SchlieBung gegeniiber Minderheiten und Zuwanderern
ein, in prosperierenden Zeiten ist die Offenheit groBer.”' Nun kénnen auch
Kontakte zwischen Angehérigen der Mehrheits- und der Minderheitsgesell-
schaft grundsitzlich dazu beitragen, Akkulturationsbereitschaften auf beiden
Seiten zu erhohen, indem sie zu einem besseren wechselseitigen Verstdndnis
und einem Abbau von Vorurteilen beitragen konnen. Prinzipiell konnten auch

* Heitmeyer 1998b, S. 447; Heckmann 1992, S. 110f.
" Heitmeyer 1998b, S. 447f.; Heckmann 1998, S. 40f.
7l Heckmann 1992, S. 116, 186f.
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unter Bedingungen struktureller Segregation stattfindende Kontakte solche
Verstindigungsleistungen hervorrufen. Die im Rahmen sozialpsychologischer
und soziometrischer Untersuchungen gewonnenen Ergebnisse im Rahmen der
sogenannten Kontakthypothesenforschung geben hierfiir aber Anlaf zur Skep-

sis. Kontakt wirkt demzufolge positiv auf die Verbesserung der interethnischen
Beziehungen, wenn

die Gruppen einen gleichwertigen sozialen Status besitzen,

er in einem Sozialklima stattfindet, das den Kontakt wiinscht und forciert,
wenn er nicht nur gelegentlich stattfindet,

wenn er beiden Seiten Vorteile verschafft sowie

bei gemeinsamen funktionellen Arbeiten fiir ein iibergeordnetes Ziel.

Hingegen verursacht Kontakt eher Antipathie und Konflikte

bei Wettbewerb statt Kooperation

bei angespanntem sozialen Klima

bei inkompatiblen moralischen Normen sowie

bei Schlechterstellung einer Gruppe in mehrfacher Hinsicht.”

Im Gegensatz zur Ergebnislage der Kontakthypothesenforschung kam Boltken
(1991 und 1994) in den Untersuchungen der fritheren Bundesforschungsanstalt
fur Landeskunde und Raumordnung fiir die bundesdeutsche Situation zur ge-
genteiligen Einschidtzung einer Bestitigung der klassischen Version der Kon-
takt-Sympathie-Hypothese. Hiernach zeigte sich auf Seiten der deutschen Be-
fragten ein #uBerst signifikanter, positiver Zusammenhang zwischen der Inte-
grationsbereitschaft gegeniiber Ausldndern und dem Auslédnderanteil im Wohn-
gebiet.”” Sowohl in Ost- wie in Westdeutschland fielen die Pladoyers fiir Inte-
gration in Wohngebieten mit einem nennenswerten Auslédnderanteil demzufolge
deutlich hoher aus als in Wohngebieten ohne einen nennenswerten Auslédnder-
anteil, wo jeweils spiegelbildlich dazu die Segregationsbefiirwortung deutlich
tiberwog, was durchaus als positive Auswirkung des sozialrdumlichen Kontak-
tes und entsprechender Kontaktchancen gedeutet werden konnte. Da der zu-
grundeliegenden Untersuchungsanlage jedoch der Vorwurf einer dichotomen
Betrachtungsweise entgegengebracht werden konnte, wurde die Variable

72 Amir 1969 zitiert nach Dollase 1994, S. 421; vgl. auch Thomas 1994a, S. 229.

73 Die Integrationsbereitschaft wurde in diesen Untersuchungen iiber die Frage erhoben:
,Ist es Threr Ansicht nach gut, wenn in einer Nachbarschaft Auslédnder und Deutsche
zusammenleben, oder ist es besser, wenn in einer Nachbarschaft die Deutschen und
auch die Auslidnder fiir sich getrennt leben, oder ist es Ihnen egal?*“ Zustimmung zum
Zusammenleben signalisiert dabei Integrationsbereitschaft in der Nachbarschaft als
Partizipation an der Struktur der Aufnahmegesellschaft. Dagegen wurde die Angabe
,.Es ist besser, wenn in einer Nachbarschaft die Deutschen und auch die Auslénder fiir
sich getrennt leben als Plddoyer fiir Segregation, die Antwort ,,Es ist mir egal* als
Ausdruck von Indifferenz gewertet. Der Auslidnderanteil im Wohngebiet wurde als
subjektiv eingeschitzter Auslinderanteil erhoben iiber die Frage: ,, Wohnen hier in Ih-
rer Wohnumgebung Ausldnder bzw. ausléndische Familien oder gibt es keine bzw. so
gut wie keine Auslander?
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»Ausldnderanteil im Wohngebiet* in den Folgeuntersuchungen 1995-97 weitex
ausdifferenziert, indem nunmehr abgefragt wurde, ob der Auslidnderanteil im
Vergleich zu anderen Wohngebieten als eher niedrig, durchschnittlich oder ehex
hoch eingeschitzt wurde. In den neueren Befragungen zeigt sich nunmehr, daR
das Plddoyer fiir Integration mit der subjektiven Einschitzung eines niedrigen
Auslénderanteils steigt und mit der subjektiven Wahrnehmung eines iiber-
durchschnittlichen Auslédnderanteils sinkt. Die geringsten Integrationsbereit-
schaften weisen demzufolge nunmehr die jeweiligen Gebiete ohne oder mit
deutlich iiberdurchschnittlichen Ausldnderanteil auf, ebenso ist gerade dort die
Segregationsbefiirwortung am ausgepr%igtesten.74 Es zeigt sich folglich eine U-
formige Verteilung mit der groBten Integrationsbereitschaft in den Wohnge-
bieten, die insgesamt eher den mittleren Lagen entsprechen diirften, und der
geringsten Integrationsbereitschaft bzw. hochsten Segregationsforderung in
denjenigen Wohngebieten, die insgesamt eher den guten Lagen (keine bzw.
kaum Auslinder im Wohngebiet) bzw. den sozial benachteiligten Quartieren
(iiberdurchschnittlicher Auslénderanteil im Wohngebiet) entsprechen diirften.
Damit ergibt sich durchaus eine Kompatibilitdt bzw. Bestdtigung der lings-
schnittlichen bundesdeutschen Segregationsforschung und der Kontakthypothe-
senforschung, denn es erscheint plausibel, da3 in den hoch segregierten aber
auch zugleich deprivierten Wohnlagen insbesondere Konkurrenz und ein ange-
spanntes Klima fiir ungiinstige Kontaktbedingungen sorgen, wihrend in den
guten Wohnlagen vermutlich die gréBere Inkompatibilitédt der Normen und vor-
handener Statusunterschiede (das Wohngebiet wird aus Sicht der etablierten
Bewohner in seinen Lokalisationsprofiten geschmalert, vgl. Abschnitt 2.2) un-
giinstige Dispositionen fiir Kontakte abgeben. Die Untersuchungen des Bun-
desamtes fiir Bauwesen (BBR) weisen jedoch noch auf ein anderes, sehr wich-
tiges Ergebnis hin, wonach die Nachbarschaftsverhiltnisse von Deutschen und
Auslidndern (von beiden Seiten) mit zunehmender Wohndauer immer besser
eingeschdtzt werden, das ,;soziale Alter” (Elias/Scotson) der Minderheit hier-
nach deutlich konfliktmindernd wirkt. Dieses Ergebnis stdrkt die These von
,Integration als LernprozeB*, in dem Fremdheit sich in Vertrautheit verwandeln
kann, wenn man ihr nur geniigend Zeit 148t. Beide Teilergebnisse, die Anzei-
chen fiir die Richtigkeit der Belastungshypothese und ihre negativen Konse-
quenzen und die Anzeichen fiir Integration als LernprozeB aufzeigen, sind
durchaus vereinbar. Sie legen jedoch dringlichst den Schlufl nahe, daB unter
den belastenden Ausgangsbedingungen ein unkomplizierter und spannungsar-
mer LernprozeB kaum zu erwarten sein diirfte. Damit wird auch von der kon-
takttheoretischen Seite her die Relevanz des deprivationstheoretischen Kon-
zepts (vgl. Abschnitt 4.1) nachhaltig untermauert, wonach die Problemkumula-
tion in sozial benachteiligten Stadtteilen unter den Bedingungen von Konkur-

" Die Quote der Integrationsbefiirworter liegt in diesen Gebieten in Westdeutschland
lediglich bei 38 bzw. 46% verglichen mit 61 bzw. 58% in den durchschnittlichen Ge-
bieten. Die Quote der Segregationsbefirworter liegt mit 21 bzw. 24% mehr als dop-
pelt so hoch wie in den mittleren Lagen ( 8 bzw. 10%), vgl. Boltken 1999.
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renz zur VergréBerung von Spannungspotentialen beitrigt. Ungiinstige Aus-
gangskonstellationen wie Konkurrenz und angespanntes Klima lassen hier un-
giinstige Inter-Gruppen-Beziehungen erwarten, wenn die schon diskutierten
Ergebnisse von Verarbeitungsprozessen im Lichte der Frage nach sozialer Inte-
gration diskutiert werden.

Soziale Integration wird im allgemeinen tiber die Sicherstellung zweier zentra-
ler Bedingungen definiert. Zum einen geschieht dies iiber die Teilhabe an mate-
riellen und kulturellen Giitern eines Kollektivs, zum anderen iiber das Vorlie-
gen eines spezifischen subjektiven Zugehérigkeitsverstindnisses zu einem so-
zialen Kollektiv. Die Deprivationsthese riickt so gesehen den Teilhabe-Aspekt
in den Vordergrund der Betrachtung, wihrend die Verunsicherungsthese sich
auf den Zugehérigkeits-Aspekt konzentriert. Was beide Aspekte in einer inte-
grationstheoretischen Perspektive verbindet, ist die Tatsache, daB ohne hinrei-
chende Teilhabechancen, aber auch ohne sozialen Riickhalt, keine soziale An-
erkennung moglich ist. Sind es im einen Fall fehlende oder unzureichende Zu-
ginge zu den gesellschaftlichen Funktionssystemen (Arbeits-, Wohnungs-,
Konsummirkte), so mangelt es im anderen Fall an sozialer Aufmerksamkeit
und Zuwendung, an Wertschétzung durch signifikante Andere. In beiden Fillen
fithren sozio-okonomische oder sozio-emotionale Defizitstrukturen zu Aner-
kennungsverletzungen und damit zu einem Mangel an sozialer Integration. Nur
auf der Basis gesicherter sozialer Integration ist jedoch auch freiwillige Nor-
menakzeptanz erwartbar; unter den Bedingungen von Desintegration hingegen
miissen die Auswirkungen des eigenen Handelns auf andere nicht mehr son-
derlich beriicksichtigt werden, was die Entwicklung anti-sozialer Einstellungen
begiinstigt und die Gefahr einer Absenkung von Gewaltschwellen erhéht. Die
Frage sozialer Integration oder Desintegration riickt daher als iibergreifende
Erkldrungsperspektive fiir Einstellungen und Verhaltensweisen der Abwertung
und Abwehr ethnisch Anderer an zentrale Stelle. Auch hierbei handelt es sich
Jjedoch erneut um allgemeine Dispositionen. Zur Erkldrung, wann Einstellungen
mehrheitsféhig werden und wie generell aus Bereitschaften dann Handlungen
erwachsen, bedarf es der Hinzunahme einer ,interaktionistischen* Perspektive.
Handlungsbereitschaften sind generell abhéngig von der Wahrnehmung der
Situation, den jeweiligen Eigennormen, Gelegenheitsstrukturen und einge-
schitzter Erfolgswahrscheinlichkeit.”” Manche Handlungsbereitschaften wer-
den deshalb oft erst in einer bestimmten Situation erzeugt. Andererseits fithren
nicht nur Bereitschaften potentiell zu Handlungen, sondern Handlungen konnen
umgekehrt auch bei Dritten wiederum Bereitschaften hervorrufen, die zuvor
noch gar nicht vorhanden waren.”® Neben der subjektiven Wahrnehmung der
Situation erweist sich der Einflul der sozialen Umwelt auf eben diese Situa-

75 Zum EinfluB von Gelegenheitsstrukturen vgl. Tarrow 1991, Wiliems 1996 von Ei-
gennormen vgl. Schmidtchen 1997, S. 213.

76 Ein Umstand, auf den insbesondere im Rahmen von Schwellenwertmodellen hinge-
wiesen wird; zu einem handlungstheoretischen Schwellenwertmodell kollektiven Ge-
walthandelns vgl. exemplarisch Erzberger/Liidemann 1994.
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tions- und unter Umstédnden auch Konfliktdefinition als bedeutsame Einfluva-
riable. Hierbei ist insbesondere an Faktoren des Gruppendrucks, der Bezugs-
gruppenperzeption, der Definitionsmacht politischer Eliten, des potentiell pro-
blementspannenden Einflusses von Vermittlern bzw. ,,Briickenbauern® usw. zy
denken.”” Ob es insgesamt auch zu kollektiven Mobilisierungen kommt, isi
dariiber hinaus eine Frage des Vorhandenseins spezifischer Mobilisierungsfak-
toren, wozu insbesondere das Zustandekommen entsprechender Handlungsle-
gitimationen und das Losen von Kollektivgutproblemen zzhlen.”®

6. Analyse-Modell

6.1 Analytische Dimensionen, Beurteilungskriterien und
Annahmen zur Wirkung sozialer Integration

In einer jiingeren Definition von Bernhard Peters wird soziale Integration defi-
niert als gelungene Losung fiir drei Arten von Problemen, ohne deren Bewilti-
gung soziale Lebenszusammenhénge sich nicht stérungsarm reproduzieren
konnen.” Bei diesen Aufgaben handelt es sich seines Erachtens

- erstens um das Problem der Orientierung in der objektiven Welt und die
Koordination der dufleren Handlungen, mit denen zweckméfige Eingriffe in
die objektive Welt erfolgreich durchgefiihrt werden,

- zweitens um das Problem der Interpretation der Bediirfnisse der Mitglieder
der sozialen Einheiten, insbesondere um die Stiftung affektiver Bezie-
hungen zwischen ihnen und die Ausbildung individueller wie kollektiver
Identitdten sowie

- drittens um die Entwicklung von Kriterien und Verfahren, mittels derer
konfligierende Anspriiche ausgeglichen werden konnen, ohne das Wohl und
die Integritit aller Betroffenen zu verletzen.

Die drei sozialen Grundprobleme lassen sich nach grundlegenden Problemdi-
mensionen unterscheiden, insofern jeweils strukturelle, institutionelle und so-
zio-emotionale Aspekte einer Losung zugefiihrt werden sollen. Die von Peters
definierten Anforderungen sollen zudem Guiltigkeit fiir alle sozialen Entitdten
aufweisen. Um soziale Integration entsprechend unserem spezifischen Erkennt-
nisinteresse zugleich auch als gesellschaftliche Integration fassen und verstehen

77 Zur Bezugsgruppenperzeption vgl. Hill 1984, Willems 1997, S. 463ff; zur Definiti-
onsmacht politischer Eliten vgl. Alber 1995, Koopmans 1996; zum Einflul von Mitt-
lern zwischen den Welten vgl. Hallsson 1997.

8 Fiir den konkreten Kontext ethnischer Konflikte vgl. hierzu Esser 1993b, S. 59.

" Vgl. zu den folgenden Ausfithrungen Peters 1993, S. 92ff. Aus der Nicht-Bewiltigung
der sogenannten sozialen Grundprobleme resultierende ungeldste soziale Probleme
konnen dabei auch latent bleiben, da unidentifiziert, verdréngt oder in ihrer Artikula-
tion unterdriickt. Scheiternde Integration bedeutet deswegen nicht notwendigerweise
Auflésung oder Entstrukturierung, sondern eher den Fortbestand im Sinne eines defi-
zitdren, pathologischen gleichwohl organisierten bzw. strukturierten Zustands.
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zu konnen, bedarf es einer leicht modifizierten Betrachtung. In der strukturellen
Problemdimension ginge es dann vorrangig nicht um die Sicherstellung allge-
meiner Koordinations- oder Orientierungsleistung (die primér auf allgemeiner
Funktionsfidhigkeit bzw. Effizienz abstellt),*® sondern um die Gewdbhrleistung
der Teilhabe an den gesellschaftlich produzierten Giitern. Auf der institutio-
nellen Ebene geht es um die Sicherstellung eines Ausgleichs konfligierender
Interessen®' unter Einhaltung von Grundprinzipien, die von allen als fair und
gerecht bewertet werden kénnen und die prinzipielle moralische Gleichwertig-
keit des ,,Gegners* anerkennen. Da iiber diesbeziigliche Verfahren des
Schlichtens, des Ausgleichs, der Verhandlung in einem demokratischen System
nur konsensuell entschieden werden darf, geht es aber in einem zweiten Schritt
notwendigerweise auch um die Sicherstellung ausreichender Partizipations-
chancen zur Teilnahme an 6ffentlichen und diskursiven Auseinandersetzungen
bei der Festlegung bzw. Anderung entsprechender Verfahren. Auf der sozio-
emotionalen Ebene schlieBlich ist expressive Integration konstitutiv fiir die
Entwicklung individueller und kollektiver Identitit und sozialen Riickhalt (in
Familien, peer-groups, Vereinen, Nachbarschaften etc.). Gesellschaften miissen
ihren Mitgliedern folglich einen mdglichst groBen Freiraum fiir expressive
Vergemeinschaftungen belassen und sind zum Eingriff in lebensweltliche Be-
ziige expressiver Gemeinschaften nur berechtigt, wenn hierdurch Verletzungen
der gesellschaftlich garantierten Grundrechte (Persénlichkeitsentfaltung, Men-
schenrechte) drohen. Wir wollen die analytisch unterscheidbaren Integrations-
dimensionen zur besseren Kennzeichnung der hier jeweils angesprochenen In-
tegrationskomponenten im folgenden als individuell-funktionale Systeminte-
gration, als kommunikativ-interaktive Sozialintegration und als kulturell-
expressive Sozialintegration bezeichnen.®

Zur Sicherstellung der Integrationsziele der einzelnen Dimensionen (Teilhabe
an den materiellen und kulturellen Giitern, ziviler und sozialvertraglicher Inter-
essenausgleich sowie Sinnstiftung und Selbstverwirklichung in emotionalen
Beziehungen) bedarf es dabei fiir eine funktionierende gesellschaftliche Inte-

% DaB es etwa zu verniinftigen Regelungen des StraBenverkehrs kommt, ist ein allge-
meines Funktionserfordernis ohne spezifische Aussagekraft tiber die Integrationsqua-
lit4t des zugehorigen Gesellschaftssystems.

8! Insofern enthalten die strukturelle und die institutionelle Integrationsdimension die
Vergesellschaftungsebenen, da Vergesellschaftung im Weberschen Sinne entweder
tiber erfolgreiche Interessenartikulation und —verbindung (Teilhabe an gesellschaftlich
produzierten Giitern iiber Realisierung eigener Chancen aus Angebot und Nachfrage)
oder bei ungeniigender Marktteilhabe iiber Interessenausgleich gelingt, wihrend die
sozio-emotionale Dimension den Vergemeinschaftungsaspekt (soziales Handeln be-
ruht auf subjektiv gefiihlter, affektueller oder traditionaler Zusammengehérigkeit der
Beteiligten) erfalt (vgl. Weber 1964, S. 29).

%2 Vgl. zur Begrifflichkeit Heitmeyer 1997c, S. 24. Die gewihlte begriffliche Fixierung
der genannten Integrationsdimensionen unterscheidet sich von der Begrifflichkeit von
Peters aufgrund des hier in den Vordergrund geriickten Zuschnitts auf die Frage der
gesellschaftlichen Integrationsqualitét sozialer Integration.
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gration der Bereitstellung spezifischer Ressourcen. Hierzu zéhlen in der struk-
turellen Dimension insbesondere objektiv bestehende Zugénge zu den Teilsy-
stemen, die jedoch auch subjektiv ein ausreichendes MaB3 an positionaler Aner-
kennung ermdglichen miissen. In der institutionellen Dimension sind einerseits
objektive Teilnahmechancen an Aushandlungsprozessen erforderlich (ein-
schlieBlich subjektiv bestehender Teilnahmebereitschaften), andererseits muf
die Austragung von Interessengegensétzen und Konflikten méglich sein, jedoch
auf der Basis der Akzeptanz von Grundprinzipien der Konfliktaustragung, die
die Wahrung der Integritit des Anderen gewéhrleisten. Und schlieBlich werden
in der sozio-emotionalen Dimension erhebliche Zuwendungs- und Aufmerk-
samkeitsressourcen bendtigt, um Sinnverlust, Orientierungslosigkeit und ex-
pressive Verarmung durch Vereinzelung, Verlust des Selbstwertgefiihls oder
fehlende Selbstbestimmung der Lebensfithrung zu verhindern, also emotionale

Anerkennung zu sichern (vgl. Abb. 1).

Abb. 1: Integrationsdimensionen, Integrationsziele und Beurteilungskriterien
fiir erfolgreiche soziale Integration

Integrations- individucli- kommunikativ- kulturell-expressive
dimgnsion: foTedcs i Sozialintegration
Systemintegration Sozialintegration
operationali- Teilhabe an den mate- | Ausgleich konfligie- | Herstellung emotio-
siert als Lo- riellen und kulturellen | render Interessen naler Beziehungen
sung folgender | Giitern einer Gesell- | ohne die Integritét zwischen Personen
Aufgabenstel- | schaft anderer Personen zu | zwecks Sinnstiftung
lung: verletzen und Selbstverwirkli-
chung
Beurteilungs- | Zuginge zu Teilsy- Teilnahmechancen Anerkennung der
kriterien: stemen, Arbeits-, [am politichen Dis- | personalen Identitit
Wohnungsmaérkten kurs und Entschei- durch das Kollektiv
etc. (objektive Sub- dungsprozeB] (objek- | und die soziale Um-
dimension) tive Subdimension) | welt
Anerkennung [der und Teilnahmebereit- Anerkennung und
beruflichen und so- schaﬁ (subj.ektlve Akzeptanz kollekti-
zialen Position] Subdimension) ver Identitéten und
(subjektive Subdi- Einhaltung von Inter- | ihrer jeweiligen
mension) essenausgleich und Symboliken durch
moralische Anerken- | andere Kollektive
nung sichernden
Grundnormen [Fair-
neB, Gerechtigkeit,
Solidaritat]
Anerkennungs- positionale moralische emotionale
formen: Anerkennung Anerkennung Anerkennung

In dieser fiir unsere Fragestellung lediglich verfeinerten Logik der Integration
moderner Gesellschaften sind die bekannten Operationalisierungen sozialer In-
tegration als Teilhabechancen und Zugehérigkeitsdefinitionen zwar enthalten,
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die Neustrukturierung entlang der drei zu Issenden Aufgabenstellungen be-
inhaltet jedoch gegeniiber vorangegangenen Integrationskonzepten eine Wei-
terentwicklung, da sie sowohl die klassische Dichotomie von System- und So-
zialintegration, als auch die géngige, aber theoretisch oft unverbundene Parzel-
lierung der Integrationsfrage entlang gesellschaftlicher Subsysteme oder Sphi-
ren, iiberwindet. Insbesondere die strukturfunktionalistische Theorie reduzierte
die Integrationsfrage auf die Dualitét von System- und Sozialintegration,® wo-
durch die soziale Integration zwar als Integration in ,,das* Werte- und Normen-
system einer Gesellschaft beschrieben werden konnte, ohne aber der unter-
schiedlichen Bedeutung verschiedener Wert- und Normvorstellungen® fiir die
gesellschafiliche bzw. gemeinschaftliche Integration hinreichend Rechnung zu
tragen. Von zentraler Bedeutung erweist sich hierfiir die Unterscheidung mora-
lischer Normen (oder Grundprinzipien) und sozialer Konventionen. Wahrend
erstere aufgrund ihrer rationalen Begriindbarkeit eine universale, gesellschafts-
weite Giiltigkeit beanspruchen diirfen, bleiben letztere aufgrund ihres kontin-
gent entstandenen bzw. bloB traditional tradierten Ursprungs reguldr auf den
Geltungshorizont partikularer Gemeinschaften beschriinkt.®s Diese grundlegen-
de Unterscheidung von universalistischen Kernnormen und partikularistischen
Wertvorstellungen wird nunmehr mittels der Unterscheidung von kommunika-
tiv-interaktiver und kulturell-expressiver Sozialintegration eingefangen. Das
Auseinanderziehen von expressiver Vergemeinschaftung nach partikularen
normativen Kriterien einerseits und moralischer Vergesellschaftung nach uni-
wversalistischen Kriterien andererseits impliziert jedoch fiir unser Erkenntnisin-
teresse zwei erhebliche Konsequenzen.

83 Vgl. u. a. die Denkfigur Sozial- und Systemintegration von Lockwood (1979), die
Gegensatzbildung von System und Lebenswelt von Habermas oder die Gegeniiber-
stellung von funktionaler und normativer Integration. Wihrend die funktionale Inte-
gration auf von individuellen oder kollektiven Akteuren nicht steuerbare Prozesse
funktionaler Differenzierung abzielt und sich die normative Integration durch Werte-
generalisierung und gemeinsame kulturelle Standards vollzieht (vgl. Thome 1998, S.
222f), erfait die Systemintegration bei Habermas nicht-normative Prozesse der Be-
standssicherung im Gegensatz zu der durch normativ gesicherten Konsens definierten
Sozialintegration. Zu den Problemen, die Habermas sich einhandelte, indem er fiir Sy-
stem und Lebenswelt je unterschiedliche theoretische Zugénge zu konstruieren suchte,
vgl. Esser 1993a, S. 613f.

Unter Werten werden iiblicherweise allgemeine Handlungsziele, Wunschvorstellun-
gen und Priferenzen subsumiert, wihrend Normen eher die konkrete, auch situations-
spezifische Einforderung von Verhaltensstandards umreiBen.

So wird von Mitgliedern eines Trachtenvereins, den Anhéngern eines FuBballclubs,
den Fans einer Musikgruppe, den Bewohnern eines Dorfes regelméiBig ein konventi-
onsgeméBes, normkonformes Verhalten (hinsichtlich Kleidung, Sprache etc.) erwar-
tet, von Gésten, Zuschauern oder anderen Nicht-Mitgliedern entsprechender partikula-
rer Gemeinschaften wird dies nicht gefordert. Umgekehrt darf ein jedes Gesell-
schaftsmitglied berechtigt erwarten, daB z. B. eine nach rationalen Prinzipien zustande
gekommene Rechtsvorschrift fiir ihn selbst wie fur alle anderen gleichermaBen gilt.
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Zum einen ergeben sich unmittelbare Konsequenzen fiir die Zurechnungen v
Integrationsleistungen, die sich erwartbar nach universalistischen bzw. part
kularistischen Kriterien vollziehen. Zur Beurteilung seiner Integration in eiy
expressive Gemeinschaft (Familie, soziale Gruppe etc.) wird jemand ande;
BeurteilungsmalBstdbe (Liebe, Zuwendung, Aufmerksamkeit, Geborgenhe
etc.) anlegen als zur Beurteilung seiner gesellschaftlichen Integrationsqualit
Dies ist in der bisherigen Unterscheidung der Beurteilungskriterien (vgl. Aby
1) bereits erfafit. Zugleich bedeutet dies aber auch, dafl die dort aufgelistete;
Interessenausgleich und moralische Anerkennung sichernden Grundprinzipie
(FairneB, Gerechtigkeit und Solidarit4t) nunmehr ebenfalls als rational begriir
det ausweisungspflichtig werden. Fairne8 und Gerechtigkeit sind fiir Raw]
diejenigen Prinzipien, auf die sich freie, eigeninteressierte und sich als mit gle:
chen Rechten ausgestattet verstehende Biirger im Urzustand der Demokrat;
(,,Schleier des Nicht-Wissens) zur Verteilung gesellschaftlich produzierte
Giiter einigen wiirden.®® FairneB in Form demokratischer Chancengleichhej
die distributive Gerechtigkeit sichert, 148t demzufolge die primér an die Max;
mierung des Eigennutzes interessierten Gesellschaftsmitglieder auch sozia]
Ungleichheit (in Form sozio-6konomischer Ungleichheit) akzeptieren, wen
diese als dem wechselseitigen Vorteil (in Form eines gesamtwirtschaftlich ey
hoéhten Produktivitits- und Wohlstandsniveaus) dienend angesehen wird.!” Ge
rechtigkeit sieht Rawls daher als wichtigstes Prinzip gesellschaftlicher Instity
tionen, und es existiert aus seiner Sicht keine Eigenschaft, die einen Mange
hieran kompensieren kénnte. In modernen marktwirtschaftlich organisierte,
Gesellschaften kann schlieflich Solidaritt®® als sozialer Gerechtigkeitsersat:

8 Auf eine ausfiihrlichere Darstellung der Argumentation (Freiheits-, Differenzprinzij
etc.) wird hier aus Platzgriinden verzichtet.

¥7 vgl. Rawls 1975. In der Grundfrage ,,Gerechtigkeit als Basis demokratischer Gesell
schaften besteht kein Dissens zwischen der geméBigt liberalen und der gemiBig
kommunitaristischen Position, da auch das von Walzer, als geméBigtem Kommunita.
rier, entworfene Gegenmodell zu Rawls hier zu keinem anderen Ergebnis kommt
Auch das Gegenmodell komplexer Gleichheit, wonach verschiedene soziale Sphirer
die Giiter nach divergierenden Kriterien verteilen (Bediirfnis-, Leistungs-, Tausch-
Verteilungsgerechtigkeit) impliziert die Annahme, daB Gesellschaften dann als ge.
recht eingestuft werden konnen, wenn sie sicher stellen, dal Ungleichverteilungen ir
einer Sphire nicht auf andere Sphéren tibergreifen (das also z. B. 6konomische Macht
nicht zu einer besseren gesundheitlichen Versorgung oder zu erhéhtem politischer
EinfluB fithren darf). Auch in Walzers Modell ist damit soziale Ungleichheit solange
akzeptabel, wie das Basisprinzip einer gerechten Organisation des Zusammenlebens
als solches unangetastet bleibt.

Solidaritit, verstanden als Vorstellung von Reziprozitit von Rechten und Pflichten
innerhalb eines Kollektivs bzw. als einer auf die kollektivititsschidigende Verfolgung
von eigenniitzigen Interessen verzichtende allgemeine Kooperationsbereitschaft (vgl.
Kaufmann 1984), bezeichnet so gesehen primér ein Maf fiir soziale Kohésion und ist
insbesondere in gemeinschaftlichen Sozialbeziehungen (charakterisiert durch kurze
Handlungsketten, face-to-face Kontakte) besonders erwartbar. Mit der Umstellung
moderner Gesellschaften von Vergemeinschaftungs- auf Vergesellschaftungsprozesse
und dem damit einhergehenden Wechsel von mechanischer zu organischer Solidaritt

8
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fungieren, wenn marktwirtschaftliche Interessenartikulation soziale Ungleich-
heit produziert und einen sozialen Interessenausgleich erfordert. Da der Markt
als Erzeuger primdrer wirtschaftlicher Giiter blind ist gegeniiber sozialen Ver-
teilungsfolgen, bedarf es zur Kompensation sozialer Ungleichheitseffekte eines
sozialen Interessenausgleichs iiber gesellschaftliche Solidarsysteme (Transfer
sekundérer Giiter, staatliche Transferleistungen), wodurch bestehende gesell-
schaftliche Verteilungsverhiltnisse als weniger ungerecht empfunden werden
konnen und die Legitimitit stehender Zustinde erhoht werden kann. Fairne8,
Gerechtigkeit und Solidaritét erweisen sich deshalb als diejenigen Prinzipien,
deren Einhaltung oder Nicht-Einhaltung direkt auf Realisierungschancen so-
zialer Anerkennung wirkt und deren subjektive Wahrnehmung dariiber ent-
scheidet, ob Zustdnde sozialer Ungleichheit (auch zu verstehen als Defizite auf
der Ebene der individuell-funktionalen Systemintegration) von den Einzelnen
toleriert werden oder nicht.

Zum anderen ergeben sich Konsequenzen hinsichtlich der Verortung des Ein-
flusses von Prozessen des gesellschaftlichen Strukturwandels auf verinderte
Rahmenbedingungen sozialer Integration. Individualisierungsprozesse bei-
spielsweise wirken als Enttraditionalisierung auf partikulare Wertesysteme
(Hoflichkeitsnormen, Sexualnormen etc.), greifen hierdurch aber nicht notwen-
digerweise moralische Kernnormen (der Gleichheit, der moralischen Anerken-
nung) an.” Wachsende Normenpluralitit beispielsweise 148t sich aufzeigen
iiber eine gewachsene Zahl von Verhaltensweisen des Typs ,,illegal — aber als
legitim erachtet”, keineswegs jedoch fiir die moralischen Grundnormen der
Vermeidung von Fremdschidigung.”® Mit welchen problematischen Einfliissen
jedoch aktl_l'ell und kiinftig verstirkt gerechnet werden muB, haben wir in der
folgenden Ubersicht dargestellt (vgl. Abb. 2).

Auf der strukturellen Ebene verschérfen soziale Polarisierungsprozesse Zu-
gangschancen und erzielbare Gratifikationen im Bereich der individuell-
funktionalen Systemintegration. Auf der institutionellen Ebene begiinstigt ein
neoliberales Klima die Entsolidarisierung zwischen den gesellschaftlichen
Gruppen, Kernnormen des sozialen Ausgleichs bzw. der sozialen Gerechtig-

(Durkheim) gewinnt eben letztere heute in Form moderner sozialstaatlich organisier-
ter Sicherungssysteme an Bedeutung und ist dazu gedacht, sozialen Interessenaus-
gleich sicherzustellen.

% Vgl. u. a. Nunner-Winkler 1997.

% Vgl. Friedrichs 1997, S. 480. Obwohl Friedrichs selbst auch diese zweite These durch
Sekundéranalysen des ALLBUS 1990 belegen will, wonach weniger als die Hlfte der
Befragten auf Verhaltensbeurteilungen wie Kaufhausdiebstahl, Gewalt gegen Kinder
etc. mit ,,schlimm® oder ,,sehr schlimm® geantwortet haben sollen, gibt eine Durch-
sicht der ALLBUS-Daten dieses Ergebnis gerade nicht her. Vielmehr zeigen sich bei
den moralischen Kernnormen stabile Bewertungen, ,,Gewalt gegen Kinder etwa wird
von weit mehr als % der Befragten eindeutig verurteilt.
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Abb. 2: Gesellschaftliche Entwicklungsrichtungen mit negativen

Auswirkungen auf soziale Integration
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keit” werden zunehmend unterminiert. Auf der sozio-emotionalen Ebene
schlieBlich existiert ein Zusammenhang zwischen fehlendem sozio-emotionalen
Riickhalt und der Ausbildung anti-sozialer Verhaltensweisen. Ambivalente In-
dividualisierungsprozesse begiinstigen hier u. a. eine wachsende Instabilitit von
Paarbeziehungen, in deren Folge sich familiale Desintegration schidlich auf die
Sozialisationsbedingungen von Kindern (Beeintrdchtigungen beim Aufbau ei-
nes positiven Selbstbildes, Verhaltensauffilligkeiten etc.) auswirken kann.”

Fiir die Situation der Minderheit erweisen sich die skizzierten Hintergrundpro-
zesse gleichermaBen als bedeutsam. Auch wenn die Entwicklungen hier im
Einzelfall andere Verldufe nehmen, 148t sich auf der Strukturebene ein An-
wachsen von Konkurrenzen beobachten, greifen auf der Regulationsebene Par-
tikularisierungen um sich und existieren auf der Kohdsionsebene Bestrebungen,
Konformitit als Mobilisierungspotential nutzen zu konnen.”

°! Jiingeren Meinungsumfragen zufolge halten z. B. 85% der Bevolkerung das Steuersy-
stem fiir sozial ungerecht (Bund der Steuerzahler 1997), Belastungsgefiihl und Unge-
rechtigkeitsempfinden haben demzufolge bislang nicht gekannte GréBenordnungen
erreicht.

%2 Vgl. Peuckert 1997. Zum Zusammenhang von familialen Konflikten, Belastungen und
inkonsistenten Erziehungsstilen mit Autoaggressions- bzw. Fremdschédigungstenden-
zen vgl. u. a. Schmidtchen 1989, Wahl 1990, Heitmeyer u. a. 1995.

% Vgl. Heitmeyer 1997b, S. 639.
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In allen drei Féllen ist eine Gefdhrdung von Anerkennung (positional, mora-
lisch, emotional) erwartbar. Verweigerte Anerkennung benétigt jedoch eine
Entlastungsfunktion, um ein positives Selbstbild aufrecht halten zu kénnen,
oder sucht sich ein Ventil in Gestalt von Opfern, um auf die eigenen Note auf-
merksam zu machen, die aktuellen Positionen zu sichern oder den eigenen Auf-
stieg gegen andere durchzusetzen. Je gréfer deshalb die Desintegrationserfah-
rungen fir Teilgruppen der Mehrheitsgesellschaft ausfallen, desto gréfer
diirfien die Integrationsprobleme der aufzunehmenden Minderheiten sein und
desto mehr Spannungen zwischen den Angehérigen der unterschiedlichen
Gruppen sind erwartbar.

6.2 Die interaktionistische Analyseanlage

Nicht jede Desintegrationserfahrung iibersetzt sich allerdings automatisch in
eine anti-soziale bzw. fremdenfeindliche Einstellung. Je nach dem Grad ihrer
sozialen Kompetenz sind Menschen unterschiedlich gut oder schlecht in der
Lage, desintegrative, mit dem Schicksal personlichen Scheiterns verbundene
Erfahrungen zu verarbeiten. Personen mit hoher sozialer Kompetenz verfiigen
nicht nur iiber bessere Anpassungsstrategien, sondern auch {iiber ein aktives
Umweltmanagement, so daB es ihnen leichter fillt, erlittene Frustrationen zu
ertragen, abzuwehren oder umzuwandeln. Demgegeniiber wirken sich stark
ichbezogene, autoritdre Personlichkeitsmuster begiinstigend auf die Ausiibung
anti-sozialer Verhaltensmuster als Selbstbehauptungsmittel aus.** Desweiteren
stellt sich die Frage, wie die Ursachen der Unterbrechung oder Behinderung
von Zielvorstellungen zugerechnet werden. Die jeweilige Verantwortungszu-
rechnung kann individuell ausfallen (die Personen rechnen sich die Ursache des
Versagens selbst zu),” sie kann auf gesellschaftliche bzw. gesellschaftspolitisch
beeinfluBbare Rahmenbedingungen abstellen®® oder sie kann als kollektive
Schuldzuschreibung getroffen werden, wenn einer bestimmten Gruppe die Ver-
antwortung fiir ein soziales Problem zugeschoben wird. Handelt es sich hierbei
um eine ethnisch definierte Gruppe, haben wir es mit der Ethnisierung sozialer
Problemlagen (bzw. einem umgelenkten Konflikt, vgl. Abschnitt 6.4) zu tun.
Ethnisierung fiihrt dann dazu, daf ein vormals individuelles Gut (z. B. Besitz

94 ygl. Schmidtchen 1997, S. 218f.

95 Zur Bedeutungszunahme des individuellen Deutungsmusters im Zuge von Individua-
lisierungsprozessen vgl. Beck 1986, S. 144.

% Zur Entlastungsfunktion einer gesellschaftlichen Verantwortungszurechnung (wenn
z. B. der Staat in der Verantwortung fiir Probleme wie Arbeitslosigkeit gesehen wird)
fur die Bewertung des eigenen Schicksals und eine dementsprechend geringere De-
pressionsneigung vgl. Hormuth 1996, S. 172f. Zur unterschiedlichen Problemdeutung
sozialer Problemlagen wie z. B. Massenarbeitslosigkeit, als Folge politischer und
struktureller Hintergriinde des Transformationsprozesses, im politischen BewuBtsein
ost- und westdeutscher Biirger sowie der hieraus resultierenden geringeren Wahr-
scheinlichkeit von individuellen, auf das eigene Selbst gerichteten Reaktionen (z. B.
selbstzerstorerischen Handlungen) und der erheblich groeren Wahrscheinlichkeit
kollektiver politischer Reaktionen in Ostdeutschland, vgl. Albrecht 1999, S. 37.
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eines Arbeitsplatzes) mittels der ethnisierenden Problemdeutung plétzlich als
kollektives Gut erscheint. Erst ab diesem Punkt dominieren dann auch fremden-
feindliche Einstellungen, aus denen jedoch ebenfalls nicht zwangsldufig frem.-
denfeindlichen Handlungen erwachsen miissen. Ob es zu individuellen frem-
denfeindlichen Handlungen kommt, ist erneut abhéngig von den jeweiligen Ej-
gennormen, den Folgenabschitzungen und individuellen Gelegenheitsstruktu-
ren. Ob es zu kollektiven fremdenfeindlichen Handlungen kommt, diirfte ent-
scheidend davon abhéngen, ob sich zuvor ein Klima der Ausgrenzung und Ab-
wehr etabliert hat, in dem fremdenfeindliche Einstellungen sich als potentie]]
mehrheitsfihig erweisen, wie die jeweiligen Bezugsgruppenperzeptionen aus-
fallen und welche Mobilisierungsfaktoren zum Tragen kommen (zur iiber-
sichtsartigen Illustration der Zusammenhinge vgl. Abb. 3).

Trotz vorhandener Asymmetrien in den Ausgangsbedingungen der Situation
auf seiten der Mehrheit und der Minderheit (vgl. die Abschnitte 2 und 3.2) wird
erwartet, daB das grundsdtzliche Verarbeitungsmuster der Ubersetzung von
Desintegrationserfahrungen in fremdenabwehrende Haltungen sich fiir Angehs-
rige der Mehrheit oder der Minderheit nicht grundsétzlich unterscheidet.
Kommt es auf seiten der Minderheit zu entsprechenden Problemwahrnehmun-
gen und Konflikteinstellungen (Ethnisierung etc.), konnen diese sowohl als
Schuldzuschreibungen gegeniiber der Aufnahmegesellschaft artikuliert werden
als auch gegeniiber anderen — auch anders-ethnischen — Minderheiten.

Fiir das Ergebnis der jeweiligen individuellen Problemsichten, Situationsdefj-
nitionen und Verantwortungszurechnungen diirfte der Einflul der sozialen
Umwelt (Bezugsgruppenmeinungen, Problemdeutung von Eliten, soziales Kli-
ma etc.) von zentraler Bedeutung sein. Da unser spezifisches Erkenntnisinteres-
se den unterschiedlichen Problemverarbeitungen ethnisch-kultureller Kon-
fliktpotentiale in unterschiedlich strukturierten Sozialrdumen gewidmet ist, gil
es im folgenden, diejenigen EinfluBgréBen zu identifizieren, von denen ein ent-
sprechender Einfluf auf das Zustandekommen lokal differierender Problem-
bzw. Konfliktsichten eiusgehen diirfte. Von diesen EinflugroBen wird erwartet,
daB sie die Art der individuellen Problemsicht beeinflussen konnen, und zwar
in problem- bzw. konfliktverschirfender oder -entzerrender Weise, weshalb wiy
auch von Moderatorvariablen sprechen wollen. Als solche scheinen uns insbe-
sondere fiinf EinfluBrichtungen besonders bedeutsam und zwar:

- Der EinfluB der politischen Steuerung, verstanden als Versuch der Einfluf3.
nahme auf Handlungsbereitschaften und Handeln der Biirger einer Kommu-
ne mit kollektiv bindender Absicht. Da immerhin ca. 4/5 der Menschen mi
sozialen Ressentiments noch eine starke politische Loyalitdt gegeniiber den
gesellschaftlichen Eliten der Volksparteien hegen, scheint hier selbst bei
den von sozialer Deklassierung stark betroffenen Gruppen eine EinfluB-
nahme {iber eine integrativ ausgerichtete Politik prinzipiell méglich, so da@
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Abb.:3: WZur Ubersetzung von Desintegrationserfahrungen in fremdenabweh-
rende Einstellungen und Handlungen, ein interaktionistisches Grund
modell.
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zumindest Eskalationen verhindert werden.”” Fiir die Zielgruppe der Ju-
gendlichen diirfte dies demgegeniiber aufgrund der Erosion des politischen
bzw. politiknahen Raums als Wertevermittler keine Rolle mehr spielen.

- Die jeweilige politische Kultur einer Stadtgesellschaft, verstanden als Ein-
stellung und Praxis des Biirgers hinsichtlich des selbstverstindlichen herr-
schaftsbezogenen Zusammenlebens. Fiir die spezifische Auspridgung einer
lokalen politischen Kultur sind die Definitionsmacht politischer Eliten
(Deutungskultur) aber auch historisch gewachsene Traditionen des Um-
gangs miteinander, unbewulite kollektive Orientierungen und politische
Selbstversténdnisse des ,,Normalbiirgers“ (Soziokultur) gleichermaBen von

97 ygl. Vester 1997a, S. 198f. Allgemein zu steuerungstheoretischen Uberlegungen vgl.
Kaufmann/Majone 1985.
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Bedeutung.”® Das Vorliegen bestimmter Wertvorstellungen und die Ver-
breitung politischer Einstellungen stellt insofern bereits eine objektive Ge-
legenheitstruktur dar.

- Dirittens diirfte die Eingebundenheit in soziale Netzwerke und soziale Grup-
pen mit ausschlaggebend sein fiir die Bewiltigung sozialer Problemlagen
und das AusmaB sozialer Isolation einerseits, ebenso wie fiir die soziale Di-
stanz gegeniiber Fremden andererseits. Dies gilt insbesondere dann, wenn
anstelle einer multiplexen Netzwerkstruktur eine Einbindung in eine auf
Homogenitit ausgerichtete, u. U. ideologische Gruppe vorhanden ist.”

- Viertens spielen die jeweiligen lokalen Inter-Gruppen-Beziehungen eine
wichtige Rolle. Von Bedeutung sind hier insbesondere die Ergebnisse der
Kontakthypothesenforschung (vgl. Abschnitt 5), wonach die streBtheoreti-
schen Bedingungen, unter denen Kontakte zustandekommen (angespanntes
Klima, Konkurrenz, gleichwertiger oder ungleichwertiger Status etc.), néher
zu betrachten sind. Ebenso zihlt dazu die Frage, ob es sich um Beziehungs-
verhiltnisse in eher bi- oder multikulturellen Ausgangsstrukturen handelt
sowie nicht zuletzt die Frage, ob ,,Mittler zwischen den Welten eine aktive
Verstindigungsrolle iibernehmen.'®

- Fiinftens schlieBlich ist mit einem EinfluB des sozialen Klimas, verstanden
als AusmaB von Angst oder Sicherheit, Vertrauen oder Mifitrauen sowie
Verbundenheit oder Gleichgiiltigkeit zum Geschehen im Stadtteil auf die
Wahrnehmung der Situation zu rechnen, da nicht zuletzt hiervon auch der
Grad eigener Sicherheit und Umweltoffenheit abhngen diirfte. '’

Insbesondere die Einfliisse des sozialen Klimas und der Inter-Gruppen-
Bezichungen kénnen dabei nicht vollstindig unabhéngig voneinander gesehen
werden, da entsprechend der Annahmen der Kontakthypothesenforschung da-
von auszugehen ist, daB ein ungiinstiges soziales Klima sich negativ auf Inter-
Gruppen-Begegnungen auswirken wird; umgekehrt stellen glinstige oder un-
giinstige Inter-Gruppen-Beziehungen wiederum einen von mehreren Parame-
tern dar, der in die Qualit4t des sozialen Klimas einfliet. Prinzipiell ist davon
auszugehen, daB die Einfliisse der verschiedenen Moderatorvariablen sich
wechselseitig verstidrken oder auch neutralisieren konnen, dies ist erneut eine
empirische Frage. Insgesamt sind damit aber bereits die zentralen Muster unse-
res Erklirungsansatzes umrissen: Soziale Desintegration als grundlegende Dis-

% Zu einem diesbeziiglichen Verstdndnis politischer Kultur vgl. Rohe 1987. Zum Ein-
fluB ethnisierender Problemdeutungen politischer Eliten auf das faktische Konfliktge-
schehen vgl. Albert 1995, Koopmans 1997. Allgemein zum EinfluB politischer Kultur
auf Phianomene des Rechtsextremismus vgl. Winkler 1996, S. 411.

% Zu diesbeziiglichen Ergebnissen der Netzwerkforschung vgl. u. a. Granovetter 1973,
Kiithnel/Matuschek 1995, im Zusammenhang mit politischen Ideologien vgl. Heberle
1969.

190 vgl. Dollase 1994, S. 417, 420f.; Hallsson 1997, zur Bedeutung der sozialen Identi-
tétstheorie von Tajfel fiir die spezifischen Bedingungen von Eigen- und Fremdgrup-
penwahrnehmungen vgl. Thomas 1994,

191 Vgl. hierzu z. B. die Annahmen im Kontext der ,,Broken-Windows-Theorie*.
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position der Abwertung und Abwehr ethnisch Anderer, der EinfluB spezifi-
scher, lokal variierender Moderatorvariablen als Interaktionskontext, innerhalb
dessen es zur Verstirkung oder Abschwichung der Konfliktpotentiale bzw. zu
manifestem Konflikthandeln kommt. Wie das Zusammenwirken der Einzel-
faktoren im Einzelfall aussehen kann, soll im folgenden Abschnitt in Hypothe-
senform dargestellt werden.

6.3 Hypothesen und Mehr-Ebenen-Analysemodell

Die bereits angedeutete Ausgangsannahme lautet: Je umfassender die sozialen
Desintegrationsprozesse in der Mehrheitsgesellschaft ausfallen, desto grofer
werden die Integrationsprobleme der aufzunehmenden Minderheit. Da wir
nunmehr (vgl. Abschnitt 6.1 ) zwischen drei Integrationsdimensionen differen-
zieren miissen, wollen wir diese Hypothese entsprechend prizisieren:

Unsere Annahme ist, da} insbesondere Desintegration im Bereich individuell-
funktionaler Systemintegration und kommunikativ-interaktiver Sozialintegrati-
on die Konfliktanfélligkeiten erhthen und soziale Konflikte zunehmend ethni-
siert werden. Desintegration meint hierbei insbesondere fehlende Zuginge oder
Abstiegsbedrohung in der individuell-funktionalen Systemintegration als auch
die Wahrnehmung von Prinzipienverletzungen der kommunikativ-interaktiven
Sozialintegration (Empfinden von Ungerechtigkeit, UnfairneB oder fehlender
Solidaritit), wobei die Bereitschaft zur Verletzung derselben Prinzipien eben-
falls einen desintegrativen Aspekt enthdlt. Fiir die kulturell-expressive So-
zialintegration wird ein derartiger Zusammenhang aufgrund ihrer ambivalenten
Funktion nur unter spezifischen Bedingungen erwartet. Fiir die kulturell-
expressive Sozialintegration ist charakteristisch, daB durch sie desintegrative
Aspekte und Erfahrungen aus den anderen beiden Dimensionen aufgefangen
und kompensiert werden konnen. Insofern wirkt auch hier eine hohe Integrati-
onsqualitét eher spannungs- und konfliktreduzierend. Andererseits kann eine
hohe Integrationsqualitit in diesen Dimensionen unter Umstéinden gerade zu
einer erhohten Konfliktanfilligkeit bzw. -intensitét fithren, wenn etwa die rele-
vanten Integrationsfaktoren selbst zum Gegenstand einer Auseinandersetzung
werden'” oder die kulturell-expressive Sozialintegration primér iiber ideolo-
gische Gruppen erfolgt, fiir die ethnisierende Handlungsmuster eine sinnstif-
tende Funktion z. B. zur Demonstration der Uberlegenheit der eigenen Gruppe
erfiillen.

102 7u denken wire zum Beispiel an Situationen, in denen mit ihrer lokalen Umwelt be-
sonders identifizierte Bewohner, die in der Regel eher zu den #lteren und nicht kon-
fliktsuchenden Gruppe gehéren, dann zu einer hochgradig konfliktbereiten Gruppe
werden, wenn der lokale Raum als identititsaffirmative Quelle selbst zum Kon-

fliktgegenstand wird (z. B. wenn er aus ihrer Sicht von fremden Symbolen iiberformt
zu werden droht).

57



Da die Moderatorvariablen diesbeziigliche Problemsichten und Situationswahr-
nehmungen — verstirkend oder abschwichend — beeinflussen konnen, wird er-
wartet

- daB eine Verstirkungswirkung (in Form ethnisierender Schuldzuschreibun-
gen, Fremdgruppendiskriminierungen etc.) umso mehr erfolgt, je desinte-
grativer der EinfluB der Moderatorvariable ausfillt (fiir soziale Netze, also
z. B. je weniger Riickhalt sie vermittelt, fiir politische Kultur z. B. je mehr
sie mit Feindbildern und Schuldzuschreibungen arbeitet etc.) und

- eine Abschwichungswirkung (in Form von KompromiB3- und Versténdi-
gungsbereitschaft) umso eher erfolgt, je integrativer der EinfluB der Mode-
ratorvariable ausfillt (fiir soziale Netze, je mehr sozio-emotionalen Riick-
halt sie vermittelt, fiir politische Kultur bzw. fiir politische Steuerung z. B.
je mehr dort mit Konsenssuche oder Beteiligungslsungen gearbeitet wird
etc.).

Da nicht auszuschlieBen ist, daB einzelne Moderatorvariablen in ihrer
Hauptwirkungsrichtung gegenladufige Einfliisse produzieren, mufl unter Um-
stinden — je nach Lokalraum — auch mit sich wechselseitig neutralisierenden
Ergebnissen gerechnet werden. Ebensowenig ist jedoch vorab auszuschlieBen,
daB gleichl4ufige Einfliisse verschiedene Moderatorvariablen sich positiv oder
negativ aufaddieren.

Bevor diese Ausgangshypothesen modellartig dargestellt werden sollen, gilt es,
sich dreier Einschrankungen bzw. Relativierungen zu vergegenwartigen:

a) Soziale Desintegration wird hier analytisch unter der Randbedingung als
negativ bewertet, wenn sie fiir die Betroffenen mit einer Verlusterfahrung
einhergeht. Von freiwilliger sozialer Desintegration werden entsprechende
negative Implikationen fiir Selbst- und Fremdwahrnehmungen und auto-
oder fremdaggressive Reaktionen nicht erwartet.'” Entscheidend bleibt da-
her das Merkmal ,,erzwungen® oder ,,freiwillig*.

b) Desintegrationsprozesse bleiben nicht folgenlos. Vielmehr ist mit einer
spezifischen Integrations-Desintegrations-Dynamik zu rechnen. Zum einen
ist hierunter zu verstehen, daB Einzelpersonen oder Gruppen héufig inner-
halb bestimmter Teilbereiche (individuell-funktionaler Systemintegration,
kommunikativ-interaktiver Sozialintegration, kulturell-expressiver So-
zialintegration) sowohl integriert als auch desintegriert sein konnen (Bei-
spiel individuell-funktionale Systemintegration: eine Person hat eine zu-
friedenstellende Arbeit, aber keine angemessene Wohnung). Daf} sich hier-
aus intern zu verarbeitende Spannungen ergeben konnen, scheint nahelie-
gend. Welchen Verlauf diese Spannungen im Einzelfall nehmen, ist zur

103 7ur Positiv-Negativ-Sicht sozialer Desintegration vgl. Heitmeyer 1997c¢, S. 26ff, die
dort als positiv eingruppierte Funktion des sozialen Wandels gehort allerdings mehr
dem Konflikt als zu den Voraussetzungen, unter denen Konflikte einen positiven
Beitrag zur gesellschaftlichen Entwicklung leisten kénnen, vgl. Abschnitt 6.4.
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Zeit nicht zu beantworten. Zum anderen wird hiermit die Erwartung ver-
bunden, daf} desintegrative Erfahrungen auf einer Ebene (etwa der positio-
nalen Anerkennung) verstdrkte Anstrengungen auf einer anderen Ebene
(etwa der gemeinschaftlichen Integrationssuche) nach sich ziehen. Es wird
angenommen, daB3 entsprechende Reaktionsmuster sich wechselseitig ver-
stirken koénnen. Auf erfahrene Solidaritit in der Gruppe folgt dann unter
Umsténden eine noch stirkere Ablehnung der gesellschaftlichen Institutio-
nen oder anderer sozialer Gruppen (u. a. in Form von Politikverdrossen-
heit, Systemablehnung etc.). Auf — gesellschaftliche — Desintegration folgt,
so gesehen, verstirkte — gemeinschaftliche — Integration und méglicher-
weise entwickeln sich hieraus sich selbst verstirkende Zirkelbewegungen.
Um derartige Musterverschiebungen in den Blick nehmen zu kénnen, be-
darf es daher eines analytischen Untersuchungsdesigns mit Untersuchungs-
feldern auf der sozialen Mikro-, Meso- und Makroebene.

SchlieBlich ist davon auszugehen, daB es sich im Falle der Integrations-
Desintegrations-Problematik keineswegs um einen nach sozialstrukturellen
und sozialrdumlichen Kriterien gleich verteilten Proze handelt. Vielmehr
ist auch in der Integrations-Desintegrations-Perspektive mit einer sozial-
raumlichen Problemkumulation zu rechnen, da die Ressourcen zur Erlan-
gung sozialer Anerkennung zwischen den Angehorigen unterschiedlicher
sozialer Milieus und Teilgruppen der Gesellschaft ungleich verteilt sind
und sich diese Ungleichverteilung auch im Raum niederschlédgt (vgl. Ab-
schnitt 2.2). Es ist daher von besonderem Untersuchungsinteresse, ob und
wie in sozial benachteiligten Quartieren die gegebenen sozialstrukturellen
Problembelastungen und Fremdheitserfahrungen unter Umstinden durch
den EinfluB von Moderatorvariablen und lokal funktionierenden Mi-
lieustrukturen'® produktiv verarbeitet werden kénnen oder ob und wie dies
wiederum in Abh#ngigkeit von objektivem Problemdruck, einem Versagen
der Moderatorvariablen und einem Wegbrechen von Milieustrukturen un-
ter Umstédnden nicht gelingt.

Das Analysemodell mufl daher neben den grundsitzlichen Dispositionen von
sozialer Integration bzw. Desintegration und den Einfliissen von Moderatorva-
riablen nach den Ebenen sozialer Interaktion (Mikro-, Meso-, Makroebene) dif-
ferenzieren und geniigend Spielraum fiir eine sozialrdumliche Streuung der
Untersuchungsanlage lassen (vgl. Abb. 4).

Im vorliegenden Modell der Mehrebenen-Analyse wird die Mikroebene der
Untersuchung durch die individuellen Dispositionen der Angehéorigen der un-
terschiedlichen sozialen und ethnischen Gruppen erfat. Auf der Meso-Ebene
werden die Einfliisse der Moderatorvariablen untersucht. Die Meso-Ebene

1% Zur Funktion sozialrdumlicher Milieus als Stiitzstrukturen und Schwellenriume vgl.

Keim 1997a.
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Abb. 4: Mehrebenen-Analysemodell*
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*Anmerkungen: Auswahlkriterien der Stidte = Okonomische Chancenstruktur, politi
scher Handlungsspielraum, interethnische Bevolkerungsrelationen; Auswahlkriterien de
Quartiere = Grad sozialstruktureller Problembelastung, Grad residentieller Segregation
Statistische Indikatoren der Stidte = Arbeitslosenquote, kommunaler ZuschuBbedart
Ausldnderanteil; Auswahlkriterien der Quartiere = Arbeitslosenquote, Sozialhilfedichte
Wohngeldempfingerdichte, Belegungsdichte, Auslidnderanteil, Anteil tiirkische Bevdl
kerung.

spannt sich dabei von sozialen peer-groups Jugendlicher iiber lokale Nachbar
schaften, Vereine und religiése Gruppen bis hin zu organisatorischen Einheiter
wie Schulen und Polizei. Das Agieren dieser intermeditiren Instanzen bestimm
dabei ganz wesentlich die integrative oder desintegrative Qualit4t der Modera
torvariablen (soziales Klima, soziale Netze, Inter-Gruppen-Beziehungen)
Ebenso zihlt hierzu die Ebene der Stadtgesellschaft, auf der die Bewertung de!
politischen Steuerung und die lokale politische Kultur im Vordergrund de!
Untersuchung stehen. Die Stadtebene ist zudem gekennzeichnet durch stadtspe:
zifische Ausgangsparameter des politischen Handlungsspielraums, der dkono-
mischen Chancenstruktur und der demographischen Inter-Gruppen-Relatione?
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(vgl. Abschnitt 7). Es kann weiterhin davon ausgegangen werden, daB Einfliisse
der iiberregionalen Ebene (Makro-Ebene) auf das konkrete lokale Geschehen in
den einzelnen Stadtgesellschaften existieren. Da der EinfluB dieser iiberregio-
nalen Faktoren (zum Beispiel in Form bundespolitischer Rahmenvorgaben wie
Zuwanderungsrecht etc.) aber in allen Untersuchungsstédten gleich ausfallen
diirfte, wird dieser Teil der Makroebene nur aus Griinden der Vollstindigkeit in
die Darstellung aufgenommen. Er ist im folgenden kein Gegenstand der Unter-
suchung.

Um darzustellen, woran sich Konflikte ,.entziinden* konnen, sind im Analyse-
modell ,bewegende Themen* eingefiihrt. Als ,bewegende Themen* [religitse
Symbole, Sicherheit-Unsicherheit, Immobilienerwerb durch Auslinder, Segre-
gation im Stadtteil, Konkurrenz um Arbeit] wurden solche Fragestellungen
ausgewihlt, von denen angenommen werden konnte, daB3 die Art der Auseinan-
dersetzung mit diesen Fragen zwischen Teilgruppen der Mehrheit wie der Min-
derheit von besonderer Intensitét sein wiirde und anhand derer sich iiberpriifen
lassen sollte, ob und unter welchen Bedingungen es zur Verbreiterung kollekti-
ver Problemdeutungen bzw. zur Offentlichen Mobilisierung der jeweiligen
GroBgruppe kommen kann. Das Vorhandensein von Debatten und Handlungen
im Umfeld eines bewegenden Themas war somit immer auch Indikator fiir ma-
nifeste Konflikte.

Des weiteren haben die Integrations-Desintegrations-Dimensionen eine beson-
dere Bedeutung. Um die Modelldarstellung iibersichtlich zu halten, wurde in
Abb. 4 auf die Einzeichnung der Integrationsdimensionen verzichtet, da sie
quer zur Logik der Untersuchungsebenen liegen. Dies wird nunmehr in Abbil-
dung 5 nachgeholt. Fiir jedes Individuum sind zum Beispiel alle drei Integra-
tionsdimensionen (individuell-funktionale Systemintegration, kommunikativ-
interaktive Sozialintegration, kulturell-expressive Sozialintegration) gleicher-
maBen von Bedeutung. Auf der Meso-Ebene wird es insofern kompliziert, als
die Bewertung des Einflusses einzelner moderierender Variablen nach ihrer in-
tegrativen, desintegrativen oder auch indifferenten Wirkung entsprechend den
Beurteilungskriterien derjenigen Integrationsdimension erfolgt, an die sie pri-
mér angebunden sind. Fiir die Bewertung des Einflusses der politischen Steue-
rung sind z. B. primér die Beurteilungskriterien der kommunikativ-interaktiven
Sozialintegration heranzuziehen. Politische Manahmen werden zum Beispiel
von den Befragten danach beurteilt, ob sie fiir mehr oder weniger FairneB, Ge-
rechtigkeit oder Solidaritit sorgen. Anders verhilt es sich zum Beispiel bei der
Bewertung des Einflusses sozialer Netze. Hier miissen primér die Prinzipien
der kulturell-expressiven Sozialintegration (Geborgenheit, Unterstiitzung etc.)
herangezogen werden, um ihre faktischen Integrationsleistungen beurteilen zu
konnen. Der Stadtraum wiederum spiegelt u. a. die spezifischen Chancen des
Einzelnen auf Teilhabe an den lokalen Arbeits-, Wohnungs- und Konsum-
mirkten wieder. Insofern kennzeichnet die Stadtebene auch spezifische (objek-
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Abb. 5: Mehrebenen—Analysemodell mit Integrationsdimensionen
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tive) Ausgangsbedingungen der individuell-funktionalen Systemintegration,
Nicht alle Bewertungen von Integrationsqualitdten lassen sich schlieBlich auf
die Beurteilungskriterien primér nur einer Integrationsdimension zuriickfiihren,

Von besonderem Gewicht in der Untersuchungskonzeption ist schlieBlich der
soziale Raum. Er 148t sich verstehen als ein Beziehungsgeflecht, das sich daraus
ergibt, daB Menschen sich aufeinander beziehen und zusammenleben und hier-
bei dem Raum (im Sinne von Ort) bewuBt oder unbewulit eine besondere Be-
deutung zugesprochen wird. Sozialer Raum erfihrt fiir unsere Fragestellung
insbesondere auf drei Ebenen eine spezifische Bedeutung;:

- als knappes Gut, das Chancen und Mdglichkeiten funktioneller Nutzungen
ermoglicht (zum Beispiel als Aktions-, Présentations- und Riickzugsraum),

- als Kategorie sozialer Ungleichheit, hier eignet sich Raum insbesondere
zum Ausdruck von Distinktion bzw. von Uberlegenheitsanspriichen,

- sowie als Identititsquelle, die soziale Zugehdrigkeit und Sicherheit vermit-
telt und Verbundenheit erzeugen kann.

62



Die Plazierung des sozialen Raums 148t sich im Modell mehrfach verorten. Er
kann, sobald er zum Konfliktgegenstand wird, auf der Konfliktebene auftau-
chen. Solange er positiv identitatsstiftend wirkt, kann er als EinfluBparameter
zur Bestimmung der Qualitdt des sozialen Klimas herangezogen werden, und
schlieBlich ist er nicht zu trennen von den gesetzten Untersuchungsriumen.

6.4 Konflikttheoretische Annahmen

Im vorangegangenen Abschnitt 6.3 wurde als Annahme ausgefiihrt, daB je gro-
Ber die individuelle Desintegration (in den Bereichen kommunikativ-
interaktiver Sozialintegration und individuell-funktionaler Systemintegration)
und je ungiinstiger die Einfliisse der Moderatorvariablen ausfallen, mit umso
mehr Abwertung und Abwehr ethnisch Anderer gerechnet werden miisse. Im

folgenden wird es darum gehen, die erwartbaren Konfliktpotentiale niher zu
charakterisieren.

Vorab miissen wir jedoch festlegen, wann wir von einem sozialen Konflikt
sprechen und wie wir Konfliktpotentiale von faktischen Konflikten abgrenzen
wollen. Beginnen wir mit einer Konfliktdefinition. Einem géngigen Verstind-
nis zufolge wird sozialer Konflikt als Interessengegensatz zwischen verschie-
denen sozialen Gruppierungen verstanden, der als Gegnerschaft zwischen Indi-
viduen, Individuen und Gruppen, Gruppen und Gruppen, Verbinden, Gesell-
schaften, Staaten und anderen sozialen Assoziationen ausgetragen werden
kann. Obwohl in dieser Form immer wieder in soziologischen Lexika und
Handbiichern zu finden,'” vernachléssigt dieses Konfliktverstindnis regelmi-
Big die Uberginge in intrapersonale Konflikte, die innerhalb der Orientierun-
gen, Attitiiden und Loyalititen des Individuums selbst ausgefochten werden,
obwohl bereits Hondrich (1970) auf den gesellschaftsstabilisierenden Effekt der
Verlagerung sozialer Konfliktlinien in intra-personale Austragungen hingewie-
sen hat.'” Eine differenzierte Systematik hatte folglich zwischen intra-
personalen, inter-personalen, Inter-Gruppen- und Inter-Staaten-Konflikten zu
unterscheiden.!”” Wie soll nunmehr der soziale Konflikt von anderen Interes-
senauseinandersetzungen, von Wettbewerb und Konkurrenz, Streit und Spiel
abgegrenzt werden? Als erstes Abgrenzungsmerkmal soll der Einsatz von
»Macht- und EinfluBmitteln“'® herangezogen werden, mittels dessen sich so-
ziale Konflikte von alltdglichen Konkurrenzsituationen (Spiel, Streit, Wett-
streit) abheben. Macht- und EinfluBmitte]l kommen jedoch auch in einer Reihe
weiterer potentiell konflikttrdchtiger Situationen vor (z. B. in der Firmenkon-
kurrenz um Marktanteile), ohne daB es sinnvoll und versténdlich wire, diese
Situationen ebenfalls als sozialen Konflikt zu bezeichnen. Um das Spezifische

' Vgl. Hartfiel 1972, S. 347, Lankenau 1992, S. 157, Klima 1995, S. 356.
19 vgl. Pratorius 1983, S. 451.

7 Zu einer elaborierten Systematik intra- und inter-personaler Konflikte vgl. z. B.
Kutsch 1986.

1% vgl. Klima 1995, S. 356.
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des sozialen Konflikts genauer eingrenzen zu kénnen, bedarf es folglich noch
eines zweiten Abgrenzungskriteriums. Wir wollen es definieren als vorfindbare
,Inter-Penetration der sozialen Ebenen‘, womit gemeint ist, daB soziale Grup-
pen oder andere soziale Aggregate Inter-Gruppen-Konflikte nach ,,oben“ (ge-
sellschaftliche Makroebene) wie nach ,,unten® (soziale Mikroebene) ausdehnen
Inter-personale Konflikte, die sich aus der Zugehérigkeit zu spezifischen so-
zialen Gruppen ergeben, wie auch intra-personale Konflikte, die sich deshall
ergeben, weil das Individuum konkurrierende Normenanforderungen oder
Rollenerwartungen gegeneinander abwigen muB, die von einer je iibergeord-
neten Ebene (z. B. kulturelle Normen einer partikularen Gemeinschaft) an eg
gerichtet werden, sind deshalb ebenfalls Bestandteile eines entsprechenden so-
zialen Konflikts und lassen sich auf diese Weise von den nicht normen- oder
gruppeninduzierten Alltagskonflikten, als nur personalen Konflikten,'” eindeu-
tig abgrenzen. Soziale Konflikte konnen als manifeste Konflikte auftreten,
wenn die Interessengegensitze bereits ins dffentliche BewuBitsein geriickt sind
und eine Formierung der Konfliktebene erfolgt ist. Sie bleiben latent, wenn es
zu Spannungen und Identifikation von Gegnern gekommen ist, ohne daB eine
offene Konfliktaustragung erfolgt. Im letztgenannten Fall sind sie daher nur als
Konfliktpotential erhebbar.

Was unterscheidet nunmehr den sozialen Konflikt von einem ethnischen bzw,
ethnisch-kulturellen Konflikt? Wir wollen zwei Formen unterscheiden. Im er-
sten Fall einer direkten Konfrontation zwischen zwei sozialen Gruppen (zwei
kollektiven Akteuren), die ihre Anhingerschaft (individuelle Akteure) nach
ethnisch definierten Kriterien zu mobilisieren vermogen, 14Bt sich von einem
ethnischen Konflikt sprechen. Der ethnische Konflikt wére hier nur einer von
mehreren denkbaren Unterfillen'' des sozialen Konflikts. Eine spezielle Situa-
tion tritt im zweiten Fall ein, wenn es sich um einen umgeleiteten Konflikt han-
delt. Hier wird ein Konflikt auf einem Feld ausgetragen, das mit den eigent-
lichen Konfliktursachen nicht unmittelbar zusammenhéngen muf3, sondern von
einer Konfliktpartei als Ersatzobjekt gewéhlt wurde, weil sie sich im origindren
Konfliktfeld z. B. zu geringe Durchsetzungschancen verspricht; wir haben es
mit einer Art Ventilfunktion zu tun.'" Insbesondere ethnisch-kulturelle Kon-
flikte, in denen es haufig um die Giltigkeit (partikularer) kultureller Normen
und Werte geht, sind per definitionem nicht einfach einem der beiden Falle zu-
zuordnen, sondern es stellt sich jeweils empirisch die Frage, zu welchen Antei-
len es sich hier auch um umgeleitete Konflikte handelt.

109 Wie 7. B. dem Streit zwischen Nachbarn um die tiberhdngenden Aste eines Kirsch-
baums, dem Buhlen zweier (ménnlicher) Partygédste um die Aufmerksamkeit einer
dritten (weiblichen) Person etc.

"' Andere Mobilisierungslinien konnten sein: Religion, Generationszugehorigkeit,
Klassenzugehorigkeit, Sprache etc.

I Zur Definition des umgelenkten Konflikts vgl. Dahrendorf 1965.
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Mit welchen Konfliktformen muB3 bei der Austragung ethnisch-kultureller Kon-
flikte gerechnet werden? Einer Typologie von Giesen zufolge lassen sich insbe-
sondere drei Konfliktarten analytisch unterscheiden: Rangordnungs-, Vertei-
lungs- und Regelkonflikte.'"?

Rangordnungskonflikte sind hiernach charakterisiert als Konflikte um Ansprii-
che auf soziale Positionen und finden typischerweise zwischen Inhabern be-
nachbarter Positionen statt, in Verteilungskonflikten stehen knappe Giiter, Ar-
beitsplitze, Wohnungen, Steuermittel etc. zur Disposition und Regelkonflikte
entziinden sich an der Frage der Giiltigkeit von Normen und Werten. Wihrend
nach Einschitzung von Giesen im Falle von Rangordnungskonflikten die so-
ziale Rangordnung innerhalb der Gesellschaft unberiihrt bleibt (lediglich eine
soziale Gruppe tritt an die Position einer anderen sozialen Gruppe), kann mit-
tels Verteilungskonflikten auch das Verhiltnis der sozialen Positionen unter-
einander verindert werden (z. B. profitieren oder verlieren in der Frage Um-
verteilung zwischen Kapital und Arbeit mehrere soziale Gruppen). Obwohl die
typologische Deskription fiir empirische Untersuchungszwecke recht brauchbar
ist, miissen fiir unsere spezifische Untersuchungsfrage gewisse Korrekturen
vorgenommen werden. Insbesondere miissen Rangordnungskonflikte zwischen
ethnischen ,,GroBgruppen” der Mehrheit und einer Minderheit der Jjeweiligen
Wohnbevélkerung anders interpretiert werden. Kommt es hier zum Beispiel in
der Frage der Besetzung des 6ffentlichen Raums (mittels kultureller Symbolik
oder mittels physischer Prédsenz) zu einer Umpolung der Mehrheitsverhaltnisse,
wird also aus der vormaligen Mehrheit eine Minderheit und umgekehrt, verin-
dert sich die soziale Rangordnung z. B. der Stadtteilgesellschaft ebenfalls.
Echte Rangordnungskonflikte zwischen ethnisch definierten Grof3gruppen sind
daher nicht nur auf (versuchten) Positionentausch zwischen zwei Gruppen be-
schrénkt, sondern implizieren unter Umstdnden auch die Verénderung der ,,ge-
sellschaftlichen Rangordnung*.

Welchen Vorteil bringt die Typologie verschiedener Konfliktarten auBer der
moglichen Identifikation spezifischer Motivlagen und Interessen einzelner Ak-
teure am Zustandekommen bzw. an der Aufrechterhaltung einzelner Konflikte?
Ein naheliegender und auch von Giesen praktizierter SchluB geht dahin, aus der
Art des Konfliktanlasses auf eine spezifische Konfliktqualitit zu schlieBen.
Giesens Argumentation unterstellt, daB mit der Verschiebung der Konfliktan-
lasse eine Rationalisierung bzw. eine »Yersachlichung der Problembeziige
einherginge, derzufolge Rangordnungs-, Verteilungs- und Regelkonflikte durch
einen abnehmenden Grad der Konfliktschirfe gekennzeichnet seien, da die

"2 Vgl. Giesen 1993, S. 104ff. In der Realitit werden wir hiufig Mischformen dieser
Konflikttypen erhalten. Andere Typologien definieren Macht-, Interessen- und Wert-
konflikte, vgl. u. a. Bithl 1984. In der Mehrzahl der vorliegenden Typologien fehlt
die Konfliktform des rechtlich-politischen Konflikts, mittels dessen die institutionel-
len Rahmenbedingungen, innerhalb deren sich ansonsten soziale Konflikte abspielen,

Anderungsversuchen unterworfen werden; zu dieser Konfliktform vgl. Schulte 1998,
S. 13.
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Folgen fiir den sozialen Rang eines unterlegenen Konfliktakteurs immer weni-
ger ins Gewicht fallen wiirden. Die Plausibilitdt dieser Annahme scheint uns
jedoch durch die empirische Faktenlage nicht gedeckt, denn auch die Glau-
benskriege der Gegenwart werden teils mit groBerer Hirte ausgefochten als
Verteilungskonflikte um zehntel Prozentpunkte etwa in Tarifkonflikten. Einem
Vorschlag von Hirschman entsprechend sollte in der Frage der Sprengkraft so-
zialer Konflikte eher auf die Unterscheidung von ,teilbaren* und ,,unteilbaren*
Konflikten zuriickgegriffen werden. Teilbare Konflikte des Mehr-oder-
Weniger-Typs gruppieren sich danach insbesondere um potentiell zerlegbare,
verhandelbare Elemente (Sozialprodukt etc.), wihrend unteilbare Konflikte des
Entweder-Oder-Typs eine grofere Konfliktschérfe nahelegen, da nur eine Seite
faktisch gewinnen kann. In teilbaren Konflikten iiben sich demzufolge die Kon-
fliktgegner in der Kunst des Kompromisse-SchlieBens und Verhandelns, die
erzielten Kompromisse stellen Einigungen auf Zeit dar und kénnen bei verin-
derten Ausgangslagen neu verhandelt werden, die Gegnerschaft findet und ak-
zeptiert in der Form des Kompromisses als Konfliktregelung die Basis des
Wechselseitig-Aufeinander-Angewiesen-Seins und grundsitzliche Verstindi-
gungsbereitschaft. Anders hingegen die Situation in unteilbaren Konflikten, in
denen regelm#Big endgiiltige Losungen (in Form von Toleranzabkommen oder
Eliminierung einer der streitenden Parteien) angestrebt werden.'”’ Nun scheinen
die von Hirschman angefiihrten Beispiele von Konfliktlinien entlang ethni-
scher, linguistischer oder religidser Gruppenzugehérigkeiten nahezulegen, die
ethnisch-kulturellen Konflikte insgesamt eher dem unteilbar erscheinenden Be-
reich zuzuordnen, weshalb dann mit besonderen Konfliktschiarfen zu rechnen
wire. Konflikte um materielle Giiter scheinen per definitionem der teilbaren
Sphére und Konflikte um Werte der unteilbaren Sphire zugehorig. Dies wire
jedoch eine zu vereinfachte bzw. zu formale Sicht der Dinge, denn auch ein
Giiterkonflikt kann fiir eine Konfliktseite schnell zu einem Nullsummenspiel
werden, bis hin zur Konsequenz der Vernichtung von Existenzgrundlagen
(6konomische Verluste, Verlust eines Territoriums und Vertreibung etc.). Ent-
scheidend ist vielmehr ,lediglich“, welche Konfliktdefinition (-interpretation)
sich durchsetzt, und dies wird immer dann, wenn es sich um eine Nullsummen-
Konfliktdefinition (Unteilbarkeit) handelt zu einer besonderen Schirfe der
Auseinandersetzung fithren.'"* Méglicherweise erfolgte die Rezeption der
Hirschmanschen Kategorienbildung in der Literatur aber auch zu vorschnell
und oberfldchlich und Hirschman wollte auf einen ganz anderen Aspekt von
Teilbarkeit hinweisen: den Aspekt der geteilten Hintergrundverstindnisse, die
erst die Basis eines ,,gehegten” Konflikts (Dubiel) ausmachen. Fiir diese Inter-

''* vgl. Hirschman 1994, S. 301ff.

14 zur allgemeinen Konstruktion von Konflikttypologien mittels spezifischer Auszah-
lungsmatrixen (als Nullsummen-, Positivsummen- oder partiellem Konflikt) vgl. Es-
ser 1996b, S. 76ff; zur besonderen Brisanz von Nullsummendefinitionen im Bereich
nicht-institutionalisierter Konflikte (zu denen auch die ethnisch-kulturellen Konflikte

zu rechnen sind) vgl. Eckert 1998, S. 331.
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pretation spréche, daB Hirschman selbst mit seiner Unterscheidung unmittelbar
an die klassische Konflikttheorie Cosers (bzw. Simmels) anzuschlieBen sucht.
Coser hat bekanntlich drei basale Prinzipien unterschieden, deren Vorliegen
oder Nicht-Vorliegen dariiber entscheidet, ob Konflikte einen disruptiven, so-
ziale Gegensitze vertiefenden oder einen integrativen, eher zu Verstindi-
gungslésungen fiihrenden Verlauf nehmen: den Hintergrundkonsens, die Insti-
tutionalisierung und Tolerierung des Konflikts sowie die Option von _cross-
cuttings® als der Uberschneidung von Konfliktlinien bzw. sozialen Kategori-
en.'”® Cross-cutting diirfte dabei allerdings mehr der lediglich dédmpfenden denn
einer faktisch auch integrierenden Wirkung des Konflikts dienen. Das Uber-
kreuzen von Konfliktlinien dient jedoch nicht nur der Reduktion von Span-
nungspotentialen, sondern kann auch instrumentell zur Zerfaserung von Unzu-
friedenheit (nach dem Teile-und-Herrsche-Prinzip) eingesetzt werden,'"® wes-
halb es eher als Konfliktbegrenzungsmechanismus gesehen werden kann, ohne
im eigentlichen Sinne integrierend zu wirken. Institutionalisierung als Mecha-
nismus, der dazu dient, die in einem Konflikt einsetzbaren Mittel zu regulieren,
fiir verlaBliche Routinen sorgt (z. B. Tarifautonomie in Tarifkonflikten) und
den Konflikt damit sozial geregelt auf Dauer stellt, ist nicht nur ein konfliktbe-
grenzender, sondern iiber die Erzeugung von Interdependenz auch integrieren-
der Mechanismus. Gleichwohl haben wir es im Falle ethnisch-kultureller Kon-
flikte in aller Regel mit nicht-institutionalisierten Konflikten zu tun, die bislang
entweder nicht durch Verfahren reguliert werden oder bei denen wechselseiti-
ges MiBtrauen oder strukturelle Machtasymmetrien vorliegen, die eine Institu-
tionalisierung bislang erfolgreich verhindern konnten. Schon Biihl hat jedoch
darauf hingewiesen, daB die Formalisierung bzw. Institutionalisierung kon-
fliktschlichtender Verfahren eigentlich bereits einen spezifischen Hintergrund-
konsens (in Form gemeinsamer Interessen oder Werte) voraussetzt.''” Als
,,echtes Grundprinzip, von dem eine integrierende Wirkung fiir (nicht institu-
tionalisierte) Konflikte erwartet werden darf, verbleibt damit nur der Hinter-
grund- oder Basiskonsens iiber gemeinsame Grundiiberzeugungen, auf denen
die Legitimitét der Beziehung beruht (vgl. Coser 1972, S. 378). Wie kénnte ein
solcher Basiskonsens im Falle nicht-institutionalisierter Konflikte aussehen?
Coser selbst sieht ihn primdr im grundlegenden Einverstindnis, den Konflikt
mittels politischer Mittel, unter Verzicht auf Vernichtungsstrategien, auszutra-
gen. Die Akzeptanz basaler Prinzipien demokratischer Konfliktaustragung,'®
die Anerkennung der physischen und psychischen Integritit des Anderen er-
weist sich damit als dasjenige Prinzip, das eine faire Auseinandersetzung er-
moglicht und das Umschlagen in gewaltfsrmige Feindschaft verhindert. Damit
aber bewegen wir uns erneut in Richtung der Frage der Integrations- oder Des-

113 Coser 1972, S. 178ff.

116 Worauf insbesondere Hartmut Esser (1979) hingewiesen hat
117 ygl. Bithl 1972, S. 23

118 Zur Relevanz des Basiskonsenses im Falle ethnisch-kultureller Konflikte vgl. auch
Schulte 1998a, S. 18.
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integrationsqualit4t sozialer Beziehungen und Strukturen und ihrer Folgen.
Denn als grundlegendes Anforderungsprofil der kommunikativ-interaktiven
Sozialintegration wurde ja formuliert, da konfligierende Anspriiche so zu re-
geln seien, da das Wohl und die Integritit aller Beteiligten gewahrt bleibt —
und droht damit nicht eine Tautologie in unserem Erklarungsschema?

Wir meinen nein, denn wir wollen diesen Zusammenhang nicht als definitori-
sche Setzung, sondern als empirisch iiberpriifbare Hypothese verstanden wis-
sen. Die Integrations-Desintegrations-Qualitit sozialer Beziehungen wire dem-
zufolge nicht nur verantwortlich fiir das Entstehen spezifischer fremdenfeindli-
cher Dispositionen (auf seiten der Mehrheits- wie der Minderheitsangehérigen),
sondern sie beeinflufit — und das wire die Weiterentwicklung der bisherigen
Hypothese aus Abschnitt 6.3 — auch die Wahrscheinlichkeit des Konfliktver-
laufs in eher disruptiver, neue Polarisierungen hervorrufender oder eher ver-
stindigungsorientierter Hinsicht, wenn es zum Ausbruch manifesten Kon-
flikthandelns kommt. Aligemein gesagt, geht es um die Vermutung, da Kon-
flikte, bei denen spezifische Mindestanforderungen der FairneB, der Riicksicht-
nahme eingehalten werden, eher integrative Lésungen (Verstindigungslésun-
gen, Regelungen auf Zeit) produzieren konnen als Konflikte, bei denen solche
Mindeststandards verletzt werden, und die deshalb drohen, sich zu verselbstén-
digen. Polarisierungen und Trennungen diirften hier als Endergebnisse ungleich
hiufiger anzutreffen sein. Es handelt sich somit um die iiberpriifbare Annahme
der Bedeutung von Hintergrundkonsensen fiir Konfliktschérfe und die Wahr-
scheinlichkeit spezifischer Konfliktergebnisse (Spaltung und Riickzug oder
Verstandigung und Integration), die wir fiir entscheidender halten als eine Rei-
he anderer, bislang in der Diskussion stirker préferierter Parameter, wie zum
Beispiel die Frage des jeweiligen Konfliktgegenstandes (siche obige Diskussi-
on), den Umfang verfiigbarer Konfliktressourcen (der primdr fiir die Dauer ei-
nes Konflikts von Bedeutung sein diirfte) oder die Frage, zwischen welchen
Gruppen sich der Konflikt im einzelnen abspielt etc. Damit gewinnt erneut die
Frage der Wechselseitigkeit der Konfliktwahrnehmung an Brisanz, denn es wird
fiir das eigene Konfliktverhalten bedeutsam zu verfolgen, ob die ,,andere Seite*
sich an entsprechende Grundprinzipien (der Fairnef) hélt oder nicht.

Aus diesem Grunde werden die in den folgenden Untersuchungsbeitrdgen zu
erortenden Konfliktbeispiele und Konfliktpotentiale nicht ,gleich behandelt
werden kénnen. Vielmehr spricht die Bedeutung des Hintergrundkonsenses da-
fiir, zu unterscheiden, in welchen Féllen spezifische Mindeststandards verlassen
werden. Dies scheint insbesondere bei ethnisierenden Schuldzuschreibungen
und hiermit zusammenhsngenden Gewaltaffinititen der Fall, da Ethnisierungen
von vornherein mit Unterstellungen arbeiten und somit ein Boden fiir Unver-
sohnlichkeit bereitet wird. Im Falle der Ethnisierung wird die — moralische —
Gleichwertigkeit des Konfliktgegners von Anfang an bestritten, Schuldfragen
brauchen erst gar nicht diskutiert zu werden, Kompromif3- und Verstdndi-
gungslésungen riicken in weite Ferne. Die ,,Entfernung® von Basisprinzipien
des Umgangs miteinander muB folglich beriicksichtigt werden, wenn im fol-
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genden verschiedene Konfliktpotentiale aufgezeigt werden, denn nicht immer
sind die quantitativ am groften erscheinenden Gegensitzlichkeiten auch not-
wendigerweise die qualitativ bedeutsamsten und folgenschwersten.

Auch wenn wir es im vorliegenden Kontext ,nur“ mit ethnisch-kulturellen
Konflikten zu tun haben, an denen zur Zeit keine definierten GroBgruppen als
Gesamtheit beteiligt sind, sondern solche Teilgruppen, deren Integrationsbe-
strebungen blockiert oder abgewehrt und deren IntegrationsmaBstiibe verletzt
wurden, bedeutet dies keine pauschale Entwarnung. Vielmehr geht es darum,
die spezifischen Integrationsverhinderungen in ihren Umfingen zu identifizie-
ren und ihren Zusammenhang mit existenten Spannungs- und Konfliktpoten-
tialen zu tiberpriifen. Da nunmehr die spezifische Integrations- bzw. Desinte-
grationsqualitét der sozialen Beziehungen auch als Ausgangsparameter fiir die
,Konfliktvertraglichkeit* anzusehen ist, soll die Basishypothese des Abschnitts
6.3 erweitert werden um die Annahme, daB mit dem Grad der Desintegration
von Angehdrigen von Mehrheit und Minderheit in individuell-funktionaler und
kommunikativ-interaktiver Hinsicht soziale Konflikte zunehmend ethnisiert
werden und manifest gewordene Konflikte einen entsprechend problematischen
Verlauf nehmen, was bedeutet, daB3 es schwieriger wird, zu zivilen und sozial
vertriglichen Ergebnissen der Konfliktregulierung zu gelangen.

7. Untersuchungsgruppen und Untersuchungsrdume

Unser spezifisches Erkenntnisinteresse gilt der wechselseitigen Interaktion der
deutschen und der tiirkischen Bevolkerungsgruppe. Die tiirkische Gruppe wur-
de als Teilgruppe der Minderheit ausgewihlt, da sie nicht nur die quantitativ
bedeutsamste Migrantengruppe darstellt, sondern auch die groBte Diskriminie-
rungserfahrung, die hochste wahrgenommene Auslénderfeindlichkeit und — in
Teilbereichen — die starksten Riickzugstendenzen (vgl. Abschnitt 2.1) aufweist.
Am Beispiel der tiirkischen community sollte u. a. die These iberpriift werden,
daB die Intensitét inter-ethnischer Auseinandersetzungen in Abhzngigkeit von
der funktionalen Bedeutung des kulturellen Kapitals einer ethnischen Gruppe
zu sehen ist."'” Insofern bestand die Erwartung, daB, je geringer die strukturelle
Integration fiir Teile der ethnischen (in diesem Fall der tiirkischen) Gruppe aus-

fallen wiirde, das kulturelle Kapital entsprechend bedeutsamer und Konfliktin-
tensititen besonders deutlich wiirden.

Fiir die Untersuchung wurden drei nordrhein-westfilische GroBstidte ausge-
wihlt, die sich hinsichtlich ihrer strukturellen Rahmenbedingungen deutlich
unterscheiden. Hintergrund war die Uberlegung, mdglichst unterschiedlich
strukturierte Sozialriume und den darin vorkommenden Problemverarbei-
tungsmustern miteinander vergleichen zu konnen. Dabei galt das Erkenntnisin-
teresse der Frage, ob eine hohe Problemdichte bzw. Problemkumulation (be-
reits auf der stadtischen Ebene) direkt oder indirekt auf Konfliktpotentiale

12 ygl. Esser 1996b, S. 94.
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durchschlagen wiirde oder sich strukturelle Einfliisse kompensieren lassen.
Dementsprechend wurden die Untersuchungsstidte nach dem Grad ihrer
strukturellen Problembelastung in Kombination mit demographischen Merk-
malen von Fremdheitserfahrungen ausgewahlt. Als Problemparameter wurden
die okonomische Chancenstruktur einer Stadt(region) und ihr (finanz)-
politischer Handlungsspielraum zugrunde gelegt. Als Indikator fiir die demo-
graphischen Relationen wurden der Ausldnderanteil einer Stadt und der Anteil
der tiirkischen Minderheit an der Minderheit berticksichtigt. Vor diesem Hin-
tergrund fiel die Wahl der Untersuchungsstidte auf die Kommunen Duisburg,
Wuppertal und Miinster.

Die Ruhrgebietsstadt Duisburg liegt in einer altindustriellen, strukturschwachen
Region und gehort zu den am stirksten vom Strukturwandel betroffenen Stéid-
ten. Im Zeitvergleich kann hier von erodierenden wirtschaftlichen Bedingungen
gesprochen werden. Die in den letzten 15 Jahren beobachtbare leichte Zunahme
von Beschiftigung im Dienstleistungssektor kompensiert in keiner Weise den
Beschiftigungsverlust im produzierenden Sektor, weshalb die lokale Arbeitslo-
senquote seit Beginn der 90er Jahre um etwa 50% iiber dem nordrhein-
westfélischen Durchschnitt liegt.'? Ungiinstige 6konomische Rahmenbedin-
gungen fithren in der Regel zu erhghten kommunalen Sozialausgaben, in Duis-
burg ist dieser Effekt allerdings schwicher ausgepragt, als aufgrund der 6ko-
nomischen Kontextbedingungen unmittelbar erwartbar wire.'?' Gleichwohl ge-
staltet sich die kommunale Haushaltssituation aufgrund unterdurchschnittlicher
Gewerbesteuereinnahmen und hoher Sozialausgaben prekir; seit mehr als 10
Jahren ist die Stadt verpflichtet Haushaltssicherungskonzepte vorzulegen,
Sparhaushalte gehoren zum Alltag.'* Hinsichtlich der demographischen Rela-
tionen weist Duisburg im Vergleich der nordrhein-westfilischen Stidte einen
der hochsten Auslinderanteile auf, zugleich bildet die tiirkische Bevolkerungs-
gruppe mit einem Anteil von 60,2% an der auslindischen Bevolkerung eine
Mehrheit in der Minderheit. Ebenso ist das Phénomen der residentiellen Segre-
gation in Duisburg sehr ausgepégt. Im schulischen Bereich liegt der Anteil
ausldndischer Schiilerinnen und Schiiler in mehreren Gemeinschaftsgrund-
schulen bei iiber 60%, was u. a. zur Bildung ,,national-homogener Klassen*

fiihrte.'?

*° Vgl. Tegethoff 1999, S. 21-27.

**! Zum Argument, daB hierin die Wirksamkeit funktionicrender traditionaler Sozial-
strukturen und informeller Solidarpotentiale zum Ausdruck komme vgl. Strohmeier
1996, S. 4711f: Schridde 1995, S. 22. Méglicherweise geht diese Argumentation aber
auch fehl und es handelt sich beim Phanomen der unterproportionalen Inanspruch-
nahme von Sozialleistungen im Duisburger Kontext speziell um eine unterproportio-
nale Inanspruchnahme durch den auslindischen Teil der Armutsbevslkerung, vgl.
hierzu die Indikatoren bei Friedrichs 1997, S. 246.

2 Vgl. Stadt Duisburg 1997d.

' Vgl. Stadt Duisburg 1998c.
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Im Vergleich zur Duisburger Situation stellt sich die wirtschaftliche Situation
der Stadt Wuppertal noch stabil dar, obwohl auch hier der Wegfall gewerbli-
cher Arbeitspldtze durch Wachstumsraten im Dienstleistungsbereich nur zum
Teil kompensiert werden konnte. Die Arbeitslosenquote pendelt hier seit Jahren
um den nordrhein-westfélischen Durchschnitt. Die Haushaltssituation ist seit
einiger Zeit defizitir, weshalb in jungster Zeit ebenfalls Haushaltskonsolidie-
rungspolitiken verfolgt werden miissen, allerdings liegen Steuereinnahmen und
Steuerkraft leicht iiber dem nordrhein-westfélischen Durchschnitt.!?* Der Aus-
landeranteil ist bezogen auf den Landesdurchschnitt relativ hoch, entspricht
aber dem Durchschnitt der kreisfreien Stddte Nordrhein-Westfalens. Residenti-
elle Segregation ist dementsprechend ebenfalls beobachtbar, ohne aber die
Duisburger Ausmalfle zu erreichen.

Von allen drei Untersuchungsrdaumen hat die Stadt Miinster als regionales Ver-
waltungs- und Dienstleistungszentrum die giinstigsten Entwicklungsvorausset-
zungen. Sie verfligt tiber den entspanntesten Arbeitsmarkt und hat als einzige
eine ausgeglichene Bevolkerungsentwicklung mit positivem Trend. Der Anteil
der Dienstleistungen an der Bruttowertschopfung der Region ist {iberproportio-
nal hoch, ebenso liegt das verfiigbare Einkommen der privaten Haushalte deut-
lich iiber dem Landesdurchschnitt.'* Als eine der wenigen Kommunen Nord-
rhein-Westfalens verfligte die Stadt im Untersuchungszeitraum iiber einen aus-
geglichenen Haushalt. Der Anteil der ausldndischen Bevolkerung an der Ge-
samtbevolkerung ist gering, die tiirkische Bevolkerungsgruppe bildet hier mit
einem Anteil von etwa 10% eine Minderheit in der Minderheit. Segregation ist
in deutlich geringerem Umfang als in den beiden anderen Untersuchungsstid-
ten vorhanden und daher nur sehr kleinrdumig beobachtbar.

In der nachfolgenden Tabelle werden relevante Indikatoren der Auswahlpara-
meter, also strukturelle Problembelastung (regionale Arbeitslosigkeit, Zu-
schufibedarf am kommunalen Haushalt) und Bevélkerungsrelationen (ausldndi-
scher Bevolkerungsanteil an der Gesamtbevolkerung) der drei Untersuchungs-
stadte zusammengefafit wiedergegeben (vgl. Tab. 1).

Wie unmittelbar ersichtlich, weist Duisburg jeweils die hochsten Ausgangs-
werte im Bereich Problembelastung und Mehrheits-Minderheits-Relationen auf;,
die Wuppertaler Werte bewegen sich in etwa im Landesdurchschnitt und die
Miinsteraner Werte liegen im Bereich struktureller Problembelastung sehr viel
giinstiger bzw. im Bereich Mehrheits-Minderheits-Relationen deutlich niedriger
als im Durchschnitt. Die 8konomischen Rahmenbedingungen und Entwick-
lungspfade der drei Stédte lassen sich im Zeitvergleich als erodierend, stagnie-
rend bzw. prosperierend bezeichnen, der politische Handlungsspielraum als

124 y7o1. Schneider 1997, S. 150, Tegethoff 1999, S. 32ff., 62f.
125 yg. Tegethoff 1999, S. 41, 62; LDS 1998.

71



unterdurchschnittlich, durchschnittlich bzw. iiberdurchschnittlich, der Anteil
der auslandischen Bevolkerung als sehr hoch, hoch bzw. niedrig.'*

Tab. 1. Strukturelle Problembelastung und Mehrheits-Minderheits-Relationen

in den Untersuchungsstadten 1996-1998 (Angaben in Prozent)

strukturelle Problembelastung Mehrheits-Minder-
heits-Relationen

regionale kommunaler Anteil der ausléndi-

Arbeitslosenquote ZuschuBbedarf schen Bevélkerung
Duisburg 158-174 28,7 - 36,4 17,0 - 17,6
Wuppertal 10,7-11,2 13,2-15,9 15,3 - 15,6
Miinster 9,1- 9,8 29- 7,0 8,0- 83
NRW 11,1-11,9 - 11,1-11,2

Quelle: LDS 1996, 1997, 1998, Gemeindefinanzen NRW

Neben der Auswahl der Untersuchungsstidte nach dem Grad ihrer strukturellen
Problembelastung und den jeweiligen Mehrheits-Minderheits-Relationen galt
es, auch innerhalb der Untersuchungsstidte weitere Sozialriume nach dem
Grad struktureller Problembelastung einerseits und dem AusmaB residentieller
Segregation andererseits auszuwéhlen. Die Entscheidung fiel hier auf solche
Stadtquartiere bzw. Stadtteile, die als gute, durchschnittliche und sozial be-
nachteiligte Lagen bzw. Quartiere innerhalb der jeweiligen Stadt gelten konn-
ten.'?’ Hintergrund dieser Auswahl war erneut die Frage, ob der Grad der Pro-
blembelastung eines Sozialraums in unmittelbarer Beziehung zum lokal vor-
handenen Konfliktpotential steht [wofiir u. a. die Ergebnisse der lingsschnittli-
chen Segregationsforschung sprechen, vgl. Abschnitt 5], oder sich beobachtba-
re Unterschiede in der Qualitit der Moderatorvariablen (soziales Klima im
Stadtteil etc.) und lokale Milieustrukturen stirker auf Konflikteinstellungen und
-verhalten auswirken wiirden.

% Die Heranziehung weiterer dkonomischer, finanzpolitischer oder demographischer
Indikatoren wire grundsitzlich moglich gewesen, hitte aber das hieraus jeweils ent-
stehende Stadtprofil nur unwesentlich verindert. Insbesondere im finanzpolitischen
Bereich erweist sich die Bestimmung des finanzpolitischen Handlungsspielraums ei-
ner Kommune als schwieriges Unterfangen. Der kommunale ZuschuBbedarf schien
hier angesichts der Fiille der zur Verfiigung stehenden Indikatoren eine geeignete,
das ProblemausmaB zutreffend charakterisierende Bewertungsresultante zu sein. Zur
Abschitzung des finanzpolitischen Handlungsspielraums einer Kommune greift die
Finanzwissenschaft im iibrigen u. a. auf Kennziffern des GesamtiiberschuBes bzw.
Gesamtdefizits, der freien Spitze, des Anteils der origindren Einnahmen an den Ge-
samteinnahmen, die Verschuldungsintensitét oder eine Ausgabebedarfs-Einnahme-
kraft-Schétzung zuriick. Zu den diesbeziiglichen Bewertungsproblemen konkreter Fi-
nanzsituationen vgl. Junkernheinrich 1999.

"*"In die Entscheidung, welche Stadtquartiere jeweils einbezogen wurden, flossen die
Auswertung kommunaler Sozial- und Wohnungsstatistiken, die Einschétzungen einer
Befragung lokaler Experten und eine Begehung der unterschiedlichen Riume ein.
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Es war dies zugleich auch die Frage nach kontextspezifischen Effekten, ohne
daB hierunter 'Kontexteffekte' im Sinne der sozialokologischen Diskussion ver-
standen werden sollen.'”® Wenn im folgenden in einzelnen Untersuchungsbei-
trigen von kontextspezifischen Effekten gesprochen wird, ist damit die Frage
gemeint, ob und wie sich Sozialrdume mit &hnlichen strukturellen Belastungs-
merkmalen in ihrer sozialen Qualitdt (Inter-Gruppen-Beziehungen, soziales
Klima etc.) unterscheiden und sich derartige Unterschiede auf konkrete Kon-
fliktpotentiale auswirken.

8. Die ,, Komposition“ der Teiluntersuchungen

Da der Grundansatz des gesamten Projektes darin besteht, auf der Folie eines
leitenden Theorems sowohl inhaltlich als auch methodisch unterschiedliche
Wege zu gehen, ist zu verdeutlichen, wie diese Komposition im Sinne einer
Erganzung angelegt ist (vgl. Abb. 6).

Entlang methodischer Entscheidungen 14t sich das Grundmuster verdeutli-
chen. Die mit quantitativen Methoden operierenden Ansitze liefern Ergebnisse
zu Ausmafien von Problemen und zu (statistischen) Zusammenhéngen zwi-
schen jenen Faktoren, die im Projekt als relevant definiert und operationalisiert
wurden. Dies betrifft die Bevolkerungsbefragung (vgl. Kap. 1I), die Schiilerun-
tersuchung (vgl. Kap. III), sowie die Analyse von jugendlichen Stadtbewohnern
(vgl. Kap. IV). An diesen drei Untersuchungsgruppen 148t sich auch die unter-
schiedliche Bedeutung der Integrations-Desintegrations-Dynamik beschreiben,
so daB3 die Relevanz der unterschiedlichen Untersuchungsansitze fiir die Be-
antwortung hinsichtlich dieser Fragen deutlich wird. So ist beziiglich der
Schiilerbefragung zundchst festzustellen, daB3 hier die Integration als Teilhabe
am Bildungssystem gewissermaBen garantiert ist, so daB nur die Frage der
subjektiven Bedeutung dieser Position im Schulsystem zur Debatte steht. An-
ders stellt sich dann die Integration-Desintegrations-Frage im Bereich der Ju-
gendlichen, die Statuspassagen vor sich haben, d.h. auf den Ausbildungsmarkt
dréngen und dort schon auf Konkurrenzen treffen bzw. zeitweilig aus dem Ar-
beits- bzw. Ausbildungsmarkt desintegriert sind. Von noch schérferer Bedeu-
tung stellt sich diese Thematik dann fiir die Erwachsenenbevélkerung, die im
Rahmen von Kap. II untersucht wurde.

128 1 der klassischen US-amerikanischen Sozialokologie steht der Begriff der Kontext-
effekte fiir die Erwartung, daB Wohnquartiere stabile ziberindividuelle Strukturen so-
zialer Desorganisation ausbilden konnen und auf diese Weise Sozialisations- und Le-
bensbedingungen der dort lebenden Menschen unmittelbar beeinflussen, vgl. Keim
1998, S. 72f. Die auch in neueren Forschungen nachgewiesenen Verschiebungen im
Sozialverhalten (Zunahme abweichenden Verhaltens etc.) sollten jedoch nicht als
,.JEmergenz* rdumlicher Strukturmuster betrachtet werden, sondern eher als Ergeb-
nisse eines — raumlich-konzentrierten — Mangels an sozialen Ressourcen zur produk-
tiven Problemverarbeitung.
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Abb. 6: Untersuchungsfelder der Teiluntersuchungen
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Durch diese drei Ansitze werden neben spezifischen Zusammenhangsanalysen
aufgrund operationalisierter Faktoren zugleich ,Hintergrundfolien etwa zu
Ausmafen bestimmter Faktoren wie Konflikte, Kriminalitdtsfurcht, Gewalt etc.
fiir die fiinf weiteren Problemuntersuchungen gezeichnet. Diese operieren ih-
rerseits mit qualitativen Interviewmethoden (vgl. Kap. V, VI, VII), nicht-
reaktiven Verfahren (vgl. Kap. VIII) und teilnehmender Beobachtung (vgl.
Kap. IX) zur Analyse der Prozesse, die in dffentlichen Arenen ablaufen, wie im
Wohnumfeld ( Kap. VI), auf dem Sportplatz bei FuBballspielen (Kap. V), in der
politischen Arena, wenn es um Integrations- und Identititsauseinandersetzun-
gen geht (Kap. VII, VIII) und auch auf der StraBe, wenn die Auseinanderset-
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zungen zwischen Street Corner-Society und Polizei zur Debatte stehen (vgl.
Kap. IX).

Insgesamt ergibt sich eine Mischung aus querschnittlichen, also statistischen
Analysen mit eher prozeBbeschreibenden Untersuchungsmethoden. Letztere
lassen sich durchaus als Interaktionsanalysen verstehen, die auf Abl4ufe in den
genannten Offentlichen Arenen fokussiert sind und z. B. Hinweise auf (Er-
satz)Losungen von Anerkennungsproblemen geben.
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