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Vorwort

Uberholen ohne einzuholen!

Als unheimliche Begegnung der dritten Art kann man den Entwicklungsprozell des Einzel-
handels in den neuen Lindern charakterisieren.

Die Planwirtschaftsstrategien der DDR hitten es sich niemals triumen lassen, da3 mit Hilfe
verfehlter und planloser Forderpolitik eine Einzelhandelsstruktur in nicht einmal fiinf Jahren
entstanden ist, die eine spite Erfiillung der beriihmten Philosophie des Uberholens ohne ein-
zuholen bestitigt hat. Auf der grilnen Wiese, die heute nicht mehr griin ist, ist mit dem explo-
sionsartigen Ausweisen von sog. Gewerbegebieten eine Einzelhandelslandschaft entstanden,
bei der man trockenen Fulles von Eisenach bis Riigen, von Einkaufspark zu Einkaufspark
wandern kann, ohne eine Innenstadt betreten zu miissen. Beleuchtete Schafswiesen wechseln
sich mit Einkaufscentern ab, aber von dem eigentlich erwiinschten Gewerbe ist hdufig weit
und breit nichts zu sehen. Die Entwicklungsbiiros fiir Gewerbegebiete werden gut verdient
haben, und einen Aufschwung hat die Schildermalindustrie bestimmt gehabt. Lediglich die
Beschriftung der groBfldachigen Schilder hat sich gedndert. Wo friiher die Losung stand ,,Der
Sozialismus wird siegen!* steht nun ,,Hier entstehen 1.000 neue Arbeitsplitze!* Beides hat
sich nicht bewahrheitet!

Waren es 1989 0,3 qm Verkaufsraumflache/Einwohner der DDR im Verhiltnis zu 1,5 qm in
den alten Bundeslidndern, so hat sich dieses bis 1995 fast gleich entwickelt. Dieses Gleichzie-
hen ist aber nur rein statistisch gesehen, denn tatsidchlich haben nur die Grosupermirkte und
die Discounter diese Aufholjagd der Quadratmeter entschieden. Innerstiddtischer Handel bzw.
mittelstandischer Handel hat sich so gut wie gar nicht entwickelt.

Wihrend die Deindustrialisierung voranschritt und immer als notwendiger Preis von den Po-
litikern bezeichnet wurde, um die wirtschaftliche Wende einleiten zu konnen, war hiufig der
Hinweis zu horen, dal im Handel bzw. im Dienstleistungssektor zumindest eine Teilkompen-
sation zu erwarten und zu verzeichnen sei.

Mit der vorgelegten Studie wird zum einen gezeigt, dal zwar der prozentuale Anteil des
Dienstleistungs- bzw. des sog. tertidaren Sektors an der Gesamtbeschéftigung in Thiiringen
deutlich gestiegen ist, der tertidre Sektor jedoch die in den produktiven Sektoren verlorenen
Arbeitsplitze bei weitem nicht ersetzen konnte, sondern selbst zum Steigen der Arbeitslosig-
keit beitrug. Zum anderen wird die schone bunte Glitzerwelt des Handels in den neuen Lén-
dern entschleiert. So wie die Quadratmeter der Verkaufsraumfldache explosionsartig angestie-
gen sind und sich als sehr triigerische Entwicklung entpuppen, so erweisen sich die rein stati-
stischen Zahlen der Beschiftigungsentwicklung als nicht tragfihig und mit wenig Substanz.
Die Behauptung auch des Ministerprasidenten Vogel anldBlich der Eroffnung der Logi-
stikzentrale eines namhaften Lebensmittelhdndlers in Kornhochheim, daf3 der Arbeitsplatzan-
bau im Einzelhandel feststellbar sei und sich hier eine Erfolgsstory abzeichnen wiirde, zeigt
sich mittlerweile als dulerst triigerische Aussage.

Ein ndheres Durchleuchten der Zahlen zeigt eine ganz andere Welt. Der Landesbezirk Thiirin-
gen der Gewerkschaft hbv hatte deshalb gemeinsam mit dem DGB 1994/95 START e.V. ge-
beten, eine groflere Analyse des Dienstleistungssektors vorzunehmen. Die statistischen Verof-
fentlichungen des zustidndigen Statistischen Landesamtes mit steigenden Beschéftigungszah-
len stimmten mit den Erfahrungen der hbv in den Handelsbetrieben nicht iiberein. Wihrend
das Landesamt mehr Beschiftigte genannt bekam und registrierte, machten wir die Erfahrung,
daf} in den Handelsflachen immer weniger Beschiftigte anzutreffen waren. Auch der Zuwachs



an Verkaufsraumfldche brachte nicht ein Mehr, sondern ein Weniger an Beschiftigung. Span-
nend war es deshalb, die Zahlen des statistischen Landesamtes mit den Zahlen der Bundesan-
stalt fiir Arbeit abzugleichen und in Relation mit der Handels- und Gaststittenzdahlung des
Jahres 1993 zu setzen. Im Ergebnis zeigt sich, daB8 das tatsidchliche Bild der Beschiftigung im
Handel im Freistaat Thiiringen deutlich nach unten reduziert werden muf3. Setzt man die ge-
zahlten Kopfe der Beschiftigten in Relation zum Arbeitsvolumen, mull man von einer stark
sinkenden Beschiftigungsquote im Bereich des Handels reden.

Was aber selbst die Insider erstaunt ist, dal immer noch eine hohe Fluktuation in der gesam-
ten Handelslandschaft anzutreffen ist. Ein Drittel der Beschiftigten wurden in den vergange-
nen Jahren jdhrlich ausgetauscht und ein hoher Sockel an Warenkaufleuten ist nach wie vor
bei der Bundesanstalt fiir Arbeit als feste Arbeitslosengrofe registriert. Die Glitzerwelt auf der
grilnen Wiese boomt, die Verkaufseinrichtungen breiten sich schlagartig aus und versiegeln
immer mehr Landschaft und Flachen, aber gleichzeitig sinkt der Bedarf an Beschiftigten.

Mit diesen Supereinkaufsmaschinen wird auch regionaler Absatz verdringt und regionale
Wirtschaftskreisldufe kommen iiberhaupt nicht in Gang. Einlistgebiihren und zentrale Order-
politik tun ein iibriges, um Beschiftigung im Umfeld des Handels regional langfristig nicht
aufkommen zu lassen. Discountschienen, die heute mit unter 3 % vom Umsatz an Personalko-
sten operieren, bieten zwar billige Preise, schaffen aber fast keine Beschéftigung mehr. Angst
ist das Geschift im Handel, und der angeblich sichere Arbeitsplatz im Handel entpuppt sich
als triigerische Option. Nur um abzulenken von sonstigen Verfehlungen im Aufbau des Frei-
staates wurde immer wieder die Glitzerwelt als harmonische Erscheinung dargestellt. Sicher-
lich waren es schone Ereignisse im Leben eines Politikers, neue Logistikzentralen zu er6ffnen
und zu begriinden, daf}3 dieser Produktivitétsfortschritt zukunftsorientiert sei. Daf} in solchen
optimierten Zentralen und in solchen optimierten Einkaufszentren mit hohen Fordergeldsum-
men allerdings Beschiftigung, Absatz und regionale Wirtschaft in Grolenordnungen ver-
nichtet wurden und immer noch vernichtet werden, ist bis heute nicht zur Kenntnis genommen
worden.

Die vorgelegte Studie soll deshalb zum Nachdenken anregen und stellt den Versuch dar, Ge-
fahren und Risiken aufzuzeigen. Die GrofBsupermirkte wachsen von selbst! Die Konzern-
strukturen organisieren sich ihre Absatzkanile auch selbst! Was gefordert werden miifite, wi-
ren andere Handels- und Absatzstrukturen, in denen sowohl Beschiftigung stabilisiert wird als
auch regionalwirtschaftliche Gedanken Platz greifen. Nicht vorhandene Strukturen in den In-
nenstiddten oder die Uniformitdt von 0815-Léaden in Einkaufszentren und in Mittellagen sind
ein Weg, der fiir den Freistaat verhdngnisvoll wire. Ein Warten auf Selbstheilungskrifte des
Marktes angesichts derartiger Einkaufsmaschinen heift, gezielt die Innenstddte aufzugeben.

Als Gewerkschaft hbv wollen wir darauf hinweisen, da Handel nicht automatisch Vielfalt
und nicht automatisch Wandel bedeutet. Die schon vorhandenen Handelsstrukturen sind nicht
mehr riickgéngig zu machen und sollen auch nicht beklagt, sondern nur benannt werden. Die
unterdurchschnittlichen Umsitze des selbstindigen Handels sind aber eine ernste Gefahr so-
wohl fiir die groBen Héndler als auch fiir die soziokulturelle Struktur des gesamten Bereiches
Handel im weitesten Sinne. Deshalb muf eine Forderpolitik auch auf eine gezielte Entwick-
lung eines Mittelstandspotentials hin ausgerichtet werden, bei der tatsdchlich ein hohes Po-
tential an Kreativitit von selbstdndigen kleinen und mittleren Existenzen initiiert wird. Nur
ein Teil der Subventionen, die in Gewerbegebiete und zugunsten von Logistikzentralen abge-
geben wurden, wiren schon sehr hilfreich, um eine Mittelstandsoffensive in den Innenstddten
zugunsten von Thiiringer Produkten auf den Weg zu bringen.

Auf dem Lande ist die Handelsstruktur schon gestorben. Die tausenden von leerstehenden
Konsumdorfldaden sind ein Beweis dafiir, wie verfehlt sich die Handelsentwicklung und die



Forderung auswirken. Das Verweisen auf rollende Einkaufsstitten negiert die Funktion von
Dorfldden vollig. Verwiesen sei in diesem Zusammenhang auch auf eine exemplarische Ar-
beit von START e.V. gemeinsam mit den Gewerkschaften hbv und Gartenbau, Landwirtschaft
und Forsten (GGLF) zum Thema ,,Vermarktungs-, Handels- und Dienstleistungsagentur im
landlichen Raum Thiiringens®. Dort ist aufgezeigt worden, wie ein Dorfladenprogramm Han-
del, Absatz und regionale Struktur im landlichen Raum férdern und entwickeln kann.

Das Ausbleiben einer innerstddtischen Handelsentwicklung und das Absterben dorflicher
Handelsstrukturen sind die andere Seite der gleichen Medaille. Wer sich also iiber die wun-
derbare Entwicklung im Handel freut und wer als Politiker das angebliche Wachsen von Be-
schiftigung als Beweis fiir die These von der Unnotigkeit einer gezielten Handelsforderung
bemiiht, macht sich mitschuldig an der Monotonisierung der Thiiringer Stiddte, macht sich
mitschuldig an der mangelnden Attraktivitit und der Verddung der Stiddte sowie am Abster-
ben des ldndlichen Raumes.

Die Studie soll keine Schuldzuweisung sein, sondern soll Defizite und Schwachstellen aufzei-
gen. SchluBfolgerungen muf jeder in seinem Verantwortungsbereich ziehen, wie er es fiir
notig hilt, aber trotzdem ruft der Landesbezirk der Gewerkschaft hbv in Thiiringen die betei-
ligten Wirtschaftsverbiande, die Ministerien und Politiker auf, gemeinsam fiir den Handel zu
handeln. Ein Anfang fiir eine gezielte Handelsentwicklung wére dringend zu machen, und
unter Berufung auf den Bundesbauminister Topfer und unseren Bundespriasidenten Roman
Herzog erlaube ich mir, ein gemeinsames Handeln fiir die Innenstiddte und fiir den ldndlichen
Raum einzufordern.

Bodo Ramelow
Landesvorsitzender hbv Thiiringen
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Zur Entwicklung des Dienstleistungssektors und zur Struktur des Handels in Thiiringen

Vorbemerkung

Der vorliegende Bericht gibt einen Uberblick iiber die Entwicklung des Dienstleistungssektors
in Thiiringen seit 1989 auf der Basis der statistischen Daten zur Beschiftigungsentwicklung.
Im zweiten Teil wird die Struktur des Handels, insbesondere des Einzelhandels, in Thiiringen
untersucht. Er stiitzt sich vor allem auf Ergebnisse der Handels- und Gaststédttenzidhlung vom
Friihjahr 1993.

Deindustrialisierung und Tertidrisierung sind die Schlagworte, mit denen der Strukturwandel
in den neuen Bundeslidndern beschrieben wird. Auf den Dienstleistungssektor konzentrieren
sich in besonderer Weise die Hoffnungen auf wirtschaftliches Wachstum und die Schaffung
von neuen Arbeitspldtzen. Ob die Entwicklung der Dienstleistungsbereiche in den ersten
sechs Jahren diese Erwartungen erfiillt hat, wie sich dieser Prozel in einem Bundesland kon-
kret vollzogen hat und welche Bedeutung den einzelnen Dienstleistungsbereichen dabei zu-
kommt, ist bisher wenig untersucht. Fiir Thiiringen soll der vorliegende Bericht dazu einen
Beitrag leisten. Die Beschiftigungsentwicklung steht zunédchst im Mittelpunkt, um die gewal-
tigen Verschiebungen der Beschiftigten zwischen den Sektoren, aber auch im Dienstlei-
stungssektor deutlich zu machen. Fiir die unmittelbar Betroffenen waren damit berufliche
Briiche und Neubeginn, Arbeitslosigkeitserfahrungen oder gar der Ausschlufl aus dem Er-
werbsleben verbunden. Aufergewohnliche Anforderungen und Anstrengungen wurden im
Verlauf dieses Prozesses von den Beschiftigten erwartet und erbracht. Auch wenn dieser
Aspekt natiirlich von den Statistiken nicht erfalt wird, fiihren die nackten Zahlen das Ausmal3
dieses Kraftaktes noch einmal deutlich vor Augen.

Im Handel verlduft die Umgestaltung eines Dienstleistungsbereichs von der staatssozialisti-
schen zur marktwirtschaftlichen Organisation mit unglaublicher Geschwindigkeit. Auf das
Warenangebot und damit auf den Einzelhandel richtet sich in der ersten Phase das besondere
Interesse der Bevolkerung. Der enorme Nachholbedarf an ,,westlichen* Waren weckt bei den
westdeutschen Handelsunternehmen hohe Gewinnerwartungen und z.T. hektische Aktivitéten.
Die Expansionsbestrebungen setzen bereits vor und mit der staatlichen Einheit ein. In 1993 -
dem Jahr der Untersuchung - ist die Auflosung der alten Strukturen und die Etablierung der
neuen bereits abgeschlossen. Es zeigen sich deutliche Schwichen und Fehlentwicklungen, die
sich in den folgenden Jahren weiter zuspitzen. Die Handels- und Gaststéttenzédhlung (HGZ) ist
zwar nicht aktuell, aber bisher die einzige Basis fiir eine umfassende Strukturanalyse im Han-
del. Die Aufbereitung und Verdffentlichung der HGZ-Ergebnisse durch das Statistische Bun-
desamt ist (im Mirz 1996) noch nicht abgeschlossen, aus diesem Grund stiitzt sich der vorlie-
gende Bericht auf erste Veroffentlichungen der Statistischen Amter, vor allem aber auf Son-
derauswertungen des Thiiringer Landesamtes fiir Statistik.

An dieser Stelle mochte ich mich ganz herzlich fiir die Unterstiitzung bedanken, die wir vom
Thiiringer Landesamt fiir Statistik (TLS) erhalten haben. Die Leitung des TLS gestattete die
Sonderauswertung der Daten. Herr Uth setzte unsere Wiinsche mit bewundernswerter Geduld
in einen ausfithrbaren Auswertungsplan um und veranlaf3te die Auswertung. Frau Weise be-
reitete die Daten fiir uns auf. Ohne diese Unterstiitzung wire der Bericht nicht moglich ge-
worden. Ich mochte mich ebenfalls ganz herzlich bei Herrn Heucke bedanken, der mir bei der
Aktualisierung der Erwerbstidtigenzahlen immer wieder mit Rat und Tat zur Seite stand. Meh-
rere Sonderauswertungen erhielten wir vom Landesarbeitsamt Sachsen-Anhalt/Thiiringen,
Frau Mirtschin und Frau Kunze standen mir immer wieder fiir Fragen zur Verfiigung und ha-
ben mit mir gemeinsam nach Losungsmoglichkeiten gesucht.
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I. Zur Entwicklung des Dienstleistungssektors

I.1 Die Bedeutung der Dienstleistungsbereiche fiir die Beschaftigungsent-
wicklung in Thiiringen

Die hohen Arbeitsplatzverluste in der Industrie fithrten auch in Thiiringen zu einer Verlage-
rung der Beschiftigung vom sekundiren zum tertidiren Sektor. 1989 waren noch gut die Hilfte
der Erwerbstitigen im Produzierenden Gewerbe titig, weitere 10 % in der Landwirtschaft. Bis
1995 sank der Anteil der Erwerbstitigen im Produzierenden Gewerbe auf 37 % und in der
Landwirtschaft auf 3,6 %. Die Dienstleistungsbereiche, der 6ffentliche Dienst eingeschlossen,
stellen 1995 fast 60 % aller Arbeitsplitze in Thiiringen.

Tabelle I.1-1: Erwerbstitige in Thiiringen nach Wirtschaftsbereichen

neue BL | alte BL

1989 1990 1991 1992 1993 1994  1995| 1994 1994

in % in % in % in % in % in % in%| in% in %
Land- Forstwirtschaft 9,3 8,1 6,0 4,6 3,9 3,7 3,6 3,9 3,2
Produzierendes Gewerbe 51,0 51,0 46,9 38,9 37,6 36,8 36,8 37,0 38,0
Handel, Verkehr, Nachrichten 13,5 13,9 14,5 15,9 16,5 16,7 16,4 18,5 18,1
Dienstleistungen v. Untern. 5,4 6,3 11,0 15,0 16,8 17,9 18,5 27,2 28,9
Org. 0. Erw.-zweck, Staat 20,7 20,7 21,6 25,5 25,3 24,8 24,8 134 11,8
Dienstleistungen insgesamt 39,6 40,9 47,1 56,4 58,6 59,4 59,6 59,1 58,9

Angaben des Thiiringer Landesamt fiir Statistik (TLS); Erfurt, im Februar 1996; eigene Berechnungen; Bevolkerung und
Erwerbstitigkeit. FS 1, Reihe 4.1.1 1995 (Mikrozensus, April 95); Statistisches Bundesamt, Wiesbaden

Wihrend dieser Proze$ in den alten Bundesldndern zwei Jahrzehnte in Anspruch nahm, muf3te
er in Thiiringen in 2 Jahren bewiltigt werden. Eher bedngstigend ist die Tatsache, daf} die
Entwicklung nicht bei dem in den alten Lindern erreichten Stand stehen bleibt, sondern 1994
und 1995 weiter anhilt. Der Beschiftigungsanteil des produzierenden Sektors ist in Thiiringen
1994/95 bereits unter das Niveau der alten Bundeslidnder gesunken. Im Dienstleistungssektor
sind 1995 in Thiiringen 59,6 % aller Erwerbstitigen beschiftigt, im Durchschnitt der alten
Linder 58,9 %, im Durchschnitt der neuen Lander 59,1 %. Innerhalb des Sektors iiberwiegen
nicht - wie in den alten Landern - die privaten und unternehmensbezogenen Branchen, son-
dern der Offentliche Dienst mit 25 % aller Arbeitsplitze.

Der oben beschriebene Strukturumbruch zeigt die relativen Verdnderungen der Beschifti-
gungsstruktur. Bei Betrachtung der absoluten Beschiftigungszahlen und deren Verdnderung
seit 1989 wird das Ausmall der Vernichtung von Arbeitsplidtzen deutlich. Diese transforma-
tionsspezifische Form der , Tertidrisierung® basiert nicht auf dem Wachstum des tertidren
Sektors bei gleichzeitiger Stagnation oder Riickgang der Beschiftigung in der Produktion,
sondern auf abgeschwichten Verlusten des tertidren Sektors in Verbindung mit durchgreifen-
der Deindustrialisierung. Damit miissen zumindest fiir die Ubergangsphase alle Hoffnungen
auf ein Auffangen der Beschiftigungsverluste des produktiven Sektor durch den Dienstlei-
stungssektor begraben werden. Das ist vor allem fiir Frauen verhidngnisvoll, die in der Pro-
duktion in besonderem Mafle von Arbeitsplatzverlusten betroffen sind und deren Chancen,
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mit Blick auf die Beschiftigungsfelder von Frauen in den alten Lindern, vor allem in den pri-
vaten und unternehmensbezogenen Dienstleistungsbranchen gesehen wurden.

Von 1990 bis 1992 gingen insgesamt iiber 500.000 Arbeitsplitze, mehr als ein Drittel aller
Arbeitsplitze, verloren. In der Landwirtschaft waren es 114.000 (zwei Drittel) im produzie-
renden Gewerbe iiber die Hilfte aller Arbeitsplidtze. Doch auch im tertidaren Sektor wurden
nach Abschlufl der Gewinn- und Verlustrechnung keine zusitzlichen Arbeitsplitze geschaf-
fen, sondern abgebaut. Dabei ist es innerhalb des Sektors und auch innerhalb der Branchen zu
gewaltigen Verschiebungen und Fluktuationen gekommen. Sicher sind im Verlauf dieses
Umbruchs vielfiltige, individuelle Beschiftigungsméglichkeiten im Dienstleistungsbereich
realisiert worden, beschiftigungspolitisch gesehen kann der Dienstleistungssektor jedoch in
dieser Phase nicht als Auffangbecken fiir in der Industrie verlorengegangene Arbeitsplitze
betrachtet werden. Es wurden Beschiftigte aus dem sekundédren und primiren Sektor in den
tertidaren Sektor integriert, andererseits wurden in grolem Umfang Beschiftigte aus Dienstlei-
stungsbereichen freigesetzt.

Tabelle 1.1-2: Erwerbstitige in Thiiringen nach Wirtschaftsbereichen

1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995
Land-/Forstwirtschaft 149.087 114.845 71.582 47.101 38.186 37.557 36.728
Produzierendes Gewerbe 813.438|  720.875 564.018 395.114| 370.853 371.207| 378.589
Handel, Verkehr, Nachrichten 214.924|  196.261 174.261 161.569 163.117| 167.828 168.881
Dienstleistungen v. Untern. 86.566 89.711 132.361 152.318 165.458 180.829 189.846
Org. o. Erwerbszweck, Staat 330.557 292.020] 259.475 258.959| 249.620| 250.136| 254.678
Dienstleistungen insgesamt 632.047 577.992| 566.097| 572.846] 578.195 598.793]  613.405
Erwerbstitige insgesamt 1.594.572| 1.413.712]| 1.201.697| 1.015.061| 987.234( 1.007.557| 1.028.722

Angaben des Thiiringer Landesamt fiir Statistik (TLS); Erfurt, Februar 1996; eigene Berechnungen

Die einzige Wachstumsbranche sind von Anfang an die Dienstleistungen von privaten Unter-
nehmen: Die Zahl der Beschiftigten hat sich im Zeitraum von 6 Jahren mehr als verdoppelt
und liegt damit iiber dem Bereich Handel, Verkehr und Nachrichten, aber noch mit deutli-
chem Abstand unter dem Offentlichen Dienst und den nicht kommerziellen Dienstleistungen.
Dienstleistungen von Unternehmen befriedigen einerseits neu entstandene, spezifisch markt-
wirtschaftliche Nachfrage, andererseits beruhen sie auf der Verlagerung von Dienstleistungen.
In diesem Sinne werden hier Ersatzarbeitsplitze fiir an anderer Stelle verlorengegangene Be-
schiftigungsmoglichkeiten geschaffen. Der Prozefl der Externalisierung bzw. Privatisierung
von Aufgabenfeldern findet in den alten Bundesldndern ebenfalls statt und fiihrt dort fiir den
tertidren Sektor insgesamt zu einem absoluten Beschiftigungswachstum (tertidrer Sektor ABL
1991: 16,6 Mio. 1994: 17,3 Mio. Erwerbstitige). In Thiiringen nimmt die Zahl der Erwerbsta-
tigen im tertidren Sektor im Zuge der Transformation ab, obwohl die systemspezifischen Aus-
gangsbedingungen besonders hohe Beschiftigungsgewinne erwarten lieBen. In der DDR wa-
ren marktbezogene Dienstleistungen kaum entwickelt, produktionsnahe Dienstleistungen
wurden iiberwiegend von den Kombinaten selbst erbracht. Dariiber hinaus waren selbst so-
ziale Dienste weitgehend den Betrieben angegliedert.

Durch die Externalisierung der Dienstleistungen, z.T. direkt als Auslagerung von Betriebstei-
len, die Reduzierung der Fertigungstiefe und die Verkleinerung der Betriebsgroflen (kleinere
Betriebe beziehen hiufiger Dienstleistungen von externen Anbietern) ist in der ersten Phase
eine Wachstumsdynamik in den Dienstleistungsunternehmen erwachsen, die relativ rasch er-
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lahmte (abnehmende Zuwachsraten bei den Dienstleistungen von Unternehmen). Zum ande-
ren ist die Nachfrage nach Dienstleistungen hinter den Erwartungen zuriickgeblieben, viel-
leicht sogar in Teilbereichen gesunken, weil der Zusammenbruch der Industrieproduktion
nicht nur die Nachfrage der Unternehmen beschrinkt, sondern auch die private Kaufkraft der
Haushalte. In Zukunft ist nur noch in geringem Umfang mit solchen wendebedingten Zuwich-
sen bei den Dienstleistungen zu rechnen. Nachdem das Vakuum aufgefiillt, der Nachholbedarf
weitgehend befriedigt ist, werden Expansionschancen der Dienstleistungen noch enger mit der
Entwicklung des Verarbeitenden Gewerbes und der Kaufkraft der Haushalte verschrinkt sein.
Es ist auch in der Zukunft nicht zu erwarten, da} in den Dienstleistungen eine - von der Pro-
duktion abgekoppelte - positive Entwicklung stattfindet. Die beiden Sektoren stehen in enger
Wechselwirkung. Industrieunternehmen fragen nach produktionsnahen Dienstleistungen, die
sie selbst nicht erbringen konnen oder nicht mehr erbringen wollen. Stagniert ihre Entwick-
lung, so beschrinkt sich die Nachfrage nach Dienstleistungen auf den Effekt von Aufgaben-
verlagerungen. Auch fiir die privaten Einkommen hat die Industrieproduktion immer noch
eine nicht zu unterschidtzende Wirkung und damit auch auf die private Nachfrage nach perso-
nenbezogenen Dienstleistungen. Die hohe Arbeitslosigkeit beschrinkt nicht nur die aktuelle
Kaufkraft der Haushalte, auch mittel- bis langfristige Kaufentscheidungen werden aufgrund
der Unsicherheit der finanziellen und sozialen Lage aufgeschoben.

Die Auflosung der alten Strukturen und der Neuaufbau waren im Bereich des Dienstleistungs-
sektors schneller abgewickelt als in der Industrie. Das stirkere Interesse der Unternehmen an
der Ubernahme oder dem Aufbau von Dienstleistungsbetrieben resultiert sicher aus der regio-
nal und personenbezogen auftretenden Nachfrage, von der mit einer relativen Sicherheit aus-
gegangen werden konnte. Schnell expandierende Unternehmen erhofften sich durch erhebli-
ches finanzielles Engagement, mittel- bis langfristig ein groBeres Marktsegment und damit
einen Konkurrenzvorteil zu sichern.

Handel, Verkehr und Nachrichtenwesen haben bis 1992 ein Viertel der Beschiftigten abge-
baut, im Offentlichen Dienst wird bis 1991 ebenfalls fast diese GroBenordnung erreicht, die
Dienstleistungen von Unternehmen legen von 1990 bis 1991 um 50 % zu. Dadurch war der
Tiefpunkt der Beschiftigung im Dienstleistungssektor bereits 91/92 erreicht. (Er wird von den
Statistiken, die erst mit diesem Zeitpunkt beginnen - wie Mikrozensus und Beschéftigtenstati-
stik der Arbeitsdmter - als Ausgangspunkt genommen, sie sind daher bei Aussagen zur Ent-
wicklung des Transformationsprozesses mit Vorsicht zu interpretieren.) Die weitere Ent-
wicklung ist in Handel, Verkehr und der offentlichen Verwaltung zunichst eher durch Sta-
gnation und sogar weiteren Beschiftigungsabbau gekennzeichnet. Von 1994 auf 1995 scheint
sich eine leichte Aufwirtsentwicklung anzubahnen. Die neuesten Meldungen 1996 deuten
jedoch - vorsichtig formuliert - darauf hin, daB sich dieser Trend nicht festigen lait.
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Tabelle I.1-3: Entwicklung der Wirtschaftsbereiche von 1989 bis 1993 (1989 = 100)

1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995
Erwerbstitige insgesamt 100 88,7 % 75,4 % 63,7 % 61,9 % 63,2 % 64,5 %
Land-/Forstwirtschaft 100 77,0 % 48,0 % 31,6 % 25,6 % 25,2 % 24,6 %
Produzierendes Gewerbe 100 88,6 % 69,3 % 48,6 % 45,6 % 45,6 % 46,5 %
Handel, Verkehr, Nachrichten 100 91,3 % 81,1 % 75,2 % 75,9 % 78,1 % 78,6 %
Dienstleistungen v. Untern. 100 103,6 % 152,9 % 176,0 % 191,1 % 208,9 %| 2193 %
Org. o. Erwerbszweck, Staat 100 88,3 % 78,5 % 78,3 % 75,5 % 75,7 % 77,0 %
Dienstleistungen insgesamt 100 91,4 % 89,6 % 90,6 % 91,5 % 94,7 % 97,1 %

Angaben des Thiiringer Landesamt fiir Statistik (TLS); Erfurt, Februar 1996; eigene Berechnungen

Obwohl die Umstrukturierung der Wirtschaftsabteilungen im tertidren Sektor unterschiedli-
chen Entwicklungsgesetzen folgt und differenziert betrachtet werden muf, bleibt festzuhalten,
daB in der Wende auch im tertiiren Sektor ein empfindlicher Beschiftigungseinbruch statt-
fand und die anschlieBenden Gewinne zu schwach und kurzatmig waren, um auf dem Arbeits-
markt zu einer spiirbaren Entlastung beizutragen.

Im Verlauf der ersten 5 Jahre gesamtstaatlicher Einheit sinkt die Erwerbstitigenquote (Er-
werbstitige bezogen auf 100 Einwohner) in Thiiringen um fast 20 %. 1989 sind in Thiiringen
noch fast 60 von 100 Einwohnern erwerbstitig.

1993 ist die Erwerbstétigenquote in Thiiringen auf 39 (von 100) abgesackt, sie steigt bis 1995
wieder auf 41 (von 100) an. In den alten Bundesldndern liegt sie 1994 bei 46 (von 100 Ein-
wohnern). Die Erwerbstitigenquote in Thiiringen liegt nicht nur 5 % unter den alten Bundes-
ldndern, sondern auch 2 % unter dem Durchschnitt der neuen Linder.

Tabelle I1.1-4: Erwerbstidtigenquoten nach Wirtschaftsbereichen in Thiiringen 1989 bis 1995

Thiiringen neue BL alte BL
1989 1990 1991 1992| 1993| 1994| 1995 1994 1994
Erwerbstitige je 100 Einwohner 59 54 47 40 39 40 41 43 45
nach Wirtschaftsbereichen:
Land-/Forstwirtschaft 6 4 3 2 2 1 1 2 1
Produzierendes Gewerbe 30 28 22 16 15 15 15 16 17
dar. im Verarbeitenden Gewerbe 24 22 16 9 8 8 - 8 13
Dienstleistungen insgesamt 24 22 22 23 23 24 24 25 26
Handel, Verkehr, Nachrichten 8 8 7 6 6 7 7 8 8
Dienstleistungen von Untern. 3 3 - 6 7 7 8 12 13
Org. o. Erwerbszweck, Staat 12 11 10 10 10 10 10 6 5

Angaben des Thiiringer Landesamt fiir Statistik (TLS); Erfurt, Februar 1996; eigene Berechnungen
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Die sinkende Erwerbsbeteiligung spiegelt sich auch im ,,Dienstleistungsbesatz* - als Indikator
fiir den Versorgungsgrad der Bevolkerung mit Dienstleistungen - wider. 1989 sind im tertidiren
Sektor Thiiringens 24 von 100 Einwohnern tétig, trotz der Verlagerung von Dienstleistungen
aus den Industriebetrieben sind es nach 5 Jahren nicht mehr. In den ABL sind 26 von
100 Einwohnern 1994 im tertidren Sektor tétig.

Auffillig ist das langsame Ansteigen der Dienstleistungen von Unternehmen auf 8 Erwerbsti-
tige pro 100 Einwohner in Thiiringen, im Durchschnitt der neuen Lindern waren 1994 bereits
12 von 100 Einwohnern bei privaten Dienstleistungsunternehmen beschiftigt, fast so viele
wie in den alten Landern (13 von 100 Einwohnern). Es wire gefihrlich, sich durch die hohen
Zuwichse der Dienstleistungen von Unternehmen in Thiiringen den Blick fiir die relative
Schwiche dieses Dienstleistungsbereichs im Vergleich zu den anderen neuen Léndern triiben
zu lassen. Die Entwicklung in Thiiringen hat in diesem Bereich nicht mit der allgemeinen
Entwicklung Schritt halten konnen.

I.2 Die Beschiftigungsentwicklung in den einzelnen Dienstleistungsberei-
chen von 1989 bis 1994

Die weitere Aufgliederung des Dienstleistungssektors zeigt klarere Entwicklungslinien und
-trends fur die einzelnen Bereiche, als der im ersten Abschnitt vermittelte Gesamteindruck.
Ich will dies im folgenden auf der Basis der Erwerbstétigenzahlen (des Thiiringer Landesam-
tes fiir Statistik) in der feineren Gliederung nach Wirtschaftsabteilungen darstellen.

Der Handel war 1989 nach dem staatlichen Sektor der grofte Dienstleistungsbereich. Die
Auflosung der DDR-Strukturen fiihrte bis 1992 zum Verlust von fast 30.000 Arbeitsplétzen.
Alte Strukturen wurden marktgesteuert relativ schnell durch neue ersetzt. Bereits am Tief-
punkt 1992 stellten die privaten sonstigen Dienstleistungsunternehmen mehr Arbeitsplitze als
der Handel. Seit 1992 ist die Beschiftigung im Handel wieder leicht steigend. Der Gesamt-
verlust bis 1994 betrigt ca. 15 %.

Verkehrswesen und Nachrichteniibermittlung - mit Bahn und Post als den grofiten Arbeitge-
bern - verzeichnen einen ungebremsten und stetigen Personalabbau um ein Drittel bis 1994.

Banken und Versicherungen haben ihre Beschiftigtenzahlen knapp verdoppelt, bis 1993
scheint der Aufbau weitgehend abgeschlossen zu sein, die Beschiftigungsentwicklung sta-
gniert. Anders als bei den sonstigen Dienstleistungsunternehmen, die ihre Beschiftigtenzahlen
bis 1994 nicht nur mehr als verdoppeln konnten, sondern immer noch - wenn auch gebremst -
ausweiten.

1989/90 sind mindestens die Hilfte der Arbeitsplidtze von Organisationen ohne Erwerbszweck
- vor allem Parteien und halbstaatliche Organisationen - aufgelost worden. Gleichzeitig begin-
nen die neugegriindeten Parteien, vor allem aber Kirchen, Verbiande und andere gemeinniitzi-
ge Organisationen, ihre Tatigkeit auf die neuen Bundesldnder auszudehnen. Soziale Aufga-
benfelder werden von den Kommunen auf Wohlfahrtsverbdnde, Kirchen und andere gemein-
niitzige Organisationen verlagert. Die Beschiftigungszahlen steigen kontinuierlich und haben
1994 bereits das ,,DDR-Niveau‘ uiberschritten.
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Im staatlichen Sektor wurden im Zuge der Herstellung der staatlichen Einheit nicht zuletzt als
politische MaBnahme von 1990 bis 1992 fast ein Drittel der Staatsbediensteten freigesetzt.
Damit verloren iiber 60.000 mehr oder weniger hoch qualifizierte, vor allem aber motivierte
Angestellte ihren Arbeitsplatz. Sie suchten zu einem Zeitpunkt nach einem neuen Berufsfeld,
in dem in anderen Dienstleistungsbereichen der Aufbau gerade begann und hatten dort teil-
weise gute Einstiegschancen. So verwundert es nicht sonderlich, wenn sich heute unter dem
Fiihrungspersonal von neugegriindeten Filialen von Supermarktketten eine Reihe von fritheren
Kadern der NVA befinden. Seit 1992 findet ein kontinuierlicher Personalabbau durch organi-
satorische Umstrukturierungen (Gebietsreform, Bahnreform, Postreform) oder durch Produk-
tivitdtssteigerungen statt. Bestehende Strukturen miissen reorganisiert werden, gleichzeitig
darf ihre Funktionsfihigkeit zu keinem Zeitpunkt in Frage gestellt sein. Die Beschiftigten des
Offentlichen Dienstes werden nach der Ubernahme durch die neuen Behorden nicht ausge-
tauscht, sondern - mehr oder weniger - auf ihre gewandelten Aufgaben vorbereitet. Diese po-
litisch gesetzten Rahmenbedingungen bedingen die langsamere Gangart. Das bedeutet aber
auch, daB das Ende der Fahnenstange noch lange nicht erreicht sein wird. Die hohe Frauenar-
beitslosigkeit wird aus dem Offentlichen Dienst noch einige Zeit ZufluB erhalten. Es ist Klar,
daB weitere Entlassungen im Offentlichen Dienst die zugespitzte Arbeitsmarktsituation nach
dem Auslaufen vieler arbeitsmarkt- und sozialpolitischer UberbriickungsmaBnahmen noch
weiter verschidrfen werden. Arbeitsmarktpolitische Erwédgungen sollten daher ein wichtiger
Gesichtspunkt fiir die Personalpolitik der 6ffentlichen Hand in dieser Situation sein.

Tabelle 1.2-1: Erwerbstitige in den Abteilungen des Dienstleistungssektors in Thiiringen

1989 1990 1991 1992 1993 1994
Handel 131.714 118.497 107.467 102.187 106.410 113.957
Nachrichten, Verkehr 83.210 77.764 66.794 59.382 56.707 53.871
Banken, Versicherungen 9.168 10.773 13.641 14.577 15.346 15.370
sonstige Dienstleistungsunternehmen 77.398 78.938 118.720 137.741 150.112 165.459
Org. o. Erwerbszweck, private HH 38.487 19.701 31.415 34.758 36.973 44.593
Staat 292.070 272.319 228.060 224.201 212.647 205.543
Insgesamt 632.047 577.992 566.097 572.846 578.195 598.793

Angaben des Thiiringer Landesamt fiir Statistik (TLS); Erfurt, Februar 1996; eigene Berechnungen

Die folgende Tabelle zeigt die Strukturverschiebungen innerhalb des Dienstleistungssektors
im Vergleich zu den neuen Bundesldndern insgesamt und zu den alten Bundesldndern. Vor
dem Hintergrund des wegbrechenden produktiven Sektors gewinnen alle Dienstleistungsab-
teilungen relativ an Bedeutung. Alle privatwirtschaftlich organisierten Branchen sind 1994 in
Thiiringen noch schwécher als in den alten Lindern, am deutlichsten wird dies bei den sonsti-
gen Dienstleistungsunternehmen.
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Tabelle 1.2-2: Erwerbstétige in den Abteilungen des Dienstleistungssektors in Thiiringen 1989
bis 1994 in %

neue BL alte BL

1989 1990 1991 1992 1993 1994 1994 1994
Handel 8,3 % 8,4 % 89 %| 10,1 %| 108 %| 113%| 11,3 % 12,4 %
Nachrichten, Verkehr 5,2 % 5,5 % 5,6 % 5,9 % 5,7 % 53%| 7,2% 5,7 %
Banken, Versicherungen 0,6 % 0,8 % 1,1 % 1,4 % 1,6 % 1.5%| 2,2 % 3,9 %

Sonstige Dienstleistungsunternehmen 4,9 % 5,6 % 99 %| 13,6 %| 152 %| 164 %| 25,0% 25,0 %

Org. ohne Erwerbszweck, priv. HH 2.4 % 1,4 % 2,6 % 3,4 % 3,7 % 44 %[ 2,1 % 2,5 %
Staat 183 %| 19,3 %| 19,0 %| 22,1 %| 21,5%| 20,4 %| 11,3 % 9,3 %
Dienstleistungen insgesamt 39,6 %| 40,9 %| 47,1 %| 56,4 %| 58,6 %| 59,4 %| 59,1 % 58,9 %

Angaben des Thiiringer Landesamt fiir Statistik (TLS); Erfurt, Februar 1996; eigene Berechnungen

Der Beschiftigungsanteil des Handels ist von 8 % auf 11,3 % (1994) gestiegen, liegt damit
noch ca. 1 % unter dem Anteil des Handels in den alten Bundesldndern. Kennzeichnend fiir
die heutige Erwerbsstruktur im Handel ist der wachsende Anteil der Selbstindigen und mit-
helfenden Familienangehorigen (vgl. Tabelle 1.2-3). Er hat sich von 1989 bis 1993 fast ver-
vierfacht auf 16.000 Personen bzw. einen Anteil von 15 %. Dementsprechend ist die Zahl der
abhingig Beschiftigten gesunken. 1993 waren im Handel 29 % weniger Arbeiter und Ange-
stellte beschiftigt als 1989. Die Gesamtzahl der Erwerbstitigen im Handel nahm im gleichen
Zeitraum ,,nur um knapp 20 % ab (vgl. Tabelle 1.2-1).

Banken und Versicherungen haben ihren Anteil an den Erwerbstitigen in Thiiringen 1989 von
0,6 % auf 2,2 % in 1994 erhoht. In den ABL waren 3,9 % der Erwerbstitigen 1994 im Finanz-
und Versicherungsgewerbe titig, also fast ein doppelt so hoher Anteil. Bezogen auf die Be-
volkerung ist die relative Unterversorgung mit Finanzdienstleistungen noch krasser. Auf 1.000
Einwohner kommen in Thiiringen 1993 erst 6 Beschiftigte dieser Abteilung, in den ABL sind
es 17 pro 1.000 Einwohner. Dies hingt sicher mit der geringen Industriedichte zusammen,
aber auch mit dem hohen Anteil von Tochtergesellschaften aus den ABL, die dort ihre Nach-
frage nach Dienstleistungen befriedigen. Vielleicht weist dies jedoch auch auf einen nicht
gedeckten Nachholbedarf und zukiinftige Entwicklungschancen hin.

Der Anteil der Erwerbstitigen in den sonstigen Dienstleistungsunternehmen an den Erwerbs-
tiatigen in Thiiringen ist 1989 von 5 % auf 16,4 % in 1994 gestiegen. Auch wenn sich die
Wachstumsraten nach 1991 abgeschwicht haben, ist die Beschiftigungsentwicklung weiter
positiv. Dennoch ist dieser Bereich in Thiiringen im Vergleich zu den alten Bundesldndern
immer noch unterentwickelt. Im Westen sind ein Viertel aller Erwerbstitigen in den sonstigen
Dienstleistungsunternehmen titig. Der Anteil der Selbstindigen und mithelfenden Familien-
angehorigen ist bereits 1990 auf fast 20 % (1989: 9 %) hochgeschnellt (vgl. Tabelle 1.2-3).
Seitdem ist die Zahl der Selbstindigen proportional zu den Erwerbstétigen der Abteilung ge-
wachsen, d.h. ihr Anteil ist in etwa gleichgeblieben, ihre absolute Zahl hat sich nochmals ver-
doppelt. Damit ist der Anteil der Selbstdndigen in Thiiringen um 5 % hoher, als in den alten
Bundesldndern. Die Strukturen sind kleinbetrieblich geprigt (die durchschnittliche Betriebs-
grofle betrdagt 5 Beschiftigte), Existenzgriinder mit unsicheren Zukunftserwartungen und
vielleicht auch unsicheren Einkommen haben einen hohen Anteil an den Beschiftigungsge-
winnen der Branche.
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Was die im Vergleich deutlich hoheren Beschiftigungsanteile der Organisationen ohne Er-
werbszweck und des Staates angeht, so ist hierbei zu bedenken, da} Thiiringen nicht zuletzt
aufgrund beschiftigungspolitischer Erwédgungen darauf verzichtet, staatliche Leistungen in
grofBerem Umfang staatlich subventioniert zu privatisieren. Dies gilt insbesondere im Kultus-
und Gesundheitsbereich. Eine notwendige Gesamtbetrachtung der Situation hitte also nicht
nur Beschiftigungszahlen, sondern auch 6ffentliche Subventionen fiir ehemals staatliche Auf-
gabenfelder zu beriicksichtigen, d.h. Transferzahlungen und Beschéftigungsvolumina in bezug
Zu setzen.

Tabelle 1.2-3: Anteil der Selbstindigen und mithelfenden Familienangehorigen an den Er-
werbstétigen der Wirtschaftsabteilungen in Thiiringen 1989 bis 1993 in %

Thiiringen alte BL

1989 1990 1991 1992 1993 1991
im Handel 3.2 % 7.9 % 13,0 % 13,9 % 15,2 % 15,2 %
in sonstigen Dienstleistungsunternehmen 9,2 % 18,4 % 19,9 % 19,6 % 20,3 % 15,3 %
Erwerbstitige insgesamt 2,0 % 33 % 5,5 % 6,8 % 7,8 % 10,8 %

Quelle: Erwerbstitige in Thiiringen 1989-1993, vorl. Jahresdurchschnittsberechnungen, Stand 8.7.94; Statistischer Bericht;
Thiiringer Landesamt fiir Statistik (TLS); Erfurt, Juni 94, sowie Bevolkerung und Erwerbstitigkeit. FS 1, Reihe 4.1.1 1991
(Mikrozensus, April 1991); Statistisches Bundesamt, Wiesbaden

.3 Zusammenfassung

Die Deindustrialisierung fiihrte in Thiiringen von 1989 bis 1992 zum Verlust von {iiber
500.000 Arbeitsplidtzen vor allem in den produktiven Sektoren. Der Schwerpunkt der Be-
schiftigung verschiebt sich von der Produktion auf den Dienstleistungssektor. Bis 1995 hat
der Anteil des Dienstleistungssektors an der Gesamtbeschiftigung fast 60 % erreicht. Der
Prozef3 der Tertidrisierung hat innerhalb von 5 Jahren in Thiiringen nicht nur den Stand der
alten Bundeslinder erreicht, sondern sogar iiberschritten.

Der Abbau von Arbeitspldtzen hat aber auch vor dem Dienstleistungssektor nicht halt ge-
macht. Bis 1992 wurden in der Gesamtbilanz der Dienstleistungsbereiche 60.000 Arbeitsplit-
ze abgebaut, in den folgenden Jahren bis 1995 stieg die Beschiftigung wieder um 40.000. Der
tertidare Sektor konnte die in den produktiven Sektoren verlorenen Arbeitsplitze nicht erset-
zen, im Gegenteil, die Entwicklung in wichtigen Teilbereichen der Dienstleistungen trug
selbst zum Ansteigen der Arbeitslosigkeit bei.

Obwohl der prozentuale Anteil des tertidren Sektors an der Gesamtbeschéftigung von 40 %
auf 60 % gestiegen ist, hat sich der Versorgungsgrad der Bevolkerung mit Dienstleistungen -
gemessen in der Zahl der Erwerbstitigen im Dienstleistungssektor bezogen auf je 100 Ein-
wohner - nicht verbessert. Auf 100 Einwohner kommen in Thiiringen 24 , Dienstleister- ge-
nauso viele wie 1989, aber weniger als in den alten Bundesléndern.

Die Bilanz der Beschiftigungsentwicklung im Dienstleistungssektor verbirgt gewaltige Ver-
schiebungen zwischen den einzelnen Dienstleistungsabteilungen:

In den marktbezogenen Dienstleistungen Handel, Banken und Versicherungen wurden zu-
nichst grofe Teile der Beschiftigten freigesetzt, gleichzeitig und in den folgenden Jahren bis
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1995 neue Arbeitskrifte angesogen. Trotz leichter Beschiftigungsgewinne seit 1992 gingen in
den marktbezogenen Dienstleistungen iiber 20 % der Arbeitsplitze verloren.

Die von privaten Unternehmen erbrachten Dienstleistungen - sowohl unternehmensbezogene,
als auch personenbezogene - sind in stetigem Aufbau begriffen. Bis 1995 hat sich die Zahl der
Erwerbstitigen in diesem Bereich mehr als verdoppelt. Die Wachstumsraten flachen nach
1993 jedoch bereits deutlich ab, bevor sie die Groenordnung der alten Bundeslénder erreicht
haben. Im Durchschnitt der neuen Bundesldnder haben die Dienstleistungen von Unternehmen
1994 bereits das Niveau der alten Bundeslidnder erreicht. Thiiringen liegt in der Entwicklung
der privaten Dienstleistungen um ca. 8 % hinter der Entwicklung der anderen Bundeslénder
zuriick.

Im Bereich der offentlichen Dienstleistungen wurden in der ersten Phase fast ein Drittel der
Arbeitsplitze abgebaut, seit 1992 hat sich der Personalabbau verlangsamt. Im Gegenzug wur-
den bei gemeinniitzigen Organisationen und Verbidnden Arbeitsplitze geschaffen. Im Ver-
gleich zu den alten Bundeslidndern wie zum Durchschnitt der neuen Léander ist der Anteil des
Offentlichen Dienstes in Thiiringen hoher, wobei allerdings das spezifische Thiiringer Ver-
hiltnis von direkt erbrachten und finanzierten staatlichen Leistungen zu (ehemals) offentli-
chen Aufgaben zu beriicksichtigen ist, die privat, gleichwohl offentlich subventioniert er-
bracht werden.
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II. Zur Struktur des Handels

Die Entwicklung des Handels in Thiiringen seit der Wende ist durch die im Zeitraffer voran-
getriebene Auflosung der DDR-Strukturen und ihre ,,marktwirtschaftlich-naturwiichsige*
Ablosung nach dem Muster der westlichen Bundeslidnder bestimmt. Es ist einerseits ein
schnell vollzogener Anpassungsprozel3 zu beschreiben, in dessen Verlauf 30.000 Arbeitsplit-
ze im Handel abgebaut wurden und sehr viel mehr Beschiftigte ihre Arbeit verloren. Es ist
auch iiber problematische Entwicklungen und verschenkte Chancen zu berichten, deren Fol-
gen sich immer deutlicher abzeichnen. Die Handelslandschaft in Thiiringen ist - stirker noch
als in den alten Bundesldndern - durch die Handelsunternehmen bestimmt, die eine aggressive
Expansionspolitik mit groBfldchigen und personalextensiven Mirkten betreiben. Es gibt keine
gewachsene Handelslandschaft mittelstandischer, regional verankerter Unternehmen, die die-
ser Konkurrenz ein alternatives Dienstleistungsangebot entgegensetzen konnen. Und es gibt
fast keine attraktiven, stidtischen Zentren mit traditionellen Standorten fiir dieses Angebot.

Nach einer knappen Skizzierung der wesentlichen Weichenstellungen in der Ubergangsphase
und einer Betrachtung der Beschiftigungsentwicklung im Handel wird im folgenden Kapitel
eine Momentaufnahme des Handels im Frithjahr 1993 aufgezeichnet. Die Auswertung der
Daten der Handels- und Gaststittenzdhlung (HGZ) ergibt ein differenziertes Bild der Struktur
- vor allem des Einzelhandels - im Hinblick auf Branchen bzw. Warengruppen, Umsatzgro-
Ben, Verkaufsflichen und Personaleinsatz. Der Zeitpunkt ist durch die HGZ vorgegeben, er ist
jedoch nicht ungiinstig, weil 1993 in weiten Teilen des Handels ein Entwicklungsstand er-
reicht ist, der dem der alten Bundesldnder nahekommt (z.B. im Hinblick auf Verkaufsflichen
im Einzelhandel pro Einwohner). Strukturschwichen des Facheinzelhandels der Thiiringer
Unternehmen, die Unterentwicklung der Innenstidte, der Verdriangungswettbewerb durch die
groBflichigen Mirkte und deren niedriger Personalbesatz bezogen auf Umsatz und Verkaufs-
fliche - dies ist das Ergebnis der Weichenstellungen in der Privatisierungsphase und der unge-
steuerten marktwirtschaftlichen Entwicklung in den folgenden Jahren.

II.1 Generelle Entwicklungslinien - Bedingungen und Folgen

Bereits vor der staatlichen Einheit wurden wesentliche Weichen fiir die zukiinftige Entwick-
lung im Handel der ,Noch-DDR* gestellt. Ca. ein Viertel der knapp 22.000 HO-
Ladengeschifte (Stand vom 31.12.89) waren bis zur Griindung der Gesellschaft zur Privatisie-
rung des Handels (GPH) im Oktober 1990 bereits geschlossen. Mit den grofleren Waren- und
Kaufthédusern hatten westdeutsche (Warenhaus)-Konzerne Belieferungsvertrige abgeschlossen
und so bereits recht enge Verbindungen und Abhéngigkeiten geschaffen.

Gleichzeitig erschlossen die preisaggressiv auftretenden Handelsketten des Lebensmittelhan-
dels den Markt fiir SB-Mairkte westlichen Stils. Bereits 1990 eroffneten sie mehr oder weniger
provisorische Verkaufsstellen in handelsfremden Gebduden (LPG- oder Industrichallen) oder
in schnell errichteten Unterkiinften bzw. Zelten. Sie haben damit zum einen den Trend zu
grofen Verkaufsstitten in Randlagen der Gemeinden und auf der ,,griinen Wiese* etabliert.
Zweitens haben sie signalisiert, da3 von ihrer Seite nicht nur kein Interesse an den DDR-
Handelsinstitutionen und ihren Beschiftigten bestand, sondern dal} sie gezielt auf den Neuan-
fang mit handelsfremdem Personal an neu errichteten Standorten setzten.
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Die 1990 begonnenen, aber nicht ganz so rasant realisierten Ansiedlungsbemiihungen einiger
groBBer Fachmarktunternehmen zielen in die gleiche Richtung. Bau- und Heimwerkermirkte
sowie Einrichtungshiuser sind durch ihr Warensortiment nicht auf stadtnahe oder zentrale
Lagen angewiesen.

Etwas mehr Zeit beanspruchte die Ubernahme der verbliebenen DDR-Handelseinrichtungen.
Sie wurden zentral durch die 1990 gegriindete GPH organisiert. Die Privatisierungsaktivititen
der Treuhand waren die wesentlichen steuernden Eingriffe im Handel im Zeitraum bis 1991.

Der Gegensatz zwischen den Erwartungen an schneller Umgestaltung nach westlichem Mu-
ster und bestehenden DDR-Strukturen wird an folgenden Merkmalen deutlich:

+ Der Handel in der DDR war flichendeckend mit einem engen Netz kleiner Liden bis in die
landlichen Gebiete. Die Verkaufsstellen waren kleiner als 100 gm, teilweise sogar unter
40 gm. Die Versorgung auf den Grundbedarf ausgerichtet.

+ Die Vertriebsorganisation war eng mit den Produktionseinheiten verbunden. Der Absatz
und die Verteilung der regional produzierten Giiter war Aufgabe der Handelsorganisation,
somit nichts, womit sich die produzierenden Einheiten beschiftigen mufiten.

+ Die Eigentumsverhiltnisse waren nicht privatwirtschaftlich, sondern staatlich oder genos-
senschaftlich organisiert. Dies fiihrte u.a. dazu, dal die Gebdude und/oder der Grund und
Boden der Verkaufsstelle nicht Eigentum der Handelsorganisation war.

Die Privatisierungspolitik der GPH setzte die marktwirtschaftliche Umgestaltung auftragsge-
maif um, indem sie

«+ die groBfldachigen Verkaufsstellen - also die Filetstiicke - an westdeutsche Handelskonzerne,
v.a. Warenhausunternehmen, verkaufte;

«+ mittelflichige Angebotsformen ebenfalls fast ausschlieBlich an westdeutsche Interessenten
bzw. ihre ostdeutschen Tochter vergab, die im Hinblick auf Investitionsbereitschaft, Eigen-
kapital und fertige Betriebskonzepte ostdeutschen Konkurrenten zumindest kurzfristig
iberlegen waren;

+ die kleinflichigen Verkaufsstellen als ,,Regionalpakete’ an westdeutsche Handelsketten
(EDEKA, SPAR, REWE, Tengelmann) zu Niedrigstpreisen verkaufte oder an ostdeutsche
Interessenten (im wesentlichen an ehemalige MitarbeiterInnen) vergab;

« das frither in den ldndlichen Gebieten flichendeckende Netz der Konsumgenossenschaften
mit kleinen und kleinsten Verkaufsstellen bis auf einen kleinen Teil (Ende 1992 gab es
noch ca. 2.800 Verkaufsstellen von ehemals 29.000) schlo3 und einen geringen Teil privati-
sierte;

«+ die Eigentumsverhiltnisse der wenigen groferen Objekte in relativ kurzer Zeit klirten; die
ungeklirten Eigentumsverhiltnisse der vielen kleinen Verkaufsstellen belasteten die neuen
Betreiber oft noch iiber Jahre und hemmten deren Entwicklung.
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So wurde die neue Handelslandschaft ohne Riicksicht auf vorgefundene Organisationsformen
und -zusammenhiinge errichtet. Mit der Zerschlagung der alten Strukturen

+ verloren viele Handelsbeschiftigte ihren Arbeitsplatz; ein Arbeitsplatz in einer anderen
Branche - sofern er gefunden wurde - bedeutete i.d.R. Entwertung der bestehenden Qualifi-
kationen;

+ zerbrach das flichendeckende Versorgungsnetz in den ldndlichen Gebieten; heute ist die
Grundversorgung der weniger mobilen Bevolkerungsschichten auf dem Lande nicht mehr
gewihrleistet;

+ verloren viele Produzenten, insbesondere aus der Landwirtschaft, ihre Absatzwege und
-moglichkeiten. Die landwirtschaftliche Produktion in den neuen Bundeslidndern erlitt tiefe
EinbuBlen durch die Belieferung ihrer bisherigen Absatzgebiete aus dem Westen. Die Auf-
nahme der ostdeutschen Produkte in den westdeutschen Vertrieb dauerte viel langer und ge-
staltete sich viel schwieriger, als die Belieferung der ostdeutschen Mérkte mit Westpro-
dukten.

Die Privatisierungspolitik nach dem Motto ,,Die Guten ins westdeutsche Topfchen!* entzog
den verbliebenen ,,alten* Handelsorganisationen und den privatisierten kleinen ostdeutschen
Verkaufsstellen den Boden unter den Fiiflen.

Eine wesentliche Triebfeder dieser Entwicklung war die starke Nachfrage der Bevolkerung
nach dem vielfiltigen Warenangebot der alten Bundesldnder. Die Beseitigung der gravieren-
den Unterversorgung mit Verbrauchs- und Konsumgiitern in der DDR hatte einen erheblichen
Stellenwert fiir den gesellschaftlichen Umbruch. In der Phase der Umgestaltung bewirkte dies
einen starken Verdnderungsdruck im Handel, der zunéchst mit den Fiilen (Einkaufstourismus)
ausgeiibt wurde.

Die Gegenwehr der Beschiftigten in den alten Handelsorganisationen bzw. in den zur Uber-
nahme anstehenden Betrieben (siehe dazu u.a. die Broschiire der HBV Thiiringen: ,,Eine Ge-
richtsakte besonderer Art*) konnte in dieser Situation nur sozial abfedern, nicht verhindern
oder politisch gestaltend einwirken.

Die Entwicklung der Nachfrageseite iibte noch in anderer Weise Druck auf die entstehenden
Handelsstrukturen aus: Wachsende Arbeitslosigkeit, die Verdringung der Frauen aus dem
Erwerbsleben und die langsame Anpassung der Lohne an das Westniveau beschrinken die
Kaufkraftentwicklung und bestimmen das Kaufverhalten. Es wird {iberwiegend preisbewulf3t
eingekauft. Die preisaggressiven SB-Mirkte ziehen diese Kduferschichten - zumindest kurz-
fristig - stark an. Neben dem Grundbedarf an Lebensmitteln liegt der Schwerpunkt der Nach-
frage bei den langlebigeren Verbrauchsgiitern (Heimwerkerbedarf, Mdobel, Elektrogerite).
Dieses Kaufverhalten schwicht den - innerstidtischen - Facheinzelhandel mit Waren des indi-
viduellen Konsums (Bekleidung) und stirkt die groBflachigen Mirkte vor den Toren der
Stadte.

Das Ausbleiben staatlicher und kommunaler Steuerung bis hin zur Unfihigkeit der Regelung
unklarer Eigentumsverhéltnisse lieferte den innerstiddtischen kleinen und mittleren Fachein-
zelhandel der Konkurrenz der groen Fachmirkte aus. Die Gestaltung der Innenstiddte und die
Forderung des innerstiddtischen Einzelhandels wurde von vielen Kommunen nicht als Aufgabe
erkannt. Erst in jlingster Zeit erkennen immer mehr Kommunen an der Unterentwicklung der
Zentren und der Ausbreitung der grolen Einkaufszentren vor ihren Toren die Versdumnisse
der vergangenen Jahre und beginnen gegenzusteuern.

19



Zur Entwicklung des Dienstleistungssektors und zur Struktur des Handels in Thiiringen

Es bleibt festzuhalten: In keiner anderen Branche vollzog sich die Umgestaltung in so kurzer
Zeitspanne. Bereits 1992 sind die alten Handelsorganisationen fast vollstindig durch neue
Strukturen abgeldst. Das Warenangebot in den neuen Bundeslidndern und die Entwicklung der
Verkaufsflidchen entspricht spitestens 1993 - unter Beriicksichtigung der thiiringer Besonder-
heiten - dem Angebot in den alten Bundesldndern. Dennoch ging die Expansion der grof3en
Handelsunternehmen unvermindert weiter.

In Thiiringen entstanden in den letzten beiden Jahren nach Angaben der HBV mindestens
sechs weitere Einkaufszentren, unter anderem der Thiiringen-Park in Erfurt mit einer Ver-
kaufsfldche von 25.000 gm, 95 Fachgeschiften und Mérkten, darunter Media-Markt, Hettlage,
Vobis und mehrere Lebensmittel-Discounter. Exemplarisch fiir die Schaffung von Uberkapa-
zitdten soll kurz auf die Situation im Mdbeleinzelhandel hingewiesen werden. Eine Studie im
Auftrag der Industrie- und Handelskammer Erfurt hat im Frithjahr 1995 eine Bestandsauf-
nahme der groBflachigen Betriebe des Mobeleinzelhandels in der Region Erfurt-Weimar-Jena
vorgenommen und dieser die raumordnerisch bestitigten Planungen gegeniibergestellt. Da-
nach wird sich die Verkaufsfliche der grofiflichigen Betriebe dieser Branche nach 1995 noch
einmal um ein Drittel erhhen. Von den 51 untersuchten Betrieben wiesen nur vier Verkaufs-
flichen mit mehr als 10.000 gqm auf. Unter den acht in Planung befindlichen Betrieben sind
allein vier mit Verkaufsfldchen iiber 15.000 gm. Die Studie kommt zu dem Ergebnis, daf} das
Angebot an vorhandenen und geplanten Verkaufsflachen die mittelfristig zu erwartende Nach-
frage bereits iibersteigt. Die Uberkapazititen werden zu einem verschirften Verdringungs-
wettbewerb fiihren.

An diesem Beispiel wird deutlich, da das weitere Vordringen der grof3flichigen Betriebe
Uberkapazititen schafft oder weiter verstirkt und damit die Konkurrenz anheizt. Dem Ver-
driangungswettbewerb konnen insbesondere die kleineren und weniger leistungsfihigen Un-
ternehmen nicht standhalten. Nach dem Aufbau neuer Strukturen - in der kleine und mittlere
Betriebe noch vereinzelt Nischen gefunden haben - konnte jetzt eine Phase der Zentralisierung
und Konzentration folgen, die weitere kleine und mittlere Facheinzelhandelsbetriebe zum
Aufgeben zwingt.

I1.2 Die Beschéftigungsentwicklung im Handel

1989 umfalite der Handel 131.714 Erwerbstitige, bis 1992 war er auf 102.187 zusammenge-
schrumpft. In den folgenden Jahren werden leichte Zuwichse erzielt, 1994 sind im Handel
wieder 113.957 Personen titig, 86,5 % des Bestandes von 1989.

Selbstindige und mithelfende Familienangehorige im Handel haben sich von 1989 bis 1994
vervierfacht, ihr Anteil an den Erwerbstéitigen im Handel betrigt 1993 - wie in den alten Bun-
desldndern - bereits 16 %. Die Zahl der abhéngig Beschiftigten ist in der ersten Phase stirker
gesunken als die Zahl aller Erwerbstitigen, auch der Anstieg seit 1992 fillt geringer aus. Der
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Tabelle I1.2-1: Beschiftigungsentwicklung im Handel in Thiiringen 1989 bis 1995

1989 1990 1991 1992 1993 1994
Erwerbstitige im Handel 131.714 [ 118491 |107.187 |102.187 |106.410 |113.957
Entwicklung 1989 = 100 % 100 % 90,0 % 81,6 % 77,6 % 80,8 % 86,5 %
darunter: Selbstindige und mithelfende
Familienangehdrige 4.233 9.310 13.996 14.245 16.141 18.228
Entwicklung 1989 = 100 % 100% | 2199%| 3306%| 3365%| 381,3%| 430,6%
abhiingig Beschiiftigte 127.481  [109.187 |92.748 87.720 90.940 95.729
Entwicklung 1989 = 100 % 100 % 85,6 % 72,8 % 68,8 % 71,3 % 75,1 %

Quelle: Erwerbstitige in Thiiringen 1989-1993, vorl. Jahresdurchschnittsberechnungen, Stand 8.7.94; Statistischer Bericht;
Thiiringer Landesamt fiir Statistik (TLS); Erfurt, Juni 94, sowie Bevolkerung und Erwerbstitigkeit. FS 1, Reihe 4.1.1 1991
(Mikrozensus, April 1991); Statistisches Bundesamt, Wiesbaden

Anstieg der Selbstidndigen und der zunéchst absolute und spiter relative Riickgang der abhén-
gig Beschiftigten in Thiiringen ist in der ersten Phase der Privatisierung u.a. auf die Uber-
nahme kleiner Liden durch Beschiftigte zuriickzufiihren - also die Statusveridnderung von
abhéngiger zu selbstdndiger Erwerbstitigkeit. In der weiteren Entwicklung steigt die Zahl der
abhédngigen und der selbstindigen Erwerbstitigen im Handel wieder an, der Beschéftigungs-
zuwachs der ArbeiterInnen und Angestellten bleibt jedoch weit hinter den Umsatzsteigerun-
gen und der VergroBerung der Verkaufsflaichen zuriick. Die Zahl der Existenzgriindungen
steigt aufgrund der anhaltenden Arbeitslosigkeit weiter an, obwohl die Ertrdge in den kleinen
Liden oft unter dem Niveau von lohnabhingiger Téatigkeit bleiben. Dies bedeutet aber auch,
daf} die arbeitsmarktpolitische Bedeutung der kleinen Handelsgeschifte wichst, wihrend der
Beschiftigungszuwachs bei den grofen Betrieben hinter dem Anstieg der Verkaufsflachen
und der Umsitze zuriickbleibt.

Die Angaben des Landesarbeitsamtes zu den sozialversicherungspflichtig Beschiftigten
stimmen mit den o.g. Zahlen der abhéngig Beschiftigten aus der Erwerbstitigenrechnung des
Statistischen Landesamtes weitgehend iiberein. Wihrend es sich bei der Erwerbstitigenrech-
nung um Jahresdurchschnittsberechnungen handelt, sind die Zahlen auf der Basis der sozial-
versicherungspflichtig Beschiftigten Stichtagsergebnisse. Im Jahresdurchschnitt 1992 weist
die Erwerbstitigenrechnung 87.720 abhéngig Beschiftigte aus - am 30.6.92 gibt es im Handel
in Thiiringen 85.344 sozialversicherungspflichtig Beschiftigte. Im Jahr 1993 sind sie auf
87.263 gestiegen, 1994 auf 93.019. Die Jahresdurchschnittsangaben der Erwerbstitigenrech-
nung liegen wihrend dieser Wachstumsphase iiber den Stichtagsergebnissen der Beschéftig-
tenstatistik vom 30.6. des jeweiligen Jahres.

Die sozialversicherungspflichtig Beschiftigten lassen sich in Grof- und Einzelhandel auf-
spalten. Bezogen auf alle sozialversicherungspflichtig Beschiftigten sind 1993 im Grofhandel
2,4 %, im Einzelhandel 6,7 % titig. 1994 arbeiten im GroBhandel nicht mehr als 1993. Im
Einzelhandel hat es einen Zuwachs um ca. 6.000 Beschiftigte gegeben. Das Beschiftigungs-
wachstum im Handel ist nahezu ausschlielich auf den Einzelhandel zuriickzufiihren.
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Tabelle II1.2-2: Sozialversicherungspflichtig Beschiftigte im Handel in Thiiringen am

30.6.1993 und 1994

Thiiringen:

1993

1994

Handel GroB-

handel

Einzel-
handel

Handel

GroB-

handel

Einzel-
handel

Beschiftigte

87.263 20.845

57.915

93.019

20.952

63.425

in % aller Beschiftigten

10,1 2,4

6,7

10,5

2,4

7.2

darunter: Frauen

49.196 7.685

38.192

52.139

7.502

41.491

in % Frauenquote 56,4 39,9 65,9 56,1 35,8 65,4

darunter: teilzeitbeschiftigte Frauen 15.022 658 13.522

in % Teilzeitquote der Frauen 28.8 20,9 32,6

Quelle: Sozialversicherungspflichtig Beschiftigte nach Wirtschaftszweigen am 30.6.93 und 94, Auswertungen des Landesar-
beitsamtes Sachsen-Anhalt und Thiiringen, von 2/95 und 9/95

Im GroBhandel sind nur 40 % aller Beschéftigten weiblich, im Einzelhandel haben wir eine
Frauenquote von 66 %. Das ergibt im Durchschnitt fiir den Handel einen Frauenanteil von
56,4 %. Leider konnen diese Angaben nicht weiter zuriickverfolgt werden, um zu iiberpriifen,
ob die leichten Verdringungstendenzen von 1993 bis 1994 (- 0,3 %) schon in den davorlie-
genden Jahren wirken. Die Ergebnisse auf der Basis des Mikrozensus weisen eindeutig auf die
Verdriangung von Frauen im Handel seit 1989 hin und bestitigen damit zahlreiche Ergebnisse
qualitativer Untersuchungen und Einzelfallberichte. Nach Mikrozensus sind 1990 im Handel
in Thiiringen 68,8 % Frauen, ihr Anteil sinkt bis 1993 auf 57,2 % ab, steigt dann 1994 wieder
leicht an: 59,1 %. (Quelle: Bevolkerung und Erwerbstétigkeit im Land Thiiringen - Ergebnis
des Mikrozensus [MZ] - im April 1991, Mai 1992 sowie im April 1993, 1994 und 1995; TLS;
Erfurt.)

In den alten Bundeslidndern haben relativ gesehen ca. 4 % mehr Menschen ihren Arbeitsplatz
im Handel (vgl. Tabelle I1.2-2 und -3) als in Thiiringen. Im Einzelhandel arbeiten in Thiirin-
gen 6,7 %, in den alten Bundesldndern dagegen 8,3 %. Der Gro3handel in Thiiringen hat 1994
einen nur halb so groBen Beschiftigungsanteil wie in den alten Landern. Er ist in Thiiringen
1994 noch sehr schwach entwickelt und es gibt keine Anzeichen fiir eine Veridnderung. Dies
ist damit zu erkldren, dal} viele gro3e Betriebe in Thiiringen (sowohl im Einzelhandel als auch
in der Produktion) sehr eng mit westdeutschen Unternehmen verflochten sind und auf deren
Logistik in den alten Liandern zuriickgreifen.

Tabelle I1.2-3: Sozialversicherungspflichtig Beschiftigte im Handel in den alten Bundeslén-
dern am 30.6. 1994

Handel insges. Grof3handel Einzelhandel
Alte Bundeslidnder 3.266.996 1.101.804 1.899.852
in % aller Beschiftigten 14,4 4,8 8,3
darunter: Frauen 1.779.778 394.802 1.278.701
in % Frauenquote 54,5 35,8 67,3

Quelle: Sozialversicherungspflichtig Beschiftigte nach Wirtschaftszweigen am 30.6.94, Veroffentlichungen der Bundesan-
stalt fiir Arbeit, Niirnberg
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Das Beschiftigungsvolumen im Handel ist nicht nur durch die Zahl der Beschiftigten be-
stimmt, sondern gleichzeitig durch die Dauer der Arbeitszeit. Teilzeitbeschiftigung hat im
Handel in Thiiringen stark zugenommen. Ein groBer Teil der Beschéftigungszuwichse seit
1993 wird durch das Ansteigen der Teilzeitbeschiftigung wieder ausgeglichen.

Teilzeitbeschiftigung ist eine spezifisch weibliche Beschiftigungsform, es ist daher nicht
verwunderlich, da3 die Teilzeitquote im Einzelhandel besonders hoch ist. Die Angaben der
unterschiedlichen Statistiken weichen zur Zeit noch stark voneinander ab. Nach Angaben des
TLS liegt sie 1993 in Thiiringen bereits bei 43 % mit steigender Tendenz. Von September
1993 bis September 1994 haben die Vollzeitbeschiftigten geringfiigig abgenommen (- 1 %),
die Teilzeitbeschiftigung dagegen ist um 6,9 % gestiegen. Vollzeitarbeitspldtze werden im
Rahmen der Personalreduzierung durch Teilzeitarbeit ersetzt. Das Tempo ist rasant, noch
1991 lag die Teilzeitquote fiir den Einzelhandel bei 27,8 %, das ist eine Steigerung um
15 Prozentpunkte innerhalb von zwei Jahren. Die Zunahme der Teilzeitarbeit geht nicht nur
auf die Ausbreitung der, fiir ihren hohen Teilzeitanteil typischen, SB-Betriebsformen zuriick,
sondern gleichermallen auf den Einsatz der Arbeitszeitreduzierung als MaBBnahme zur Perso-
naleinsparung bei Warenhdusern und anderen traditionell orientierten Vertriebsformen.

Die Statistiken des Landesarbeitsamtes weisen fiir 1994 erstmals Teilzeitbeschéftigung aus
(ohne die nicht sozialversicherungspflichtigen Pauschalkrifte, die im Einzelhandel mittler-
weile eine grofle Beschiftigungsgruppe darstellen). Danach sind am 30.6.94 im Einzelhandel
32,6 % aller Frauen teilzeitbeschiftigt. In den ABL betrdgt deren Anteil 1994 im Einzelhandel
25,9 % (sozialversicherungspflichtig Beschiftigte am 31.3.94). Teilzeitbeschiftigung ist im
Einzelhandel in Thiiringen 1994 bereits weiter verbreitet als in den alten Bundesldndern.

Bisher wurde vielfach in der Diskussion um Teilzeitarbeit in den NBL davon ausgegangen,
daf} die meisten Frauen kein Interesse an dieser Beschéftigungsform haben und ihrer Durch-
setzung Widerstand entgegensetzen.

Gleichwohl hat Teilzeitarbeit iiberall im Einzelhandel eine wichtige Funktion im Rahmen der
Durchsetzung personalreduzierender Beschéftigteneinsatzkonzepte. Sie dient der flexiblen
Anpassung der Arbeitskrifte an die wechselnden betrieblichen Anforderungen ebenso wie der
Intensivierung der Arbeit. Ein Blick auf die ABL - vergleichbare Zahlen fiir die NBL liegen
nicht vor - zeigt, dal Teilzeitarbeit bei den Warenhdusern und SB-Mirkten sehr viel weiter
verbreitet ist, und dal} sie bei den wenig qualifizierten, arbeitsintensiven Tatigkeiten z.B. bei
den Kassiererinnen 2/3 bis 3/4 aller Arbeitsplitze betrifft (vgl. Baethge u.a., 1991, S. 33 ff.).
Es ist zu befiirchten, dal dies fiir Thiiringen, insbesondere fiir die neu aufgebauten Discount-
und Verbrauchermirkte, in noch viel starkerem Mafle gilt. Im kleinen und mittleren Fachein-
zelhandel konnte Teilzeitarbeit in Thiiringen eine gro3e Rolle spielen, weil diese umsatz-
schwachen Betriebe nur existieren konnen, wenn sie die Personalkosten driicken.

Die Freisetzung von Arbeitskriften aus den Betrieben des DDR-Handels wéhrend der Privati-
sierung hat zu dem hohen Sockel von arbeitslosen Verkéduferinnen und anderen Dienstlei-
stungsberufen beigetragen.
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Von den 170.000 Arbeitslosen im Juni 1994 in Thiiringen waren 120.000 oder 70 % Frauen.
Im Juni 1992 waren insgesamt 181.000 Personen arbeitslos, davon 121.000 Frauen (67 %).
Die Arbeitslosigkeit insgesamt ist leicht riickldufig, die der Frauen steigt weiter an. Unter den
arbeitslosen Frauen sind folgende Berufsgruppen am stirksten von Arbeitslosigkeit betroffen:

Jahresdurchschnitt 1994

abs. in % aller weibl.
Arbeitslosen
Organisations-, Verwaltungs- u. Biiroberufe 27.069 21,6
Warenkaufleute 14.691 11,7
Erndhrungsberufe 9.280 7.4
Reinigungsberufe 7.945 6,3
Textil- und Bekleidungsberufe 7.834 6,2

Verkiuferinnen zihlen seit 1991 zu den am stédrksten von Arbeitslosigkeit betroffenen Berufs-
gruppen. Viele sind im Zuge der Auflosung der alten Handelsstrukturen entlassen worden und
hatten danach keine Chance auf einen Arbeitsplatz in den neugegriindeten Betrieben, da die
Konkurrenz auf dem Arbeitsmarkt, auch iiber die ausgebildeten Warenkaufleute hinaus, sehr
gro3 war. Wesentliche Aspekte der jetzt geforderten Arbeitsinhalte waren fiir sie ebenfalls
neu, so dafl den hoher qualifizierten Frauen aus anderen Berufen oder den billigeren, unquali-
fizierten Arbeitskriften aus anderen Branchen der Vorzug gegeben wurde. Der Druck der Ar-
beitslosen auf die Beschiftigten im Handel geht nicht nur von den Arbeitslosen der einschli-
gigen Berufsgruppen aus, sondern von der hohen Frauenarbeitslosigkeit insgesamt. Er wird
durch den jihrlichen Austausch von ca. 1/3 aller Einzelhandelsbeschiftigten unmittelbar an
die ,,noch® Beschiftigten weitergegeben. Noch im Jahr 1994 wurden 21.735 Personen aus
dem Handel in die Arbeitslosigkeit entlassen, darunter 14.177 Frauen (Angaben des Landes-
arbeitsamtes [LAA] Sachsen-Anhalt/Thiiringen). 1992 waren es noch 32.433, darunter 23.718
Frauen. Zur gleichen Zeit (1994) gab es 18.146 offene Stellen im Handel, iiber 6.000 Arbeits-
plidtze wurden allein 1992 in den neugegriindeten Betrieben geschaffen.
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Tabelle 11.2-4: Arbeitslosigkeit im Thiiringer Handel von 1991 bis 1994

Zuginge in Arbeitslosigkeit offene Stellen im Handel
aus dem Handel

Jahressummen insges. dar. Frauen insges.

1991 (April - Dez.) 21.659 15.667 7.165

1992 32.433 23.718 13.486

1993 23518 16.070 14.614

1994 21.735 14.177 18.146

Bestand an arbeitslosen Warenkaufleuten Vermittlung von arbeitslosen
Warenkaufleuten
Jahresdurchschnitt Jahressumme
insges. dar. Frauen insges. dar. Frauen

1991 (April - Dez.) 9.389 8.837 4.140 3314

1992 14.579 13.690 7.532 6.230

1993 15.429 14.309 8.148 6.654

1994 16.115 14.691 9.042 7.251

Quelle: Landesarbeitsamt Sachsen-Anhalt/Thiiringen

Die Zahl der Beschiftigten im Einzelhandel - nicht das Beschiftigungsvolumen - ist seit 1992
leicht angewachsen. Die Bewegung unter den Beschiftigten ergibt sich als die Summe aus den
Entlassungen in Arbeitslosigkeit und den Zugidngen in Beschiftigung. Im Jahr 1992 diirften
mindestens 32.000 Personen im Handel ihren Arbeitsplatz verloren haben. Im Gegenzug ha-
ben ca. 38.000 Personen im Handel eine Erwerbstitigkeit aufgenommen. Fiir die Beschéftig-
ten bedeutet dies hohe Beschiftigungsunsicherheit. Fiir Teile der Arbeitslosen scheinen kurz-
fristig die Chancen auf eine - wenn auch voriibergehende - Beschiftigung zu steigen. Die
Teile der Handelsbeschiftigten, die im Zuge der Restrukturierung ihren Arbeitsplatz verloren
haben, sind einer extremen Konkurrenz durch andere Berufsgruppen - teilweise mit hohem
Qualifikationsniveau - ausgesetzt. Bestimmte Gruppen - die Alteren, die Frauen mit kleinen
Kindern - alle, die nicht ganz so flexibel und mobil sind, werden herausgesiebt. Die Arbeits-
bedingungen der Beschiftigten verschlechtern sich, kollektive Schutzfunktionen greifen nicht
mehr.

II.3 Der Handel in Thiiringen im Friihjahr 1993 - Ergebnisse der Handels-
und Gaststiittenzihlung

Im folgenden Abschnitt will ich anhand von statistischen Daten der Handels- und Gaststitten-
zdhlung (HGZ) vom 30.4.93 die Struktur des Handels in Thiiringen im Jahr 1993 darstellen.
Die HGZ liefert iiber den Handel die aktuellsten Strukturdaten, die zur Zeit verfiigbar sind.
Sie wurde zu einem Zeitpunkt durchgefiihrt, zu dem sich wesentliche Entwicklungen bereits
statistisch niederschlagen, Strukturen herausgebildet sind, die die Basis der weiteren Ent-
wicklung darstellen. Die Entwicklung ist jedoch nicht dort stehengeblieben. Bei der Interpre-
tation der Befunde liegt ein besonderes Augenmerk auf den Tendenzen, die sich 1993 erst
andeuten, die aber die weitere Entwicklung entscheidend beeinflussen werden.
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Zur Methode der Auswertung

Die HGZ erlaubt Aussagen iiber Arbeitsstitten, Beschiftigte, Umsétze, Warengruppen, Ver-
kaufsflichen, Bedienungsart, betriebliche Erscheinungsformen und ortliche Lage. Leider las-
sen sich nicht alle Merkmale miteinander kombinieren. Sie wird als betriebliche Vollerhebung
in allen Unternehmen des Handels und der Gaststitten durchgefiihrt. Bei Mehrbetriebsunter-
nehmen folgt eine zweite Erhebungsphase, in der die o.g. Merkmale fiir die Arbeitsstétten der
Unternehmen einzeln erfallit werden. Die im ersten Schritt gewonnenen Unternehmensergeb-
nisse zidhlen das Unternehmen mit allen Arbeitsstétten zu dem Land des Firmensitzes. Hat das
Unternehmen Verkaufsstellen in anderen Bundesldndern, so geben erst die im zweiten Schritt
erhobenen Arbeitsstittenergebnisse Auskunft iiber die tatsdchlich in jedem Bundesland be-
triecbenen Arbeitsstitten, deren Beschiftigte und Umsitze. Unternehmensergebnisse der HGZ
auf Lidnderebene sind nur von begrenzter Aussagekraft, da sie nie alle Arbeitsstitten des je-
weiligen Bundeslandes umfassen. Sie liegen aber in der Regel fast ein Jahr frither vor als die
Arbeitsstittenergebnisse. Ublicherweise werden auf Linderebene Arbeitsstiittenergebnisse
betrachtet. Sie erlauben Aussagen iiber alle Arbeitsstitten des jeweiligen Landes.

Auf der Grundlage der Arbeitsstittenergebnisse werde ich im folgenden die Handelsstruktur
in Thiiringen im Frithjahr 1993 umfassend darstellen. Dies geschieht - nach einem ersten
Uberblick - im Vergleich mit dem Bundesgebiet, um die Besonderheiten in Thiiringen heraus-
zuarbeiten. Im dritten Abschnitt werden Unternehmensergebnisse hinzugezogen, um den di-
rekten Einflul westdeutscher Handelsunternehmen in Thiiringen (durch Filialbetriebe) abzu-
schiitzen. Alle Arbeitsstitten in Thiiringen werden den Arbeitsstitten der Unternehmen mit
Sitz in Thiiringen (Unternehmensergebnisse der HGZ) gegeniibergestellt. Die Differenz wird
als Schitzgrofe fiir die Filialbetriebe der westdeutschen Unternehmen betrachtet. Die Unter-
nehmensergebnisse der Unternehmen mit Sitz in Thiiringen umfassen einerseits die kono-
misch selbstidndigen Thiiringer Unternehmen, die nach der Wende in Thiiringen aufgebaut
wurden, andererseits aber auch alle in Thiiringen ansédssigen Tochterunternehmen westdeut-
scher Konzerne mit Sitz in Thiiringen. Ausschlaggebend fiir die HGZ ist allein die rechtliche
Stellung, nicht die 6konomische Abhéngigkeit oder personelle Verflechtungen. Daher fillt die
Differenz zwischen Unternehmens- und Arbeitsstittenergebnissen geringer aus, als zunichst
erwartet. Unterscheidet man die Arbeitsstitten der Unternehmen mit Sitz in Thiiringen nach
Umsatz- und VerkaufsgroBen, so wird schnell deutlich, in welchen Bereichen sich die Tochter
westdeutscher Konzerne konzentrieren. In den beiden letzten Abschnitten werden die kleinen
und mittleren Laden des Thiiringer Facheinzelhandels und die grofflichigen Filialbetriebe
westdeutscher Handelsunternehmen - als die beiden Gegenpole des Einzelhandels in Thiirin-
gen - gegeniibergestellt.

Die Daten der HGZ wurden uns freundlicherweise vom Thiiringer Landesamt fiir Statistik
(TLS) als Sonderauswertung erstellt. Damit steht uns sehr ausdifferenziertes Tabellenmaterial
zur Verfiigung, das von mir zusammengestellt und durch eigene Berechnungen ergénzt wurde.
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I1.3.1 Ergebnisse im Uberblick

Im Friihjahr 1993 sind in Thiiringen etwa 92.000 Personen im Handel (ohne Handelsvermitt-
lung) beschiftigt (sieche hierzu und im folgenden Tabelle I1.3.1-1). Davon entfallen 58.408
Erwerbstitige oder 64 % auf den Einzelhandel, 20.844 (22,8 %) auf den GroBhandel und
12.054 (13,2 %) auf den Handel mit KFZ und Tankstellen.

Tabelle I1.3.1-1: Beschiftigte in den Arbeitsstéitten des Handels im Bundesgebiet, in Thiirin-
gen und die Arbeitsstéitten von Unternehmen mit Sitz in Thiiringen

Beschiiftigte Beschiftigte in %
BRD Thiiringen UN mit Sitz BRD Thiiringen UN mit Sitz
in Thiir. in Thiir.

Handel insgesamt (ohne Handels- 4.842.297 91.306 76.428 100,0 100,0 100,0
vermittlung)

GroBhandel 51 1.457.235 20.844 16.267 30,1 22,8 21,3
Einzelhandel 52 2.865.963 58.408 48.555 59,2 64,0 63,5
Handel mit Kfz und Tankstellen 50 519.099 12.054 11.606 10,7 13,2 15,2

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; Fachserie 6, HGZ 1993, Ubersichten; Wiesbaden 1995; eigene Berechnun-
gen

Die Beschiftigtenzahlen der HGZ liegen damit hoher als die der Beschiftigtenstatistik und
niedriger als die Erwerbstidtigenrechnung des Statistischen Landesamtes. Die Differenz zur
Beschiftigtenstatistik entspricht in etwa der Zahl der Handelsunternehmen in Thiiringen, also
ebenfalls der Zahl der selbstindig titigen Erwerbspersonen, die von der HGZ im Unterschied
zur Beschiftigtenstatistik mit erfalt werden. Die HGZ sollte dariiber hinaus die geringfiigig
Beschiftigten beriicksichtigen. Die Differenz zur Erwerbstitigenrechnung ergibt sich aus dem
Unterschied von Stichtagserhebung und Jahresdurchschnittsberechnung sowie durch den Aus-
schluf der Handelsvermittlung bei der HGZ. Die absoluten Zahlen sind aufgrund unterschied-
licher Erhebungsmethoden nicht direkt miteinander vergleichbar, dennoch liegen die Ergeb-
nisse relativ nah beieinander.

Bei den in Thiiringen ansédssigen Unternehmen sind im Handel insgesamt 76.428 Personen
titig, davon 63,5 % im Einzelhandel, 21,3 % im GroB3handel und 15,2 % im Kfz-Handel.

Der Anteil der im Handel titigen Menschen ist in Thiiringen um mehr als ein Drittel geringer
als im Bundesdurchschnitt. Bezogen auf die Zahl der Einwohner (je 1.000) sind im gesamten
Bundesgebiet 60 Personen im Handel tétig, in Thiiringen erst 36. Aus diesem Vergleich la63t
sich nicht zwangsldufig schlieBen, daB der Versorgungsgrad mit Handelseinrichtungen in Thii-
ringen generell zu niedrig ist und weitere Ansiedlungen erforderlich macht. Vermutlich bleibt
die private Nachfrage in Thiiringen auch in den nichsten Jahren niedriger (bezogen auf das
Umsatzvolumen) als in den alten Bundesldndern.

Der GroBhandel ist in Thiiringen sehr viel schwécher als im Bundesgebiet. 23 % der Beschéf-
tigten im gesamten Handel entfallen in Thiiringen auf den Grohandel (Bundesgebiet: 30 %).
Auf 1.000 Einwohner in Thiiringen kommen nur 8 Personen, die im GroBhandel tétig sind
(Bundesdurchschnitt: 18 auf 1.000 Einwohner).

Die Schwiche des GroBhandels betrifft sowohl die Unternehmen mit Sitz in Thiiringen wie
auch die Arbeitsstitten westdeutscher Unternehmen. Es scheint fiir die in Thiiringen operie-
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renden GroBhandelsunternehmen entweder nicht notwendig oder noch nicht moglich zu sein,
dort selbst mit Arbeitsstétten vertreten zu sein. Der GroBhandel in Thiiringen wird offenbar im
Friithjahr 1993 noch zu groBen Teilen von anderen Bundeslidndern aus bedient. Zwischen den
Warengruppen bestehen erhebliche Unterschiede:

Tabelle 11.3.1-2: Beschiftigte im Grohandel nach Warengruppen (HGZ, 1993)

Beschiftigte Beschiiftigte in %

BRD Thiiringen UN mit Sitz BRD Thiiringen  UN mit Sitz

in Thiiringen in Thiiringen

GroBhandel insgesamt 51 1.457.235 20.844 16.267 30,1 22,8 21,3

GH mit landw. Grundstoffen, Tieren [51.2 64.928 1.210 775 4,5 5,8 4,8

GH mit Nahrungs- und GenuBmit-|51.3 274.975 4.997 4.063 18,9 24,0 25,0
teln

GH mit Verbrauchsgiitern 514 419.426 4.150 3.515 28,8 19,9 21,6

GH mit Rohstoffen, Halbwaren 51.5 388.184 6.916 5.286 26,6 33,2 32,5

GH mit Maschinen, Ausriistungen |51.6 234.483 3.263 2.616 16,1 15,7 16,1

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; eigene Berechnungen; Fachserie 6, HGZ 1993, Ubersichten; Wiesbaden
1995; eigene Berechnungen

Der Nahrungsmittel- und Rohstoff-GroBhandel hat in Thiiringen ein stirkeres Gewicht gegen-
iiber dem GroBhandel mit Verbrauchsgiitern. In den Arbeitsstitten des GroBhandels in Thii-
ringen sind durchschnittlich 8 Personen tétig, im Bundesdurchschnitt dagegen 10 Personen.

Im Thiiringer Einzelhandel (EH) entsprechen die Beschiftigtenanteile der Warengruppen
1993 bereits fast dem Bundesdurchschnitt. Es werden aber auch Unterschiede sichtbar:

«+ der ,,sonstige Facheinzelhandel ist schwicher entwickelt als im Bundesdurchschnitt, den-
noch ist er aus beschiftigungspolitischer Sicht auch in Thiiringen mit Abstand der wichtig-
ste Sektor;

«+ der ,,EH mit Waren verschiedener Art* ist der zweitgroBBte Beschiftigungsbereich, auch er
ist gegeniiber dem Bundesdurchschnitt in Thiiringen schwiicher ausgeprigt;

«+ der Einzelhandel mit Nahrungsmitteln hat - wie schon im GroBhandel - relativ gesehen ein
stirkeres Gewicht als in den alten Bundeslindern;

+ der EH aufBlerhalb von Verkaufsrdumen ist im Landesdurchschnitt schwécher, weil die Ar-
beitsstitten des Versandhandels 1993 auf kleine Verkaufsstellen beschriankt sind; Markt-
stande haben in Thiiringen eine grofere Bedeutung, ebenso wie kleine Getridnkeldden oder
Kioske, daher ist der Beschiftigungsanteil dieser Sparte beim Einzelhandel von Unterneh-
men mit Sitz in Thiiringen hoher.
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Tabelle I1.3.1-3: Beschiftigte im Einzelhandel nach Warengruppen (HGZ, 1993)

Beschiiftigte Beschiftigte in %
BRD Thiiringen UN mit Sitz| BRD Thiiringen UN mit Sitz in
in Thiir. Thiir.
Einzelhandel 52 2.865.963 58.408 48.555 59,2 64,0 63,5
EH mit Waren verschiedener| 52.1 904.455 18.047 13.887 31,6 30,9 28,6
Art
Fach-EH mit Nahrungsmitteln 52.2 191.859 5.271 4.905 6,7 9,0 10,1
Drogerien, Apotheken 52.3 224.104 4918 4.618 7,8 8.4 9,5
Sonstiger Facheinzelhandel 52.4 1.260.492 24.965 20.348 44,0 42,7 41,9
EH mit Antiquititen, 52.5 10.176 106 102 0,4 0,2 0,2
Gebrauchtw.
EH nicht in Verkaufsrdumen 52.6 274.877 5.101 4.695 9,6 8,7 9,7

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; eigene Berechnungen; Fachserie 6, HGZ 1993, Ubersichten; Wiesbaden
1995; eigene Berechnungen

Auch fiir den Einzelhandel gilt, da3, bezogen auf die Einwohnerzahlen, in Thiiringen viel we-
niger Menschen Arbeit finden (23 auf 1.000 Einwohner) als im Bundesdurchschnitt (35 auf
1.000 Einwohner). In den Warengruppen mit breitem Sortiment, d.h. bei Warenhdusern, Ver-
brauchermirkten und beim Facheinzelhandel ist die Differenz besonders groB3. Dies bestitigt
noch einmal die auBerordentliche Schwiche des Thiiringer Einzelhandels im Bereich der kon-
sumorientierten Angebote von Warenhiusern und traditionellem Facheinzelhandel.

In der weiteren Untersuchung werde ich mich auf den Thiiringer Einzelhandel konzentrieren.
Ich mochte am Beispiel von Thiiringen herausarbeiten, welche Strukturen sich im Verlauf der
ersten 2Y2 Jahre seit dem Umbruch herausgebildet haben. Der Bogen der Untersuchung spannt
sich zwischen dem politischen Ziel der Strukturangleichung bzw. Ubertragung westdeutscher
Strukturen einerseits und den spezifischen Entwicklungsbedingungen andererseits, die unter
der Hand qualitativ andere Strukturen oder zumindest spezifische Strukturunterschiede bewir-
ken. Um dieses Spannungsfeld empirisch in den Blick zu bekommen, werde ich zunéchst die
Ergebnisse der HGZ 93 fiir Thiiringen mit dem Bundesdurchschnitt vergleichen. Leider gibt
es auf Bundesebene noch keine Arbeitsstittenergebnisse der HGZ und nur wenige Ubersich-
ten der Unternehmensbefragung. Daher muf3 der Vergleich Thiiringen/BRD auf einen groben
Uberblick beschriinkt bleiben. Im folgenden werde ich die Ergebnisse fiir Thiiringen im ein-
zelnen darstellen. Die HGZ liefert Daten zu Beschiftigten, Umsitzen, Verkaufsflachen, Be-
dienungsform und ortlicher Lage der Einzelhandelsarbeitsstitten insgesamt und gegliedert
nach Warengruppen, als Indikator fiir unterschiedliche Betriebsformen.
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I1.3.2 Der Einzelhandel im Vergleich Thiiringen - gesamtes Bundesgebiet

Die 58.500 EH-Beschiftigten in Thiiringen arbeiten in 16.500 Arbeitsstétten, das ergibt eine
rechnerische Durchschnittsbelegschaft von 4 Personen. Pro Arbeitsstitte wird ein Umsatz von
731 TDM erzielt, pro Beschiftige errechnet sich ein durchschnittlicher Umsatz von 205 TDM
(siehe Tabelle 11.3.2-1).

Die Vergleichs-Kennziffern fiir das Bundesgebiet: 1.384 TDM Umsatz pro Arbeitsstitte und
239 TDM pro Beschiftigte. Durchschnittlich arbeiten 6 Personen in einer Arbeitsstitte (Sta-
tistisches Bundesamt, Fachserie 6, HGZ 1993, Ubersichten; Wiesbaden 1995).

Die EH-Geschiifte in Thiiringen haben nicht nur kleinere Belegschaften, sie erzielen vor allem
sehr viel niedrigere Umsitze sowohl pro Arbeitsstitte als auch pro MitarbeiterIn. Dafiir ist das
Lohnniveau ebenfalls niedriger. Die Umsatzzahlen spiegeln nicht die umgesetzten Stiickzah-
len wider, weil das Preisniveau der Sortimente nicht mit dem der westlichen Bundeslidndern
vergleichbar ist (Niedrigpreiswaren haben einen grofleren Anteil). Fiir den Vergleich der Um-
sdtze zwischen den neuen und den alten Bundesldndern ist daher einschrinkend festzuhalten:

- ein unmittelbarer Riickschluf} auf die Ertragssituation der Liden wére verkiirzt,

- ein Riickschluf} auf die Produktivitit der Beschiftigten ist unzulédssig, da weder die Stiick-
zahlen und die Rahmenbedingungen der Arbeit beriicksichtigt werden noch die Arbeits-
zeiten der Beschiftigen.

Dennoch zeigen diese Unterschiede zweifellos die Differenz der GroB3enordnungen und Be-
triebsformen der Geschifte. Fiir die Warengruppen fallen diese Umsatzkennziffern - den Be-
triebsformen entsprechend - weit auseinander.

Im Einzelhandel mit ,,Waren verschiedener Art* findet man die grofften Verkaufsstitten. Zu
dieser Warengruppe zédhlen Verbrauchermirkte, Kaufhduser, Warenhéduser, aber auch SB-
Mirkte mit der Hauptrichtung Nahrungsmittel. Im Bundesgebiet werden von durchschnittlich
13 Beschiftigten pro Geschift Umsitze von 3,8 Mio. DM erwirtschaftet. Mit der halben Be-
legschaftsgrofSe werden in Thiiringen knapp halb so hohe Umsitze erzielt. Die Umsitze pro
MitarbeiterIn liegen nicht sehr weit auseinander: Thiiringen: 276 TDM, BRD: 295 TDM. Die-
ser Unterschied wird mit Sicherheit durch das niedrigere Lohnniveau mehr als ausgeglichen.

Tabelle 11.3.2-1: Beschiftigte und Umsidtze im Einzelhandel mit Waren verschiedener Art
(HGZ, 1993)

Einzelhandel Beschiftigte Umsatz Umsatz pro ... in TDM Beschiftigte
/

nach Warengrup- [ Syst. BRD in Thiiringen | BRD  Thiir. | Bundesgeb. Thiiringen | Arbeitsstitte
pen

abs. % abs. % % % | Arb.st. Besch. Arb.st. Besch(BRD Thiir.
Einzelhandel 52 12.865.963 58.408 100 100 | 1.384 239 731 205 6 4
insgesamt
EH mit Waren 52.1 [ 904.455 31,6 18.047 30,9 389 41,5 | 3.805 295 1.738 276| 13 6
versch. Art
HR Nahrungsmittel | 52.11| 671.129 23,4 15.944 2773 31,2 379 | 3354 318 1.749 285| 11 6
HR Nicht- 52121 233326 8,1 2.103 3,6 7,7 36 | 8308 227 1.629 204( 37 8
Nahrungsmittel

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; Statistisches Bundesamt, Fachserie 6, HGZ 1993, Ubersichten; Wiesbaden
1995; eigene Berechnungen
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,,Waren verschiedener Art* lassen sich unterteilen in Geschifte mit

+ Hauptrichtung Nicht-Nahrungsmittel, also Geschifte mit breitem Sortiment (v.a. Waren-
hiuser) und

+ Hauptrichtung Nahrungsmittel (Verbrauchermirkte und SB-Lebensmittelmérkte mit Waren
fiir den allg. Bedarf).

Im Verhiltnis Nahrungsmittel - Nicht-Nahrungsmittel reproduziert sich im Thiiringer EH im-
mer wieder das gleiche Bild. Innerhalb der ,,Waren verschiedener Art* ist das Ubergewicht
der HR Nahrungsmittel darauf zuriickzufiihren, dal es in Thiiringen weniger groBe Waren-
hiuser mit breitem Sortiment gibt wie in den alten Bundesldndern. Wihrend dort grofle Beleg-
schaften riesige Umsitze erzielen, bleiben die vergleichbaren Verkaufsstellen in Thiiringen im
Durchschnitt relativ klein. Bei den Mirkten mit HR Nahrungsmittel ist die Differenz zum
Bundesgebiet ldangst nicht so grof3.

In diesem Zusammenhang gewinnen die unterschiedlichen Ansiedlungs-Expansionsstrategien
von Warenhédusern und Verbraucher- bzw. Lebensmittelmirkten an Bedeutung. Warenhduser
sind traditionell innenstadtnah, auf Laufkundschaft ausgerichtet und bedienungsintensiver.
Die Warenhausunternehmen haben daher i.d.R. Warenhéduser bzw. Kauthallen der DDR-
Handelsorganisationen in zentralen Lagen iibernommen, anstatt wie die meisten Verbrau-
chermirkte neue oder handelsfremde Grundstiicke in den Randbezirken und auf der ,,griinen
Wiese zu erschlieen. Ebenso wurde mit den Belegschaften verfahren. Warenhéduser haben
die Belegschaften (oder Teile davon) iibernommen, 2 Jahre Kiindigungsschutz wurden ausge-
handelt und zumindest Teilen der Beschiftigen Qualifizierungs- und Einarbeitungsmoglich-
keiten geboten. Obwohl auch in den Warenhiusern Druck auf die Beschiftigten ausgeiibt
wurde, um Personalreduzierungen (z.B. durch Verkiirzung der individuellen Arbeitszeiten)
durchzusetzen, ist die Personaleinsatzstrategie eine andere als in den SB-Mirkten, die vor-
nehmlich handelsfremdes Personal rekrutieren und wenig Wert auf handelsspezifische Quali-
fikationen und Qualifizierung legen.

Die Liicke bei den groBen Geschiften mit breitem Sortiment stirkt zwei kritische Tendenzen

im Thiiringer EH:

+ die Schwiiche des innerstddtischen Einzelhandels,

+ die Verschlechterung der Arbeitsbedingungen und die Entwertung handelsspezifischer
Qualifikationen.

Die im Vergleich zum Bundesdurchschnitt groBere Bedeutung des Nahrungsmittelhandels in
Thiiringen setzt sich beim Facheinzelhandel mit Nahrungsmitteln fort. Der Beschiftigungs-
anteil ist um iiber 2 % hoher, auch der Umsatzanteil ist iiberdurchschnittlich.
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Tabelle 11.3.2-2: Beschiftigte und Umsitze im Facheinzelhandel mit Nahrungsmitteln (HGZ,
1993)

Einzelhandel Beschiftigte Umsatz Umsatz pro ... in TDM Beschiftigte
/
nach Warengruppen| Syst. BRD in Thiiringen | BRD Thiir. [ Bundesgeb. Thiiringen Arbeitsstitte
abs. % abs. % % % | Arb.st. Besch. Arb.st. Besch. | BRD  Thiir.
Einzelhandel ins- 52 [2.865.963 58.408 100,0 100,0 | 1.384 239 731 205 6 4
ges.
Fach-EH mit 5221 191.859 6,7 5271 9,0 | 44 5,8 557 159 291 133 4 2
Nahrungsmitteln
mit Getrinken| 52.25 47.143 1,6 2484 43| 15 2,7 514 211 206 130 2 2
Nahrungsm. ohne 144716 5,0 2787 4,81 3,0 3,1 581 141 449 135 4 3
Getrinke

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; Statistisches Bundesamt, Fachserie 6, HGZ 1993, Ubersichten; Wiesbaden
1995; eigene Berechnungen

Im Gegensatz zu den SB-Mirkten des Lebensmitteleinzelhandels zdhlen die Umsatzkennzif-
fern des Facheinzelhandels mit knapp 300 TDM pro Laden und 133 TDM pro Arbeitskraft zu
den niedrigsten im Thiiringer EH. Sie unterschreiten auch die bereits im Bundesdurchschnitt
sehr niedrigen Umsatzkennziffern noch erheblich.

Der Getrinkehandel nimmt in Thiiringen eine Sonderrolle ein. Es arbeiten dort fast so viele
Personen, wie im iibrigen Nahrungsmittelfacheinzelhandel zusammen. Die Verkaufsstellen
sind im Durchschnitt noch kleiner, die Umsitze reichen in vielen Fillen nicht zum Lebensun-
terhalt. Teile des Getrinkehandels scheinen in Thiiringen zu einer Doméine der Kleinst-
Verkaufsstellen mit Neben- oder Ersatz-Einkommen geworden zu sein.

Apotheken sind in Thiiringen der Bereich mit den hochsten Umsétzen, sowohl pro Laden als
auch pro MitarbeiterIn. Beide Umsatzkennziffern liegen sogar iiber dem Bundesdurchschnitt.
Zur Erkliarung dieser herausragenden Position lassen sich zwei Vermutungen anfiihren:

- die finanziellen Einschriankungen der Haushalte wirken sich bei Arzneimitteln nicht hem-
mend auf die Nachfrage aus, da die Kosten weitgehend von den Kassen getragen werden;

- die Ausstattung der Apotheken in Thiiringen ist nach der Wende auf dem neuesten Stand
und ermoglicht eine effektive Arbeitsorganisation.

Tabelle I1.3.2-3: Beschiftigte und Umsétze von Apotheken und Drogerien (HGZ, 1993)

Einzelhandel Beschiftigte Umsatz Umsatz pro ... in TDM Beschiftigte
/

nach Warengruppen | Syst. BRD in Thiiringen | BRD  Thiir. | Bundesgeb. Thiiringen | Arbeitsstétte

abs. % abs. %o % % |Arb.st. Besch. Arb.st. Besch. |BRD Thiir.

Drogerien, Apothe- | 52.3 |224.104 7,8 4918 84 8,0 10,1 1.579 243 1.429 246| 6 6
ken

Apotheken| 52.31 | 145763 5,1  3.208 5,5 5,8 7.8 2.057 274 2441 290 8 8

Drogerieartikel| 52.33 | 67.118 2,3 1521 2,6 1,9 2,0 945 189 574 156 5 4

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; Statistisches Bundesamt, Fachserie 6, HGZ 1993, Ubersichten; Wiesbaden
1995; eigene Berechnungen

Der iibrige Facheinzelhandel ist mit einem Anteil von iiber 40 % an allen Arbeitsplidtzen im
Thiiringer Einzelhandel beschiftigungspolitisch von grofer Bedeutung.
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Er zerfillt in den innenstadtnahen Konsumgiiter-Facheinzelhandel mit einem Schwerpunkt bei
Bekleidung und Lederwaren einerseits und die Warengruppen der langlebigeren Konsum- und
Verbrauchsgiiter andererseits. Wihrend der individuelle Konsumgiiterbereich in Thiiringen
besonders schwach entwickelt ist, konnen die Geschifte der drei iibrigen Sparten Bau- und
Heimwerkerbedarf, Elektroartikel und Mobel auf zwei erfolgreiche Aufbaujahre zuriickschau-
en. Sie beschiftigen 1993 iiber 10.000 Personen, der iibrige Facheinzelhandel zusammen
knapp 15.000. Die starke Expansion der Fachmérkte in Thiiringen hat dazu beigetragen, dal3
ihr Anteil am gesamten Facheinzelhandel in Thiiringen tiberdurchschnittlich hoch ist, bzw. die
Ungleichzeitigkeit der Entwicklung von Fachmérkten und traditionellem Facheinzelhandel zu
einer Situation gefiihrt hat, in der das iibliche Verhéltnis dieser Betriebsformen stark zugun-
sten der Fachmirkte verschoben ist (im Bundesdurchschnitt ist die Zahl der Facheinzelhan-
delsbeschiftigten mehr als doppelt so hoch wie die Zahl der Beschiftigen in den Fachmérkten
der o.g. Sparten).

Besonders der Bekleidungseinzelhandel ist in Thiiringen schwach entwickelt:

Thiiringen: Bundesdurchschnitt:

nur 8 % der EH-Beschiftigten, gegeniiber 13 %,

5.4 % des EH-Umsatzes, gegeniiber 9,7 %,

373 TDM Umsatz pro Laden, gegeniiber 1.101 TDM,

133 TDM Umsatz pro Arbeitskraft, gegeniiber 181 TDM,

3 Personen pro Belegschaft, gegeniiber 6 im Bundesgebiet.

Tabelle 11.3.2-4: Beschiftigte und Umsitze im sonstigen Facheinzelhandel (HGZ, 1993)

Einzelhandel Beschiftigte Umsatz Umsatz pro ... in TDM Beschiftigte
/

nach Warengruppen | Syst. BRD in Thiiringen | BRD Thiir. | Bundesgeb. Thiiringen Arbeitsstitte

abs. % abs. % % % | Arb.st. Besch. Arb.st. Besch. [ BRD Thiir.

Einzelhandel insges. | 52 | 2.865.963 100 58.408 100 [ 100 100 1.384 239 731 205 6 4

Sonstiger Fach-EH | 524 | 1.260.492 44,0 24.965 42,77 37,1 35,8 1.046 201 562 172

Textilien| 5241 27.369 1,0 565 1,0 05 06 417 117 280 117
Bekleidung|5242| 367.626 12,8 4914 8,4 9,7 54| 1.101 181 373 133
Schuhe/Lederwaren | 52:43 93.876 3,3 1.869 32 22 24 874 163 474 153
Papierw., Bii-| 5247 61.227 2,1 1.340 2,3 1,4 1,9 722 160 488 168

[V, IV, B NN SN |
W W W W

cher,u.a.
Facheinzelh. ang.| 5248 | 317.003 11,1 6.042 10,3 7,5 6,8 618 163 351 134 4
o.g.Facheinzelhandel 867.101 30,3 14.730 252 21,4 17,0 802 169 381 138 5 3

Mbobel, Hausrat, u.a.| 52.44 185.309 6,5 3.705 6,3 7,3 6,5 2.007 270 953 210 7 5
elekr.Geriite, TV|5245| 111.542 3,9 3.032 5.2 4,1 5,11 1.218 252 728 203

Bau- Heimwerker-| 52.46 96.540 3,4 3.498 6,0 4,3 72| 2.410 304 1.392 246 8 6
bed.

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; Statistisches Bundesamt, Fachserie 6, HGZ 1993, Ubersichten; Wiesbaden
1995; eigene Berechnungen
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Giinstiger ist die Lage im Bereich der Lederwaren und im Biicher- und Zeitschriftenhandel.

In den Branchen Baubedarf, Mobel und Elektro bestimmen groe Fachmérkte in Randlagen
mehr oder weniger das Bild. Am offensichtlichsten ist dies bei den Bau- und Heimwerker-
mirkten der Fall. Hohe Beschiftigten- und Umsatzanteile sprechen fiir einen ausgeprigten
Boom (zumindest bis 1993). Der Beschiftigungsanteil der Baumérkte ist in Thiiringen fast
doppelt so hoch, wie im Bundesgebiet. Der Umsatzanteil am gesamten Einzelhandel ist eben-
falls iiberdurchschnittlich. Dennoch liegen die Umsatzkennziffern unter dem Bundesdurch-
schnitt, vielleicht bereits eine Folge der starken Konkurrenz und der bereits vorhergesagten
Uberkapazititen (vgl. IFO/FfH 10/94, S. 129 ff.). Auch der Elektroeinzelhandel hat in Thii-
ringen eine groBere Bedeutung als im Bundesgebiet. Die Geschifte sind im Durchschnitt klei-
ner als bei den Baumirkten. Die Umsatzkennziffern sind niedriger, aber immer noch deutlich
iiber dem iibrigen Facheinzelhandel.

Versandhandel, Verkaufsstinde, Kioske usw. werden in der Statistik zum ,,Einzelhandel nicht
in Verkaufsrdumen* zusammengefaflt. Verkaufsstinde sind mit iiber 2.000 Erwerbspersonen
nicht unbedeutend fiir die Beschiftigungs- und Einkommenssituation in Thiiringen. Die
durchschnittlich erzielten Umsitze von knapp 140 TDM/Jahr und knapp 90 TDM pro Person
bestitigen die Erwartung, daf es sich bei den Verkaufsstinden ebenso wie bei Teilen des Ge-
trinkehandels um einen Neben- und Zusatzverdienst handeln muf3. Arbeitslosigkeit, Vorruhe-
stand und niedrige Einkommen sind die Ursachen fiir die Ausweitung dieser Kleinstbetriebe
in Thiiringen. Der Versandhandel ist 1993 in Thiiringen unbedeutend. Zusammenfassend la63t
sich anhand der Daten der HGZ 93 festhalten:

Tabelle I1.3.2-5: Beschiftigte und Umsétze im Versandhandel, an Verkaufsstinden und ande-
ren Orten auBlerhalb von Verkaufsraumen (HGZ, 1993)

Einzelhandel Beschiftigte Umsatz Umsatz pro ... in TDM Beschiftig-
te/

nach Warengruppen | Syst. BRD in Thiiringen | BRD  Thiir. | Bundesgeb. Thiiringen | Arbeitsstétte
abs. % abs. % % % Arb.st. Besch. Arb.st. Besch.| BRD Thiir.

EH nicht in Ver- 52.6 |274.877 9,6 5.101 8,7 11,4 6,7 892 285 311 158| 3 2
kaufsraumen

Versandhandel| 52.61 | 99.122 3,5 712 1,2 59 0,8 3365 411 246  140| 8 2
Verkaufsstinde| 52.62 | 74.506 2,6  2.163 3,7 1,2 1,6 241 110 139 88| 2 2

sonst. EH nicht in| 52.63 |101.249 3,5 2.226 3,8 43 43 704 289 638 230| 2 3
Verk.rdumen.

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; Statistisches Bundesamt, Fachserie 6, HGZ 1993, Ubersichten; Wiesbaden
1995; eigene Berechnungen

Der Aufbau des Thiiringer Einzelhandels entspricht 1993 in seiner Gliederung nach Waren-
gruppen weitgehend dem Bundesdurchschnitt. Abweichungen ergeben sich aus einem stirke-
ren Gewicht der Warengruppen des Grundbedarfs und dem Nachholbedarf der Bevolkerung
aus den Branchen Baubedarf, Elektro, Radio, TV und Mobel. Der traditionelle Facheinzel-
handel mit individuellen Konsumwaren aus den Bereichen Bekleidung, Schuhe, Textilien,
Sport usw. ist unterentwickelt. Die herausragendste Differenz zu den alten Bundeslédndern ist
die Umsatzschwiche der durchschnittlichen Thiiringer Geschéfte. Die Geschéfte haben weni-
ger Mitarbeiter, aber auch sehr viel niedrigere Umsitze. Die Umsatzkennziffern fallen weit
hinter den Bundesdurchschnitt zuriick. Auch wenn dieser Befund fiir alle Warengruppen gilt,
fdllt er im traditionellen Facheinzelhandel, mit Ausnahme der Apotheken, aus zwei Griinden
besonders stark ins Gewicht. Erstens ist der Facheinzelhandel beschiftigungspolitisch von
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grofer Bedeutung. Seine Schwiche hat direkte Folgen fiir die Zahl der Arbeitsplidtze im Ein-
zelhandel. Zweitens liegen die durchschnittlichen Umsitze in einigen Bereichen so niedrig,
daf} dies auf Dauer durch EinkommenseinbuBlen der Selbstindigen und Angestellten oder aber
durch Arbeitsplatzunsicherheit und Teilzeitbeschiftigung erkauft werden mul.

Der Vergleich des Thiiringer Einzelhandels mit dem Bundesdurchschnitt auf der Grundlage
der HGZ zeigt, dal die Arbeitsstitten in Thiiringen im Durchschnitt kleiner und umsatz-
schwicher sind. Der sinnliche Eindruck von der Thiiringer Handelslandschaft ist vielerorts ein
ganz anderer: groe Einkaufszentren auf der griinen Wiese, die in ihren AusmalBlen jedem
Vergleich mit dem Westen standhalten. Auch die Namen der Geschifte sind aus dem Westen
geldufig. Hinter den Durchschnittszahlen verbirgt sich eine extreme Polarisierung zwischen
wenigen grolen Geschiften und vielen sehr kleinen Laden. An der Spitze der groflen Ver-
brauchermérkte und Fachmérkte stehen westdeutsche Unternehmen, die die notwendige Ka-
pitalkraft fiir grole Investitionen bereits in der Aufbauphase aufbringen konnten.

Im néchsten Schritt werde ich den Thiiringer Einzelhandel in der Gegeniiberstellung von Un-
ternehmen mit Firmensitz in Thiiringen und Filialbetrieben westdeutscher Unternehmen ge-
nauer untersuchen. Dabei muf} beriicksichtigt werden, daf} die statistisch erfal3te Gruppe der
Unternehmen mit Sitz in Thiiringen sowohl den kleinen und mittleren Thiiringer Facheinzel-
handel umfafit als auch die Tochterunternehmen grof3er Handelsketten.

I1.3.3 Der Einzelhandel in Thiiringen - Vergleich der Arbeitsstiitten von
Unternehmen mit Sitz in Thiiringen mit den Filialen der westdeut-
schen Handelsunternehmen in Thiiringen

Die folgenden Ausfiihrungen beruhen auf den Ergebnissen der HGZ 93 fiir alle Arbeitsstitten
im Thiiringer Einzelhandel, den Unternehmensergebnissen der Unternehmen mit Sitz in Thii-
ringen und einer Schitzung der Filialen westdeutscher Unternehmen in Thiiringen.

Die Schitzung der Arbeitsstitten westdeutscher Unternehmen beruht auf dem Vergleich der
landerspezifischen Unternehmens- und Arbeitsstéttenergebnisse. Dieser Vergleich wird iibli-
cherweise nicht vorgenommen, weil die Aktivitidten der Unternehmen iiber die Lindergrenzen
hinweg vielfiltig und wechselseitig sind. Im Verhiltnis der alten zu den neuen Bundesldndern
ist der Austausch jedoch nicht wechselseitig, sondern eher einseitig und damit unter be-
stimmten Annahmen und Einschrinkungen interpretierbar. Er wird durch das zweistufige Er-
hebungsprogramm ermoglicht. Beide Datengrundlagen, Unternehmens- und Arbeitsstéttener-
gebnisse sind statistisch gesehen unzweifelhaft und zdhlen zum allgemeinen Veroffentli-
chungsprogramm der Statistischen Amter. Die von mir vorgenommene Schitzung basiert auf
der Differenz von Arbeitsstitten- und Unternehmensergebnissen fiir Thiiringen.

Das methodische Vorgehen geht von zwei Annahmen aus:

1. Unternehmen mit Sitz in Thiiringen sind in ihren Aktivitdten im Frithjahr 1993 noch weit-
gehend auf Thiiringen beschrinkt. Leider kann nur die formale, d.h. rechtliche Unabhén-
gigkeit von westdeutschen Handelsketten an dem Unternehmenssitz festgestellt werden.
Die formale Selbstindigkeit des Unternehmens mit Sitz in Thiiringen setzt die 6konomi-
sche Unabhingigkeit nicht voraus - im Gegenteil unter diesen Unternehmen werden sich in
bestimmten Branchen und ab einer bestimmten Grolenordnung viele Tochter groer Han-
delsunternehmen finden. Die Unternehmen mit Sitz in Thiiringen sind daher nicht mit
,» Thiiringer Unternehmen® im Sinne von wirtschaftlich selbstindig in Thiiringen aufge-
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bauten Unternehmen zu iibersetzen. Dennoch zeigt sich empirisch an den Ergebnissen, daf3
bei den Unternehmen mit Sitz in Thiiringen der Anteil der kleinen bis mittleren ,, Thiiringer
Unternehmen® tiberwiegt. Tochter groler Handelsunternehmen gibt es vor allem unter den
groBfldchigen Betriebsformen.

2. Bei den in Thiiringen operierenden Unternehmen mit dem Firmensitz in einem anderen
Bundesland handelt es sich vornehmlich um westdeutsche Unternehmen oder deren ost-
deutsche Tochter. Ausnahmen bestitigen auch hier die Regel, solange es Einzelfille sind,
die quantitativ die Ergebnisse nicht gravierend beeinflussen (vgl. auch Anmerkung 1).

Das Ergebnis der Gegeniiberstellung von Unternehmen mit Sitz in Thiiringen und westdeut-
schen Filialen ist dennoch iiberraschend:

Beschiiftigte Umsatz
abs. in % in %
Unternehmen mit Sitz in Thiiringen (Un-T) 48.555 83,1 73,8
Filialen westdeutscher Unternehmen (Un-W) 9.853 16,9 26,2
Einzelhandel insgesamt (alle Arbeitsstitten) 58.408 100,0 100,0

Ein Viertel des gesamten Einzelhandelsumsatzes wird in westdeutschen Filialen erwirtschaf-
tet. Nicht einmal jede/jeder fiinfte Einzelhandelsbeschiftigte in Thiiringen ist bei westdeut-
schen Unternehmen beschéftigt.

Uber 80 % der Beschiftigten arbeiten bei EH-Unternehmen mit Sitz in Thiiringen: iiber
20.000 im Facheinzelhandel, weitere 14.000 in Warenhdusern und Verbrauchermirkten (mit
,Waren verschiedener Art*). Tochterfirmen westdeutscher Konzerne gibt es vor allem in den
Warengruppe ,,verschiedener Art* und bei Baumirkten und Einrichtungshdusern. Dennoch,
die Mehrheit arbeitet in kleinen bis mittleren Thiiringer Unternehmen des traditionellen
Facheinzelhandels. Darunter sind kleinbetriebliche Branchen (ca. 2 Beschiftigte pro Laden),
wie der Fach-EH mit Nahrungsmitteln oder der Bekleidungsfachhandel und gréere bzw. um-
satzstdrkere Branchen wie Apotheken und der Elektrofacheinzelhandel.

Die knapp 10.000 Beschiftigten von Filialen westdeutscher Unternehmen konzentrieren sich
erwartungsgemall auf die Warengruppen mit grof3flichigen Betriebsformen, andererseits auf
den Facheinzelhandel fiir Bekleidung und Lederwaren.
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Tabelle 11.3.3-1: Beschiftigte im Thiiringer Einzelhandel, Unternehmen mit Sitz in Thiiringen
und westdeutschen Filialen nach Warengruppen

Beschiiftigte Beschiftigte Besch./ Arbeitsstitte
A-A  UN-T UN-W| A-A UN-T UN-W| A-A UN-T UN-W
abs. abs. in % in % in %

Einzelhandel insgesamt 52 58.408 48.555 9.853 3,6 3,2 8,3
EH mit Waren versch. Art 52.1 18.047 13.887  4.160| 309 28,6 422 63 48 190
Hauptr. Nicht-Nahrungsmittel |52.12 2103 1.113 990| 3,6 23 10,0/ 8,0 3,7 M
Hauptr. Nahrungsmittel 52.11 15944 12774  3.170| 273 26,3 32,2 6,1 49 W
Fach-EH mit Nahrungsmitteln 522 5271  4.905 366 9,0 10,1 3,7/ 22 2,2 2,9

Nahrungsmittel ohne Getréinke 2787 2510 277 4.8 52 2,8/ 3,3 3,2 4,5
Getrianke-Facheinzelhandel 52.25 2484  2.395 89 4,3 4,9 09| 1.6 1,6 1.4
Drogerien, Apotheken 523 4918 4.618 300 8,4 9,5 3,00 5.8 6,2 29
iibr. EH nach Warengruppen 52.4 24965 20.348 4.617, 42,7 41,9 46,9| 3,3 3,0 5,2
Fach-EH mit indiv. Konsumart. 10.512 8.268 2.244| 18,0 17,0 22,8) 2,8 2,6 472
Elektro-Facheinzelhandel 4302 3.853 449 7,4 7,9 46| 3,4 3,3 6,4
Einrichtungshiuser, Baumirkte 5286  4.055 1.231 9,1 8.4 12,5/ 6,7 5,9 12,0
EH nicht in Verkaufsrdaumen 52.6 5.101 4.695 406 8,7 9,7 4,11 2,0 1,9 3,4
Versandhandel 52.61 712 638 74 1,2 1,3 0,8 1,7 1,6 4,6
Verkaufsstinde, Mirkte 52.62 2.163  2.048 115 3,7 42 1,2| 1,6 1,6 1,7

EH-Arbeitsstitten in Thiiringen (A-A), Arbeitsstitten von EH-Unternehmen mit Sitz in Thiiringen (UN-T) und die geschitz-
ten Arbeitsstitten westdeutscher Unternehmen in Thiiringen (UN-W)

() Keine Schitzung der Zahl der Arbeitsstitten westdeutscher Filialen moglich, siehe Abschnitt ITI-3 im Text; wo moglich,
wurde die Schitzung fiir ,,Waren versch. Art* durch Angaben f. Ladengeschifte ergidnzt (kursive Zahlen)

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; Statistisches Bundesamt, Fachserie 6, HGZ 1993, Ubersichten; Wiesbaden
1995; eigene Berechnungen

Die SB-Mirkte und Warenhduser der westdeutschen Unternehmen beschiftigen iiber 4.000
Mitarbeiter. SB-Mirkte und Warenhiuser werden am stirksten von westdeutschen Filialen
beherrscht. Von den 2.100 Beschiftigten mit der Hauptrichtung Nicht-Nahrungsmittel sind
allein 990 in westdeutschen Filialen tdtig. In diesem Bereich sind die meisten Unternehmen
mit Sitz in Thiiringen Tochter der grofen Handelsunternehmen.

Im Facheinzelhandel mit individuellen Konsumwaren arbeiten ca. ein Viertel der Erwerbstiti-
gen (2.250 von 10.520) in westdeutschen Filialen. Sie konzentrieren sich bei den Lederwaren
(780 Beschiftigte von 1.870) und im Bekleidungsfachhandel (925 von 4.914). Die westdeut-
schen Unternehmen dieser Branche setzen in Thiiringen offenbar bis 1993 nicht auf grofe
Geschiifte in wenigen Zentren, sondern auf die Ausbreitung in den Regionen.

Weitere 1.200 Personen findet man in westdeutschen Baumirkten und Einrichtungshdusern,
ebenfalls ein Viertel der Beschiftigten dieser Branche in Thiiringen. Auch bei Bau- und Mo6-
belmirkten, wird das Bild durch ostdeutsche Tochter westdeutscher Konzerne verzerrt.

Im Facheinzelhandel mit Nahrungsmitteln sind die Anteile der nicht in Thiiringen ansissigen
Unternehmen gering. Einzige Ausnahme ist der Handel mit Backwaren. Alle Apotheken sind
Unternehmen mit Sitz in Thiiringen. Der Anteil der Beschiftigten von westdeutschen Filialen
liegt bei Drogerieartikeln unter 20 %.

Nur ca. 10 % der Beschiftigten im Elektrohandel (incl. TV und Computer) arbeiten in west-
deutschen Filialen. Dies erstaunt etwas, da in dieser Sparte einige Unternehmen mit Fach-
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mirkten operieren. Wir werden im folgenden sehen, da 1993 die Durchdringung dieser
Sparte mit Fachmirkten im Vergleich zu den Baumérkten noch relativ wenig fortgeschritten
ist. Groe Handelskonzerne wie Media-Markt etc. dringen erst nach 1993 verstérkt in den
Markt.

Uber den mittelbaren EinfluB durch Tochtergesellschaften, Beteiligungen oder andere Formen
der EinfluBnahme lassen die statistischen Ergebnisse keine Riickschliisse zu. Allein die be-
kannten Tochtergesellschaften und Beteiligungen sprechen dafiir, dal die Aktivititen der
westdeutschen Handelsunternehmen weit tiber den hier geschétzten Marktanteil hinausgehen.

Die im folgenden vorgestellten Ergebnisse sollen nicht nur den Umfang des direkten Engage-
ments der westdeutschen Unternehmen einigermalen zuverlidssig einschitzen, sondern sie
verfolgen vor allem das Ziel, die Formen und Schwerpunkte des westdeutschen Engagements
aufzuzeigen und mit den Unternehmen mit Sitz in Thiiringen zu vergleichen. Fiir den Einzel-
handel insgesamt ergibt sich folgendes Bild:

Tabelle 11.3.3-2: Kennziffern der Arbeitsstétten im Thiiringer Einzelhandel, von Unternehmen
mit Sitz in Thiiringen und westdeutschen Filialen

Be- Beschift./ Um- Umsatz/Beschiift. Umsatz- Verk fl./
schift.- | Arbeitsst. | satz/Arbeitsst. in in TDM anteil Laden
anteil TDM
alle Einzelhandelsarbeitsstitten 100 % 3,6 731 205 100 % 142
in Thiiringen (A-A)
Arbeitsstitten der Unternehmen 82,1 % 3,2 582 182 73,8 % 108
mit Sitz in Thiiringen (UN-T)
geschitzte Filialen westdt. 16,9 % 8,3 2.646 319 26,2 % 449
Unternehmen (UN-W)
Bundesdurchschnitt 5,8 1.384 239

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; Statistisches Bundesamt, Fachserie 6, HGZ 1993, Ubersichten; Wiesbaden
1995; eigene Berechnungen

Der Durchschnitt aller Arbeitsstitten wird von der Mehrheit der Unternehmen mit Sitz in
Thiiringen mit kleinen und mittleren Betrieben und duBerst niedrigen Umsitzen bestimmt. Die
westdeutschen Filialen heben sich sowohl durch ihre absoluten Umsitze wie auch im Hinblick
auf Umsatzkennziffern, Belegschaftsgrofle, Verkaufsfliche und Bedienungsform deutlich her-
vor. Sie haben durch ihre - auch im Bundesvergleich - iiberdurchschnittliche Grofle in der
Thiiringer Handelslandschaft eine exponierte Position. Die westdeutschen Handelsunterneh-
men werden auch in absehbarer Zukunft durch ihre betrieblichen Entscheidungen die Ent-
wicklung des Thiiringer Einzelhandels maflgeblich beeinflussen, auch wenn der Anteil ihrer
direkten Filialen bezogen auf die Zahl der Beschéftigten unter 20 % bleibt.

Es kann gezeigt werden, dal} die westdeutschen Filialen bestimmte Marktsegmente mit grof3-
flichigen, umsatzstarken und personalextensiven Betriebsformen besetzen. Die Umsatzkenn-
ziffern dieser Arbeitsstitten lassen sich nicht nur an westdeutschen Standards messen, sondern
ibersteigen diese sogar erheblich. In anderen Teilmérkten bilden westdeutsche Fachmaérkte
kleinere Segmente, die den Markt zwar noch nicht durchdringen, aber eine starke Konkurrenz
fiir den Facheinzelhandel der kleineren Unternehmen darstellen. In weiten Bereichen des tra-
ditionellen Facheinzelhandels sind westdeutsche Filialen praktisch bedeutungslos.

In der folgenden Tabelle werden die Umsatzkennziffern nach Warengruppen aufgeschliisselt:
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Tabelle 11.3.3-3: Umsatzkennziffern im Thiiringer Einzelhandel, bei Unternehmen mit Sitz in
Thiiringen und westdeutschen Filialen nach Warengruppen

Umsatz Umsatz/ Arb.st. Umsatz/Besch.

in% in% in% |inTDM inTDM inTDM |in TDM in TDM in TDM

A-A UN-T UN-W| A-A  UN-T UN-T A-A UN-T UN-W
Einzelhandel insgesamt 52 731 582 2.646 205 182 319
EH mit Waren versch. Art 521 | 41,5 348 604| 1.738 1.058  6.369" 276 222 335
Hauptr. Nicht-Nahrungsmittel |5212| 3.6 23 72| 1.627 678 m 204 183 228
Hauptr. Nahrungsmittel 52111379 34,8 46,7 1.749  1.180 m 285 241 462
Fach-EH mit Nahrungsmitteln 522 1 58 7,2 2,00 291 279 501 133 130 171
Nahrungsmittel ohne Getréinke 3,1 3,7 1,4] 448 426 729 135 132 163
Getridnke-Fach-EH 5225 27 3,5 0,6/ 206 203 277 130 128 196
Drogerien, Apotheken 523 110,1 13,0 2,00 1429 1545 598 246 249 207
tibriger Fach- EH 524 1358 354 37,1 562 463 1.317 172 154 252
Fach-EH mit indiv. Konsumart. 11,9 11,5 13,0 380 316 772 136 123 182
Elektro-Facheinzelhandel 6,8 7,1 59| 651 533 2.636 189 163 411
Einrichtungshduser, Baumirkte 1,3 10,6 13,5 1.719  1.361 4.115 257 231 344
EH nicht in Verkaufsrdumen  [52.6 [ 6,7 7,3 5,11 311 261 1.326 158 137 392
Versandhandel 5261 0,8 0,9 0,6| 246 207 1.198 140 127 259
Verkaufsstinde, Markte 52621 1,6 2,0 0,6/ 139 132 260 88 85 156

EH-Arbeitsstitten in Thiiringen (A-A), Arbeitsstitten von EH-Unternehmen mit Sitz in Thiiringen (UN-T) und die geschitz-
ten Arbeitsstitten westdeutscher Unternehmen in Thiiringen (UN-W)

() Keine Schiitzung der Zahl der Arbeitsstitten westdeutscher Filialen moglich, siche Abschnitt II-3 im Text; wo moglich,
wurde die Schitzung fiir ,,Waren versch. Art* durch Angaben f. Ladengeschifte ergidnzt (kursive Zahlen)

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; Statistisches Bundesamt, Fachserie 6, HGZ 1993, Ubersichten; Wiesbaden
1995; eigene Berechnungen

Die mit Abstand grofiten Betriebseinheiten findet man erwartungsgeméal} im Bereich der Ver-
brauchermérkte und Warenhiuser mit breitem Sortiment (,,Waren verschiedener Art*) und bei
den Bau- und Heimwerkermirkten. Die Umsitze pro Arbeitsstitte bzw. Ladengeschift
schwanken bei den Unternehmen mit Sitz in Thiiringen um 1 Mio. DM (,,Waren versch. Art®)
und 1,3 Mio. DM (Baumirkte). Die Umsitze der westdeutschen Filialen sind fiinfeinhalb mal
so hoch (6,4 Mio. DM bei ,,Waren versch. Art” und 7,2 Mio. DM bei Baumiirkten). Die Be-
legschaften der westdeutschen Filialen in dieser Warengruppe sind ca. viermal so grof3 wie die
der iibrigen Geschifte, gleichzeitig sind sie weniger personalintensiv wie die Liden der Un-
ternehmen mit Sitz in Thiiringen.

Mit den grolen Warenhédusern, Verbrauchermirkten und Fachmérkten der Sparten Bau- und
Elektro besetzen die westdeutschen Unternehmen mehr oder weniger flaichendeckend das
Marktsegment mit den groffiten Betriebsformen. Weit unterhalb dieser GroBlenverhiltnisse
bewegen sich die Fachmérkte der Unternehmen mit Sitz in Thiiringen. Dennoch haben sie sich
beachtliche Marktanteile sichern konnen. Der Preis dafiir sind niedrigere Umsatzkennziffern.
Es ist die Frage, welchen Preis die Beschiftigten fiir die ungiinstigere Ertragssituation der
Unternehmen mit Sitz in Thiiringen zahlen miissen.

Interessant ist der Vergleich mit den durchschnittlichen Umsatzkennziffern des gesamten
Bundesgebietes (vgl. Tabellen in Abschnitt 11.3.2). Bei den Warenhéusern liegen zwischen
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den Umsitzen der Arbeitsstitten Unternehmen mit Sitz in Thiiringen und dem Bundesdurch-
schnitt Welten. Durchschnittlich werden in der BRD in den Warenhiusern (v.a. Waren versch.
Art mit der Hauptrichtung Nicht-Nahrungsmittel) 8 Mio. DM erzielt (die groBen Warenhduser
liegen wesentlich dariiber), bei Unternehmen mit Sitz in Thiiringen sind es ,,nur* 1,2 Mio. DM
jahrlich. Auch bei den Hausern der westdeutschen Konzerne in Thiiringen sind die Umsitze
pro Geschift niedriger, pro Mitarbeiter wird allerdings das Bundesniveau erreicht. Im Bereich
der Hauptrichtung Nahrungsmittel scheinen die Ergebnisse in Thiiringen das Bundesniveau
deutlich zu iibersteigen. Die hervorragenden Umsitze pro MitarbeiterIn in Thiiringen beruhen
sicher wesentlich auf den spezifischen Personaleinsatzstrategien der expansiven und preisag-
gressiv agierenden SB-Verbraucher- und Lebensmittelmérkte. Deren Strategie der Rekrutie-
rung vollig neuer branchenfremder Belegschaften mit hohen Teilzeitanteilen und hoher Bela-
stungstoleranz scheint (zunéchst) aufzugehen.

Die einzelnen Branchen des ,,librigen* Facheinzelhandels in der Systematik der Warengrup-
pen umfassen sowohl den kleinen und mittleren Facheinzelhandel als auch groe Fachmirkte.
Die oben bereits erwihnten Bau- und Heimwerkermirkte zdhlen ebenso zum Facheinzelhan-
del, wie die Einrichtungshiuser. Beide sind von groffldchigen Betriebsformen dominiert. Im
Elektro- und Rundfunkhandel in Thiiringen herrschen 1993 noch Formen des mittleren
Facheinzelhandels vor. Daneben bestehen wenige grole Fachmirkte der westdeutschen Un-
ternehmen, ihre Expansion verstérkt sich nach 1993.

Der Facheinzelhandel mit Waren des individuellen Konsums hat die typische Facheinzelhan-
delsstruktur mit kleineren und mittleren Fachgeschiften sowohl bei den Thiiringer als auch bei
den westdeutschen Unternehmen. Die wichtigsten Branchen sind Bekleidung und Lederwaren.
Die Umsitze pro Laden bewegen sich zwischen 180 - 460 TDM bei den Unternehmen mit
Sitz in Thiiringen und 450 - 970 TDM bei westdeutschen Filialen. Die Umsitze pro Mitar-
beiterIn/Selbstindige erreichen im Schnitt bei den Unternehmen mit Sitz in Thiiringen
123 TDM, bei den westdeutschen Filialen 182 TDM. Die Vergleichswerte fiir das gesamte
Bundesgebiet sind 800 TDM pro Laden und 169 TDM pro Arbeitskraft. Die westdeutschen
Filialen erzielen also in Thiiringen iiberdurchschnittliche Umsatzkennziffern, die Liden der
Unternehmen mit Sitz in Thiiringen liegen weit unter dem Durchschnitt. In den niedrigen Um-
sdtzen manifestiert sich die Schwiche des Thiiringer Facheinzelhandels. Hauptbetroffen ist
der Facheinzelhandel fiir Bekleidung, sein Umsatzanteil in Thiiringen am Einzelhandel insge-
samt ist nur halb so hoch, wie im Bundesdurchschnitt (BRD: 10 % ; Thiiringen: 5,5 %). Die
durchschnittlichen Umsitze pro MitarbeiterIn in Thiiringen erreichen nur 133 TDM, in den
westdeutschen Filialen dagegen 180 TDM, also auch in dieser Sparte Bundesniveau. Trotz-
dem haben die Liden der westdeutschen Filialen in Thiiringen bei weitem nicht die Gré8e der
Bekleidungshiduser im Westen.

Zweifellos deutet die Umsatzschwiche auf eine Schwiche der Nachfrage hin. Die Lebens-
und Einkommensverhiltnisse zwingen die Menschen zur Beschrinkung des individuellen
Konsums. Verbrauchsgiiter, die dauerhaft den Lebensstandard der Familien verbessern, haben
bei knappem Budget eine hohere Prioritit. Auffillig ist in Thiiringen das geringe Interesse der
westdeutschen Unternehmen des Bekleidungsfachhandels an groBfldchigen Betriebsformen.
Eine Erklidrung ist die Konkurrenz der Warenhéuser, vor allem der Verbrauchermirkte mit
Niedrigpreisangeboten in den Randgebieten. Der Facheinzelhandel mufl3 die Konkurrenz der
,grinen Wiese* vor allem deshalb fiirchten, weil die fiir ihn typischen innenstadtnahen Stand-
orte in Thiiringen keinen Konkurrenzvorteil darstellen, sondern eher zum Standortnachteil
geraten. Die Ursachen fiir die relative Unterentwicklung des innenstadtnahen Facheinzelhan-
dels bilden ein komplexes Biindel, in dem die Nachfrageentwicklung schwer wiegt. An zwei-
ter Stelle ist die Vernachldssigung der Innenstidte zu nennen. Sowohl der traditionell innen-
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stadtorientierte Facheinzelhandel mit Bekleidung als auch die ebenfalls auf Laufkundschaft
ausgerichteten Warenhéuser (,,Waren versch. Art, HR Nicht-Nahrungsmittel“) haben in Thii-
ringen niedrigere Marktanteile, obwohl die Umsatzkennziffern pro MitarbeiterIn fiir die west-
deutschen Filialen keine schlechteren Ertragserwartungen vermuten lassen als im {ibrigen
Bundesgebiet. Der kleine und mittlere Facheinzelhandel hat es ohne die groen ,,Zugpferde‘
sehr viel schwerer, die Attraktivitdt des innerstdadtischen Einzelhandels zu steigern. Ohne ge-
zielte Forderung wird es nicht gelingen, die Versdumnisse der ersten Jahre auszubiigeln.

Der Lebensmitteleinzelhandel ist kleinbetrieblich und mit starkem regionalem Bezug. Die
Umsitze des Lebensmitteleinzelhandels betragen ein sechstel der Umsitze der Lebensmittel-
mirkte. Viele kleine Liden mit einer durchschnittlichen Verkaufsfliche von 40 qm, 2 Be-
schiftigten und herkommlicher Bedienung sind charakteristisch fiir den Facheinzelhandel mit
Nahrungsmitteln. 85 % der Liden werden mit herkommlicher Bedienung gefiihrt. Der Getrén-
kehandel ist die grofSte Warengruppe, gefolgt von dem Verkauf von Fleischwaren. Die weni-
gen Nicht-Thiiringer-Unternehmen werden vor allem die Regionen an den Landesgrenzen
beliefern. Ihre Umsitze liegen etwas iiber denen des iibrigen Lebensmitteleinzelhandels.

Eine Sonderstellung nehmen die Apotheken ein. Alle Apotheken haben ihren Firmensitz in
Thiiringen. Sie erzielen mit Verkaufsflichen unter 100 gm und durchschnittlich 8 Mitarbeite-
rlnnen Umsitze von 2,4 Mio. DM (pro Apotheke) und 290 TDM pro MitarbeiterIn. Damit
haben die Apotheken eine unangefochtene Spitzenposition unter den Unternehmen mit Sitz in
Thiiringen. Ihre Ergebnisse sind sogar bundesweit betrachtet iiberdurchschnittlich.

I1.3.4 Der Thiiringer Einzelhandel: Verkaufsfliichen und Bedienungsformen

Die Verkaufsfldche ist ein guter Indikator fiir Betriebsformen im Einzelhandel. Verkaufsfla-
chen unter 100 gm findet man vor allem im traditionellen Facheinzelhandel von Selbstindigen
mit 1 bis 2 Mitarbeitern und herkommlicher Bedienung. 100 bis 400 qm Verkaufsflidche findet
man bei den kleineren SB-Mirkten und groeren Geschiften des Facheinzelhandels, sie unter-
scheiden sich vor allem durch die Bedienungsform. Uber 400 qm Verkaufsfl:iche haben groB-
flichige und personalextensive Betriebsformen mit und ohne Selbstbedienung.

Drei Viertel der Laden im Thiiringer Einzelhandel haben weniger als 100 gm Verkaufsfliche.
Sie stellen fast die Hilfte aller Arbeitsplédtze im Einzelhandel, erzielen aber nur ein Drittel des
Einzelhandels-Umsatzes (vgl. Tabelle 11.3.4-1). 17 % der Liden haben zwischen 100 und
400 gm Verkaufsfliche, 21 % der Arbeitsplitze und den gleichen Umsatzanteil.

8 % aller Geschifte verfiigen iiber 400 gqm Verkaufsfliche, beschiftigen ein Drittel der im
Einzelhandel titigen Personen und konzentrieren fast die Hilfte des Umsatzes auf sich.
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Tabelle I1.3.4-1: Ladengeschifte im Thiiringer Einzelhandel nach Verkaufsflache

Ladengeschiifte Beschiftigte Umsatz
unter 100 qm 10.315 75 % 24.855 47 % 34 %
100-400 gm 2.390 17 % 11.344 21 % 21 %
iber 400 gm 1.111 8 % 17.108 32 % 45 %

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; eigene Berechnungen

Diese Gegeniiberstellung verdeutlicht die beschiftigungspolitische Bedeutung des traditio-
nellen Facheinzelhandels. Okonomisch sind die groBflichigen Betriebe beherrschend, ihr
Beitrag zur Schaffung von Arbeitsplidtzen im Thiiringer Einzelhandel ist dagegen nur be-
grenzt. Die Mitte ist in Thiiringen sehr schmal. Der Facheinzelhandel reicht nur wenig in die
mittleren Betriebsgréfen hinein, die SB- und Fachmirkte dagegen sind viel grofer.

Proportional zur Verkaufsfliche steigen die Umsatzkennziffern und der SB-Anteil der Ge-
schiifte.

Tabelle 11.3.4-2: Kennziffern der Ladengeschifte im Thiiringer Einzelhandel nach Verkaufs-
fldche

Alle Ladengeschifte Beschiftigte Umsatz/  Umsatz/ | Verkaufsfliche | Umsatz/ Besch/ Verkfl./ SB-
in Thiiringen Laden Besch. Verk.fl. Laden Besch. Anteil
abs in % inTDM inTDM | in % /Laden |in TDM ingm in%
Einzelhandel insges. | 53.307 100 810 210 100 142 5,7 4 36,7 432
nach Verkaufsfliche:
unter 100 24.855 46,6 368 153 22,1 42 8,8 2 174 17,1
100-400 11.344 213 985 207 20,4 167 59 5 352 493
400 u.m. 17.108 32,1 4.532 294 57,5 1.013 4,5 15 65,8 773

SB-Anteil: Anteil der Beschiftigten in Laden mit tiberwiegender Selbstbedienung an allen Beschiftigten
Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; eigene Berechnungen

Die Liden des traditionellen Facheinzelhandels (bis zu 100 gqm Verkaufsfliche) sind durch-
schnittlich nur 42 qm grof3 und erzielen einen durchschnittlichen Umsatz von 150 TDM pro
Arbeitskraft. Selbstbedienung ist die Ausnahme, die Liden sind personalintensiv und kun-
denorientiert.

In der mittleren Gruppe finden sich einerseits die kleineren Lebensmittel-SB-Mirkte, Droge-
rie- und andere Fachmirkte, andererseits grolere Lidden des Facheinzelhandels. Sie unter-
scheiden sich vor allem durch die Bedienungsform. Die eine Hilfte wird mit Selbstbedienung
gefiihrt, die andere Hilfte mit traditioneller Bedienung.

Der Abstand der beiden ersten Gruppen zu den grof3flichigen Betriebsformen ist riesig. Die
durchschnittliche Verkaufsfldche steigt von 167 qm in der mittleren Gruppe auf 1.013 qm.
Der Umsatz pro MitarbeiterIn steigt um ein Drittel (auf 294 TDM). Zwei Drrittel aller grofB3fla-
chigen Geschifte haben Selbstbedienung, dementsprechend steigt die Verkaufsfliche/Mit-
arbeiterIn auf 66 qm.

Die Polarisierung des Thiiringer Einzelhandels zeigt sich nicht nur in den quantitativen Pro-
portionen, sondern auch in den ertragsbezogenen Kennziffern. Die Mehrheit der kleinen La-
den ist nicht nur sehr klein, sondern auch sehr umsatzschwach. Die gro3en Betriebe sind nicht
nur sehr groB, sondern auch viel umsatzstirker. Die von den Mitarbeitern der groBfldchigen
Betriebsformen erzielten Umsitze sind doppelt so hoch, wie die der Erwerbstitigen im tradi-
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tionellen Facheinzelhandel, die durchschnittliche Verkaufsfliche pro Arbeitskraft ist fast
fiinfmal so groB.

Betrachtet man die GroBenverhiltnisse der Liden in den einzelnen Warengruppen, so fillt
zunichst auf, dafl

+ in der Gruppe mit ,,Waren verschiedener Art* zwei Drittel der Beschéftigten in groBfléachi-
gen Betrieben arbeiten (vgl. auch zum folgenden Tabelle 11.3.4-3);

+ im ,;sonstigen Facheinzelhandel* iiber die Hilfte aller Erwerbstitigen in den kleinen Laden
bis 100 gm tétig sind, die iibrigen teilen sich fast gleichgewichtig auf die Geschifte mit
100 - 400 gm bzw. iiber 400 gm Verkaufsfliche auf;

+ im Facheinzelhandel mit Nahrungsmitteln 90 % der Erwerbstitigen in Laden mit weniger
als 100 gm Verkaufsfldche arbeiten;

+ in Apotheken (i.d.R. unter 100 gm) 73 % der Beschiftigten dieser Warengruppe arbeiten,
Drogeriemirkte (zwischen 100 und 400 gm Verkaufsfliche) 22 % beschiftigen. (Leider
wurden vom TLS fiir die VerkaufsgroBenklassen dieser Warengruppe keine SB-Anteile
ausgewiesen, so da3 obige Annahme nicht durch die unterschiedlichen Bedienungsformen
belegt werden kann.)

Die Umsatzkennziffern steigen erwartungsgemif in allen Warengruppen von einer Verkaufs-
grofenklasse zur nichsten an (mit Ausnahme der Mischgruppe ,,Apotheken und Drogerien®).
Von der ersten Gruppe (bis 100 qm) zur zweiten (100 - 400 gm) ist in jeder Warengruppe ein
Zuwachs um 50 - 60 TDM mehr Jahresumsatz/MitarbeiterIn zu verzeichnen, noch gréBer ist
der Abstand von den mittleren Liden zu den groBflichigen Betriebsformen iiber 400 qm
(+ 80 TDM).

Im Einzelhandel mit Waren verschiedener Art sind die Umsétze im Vergleich zu den anderen
Warengruppen iiberdurchschnittlich hoch. Gleichzeitig ist der Anteil der Geschifte mit
Selbstbedienung ist in dieser Warengruppe am hochsten, tiber 100 gm Verkaufsfliche gibt es
nur noch wenige Geschifte mit herkommlicher Bedienung. Hier kommt das Ubergewicht der
Mirkte mit der Hauptrichtung Nahrungsmittel gegeniiber den Warenhdusern zum tragen.
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Tabelle 11.3.4-3: Kennziffern der Ladengeschifte im Thiiringer Einzelhandel nach Verkaufs-
fliche und Warengruppe

Alle Ladengeschifte in|  Beschiftigte Umsatz Umsatz/ Verkaufsfliche Umsatz/ Besch/ Verkfl/  SB-
Thiiringen insgesamt /Laden  Besch. Verk.fl. Laden Besch Anteil
u.

nach Verkaufsfliche abs in% |inTDM in TDM in % /Laden | in TDM ingm in%
EH mit Waren ver-| 18.047 100 1.738 276 100 263 6,6 6 41,8 88,4
schiedener Art

unter 100 3236 17,9 380 182 10,3 50 7.5 2 24,1 65,8
100 - 400 3.607 20,0 1.319 240 15,4 177 7,5 5 32,2 92,8
400 u.m. 11.204 62,1 5.367 314 74,3 854 6,3 17 50,0 93,5
Fach-EH mit Nah-| 5271 100 291 133 100 40 74 2 18,0 15,3
rungsmitteln

unter 100 4.702 89,2 265 126 72,6 31 8,6 2 14,7 12,0
100 - 400 538 10,2 627 180 24,2 149 4,2 3 42,8 39,2
400 u.m. 31 06 1.061 240 4,2 571 1,9 4 129,0  100,0
Drogerien, Apotheken 4918 100 1.429 246 100 81 17,6 6 14,0 21,5
nach Verkaufsfliche

unter 100 3.605 733 1.443 254 42,0 46 31,6 6 8,0 -
100 - 400 1.068 21,7 472 248 47,8 225 8,0 2 30,9 -
(400 u.m. "V 245 5,0 412 123 10,1 778 43 3 28,6 o
Sonstiger Fach-EH 24.965 100 562 172 100 135 4,2 3 41,4 20,9
unter 100 13.231 53,0 291 128 24,6 44 6,7 2 19,2 10,0
100 - 400 6.106 24,5 820 184 21,8 164 5,0 4 36,8 23,3
400 u.m. 5.628 225 3.364 262 53,6 1262 2,7 13 98,4 43,8

SB-Anteil: Anteil der Beschiiftigten in Liden mit iiberwiegender Selbstbedienung an allen Beschiiftigten; " hier handelt es
sich nur um 9 Betriebe, vermutlich teilweise Neugriindungen, d.h. nicht interpretationsfihige Kennziffern

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; eigene Berechnungen

Unterdurchschnittliche Umsatzkennziffern pro MitarbeiterIn werden im Facheinzelhandel mit
Nahrungsmitteln und im ,,sonstigen* Fach-Einzelhandel erzielt. Die Mehrheit der kleinbe-
trieblichen Facheinzelhandelsgeschifte unter 100 gqm bleiben mit den Umsitzen pro Erwerbs-
person um ca. 60 TDM unter den vergleichbaren Lebensmittel- und Verbrauchermirkten mit
breiterem Sortiment und hoheren SB-Anteilen. Die mittleren Laden des Facheinzelhandels
erzielen pro MitarbeiterIn kaum hohere Umsitze, als die kleinen Laden des Einzelhandels mit
Waren verschiedener Art. Selbst die groBen Fachmérkte haben niedrigere Umsatzkennziffern
als SB-Mirkte und Warenhduser mit breitem Sortiment.

Zusammenfassend kann man festhalten:

+ Der Einzelhandel mit Waren verschiedener Art ist von mittleren und grofen Betriebsformen
ohne intensive Kundenbetreuung dominiert. Bei den wenigen kleineren Laden wird es sich
vielfach um Filialbetriebe handeln, ihre Umsétze sind relativ hoch.

+ Der Facheinzelhandel mit Nahrungsmitteln besteht zu fast 90 % aus kleinen, umsatzschwa-
chen Liden.

+ Apotheken erzielen Spitzenumsitze. Drogeriemirkte liegen in der Mittelklasse mit relativ
guten Umsatzergebnissen (soweit die Zahlen interpretierbar sind).

Der sonstige Facheinzelhandel ist gespalten in den traditionellen, bedienungsintensiven

Facheinzelhandel, die groleren Geschifte des Facheinzelhandels und die groen, personalex-

tensiven Fachmarkte.
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Die oben dargestellten Verhiltnisse der Betriebsformen in den einzelnen Warengruppen sind
an und fiir sich nicht weiter iiberraschend. Spezifisch fiir die Situation in Thiiringen scheint
mir einerseits das Fehlen eines breiten Mittelfeldes zu sein, andererseits die im Vergleich
tiberdurchschnittlich guten Ertragsergebnisse der SB-Mérkte und der Fachmaérkte.

Die Relationen zwischen kleinen, mittleren und groen Geschéften im Thiiringer Einzelhandel
lassen sich - mit geringfiigigen Verschiebungen zugunsten der kleinen Lédden - auch bei den
Unternehmen mit Sitz in Thiiringen wiederfinden: 80 % der Lidden sind klein, 15 % sind mit-
telgroB und 6 % haben iiber 400 qm Verkaufsfliche. Die Geschifte der westdeutschen Unter-
nehmen in Thiiringen verteilen sich dagegen fast gleichgewichtig auf alle drei Verkaufsflé-
chenklassen (37 %/34 %/29 %).

Da die groBeren Geschifte mehr Beschiftigte und wesentlich hohere Umsitze haben, ver-
schieben sich die Relationen bezogen auf die Beschiftigtenanteile gravierend. Bei Unterneh-
men mit Sitz in Thiiringen arbeitet die Mehrheit der Beschiftigten (56 %) in kleinen Liden.
Bei den westdeutschen Unternehmen in Thiiringen sind iiber zwei Drittel (68 %) der Beschif-
tigten in groBflichigen Geschiften beschiftigt. Der Umsatzanteil der groBen Geschifte von
Unternehmen mit Sitz in Thiiringen betridgt nur 30 %, der Umsatzanteil der groBfldchigen
westdeutschen Filialen dagegen 78 %.

Tabelle 11.3.4-4: Ladengeschifte im Thiiringer Einzelhandel nach Verkaufsfliche und Unter-
nehmenssitz

Verkaufsfliche Ladengeschiifte Beschiftigte Umsatz in %
UN mit Sitz in West-Filialen UN mit Sitz in W-UN UN mit Sitz  W-UN
Thiiringen Thiiringen in Thiir.
unter 100 qm 9819 79% 496 37% | 23454 56 % 1.401 12 % 46 7
100-400 gm 1923 15% 467 34 % 9.025 22 % 2.319 20 % 24 15
iber 400 gm 710 6 % 401 29 % 9.147 22 % 7.961 68 % 30 78

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; eigene Berechnungen

Ahnliches wird auch in einigen alten Bundesldndern zu beobachten sein, wenn man die Liden
der regional ansdssigen Unternehmen den Filialgeschiften der grolen Konzerne gegeniiber-
stellt. Bemerkenswert fiir Thiiringen (wahrscheinlich fiir die Neuen Bundeslidnder insgesamt)
ist die Scharfe der Trennung zwischen den Thiiringer Unternehmen mit einem iiberdurch-
schnittlichen Gewicht der kleinen Lidden und den groBfldachigen ,,westdeutschen* Laden. Das
Segment der mittleren und groBeren Geschifte ist bei den Unternehmen mit Sitz in Thiiringen
zu schwach, wihrend auf der Gegenseite die Geschifte der westdeutschen Handelskonzerne
tiberdurchschnittlich grof3 sind.

Der Konkurrenznachteil der Unternehmen mit Sitz in Thiiringen aufgrund ihres geringeren
Anteils groBflachiger, umsatzstarker Betriebsformen wird noch verstdrkt durch bessere Um-
satzergebnisse der kleineren westdeutschen Filialen im Vergleich zu den etwa gleich groflen
Liden der Unternehmen mit Sitz in Thiiringen.
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Tabelle 11.3.4-5: Kennziffern der Geschifte im Thiiringer Einzelhandel nach Verkaufsflache
und Unternehmenssitz

Einzelhandel insgesamt | Umsatz/ Umsatz/ Verkaufsflidche Umsatz/ Besch/ Verkfl/  SB-Anteil
Laden Besch. Verk fl. Laden Besch

in TDM in TDM in % /Laden in TDM
Geschifte von EH- 623 186 100 108 5,8 3,3 32,3 35,6
Unternehmen mit Sitz in
Thiiringen
unter 100 361 151 30,3 41 8,7 2,4 17,4 16,7
100 - 400 956 204 23,3 163 5,9 4,7 34,7 47,3
400 u.m. 3.351 260 46,5 879 3,8 12,9 68,2 72,6
westdeutsche Filialen in 2.512 293 100 449 5,6 8.6 52,5 70,4
Thiiringen
unter 100 516 183 4,1 50 10,2 2,8 17,8 233
100 - 400 1.103 222 14,0 184 6,0 5,0 37,1 56,7
400 u.m. 6.623 334 81,7 1249 53 19,9 62,9 82,6

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; eigene Berechnungen

Der Umsatz pro Arbeitskraft in Laden unter 100 gm Verkaufsfliache betrdgt bei westdeutschen
Filialen 183 TDM, bei Lidden von Thiiringer Unternehmen 151 TDM (vgl. Tabelle 11.3.4-5).
Auch in der zweiten Klasse (von 100 - 400 gqm Verkaufsfliche) werden in den Filialbetrieben
hohere Umsitze erzielt, obwohl sich die ,, Thiiringer* und die ,,westdeutschen* Laden weder
bei Belegschaftsgroflen noch bei Verkaufsflichen gravierend unterscheiden.

Interessant wird der Vergleich zwischen Unternehmen mit Sitz in Thiiringen und westdeut-
schen Filialen fiir die beiden Warengruppen mit den hochsten Anteilen groBflachiger Betriebs-
formen, in denen gleichzeitig das Engagement der westdeutschen Konzerne am gréften ist.

a) Warenhéduser und SB-Mirkte mit ,,Waren verschiedener Art®:

Von den ca. 18.000 Beschiftigten dieser Warengruppe arbeiten 6.500 in westdeutschen Filia-
len, davon 6.064 (93 %!) in grofBflichigen Mirkten mit einem SB-Anteil von 91 %. 11.500
Beschiftigte zdhlen die Unternehmen mit Sitz in Thiiringen, davon 5.100 (45 %) in groB3en
Geschiften, jeweils iiber ein Viertel jedoch auch in den beiden anderen Verkaufsfldchenklas-
sen. Die mittleren und kleinen Lidden mit breiterem Sortiment werden ausschlielich von Thii-
ringer Unternehmen betrieben. Vergleicht man dariiber hinaus die durchschnittlichen Umsatz-
zahlen und Verkaufsflichen der Unternehmen mit Sitz in Thiiringen mit den westdeutschen
Filialen der gleichen Klasse, so mufl man feststellen, dal die westdeutschen Filialen im Mittel
fast doppelt so grof sind, wie die Geschifte der Unternehmen mit Sitz in Thiiringen. Die La-
den der Thiiringer Unternehmen sind mit denen der westdeutschen Unternehmen nicht ver-
gleichbar. Auch in der Verkaufsgroenklasse iiber 400 qm bleibt der Unterschied bestehen.
Die westdeutschen Filialen sind im Durchschnitt fast doppelt so gro3 und erzielen pro Mitar-
beiterIn um tiber 50 TDM hohere Jahresumsitze als die Thiiringer Liden der gleichen Klasse.
Letztere reichen bei dieser Umsatzkennziffer nicht einmal an die Ergebnisse der westdeut-
schen Filialen mit 100 - 400 qm Verkaufsfldche heran.
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Tabelle I1.3.4-6: Kennziffern der Ladengeschifte mit Waren verschiedener Art nach Verkaufs-
flache und Unternehmenssitz

EH mit Waren ver- Beschiftigte | Umsatz/ Umsatz/| Verkaufsfliche | Umsatz/  Besch/ Verk.fl/  SB-Anteil
schiedener Art Laden  Besch. Verk.fl.  Laden Besch

abs in% | inTDM inTDM| in % /Laden | in TDM
Geschifte von Thii- [11.534 100 1.107 242 10C 173 6,4 4,6 37,7 87,4
ringer EH-
Unternehmen
unter 100 3.177 27,5 383 182 17,7 51 2,1 242 66,3
100-400 3.217 27,9 1.224 232 239 170 7,2 53 32,3 93,0
400 u.m. 5.140 44,6 3.697 285 584 641 5.8 13,0 49,4 96,9
westdeutsche  Filia-| 6.513 100 6.369 335 100 930 6,8 19,0 49,0 90,2
len in Thiiringen
unter 100 59 0,9 258 162 0,3 27 1,6 16,9 39,0
100-400 390 6,0 2.569 303 3,8 261 9,8 8,5 30,8 91,3
400 u.m. 6.064 93,1 7911 339 959 1.177 6,7 23,3 50,5 90,6

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; eigene Berechnungen

b) der ,,sonstige* Facheinzelhandel (ohne Lebensmittel, Apotheken und Drogerien):

Von den 21.000 Beschiftigten in Unternehmen mit Sitz in Thiiringen arbeiten fast 60 % im
traditionellen Facheinzelhandel. Die 4.200 Beschiftigten von westdeutschen Unternehmen
sind dagegen zu 45 % in den groflen Fachmirkten beschiftigt. Strukturdifferenzen spielen
auch in dieser Warengruppe eine entscheidende Rolle. Dennoch gibt es eine beachtliche An-
zahl kleiner westdeutscher Filialen, deren Umsatzkennziffern trotz vergleichbarer Verkaufs-
flache und Personalausstattung gut ein Drittel {iber denen der kleinen Thiiringer Liden liegen.

Tabelle I1.3.4-7: Kennziffern der Laden des sonstigen Facheinzelhandels nach Verkaufsflache
und Unternehmenssitz

Sonstiger Fach- Beschiftigte |Um- Umsatz/ |Verkaufsfliache Umsatz/ Besch/ Verk.fl./ SB-
einzelhandel satz/Lade Besch. Verk.fl..  Laden Besch Anteil
n

abs in% | inTDM inTDM [1.000gm in % /Laden | in TDM
Geschiifte von Thiir. {20.720 100 470 156 772 100 112 42 3,0 37,3 16,6
Unternehmen
unter 100 12.171 58,7 273 122 234 30,3 43 6,4 2,2 19,2 8,7
100-400 4.808 23,2 771 178 179 232 161 4.8 43 37,2 20,6
400 u.m. 3.741 18,1 2.951 236 359 46,5 1201 2,5 12,5 96,0 37,3
westdeutsche Filia- | 4.245 100 1.384 251 262 100 340 4,1 5,5 61,7 41,8
len in Thiiringen
unter 100 1.060 25,0 553 195 20 7,6 541 10,3 2,8 18,9 25,6
100-400 1.298 30,6 1.031 205 46 17,6 178 58 5,0 354 33,4
400 u.m. 1.887 44,5 4.246 315 195 744 1393 3,0 13,5 103,3 56,7

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; eigene Berechnungen
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Der traditionelle Facheinzelhandel der Thiiringer Unternehmen bleibt im Hinblick auf die
Umsatzergebnisse weit hinter den Konkurrenten unter den SB- und Fachmérkten zuriick, aber
auch hinter den kleineren westdeutschen Filialen. Betroffen von der ungiinstigeren Ertragslage
sind iiber ein Drittel der Erwerbstétigen im Thiiringer Einzelhandel.

Ganz dhnlich ist die Lage im Facheinzelhandel mit Nahrungsmitteln mit weiteren 5.000 Er-
werbstitigen. Er findet fast ohne westdeutsche Beteiligung statt. Die durchschnittliche Ver-
kaufsfliche der kleinen Thiiringer Liden betrdgt 30 qm, dort arbeiten fast 90 % der Beschif-
tigten, die Umsétze pro MitarbeiterIn betragen durchschnittlich 125 TDM/Jahr.

Uber ein Drittel aller Einzelhandelsbeschiftigten in Thiiringen sind in diesem Segment des
traditionellen Facheinzelhandels (einschl. Nahrungsmittel-Fach-EH) titig. Die niedrigen Um-
sdtze in den kleinen Facheinzelhandelsliden wirken sich negativ auf die Einkommenssituation
und die Erwerbsperspektiven aus.

I1.3.5 Die ortliche Lage der Geschiifte im Thiiringer Einzelhandel

Nur die Hilfte der Geschifte in Thiiringen liegt in den Zentren, jeweils etwa 20 % in Neben-
zentren und anderen Wohngebieten, 7 % der Geschifte befinden sich auB3erhalb der Wohnge-
biete.

Die Standorte auBerhalb der Wohngebiete haben fiir die Beschiftigten- und Umsatzanteile
aufgrund der GroBenordnung der dort angesiedelten Geschéfte eine hohere Bedeutung. 13 %
der Beschiftigten arbeiten auf der ,,griinen Wiese®, 17 % der Einzelhandelsumsitze werden
dort getitigt. Den Zusammenhang zwischen Verkaufsfliche, Umsatzkennziffern und Neuan-
siedlungen auf der ,,griinen Wiese* zeigt die folgende Tabelle:

Tabelle 11.3.5-1: Beschiftigte und Umsatzkennziffern im Thiiringer Einzelhandel nach ortli-
cher Lage

Liden Beschiftigte Umsatz 1992 Verkaufs- Umsatz/
flache/ Besch.

abs. abs. in % /Laden in % /Laden Laden in TDM
Ladengeschifte im Thiiringer EH 13.816 53.307 100,0 4 100,0 810 142 210
Zentrum ges. 7.131 27.266 51,1 4 47,0 738 107 193
Nebenzentrum ges. 2.725 8.856 16,6 3 15,9 651 131 200
iibr. Wohngebiete 3.021 9.940 18,6 3 19,1 708 113 215
sonst. Lage auflerh. Wohngeb. 929 6.775 12,7 7 17,3 2.085 518 286

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; eigene Berechnungen

1993 zeichnet sich die Ausweitung der Verkaufsflichen auf der ,,griinen Wiese* bereits ab, in
den folgenden Jahren ist diese Entwicklung ungebremst fortgesetzt worden.

AuBerhalb der Wohngebiete fehlen die kleinen Laden, die durchschnittliche Verkaufsfliche ist
fast Smal so grof3, wie an anderen Standorten. Die Durchschnittszahlen der tibrigen Standorte
sind vor dem Hintergrund der bereits bekannten Ergebnisse nur begrenzt aussagekriftig. Sie
zeigen vor allem, daB3 an den Standorten innerhalb der Wohngebiete grofe und kleine Ge-
schifte vertreten sind. Die durchschnittlichen Umsatzergebnisse und Verkaufsfldchen liegen
deutlich iiber denen des traditionellen Facheinzelhandels.
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Die Aufgliederung der Betriebsformen nach ortlicher Lage stoBt allerdings auf Probleme. Lei-
der wird im Tabellenprogramm der HGZ zur ortlichen Lage nicht die Systematik nach Wa-
rengruppen verwendet, sondern die dazu quer liegende Unterscheidung in ,Erschei-
nungsformen mit breitem Sortiment®, ,,Nahrungs- und GenuBmittelgeschifte* und die ,,iibri-
gen Ladengeschifte” sowie das Gliederungsmerkmal ,,Erscheinungsform®. Ein Teil der Wa-
rengruppe ,,verschiedener Art* findet sich bei den Nahrungsmittelgeschéften wieder, der ge-
samte Facheinzelhandel ist zu den ,,iibrigen Ladengeschiften* zusammengefalit. Im Verhalt-
nis zu dieser Sammelkategorie umfassen die beiden ersten Gruppen mit knapp 10.000 (mit
breitem Sortiment) bzw. 13.000 (Nahrungsmittel) Beschéftigten relativ kleine Anteile. Auf-
schluBreich ist die interne Aufschliisselung dieser beiden Kategorien nach Erscheinungsfor-
men:

Tabelle 11.3.5-2: Beschiftigte und Umsatzkennziffern der Geschifte mit breitem Sortiment
nach Erscheinungsform und ortlicher Lage

Erscheinungsformen mit Beschiftigte Umsatz 1992 Verkaufsfliche/ Umsatz/Besch.
breitem Sortiment abs. in% /Laden in % /Laden Laden in TDM
insgesamt 9.674 100,0 8 100,0  2.120 314 267
Zentrum ges. 4.145 42,8 8 348 1.711 224 217
Nebenzentrum ges. 1.485 15,4 5 15,6 1.484 246 272
iibr. Wohngebiete 2.311 239 7 26,4 2.095 276 295
sonst. Lage aulerh. Wohngeb. 1.583 16,4 18 23,1 6.767 1.125 376
dar. SB-Warenhéduser
insgesamt 1.156 100,0 77 28.448 5.067 369
sonst. Lage aulerh. Wohngeb. 1.006 87,0 91 100,0 38.788 6.000 424
Verbrauchermirkte
insgesamt 1.140 100,0 36 100,0 9.515 1.406 267
Zentrum 248 21,8 83 9.8 9.966 1.667 121
Nebenzentrum 81 7,1 27 72  7.295 1.333 270
iibr. Wohngebiet 726 63,7 36 76,1 11.592 1.450 319
sonst. Lage aulerh. Wohngeb. 85 75 21 6,9 5217 1.750 246

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; eigene Berechnungen

Weniger als die Hilfte der Beschiftigten in Geschéften mit breitem Sortiment arbeiten in den
Zentren der Stiddte. Bezogen auf den Umsatz der Gruppe liegt der Anteil der innerstddtischen
Liden sogar nur bei 35 %. Traditionelle Warenhiduser an zentralen Standorten haben in Thii-
ringen eine unterdurchschnittliche Bedeutung. Erstaunlich niedrig fiir traditionelle Warenhiu-
ser ist die durchschnittliche Verkaufsfliche der Geschifte in den Zentren. Dies kann man als
weiteren Beweis deuten, fiir die groBen Schwierigkeit in den Innenstiddten geeignete Verkaufs-
flichen zu finden. Die Standorte auBBerhalb der Wohngebiete stellen 16 % der Arbeitsplitze,
aber nahezu ein Viertel des Umsatzes. SB-Warenhiuser sind fast ausschlieBlich auf der ,,grii-
nen Wiese* angesiedelt. Der Anteil der Geschifte auBerhalb der innerstddtischen Zentren,
aber in Wohngebieten, ist ebenfalls hoch. Dort konzentrieren sich vor allem die Verbraucher-
mirkte.
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Bei den Nahrungs- und GenuBmittelgeschiften lassen sich Supermirkte und traditioneller
Nahrungsmitteleinzelhandel unterscheiden (vgl. Tabelle 11.3.5-3).

Tabelle I1.3.5-3: Beschiftigte und Umsatzkennziffern der Nahrungs- und GenuBmittelge-
schifte nach Erscheinungsform und ortlicher Lage

Nahrungs- und Genufimittelge- Beschiftigte Umsatz 1992 Verkaufsfl. Umsatz/

schifte / Besch.

nach Erscheinungsform abs. in% /Laden| in % /Laden Laden in TDM
Supermirkte
insgesamt 4.338 100,0 16 100,0  5.495 808 350
Zentrum ges. 1.717 39,6 13 42,0 4.858 664 371
Nebenzentrum ges. 412 9,5 14 10,1  5.091 833 371
iibr. Wohngebiet 1.173 27,0 16 26,7  5.628 847 345
sonst. Lage auflerh. Wohngeb. 1.036 239 24 21,2 7.491 1.140 311
iibr. Nahrungs- und GenufBmittelgeschifte
insgesamt 9.035 100,0 2 100,0 413 56 169
Zentrum ges. 4.086 45,2 3 47,7 514 64 178
Nebenzentrum ges. 1.877 20,8 2 21,3 419 58 173
iibr. Wohngebiet 2.673 29,6 2 26,9 315 48 153
sonst. Lage auflerh. Wohngeb. 399 4.4 2 4,1 310 55 156

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; eigene Berechnungen

Die Lebensmittel-Supermérkte haben sehr schnell expandiert, die Summe ihrer Umsétze ist
fast so hoch, wie die der iibrigen Nahrungsmittelgeschéfte, obwohl sie nur etwa ein Drittel der
Arbeitsplitze des Nahrungsmitteleinzelhandels stellen. Sie befinden sich zur Hilfte in zentra-
len Lagen (Zentren und Nebenzentren) und zur anderen Hilfte in Randlagen. Die durch-
schnittliche Verkaufsfliche der Supermirkte betrdgt mehr als 800 gm, au3erhalb der Wohn-
gebiete iiber 1.100 gqm. Der Umsatz pro Beschiftigte liegt im Mittel bei 350 TDM im Jahr,
zdhlt somit zu den Spitzenumsétzen im Einzelhandel. Bemerkenswerterweise ist diese Kenn-
ziffer in Randlagen niedriger als in zentralen Lagen. Zwei Drittel der Beschiftigten des tradi-
tionellen Nahrungsmitteleinzelhandels konzentrieren sich in den Zentren und Nebenzentren,
30 % in iibrigen Wohngebieten. Die Verkaufsflichen schwanken um 50 qm, die Umsitze pro
Laden um 400 TDM bei durchschnittlich zwei Arbeitskréften pro Laden.

Die interessantesten Ergebnisse zeigt die folgende Tabelle mit der Unterscheidung in Unter-
nehmen mit Sitz in Thiiringen und westdeutsche Filialen. Erwartungsgemill unterscheiden
sich die Standorte gravierend:
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Tabelle I1.3.5-4: Beschiftigte und Umsatzkennziffern nach Unternehmenssitz und ortlicher
Lage

Beschiftigte Umsatz 1992 Verkaufsfliche/ Umsatz/Besch.
abs. in % /Laden in % /Laden Laden in TDM
Unternehmen mit Sitz in Thiiringen
EH insgesamt 41.626 100,0 3 100,0 623 108 186
Zentrum ges. 21.859 52,5 3 50,0 615 90 178
Nebenzentrum ges. 7.622 18,3 3 18,2 561 111 185
iibr. Wohngebiet 8.646 20,8 3 22,1 596 95 198
sonst. Lage auflerh. Wohngeb. 3.499 8.4 5 9,7 1.011 299 215

geschétzte Ladengeschiifte westdeutscher Unternehmen in Thiiringen

EH insgesamt 11.681 100,0 9 100,0 2.512 449 293
Zentrum ges. 5.407 46,3 7 40,3 1.691 237 255
Nebenzentrum ges. 1.234 10,6 6 10,5 1.736 370 293
iibr. Wohngebiete 1.294 11,1 9 124 2918 473 329
sonst. Lage auflerh. Wohngeb. 3.276 28,0 18 34,5 6431 1.402 361

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; eigene Berechnungen

Die Beschiftigten- und Umsatzanteile der Geschifte auf der ,,griinen Wiese* betragen bei den
Unternehmen mit Sitz in Thiiringen nicht einmal 10 %. Von westdeutschen Unternehmen
wird mehr als ein Drittel aulerhalb der Wohngebiete eingebracht, iiber ein Viertel aller Be-
schiftigten arbeiten dort.

Die durchschnittlichen Verkaufsflichen der Unternehmen mit Sitz in Thiiringen erreichen
auch in Randlagen nur knapp 300 gqm. Da wir wissen, daf3 es dort auch groBfldachige Geschifte
von Unternehmen mit Sitz in Thiiringen gibt, ist dieser Durchschnittswert ein Indiz dafiir, daf3
es auch in Randlagen einen erheblichen Anteil kleinerer Thiiringer Liden gibt.

In den folgenden beiden Abschnitten will ich die Gegenpole im Thiiringer Einzelhandel - den
traditionellen kleinfldchigen Facheinzelhandel von Unternehmen mit Sitz in Thiiringen und
die groBflichigen Betriebe der westdeutschen Handelskonzerne - noch einmal zusammenfas-
send beschreiben. Auch wenn beide Bereiche zusammen nicht einmal die Hélfte aller Einzel-
handelsbeschiftigten in Thiiringen umfassen, wird an dieser Darstellung das Spezifische der
Situation im Thiiringer Einzelhandel deutlich.

I1.3.6 Die kleinen umsatzschwachen Liden von Thiiringer Unternehmen

Zu den kleinen Thiiringer Betrieben will ich im folgenden die Liden des Nahrungsmittelein-
zelhandels und des iibrigen traditionellen Facheinzelhandels mit Verkaufsflachen bis 100 qm
und Umsitzen unter 500 TDM pro Jahr zusammenfassen. Sie umfassen 4.500 Beschiftigte im
Nahrungsmitteleinzelhandel und 12.170 Beschiftigte im iibrigen. Die durchschnittlichen Um-
sdtze pro Laden liegen bei 258 TDM bzw. 273 TDM.
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In bestimmten Warengruppen (Getrinkehandel, Kioske und Verkaufsstinde) zeigte sich, daf3
es eine erhebliche Zahl von Unternehmen gibt, deren Umsitze so niedrig sind, daf} sie keinen
gesicherten Lebensunterhalt gewihrleisten. Auch innerhalb des traditionellen Facheinzelhan-
dels gibt es wichtige Abstufungen, die nicht nur iiber die 6konomische Situation des Betriebes
Aufschlufl geben, sondern auch Riickschliisse auf die Lage der in diesen Betrieben abhingig
Beschiftigten zulassen. Diese internen Differenzierungen genauer zu untersuchen, ist das Ziel
dieses Abschnitts.

In der folgenden Tabelle werden die Unternehmen mit Sitz in Thiiringen in Umsatzgrof3en-
klassen eingeteilt. Im Unterschied zu den Tabellen der vorangegangenen Abschnitte sind hier
die Umsitze der Unternehmen betrachtet und nicht - wie bisher - die Umsitze der einzelnen
Arbeitsstitte bzw. des Ladengeschiftes. Die Tabellen sind insoweit nicht vergleichbar. Fiir die
kleinen Unternehmen ist die Differenz jedoch unerheblich, da sie nur in Ausnahmefillen meh-
rere Arbeitsstétten haben.

In den Unternehmen mit Umsétzen bis 500 TDM im Jahr werden 13.280 Erwerbstétige aus-
gewiesen. Um die Beschiftigten in umsatzschwachen Geschiften vollstindig zu erfassen, muf3
man noch Teile der Beschiftigten in neu gegriindeten Unternehmen hinzuzihlen. Unter den
neugegriindeten Betrieben haben Kleinstunternehmen einen iiberproportionalen Anteil. Die
hohe Fluktuation der Gewerbean- und -abmeldungen zeigt die Instabilitit vieler Existenz-
griindungen sehr drastisch.

Insgesamt kann man also auch aufgrund dieser Statistik von ca. 15.000 Erwerbstétigen in den
umsatzschwicheren Thiiringer Unternehmen ausgehen, viele von ihnen sind bei verschirfter
Verdriangungskonkurrenz akut in ihrem Bestand gefidhrdet. Von den 13.280 Beschiftigten in
Unternehmen mit weniger als 500 TDM Jahresumsatz sind fast 5.000 Personen in Unterneh-
men mit einem Jahresumsatz zwischen 100 und 250 TDM titig.

Tabelle I1.3.6-1: Einzelhandelsunternehmen mit Sitz in Thiiringen nach Umsatzgrof3enklassen

Unternehmen Arbeitsstitten Beschiftigte Umsatz/  Umsatz/  Umsatz/
Untern.  Arbeitsst. ~ Besch.
abs. in% abs. in % abs. in% inTDM inTDM in TDM
Einzelhandel insges. 12.338 15.218 100 48.555 100 718 582 182
unter 100.000 2.096 17,0 2.123 14,0 2.796 5,8 61 60 46
100 - 250.000 2825 229 2.966 19,5 4921 10,1 167 159 96
250 - 500.000 2139 173 2.380 15,6 5562 11,5 359 323 138
500 - 1 Mio. 1407 114 1.721 11,3 5648 11,6 692 565 172
1 Mio. u.m. 1.337 10,8 4.101 26,9 23336 48,1 4512 1.471 259
Neugriindungen 92 2534 20,5 2.695 17,7 6.292 13,0 (190) (178) (76)

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; eigene Berechnungen

2.800 Erwerbstitige gibt es in Unternehmen unter 100 TDM Jahresumsatz. Mit diesem nied-
rigen Niveau 148t sich ein Betrieb nur dann aufrechterhalten, wenn man keine vollen Arbeits-
krifte in Rechnung stellt. Der hohe Anteil an Selbstindigen und Teilzeitbeschéftigten kann
zur Aufrechterhaltung dieser Unternehmen beitragen. Mindestens die Halfte dieser Erwerbs-
tiatigen sind kleine Selbstdndige. Sie erzielen durchschnittliche Umséidtze von 60.000 DM im
Jahr. Da man von diesen Ertrigen nicht leben kann, werden sie das Geschéft in der Regel als
Zusatz- oder Ersatzeinkommen betreiben. Die Zahl der Gewerbean- und -abmeldungen ist in
dieser Gruppe sehr hoch. Wenn sich etwas besseres bietet, wird das Geschift aufgegeben. Die
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Zahl der Neugriindungen {iibersteigt jedoch in den ersten Jahren nach der Wende die Zahl der
Abmeldungen bei weitem. Der Zuwachs wird solange anhalten, wie die Arbeitslosigkeit auf
dem bestehenden Niveau bleibt.

Tabelle I1.3.6-2: Einzelhandelsunternehmen im gesamten Bundesgebiet nach Umsatzgrof3en-
klassen

Unternehmen Arbeitsstitten Beschiftigte Umsatz/ Umsatz/  Umsatz/
Untern.  Arbeitsst. ~ Besch.

abs. in % abs. in % abs. in% | inTDM inTDM  in TDM
Einzelhandel insges. 388.414 100,0 | 494.869 100 2.865.963 100 1.763 1.384 239
unter 100.000 62.984 16,2 63.583 12,8 91.983 3,2 56 55 38
100 - 250.000 73.983 19,0 75.912 15,3 149.178 5,2 169 165 84
250 - 500.000 71.775 18,5 76.160 154 211.513 74 359 339 122
500 - 1 Mio. 60.683 15,6 68.634 13,9 272201 9,5 701 620 156
1 Mio. u.m. 76.569 19,7 | 164.920 333 2.008.590 70,1 7.684 3.568 293
Neugriindungen 92 42420 10,9 45.660 9,2 132.498 4,6 (287) (267) 92)

Quelle: Stat. Bundesamt, Fachserie 6, HGZ 1993, Ubersichten; Juli 95, Wiesbaden; eigene Berechnungen

Beim Vergleich mit dem Einzelhandel im gesamten Bundesgebiet zeigt sich, dafl es in Thii-
ringen 11,6 % mehr Unternehmen mit Jahresumsitzen unter 500 TDM gibt, dagegen 30 %
weniger Unternehmen mit Jahresumsétzen iiber 1 Mio. DM (vgl. Tabelle 11.3.6-1 und -2)

Der Anteil der Erwerbstitigen in Unternehmen der Umsatzklasse von 100 - 250 TDM ist in
Thiiringen sogar doppelt so hoch, wie im Bundesdurchschnitt. Ebenfalls iiberproportional ist
der Anteil derjenigen, die aus ihrer Einzelhandelstitigkeit lediglich einen Nebenverdienst er-
zielen konnen (5,8 % im Vergleich zu 3,2 % im Bundesgebiet). Der Anteil der umsatzschwa-
chen Unternehmen ist in Thiiringen erheblich hoher als im Bundesdurchschnitt.

I1.3.7 Die groBflichigen Filialbetriebe westdeutscher Handelsunterneh-
men

Die groBflachigen Geschifte der westdeutschen Unternehmen bilden den Gegenpol zu den
oben beschriebenen kleinen, umsatzschwachen Ladden vieler Thiiringer Unternehmen. Von
den knapp 12.000 Beschiftigten westdeutscher Handelsunternehmen in Thiiringen arbeiten
2.319 (20 %) in Geschiften mit einer Verkaufsfliche zwischen 100 und 400 qm, knapp 8.000
(68 %) in Verkaufsstellen mit mehr als 400 gm. In letzteren werden 78 % des Umsatzes der
westdeutschen Filialbetriebe erzielt.

Die Mehrzahl der Liden unter 100 gm Verkaufsfliche gehort zum ,,sonstigen Facheinzelhan-
del®, also v.a. zu den Warengruppen Bekleidung, Lederwaren, Buchhandel, evtl. auch Elek-
trowaren. Sie werden mit herkommlicher Bedienung gefiihrt.
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Tabelle 11.3.7-1: Ladengeschifte westdeutscher Unternehmen in Thiiringen mit mehr als 400
gm Verkaufsfldche

Schitzung auf der Grundlage der Arbeitsstitten- und Unternehmensergebnisse der Handels-
und Gaststéttenzdhlung 1993

insgesamt EH mit Waren versch. Art sonstiger Facheinzelhandel
herkdmml. Selbst- herkomml.  Selbst- herkémml. Selbst-
Bedienung bedienung Bedienung bedienung Bedienung  bed.
Beschiftigte 7.961 1.385 6.576 6.064 567 5.497 1.887 818 1.069
in % 17 83 9 91 43 57
Umsatz in TDM [2.655.831 368.812 2.287.018 |2.056.860 127.886 1.928.974 1594.390 240.927  353.463
in % 14 86 6 94 40,5 59,5
Um- 6.623 4.723 7.125 7911 14.210 7.685 4.246 3.393 5.123
satz/Geschiftin
TDM
Umsatz/ Be- 334 273 348 339 226 351 315 295 331
schiftigte in
TDM
Verkaufsfliiche/ 1.249 1.350 1.224 1.177 1.444 1.167 1.393 1.338 1.449
Geschift
Beschiftige/ 20 17 20 23 63 22 13 12 15
Geschift
Verk.fl./Beschift| 62,9 78,0 59,8 50,5 22,9 53,3 103,3 116,1 93,5
igte.

Quelle: Sonderauswertung des TLS, 1995; eigene Berechnungen

Bereits bei Verkaufsflichen zwischen 100 und 400 qm iiberwiegen die SB-Liden. Uber die
Hilfte der Beschiftigten dieser VerkaufsgroBenklasse sind im ,,sonstigen Facheinzelhandel*
tiatig. Knapp 600 arbeiten in Drogeriemirkten und 400 im EH mit Waren verschiedener Art,
fast ausschliefSlich SB-Mirkte (85 % bzw. 91 % SB).

Die durchschnittliche Verkaufsflache in der Klasse iiber 400 qm liegt bei 1.249 gm pro Ge-
schift. Die Geschifte der Unternehmen mit Sitz in Thiiringen in der gleichen Klasse kommen
durchschnittlich auf 624 qm Verkaufsflache.

Die Mehrzahl der groBflachigen Héduser von westdeutschen Konzernen in Thiiringen sind SB-
Mirkte mit der HR Nahrungsmittel. Durchschnittlich 1.167 qm Verkaufsfliche in dieser Be-
triebsform beinhaltet sicher eine Bandbreite von Geschiften unterschiedlicher Grofle. Im
Durchschnitt hat jede Mitarbeiterin/jeder Mitarbeiter eine Verkaufsfldche von iiber 50 qm zu
bedienen.

Neben den SB-Mirkten bestehen wenige (9) groBflachige Warenhduser mit breitem Sorti-
ment, herkommlicher Bedienung und relativ hoher Personalintensitit (23 gqm Verkaufsfliche
pro MitarbeiterIn).

Die knapp 2.000 Beschiftigten der Fachmirkte (des sonstigen Facheinzelhandels) haben ge-
nauso groBfldchige Geschifte mit einem - gegeniiber den SB-Mirkten - um die Hilfte gerin-
geren Personalbestand zu bewiltigen. Dabei spielt es augenscheinlich keine Rolle, ob von den
Unternehmen herkommliche Bedienung oder Selbstbedienung angegeben wird. Die Verkaufs-
fliche pro MitarbeiterIn liegt bei den flidchenintensiven Fachmirkten rechnerisch iiber
100 gm, mit ,,herkdmmlicher Bedienung* sogar bei 116 gm (Einrichtungshiuser). Die durch-
schnittlichen Umsitze pro MitarbeiterIn schwanken zwischen 300 TDM bei herkémmlicher
Bedienung und 330 TDM bei SB-Formen.
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Wie bereits vorab erldutert, 148t sich die ortliche Lage der grofflichigen Betriebsformen nicht
in der oben verwendeten Systematik nach Verkaufsflache und Bedienungsform darstellen. Im
Tabellenprogramm der HGZ zur ortlichen Lage wird das Gliederungsmerkmal ,,Erschei-
nungsform* benutzt, das leider quer zu den Warengruppen liegt; Verkaufsflichenklassen wer-
den nicht gebildet. Als Anhaltspunkt fiir groSfldchige Betriebsformen muf} daher die durch-
schnittliche Verkaufsfliche pro Laden betrachtet werden. Groffldchige Betriebsformen sind in
der Systematik nach Erscheinungsform und ortlicher Lage dominierend bei

- Erscheinungsformen mit breitem Sortiment (Verkaufsflichen/Laden: 1.625 qm)
- Nahrungs- und GenuBmittel-Supermirkten (Verkaufsflichen/Laden: 876 qm)

- ,Ladengeschifte anderer Art*“ in Nebenzentren und auBerhalb der Wohngebiete (Ver-
kaufsflichen/Laden: 310 qm).

Die mit Abstand grofiten Verkaufsstitten sind in allen Erscheinungsformen auflerhalb der
Wohngebiete entstanden. Die 2.780 Beschiftigten von westdeutschen Filialen mit breitem
Sortiment verteilen sich gleichgewichtig auf innenstadtnahe Standorte und die ,,griine Wiese*
aufBerhalb der Wohngebiete. Standorte in Nebenzentren und den iibrigen Wohngebieten sind
bedeutungslos. Die innerstiadtischen Warenhduser haben durchschnittliche Verkaufsflichen
von ca. 1.000 gm, auBerhalb der Wohngebiete sind die Verkaufsflichen mehr als dreimal so
groB3. Gleichzeitig steigt die durchschnittlich von jeder Mitarbeiterin/jedem Mitarbeiter zu
bedienende Verkaufsfliche um fast das dreifache. Der Umsatz pro Mitarbeiter erhoht sich von
226 TDM in den Zentren auf 439 TDM auferhalb. Dies fiihrt zu einem Umsatzanteil von nur
30 % in den Zentren und 58 % in den Randlagen.

Die Nahrungsmittel-Supermirkte sind im Durchschnitt etwas kleiner. Nicht weniger ausge-
pragt ist jedoch auch in dieser Betriebsform der Unterschied zwischen zentralen Lagen (ca.
650 gm Verkaufsfliche), sonstigen Wohngebieten (ca. 950 qm) und der ,,griinen Wiese*
(1.200 gm). Die Nahrungsmittel-Supermirkte sind nicht so stark auf bestimmte Standorte
festgelegt wie die Betriebsformen mit breitem Sortiment. Die Umsatzkennziffern differieren
weniger, alle Standorte werden personalextensiv betrieben (iiber 50 qm Verkaufsflache pro
MitarbeiterIn).

Zu den ,Ladengeschiften anderer Art“ wird praktisch der gesamte Facheinzelhandel ohne
Nahrungsmittel zusammengefalit. Dementsprechend klein sind in allen innerortlichen Lagen
die durchschnittlichen Verkaufsflichen. Um so krasser fallen die groBflachigen Geschifte
aufBerhalb der Wohngebiete ins Auge. Diese auf der ,,griinen Wiese* entstandenen groBfléchi-
gen Fachmirkte werden entweder mit Selbstbedienung oder aber mit einem Minimum an Be-
dienung betrieben. 117 qm Verkaufsfliche kommen an diesen Standorten rechnerisch auf jede
Mitarbeiterin/jeden Mitarbeiter. Die Umsitze pro Beschiftigte liegen mit 322 TDM auch im
Bundesdurchschnitt, sind auf jeden Fall in der Spitzengruppe.
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Tabelle 11.3.7-2: Ladengeschifte westdeutscher Unternehmen in Thiiringen nach Erschei-
nungsform und ortlicher Lage

Schitzung auf der Grundlage der Arbeitsstitten- und Unternehmensergebnisse der Handels- und Gaststittenzédhlung 1993

Beschiftigte Umsatz 92 Umsatz 1992 Verk.- Umsatz/ | Verk.fl/
flache/ Besch Besch.

abs. in % in TDM in % /Laden Laden in TDM

Erscheinungsformen mit breitem Sorti-

ment

insgesamt 2780  100,0 882.563  100,0 11.032 1.625 317 47
Zentrum ges. 1.151 414 259.729 294 9.990 1.077 226 24
Nebenzentrum ges. 153 5,5 41.891 4,7 1.995 429 274 59
tibr. Wohngebiete 195 7,0 73.022 8,3 10.432 1.286 374 46
sonst. Lage auflerh. Wohn- 1.169 42,1 513.751 58,2 22.337 3.304 439 65
geb.

Nahrungs- und Genufmittelgeschifte

Supermérkte
insgesamt 3.438 100,0 1.221.230  100,0 5.843 876 355 53
Zentrum ges. 1.329 38,7 514.034 42,1 4.896 686 387 54
Nebenzentrum ges. 308 9,0 121.155 9,9 5.769 952 393 65
tibr. Wohngebiet 810 23,6 270.085 22,1 6.002 956 333 53
sonst. Lage auflerh. Wohn- 929 27,0 317.464 26,0 7.937 1.200 342 52
geb.

sonstiger EH, Ladengeschifte anderer

Art
insgesamt 4.876  100,0 1.194.164  100,0 1.284 310 245 59
Zentrum ges. 2726 559 569.017 47,6 942 147 209 33
Nebenzentrum ges. 759 15,6 192.228 16,1 1.265 322 253 65
tibr. Wohngebiet 207 4,2 51.590 43 938 182 249 48
sonst. Lage auflerh. Wohn-| 1.184 2473 381.329 319 3.204 1.168 322 117
geb.

Quelle: Sonderauswertung des TLS, 1995; eigene Berechnungen

Die Verbreitung der grof3flichigen Betriebe und der SB-Betriebsformen fiihren zu einer Aus-
weitung der gering qualifizierten Tatigkeiten. 1993 arbeiten bereits 43 % aller Thiiringer Ein-
zelhandelsbeschiftigten in Geschiften mit Selbstbedienung. In den westdeutschen Filialen
liegt der SB- Anteil bei 70 %.
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Tabelle 11.3.7-3: Ladengeschifte im Thiiringer Einzelhandel nach Bedienungsform

Beschiftigte Besch/Laden  Verk.fl./ Besch.
abs in %

Alle Ladengeschifte in Thiiringen 53.307 100 3,9 36,7
herkomml. Bedien. 30.260 56,8 3,1 28,6

Selbstbedienung 23.047 43,2 59 47,3

Geschifte Unternehmen mit Sitz in Thiiringen 41.626 100 33 32,3
herkomml. Bedien. 26.798 64,4 2,9 26,2

Selbstbedienung 14.828 35,6 4,6 433

Filialen westdeutscher Untern. 11.681 100 8,6 52,5
herkomml. Bedien. 3.462 29,6 5,2 47,1

Selbstbedienung 8.219 70,4 11,8 54,6

Quelle: Sonderauswertung des TLS, HGZ 1993; eigene Berechnungen

Verschirfend aus der Sicht der Handelsbeschiftigten wirkt die Personalrekrutierung der -
mehrheitlich westdeutschen - Unternehmen im Bereich der SB-Mirkte. Es wurden vorwie-
gend branchenfremde Beschiftigte rekrutiert. Formale und handelsspezifische Qualifikationen
spielten weder bei der Einstellung noch bei der weiteren Einarbeitung und Qualifizierung eine
Rolle. Bereitschaft zur Teilzeitarbeit, niedrigen Lohnen und grofle Belastbarkeit angesichts
der schwierigen Arbeitsbedingungen besonders in der Anfangsphase waren entscheidende
Kriterien. Es gibt fiir Thiiringen noch keine Moglichkeit, die Berufsgruppen im Einzelhandel
nach Betriebsformen aufzugliedern. Die folgende Aufstellung zeigt die Berufsstruktur von
Warenhdusern, Lebensmittelsupermirkten und dem sonstigen Einzelhandel in den alten Bun-
deslidndern:

Die hiufigsten Berufe Teilzeitquote
in % in %

in Warenhausern der ABL 1991 waren:

Verkéduferinnen 54,2 43
GroB- und Einzelhandelskaufleute 8.5 5
Fertigungsberufe 8,5 33
Biirofachkrifte 7.8 28
Kassiererinnen 5,3 64

in Lebensmittelsupermiirkten der ABL 1991 waren:

Verkiauferinnen 59.4 50
Kassiererinnen 10,0 79
GroB- und Einzelhandelskaufleute 8,0 4
Fertigungsberufe 5,6 19
Biirofachkrifte 4.9 21
im sonstigen Einzelhandel der ABL 1991 waren:

Verkiduferinnen 40,9 30
Fertigungsberufe 15,4 6
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Grof3- und Einzelhandelskaufleute 7,2 7
Biirofachkrifte 9,8 16
Kassiererinnen 1,7 56

Quelle: Auswertungen der Bundesanstalt fiir Arbeit, eigene Berechnungen

In Lebensmittelsupermirkten haben Kassiererinnen einen Anteil von 10 %. In Warenhédusern
machen Kassiererinnen 5 % der Belegschaft aus, im Facheinzelhandel ist die reine Kassierer-
tatigkeit unerheblich. Dort haben neben den Verkéduferinnen Fertigungsberufe mit 15 % ein
starkes Gewicht. Ihr Anteil spiegelt die kundenorientierte, beratungsintensive Ausrichtung des
Facheinzelhandels wider.

1.4 Zusammenfassung

Die Umgestaltung der ehemaligen DDR-Handelslandschaft wurde in einem derart rasanten
Tempo betrieben, da} bereits 1992 die alten Handelsorganisationen fast vollstindig durch
neue Strukturen abgeldst waren: Auf der ,,grilnen Wiese* waren groB3flichige Handelsbetriebe
entstanden - und sind weiter im Entstehen begriffen -, die insbesondere dem innerstiddtischen
kleineren und mittleren Facheinzelhandel eine hidufig nicht zu bestehende Konkurrenz ma-
chen. Fiir die Handelsbeschiftigten ging der Strukturbruch mit einem bis 1992 andauernden
massiven Arbeitsplatzabbau einher. Seitdem steigen zwar die Beschiftigtenzahlen leicht an,
nicht jedoch das Beschiftigungsvolumen, da Vollzeitarbeitsplitze in groBem Umfang durch
Teilzeitarbeitsplitze ersetzt werden. Wie hoch die Beschiftigungsunsicherheit fiir Handelsbe-
schiftigte war und ist, zeigt sich u.a. daran, da} 1992 mindestens 32.000 Personen im Handel
thren Arbeitsplatz verloren, wihrend ca. 38.000 hier eine neue Erwerbstitigkeit aufnahmen,
und daB Verkiduferinnen seit 1991 zu den am stédrksten von Arbeitslosigkeit betroffenen Be-
rufsgruppen gehoren.

Die Ergebnisse der Handels- und Gaststittenzdhlung von 1993 zeigen eine Thiiringer Han-
delslandschaft, in der sowohl im GroB3- wie im Einzelhandel deutlich weniger Menschen Be-
schiftigung finden (né@mlich 8 bzw. 23 auf 1.000 Einwohner) als im Bundesdurchschnitt (18
bzw. 35 auf 1.000 Einwohner). Offenbar wird der Thiiringer Grohandel zu grof3en Teilen von
anderen Bundesldndern aus bedient, und die Zahlen fiir den Einzelhandel verweisen auf eine
aullerordentliche Schwiche insbesondere im Bereich der konsumorientierten Angebote von
Warenhdusern und traditionellem Facheinzelhandel. Vergleicht man die Handelsunternehmen
mit Sitz in Thiiringen mit Filialen westdeutscher Unternehmen, so ergibt sich, dafl bei den
Thiiringer Unternehmen kleine und mittlere Betriebe mit duferst niedrigen Umséitzen domi-
nieren. Die westdeutschen Filialen weisen demgegeniiber - auch im Bundesvergleich - iiber-
durchschnittliche Betriebs- und Umsatzgrofen auf. Insgesamt betrachtet zeigt sich in mehrfa-
cher Hinsicht eine deutliche Polarisierung des Einzelhandels in Thiiringen, wobei das Fehlen
eines breiten Mittelfeldes auffillig ist: So haben drei Viertel aller Einzelhandelsladen weniger
als 100 gqm Verkaufsfliche, stellen fast die Hilfte aller Arbeitsplidtze im Einzelhandel, erzielen
aber nur ein Drittel des Gesamtumsatzes. Dagegen verfiigen lediglich 8 % aller Geschifte
iiber 400 und mehr gqm Verkaufsfldche, beschiftigen aber ein Drittel aller im Einzelhandel
tatigen Personen und erwirtschaften fast die Hélfte des Umsatzes. Was die ortliche Lage der
Einzelhandelsgeschifte angeht, so liegt nur die Hélfte der Laden in den Zentren, jeweils etwa
20 % in Nebenzentren und anderen Wohngebieten und 7 % auBlerhalb von Wohngebieten.
Letztere beschiftigen jedoch 13 % aller im Einzelhandel arbeitenden Personen und realisieren
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17 9% der Umsitze, wihrend viele der insbesondere in den Zentren angesiedelten kleineren
Thiiringer Einzelhandelsladen so umsatzschwach sind, dal} sie bei der sich absehbar verschér-
fenden Verdriangungskonkurrenz in ihrem Bestand gefdhrdet sein diirften.
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Anmerkungen:

) Die Zuverlissigkeit dieser Schitzung hingt nicht allein von der Plausibilitit der Annahmen
ab, sondern ebenfalls von der Art des Fehlers, der aus einer Verletzung der Annahmen resul-
tiert.

Fehler bei Verletzung von Annahme 1: Die auBlerhalb von Thiiringen betriebenen Arbeits-
stitten der Unternehmen mit Sitz in Thiiringen werden féalschlicherweise von allen Thiiringer
EH-Arbeitsstitten abgezogen, um die Filialen der westdeutschen Unternehmen zu schitzen.
Die Zahl der westdeutschen Filialen, ihrer Beschéftigten und Umsitze werden somit unter-
schitzt. Im Bereich des ,,EH mit Waren verschiedener Art“ tritt dieser Fall offensichtlich auf.
Es werden dort mehr Arbeitsstitten von Unternehmen mit Sitz in Thiiringen ausgewiesen, als
nach den Arbeitsstittenergebnissen iiberhaupt in Thiiringen bestehen. Es mufl Unternehmen
mit Sitz in Thiiringen mit einer bemerkenswerten Zahl kleiner Arbeitsstitten in anderen Bun-
deslandern geben. Erstaunlicherweise treten diese bei den Auswertungen nach Ladengeschaf-
ten nicht mehr in Erscheinung. Thre Beschiftigten- und Umsatzanteile sind so gering, daf3 die
Schitzung der Beschiftigten westdeutscher Filialen trotz des Fehlers in der Gruppe ,,Waren
verschiedener Art“ einen Anteil von einem Viertel ergibt. Die Hohe des Schitzfehlers kann
man in diesem Fall in etwa anhand der Ergebnisse fiir die Ladengeschifte abschitzen. Wih-
rend die Umsatzanteile der westdeutschen Filialen nur um ca. 4 % unterschitzt werden, be-
tragt der Fehler bei den Beschiftigten 10 %. Fiir alle anderen Warengruppen muf} nicht mit
einem Schitzfehler in dieser Hohe gerechnet werden. In den Auswertungen fiir den ,,EH mit
Waren verschiedener Art* werde ich soweit wie moglich die Angaben fiir Ladengeschifte
verwenden.

Fehler bei Verletzung von Annahme 2: Die Arbeitsstitten anderer ostdeutscher Unternehmen
mit Sitz auBerhalb von Thiiringen werden den westdeutschen Filialen zugerechnet. In jedem
Fall handelt es sich nicht um Unternehmen mit Sitz in Thiiringen, sondern um expandierende,
iber die Landesgrenzen hinweg agierende Handelsunternehmen.
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