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UNIVERSIDAD
Y TECNOLOGIAS
DISRUPTIVAS

Andrés Pedreiio Mufioz

Tecnologia y universidad son hoy dos términos estrechamente
relacionados. La innovacion no solo esté presente en los equipa-
mientos materiales, sino que también esta introduciendo importan-
tes cambios en la docencia y transformando la oferta universitaria.
En este contexto, es necesario ponderar las consecuencias de las
nuevas tecnologias en la educacion superior, tanto a corto como a
largo plazo, para disefiar estrategias que tengan un efecto enrique-
cedor en la calidad de la ensefianza.

Hay excelentes iniciativas y recursos académicos en mate-
ria digital para hacer un diagnéstico optimista sobre nues-
tras universidades. Serfa un ejercicio infructuoso y esca-
samente util. Obtendriamos, casi a modo de epitafio, una
conclusién que coincidiria con la sentencia de ]J. Collins
«Good is the enemy of great»'. Nos sirve para poco en una
coyuntura como la presente recrearnos en un «hacemos co-
sas bien» y de paso fomentar una peligrosa «zona de confort»
universitaria®.
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Para saber si vamos o no por el «<buen camino» es nece-
sario empezar por comprender el escenario del que partimos
y las exigencias del mismo. Nos permitird valorar mejor si
vamos a suficiente ritmo por un buen camino o, por el con-
trario, si discurrimos por alguna via que no nos llevar4 al sitio
deseable.

Para no andarme con excesivos eufemismos o metaforas
adelanto lo que entiendo por «ir por buen camino»: acometer
exitosamente la transformacion digital de nuestras universida-
des y preservar su supervivencia 'y competitividad internacional
en los proximos afios. Ahado a reglon seguido: «competitividad
internacional», vista desde el punto de vista digital, no es una
opcion.

EL NUEVO ESCENARIO: TRANSFORMACION DIGITAL,
DISRUPCION Y NUEVA ECONOMIA

Los paises experimentan una fuerte transformacion digital
que afecta a todas las vertientes de la economia y la sociedad.
La tecnologia y el conocimiento han alterado nuestras vidas®
y este proceso de cambio se acentuard mucho mds en los
préximos afios con innovaciones fuertemente disruptivas.

Los economistas nos precipitamos con la jubilacién anti-
cipada del término de «Nueva Economia», que es muy apro-
piado para calificar una transformacién profunda como la
que nos afecta. La tecnologia actual producird una gigantes-
ca convulsion en nuestros actuales sistemas econémicos. Los
conceptos de produccion, precios, consumo, utilidad, em-
pleo, dinero, distribucién, escasez, renta... tendran que ser
revisados profundamente en el nuevo escenario del desarrollo
avanzado de la economia digital®.
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Cualquier empresa es consciente de la enorme entidad
de las transformaciones a las que se enfrenta en muchisimos
frentes (produccion, robotizacion, distribucion, ventas onli-
ne, marketing digital, personalizacién de la demanda...). Al-
gunos sectores claves para una economia como el financiero
serdn irreconocibles en el transcurso de muy pocos afos. Y ya
actualmente percibimos el fuerte impacto de una «app» en
servicios tan concretos como los taxis o los hoteles®.

Esta revolucion digital afecta fuertemente al concepto ac-
tual de empleo. No solo se estima que desaparecerdn el 50%
de los empleos existentes actualmente y cambiardn significa-
tivamente el 90% de los restantes®. El propio concepto de em-
pleo deberi ser profundamente revisado en términos de estabi-
lidad, formacion de base, reinvencién profesional, hibridacién
disciplinar, reactualizacion de las habilidades y competencias,
renta bdsica...

También hay que ser muy conscientes y ponderar el po-
tencial de estos cambios y las enormes oportunidades que nos
proporcionan. Recientemente el Observatorio ADEI recogia
en su informe «El futuro del empleo»’, que si se articulasen
las politicas adecuadas (fundamentalmente educativas y des-
regulatorias), el PIB per cédpita espafiol podria elevarse desde
los 24.000 euros actuales hasta los 33.000 euros en 2030%. Y
lo més importante: la economia espanola podria aumentar el
ntimero de empleados en més de dos millones de personas, en
un contexto de transformacion digital®.

La educacion'® deberia ser la gran respuesta que espera
cualquier pafs para afrontar estos cambios, muy acelerados y
complejos, de una magnitud desconocida y sin precedentes
recientes en la historia humana.
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Las universidades asimismo deberfan ser una pieza fun-
damental en el objetivo de transformar los sistemas actuales
y hacer posible que un pais lidere sectores relevantes de esta
nueva economia digital y del conocimiento. Conservar o lide-
rar, en el marco de la actual globalizacion, solo se consigue
sobre la base de la correcta identificacién, retencién, desa-
rrollo y atraccién de talento. Esto propiciaria la creacién de
nuevas startups con capacidad de éxito o que las empresas
tradicionales consoliden o amplien en mayor o menor grado
sus posiciones comerciales actuales.

El panorama actual ofrece ya suficiente evidencia para
vislumbrar que las nuevas empresas digitales del siglo xx1 se
convierten en muy pocos anos en monopolios o duopolios a
nivel global. Microsoft, Google, Amazon, Facebook, Airbnb,
UBER eran unas startups apenas hace nada. Liderar o depen-
der, este es el dilema extremo para cualquier pais. Al respec-
to, las activas estrategias de Estados Unidos y China (o Asia)
contrastan con las de una Europa sumida en la regulacién y
una actitud proteccionista de cuyo impacto negativo no so-
mos conscientes pese a la gravedad de sus efectos!!.

En resumen, estamos en un mercado global, con innova-
ciones disruptivas exponenciales en ciernes —especialmente
las ligadas a la Inteligencia Artificial—, cambios muy profun-
dos en nuestros sistemas econémicos y, especificamente, en
el concepto de empleo.

En este exigente contexto la sociedad no aceptard cual-
quier tipo de universidad, ni tampoco que afronte «a su aire»
0 a su ritmo su proceso de transformacion digital. Los jove-
nes, sus empleos, se verdn fuertemente afectados. No pode-
mos afrontar el problema con unas universidades que vivan
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a remolque y con lentitud sus propios procesos de transfor-
macién digital. El riesgo es terminar en posiciones secunda-
rias o dependientes de pafses cuyos sistemas universitarios y
econémicos si son suficientemente proactivos y rdpidos en su
adaptacion a los nuevos tiempos.

Esto ya estéd ocurriendo en Estados Unidos y determinados
paises de Asia, respecto a Europa, peligrosamente retrasada
en términos relativos. Hoy en la Unién Europea no hay nin-
guna empresa de referencia mundial en la economia digital y
apenas «unicornios»'%. Si no cambian las cosas no hay que es-
perar mucho de una Europa sumida en regulaciones protec-
cionistas, brexits e impotente para generar un mercado digital
tnico, tal como se derivarfa del propio tratado de la Unién.

LA EDUCACION UNIVERSITARIA GLOBAL
Y LA INNOVACION TECNOLOGICA DISRUPTIVA

La irrupcion de los MOOCs (cursos masivos abiertos y en li-
nea) hace escasos afios, ha suscitado no pocos debates en tor-
no a sus impactos y las innovaciones tecnolégicas que incor-
poraban y especialmente su «interaccién» con la universidad
tradicional-presencial'?.

Quizés no se puso tanto énfasis en un aspecto simple pero
crucial: su cardcter «masivo» y las implicaciones que se derivan.
También en el potencial de innovacién tecnoldgica que, una vez
contrastada esa demanda masiva, los MOOCs podrian incorporar.

Hoy tras algunos anos de «experiencia» con los MOOCs y
a la vista de los resultados que ofrecen las plataformas mas
conocidas (Coursera, Edx, Udacity FuturelLearn, Miriadax...)
cabe hablar de existencia de un mercado global de la edu-
cacion superior'. Puede que alguna de estas plataformas
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equivalgan en algunos afios a lo que actualmente represen-

tan Google, Amazon o Facebook en sus respectivos sectores.

¢Hay razones para sospechar que puede ser asi?

Hoy hay usuarios con competencias digitales en buen nu-
mero, la tecnologia ha ido evolucionando hasta hacerse muy
atractiva y las plataformas citadas han restado una «O» a los
MOOCs y son de pago. Hay pues negocio y sostenibilidad. Y
probablemente mas. A mi juicio destacaria tres razones por
las que cabe sospechar que la educacién masiva online puede
ser una amenaza real para las universidades tradicionales que
no afronten su transformacion digital:

1. Los Mocs (Massive Online Course) estan dando respues-
tas rdpidas a las demandas de futuro. Los mejores cursos
de Inteligencia Artificial (Machine Learning, Conduccion
automdtica...) o sistemas operativos méviles mds demanda-
dos como 10s, Android, etc., no se imparten actualmente en
universidades presenciales sino a través de Coursera, Edx o
Udacity. Y lo certifican universidades como Stanford, miT
o los avalan empresas como Google, Microsoft, Amazon,
etc. (en Udacity)". Mientras que las universidades tradi-
cionales presenciales son muy rigidas a la hora de respon-
der a estas nuevas demandas, para los MOCs no es el caso.
Tienen el incentivo de captar una demanda nueva global
e internacional sin estar sujetos a regulaciones rigidas y
burocréticas. Debemos ser conscientes de las consecuen-
cias de esto: nuestros estudiantes y las empresas potencial-
mente contratantes estan percibiendo que este sistema de
educacion global online es efectivo, agil, y les posiciona en
empleos de futuro. Ademads las mejores universidades del
mundo se implican a través de estas plataformas.
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2. Los MOCs ofrecen propuestas innovadoras, atractivas, de
gran valor y cada vez mds disruptivas. Las innovaciones
de todo tipo estdn en los MOOCs 0 MOCs. El impacto de los
nanogrados'®, o propuestas como las de Udacity de garan-
tizar el empleo a sus egresados (devolviendo el coste de la
matricula si no se encuentra empleo)'” deben entenderse
como el inicio de un conjunto de innovaciones disruptivas
llamadas a tener un impacto cada vez mayor en la demanda
universitaria. En esta linea, la creciente gamificacion y otros
métodos adaptados al maévil (videos cortos, badges...) ha lle-
vado a crecientes tasas de éxito de la educacion online.

3. El enorme impacto de la revolucion de la educacion perso-
nalizada a través del Big Data y la Inteligencia Artificial. Sin
embargo la mayor revolucion estd atin por llegar y vendra de
la mano de la Inteligencia Artificial y el Big Data'®. Esta po-
driamos decir es la «<madre de todas las batallas». Los estu-
diantes podran seguir cada uno a su ritmo y capacidad cual-
quier tipo de estudio y en un entorno de estimulos también
personalizados y en su teléfono movil, la herramienta de la
que un joven no puede desprenderse ni cinco minutos'.

Estos tres factores hacen evidente un corolario: las univer-
sidades no deberfan actuar mds en clave de «alumnos cauti-
vos». Y también, que lo hasta aqui descrito para las universi-
dades no se diferencia mucho de la situacién que atraviesan
los sectores tradicionales hoy en crisis por el impacto del de-
sarrollo digital.

No hay que esperar en el futuro que estas perspectivas
mejoren o se «suavicen». La globalizacion, el Big Data y la
IA estdn generando una innovacién exponencial todavia mas
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exigente. E insisto, aunque Europa se empefie en no acome-
ter una estrategia para impulsar la transformacion y liderazgo
digital, la asimilacién e introduccion de estas innovaciones no
es una opcion. Si no las adoptamos, otros paises si lo hardn
y se beneficiardn del progreso y una mayor competitividad.
Seremos mds dependientes.

LOS PROBLEMAS A RESOLVER: EMPRENDIMIENTO,
EMPLEABILIDAD Y «REINVENCION»

Un gran ntimero de universidades dirigen su maximo empefio
en potenciar sus recursos digitales (campus virtuales, equipa-
mientos de aulas, conectividad) o a generar una oferta de en-
sefianza online a través de repositorios o plataformas propias
o a través de la publicacién de Moocs o MOCs en Coursera,
Miriadax, etc.

Volviendo al principio, este ya no parece que sea el cami-
no correcto. A corto plazo todo lo que sea moverse por la via
digital serd positivo, pero a medio plazo puede que no llegue-
mos al destino esperado o deseable. Pese a las inversiones
y esfuerzos digitales las universidades espafiolas y de otros
paises se enfrentardn a problemas y disrupciones de un gran
impacto, sin que los «avisos» que se han descrito més arriba
hayan servido para evitarlos.

Hay tareas que corresponde resolver al sistema universitario
en su conjunto. Y otras hay que afrontarlas en el dmbito de
decision de las universidades. En cualquier caso, conviene no
perder de vista el objetivo final que deberfa poder resumirse en:

«Conseguir la competitividad y solidez de nuestras universi-

dades en un escenario de transformacion digital, innovaciones
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tecnoldgicas disruptivas, cambios acelerados y las exigencias de
marco global tanto educativo como econémico».

En mi opinién la principal restriccion para lograr este objeti-
vo es el marco burocritico y regulatorio universitario dentro del
cual hay una altisima rigidez para poder afrontar fuertes cam-
bios y muy relevantes innovaciones®. Sin la revisién y supresion
de una gran parte de este marco regulatorio la universidad es-
pafiola (también la de otros muchos paises) estard en profunda
desventaja respecto a aquellas que se beneficien en una desre-
gulacion y flexibilidad inteligente.

Dicho esto habrfa tres retos importantes:

— El emprendimiento e innovacién: la identificacion, re-
tencion, desarrollo y atraccion de talento investigador y em-
prendedor.

— La empleabilidad o una oferta universitaria flexible y
adaptada a las necesidades de la sociedad.

— Lareinvencion de la universidad presencial adaptada a
la competencia global digital.

Voy a referirme aunque sea sucintamente a cada uno de
ellos y sin entrar en la profundidad que cada uno requiere.

1. Emprendimiento, innovacion y talento universitario

Es ya un tépico muy divulgado que los emprendedores li-
deres de los mayores gigantes tecnolégicos (Bill Gates, Ste-
ve Jobs, Mark Zuckerberg...) no terminaron sus estudios en
universidades como Harvard o Stanford. Esto légicamente no
deberia servir de excusa para que las universidades espafo-
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las renuncien a generar emprendedores®'. Si el ecosistema
del Silicon Valley es irreproducible en Europa, no se puede,
ademds, renunciar a aprovechar el potencial de nuestras uni-
versidades.

Para acometer con éxito la revolucion digital necesitamos
talento creativo, emprendedor y generador de startups de éxi-
to. Para hacerlo, hay dos frentes de actuacion, tan importan-
tes como el propio dmbito presupuestario: el regulatorio y la
cultura emprendedora en la universidad.

Es bastante improbable que los estudiantes desarrollen
su talento emprendedor si la mayor parte de sus profesores
tiene una mente funcionarial. O si los pocos profesores que
intentan crear una EBT o cualquier tipo de empresa se en-
cuentran un marco desincentivador (meses o hasta afios para
obtener la autorizacion, marco de compatibilidades muy limi-
tado, recelos del entorno académico e institucional...). Crear
cualquier empresa digital competitiva y viable es altamente
dificil y complejo. Hacen falta incentivos y reconocimientos,
no trabas burocraticas. Ademds hace falta no estigmatizar a
buen seguro un montén de probables fracasos hasta que se
alcance un éxito muy relevante.

Los investigadores a la hora de crear una EBT no solo se
encuentran con un marco reglamentista nada incentivador
sino claramente hostil que les penaliza. Se incentiva la in-
vestigacion académica y la carrera funcionarial. Esto en un
entorno donde no salen casi plazas nuevas para la funcién
publica y la investigacién no siempre es relevante para los
fines que aqui comentamos. No vamos por el buen camino
si queremos maximizar los beneficios y todo el potencial del
desarrollo digital.
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Solo si existe un minimo de masa critica de profesores
abiertos y defensores del emprendimiento, tendremos al me-
jor talento del alumnado predispuesto a emprender e introdu-
cir innovaciones. Un pais como Espafa que carece de ecosis-
temas emprendedores relevantes no deberia desperdiciar la
capacidad de las universidades para potenciar el desarrollo del
talento emprendedor. Hay pocas alternativas sélidas pese a los
esfuerzos de las aceleradoras al uso, los espacios coworking o
coliving con némadas digitales incluidos.

Las EBTs son muy escasas, sobre todo las que escalan, y
hay pocos casos de éxito ilusionantes. Muchas de ellas tienen
que lograr su viabilidad compitiendo en circunstancias adver-
sas y generando ingresos al margen de su actividad principal
o fundacional.

No debe pasar desapercibido que la raiz del problema
es que la universidad y la empresa son desde la perspectiva
legal dos compartimentos estancos que se miran frecuen-
temente con recelo?”. Un profesor universitario que quiera
pasar a desarrollar un programa de 1A trabajando en Google
o en la banca tiene serias dificultades para mantener su es-
tatus universitario. Y al revés, no habrd mucho talento en
empresas dispuesto a formar parte del profesorado, aunque
sea por mera cuestion de agravio retributivo. No hay flujos
relevantes.

2. La empleabilidad universitaria®

En Europa se estima que hay unas 900.000 vacantes de
puestos de trabajo sin cubrir, la mayorfa ligados a la economia
digital. Esta cifra se podria triplicar en pocos afios. Mientras
hay un ndmero de egresados universitarios en titulaciones
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tradicionales que no encuentran empleo o estdn subemplea-
dos o deambulan por el extranjero.

Ademads, partimos de un concepto de empleabilidad uni-
versitaria poco exigente. Un informdtico empleado sin la for-
macién adecuada puede ser letal para una pequefia empresa.
El concepto de empleabilidad deseable?* deberia ser aquel que
se da cuando el trabajo universitario incorpora valor afiadido
real a la empresa en términos de innovacion y competitividad.

Una buena parte de nuestros egresados actuales puede
generar perjuicios notables a las empresas. No solo no tienen
las competencias o habilidades necesarias sino las que po-
seen pueden actuar negativamente para la supervivencia de
la empresa. Tenemos egresados en gran medida analdgicos en
un mundo digital.

Esto no solo se produce en los sectores con situaciones
criticas como la prensa o la banca. Cualquier sector tradi-
cional desde el automdévil hasta el calzado, pasando por la
construccion, estd profundamente afectado por cambios al-
tamente disruptivos en su paradigma productivo y comercial.

Aqui surge la necesidad no solo de desregular sino de que
las universidades se vean altamente incentivadas presupues-
tariamente por favorecer el nuevo concepto de empleabilidad
que proponia. Hay que premiar la empleabilidad universitaria
real, pues es vital para cualquier pafs.

Las universidades que no hibriden y no introduzcan el

1> en todos los saberes no solo

pensamiento computaciona
representaran una enorme desventaja para sus egresados sino
que légicamente tendran un serio problema de supervivencia.
Aunque su demanda sea local, sus estudiantes si tienen hoy

una alternativa: una formacion online impartida por las mejo-
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res universidades, a bajo coste y personalizada que, ademas,
es altamente efectiva para las empresas.

E insisto, la actual rigidez y poca diversificacion formativa
no solo empobrece el conjunto del sistema sino que de pro-
longarse puede ser, aunque quizds pueda sonar a exagerado,
su sentencia de muerte.

3. La reinvencion de la universidad presencial

No bastard con renovar los titulos y los planes de estudios.
Habra que cambiar los métodos. Desarrollar todo el potencial
de la presencialidad?°.

Como he dicho, necesitamos desarrollar el talento creati-
vo. Necesitamos emprendedores con capacidad de imaginar y
crear lo que no existe, tanto en la construccion de una econo-
mia digital nueva como en la transformacién de la economia
tradicional.

La actitud pasiva del alumno de una universidad tradicio-
nal estd superada por la tecnologia actual. La gamificacion y
la personalizacion via Inteligencia Artificial fulminan pricti-
cas tradicionales. Es cuestion de poco tiempo.

La estrategia de la universidad presencial no debe ser
combatir la educacion y los recursos online, sino explotar-
los e integrarlos correctamente. El «aula invertida» es una
propuesta de partida interesante®’. Pero serd el uso de la per-
sonalizacion de la educacién via presencial (y también con
el apoyo de la 1a) lo que al final marcard la viabilidad de los
sistemas tradicionales.

Y quizés vias escasamente exploradas y explotadas: empa-
tia disciplinar, motivacién, emociones®... En definitiva, una
reinvencion en toda regla para proseguir ochocientos anos
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mas con nuevos problemas, grandes soluciones y potenciali-

dades. Y una sociedad que debe buscar nuevos elementos de

cohesion al cambiar muchos de los paradigmas econémicos

actuales. m

(*) Agradezco a Nuria Oliver, Senén Barro, Pedro Pernias y Luis Moreno las observacio-

nes e ideas aportadas.

NOTAS
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Collins, J. C. (2001). Good to great: Why some companies make the leap... and others
don't. New York, NY: HarperBusiness.

Ver: 10 razones por las que las universidades deberfan salir de su zona de confort
(https://www.euroresidentes.com/empresa/innovacion/10-razones-por-las-que-las).
Hace pocos meses (noviembre 2016) publiqué un articulo a peticién del diario
El Pais sobre este tema con el titulo: «Las 10 revoluciones que nos cambiardn».
Fundamentalmente se sostiene que la combinacién de diversas tecnologfas con la
Inteligencia Artificial introduce cambios profundos en nuestras vidas y alteracio-
nes muy relevantes en nuestros sistemas econémicos. Ver: (https://elpais.com/el-
pais/2016/10/07/talento_digital/1475834997_597004.html).

Economfa digital: 13 cosas a las que los economistas deberfamos prestar mucha
mds atencion (https://www.euroresidentes.com/empresa/innovacion/economia-digi-
tal-13-cosas-las-que-los).

Por referirme a dos casos muy conocidos: UBER y Airbnb.

Frey, B, & Osborne, Ma (2017). El futuro del empleo: :qué tan susceptibles son los
empleos para la informatizacion? Prondstico tecnoldgico y cambio social, 114, 254-280.
Observatorio ADEI (Google, «Analistas Financieros Internacionales e Instituto de
Economia Internacional: El futuro del empleo» http://www.observatorioadei.es/pu-
blicaciones/NotaTecnica-El-trabajo-del-futuro.pdf.

Gracias a un aumento medio anual de la productividad del trabajo del 1,3%.

Este aumento se descompondria en (i) un incremento de 3,2 millones de empleos
adaptados a la digitalizacién, (ii) un aumento de 0,6 millones de los puestos de
trabajo que requieren un alto componente «<humano», poco susceptibles de ser des-
plazados por médquinas inteligentes y (iii) la desaparicién de 1,4 millones de empleos
en aquellas ocupaciones fécilmente reemplazables por robots. En 2030, la tasa es-

tructural de desempleo podria situarse en el entorno del 7%.
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16

20

No solo la educacion universitaria. Algunos paises se han percatado de la importan-
cia de introducir el «pensamiento computacional» en edades muy tempranas.

No me extenderé aqui aunque dada la importancia del tema no me resisto a citar
este articulo de Steve Blank en la Harvard Business Review: Why You Can't Just Tell
a Company «Be More Like a Startup» (https://hbr.org/2017/06/why-you-cant-just-
tell-a-company-be-more-like-a-startup). Harvard Business Review, junio 2017. En la
misma linea me he pronunciado en el diario El Pais: «Un sinsentido contra Google».
(https://elpais.com/elpais/2017/07/06/opinion/1499357529_238339.html) Julio 2017.
Empresas cuyo valor en el mercado alcanza los 1.000 millones de délares.
http://andrespedreno.com/blog/2014/12/16/con-eric-grimson-mit-hablando-de/.
Unimooc actualmente lo conforman 340.000 alumnos de emprendimiento de mas
de cien paises. Espafia apenas representa el 20%.

En Coursera, por ejemplo, se imparten cursos de finanzas tradicionales por premios
Nobel o cursos impartidos y certificados por Google.

Los «nanogrados» se adaptan y centran tanto a las necesidades inmediatas y reales
de las empresas como al perfil del estudiante. Es el primer paso a la personalizacién
de la educacion. Estén orientados a facilitar el progreso en el aprendizaje explotando
al maximo el potencial de la tecnologfa. Se elimina la sincronicidad y lo importante
es que el estudiante pueda seguir su ritmo. Alguna vez me he referido a estos temas
y al concepto «itinerarios». http://andrespedreno.com/blog/2014/06/17/moocs-la-re-
volucion-de-los-itinerarios/.

Udacity: trabajo garantizado a los alumnos matriculados o la Segunda revolucién de
los MoOCs (https://www.euroresidentes.com/empresa/innovacion/udacity-la-segun-
da-revolucion-de-los).

Con la 1A, los profesores y los centros serdn capaces de desarrollar materiales como
libros de texto y ejercicios que se adaptan a las necesidades de sus cursos especificos
y los estudiantes. Ya existen empresas como Content Technologies, Inc (CTI) http://
contenttechnologiesinc.com/, que aprovechan el Deep Learning, para crear libros de
texto personalizados. Después de que los educadores importan su programa y ma-
terial en el motor de CTI, el sistema lee y domina el contenido, y encuentra nuevos
patrones para mejorar y perfeccionarse.

Un interesante trabajo para completar este apartado: Senén Barro, «Automatizacién
inteligente». Aceptado para su publicacién en la revista Integracion & Comercio.
n° 41, afio 21, agosto 2017, Banco Interamericano de Desarrollo.

Vuelvo nuevamente a recomendar el articulo de Steve Blank en la Harvard Business
Review: Why You Can't Just Tell a Company «Be More Like a Startup». https://hbr.
org/2017/06/why-you-cant-just-tell-a-company-be-more-like-a-startup. Harvard Bu-

siness Review, junio 2017.
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También en mi blog abordé este tema «Ser millonario sin titulo universitario, ¢por qué
no darle la vuelta?» https://www.euroresidentes.com/empresa/innovacion/ser-multi-
millonario-sin-titulo.

Muchas actitudes politicas incomprensibles no estian ayudando en absoluto.

Este es un tema que lo he tratado de forma mucho mas amplia y que puede verse
en el articulo: «La empleabilidad de nuestros universitarios, un tema crucial para
nuestro futuro». https://www.euroresidentes.com/empresa/innovacion/la-empleabi-
lidad-los-universitarios-tema-crucial-futuro.

Ibidem trabajo citado.

Nuria Oliver viene insistiendo muy acertadamente en la necesidad de introducir el
pensamiento computacional en etapas muy tempranas, tanto en la educacién prima-
ria como en la educacién secundaria, siguiendo la estela de cambios muy acertados
en pafses como Finlandia o Reino Unido.

La revalorizacién de la presencialidad tiene muchos puntos fuentes: trabajo en equi-
po, la hibridacién y «polinizacién» multidisciplinar entre centros, intercambio de
estudiantes y movilidad fisica, desarrollo de habilidades sociales y emocionales, tra-
bajos de laboratorio y practicos, la mentorizacién, la creacién de redes profesionales
y sociales... entre otros muchos.

La universidad del futuro: https://www.euroresidentes.com/empresa/innovacion/
la-universidad-del-futuro-prospectiva-y.

En Estados Unidos se ha desarrollado un sector Edtech importante con unas 2.400
empresas y miles de productos que proveen tecnologia a las universidades (muchas
de 1A, big data...). En Espafia y en Europa solo hay sitio para las fintech y otros sec-

tores. Un tema a tener en cuenta.
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