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Resumen

La propuesta de la revista ROSTROS tiene como finalidad colocar en el escenario las
experiencias familiares de las / los jovenes en situaciones de riesgo y vulnerabilidad
de la Fundacién “Sol de Primavera”. Con el propoésito de crear espacios de reflexion
y dialogo acerca de las situaciones de juventud, familia, vulnerabilidad y riesgo;
evidenciando como es su situacién actual y cuales son sus actividades diarias que han
fortalecido su progreso de ser sujetos activos para la sociedad; ademas de ofrecer una
mirada integral a sus condiciones de vida, sus posibilidades de estudiar, trabajar o
recrearse, que es donde se construye una realidad a partir de la creacion de

interacciones simbolicas y linglisticas.

Palabras clave:

Comunicacion, juventud, vulnerabilidad, Fundacion Sol de Primavera, producto

editorial.



Abstract

The purpose of the digital magazine ROSTROS is to place on the stage the family
experiences of young people in situations of risk and vulnerability of the "Sol de
Primavera” Foundation. With the purpose of creating spaces for reflection and
dialogue; Thought vulnerability and risk situations will be discussed; evidencing how
is their current situation and what are their daily activities that have strengthened
their progress to be active subjects for society; In addition to offering a
comprehensive view of their living conditions, their possibilities to study, work or
recreate, which is where a reality is constructed from the creation of symbolic and

linguistic interactions.

Keywords:

Communication, youth, vulnerability, Sol de Primavera Foundation, press product.
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Introduccion

Los temas de jovenes y familia, no son considerados prioridades en los medios de
comunicacion, ya que no estd dentro de su agenda el visibilizar su grado de
vulnerabilidad. Los discursos que aparecen con mas frecuencia no muestran la vida
cotidiana de los jovenes, y algunos articulos relacionados solo han sido
institucionales y episddicos. En este marco se han estudiado los conceptos de
vulnerabilidad y riesgo, para identificar a nifios y jovenes que estan en desventaja
social, por pobreza, migracion, violencia intrafamiliar, dificultad para acceder a
estudios y salud, donde se reflejan pocas oportunidades de desarrollo; por este
motivo trabajar en contenidos en los que puedan identificarse los jovenes, permitiria
crear un espacio de reflexién, donde los discursos sean mas cercanos a Sus

necesidades emocionales, fisicas, espirituales, intelectuales y culturales.

El presente trabajo es un aporte de la Carrera de Comunicacion Social para generar
espacios de intervencion comunicacional con los jovenes; la “Fundacion Sol de

Primavera” cuyo objetivo general es:

Creacion de un producto editorial para la Fundacién Sol de Primavera como

herramienta de difusion informativa para jovenes y sus familias.

Los objetivos especificos que se plantea el proyecto son:

a) Identificar conceptos sobre teoria de comunicacion, familia y juventudes, y
lenguaje periodistico, para aplicarlos al contenido del proyecto.
b) Desarrollar un producto editorial con los fundamentos basicos de percepcion,

expresion y lectura aplicando un lenguaje cotidiano para publicos amplios.



c) Desarrollar contenidos de texto, graficos y visuales acordes con las

necesidades simbdlicas del tema y su pablico.

Este trabajo se sustenta en una aproximacion conceptual tedrica de la comunicacion,
donde se habla de la vida cotidiana, sus interacciones, las interpretaciones de los
universos simbolicos y culturales, el escenario familiar y de los jovenes en
situaciones de vulnerabilidad y riesgo, y los procesos de comunicacion. EI primer
aspecto es el abordaje de la teoria de la comunicacion, misma que se concentra en el
estudio del interaccionismo simbolico, representado por la Escuela de Palo Alto, que
identificé importantes elementos de la comunicacion en la vida cotidiana, donde se
construye la realidad a partir de creaciones simbolicas y linglisticas. La importancia
de estudiar el interaccionismo simbdlico, reside en que se puede entender a la
comunicacion como un proceso que ocurre a diario entre personas que condicionan
sus actitudes como resultado de las formas verbales y no verbales de la

comunicacion, gque terminan constituyendo una percepcion de la realidad de un

grupo.

En un segundo momento esta la explicacion del texto periodistico aplicado a
productos editoriales y a las nuevas sensibilidades y sus paradigmas. Se hace un
breve recorrido por las caracteristicas del lenguaje en el periodismo. En un tercer
momento se realiz6 el disefio del producto editorial aplicando la informacion

obtenida en los momentos anteriores.

El presente producto permitird el dialogo para la construccion de sentidos y
realidades de los jovenes de la “Fundacion Sol de Primavera”. Se puede concluir que
la comunicacion permite llegar a través de productos planificados, a exponer la

cotidianidad de los diferentes grupos sociales.



La importancia del presente estudio y su producto reside en varios aspectos a saber:
a) La relevancia de identificar problemas juveniles trabajados desde la Fundacion Sol
de Primavera, mismos que institucionalmente son mirados en otros ejes
comunicativos de drogas, sexualidad o violencia, mas no desde un interior afectivo
de lo individual, lo familiar y lo social. De esta forma tratamos de mirar a los jovenes
como una categoria en interaccion y no como un problema social. b) Se evidencia
que en varias instituciones u organizaciones se hacen necesarios procesos y
productos de informacion, difusién y comunicacion, para tratar sus temas y objetivos
institucionales de forma especifica y de acuerdo a sus protocolos tanto normativos
como comunicacionales. ¢) EIl beneficio del proyecto de comunicacion y sus
productos tiene distintos niveles de impacto. Para las comunicadoras representa el
aprendizaje de los abordajes teoricos y la entrada a los territorios donde ocurren los
fendmenos de comunicacién, para las instituciones receptoras representa la
posibilidad de obtener productos de informacion y comunicacion especificamente
disefiados y desarrollados para sus necesidades. Para los beneficiarios de las acciones
de la fundacion representa la posibilidad de obtener informacion directa y especifica
sobre temas importantes para su desarrollo humano y cultural, por tanto
consideramos que al justificar el presente trabajo, hemos logrado generar beneficios

sociales y crecimiento profesional a la vez.



¢ Qué es la comunicacion?

Es la interaccion mediante la cual los seres vivos acoplan sus respectivas conductas
frente al entorno. Es el sistema de transmision de mensajes o informaciones, entre
personas fisicas o sociales, a través de medios personalizados o de masas, mediante
un cédigo de signos también convenido o fijado de forma arbitraria. “Es el sector
econdémico que aglutina las industrias de la informacion, de la publicidad, y de
servicios de comunicacion no publicitaria para empresas e instituciones” (Rizo,
2004, pag. 3). Las formas mencionadas son posibilidades de entender la
comunicacion. Su problematizacion teorica y conceptual sigue siendo compleja y sus
posibles objetos de analisis, se producen desde distintos enfoques y miradas tedricas,
dando como resultado un amplio escenario de discusion. Tratar de definirla, exige
una explicacion desde donde se esta realizando ese aporte, ya que de otra forma,
seria poco probable poner a todos los intereses tedricos de acuerdo, para
convencionalizar su acepcion; tal es asi, que en lo que a continuacion se expone,
existen distintas formas para entender la comunicacién y por eso, la forma de

explicarla depende del autor, la escuela, o el modelo tedrico que la despliega.

La comunicacién aborda también temas complejos como el
funcionamiento social, el poder, el conocimiento, la politica, la
democracia, la economia, la tecnologia, la psiquis y la physis humana,
siempre dentro de un contexto determinado donde ocurre el fendmeno
comunicativo y con un proceso de desarrollo o funcionamiento del

mismo (Schnaider, 2005, pag. 4).

Desde el primer tercio del siglo XX la teoria de la comunicacion se ha construido

desde perspectivas diferentes. Inicia con la teoria fisico-matematica de Shannon y



Weaver, hasta la teoria psicologica de la percepcion de Molés, pasando por la teoria
social que relaciona lenguaje y comunicacion (Saussure), por el enfoque de la
antropologia cognitiva (Levi Strauss) y los abordajes fundamentados en la

interaccion simbdlica (Bateson, Watzlawick, Goffman).

““Comunicacion” proviene del latin “communicare”, supone la accién comunitaria
de participar en comun. En inglés proviene de la raiz “communis” y significa
participar en algo. La gente al comunicarse, co-participa o convive en torno a algo”
(Schnaider, 2005, pag. 7). A partir del siglo XV, se modifica el concepto de
comunitario por la idea de un objeto que se puede intercambiar. En el siglo XVII el
capitalismo industrial modifica el término a transmision de mercancias, personas o
informacién a través de canales, vias o telégrafos; y supone una via abstracta

cuantificable y previsible (Schnaider, 2005).

En los siglos XIX y XX comunicar se entiende como transmitir de un
punto a otro y ya no, compartir, participar o en comun. Este
significado se instaurd con el surgimiento de la prensa y de los medios

de comunicacion masiva (Schnaider, 2005, pag. 9).

Chicago es una escuela que destacé el uso de los medios masivos como productores
de la interaccién social, sus investigadores entienden a la comunicacién como un
proceso simbolico que fundamenta la sociedad. Su trabajo etnografico fue
desplegado a manera de micro-observacion de micro-espacio social, donde se estudia
al individuo en interaccion con su vida cotidiana. Cooley, Park y Blumer son
considerados sus referentes méas importantes, y su trabajo versé sobre la interaccion
simbolica, la familia y el individuo, la ciudad como laboratorio de comunicacion y

ecologia humana y el comportamiento adolescente y delictivo.



La escuela de Palo Alto

Entre los afios 40 y 50 un grupo de investigacion interdisciplinario (linguistica,
antropologia, sociologia, psiquiatria y matematica) desarroll6 una hipétesis contraria
a la de Shannon; en la que la comunicacién no es un fendbmeno matematico de
transmisiones, en el cual podia imbricarse la comunicacion humana, sino que es un
fendmeno social que implica elementos simbdlicos (entonacion, palabra, gesto,
mirada, mimica, espacio individual, contexto, espacio fisico, roles, status). Erving
Goffman establecié las premisas sociologicas de una comunicacion humana que
ocurria como un proceso de interaccion simbdlica, enmarcada en dos elementos; las

reglas sociales o culturales y las estrategias de los individuos para lograr algo.

La escuela de Palo Alto desarroll6 un instrumento para pensar la comunicacion como
interaccién y no como proceso lineal. Ningln elemento del proceso comunicativo
puede ser aislado, ya que cada uno representa una accién o valor dentro del conjunto
que da sentido a la interaccion. A través de la etno-metodologia empirica, el
investigador observa y reconstruye los elementos de la interaccion de la
comunicacion en un contexto determinado. Este tipo de investigacion permite al
observador concentrarse en los detalles que produce la interaccién en el contexto, y
deja de lado las grandes estructuras sociales. Este sistema complejo llamado lenguaje
orquestal entiende la comunicacién como un proceso interactivo donde cada grupo se
expresa a traves de un universo simbolico compartido y la comunicacion se
conforma tanto de lenguajes verbales como no verbales y de sistemas simbolicos que

permiten la comprension de la realidad desde una forma contingente y cotidiana.



Axiomas de la comunicacién

Un axioma es una verdad incuestionable y universalmente véalida, aplicada como
principio de una construccion tedrica, en el caso de la comunicacion, se estudio la
interaccion que se produce entre el actor y el mundo a través de un proceso dinamico
donde el actor tiene gran capacidad para interpretar el mundo social. Este
fundamento tedrico-conceptual establece cinco axiomas de la comunicacion

desarrollados por Watzlawick.

1. Es imposible no comunicar, puesto que en un sistema, todo comportamiento
verbal o no verbal de un miembro, tiene un valor de mensaje para los demas.

2. Existe un nivel de contenido y uno de comunicacion. En toda comunicacion
cabe distinguir entre aspectos semanticos (qué se dice) y aspectos connotativos
(con qué sentido).

3. La naturaleza de una relacién se establece en funcion de la puntuacion o
gradacion que los participantes hagan de las secuencias comunicacionales.

4. Existen dos modalidades de comunicacion: digital (o que se dice) y analdgica
(como se dice).

5. Toda relacion de comunicacién es simétrica o0 complementaria, posee una base
en la igualdad entre los participantes, pero tiene diferencias jerarquicas
complementarias en el comportamiento de los participantes (superioridad —

inferioridad)

“Estos axiomas proponen a la comunicacion como sistema de intercambios y no
como un proceso lineal” (Rizo, 2004, pag. 13). Entenderemos un sistema como un
conjunto de elementos complejamente interrelacionados y dispuestos, que se

mantienen unidos de forma estable al menos temporalmente; y cuyo comportamiento



general persigue algun tipo de objetivo (Cathalifaud, 1998, pag. 3). Los fendbmenos
comunicativos no son interacciones aisladas, ya que carecerian de sentido. En el
interaccionismo simbdlico, la comunicacién se re-conceptualiza como la forma
bésica de interaccion social en la que cada individuo adquiere el propio sentido del

ser y su identidad.

Comunicacion y vida cotidiana

La vida cotidiana estd determinada por la comunicacion, sus formas y lenguajes de

interaccion social. De acuerdo a Thomas Luckmann, citado en Rizo (2015)

La vida cotidiana se encuentra determinada por la accion y la
comunicacion; esto significa que los individuos en interaccién son
quienes construyen la sociedad. Esta es la propuesta construccionista,
que considera que la realidad es efecto de la interaccion humana. En
otras palabras, lo que existe en la realidad es efecto de la accién social
y las formas de comunicarse y la vida cotidiana que es una vision del
mundo ordenada por los significados que se comparten en la

comunidad (pag. 23).

Para entender la vida cotidiana se debe conocer el significado de "intersubjetividad"
que es la forma en que se interpretan los significados en la comunidad y la cultura, de
forma que se producen convergencias y divergencias con respecto del significado.
Este acto es capaz de cuestionar la objetividad de todo conocimiento sobre algo y le
asigna la posibilidad de re-interpretarse de acuerdo a lo que el grupo que interacciona

construye como realidad a través del lenguaje (Rizo, 2015).



Los Jovenes y Familia

La familia es considerada un nucleo fundamental, que segun la declaracion de los
Derechos Humanos, es el elemento natural de la sociedad reconocido y protegido por
el Estado, pero que ha sufrido re-conceptualizaciones y modificaciones como efecto
del avance mismo de los derechos humanos, los derechos de mujeres y nifios y
derechos de los homosexuales. Este nlcleo presenta varios tipos: a) Familia nuclear,
conformada por padres e hijos. b) Familia extensa, que incluye ademas de los
anteriores, a los abuelos, tios, primos y otros parientes consanguineos o afines. c)
Familia monoparental, en la que el hijo vive con solo uno de los padres; y, d) Otros
tipos, como familias conformados solo por hermanos, por amigos en sentido de
convivencia y habitan un espacio durante un tiempo considerable (Enciclopedia
Britanica, 2009). De forma simbolica, la familia es el espacio, el entorno y el
contexto, donde las personas desarrollan sus sistemas de valores, que son producto
del aprendizaje y practica de escalas de valor (ethos). Es en la familia donde se
determinan los rasgos de la configuracion psiquica del futuro adulto; vy, es el entorno
donde sus integrantes viven en una permanente accion cooperativa, solidaria y
econdémicamente determinada por factores de trabajo, educacion, salud, etc. Las
transformaciones que ha sufrido la familia en occidente es uno de los cambios
contemporaneos mas importantes, ya que el modelo afianzado en la posguerra como
familia nuclear, se ha modificado ante los estilos de vida que han surgido, dando
origen a familias monoparentales, familias reconstituidas o ensambladas y a familias
de facto, donde los lazos afectivos superaron a la institucionalizacion legal. Uno de
los factores que impulsa este proyecto, es el conocimiento de esos factores, ya que la
informacion permite superar los prejuicios y estereotipos que se han formado en

torno a las familias “disfuncionales”, que serian todas aquellas manifestaciones que



no son las que tienen estilos de vida o integrantes, de acuerdo a la estructura
institucional de lo nuclear, moral y legalmente establecidas (UNICEF — UDELAR,
2003). “La familia es el lugar primordial donde se comparten y gestionan los riesgos
sociales de sus miembros” Carbonell en (Oliva & Villa, 2014, pag. 12) “y es un
elemento activo no estacionario” (Oliva & Villa, 2014, pag. 13). Hay riesgos para
toda la familia, como la precariedad econdmica, la influencia de las drogas o el
alcohol, la escasa educacion de sus miembros; y al parecer, la familia en nuestro pais,
no dispone de fuentes informativas, que muchas veces son buscadas en escenarios
religiosos o espacios no necesariamente informativos, sino formativos de conductas y
roles, distintos a los que socialmente se necesitarian para enfrentar esos riesgos. Este
proyecto acepta la postura en la que la familia se entiende como un sistema abierto y
activo que se desarrolla entre personas de diferente sexo y en diferentes estadios de
maduracion fisica y mental, en el cual los miembros estan relacionados por lazos
sanguineos y de afinidad, reunidos en un lugar comun delimitado cultural y
geograficamente para satisfacer sus necesidades basicas, fisicas y psicologicas (Oliva
& Villa, 2014) y que ademas esta en la actualidad del mundo global, en movilizacién

y transformacion constante.

Jovenes

Concepto estrechamente ligado a la biologia y a la edad, pero existen otras miradas
tedricas como la psicologia, la sociologia y los estudios de la cultura, que promueven
otras formas de entender la juventud, como algo vinculado no solo a un cuerpo, sino
a un tiempo y a un espacio simbolicos y materiales. Los sistemas familiares son
abiertos en la actualidad, y muchos jovenes son producto de una “autoconstruccion”
cultural y social, con efectos positivos y negativos a la vez. Positivos; como efecto de

maduracion debido la adaptacion a nuevos escenarios en transito a la “adultez”; y
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negativos, como resultado de las formas de violencia a las que fueron sometidos, por
buscar un espacio donde deben actuar de acuerdo a las determinaciones de distintas
formas de poder, que ejercen presion sobre ellos (Taguenca, 2009, pag. 162).
Podemos observar que los jovenes, no son solo un grupo de personas de edades
determinadas por parametros biolégicos o de crecimiento, Sino que son personas con
la facultad de percibir muchas influencias del entorno cultural y tecnoldgico, que se
adaptan a las condiciones que la sociedad les exige, desarrollando capacidades para
insertarse en un contexto construido por relaciones de poder. La exclusion de los
jévenes, es un fendmeno que aparece en la relacion que la persona entabla con el
colectivo en el que interactia. Por tanto es un concepto socio-relacional que
involucra a los contextos sociales, en los que emergen los factores de riesgo de
exclusion (Jurado, 2015, pag. 214). Los jovenes son vulnerables a muchas
manifestaciones de la exclusién social, como la falta de trabajo y de oportunidades,
el fracaso académico, el delito organizado, la paternidad o maternidad precoz y no
deseadas, la manipulacion politica e ideoldgica, el aislamiento tecnoldgico, los
efectos iconosféricos, el gregarismo y simulacro del consumo; entre otras

posibilidades.

Los jovenes viven en un tiempo y un espacio que estan determinados desde el mundo
adulto y su forma de entender la realidad es segmentada y con tensiones como las

resumidas a continuacion:

Tabla 1.
Modos de segmentacion

MODOS DE SEGMENTACION

Segmentacion Lineal | Metadestino Libre Fijado

Joven Adulto
Segmentacion Espacio Abierto Cerrado
Circular Joven Adulto
Segmentacion Binaria | Conducta Rebeldia Sumision
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Joven | Adulto |

Nota: Gréfico elaborado por Verdnica Puente.  Fuente: Taguenca (2009)

La segmentacion lineal determina el grado de libertad en la toma de
decisiones que afectan sus intereses. Si son propias, la libertad es
mayor; y si son tomadas por los adultos, la libertad es menor. La
segmentacion circular hace referencia a la expansion de las relaciones
de los jovenes, que involucra también una ocupacion espacial abierta,
fuera de los entornos institucionales territorializados por los adultos.
La segmentacion binaria se manifiesta a través de la rebeldia ante los
cddigos de los adultos, de forma que construye una identidad que no
admite a los adultos territorializar los espacios desterritorializados por
el joven y que por predileccion son los espacios abiertos (Taguenca,

2009, pags. 167-169).

La cultura consiste en patrones, explicitos e implicitos de simbolos que constituyen
los logros distintivos de los grupo humanos, incluyendo sus personificaciones en
artefactos. El ndcleo esencial de la cultura consiste de ideas tradicionales,
seleccionadas y derivadas historicamente y especialmente sus valores agregados; los
sistemas culturales pueden actuar como elementos condicionantes de una accién
posterior y se desprende que una cultura domina a otras (subculturas) y se presenta el

problema de la coexistencia de distintas formas culturales. En el caso de este estudio

Para que exista juventud deben darse, por una parte, una serie de
condiciones sociales con normas, comportamientos e instituciones que

distinguen a los jovenes de otros grupos de edad, y por otra parte, una
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serie de imagenes culturales: valores, atributos y ritos especificamente
asociados a los jovenes. Tanto unas como otras dependen de la
estructura social en su conjunto, es decir, de las formas de
subsistencia, las instituciones politicas y las cosmovisiones
ideoldgicas que predominan en cada tipo de sociedad (Taguenca,

2009, pag. 170).

Si estas imagenes son de un mundo adulto y producidas para si, no hay cabida para
los jovenes, quienes sufriran de exclusién y buscaran la desterritorializacion de
nuevos espacios de identidad y expresion; este espacio en gran medida podria ser el

espacio virtual de las TIC's.

Vulnerabilidad y riesgo

La vulnerabilidad es una configuracion negativa entre dos conjuntos; el uno formado
por la estructura de oportunidades a nivel macro; y el otro, que contiene a los activos
de los actores a nivel micro. La estructura de oportunidades estd compuesta por el
mercado del trabajo y el hecho que un hogar tenga una relacion favorable en el

cociente entre personas en edad activa y personas en edad inactiva (Filgueira, 2001,

pag. 10).

Este hecho econdmico determina una estructura familiar donde hay personas que ya
han dejado la vida productiva; y otras que aun no la empiezan como es el caso de los
jovenes (aunque en muchos hogares ya se vean obligados a trabajar). Esta forma de
mirar la vulnerabilidad, también hace ver a los jovenes como improductivos; y que

su formacion requiere elementos mas competitivos en el ambito tecnologico.

13



“La vulnerabilidad tiene dos componentes; el primero en el que se encuentran la
inseguridad y la indefension; y en el segundo, los recursos y las estrategias que
utilizan las personas para enfrentar las adversidades” (Pizarro, 2001, pag. 11).
“Riesgo se entiende como la posibilidad que ocurra algun hecho indeseable y esta
interrelacionado con factores historicos, culturales, politicos, socioeconémicos y
ambientales” (Soldano, 2009, pag. 3). El riesgo es la combinacion entre la amenaza y

la vulnerabilidad de la persona.

En el escenario de la juventud existen factores de riesgo que se configuran por la
falta de oportunidades, las débiles redes de comunicacion familiar, la confusa esfera
simbolica de los deseos, la identidad y la necesidad; entre otros, que se combinan con
la escasez, la soledad, la indefension, la exclusion y la exposicidén a situaciones
indeseables. Los jovenes son vulnerables porque hay un sistema predominante que
no acompafa a la juventud en su desarrollo econémico y social; ya que no se han
creado oportunidades suficientes; y por el contrario, son las determinaciones
educativas, morales y culturales, las que presionan a los jovenes a tomar una decision

que a falta de oportunidades, muchos tomaran.

Fundacién Sol de Primavera

La Fundacion se presta como un escenario de investigacion y trabajo en
comunicacion, en virtud de sus caracteristicas y necesidades. Trabaja en Quito, con
nifios, jovenes de hasta 21 afios y familias en situacion de pobreza, a través de una
propuesta psico-social y educativa basada en la formacion técnica, artistica y
comunitaria, con herramientas de pensamiento y actoria que permiten la integracion
laboral y social. Inicio sus actividades en el afio 1997 con 18 jovenes del centro

occidente de Quito, realizando un trabajo inclusivo basado en la lidica y el
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aprendizaje técnico con personas en condiciones de pobreza, desnutricion o
problemas de aprendizaje. Actualmente su cobertura llega jovenes de los barrios
Guamani, La Argelia, La Magdalena, Centro Historico, La Libertad, San Juan,

Belisario Quevedo, Cotocollao y Comité del Pueblo.

Sus areas de intervencion son psico-pedagogia, sociologia, proyectos y productos.
Sus éareas de produccion son Corte y Confeccion, Panaderia y Pasteleria y
Carpinteria. Esta organizacion recibe colaboracion de instituciones oficiales,
universidades, Fundacion Primavera Suiza y UNICEF y recibe aportes voluntarios de
personas naturales y juridicas. Tanto de su accionar como de su crecimiento, se

desprenden las actuales necesidades de comunicacion y sus productos adyacentes.
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Metodologia

Una vez realizada la investigacion que proporciona los contenidos conceptuales que
permiten entender el contexto tedrico de la comunicacion, la juventud, la
vulnerabilidad, el riesgo y el periodismo electronico y mdvil, se plantea la
metodologia para la produccion de la revista electronica cuyo contenido versa sobre

la juventud y sus escenarios de riesgo.

Procedimiento

Esta metodologia esta compuesta por los siguientes elementos y procedimientos: a)
Seleccion de la plataforma de disefio adecuada. b) Elegir tematicas principales y
secundarias; que significa proponer y desarrollar el tema central y los temas
complementarios a estos. c) Planificar contenidos y periodicidad; que significa
utilizar contenido genérico y producir contenido fresco de interés. El contenido debe
establecerse por las tematicas mas relevantes de la fundacion d) Disefar la revista.
Establecer la direccion de arte para la produccion del estilo visual y la edicién
general. Definir el estilo narrativo y su lenguaje. e) Elegir los canales de difusion y
decidir como se gestionara la visualizacion del proyecto, que puede ser a traves de
foros, de nicho de mercado, comunidades, agregadores de contenido, colmenas y

redes sociales.

Trabajo periodistico

Para comprender el trabajo de la revista, fue necesario hacer un abordaje sobre los
géneros periodisticos: a) Informacion, que incluye a la noticia y los breves. b)

Opinidn; editoriales y columnas c¢) Entrevistas, cronicas y la investigacion
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periodistica que se aproxima a las premisas cientificas para la confirmacion de
hipdtesis con ensayos.

Se debe entender el texto escrito como, “un sistema de signos organizados de
acuerdo a cddigos y sub-codigos que reflejan valores, actitudes, creencias,
suposiciones y practicas que se manifiestan en un contexto denominado cultura”
(Chandler, 1998, pag. 82), y que agrupa productos formando amplias categorias
tematicas, con ciertas caracteristicas que se elaboran y ejecutan en determinados
contextos (Raible, 2000, pag. 2). El texto es una estructura significante compuesta
por signos y codigos, esenciales para la comunicacion y que puede adquirir una
amplia variedad de formas como habla, escritura, vestuario, filmes, fotos, gestos o
artefactos (O’Sullivan, 1995, pag. 358). Es un mensaje imbuido de los valores e
intenciones de un escritor, género o cultura dados en una secuencia fija de
componentes (principio, medio y final) que no puede cambiar. Lo que si puede

cambiar es su interpretacion (Landow, 1997, pag. 73).

Disefio y Produccion

La produccion editorial obedece a patrones muy conocidos en los esquemas de
disefio. Sus principales procesos son: a) Determinar el tema y su periodicidad, en este
caso es un prototipo de caréacter académico. Se determiné el nombre de la revista en
apego a las necesidades de la organizacion patrocinadora, siguiendo la
recomendacion de usar un nombre corto. b) Establecer los plazos para la produccion,
mismos que fueron los que se habian determinado para la entrega del producto para
su evaluacion. c¢) Creacion de contenidos a traveés del ejercicio periodistico,
produciendo articulos, realizando entrevistas. d) Toma de fotografias o busqueda de

las mismas. Elaboracion de ilustraciones y graficos por contenido. €) Disefio de la
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portada. f) EI montaje y ensamblaje del contenido a través de maquetacion por
computadora utilizando un software determinado (InDesign). g) Eleccion estética de

tipografias, papel y paleta de color. h) Publicacion o impresion y difusion.

Caracteristicas

La revista esta realizada en un tamafio A4, es decir 21 x 29.7 centimetros lo que
permite que se adecue a cualquier dispositivo tecnolégico e incluso si fuera impreso,
el tamafio seria ideal por la distribucion del contenido. Este tamafio es perfecto a la

vista de los lectores.

El texto en la revista esta manejado a dos columnas por la facilidad de manejar los
gréficos, esto da la opcion de editar los margenes internos y externos, mejorando
cada elemento de las paginas. La tipografia que usamos para titulos y subtitulos es
CAVIAR DREAMS, esta clasificacion de fuente es SANS SERIF que sirvio
especificamente para titulos en letras grandes, lo cual ayuda a la visualizacion a
cierta distancia desde un ordenador o cualquier dispositivo. Para el texto en general
se us6 SUGARCUBES, su fuente es SERIF utilizada en medios digitales porque
posee belleza y naturalidad que aporta a las letras, siendo la adecuada para la lectura

de textos largos y evitando la monotonia.

Los elementos graficos son indispensables para lograr un disefio editorial atractivo
para el lector, las fotografias nos sirven para transmitir conceptos 0 mensajes e
incluso para reforzar ideas, es por ello que durante la investigacion y trabajo de
campo con entrevistas a los jovenes y sus representantes, hemos fotografiado y
usado un banco de imagenes proporcionadas por la fundacion Rincon (2009)

expresa;
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“La fotografia contribuye a facilitar la identificacion del producto,
servicio o la idea, como a la identificacién con los personajes o las
acciones de los personajes de la fotografia. Se reconoce facilmente el
producto, sus beneficios, sus usos y/o el publico al que se dirige”

(ClubEnsayos.com, 2012)

La cromatica de la revista se manejo a partir de los colores del identificador de la

fundacion (logotipo), colores frios como: verde, celeste y gris.

En cuanto a psicologia del color, el verde, es considerado un color
refrescante y relajante para sus observadores, brindando a la persona,
una sensacion de armonia, ya que es un color que se identifica con la
naturaleza considerandolo como un simbolo de vida. El color celeste o
Ilamado también color de la terapia, llamado asi, porque es usado para
hacer reflexionar a las personas. Este, es un color que trasmite libertad
y plenitud. Con el color gris podemos trasmitir madurez y a la vista de
las personas es un color sofisticado, que con la combinacién de otros
colores, hace que estos resalten. Las sensaciones que brinda éste color
son la calma, seguridad compromiso y sobre todo, estabilidad, por ello
este color es usado en el logotipo de la fundacion; asi como cada uno
de los colores de “Sol de Primavera” que fueron usados para
transmitir a sus espectadores sensaciones de tranquilidad y seguridad

(ClubEnsayos.com, 2012).

La revista con edicion No. 0 viene a ser una cuestion experimental donde se propuso

las tematicas abordadas, para hacer una valoracion, donde sugerimos a partir de esta
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experiencia trabajar los siguientes segmentos: Educacién, Salud, Vinculo familiar,

Sexualidad, Consumo de sustancias.

Como primera experiencia fue recoger elementos que tienen que ver con el tema de
familia, la préctica educativa y las experiencias de los jovenes. ElI formato y
contenidos de la edicion No. 0 fueron decididos con la Fundacion “Sol de
Primavera” como requerimientos institucionales.

Es importante estudiar y fundamentar los temas, que aunque parezcan obvios por su
presencia e importancia social; requieren de analisis, estudio y comprensién
conceptual, para poder exponerlos y explicarlos con claridad y dimensionando su
interés, profundidad e impacto en grupos vulnerables.

La revista como producto, tiene la caracteristica de crear reflexion en el lector e
informar acerca de esta problematica social que viven los/las jovenes “solefios”,
coémo se ha ido mejorando sus relaciones tanto social, laboral y académica. Por ello
la produccién de que contiene la revista, brinda la posibilidad de llegar a gran
cantidad de lectores.

La comunicacion es un hecho social que no solo existe en la sociedad sino que la
construye y forma realidades y percepciones dentro de la misma. Dentro de los
procesos de produccién simbdlica construidos desde una comunicacion planificada y
evidenciando la realidad de los/las joévenes, ha sido el objetivo primordial para que se
pueda aportar a la solucion de problemas aunque sea de forma parcial. Ya que la
informacidn es un primer paso para lograr comunicar dentro de la sociedad, que en
su mayoria desconocen los casos de vulnerabilidad, callejizacion, problemas

familiares y academicos; por ello es grato poder comunicar y expresar esta realidad.
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Resultados

Los resultados obtenidos en este proceso son; a) en un primer momento se
investigaron y comprendieron los temas y problemas que trabaja la Fundacion y los
escenarios de vulnerabilidad donde se desempefian los nifios y jovenes, de donde se
puedo obtener un informe de la investigacion realizada b) Las tematicas investigadas
serian los temas de reflexion tedrico — conceptual, que permitirian el desarrollo de la
informacién, misma que pasaria a ser el contenido del producto, en alcance y
complejidad. Comprender la realidad social, cultural y comunicativa en interacciones
simbolicas fue tal vez el resultado méas trascendente del proceso. ¢) Un tercer
resultado fue el contenido informativo procesado dentro de los pardmetros del
lenguaje del periodismo y aplicados a un formato de revista especializada para la
Fundacién y sus beneficiarios. d) El cuarto resultado es un producto editorial que
incorpora los anteriores, sumando una estructura visual acorde con las necesidades

de lectura actual.
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Conclusiones

Posterior a los resultados del trabajo de investigacion realizado, podemos deducir las

siguientes conclusiones:

1.- En una era digital pareceria que carecen de importancia las discusiones sobre
temas sociales; en este sentido consideramos que la propuesta planteada de una
revista que abarca las experiencias de vulnerabilidad y riesgo de los / las jovenes de
la Fundacion Sol de Primavera, cumple con la objetividad de evidenciar la realidad
de estos grupos en desventaja social, a través de testimonios, Yy entrevistas realizadas

durante el proceso de investigativo.

2.- Los temas abordados revisten complejidad por lo que se manejé un lenguaje
cotidiano, respetando los parametros del lenguaje periodistico; esto ayuda al lector
una mejor eficacia de entendimiento, para que finalmente el producto cumpla con la
creacion de espacios de interaccion, reflexion y didlogo para la construccion de

sentidos y realidades.

3.- Los estudios de la comunicacion abordados desde el interaccionismo simbolico,
permiten un despliegue de una metodologia cualitativa de analisis, ya que es
necesario entender los fendmenos sociales y sus actores dentro de un contexto y no la

cuantificacion de los mismos.

4.- En relacion a la conclusién anterior, es importante mencionar, que este tipo de
estudios, exigen que los comunicadores abandonen el escritorio para ingresar en los
territorios de los problemas sociales de la desigualdad, la vulnerabilidad y la pobreza,

que permiten la configuracion de una percepcion distinta de la realidad.
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5.- El grado de dificultad del estudio es moderado, sin embargo, el conocimiento que
produce es importante. Los sistemas de interaccion permiten observar la produccion

simbolica y la forma como las personas construyen sus referencias de la realidad.

6.- Haber obtenido un producto, significo procesar informacion de caracter

conceptual, asi como cotidiana y contrastarlas a través del ejercicio periodistico.
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ANEXos

Preguntas de Entrevistas

Ariel P. - Estudiante

¢ Cbémo conociste la Fundacion Sol de Primavera?

¢ Qué significa ser parte de la fundacion?

¢ Como es tu experiencia dentro de la fundacién?

¢En qué taller estas?

¢ Qué aspiraciones tienes al salir de la fundacion?

¢Un mensaje a las personas que ain no conoces Sol de Primavera?

Maria del Carmen Revelo - Madre de Ariel P.

¢Por qué decidié ingresar a su hijo a Sol de Primavera?

¢ Cémo conocidé la Fundacién Sol de Primavera?

¢ Qué cambios observa en su hijo desde que ingreso a la fundacion?

¢Como ha ayudado la fundacion en su entorno familiar?

¢ Qué espera de su hijo cuando culmine sus estudios?

¢Un mensaje a los jovenes que se encuentran en estado de riesgo y vulnerabilidad?
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Martin Chiluisa — Profesor de panaderia y pasteleria

¢Desde cuando trabaja en la fundacién?

¢Como llego hacer docente de la fundacion?

¢ Qué experiencias ha tenido dentro de la fundacion?

¢ Qué actividades desempefia?

¢Como es el trato con los/las jovenes de la fundacién?

¢Qué implica trabajar con adolescentes?

Carmen Barros (directora de la fundacion)

¢ Cbémo se conformo la Fundacion Sol de Primavera?

¢Con que objetivo se crea la Fundacion Sol de Primavera?

¢ Cual ha sido su experiencia dentro de la fundacion?

¢Por qué el nombre de “Sol de Primavera™?

¢Cual es la razdn principal de trabajar con los /las jovenes?

¢Un mensaje a los jovenes que aun no saben acerca de la fundacion y que se

encuentran en dificultades psicosociales?
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Javier Sanchez - Profesor

¢Desde hace cuanto trabaja en la fundacion?

¢ Qué actividades realiza dentro de la fundacién?

¢Como influye las actividades artisticas como el teatro en el desarrollo psicosocial de

los/las jovenes?

¢Qué importancia tiene las actividades académicas en los/las jovenes?

¢ Cuales son las formas de trabajo que utiliza en sus clases?

¢Por qué es necesario fomentar el arte en los/las jovenes solefios?

¢Qué mensaje daria a las personas que no conocen la fundacion?

Irma Pullas — Encargada del area de alimentacion

¢Desde cuando trabaja en la fundacién?

¢En qué area trabaja dentro de la fundacion?

¢ Qué actividades realiza?

¢ Qué significado tiene para usted trabajar en la fundacion?

¢Cual es la importancia de la alimentacion adecuada en los /las jovenes?

¢Como es la distribucién de ayuda que los/las jovenes proporcionan en la cocina?

¢Como ha sido su experiencia dentro de la fundacion?
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Raquel Garcia - Comunicadora social y profesora de danza

¢ Que cargo desempefia dentro de la fundacion?

¢Como ha sido su experiencia al trabajar con jovenes?

¢Desde cuando implementaron el arte como opcion para mejorar la salud mental en

los jovenes?

¢En qué ayuda la danza a los jovenes?

¢ Cual tipo de musica que mas les gusta a los jovenes?

¢Con que objetivo se implemento las actividades artisticas en los jovenes?

¢Como estimula a los jovenes para gque se vinculen en la danza?

¢Qué importancia tiene la danza en los jovenes?

Jeferson Morales - Estudiante

¢Qué significa en su vida la Fundacion Sol de Primavera?

¢Qué ha impulsado la fundacion con su proyecto de vida?

¢En qué taller se encuentra?

¢Qué han aportado los docentes en su formacion profesional y de vida?

Alejandra Guaman - Madre de Jeferson M.

¢Qué piensa sobre el apoyo que la Fundacion Sol de Primavera ha brindado a su

hijo?
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¢ Qué cambios ha podido visibilizar en su hijo?

¢Cual seria la razén por la que tiene a su hijo en la Fundacion para su formacion

profesional?

¢Cual ha sido su sensacion al ver a su hijo superarse dentro de la fundacion?

James Aguirre - Estudiante

¢A qué taller pertenece y cuantos afos ha asistido a la Fundacién Sol de Primavera?

¢Cual es su perspectiva ante la formacion y apoyo que la fundacion le ha brindado en

este tiempo?

Zor Geovana — Hermanas de la Caridad

¢Cual ha sido su proyecto al vincularse con el apoyo a la fundacion Sol de

Primavera?

¢ Cuanto tiempo lleva apoyando a la fundacion?

¢Qué perspectiva tiene acerca del trabajo que realiza la fundacion, en cuanto a

docentes y los jovenes que asisten?

Pato Dominguez , Paola Tipanluisa — Ex estudiantes de “Sol”

¢Como era su vida antes de integrarse en la Fundacién Sol de Primavera?

¢Cuando y por qué, decidié formarse en la fundacién?

¢Como le ha servido la formacion inculcada en la fundacion en su proyecto de vida?
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