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Resumo

Nos ultimos anos, mudangas profundas no modo de construcdo e reconstrucdo das relagdes
sociais e politicas vém acontecendo com o advento da internet. As Tecnologias de Informagdo e
Comunicagdo configuram novas sociabilidades, relacionamentos e valores culturais, exercendo
influéncia direta nos sistemas politicos, ao possibilitar novas formas de atuagdo, articulagéo e
acdo. Este trabalho tem como propésito analisar o Indice de Participagdo Politica e Infuéncia de
dois movimentos socioambientais relacionados a resisténcia popular frente as nocividades a saude
e injusticas socioambientais decorrentes da implantagdo de refinarias de petrdleo e sua busca por
espaco e legitimacgdo institucional. O ciberativismo possibilita aprendizado, produgdo de conhe-
cimento, troca de saberes e visibilidade dos sujeitos e territdrios, apoiando-se nos conceitos de
cidadania e de justica ambiental.

Palavras-chave: ciberativismo, comunicagdo e salide, comunicagdo ambiental, saide ambiental

Abstract

In recent years, profound changes in the way of building and rebuilding social and political rela-
tions have been happening with the advent of the internet. The Information and Communication
Technologies configure new sociabilities, relationships and cultural values, exerting direct influence
in the political systems, allowing new forms of action, articulation and action. The purpose of this
paper is to analyze the Politics and Participation Influence Index (IPPI) of two socioenvironmental
movements related to the popular resistance to social and environmental harmfulness and injus-
tices arising from the oil refineries implementation and their search for space and institutional
legitimacy. The cyberactivism allows learning, knowledge production, exchange of knowledge and
visibility of subjects and territories, based on the concepts of citizenship and environmental justice.

Keywords: cyberactivism, communication and health, environmental communication, environ-
mental health
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Vulnerabilizacdo e ciberativismo
socioambientais diante da industria
do petrdleo

O processo de globalizagdo, entendido como
a configuracao dos mecanismos de acumulacdo do
capital a partir dos processos de descentralizagdo
das operagdes produtivas e centralizagao do capital
(Chesnais e Serfati, 2003), resulta ndo s6 na promo-
gao dos investimentos e atividades produtivas, mas
no aumento do consumo de atividades energéticas.

No Brasil, com o lancamento do Programa de
Aceleracdo do Crescimento (PAC), em 2007, cujo
maior aporte financeiro é destinado ao petrdleo
e ao gas natural (R$ 179 bilhdes), tem-se notado
amplos investimentos na construcdo e modernizagao
de complexos portuarios e refinarias de petréleo
(Brasil, 2013). Embora declinante ao longo do
tempo, Cavalcanti (2008) afirma que o petréleo ainda
representa cerca de 40% da energia consumida no
planeta (Cavalcanti, 2008).

Rigotto (2008) aborda a problematica de uma
configuracdo mais recente das industrias no mer-
cado mundial orientada pelo capitalismo liberal, cujo
investimento em industrias de alto poder poluidor
diminui nos paises centrais (onde observa-se melhora
na conscientizacdo ecoldgica, legislagdo ambiental
e organizagdo social) e aumenta nos paises perifé-
ricos, aproveitando-se de “vantagens competitivas
como solo barato, incentivos fiscais, mdo de obra
barata e docil, e sociedades mais frageis em sua
organizacao” (Rigotto, 2008).

As questBes na dimensdo da salde e do
ambiente no planejamento de grandes empreendi-
mentos econdmicos séo tradicionalmente relegadas
para o plano secundario. Os recursos naturais, os
riscos tecnoldgicos e ambientais gerados pelos
processos de produgdo e consumo, a degradagao
ambiental e os agravos que causam a saude sdo
distribuidos de forma desigual no espaco, entre os
segmentos sociais. Conforme relatado por Silva et
al. (2013), os processos para obtengdo do licencia-
mento ambiental, como a elaboragdo de Estudo de
Impactos Ambiental (EIA), sdo mal elaborados, pois
ndo observam a complexidade do territorio e nem
analisam aspectos culturais, econémicos, ambientais
e sanitarios, bem conhecidos e respaldados cienti-
ficamente (Silva et al., 2013).

A indlstria do petrdleo € um dos empreen-
dimentos com maior potencial poluidor, seja na
atmosfera, nas aguas e ou no solo - o que contribui
para uma contaminagdo ndo apenas localizada, mas
em escala global, gerando impactos negativos ao
ambiente e a salude das populagGes e interferindo
ativamente, também, nas mudancgas climaticas e
no aquecimento global.

Um dos aspectos mais criticos relacionados a
implantacao de grandes empreendimentos, em par-
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ticular da cadeia do petrdleo, é o ocultamento dos
problemas e das mudangas que seus processos de
construgdo trazem para as vidas das pessoas, além
da auséncia de participagdo esclarecida sobre as
transformag0es do territdrio onde vivem e trabalham
seus habitantes (Santos et al., 2012).

Nesses locais, observam-se mudancgas no perfil
epidemioldgico regional, alteracdo dos ecossistemas,
crescimento desordenado de aglomerados urbanos,
aumento da violéncia, emergéncia de novas doencas
e re-emergéncia de doencas erradicadas, além de
processos de desterritorializacdo, desemprego (ao
término das obras), poluicdo e favelizagao (Gurgel
et al., 2009; Rigotto, 2007). As comunidades sao
excluidas do processo de discussdo e decisdo sobre
a nova reconfiguracdo econémica e produtiva do
territério e populagdes tradicionais, como povos
indigenas, comunidades quilombolas, agricultores
e pescadores artesanais, sdo postos em situagao de
vulnerabilidade, com potencial para sofrer danos,
ou de vulneragdo, condicdo dos que ja sofreram o
dano (Domingues et al., 2014).

O desequilibrio na manifestagdo das vozes dos
vulnerados desse territdrio pelo poder econémico
é evidenciado pelos grandes meios de comunica-
cdo social, que propagandeia apenas o bonus dos
empreendimentos econOmicos e oculta o Onus
social, fragilizando a resiliéncia da populagédo a
essa ideologia desenvolvimentista (Domingues et
al., 2014; Marques, 2014; Pacheco e Porto, 2009;
Santos et al., 2016).

As populagdes vulnerabilizadas, em face dos
processos de injustica ambiental, organizam-se em
movimentos sociais. Para Manuel Castells (2015), os
movimentos sociais se definem como articulagdes
da sociedade civil constituidas por segmentos da
populagado que se reconhecem como portadores de
direitos, os quais ainda ndo se efetivaram na pratica,
e que podem ser classificados como legitimadores,
ou seja, instituidos pelas instituicdes dominantes; de
resisténcia, quando atuam em oposicdo as estruturas
de dominacdo; ou de identidade de projeto, quando
0 que esta em jogo é a construcdo de uma nova
identidade redefinindo sua posicdao na sociedade
(Castells, 2015).

Peruzzo (2010) enfatiza que as pessoas bus-
cam solugdes para os seus problemas e recursos
alternativos, organizando-se em grupos formais e
informais ao redor de reinvindicagdes e interesses
coletivos, utilizando estratégias e tecnologias pro-
dutoras de espagos democraticos que possibilitem
a politizagao da informacdo e a luta pela cidadania
para suprir as necessidades dos individuos e da
sociedade, além da garantia do direito humano a
comunicagao (Peruzzo, 2010).

A comunicagao possibilita aprendizado, produ-
cao de conhecimento, troca de saberes, formas e
expressoes de vida e torna os problemas visiveis,
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facilitando que mais atores e instituigdes se articulem
para sua resolugdo e que os sujeitos das comunidades
envolvidas no problema possam ter um papel ativo
nos processos decisérios.

Nesse contexto, os movimentos ambientais sdo
portadores de uma queixa histérica sobre o silencia-
mento por parte dos meios de comunicagdo sociais
tradicionais em relagdo as suas causas, protestos
e reinvindicacdes. Autores reconhecem que estes
meios de comunicagdo tendem a apresentar pontos
de vista pouco heterogéneos e que priorizaram os
seus financiadores (anunciantes privados e estatais),
em detrimento da diversidade de sujeitos e pontos
de vista que comp&em a sociedade (Guareshi, 2013;
Peruzzo, 2010).

Nos anos 1990, com o avanco tecnoldgico e o
surgimento da internet, modificou-se drasticamente
a forma de interagdo social, influenciando novas
dinamicas no campo politico, econdmico e simbdlico,
levando a movimentos profundos de construgdo e
reconstrucdo das relagdes sociais e politicas, local
e globalmente.

A comunicacao e a troca de informacg0es deixam
de ser unidirecionais e hierarquicas, de cima para
baixo, e tornam-se multidirecionais, transitando
por diversos sentidos e caminhos. Isso altera nao
apenas a forma de fazer politica, mas também
a propria sociedade que se apropria da internet
transformando-a em um novo espaco estratégico
de comunicacdo e disputa simbdlica, pois, devido
as suas caracteristicas técnicas, permite que as
organizagdes da sociedade civil desenvolvam estra-
tégias de visibilidade que ampliem sua capacidade
de articulagdo, organizacdo e mobilizagdo politica
(Castells, 2015).

Com as Novas Tecnologias de Informacgdo e
Comunicacao (NTIC), o espacgo virtual tem sido
estratégico para manifestagcdes, compartilhamento
de lutas, causas, protestos e para mobilizagdo da
opinido publica. Isso representa uma nova forma
de participagcdo democratica influenciada pela
velocidade na transmissdao das informacdes, pela
interatividade e pela arquitetura de comunicagao
horizontal organizada em rede que influencia os
sistemas politicos, ao possibilitar novas formas
de atuacdo e agdo de atores politicos nas arenas
publicas (Araudjo et al., 2015).

O ciberativismo se confunde com o proprio
desenvolvimento da rede mundial de computadores e
influenciou decisivamente grande parte da dinamica
e das definigdes sobre os principais protocolos de
comunicacdo utilizados na conformacao da internet
(Silveira, 2010).

O marco inicial do ciberativismo foram as
revoltas zapatistas em 1994, no sul do México,
que representaram uma verdadeira “revolugdo das
revolucbes”, por terem sido inspiracdao para uma
nova forma de resisténcia em que a comunicagdo e a

pratica midiaticas tém papéis centrais. Os protestos
anticapitalistas, que culminaram midiaticamente na
Batalha de Seattle em 1999, sdao compreendidos
como sendo o desenvolvimento do ciberativismo
porque constituiu-se em manifestagées contra as
politicas neoliberais globalizantes, que ocorreram
durante a reunido da Organizacdo Mundial do Comér-
cio (OMC), cujos protestos ganharam repercussao
midiatica e marcaram a emergéncia do movimento
antiglobalizagdo enquanto um ator mundial (Bringel
e Mufioz, 2010).

Segundo Ugarte (2008), o ciberativismo esta
baseado em trés vias: discurso, ferramentas e
visibilidade. O discurso compreende uma forma
de “hacking social”, que parte da possibilidade de
mudanga do mundo e do empoderamento das pes-
soas, criando uma identidade que permite a unido
de desconhecidos. Em relagdo as ferramentas, o
ciberativismo traz consigo o legado da cultura hacker
do “faca vocé mesmo” e estd ligado ao desenvolvi-
mento de instrumentos que permitam as agdes. Por
ultimo, a visibilidade é apontada enquanto o fim do
ciberativismo, significando reconhecimento entre os
ciberativistas e também visibilidade do coletivo na
sociedade (Ugarte, 2008).

Na revisdo do conceito de ciberativismo, Araujo
e Freitas (2012) consideram tanto sua polissemia
quanto as diferentes perspectivas tedricas e o
definem como

“o conjunto de praticas realizadas em redes
cibernéticas, com o objetivo de ampliar os
significados sociais por meio da circulagdo na
rede de discursos e de ferramentas capazes
de colaborar na defesa de causas especificas.
Trata-se de uma nova cultura de ligagdo com
os assuntos de uma cidadania em contexto
global” (Araujo e Freitas, 2012: 114).

Alguns eventos recentes contribuem para se
compreender a importancia do ciberativismo, princi-
palmente a partir de 2011, onde um novo momento
de lutas se abriu apds a queda dos ditadores na
Tunisia e no Egito, que se deu porque revoltas contra
regimes ditadores se espalharam pelo norte da Africa
e pelo Oriente Médio. Na Europa, os “Indignados”
ocuparam as pragas centrais de Barcelona e Madrid,
na Espanha. Outras ocupagdes e revoltas surgiram
na Grécia, em outros paises da Europa e nos Estados
Unidos (Occupy Wall Street).

Em junho de 2013, foi a vez do Brasil, onde
milhares de pessoas foram as ruas protestar con-
tra o aumento das passagens de 6nibus. Em todas
estas mobilizagdes, as NTIC, as redes sociais digi-
tais, bem como outros espagos de comunicagao na
internet, tiveram papel importante. Embora cada
uma destas lutas se dé em contextos e por motivos
muito diferentes, é possivel estabelecer similitudes
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entre elas no que tange a forma de se fazer politica
utilizando as novas tecnologias (Alcantara, 2015).
As praticas ativistas no ciberespago criam um novo
sujeito coletivo, mais complexo, capaz de produzir
acdes que podem criar uma nova dinamica nas
estruturas de poder e democratizar as politicas
publicas, abrindo mais espaco para a atuagdo da
sociedade civil (Castells, 2005).

Diante disso, este artigo apresenta a analise do
ciberativismo socioambiental, a partir do estudo de
duas experiéncias de movimentos socioambientais
que utilizam o ciberespago para a luta em defesa
da saude ambiente no contexto de instalacdo de
indUstrias petroliferas no Brasil e na Espanha.

Os movimentos socioambientais analisados:
0 Férum Suape e a Plataforma Ciudadana
Refineria No

O Férum Suape: espaco socioambiental é uma
organizacao da sociedade civil articulada em um
forum permanente, instituido em 2013, que tem
como objetivo discutir questdes que estdo sendo
vivenciadas pelos povos residentes no entorno do
Complexo Industrial Portuario de Suape (CIPS),
localizado no litoral sul de Pernambuco, Regido
Nordeste do Brasil, entre os municipios de Ipojuca
e Cabo de Santo Agostinho (figura 1).

A partir de 2007, mediante recursos oriundos
do Programa de Aceleragao do Crescimento (PAC),
ganhou maior dinamicidade com a implementacao de
novos e grandes empreendimentos como a Refinaria
Abreu e Lima (RNEST), o Estaleiro Atlantico Sul e
a Petroquimica da Petrobras. Esses investimentos
culminaram na ampliagdo e dinamizagdo da infraes-
trutura local, transformando aqueles municipios,
e as mais de 27 comunidades tradicionais, em
verdadeiros canteiros de obras, sofrendo prejuizos
de ordem econdmica, material, cultural, simbdlica
e sanitaria, além dos diversos impactos ambientais
severos em virtude das profundas mudancgas no ter-
ritorio (Domingues et al., 2014; Santos et al., 2016).

Diante dos prejuizos decorrentes da instalagao
do CIPS, o Férum Suape instituiu como missado
“incentivar e promover processos de equidade social,
direitos humanos e justica ambiental na regido afe-
tada pelas rapidas transformacdes territoriais, sociais
e ambientais decorrentes dos empreendimentos”
(Férum Suape, 2017: s/p).

A Plataforma Ciudadana Refineria No (PCRN),
por sua vez, comegou a se instituir como um movi-
mento ambiental em 2005, por iniciativa dos mora-
dores de Extremadura, regido autbnoma da Espanha
(figura 2), fronteira com Portugal, cuja populagao
gira em torno de um milhdo de habitantes.

A Plataforma Ciudadana Refineria No se formou
apods o anuncio pelo governo local da aprovagdo da
instalagdo de uma refinaria de petréleo na regido
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(Refineria Balboa) sem discussdo democratica com
a comunidade local (Plataforma Ciudadana Refine-
ria No, 2013). Mediante a falta de socializagdo da
informacgao sobre os efeitos negativos decorrentes
da instalacdo de uma refinaria, o movimento teve
como primeira diretriz o lema: “para opinar tem que
estar adequadamente informado”, e centrou sua atu-
acao nos seguintes objetivos: (1) dar aos cidaddos
uma informacao objetiva e contrastada para que
pudessem decidir o que querem para sua terra; (2)
exigir dos partidos politicos o cumprimento de seus
programas eleitorais que apoiavam os municipios
no combate as alteragBes climaticas, na promogao
de iniciativas publicas e privadas para a redugdo
das emissOes de gases de efeito de estufa e no
desenvolvimento de fontes de energia renovaveis.
O movimento passou a exigir que toda declaragao
acerca da refinaria fosse respaldada em informacdes
técnicas e cientificas através do didlogo democratico
com a sociedade da regido.

Ambos os movimentos emergem pautados
na ideologia do desenvolvimento sustentavel,
defendendo que o modelo econ6mico relacionado
a construcdo de indUstrias petroliferas é incompa-
tivel com a preservacdo da vida e do planeta, pois
os impactos ndao operam de forma linear, atingindo
as pessoas de modo desigual e produzindo muitos
danos irreversiveis.

A escolha desses movimentos sociais se deu
por serem identificados em suas praticas de cibe-
rativismo que mantém a tematizacdo da salude e
ambiente no contexto de implantagao de refinarias
de petrdleo, sendo um tomado como de referéncia
do contexto europeu com experiéncia em passivos e
problematicas ambientais consistentes (Espanha) e
outro, recente, em contexto de auséncia de passivo
ambiental relativo a planta de refinarias no estado
de Pernambuco (Brasil).

Percurso metodoldgico

Trata-se de um estudo em base de dados secun-
darios, conforme Gil (2009), cujo enfoque empirico
foi desenhado como estudo de caso por ser 0 mais
indicado para andlise de uma realidade especifica
apropriado para analisar situagdes que envolvem
contextos organizacionais, politicos e sociais particu-
lares do caso, mas que tem poténcia para analise de
outros casos semelhantes em que esta envolvido um
marco regulatdrio geral a ser aplicado em contextos
particulares (Gil, 2009; Steban, 2010; Ventura, 2007).
O estudo foi desenvolvido em trés etapas:

a) revisao de literatura cientifica, que utilizou
como buscadores os termos: ciberativismo,
direito humano a comunicagdo, movimentos
socioambientais, direito sanitario, direito a
salde, direito ambiental, e comunicacao,
saude, ambiente. Como critérios de inclusdo
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foram definidos: artigos cientificos, relato-
rios e pareceres técnicos. Os critérios de
exclusdo foram: auséncia de autoria, textos
incompletos, textos que ndo abordassem o
tema da salde, ambiente e comunicagdo;

b) coleta de dados mediante analise das
plataformas virtuais dos dois movimentos
socioambientais, Plataforma Ciudadana
Refineria No (PCRN) e Férum Suape: espaco
socioambiental (Forum Suape), a partir de
sua atuacdo na internet;

c) analise do ciberativismo socioambiental a
partir da matriz modelizante para cons-
trucdo do Indice de Participacdo Politica e
Influéncia (IPPI).

A matriz modelizante proposta por Araujo,
Penteado e Santos (2015) permite a construcdo do
Indice de Participacdo Politica e Influéncia (IPPI),
identificando o grau de influéncia exercido pelas
organizacdes da sociedade civil sobre o ciclo de
politicas publicas e as experiéncias de ciberativismo.
Esse indice avalia a heterogeneidade, apropriagdo
de recursos da internet para a participagdo cidada
e politicas publicas. Foram estabelecidas cinco
dimensdes com base na literatura cientifica: usos
e recursos da internet (D1); atores e capital social
(D2); e-participagdo e estratégias de mobilizagdo
(D3); desdobramento da agdo e relacdo com as
politicas publicas (D4); e repercussdao nos meios
de comunicagao tradicionais (D5).

No quadro 1 estdo a descrigdo das dimensdes
de analise do IPPI e os critérios de mensuracéo de
cada uma delas. Utilizou-se o software QSR NVivo
2.0 que permite a codificagdo, identificagdo de uni-
dade de textos, realizagdo de anotagGes, marcagdes
e comentarios relacionados. Apods a codificagdo,
os dados foram organizados em quadros para a
apresentacdo dos resultados e a analise critica
correspondente.

Resultados e discussao

A militdncia e/ou ativismo no ciberespaco
tornou-se uma das grandes estratégias dos dois
movimentos socioambientais. Dessa forma, pode-se
verificar as diversas formas e frentes de trabalho na
busca da adesdo das pessoas para o enfrentamento
de propostas que pde em jogo a sustentabilidade
do desenvolvimento humano e dos ecossistemas.

D1: uso e recursos da internet

O Forum Suape utiliza o ciberespaco como mais
um espaco para as lutas sociais, para articulagdo e
divulgagao dos problemas em Suape, contrapondo-
-se ao discurso desenvolvimentista neoliberal que
apresenta apenas os desdobramentos benéficos para

a populacdo e o Estado, e cuja postura totalitaria ndo
deveria encontrar ressonancia em uma democracia.
A sua pagina na internet foi estruturada em
formato semelhante ao de algumas plataformas
digitais sociais, pois possibilita grande interatividade
nas discussGes e publicagdes, sendo necessario
efetivar um cadastro com criagdo de /ogin e senha.
Os usuarios podem participar de salas virtuais de
bate-papo, e realizar postagens de textos, fotos e
videos. Esse cadastro também possibilita o envio
de e-mail para todos os usuarios, convidando para
as atividades do movimento (Férum Suape, 2017).
A pagina do Forum' possibilita ainda o acesso
a textos, artigos, dissertagdes e teses sobre temas
correlatos a causa, além do registro de denuncias
das injusticas e da omissdo dos drgédos gestores. O
espaco virtual ganha, portanto, a forca de um dis-
positivo regulador de facil acesso, configurando-se
em um espaco agil de denuincia e mobilizagdo de
articulagdes populares tanto virtuais como reais.

O site da Plataforma Ciudadana, por sua vez,
apresenta-se como um espago para reunir os docu-
mentos construidos durante todo seu periodo de
atuacdo e também para divulgar as acdes e agendas.
A pdagina virtual foi organizada por subdivisdes de
temas - saude, legislagdo, mobilizacdo social, energia
e meio ambiente - e segdes diversas.

E importante levar em conta que, cada vez mais,
as diversas redes sociais, dentre elas o Facebook,
vém sendo utilizadas como espaco comum de dis-
cussdo e participacdo, onde as pessoas podem se
agregar, debatendo e promovendo agdes e ideias.
Lemos (2004) afirma que esse tipo de espaco
funciona de forma complementar ao espaco lugar,
pois permite a criagdo de arenas monopolizadas
anteriormente apenas pelos meios massivos de
comunicacdo (Lemos, 2004). Tanto o Férum Suape
quanto a PCRN criaram perfis no Facebook para inte-
ragao e mobilizagdo com os atores sociais parceiros
e populagdo em geral, além do compartilhamento
de assuntos de interesse comum, fotos, videos e
chamadas para eventos.

A estratégia do audiovisual também esta cada
vez mais presente nos movimentos sociais, tanto
pela facilidade tecnoldgica de producdo (cdmeras
fotograficas e smartphones que possibilitam imagens
em alta qualidade) como pela facilidade de veicula-
cdo e circulagdo na internet em plataformas como
YouTube, Vimeo etc. Esse novo contexto incentiva
os ativistas a produzirem seus proprios videos.
Castells (2015) relata que o alcance do YouTube
em 2007 o tornou o maior meio de comunicagdo do
mundo, devido ao acesso também pelo celular. A
producdo e o consumo de videos se popularizaram,
e despertam, muitas vezes, maior interesse do que
a leitura de textos (Castells, 2015).

O Foérum Suape tem investido cada vez mais
nessa estratégia, seu canal no YouTube tem mais
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Quadro 1 ) Dimensdes do Indice de Participacdo Politica e Influéncia (IPPI), dimensdes, descricdo e mensuragéo

Dimensoes do IPPI Descrigao Mensuragao

0 - ndo utiliza recursos da internet

1 - apenas utiliza um site

2 - utiliza, além do site, redes sociais, YouTube

3 -0 site oferece ferramentas, aplicativos e dispositivos para a mobilizacdo e debate
sobre temas correlacionados a PP

4 - o site e redes sociais oferecem ferramentas, aplicativos e dispositivos para a mobili-
zagdo e debate sobre temas correlacionados a PP

5 - os usuarios podem participar da produgéo de propostas e acdes do grupo ciberativista

Identificagdo e avaliagdo
dos dispositivos
comunicacionais

que o grupo/coletivo utiliza
em uma agdo ativista

D1: Uso dos recursos da
internet

0 - os atores envolvidos ndo possuem ligagdes com outros grupos ou instituicdes

Identificagdo e classificagdo : 1 - os atores envolvidos pertencem a uma rede de movimentos sociais locais/regionais
dos atores envolvidos 2 - os atores envolvidos pertencem a uma rede de movimentos sociais nacionais

quanto ao seu capital social i 3 - os atores envolvidos pertencem a uma rede de movimentos sociais internacionais
para a mobilizagdo de 4 - os atores envolvidos pertencem a uma rede de movimentos sociais e possuem vincu-
recursos financeiros los com instituicSes plblicas

e mobilizagdo de pessoas i 5 - os atores envolvidos pertencem a uma rede de movimentos sociais, possuem vinculos
H H com instituicSes publicas e atuam dentro dos mecanismos de representacdo politica

D2: Atores envolvidos
e capital social

0 - e-informacdo: ha apenas informacdo para cidaddos; ndo ha interatividade, a pagina
ndo encoraja o engajamento da sociedade na causa em questéo
1 - e-consulta: possibilita o recolhimento de informagdes do publico em geral; as agdes
utilizam ferramentas bésicas como envio de e-mails e enquetes; ha o encorajamento
Identificagdo e classificagdo da mobilizagdo apenas por meio de informagdes publicadas na pagina
das formas de webativismo : 2 - e-mobilizacdo: ha acdo de estimulo e convocagdo na defesa de valores e ideias; uso
(e-participagdo, de eventos do Facebook e outras formas de interagdo e mobilizagdo nas redes sociais
com base nas categorias : 3 - e-engajamento: além das caracteristicas acima, os cidaddos defendem suas ideias
desenvolvidas por Araujo, e valores em detrimento de outros; presenga de convocagdo em cascata e uso de
Penteado, Santos, 2013, e torpedos, além do uso das redes sociais
Tamborius et al., 2007) e : 4 - e-deliberagdo: a agdo auxilia na resolugdo de impasses, tomadas de decisdo a partir
uso dos recursos de discussdo e debate entre atores politicos; a mobilizagdo ocorre por meio de uma
do ciberespago somatoria de estratégias que envolvem o uso das TIC e, em alguns casos, o uso dos
para a mobilizagdo meios de comunicacdo de massa
5 - e-empoderamento: ha transferéncia de influéncia, controle, proposigéo e formulagéo
de politicas a partir dos desejos e anseios dos cidaddos; ocorrem agbes de mobilizagdo
com utilizagéo das ferramentas tecnoldgicas e meios de comunicagdo de massa, além
do desenvolvimento de agdes off-line de conscientizagdo e promogdo do engajamento
social

D3: E-participacdo
e estratégias de mobilizagdo

0 - as agbes ndo sdo consideradas pelo poder publico

1-as agbes sdo incorporadas a discursos, mas ndo sdo incluidas em projetos ou
programas de governo

2 - as ag0es sdo incorporadas a projetos novos ou influenciam a revisdo e avaliagdo de
agendas do governo

3 -as agdes sdo determinantes para a formagdo da agenda de governo e influenciam
novos projetos e planos de metas para a gestdo

4 -as ages implicam a elaboragdo propria de politicas que séo incorporadas pelos
governos. O governo mantém para si a tarefa de implementacéo e avaliagdo

5 - as agdes implicam a elaboragdo de diretrizes e projetos por parte da sociedade civil
que sdo incorporadas pelo governo. O Estado permite o envolvimento da sociedade
civil também na implementagéo e avaliagdo do projeto

Verificar se apos
i arealizacdo de uma agdo
ou mobilizagdo houve
um desdobramento politico:
proposta de uma politica
publica, influéncia
na formagdo da agenda etc.

D4: Desdobramentos
da agdo e relagdo com PP

0 - ndo ha repercussdo nos meios tradicionais

1 - ocorrem referéncias indiretas da acdo em jornais e/ou revistas impressas de bairro
e/ou de circulagéo local

2 - ocorrem referéncias diretas a acdo em jornais e/ou revistas impressas de bairro e/ou
de circulagdo local

3 - ocorrem referéncias indiretas & agdo em meios de comunicagéo eletronicos tradicio-
nais (radio e TV) com ou sem referéncias a periddicos impressos

4 - ocorrem referéncias diretas a agdo em meios de comunicagdo eletronicos tradicionais
(radio e TV) com ou sem referéncias a periddicos impressos

5-as agdes sdo noticiadas e/ou comentadas de forma direta por meios eletrénicos e
impressos com enquadramento propositivo, chamando a atengdo do poder publico

Identificar se a agdo
ou mobilizacdo teve
repercuss&o nos meios
tradicionais e dentro
do ciberespago

D5: Repercussdo nos meios
tradicionais de comunicagdo
massiva

Fonte: Araujo et al., 2015.

de 30 videos classificados em palestras, teasers e
depoimentos, todos de produgdo propria (docu-
mentario Suape, um caminho sinuoso e Suape),
pelos moradores das comunidades envolvidas no
movimento ou de grupos parceiros denunciando os
atos de violéncia cometidos pela policia na desa-
propriacdo de suas casas. Ja o canal do YouTube
da PCRN conta com mais de 90 videos, entre atos
politicos, passeatas, shows de musica, sendo o
mais antigo de setembro de 2008 e o mais atual de
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abril de 2015. Também foram identificados no site
muitos videos postados por outros usuarios ligados
ao movimento social, muitas vezes videos simples,
em estilo slideshow. Merece citagdo o documentario
produzido pelo Canal Extremadura TV, em 2013,
intitulado E/ Lince com botas 3.0: Las razones del
no?, que mostra toda a luta do movimento. Lemos
(2004) ressalta que as diversas ferramentas da
internet podem mobilizar pessoas e colaborar na
organizacdo de movimentos, na difusdo da infor-
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Quadro 2 ) indice de Participacdo Politica e Influéncia. Férum Suape: espaco socioambiental e Plataforma Ciudadana

Refineria No, 2016

Dimensdes do IPPI

Plataforma

Ciudadana Refineria No Forum Suape

1. Uso dos recursos da internet 5
2. Atores envolvidos e capital social 5
3. Tipos de web~ativismo (E-participagdo e estratégias . 5
de mobilizagéo) : :
4. Desdobramento da agdo e relagdo com politicas publicas H 3 P 2 ---------------
5. Repercussd@o nos meios massivos tradicionais 4 ------------ 1 ---------------

Fonte: elaborado pelos préprios autores.

macgdo por intermédio da articulagdo em rede, de
modo descentralizado e colaborativo, uma vez que
as pessoas podem interagir com movimentos de
qualquer parte do mundo em tempo real. O desen-
volvimento de redes horizontais de comunicagao
interativa que ligam o local e o global possibilitam
as pessoas a apropriacdo de novas formas de se
comunicar e atuar, como se pode verificar nos dois
movimentos socioambientais analisados.

D2: atores e capital social

Segundo Materleto (2001), uma rede social
representa “um conjunto de participantes auténo-
mos, unindo ideias e recursos em torno de valores
e interesses compartilhados” e forma um complexo
sistema social que estrutura as relagdes entre atores
no interior de grupos e organizag@es especificas ao
movimento e suas relagdes politico-institucionais.
Ao descrevé-las é possivel apreender como elas
influenciam o comportamento social e conseguem
produzir mudanga (Fontes, 2007; Marteleto, 2001).
Nesse sentido, tanto o Forum Suape quanto o PCRN
constituem uma ampla rede de atores sociais, con-
forme descreveremos a seguir.

O Foérum Suape é composto por pessoas fisicas
e instituicdes. Participam pesquisadores de diversos
campos do conhecimento: Associagdo dos Gedgrafos
Brasileiros, Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE), Federagdo de Orgdos para Assisténcia Social
e Educacional (FASE), Fundagao Oswaldo Cruz
Pernambuco (Fiocruz); liderangas de comunidades
tradicionais (Conselho Pastoral dos Pescadores
NE II, associagOes de pescadores e moradores),
liderangas de organizacdes ndo governamentais
(ONG) envolvidas em tematicas especificas, tais
como género, direitos humanos, meio ambiente,
questdes fundidrias (Centro das Mulheres do Cabo,
Associacao Brasileira de Agroecologia, ActionAid,
Comissdo Pastoral da Terra - CPT, Movimento dos
Trabalhadores Rurais Sem Terra — MST).

Além das redes locais, o Forum se articula com
redes nacionais, como a Rede Brasileira de Justica
Ambiental (RBJA), e instituicdes nao governamentais

internacionais, como Both ENDS3, SOMO“, OCDE
Watch®, Conectas Direitos Humanos®, International
Service for Human Rigths (ISHR)?, que tém sido
importantes na formacdo do capital social, seja
através de apoio financeiro aos projetos de agao
do Férum, seja na internacionalizagdo da luta por
meio de denuncias das empresas multinacionais
que atuam no CIPS.

Ja a PCRN foi composta por atores da sociedade
civil, definidos pelo movimento como cidadaos livres
que valorizam a qualidade de vida para além de
aspectos meramente econdmicos e que ndo possuem
interesses ocultos, sendo contra indUstrias contami-
nantes (Plataforma Ciudadana Refineria No, 2005).
Mulheres, trabalhadores, jovens, agricultores, pes-
quisadores também fazem parte desse movimento,
que instituiu um coletivo que se reunia semanal-
mente no colégio publico José Rodriguez Cruz, em
Villafranca de los Barros (Badajoz), para discussdes
e planejamento de suas atividades. A medida que
foi se consolidando, aumentaram as adesdes de gru-
pos populares provenientes de diversos segmentos,
como atores, musicos, artistas, escritores, donas de
casa, criangas, jornalistas, radialistas, associagdo
de moradores campesinos - caso da Associagdo de
Amigos da Via de la Plata e do Caminho de Santiago
- e partidos politicos de esquerda.

Nesses dois movimentos sociais de carater
direto e descentralizado, a articulacdo territorial,
através de redes sociais, para a busca de caminhos
alternativos a submissdo imposta pelo mercado
mundial € uma realidade, uma vez que se ampliam
as possibilidades de organizagdo de praticas sociais
na construcao de processos coletivos para o desenho
de caminhos alternativos, participativos, criativos e
emancipatorios que conduzam a luta contra-hege-
monica, em favor de uma sociedade democratica,
mais justa e igualitaria.

D3: tipos de webativismo (e-participagao
e estratégias de mobilizagdo)

O Férum Suape busca dar visibilidade e reso-
lutividade aos conflitos que estdao emergindo, por
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isso, oferece ajuda politica e juridica aos problemas
identificados, através de agdes de mobilizagdo arti-
culadas com liderangas comunitdrias do territério e
agendamento de audiéncias no Ministério Publico,
que versam, dentre outros temas, sobre os proces-
sos de expulsao de moradores de suas terras ou
pagamentos de indenizagdes irrisdrias, muito abaixo
de valores de mercado, processo caracterizado pela
desterritorializagdo das comunidades.

Apesar das dificuldades que o movimento
enfrenta na formacao de agendas de adesdo ou
simplesmente no didlogo com instituicdes gover-
namentais e empresas que atuam no territério de
Suape - para discussdo dos principais problemas
enfrentados, como, por exemplo, a violéncia da poli-
cia e atuagdo de milicias na expulsdo de moradores
de suas casas, a contaminacdo das aguas (das fontes
de abastecimento para o consumo da populagdo
e do mar), do solo e do ar, decorrentes de obras
estruturais como a dragagem para aprofundamento
do canal do porto —, o site apresenta um alto grau
de engajamento na formacgdo de agendas e didlogos
com os sujeitos afetados pelo CIPS ou comprometi-
dos com o movimento. Isso é observado mediante
a diversidade de vozes em diferentes espagos da
pagina, o que acaba ocorrendo devido ao formato
do site, que disponibiliza salas de bate-papo e uma
participacao ativa de quem o acessa.

Essa organizacdo facilita a formagdo de
mobilizagBes a partir das discussdes realizadas no
espaco virtual e fomenta agendamento de encontros
presenciais. O acervo construido coletivamente no
site também subsidia o envolvimento dos diferen-
tes grupos do territério sobre os acontecimentos
vivenciados e como fonte de informagdo para acao
e tomada de decisdo (blog de noticias, informativo
mensal, videos, fotos, estudos, textos diversos),
oferecendo ainda uma configuragao de rede social,
que permite que seus membros também possam
conversar e postar matérias e conteddos. O Férum
tem uma pagina no Facebook (https://www.face-
book.com/fsuape/), que facilita a interagdo e a
organizacao das mobilizagdes.

O Movimento PCRN se organizou por meio de
diversas estratégias como passeatas, manifestagbes,
shows musicais, feira de alimentos produzidos pelas
comunidades, foruns tematicos, além da elaboragéo
de relatdrios e estudos sobre o universo do petroleo,
meio ambiente, mudanca climatica, energias reno-
vaveis e salde por especialistas de universidades
e centros de pesquisa, tanto para obter o respaldo
cientifico quanto para compreender a amplitude dos
problemas que uma refinaria pode causar e assim
efetivar a troca de saberes com os demais mora-
dores sobre o futuro do seu territério (Plataforma
Ciudadana Refineria No, 2013).

Para pressionar os representantes e investidores
do projeto da refinaria, para que o projeto ndo fosse
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implantado na regido, o movimento PCRN buscou
varias fontes de informagdo para compreender as
transformagdes que uma refinaria poderia produ-
zir em seu territorio, e a partir disso construiram
estratégias comunicativas para mobilizar o maior
numero de pessoas.

Conforme relato no primeiro livro do movi-
mento, intitulado La salud, la dignidad y la infor-
macién dan la libertad al ciudadano (Plataforma
Ciudadana Refineria No, 2005), como a cobertura
das atividades da PCRN pelos meios de comuni-
cacao tradicionais era dificultada pela pressao dos
grupos favoraveis a Refineria Balboa e pelo des-
conhecimento dos reais problemas que a industria
do petrdleo causaria na regido, eles utilizaram a
internet para realizar ativismo e mobilizagdo da
populacdo durante a intensa campanha para o
impedimento da construcao da refinaria. O objetivo
era provocar o envolvimento da sociedade civil
nas decisbes do Estado e, para tal, realizaram
atividades politicas, culturais e educativas numa
gama de formatos e possibilidades: manifestagdes,
concentracdes assembleias, caminhadas, concertos
musicais, exposicoes, feiras, protestos em eventos
nacionais e internacionais, visita as instituicGes de
defesa dos direitos humanos internacionais.

Em julho de 2012 o0 movimento conseguiu impe-
dir a construgdo da Refineria Balboa. A Declaragéo
de Impacto Ambiental, publicada pelo Ministério da
Agricultura, Pesca, Alimentacdo e Meio Ambiente
espanhol, reconheceu a inviabilidade da instalagao
da refinaria, em razao dos grandes impactos, que
afetariam ndo somente o local do empreendimento,
mas toda a regido do entorno. Segundo a Plataforma,
esse talvez tenha sido o Unico movimento popular a
conseguir que os desejos da sociedade civil fossem
incorporados pelo governo de forma tdo emblema-
tica e significativa: o cancelamento do projeto da
refinaria (Plataforma Ciudadana Refineria No, 2013).

D4: desdobramento da acdo e relagdo
com politicas publicas

No caso da PCRN, diante das fortes pressoes
sociais, a exigéncia da sociedade civil organizada
foi incorporada na agenda das politicas publicas,
consequentemente, a refinaria ndo foi construida.
Essa pressdo proveniente de uma consciéncia cidada
que foi instituida por meio do conhecimento e da
compreensao de que a refinaria ndo iria melhorar
a vida e nem a economia da regido foi fundamen-
tal para o exercicio da cidadania na construgdo
compartilhada das politicas publicas. O estimulo
a consciéncia ecoldgica e a importancia do sujeito
empoderado nos processos decisdrios, neste caso,
foram fundamentais para o éxito do movimento.

Nessa dimensdo, a PCRN apresentou melhor
pontuacdo que o Férum Suape. No caso do movi-
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mento brasileiro, a relagdo com as politicas publicas
tem sido bastante conturbada e de dificil incorporacao
na agenda politica das acGes pleiteadas pelo Forum.
Mesmo assim, alguns espacgos foram conquistados
junto a instituicdes importantes, como o Ministério
Publico e Assembleia Legislativa, porém, ainda de
forma bastante incipiente.

Essa diferenga entre os movimentos, caracte-
rizada pela baixa efetividade no alcance de politicas
publicas pelo Féorum Suape, pode ser explicada,
dentre outros fatores, pelo baixo grau de coesdo
social que sua sociedade compartilha, a dificuldade
em articular diferentes comunidades e realidades
em um grande territério frente as dificuldades
vivenciadas em periodos distintos. A coesdo social,
que pode ser definida e caracterizada pelo compar-
tilhamento de sentido de pertencimento e inclusdo
a um territorio, e a participagdo ativa nos assuntos
publicos e o0 gozo de equidade no acesso aos bens
e servigos publicos, juntamente com a distribuicdo
igualitaria das oportunidades e da riqueza, tudo isso,
num ambiente onde as instituicdes geram confianga
e legitimidade. Aliado a isso, a forte presenga do
Estado como o ator principal das vulnerabilizagdes
socioambientais vivenciadas e ao mesmo tempo
ausente em espacgos de discussao participativa.

D5: repercussao nos meios de comunicagao social

A PCRN organizou um livro contendo uma
coleténea de textos jornalisticos publicados sobre
as mobilizagGes, além das estratégias utilizadas,
como passeatas, manifestagdes, foruns tematicos,
produgdo de videos, elaboragdo de estudos ambien-
tais e campanhas educativas e culturais fomentando
a troca de saberes. Obtiveram alguma repercussao
do tema nos veiculos de comunicagao tradicionais,
como jornais impressos, digitais de grande circu-
lagdo e da televisdo local. Mas essa visibilidade na
imprensa ndo surgiu como apoio, na verdade, era a
cobertura das mobilizagGes maiores que repercutiam
no territorio.

O Férum Suape, assim como o PCRN, ndo tem
grande destaque nos meios de comunicagdo em
massa tradicionais. E baixa ou nenhuma a reper-
cussdo em veiculos de comunicagdo, como radio,
jornais impressos e televisao. Isso ocorre devido,
dentre outros fatores, a dominacdo dos meios de
comunicacdo por grupos de interesse favoraveis
ao modelo desenvolvimentista do capital, em que
grupos vulnerdveis sdo excluidos do processo de
discussdo e decisdo sobre o seu territorio, como
as populagoes tradicionais de povos indigenas,
comunidades quilombolas, agricultores e pesca-
dores artesanais, onde tais vozes muitas vezes
sdo abafadas, desconsideradas ou deturpadas
pela grande imprensa, que propagandeia apenas o
bénus dos empreendimentos econdmicos e oculta

o Onus social, fragilizando as comunidades e os
seus territorios.

Consideracgoes finais

Dentre as estratégias de enfrentamento dos
processos de injustica e vulnerabilizagdo socioam-
biental, as NTIC tém bastante relevancia, pois pos-
sibilitam aprendizado, producdo de conhecimento,
troca de saberes, formas e expressodes de vida, e
tornam os problemas visiveis, facilitando que mais
atores e instituicdes se articulem para a resolugao
problemas e alcance de objetivos em comum. Isso
favorece que sujeitos e comunidades, antes excluidos
dos processos de visibilidade social, possam ter um
papel ativo de cidadania e nos processos decisorios,
como pode ser visto em ambos 0s movimentos ana-
lisados, que tecem seus argumentos apoiando-se
nos conceitos de cidadania, de justica ambiental e
de desenvolvimento sustentavel.

O movimento ciberativista espanhol construiu
estratégias de mobilizacdo em rede, dentro e fora da
internet, conseguindo dar a visibilidade que o movi-
mento pretendia, rompendo os limites geograficos e
conseguindo promover o sentimento de coletivizagao
e de pertencimento dos envolvidos no processo.

O movimento brasileiro guarda um contexto
de enfrentamento significativamente distinto. Aqui,
alguns dos desafios ainda estdo postos, como ficou
evidente quando aplicamos o IPPI. Alguns desafios
e campos para o seu fortalecimento devem ser con-
siderados, como a conquista e a adesdao de novos
atores sociais a conscientizagdo cidada e ecoldgica;
a ampliagdo e o estabelecimento de um didlogo
participativo e efetivo na elaboracédo de politicas pelo
poder publico sobre o seu territdrio e o fortalecimento
e ampliacdo das conquistas do Férum como um
ambiente privilegiado de atuagdo no ciberativismo,
ampliando as possibilidades de organizagdo de prati-
cas sociais participativas na construcao de processos
coletivos e na efetiva comunicagdo em rede.

Esses caminhos alternativos, participativos,
criativos e emancipatorios conduzem a luta contra-
-hegemonica, em favor de uma sociedade democra-
tica mais justa e igualitaria. Ambos os movimentos
ciberativistas tém conseguido formular e por em
pratica estratégias de comunicacgdo alternativas aos
meios de comunicacgdo tradicionais, e tém alcancado
resultados positivos, influenciando politicas publicas
em maior ou menor grau.

Como desafio, os ativistas precisam explorar o
potencial das NTIC conhecendo melhor suas ferra-
mentas, como nas palavras de Castells (2003: 10),
“apropriando-a, modificando-a e experimentando-a”“,
buscando, nessas novas possibilidades de comunica-
c¢ao, maior visibilidade, mediante o reconhecimento
publico, no sentido de mobilizar os cidadaos direta
ou indiretamente envolvidos com o problema e que
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compartilham os mesmos objetivos e ideais, pro-
movendo assim o sentimento de coletivizagdo de
forma dialdgica, libertadora e educativa, em busca
da preservacdo do direito humano a comunicagdo
em situagdes de potenciais danos ao ambiente e
a saude.

Notas

1 www.forumsuape.ning.com.

2 http://www.canalextremadura.es/alacarta/tv/videos/
el-lince-30-las-razones-del-no-260513.

3 http://www.bothends.org.
4 http://www.somo.nl.

5 http://www.oecdwatch.org.
¢ http://www.conectas.org.

7 http://www.ishr.ch.
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