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A introdugdo de « La conception en design industriel et en architecture. Design, pertinence,
coopération et cognition » apresenta uma sintese de um longo trabalho de modelizagdo
visando ter em conta a integridade da atividade de concegdo. J.-C. Lebahar foi um
precursor desta abordagem na qual ocupa uma posigdo singular e na qual desenvolveu
o estudo com grande exigéncia tedrica e metodoldgica. Foi isso que o levou a questionar
um muito extenso campo de abordagens e a desenvolver uma “complementaridade”
num movimento que nos limitaremos a esbogar aqui, seguindo a cronologia das suas
publicagdes.
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O desenho como instrumento cognitivo de simulagao

A obra princeps de 1983, « Le dessin d’architecture: simulation graphique et réduction
d’incertitude », primeiro balanco de pesquisas sobre arquitetos reconhecidos ou em
formagdo é a mais frequentemente citada. Lebahar p&e ai em evidéncia o papel central
do desenho como instrumento cognitivo (ainda que este termo "vygotskiano” nao seja
utilizado) [']. Uma primeira originalidade de Lebahar foi entdo a de sublinhar a
importancia da fungio de “simula¢do” que permite uma representacdo mental ou um
desenho e o papel determinante que este desempenha na gestdo da “incerteza
epistémica” caracteristica das tarefas complexas de conce¢do. A epistemologia
piagetiana vai constituir uma referéncia essencial das andlises tedricas de Lebahar em
duas diregdes: a epistemologia do espaco e a dialética assimilagio/acomodagdo. Por um
lado apoia-se em Piaget e Inhelder (1972) para abordar a multiplicidade dos «espagos»
manipulados pelo arquiteto: espago quantitativo das medidas euclidianas, espagos
qualitativos da topologia e de dimensdes técnicas dos equipamentos, espago
construtivo relevando da tecnologia para tratar dos constrangimentos de solidez, bem
como os espagos operativos que intervém através da pratica grafica e para a andlise dos
quais fard apelo a semiologia com referéncia a Ducrot (1967) e Prieto (1966). Por outro
lado, tratando-se de ferramentas de conce¢do, Lebahar insiste na necessidade de
trabalhar com sistemas que permitam a reversibilidade das operagdes mentais e a
utilizagdo do grafismo como simulagdo «aproximativa». Esta problemdtica da
reversibilidade (concepg¢do muito piagetiana) aparece desenvolvida no artigo do Travail
Humain: « Le travail de conception en architecture : contraintes et perspectives apportées par la
CAO » (1986), em que a deformabilidade e a reversibilidade das operagbes aparecem
notoriamente sublinhadas. Lebahar integra ai pontos de vista oriundos em simultineo
da psicologia ergonémica, em referéncia a Ochanine (1966, 1978) e do quadro
piagetiano. Por um lado, cada simulagfo constitui «uma imagem operativa reversivel»
(p. 20) e, por outro, existe uma dindmica de articulacdo aquisi¢do/progressdo no
decurso do desenho que desempenha um papel de exploragdo proactiva (p. 28). Nele,
Lebahar considera o desenho como um «sinal operatdrio» no sentido em que os seus
tragos assinalam imagens operativas interiorizadas. De facto, ainda que nada disso
tenha sido dito na altura [?], a utilizagdo do quadro da cogni¢do como tratamento da
informacdo aparece mais como metodoldgica que tedrica.

Planificagao e regulagao na atividade de concecao

Um novo artigo é consagrado a «alguns pontos de planificacio significativa da atividade
de concegdo em design industrial» (Lebahar, 1992). Pode af ler-se uma integragdo de
probleméticas entdo desenvolvidas em psicologia ergonémica. A planificacdo aparece
como «forma de organizagdo funcional da sua prépria atividade cognitiva», implicando
para quem concebe uma hierarquia de estratégias com diversos niveis de representacdo da
tarefa e da sua atividade. J.-C Lebahar situa-se numa abordagem dos mecanismos de
regulacdo da atividade de concegdo: planificagdo, representacdes sequenciais de
problemas particulares, «simulagdo» a partir de hipéteses relativas a certos aspetos
visualizdveis do objecto, que sdo reversiveis e transformdveis (reencontra-se Piaget) e
que permitem controlar as etapas dos estados do objeto “contetido” da atividade de
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concecdo [*]. O ter em conta a planificagdo como “esquema operativo” (p. 331) adiciona
uma dimensdo suplementar ao quadro de inspiragdo piagetiana e conduz a questionar-
lhe a suficiéncia.

Num artigo ulterior na mesma revista (Lebahar, 1996) aparecem referéncias a
ergonomia cognitiva: Richard (1990) é citado sobre a ligacdo entre a atividade de
resolucdo de problemas e as representagbes, e Falzon (1995) sobre o raciocinio da
concecao.

Lebahar desenvolve af a ideia que o desenhador CAO se encontra em interacdo com trés
sistemas: o grupo de especialistas (objeto a conceber), o sistema CAO, e as
representacdes (como modelos de simulac¢do), tripla interacdo que opera em ciclos de
simulagdo.

O designer no cerne de um sistema de interagoes

O artigo que se seguird «Complexité des compétences de création industrielle : Qui
évalue ? Quoi ? Comment ?» (1997), introduziu uma nova temaética, a «clarificacdo do
conceito de competéncias» para «daf retirar a ambiguidade fundamental» (p. 151).
Lebahar vai aqui separar-se explicitamente da andlise cognitiva desenvolvida até agora
porque «uma abordagem meramente cognitiva ndo é suficiente para explicar a
competéncia» na medida em que «a potencialidade cognitiva e os esquemas
instrumentais [sdo] extraidos de uma interacdo com um dado meio sociotécnico» (p.
155). O modelo apresentado a seguir situa o sujeito-designer no cerne de um complexo
de interagbes no qual se articulam as organizagGes sociais e técnicas do trabalho de
concegdo, os outros atores, os conhecimentos préprios de quem concebe, os
instrumentos de simulagio e de comunicagdo que permitem produzir a simulagdo. Este
modelo, proposto por Lebahar, é mais inovador do que outras modeliza¢des que se
inscreverdo num movimento baseado no caréater situado da atividade de concecdo [“].

O retorno explicito a temdtica da formagio mostra a permanéncia da referéncia tedrica
piagetiana. Num estudo comparativo de duas abordagens didaticas do ensino de projeto
em arquitetura (2001), Lebahar insiste na importincia da dialética entre os dois
processos avancados por Piaget: a assimilagio - na qual se desenrola o imaginério, a
autonomia de controlo das escolhas e o seu carater pessoal - e a acomodagdo - que
pressupde a tomada de consciéncia das relagSes entre desejos e constrangimentos e
uma autocritica constante.

A elaboragio continuada do modelo «sujeito que concebe» prossegue no documento de
sintese apresentado para a Habilitagdo para Dirigir Investigacdes (Habilitation a Diriger
des Recherches) (2003). Releva-se particularmente o enriquecimento - e a complexidade
- da andlise do artefacto (em vista na conce¢do), entidade material e cognitiva
enquanto objeto e enquanto sistema. Cada um destes dois pontos de vista (objeto e
sistema) é declinado segundo uma hierarquia de dimensdes. No que concerne ao objeto:
posicdo, substincia, entidade espacial, elemento de uma rede semantica para o objeto.
Do ponto de vista do sistema, Lebahar distingue uma dindmica externa, considerada de
acordo com os dois meios: material e humano, e uma dinimica interna, com diversas
dimens@es: mecinica, fungbes internas, energia, autonomia, etc., implicando
numerosos dominios de conhecimento. A anélise da tarefa sublinha-lhe as dimensdes
teleoldgica, axioldgica e técnica (de onde releva a semiologia). Lebahar explicita entdo
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(finalmente!) que o modelo de tratamento da informagdo é um «esquema fenémeno/
grafico», quer dizer uma metodologia de descrigdo.

A complementaridade entre abordagens disciplinares

A complementaridade entre abordagens disciplinares [*] enriqueceu-se ao longo do
trabalho de J.-C. Lebahar, com uma articulagdo cada vez mais estreita a nosso ver:
qualificaremos de bom grado a sua complementaridade como integradora [¢].
Chamariamos de boa vontade «multiplicidade», no sentido de um espago metodolégico
multidimensional, a esta complementaridade entre abordagens disciplinares. Segue a
par das colaboragdes criticas que J.-C. Lebahar mantém com outros especialistas da
investigagdo publica assim como com atores concretos da concegdo (técnicos,
engenheiros, profissionais da concepg¢do) e professores e estudantes de design e de
arquitetura.

Poderia dizer-se que h4, nestas interagdes, dimensdes simultaneamente «centrifugas» e
«centripetas» face ao sujeito. As organizagdes sociais e técnicas do trabalho de
concecdo, os outros atores do processo global de concegdo, os instrumentos de
simulagdo e de comunica¢io, a prépria tarefa de concegdo e de comunicagido de um
modelo de artefacto respondendo aos constrangimentos do caderno de encargos e da
técnica, vém «do exterior» do sujeito; a atividade de concecdo e as competéncias vém
«do interior».

A nogido de desdobramento cognitivo que propde Lebahar para analisar a atividade do
sujeito que concebe permite uma abordagem que nos parece mais rica do que a coberta
pela nogdo e a pratica da reflexividade; integra componentes da abordagem «situada»
da concegdo (o lugar das organizacdes e dos outros atores) bem como conceitos de
psicologia cognitiva. Acrescem consideragdes de ordem semioldgica como o facto de as
produgbes graficas, “externalizando” operagdes mentais, abrirem a possibilidade do
discurso consigo préprio como com outrem.

Quando Lebahar sublinha que o jogo entre “assimilagdo subjetiva” e “assimilagdo
operativa” pode exprimir a competéncia de um designer perito, pode perguntar-se se
isso ndo seria uma forma elaborada de criatividade? A questdo nido é colocada por
Lebahar que pouco ou nada utilizou esse termo no decurso do seu trabalho de
investigador, mas ndo nos parece interessante tomar sob esse dngulo a problemadtica da
criatividade - uma das originalidades tedricas que podem relevar-se na obra de sintese
de 2007 (encontrar-se-4 uma andlise detalhada em Leplat, 2008). Poder-se-ia também
agregar a essa temdtica a apresentacio feita (p. 268) do «exercicio de redugdo» que
«consiste em estabelecer uma espécie de cartio de identidade do produto por meio de
um aforismo, de um texto poético ou de uma representacio sintética» que «permite [ao
estudante] reduzir, hierarquizar e memorizar um esquema concetual durante toda a
concegion; poderfamos acrescentar que isso poderia também contribuir para o jogo
entre as duas vertentes da assimilacdo.

O investigador (visto) como o que concebe ...

Lebahar abordou a questio dos elementos comuns a andlise da atividade do sujeito que
concebe, tal com ele a construiu e a do sujeito investigador: «se essa apresentacio [...]
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tende a aproximar a atividade do observador/analista da de um sujeito que concebe.
[...] a comparagio é, todavia, limitada. O valor de um objeto fisico em trés dimensdes
concebido por um especialista para satisfazer um objeto social bem definido [...] pode
verificar-se imediatamente e com precisdo desde a colocagdo em servico. No é o caso
de um modelo da atividade de quem concebe fornecido por um investigador com os
seus trabalhos».

Parece-me que esta (auto)avaliagdo é injustamente critica. Primeiro porque o modelo
que elaborou para quem concebe pode também ser desenvolvido para outros tipos de
concecdo materializados de maneira bem mais indireta como é, por exemplo o caso da
conce¢do de programas informaticos. Por outro lado, porque as virtudes do uso da
investigagdo ndo podem ser julgadas a curto prazo nem pela existéncia de utilizagdes
que deixem o quadro tedrico intocado: na investigacdo - mais que noutras dreas? - a
concegdo prossegue na utilizagdo e ndo se pode sendo desejar que a concegio tedrica
desenvolvida por Lebahar conheca multiplos desenvolvimentos.
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NOTAS

1. Um primeiro «periodo» bastante curto, logo apds a publicagdo da obra inicial de 1983
(«Le dessin en architecture: simulation graphique et réduction d’incertitude») responde aos
problemas que coloca a introdugdo da CAO nos ambientes da conce¢do em arquitetura
pelo alargamento da temdtica ao design industrial e pela centragdo na atividade
cognitiva e nas competéncias do sujeito que concebe.

2. Uma andlise aprofundada da modelizagdo da atividade cognitiva de Hayes-Roth &
Hayes-Roth (1979) conduzi-lo-4 algures a conclusdo que esse modelo ndo é adequado ao
seu proposito.

3. Em divergéncia de Goel e Pirolli (1992), que visam entio um modelo geral da
concegio, como um tipo particular de resolugdo de problemas, Lebahar ndo toma como
adquirida a invaridncia da atividade de quem concebe: apoiar-se-4 nos dados dos
estudos nos dois terrenos, da arquitetura e do design industrial, para identificar os
invariantes e precisar onde se situam as diferengas.

4. Enriquece a andlise para além do quadro «cognitive design research» tal como
apresentado na revisdo de literatura feita por Visser (2009).
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5. A integracido de abordagens para modelizar a atividade de quem concebe parece-nos
uma das caracteristicas do quadro de andlise de Lebahar: ndo a reencontramos nos
diferentes modelos que puderam entdo ser elaborados.

6. Podemo-nos interrogar sobre se a nogdo de complementaridade é diferente da
considerada por G. Devereux (que ele ndo cita, que eu saiba) como necessaria no campo
da etnopsiquiatria, entre - para ser breve - abordagem psicoldgica (psicanélise) do
individuo e abordagem sociolégica da sua conduta (antropoldgica). Devereux acentua
de facto que a complementaridade nio exclui nenhum modelo, nenhuma teoria valida:
coordena-as (Devereux, 1972/1985, p. 27).
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