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O nosso tempo ¢ limitado, por isso ndo o percamos
nas vidas dos outros. Ndo fiquemos encurralados
em dogmas, isso é viver com os resultados do
pensamento de outras pessoas. Ndo deixem que o
ruido das opinioes dos outros torne a nossa voz
interior inaudivel. E acima de tudo, tenham a
coragem para seguir o vosso coragdo e a vossa
intui¢do. De alguma forma, eles sabem aquilo em
que verdadeiramente nos queremos tornar. Tudo o

resto é secundario. (Steve Jobs)
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RESUMO

Esta investigacdo pretende estudar as implicagdes da Declaracao de Bolonha na vida
dos estudantes universitarios em Portugal, nomeadamente no que respeita a sua procura de
outros graus académicos como mestrados, ou cursos de pos-graduacao. Tendo em conta essa
possivel necessidade, pretende-se também avaliar a percecao que as empresas t€ém dos alunos
pos-Bolonha e da qualidade dos seus graus de licenciatura (com menor duracao).

Neste estudo exploratorio descritivo, foi utilizada uma amostra de conveniéncia de
200 estudantes universitarios com idades compreendidades entre os 18 e os 56 anos, com
uma média de idade de 24 anos, da area da grande Lisboa e outra amostra de conveniéncia de
10 diretores de recursos humanos de 10 empresas diferentes. Os questiondrios foram
preenchidos pelos estudantes em papel pelos proprios e pelos diretores de recursos em papel
pelos proprios ou via correio eletronico.

Os resultados deste estudo revelaram que tanto os estudantes do ensino superior,
como os diretores de recursos humanos sdo da opinido que o ensino superior perdeu com a
redu¢do dos anos das licenciaturas dada a entrada em vigor do Processo de Bolonha. A
grande maioria dos estudantes do ensino superior pretendem prosseguir os estudos no ensino
superior ¢ a grande maioria dos diretores inquiridos referiram que os licenciados com cursos

pré-Bolonha e com titulo de mestrado, saem da faculdade com mais maturidade.

Palavras-Chave. Declaracao de Bolonha; Ensino Superior; Recursos Humanos;

Empregabilidade.
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ABSTRACT

This research aims to study the implications of the Bologna Declaration in the lives of
college students in Portugal, in particular with respect to their demand for other degrees like
masters or postgraduate courses. Given this potential need, the aim is also to evaluate the
perception that companies have about post-Bologna students and the quality of its graduate
degrees (with shorter duration).

In this exploratory study, we used a convenience sample of 200 college students aged
between 18 and 56 years, with an average age of 24 years, in Lisbon area and another
convenience sample of 10 human resources directors in 10 different companies.
Questionnaires were completed by students on paper by themselves and by the directors of
resources by paper or via electronic mail.

The results of this study revealed that both students of higher education, such as
human resource directors have the opinion that higher education lost by reducing the years of
Undergraduate given the entry into force of the Bologna Process. The vast majority of higher
education students intend to continue their studies in higher education and the vast majority
of officers surveyed reported that graduates with courses pre-Bologna and master's degree,

come out of college with more maturity.

Keywords: Bologna Declaration, Higher Education, Human Resources, Employment.
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Definicao

American Psychological Association
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Tecnologia e Ensino Superior

European Higher Education Area
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European Action Scheme for the Mobility of University Students
Quadro Europeu das Qualificagdes
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Feira Internacional de Estudos de Pos-graduagdes

Faculdade de Direito — Universidade de Lisboa

Faculdade de Motricidade Humana

Faculdade de Psicologia — Universidade de Lisboa

Franca
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Internacionais/ Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
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Irelanda
International Standard Classification of Education
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Instituto Superior de Engenharia de Lisboa
Italia
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Master Business Administration
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Geral de Estudos, Estatistica e Planeamento

Holanda

Observatorio da Ciéncia e do Ensino Superior
Portugal

Statistical Product and Service Solutions
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INTRODUCAO

O ensino superior portugués tem vindo a sofrer varias alteracdes desde o seu inicio em
1290, com a insercao de reformas, leis e declaragdes que modificaram a forma como o ensino
superior tem sido percepcionado pela sociedade portuguesa. As alteragdes a Lei de Sistemas
de Bases Educativos, que vao desde o acesso ao ensino superior, ao numero de institutos
superiores distribuidos por Portugal, a inser¢ao de numerus clausus, a entrada de Portugal na
CEE (Damasio, 2003), a declaracdo de Bolonha, sdo entre outros fatores influenciadores,
algumas das causas para que o ensino superior em Portugal se tivesse modificado e o nimero
de licenciados fosse notoériamente muito diferente desde o seu inicio até 2011.

As alteracdes sociais, politicas e economicas resultantes da entrada de Portugal na
CEE em 1986 (Micheli; Mourao, & Paiva, 2004) desencadearam em Portugal varias
alteragdes econdmicas e culturais, incluindo processos de homogenizagdo do ensino superior,
numa tentativa de tornar a europa numa European Higher Education Area. Para atingir os
objetivos europeus, foi subscrita em Junho de 1998, a declaragao de Bolonha pelos ministros
da Educacao da Alemanha, Franca, Italia e Reino Unido, com o objetivo de construir um
espago europeu de educacao superior (Dalcin, 2011).

A existéncia da declaragao de Bolonha tem como objectivo estratégico, tragado pelo
Conselho Europeu de Lisboa, em Marg¢o de 2000, a criagao de uma Unido Europeia capaz de
se auto-sustentar, com uma maior coesao social ao nivel da educacao, formagao e emprego
(Costa; Santos & Simao, 2005).

Estudar a influéncia que a declaragdo de Bolonha trouxe para Portugal ¢ de grande
importancia para a sociedade portuguesa mais especificamente para os propios estudantes,
para a familia, para as institui¢des de ensino superior e para as empresas. Considerando os
estudantes do ensino superior ¢ importante dar-lhes a conhecer as consequéncias que a

declaracdao de Bolonha trouxe identificando as vantagens e desvantagens dessas alteragdes.

Instituto Superior de Gestdo 10
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Tendo em conta que em Portugal a grande maioria dos estudantes do ensino superior
ndo tem qualquer tido de experiéncia profissional e da grande maioria serem solteiros, ¢
evidente que a familia torna-se num dos primeiros veiculos a apoiar os estudantes a
prosseguirem os estudos e investirem financeiramente na sua formagdo (Costa; Martins &
Mauritti, sem data). E por isso muito importante que estejam a par dos pros e contras que a
declaracao de Bolonha trouxe, por forma a que saibam que investimentos terdao de fazer, para
que os seus familiares possam sair preparados para o mercado de trabalho, tendo em conta
que em Portugal os

A nivel social ¢ de extrema importancia saber se aumentou a procura de pos-
graduacdes, mestrados e doutoramentos, apos a implementagdo da declaragdao de Bolonha e
que alteragdes podem trazer para a populagdo em geral, a nivel dos saldrios e da procura de
emprego.

Interessa as instituicdes de ensino superior a promog¢ao do seu ensino, bem como se
beneficiaram com a implementagdo da declaragdo de Bolonha e da necessidade dos seus
alunos na continuacdo dos estudos para obterem um melhor grau de qualificagdo. Serd um
beneficio econdmico e social para as institui¢des de ensino superior tanto pela promocao da
continuidade dos estudos e pelo beneficio que o processo de Bolonha trouxe.

E importante para as empresas, saberem o estado real da situagdo educativa e que
medidas deverdo tomar tendo em conta as alteracdes provocadas com a entrada em vigor do
processo de Bolonha. Surgem duavidas quanto ao valor dos licenciados pos-Bolonha
prejudicard a sua visibilidade como profissionais. Da perspectiva das empresas ¢ interessante
sabermos se de facto € necessaria a exigéncia de um grau superior para compensar a lacuna
dos anos que foram retirados aos licenciados ou se essa questdo nao se coloca.

A educacdo e o ensino superior sdo assuntos de extrema importancia, pois o futuro do

pais serd influenciado pela educacdo e formagdo dos jovens universitarios. Dentro dessa
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perspetiva e a luz da declaracdo de Bolonha, que esta investigagdo pretende explorar as
alteragdes decorrentes da introdugdo da declaracdao aplicada ao ensino superior portugués e
investigar de que forma veio alterar as necessidades dos estudantes, face a uma melhor
educagdo, tendo em vista a procura de emprego e qual o critério das empresas, na escolha de
colaboradores consoante o grau de ensino superior, desta forma pretende-se também analisar
de que forma a gestdo de recursos humanos avalia, as alteragdes trazidas pela declaracao de
Bolonha.

Para se conhecer mais detalhadamente as opinides dos estudantes de ensino superior e
das empresas de recrutamento e selec¢ao face a diminuicao de um ou dois anos da
licenciatura devido a entrada em vigor da declaracao de Bolonha procurou-se elaborar
perguntas de partida que englobassem todos estes elementos para uma posterior analise.
Procura-se entdo perceber, se:

1. A redugdo do tempo de licenciatura, com a entrada em vigor do processo de Bolonha,
tornou os estudantes insatisfeitos quanto aos anos da mesma, motivando-os a
prosseguir outros graus académicos?

2. Os estudantes da licenciatura vdo prosseguir para outros graus academicos, para
obterem melhores saidas profissionais?

3. Os estudantes que se sentem insatisfeitos com a duragdo da licenciatura, referem que
ha poucos anos para se aprender?

4. As empresas de recursos humanos consideram que os alunos foram prejudicados na
reducdo do numero de anos da licenciatura?

O presente estudo esta dividido em quatro partes distintas. A primeira parte subdivide-se

em dois capitulos, o primeiro ird abordar a contextualizacdo do ensino superior em Portugal e
a evolugdo do mesmo em comparacao com o ensino superior do espaco europeu. Sera

também feita a caraterizagdo do ensino superior portugués. Ja no capitulo dois da primeira
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parte serdo abordadas as finalidades e o contexto do processo de Bolonha, bem como as suas
implicagdes na educacao, na empregabilidade, na competitividade e na mobilidade dos
estudantes do ensino superior em Portugal.

Na segunda parte serd desenvolvida a metodologia que foi utilizada nesta
investigacao, sendo que nesta parte ¢ feita a caracterizacdo da amostra tanto dos alunos do
ensino superior como, dos directores de recursos humanos. Serdo descritos neste capitulo, os
instrumentos utilizados na investigagdo bem como os procedimentos.

Na terceira parte serdo apresentados os resultados dos questionarios que foram
aplicados aos estudantes do ensino superior e aos diretores de recursos humanos. A andlise
estatistica dos resultados foi obtida através do programa SPSS, tendo em conta os objetivos e
as hipoteses desta investigagao.

Na quarta parte seré feita a discussao dos resultados obtidos com os resultados de
outros estudos.

O trabalho conclui-se com a verificagcdo da validade das hipdteses explicando a sua
relacdo com o estado da arte e com todo o desenvolvimento teorico do trabalho. Neste
capitulo serao também desenvolvidas as principais contribui¢cdes que se podem retirar do
estudo para novas investigacdes no tema do ensino superior em Portugal e o processo de
Bolonha e seré feita a ligagao tedrica com os resultados globais do trabalho de pesquisa

realizado no capitulo 2.
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PARTE I

ENQUADRAMENTO TEORICO
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CAPITULO 1

O ENSINO SUPERIOR EM PORTUGAL
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I.1 Historia do ensino superior em Portugal

Segundo Damasio (2003) o ensino superior em Portugal tem vindo a sofrer varias
alteragdes, desde a data do seu inicio em 1290 até aos dias de hoje. Assim sendo a instituigcao
universitaria em Portugal tem a volta de 800 anos tendo iniciado no reinado de D. Dinis.

ApOs o seu inicio encetaram-se varias reformas que visaram tornar o ensino superior
mais direccionado para a pratica e para o lado mais experimental da aprendizagem. A
primeira grande reforma foi em 1759, através de Marqués de Pombal, que inseriu novos
métodos pedagdgicos através de trabalho pratico. Com a evolu¢ao do ensino superior em
Portugal, no fim do séc. XIX, encontravam-se matriculados no ensino superior 2736 alunos,
que se encontravam distribuidos da seguinte forma: cerca de 41% frequentavam a
Universidade de Coimbra, 17,5% frequentavam a Escola Politécnica de Lisboa, 8,7%
frequentavam a Academia Politécnica do Porto, 8,2% frequentavam a Escola Médico-
Cirargica de Lisboa e 10% frequentavam Escola Médico-Cirtrgica do Porto. Os restantes
14% frequentavam as Escolas Superiores de Letras e o Instituto Superior de Agronomia e
Veterinaria.

O curso de Direito era apenas ministrado em Coimbra, assim sendo era 14 que
predominava o mesmo, contudo em Abril de 1911, através do Governo Provisorio o
monopodlio da universidade de Coimbra foi quebrado, expandindo o ensino superior em
Portugal, assim a titulo de exemplo, em 1913 foi criada em Lisboa a Faculdade de Direito,
essa expansao levou ao aumento da populagdo universitaria portuguesa, ou seja entre 1925-26
estavam matriculados no ensino superior 4117 estudantes distribuidos da seguinte forma:
1823 em Lisboa, 1294 em Coimbra e 1000 no Porto, ou seja, mais 1381 alunos do que no fim
do séc. XIX.

Cerca de 65 anos mais tarde e em consequéncia do processo revolucionario do 25 de

Abril de 1974, iniciou-se um outro processo numa tentativa de dinamizar o acesso ao ensino
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superior e reduzir a lacuna que existia antes da revolugdo, entre o ensino médio € o ensino
superior, existente pela falta de formagdo de técnicos de nivel médio. No seguimento dessa
necessidade iniciou-se o processo do ensino politécnico, um ensino com componente pratica
que conferia aos alunos um grau de técnicos qualificados de ensino médio e dignidade
profissional. Essa gestdo democratica das escolas ficou ainda registada na Constituicao de
1976 no Decreto-Lei n,® 427-B/77, em que alvitrava o estabelecimento de um ensino superior
de curta duragdo, conhecido como ensino superior politécnico. Apos a sua implementacao, €
com a forca de varias correcgdes a existéncia dos mesmos (Decreto-Lei n.° 427/B77), o entdo
considerado ensino médio deu lugar a técnicos e profissionais de educacdo de “nivel
superior”.

As alteragdes trazidas pela revolugao do 25 de Abril de 1974, bem como a publicagao
da Lei de Bases do Sistema Educativo em 1986, tiveram grandes implicagdes no ensino
supeior em Portugal, agravando a crise que o sistema ja atravessava, nao bastando essas
alteragdes havia ainda muita desorganizacdo das universidades o que levou o ministro
Sottomayor Cardia a determinar o numerus clausus (Lei n.° 46/86, de 14 de Outubro). Passou
assim a estar determinado um nimero maximo de alunos que se poderiam matricular no
primeiro ano de alguns cursos superiores, que se entendessem imprescindiveis.

A Lei de Bases do Sistema Educativo de 1986, que referia como objetivos gerais da
educagdo que todos os portugueses tinham: direito a educacdo e a cultura; a igualdade de
acesso e oportunidades escolares para todos; promogao e divulgacao do ensino bem como, o
respeito pela liberdade das escolhas educativas, por parte das familias e dos estudantes,
sofreu alteracdoes em 1997 com a Lei n.° 115/97 de 19 de Setembro através da alteragao das
condi¢des de acesso ao ensino superior, pelo estabelecimento de bases de financiamento do
ensino superior, na aprovagdo do regime juridico do desenvolvimento e da qualidade do

ensino superior e pelo estabelecimento de um regime que regulamenta a criagdo,
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aorganizagdo ¢ o funcionamento dos cursos de especializacdo tecnoldgica (CET) (Micheli,
Mourdo, & Paiva, 2004).
1.2 Contextualizacio

As dinamizagdes feitas ao ensino superior, tais como a implementagdo de um ensino
“médio” denominado por politécnico, a quebra do monopolio da universidade de Coimbra,
levando a abertura de outras universidades nos grandes centros (Lisboa e Porto), contribuiram
para o aumento da procura ao acesso do ensino superior que contrastava com a incapacidade
de resposta do mesmo em termos de falta de estruturas fisicas e docentes qualificados. Com
todas as dificuldades existentes no ensino superior publico, houve espaco para que em 1991
se desenvolvesse o ensino superior privado, que veio dessa forma responder as necessidades
do mercado, dando vagas aos estudantes que ndo conseguiam ingressar nas turmas das
universidades publicas, aumentando assim o nimero de acessos ao ensino superior ¢ sendo
responsavel por impulsionar a educacao da populacao portuguesa aproveitando as falhas da
distribuicado de universidades publicas em Portugal e na falta de variedade das éareas
formativas, que o ensino superior publico oferecia (Alves, 2003).

De acordo com os autores Micheli, Mourdo & Paiva (2004) o objetivo de formar
cidadaos competentes ¢ cada vez mais importante na sociedade portuguesa, por esse motivo e
com a entrada de Portugal na Comunidade Econdémica Europeia (CEE), em 1986 tornou-se
claro que era necessario homogeneizar a forma como as leis vigentes sobre a educagdo
estavam a ser aplicadas. Tornou-se por isso necessario que a educacao, o seu acesso ¢ a forma
como esta era distribuida, fossem asseguradas. Essas reformas surgiram como resposta as
exigéncias de uma sociedade assente no conhecimento que reconhece a necessidade de
educar e formar como forma de modernizar, transformar e desenvolver a sociedade europeia.
Com as novas estratégias Portugal reformou a Lei de Bases da Educagdo, que visam

consolidar o ensino na sociedade europeia, no ambito da estratégia de Lisboa e da declaragao
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de Bolonha assinada por Portugal a 19 de Junho de 1999.

Portugal tenta-se assim afirmar no contexto europeu através da cooperacdo entre os
estados-membros, dinamizando e homogeneizando o seu ensino superior, adequando as suas
estruturas educativas as exigéncias da sociedade pds-industrial que valoriza o conhecimento e
tornando Portugal mais competitivo, trazendo uma maior mobilidade aos estudantes, através
da adopcao de um sistema de graus de acessivel leitura e comparacdo. Assim sendo em
Margo de 2006 foi publicado o Regime Juridico dos Graus e Diplomas do ensino superior
(Decreto-Lei 74/2006), que veio regular os principios e a organizagao dos ciclos de estudo de
acordo com o Processo de Bolonha' que compreende trés ciclos de estudos licenciatura (1°
ciclo de formacao superior), mestrado (2° ciclo de formagdo superior) e doutoramento (3°
ciclo de formagao superior). O grau de licenciado ¢ apenas concedido a quem frequentou 8
semestres (ou mais) de formagao, na qual comprova os seus conhecimentos a nivel superior,
podendo comprovar através do seu grau, que estd apto para exercer atividades profissionais
qualificadas, o grau de mestre ¢ apenas concedido a quem frequentou um total de 4 semestres
e a elaboracdao de uma dissertacao, de forma a que a sua discussdo e aprovacao comprovem a
sua capacidade pratica para a investigacao, demonstrando um nivel aprofundado de
conhecimentos numa area cientifica especifica, o grau de doutor ¢ concedido a quem
frequentou um ciclo de formagdo superior com a duragdo minima de 6 semestres € com a
elaboragdo de um trabalho original de investigagdo/tese (incluindo a discussdo e aprovagao
para que o grau de doutor seja atribuido).

Muitos licenciados pds-Bolonha s6 decidem continuar a formagdo superior, apos
adquirir alguma experiéncia profissional, pois a Declaracao de Bolonha veio trazer para o
mercado jovens, com pouca experiéncia profissional e académica, que ndo conseguem
defender o valor dos seus cursos, levando a que o mercado esteja reticente quando a

especializacao dos diplomas dos recém-licenciados. (Fernandes, 2005).

! Reforma do ensino superior em Portugal, em: www.dges.mctes.pt/DGES/pt/AssuntosDiversos/FHEQ/
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As grandes vantagens do processo de Bolonha sdo de permitir uma especializagao
adaptada e uma maior mobilidade devido ao reconhecimento académico ECTS (European
Action Scheme for the Mobility of University Students) que € um sistema descentralizado
baseado na confianga entre as instituigdes de ensino superior que partilham de um crédito por
cada disciplina integrada no seu plano de estudos, para que com facilidade se convertam as
notas obtidas nas faculdades de origem nas faculdades anfitrias (Dalcin, 2011). Todavia sera
preciso ainda perceber se o mestrado ¢ uma opgao acessivel a todos, porque ¢ possivel que
grande parte dos alunos ndo consiga ir além de uma licenciatura de trés anos. O custo da
maior parte dos mestrados nao integrados ¢ elevado para o nivel de vida dos portugueses e
pode constituir uma séria desvantagem deste modelo.

1.3 Dados estatisticos do ensino superior

Com base na descri¢ao da evolugao do ensino superior em Portugal, podemos
verificar no grafico a baixo, a evolu¢do em numeros dos alunos matriculados no ensino
superior desde 1991 a 2011, podem do constatar assim as altera¢des que vieram das reformas
do ensino superior.

Figura 1. Alunos matriculados no ensino superior: total e por nivel de formagao -Portugal
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Figura 1.Retirado de GPEARI/MCTE, PORDATA. Ultima atualizagdo: 2011-09-09.
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Como se pode constatar na Figura 1, em 1991 ha um aumento exponencial dos alunos
matriculados nas licenciaturas, devido ao desenvolvimento do ensino superior privado que
velo permitir o aumento de alunos matriculados nas licenciaturas porque nao conseguiam
encontrar o seu lugar nas universidades publicas (Alves, 2003). Os valores dos alunos
matriculados mantém-se em média estaveis entre 1997 e 1998, ano em que a Lei n.° 115/97
de 19 de Setembro foi implementada na Lei de Bases do Sistema Educativo.

Portugal assinou a 19 de Junho de 1999 a declaracao de Bolonha que entrou em vigor
a 1 de Julho de 2007° e cujo objetivo geral era o de estabelecer uma educagdo superior
europeia até 2010°, essa transi¢io é notoria no periodo, de 2006 ¢ 2007 onde se pode observar
uma diminui¢do dos alunos inscritos nas licenciaturas pré-Bolonha e um aumento
exponencial dos alunos inscritos na licenciatura de 1° ciclo, que culmina com o
desaparecimento total das licenciaturas pré-Bolonha em 2011.

Notoério ¢ também o aumento dos alunos inscritos nos mestrados e mestrados
integrados a partir de 2007 onde ha também um aumento mais subtil, mas ainda assim visivel
dos alunos inscritos em doutoramento. Tendo em conta que a declaracao de Bolonha teve o
seu inicio a 1 de Julho de 2007, que se deu a finalizagdo da primeira fase da implementagao
em Dezembro de 2009 (DGES, 2011) e se desenrolou-se até 30 de Junho de 2010%, é 6bvio
que o aumento dos alunos inscritos nos mestrados, mestrados integrados e doutoramentos
esteja relacionado com a implementacao do processo.

Segundo dados agregados do Ministério da Ciéncia e do ensino superior, entre
2006/07 e 2009/10 as inscrigdes no segundo ciclo de Bolonha aumentaram 286%, os
estudantes em regime de mestrado passaram de 11,6 mil para quase 45 mil. A tendéncia era

esperada tendo em conta a entrada em vigor da declaragdo de Bolonha, em 2006. S6 nesse

2 The oficial Bologna Process website July 2007 — June 2010, About the Bologna Process, em:
www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/about

3 From Berlin to Bergen and beyond, em: www.bologna-bergen2005.no

* The official Bologna Process website July 2007 - June 2010, Welcome to the European Higher Education Area, em:
www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/
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ano a procura pelo segundo nivel do ensino superior aumentou 134%. Mas a partir dai o
ritmo manteve-se gragas a novas variaveis a empurrar os jovens para a continuidade nos
estudos: o mercado de trabalho estd quase impermeavel e o pensamento de muitos, passa por
adiar o fim dos estudos, na esperanca de encontrar um cenario diferente dentro de alguns
anos.’

Relativamente a evolugdo dos alunos do ensino superior nas areas de formacao, pode-
se verificar que em Portugal as areas com maior peso nos anos de 1997-98 foram
evidentemente as Ciéncias Sociais, Comércio e Direito (39%) ja a area com menor nimero de
diplomados no periodo mencionado era a de Agricultura, seguida das areas de Servigos (4%),
e das Ciéncias, Matematica e Informatica (7%).

No periodo de 2004-05 as areas de Satude e Protecao Social aumentaram de 10% em
1997-98 para 19%, no periodo referido. A area que teve uma maior redugado foi a de Ciéncias
Sociais, Comércio e Direito que passou a ter uma percentagem de apenas 28%,
comparativamente aos 39% no periodo de 1997-98.

Figura 2. Distribui¢do do nimero de diplomados, entre 1997-1998 a 2004-2005, por area de

educagao e formacao (em %)
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Figura 2. OCES — DSEI Evolu¢ao do nimero de diplomados no ensino superior, por distrito

e por NUTS II: de 1197-1998 a 2004-2005.

> A procura de Mestrados triplicou em trés anos, em: www.isabe.ionline.pt/conteudo/2647-a-procura-mestrados-triplicou-
em-tres-anos
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Através de um relatorio sobre as condig¢des sociais e econdmicas da vida estudantil na
europa em 2005, coordenado por HIS Hochschul-Informations-System, Hannover 2005, na
Alemanha, pode-se analisar o posicionamento de Portugal em relacao ao ensino superior em
comparagdo, com o resto da europa.

Figura 3. Distribuicdo do nimero de diplomados, entre 1997-1998 a 2004-2005, por nivel de

educacdo (em %)
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Figura 3. Retirado de OCES — DSEI Evolucao do nimero de diplomados no Ensino Superior,
por distrito e por NUTS II: de 1997-1998 a 2004-2005.

Segundo o Observatério da Ciéncia e do ensino superior 2007, ISCED ¢ um
instrumento de referéncia usado pela Classificagdo Internacional Normalizada da Educagao,
aprovado pela UNESCO em Novembro de 1997, que permite a harmonizagao,
comparabilidade e apresentacdo das estatisticas nacionais e internacionais.

Assim sendo a classificagdo International Standard Classification of Education
apresenta-se da seguinte forma: ISCED 5A (que inclui os graus de licenciado e os diplomas
de especializagao de pos-licenciatura), ISCED 5B (que inclui os graus de bacharel e os

diplomas de especializa¢ao de pos-bacharelato) e ISCED 6 (que inclui os graus de mestre e
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de doutor).

Pela observacao do grafico pode-se verificar que o grau ISCED 5B, respeitante aos
bacharéis e diplomas de especializagao pds-licenciatura, € o que tem sofrido mais variagdes
ao longo dos anos. O ISCED 6 que diz respeito aos mestrados e doutoramentos, apesar de nao
ter tido um aumento significativo € notorio o seu ligeiro crescimento do ano 2000 ap6s uma
ligeira reducdo. Em comparagao com os outros niveis, o ISCED 5A respeitante as
licenciaturas e aos diplomas de especializagdao de pos-licenciatura, apesar de ter tido uma
redugdo nos ultimos trés anos (Grafico 2), mantem-se com a percentagem maior de
diplomados.

Figura 4. Idade dos estudantes do ensino superior europeu por idade e género
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Figura 4. Retirado de Eurostudent Report 2005, Social and Economic Conditions of student
Life in Europe 2005.

Como se pode observar a idade média de todos os estudantes a frequentar em 2005 o
ensino superior em Portugal era de 22 anos, sendo que com a idade média mais baixa esta a
Italia e com a idade média mais elevada estd o Reino Unido.

Segundo o relatorio sobre as condi¢des sociais e econdmicas da vida estudantil na
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europa em 2005, sdo varios os motivos explicativos para esta desigualdade e estao
relacionados com as leis e cultura do proprio pais, a duracao dos estudos até a candidatura
para as universidades, a forma como os cursos estdo organizados, o facto de muitos iniciarem
um trabalho, entre outros fatores influenciadores da média das idades de ingresso no primeiro
ano na universidade. Na Italia, os questionarios foram aplicados aos estudantes a partir do
periodo do ano 2000 quando os estudantes do ensino superior ingressaram novos programas
de estudo em Italia, o que nao ¢ representativo de toda a populacao estudantil anterior. No
Reino Unido a maioria das pessoas inicia o ensino superior apds os filhos terem idade para
entrar na escola primaria.

Figura S. Proporcao dos estudantes do ensino superior europeu em género
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Figura 5. Retirado de Eurostudent Report 2005, Social and Economic Conditions of student
Life in Europe 2005.

Analisando a percentagem do género distribuido, pelo ensino superior na europa
pode-se perceber que o pais que tem a percentagem mais baixa de estudantes do género
masculino € a Letonia (36,9%) e o pais cuja percentagem de estudantes do género feminino ¢
mais baixa em comparagdo com os restantes paises analisados, ¢ a Alemanha (48%), por sua
vez Portugal (60,6%) e a Letonia (63,1%) tém a percentagem mais alta de estudantes do

género feminino. Dos paises analisados, o pais com a maior percentagem de estudantes
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masculinos a frequentar o ensino superior ¢ a Alemanha. Contudo ¢ evidente em todos os
paises que o numero de mulheres a frequentar o ensino superior ¢ na generalidade muito

maior em percentagens do que o masculino.
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CAPITULO 11

A DECLARACAO DE BOLONHA
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I1.1 Contextualizacao e finalidades da declaracao de Bolonha

A diversidade linguista e cultural existente na Europa conferem a mesma um conjunto
rico de cidadaos com backgrounds de educagao e formacao diferentes, tanto na forma como
0s seus paises regem as admissdes nas instituicdes de ensino, como na forma como estes
calendarizam os seus cursos, como na forma como distribuem os graus académicos o que por
sua vez leva a niveis de qualificacdes variados, entre os cidadaos da Unido Europeia. A
diversidade ao nivel educacinal implicava também a existéncia de uma diversidade de
curriculos (DGEC, 2010).

Dentro da valorizada diversidade cultural e educacional entre todos os europeus, ha
também a necessidade de uma maior mobilidade e cooperacao, por esse motivo, foi assinada
a 25 de Maio de 1998 a declaracao de Sorbonne, pelos ministros de Franca, Alemanha, Reino
Unido e Italia, com os objetivos de garantir que as qualificagdes dos paises signatarios seriam
promovidas no contexto do mercado de trabalho e que seria dinamizada a mobilidade dos
estudantes do ensino superior, dos diplomados e do corpo docente das institui¢des de ensino
superior, criando um quadro comum de referéncia dentro da EHEA para que fosse dada uma
melhor resposta as exigéncias da sociedade e dos avangos do desenvolvimento ciéntifico’.

Como resultado da declaragao de Sorbonne, em Junho de 1998 foi subscrita
a declaracao de Bolonha pelos ministros da educagao da Alemanha, Franga, Italia e Reino
Unido, com o objetivo de construir um espago europeu de educacao superior (Dalcin, 2011),
a 19 de Junho de 1999 foi assinada por 29 paises europeus, (Austria, Bélgica, Reptblica
Checa, Bulgaria, Estonia, Dinamarca, Franga, Finlandia, Alemanha, Hungria, Grécia, Irlanda,
Islandia, Letonia, Italia, Luxemburgo, Lituania, Paises Baixos, Malta, Polonia, Noruega,
Roménia, Portugal, Eslovénia, Republica Eslovaca, Suécia, Espanha, Reino Unido e
Confederagdo Suica).

A existéncia da declaragao de Bolonha tem como objectivo estratégico, tragado pelo

% Bologna Process — European Higher Education Area, History, em: www.ehea.info/article-details.aspx?Articleld=3
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Conselho Europeu de Lisboa, em Marg¢o de 2000, a criagao de uma Unido Europeia capaz de
se auto-sustentar, com uma maior coesao social ao nivel da educacao, formagao e emprego
(Costa; Santos & Simao, 2005).

Os 29 ministros dos paises europeus assinaram a declaracao de Bolonha tendo em
vista objetivos mais alargados que os anteriores, incluindo o melhoramento da
competitividade e o aumento da autonomia das Instituicdes de Ensino Superior, contudo, a
declaragao de Bolonha nao foi assinada como um contrato vinculativo mas sim como um
processo de harmonizagdo voluntario dos paises signatarios’.

Segundo o texto da declaragao de Bolonha - Declaragao conjunta dos Ministros da
Educagao europeus reunidos em Bolonha, a 19 de Junho de 1999, as finalidades globais da
declaracao pressupdem-se no €xito na obtencao dos seguintes objectivos especificos:

a)  Adopcao de um sistema de graus de acessivel leitura e comparagao, também
pela implementac¢ao do Suplemento ao Diploma, para promover entre os cidadaos europeus a
empregabilidade e a competitividade internacional do sistema europeu do Ensino Superior;

b)  Adopgado de um sistema essencialmente baseado em dois ciclos principais, o
graduado e o pos-graduado. O acesso ao segundo ciclo vai requerer o termo com €xito dos
estudos do primeiro ciclo, com a duracao minima de trés anos. O grau conferido, apds o
primeiro ciclo, serd também relevante para o mercado europeu do trabalho como nivel
apropriado de qualificagdo. O segundo ciclo devera conduzir aos graus de mestre e/ou doutor
como acontece em muitos paises europeus.

c)  Estabelecimento de um sistema de créditos - como, por exemplo, no sistema
ECTS - como um correto meio para promover a mobilidade mais alargada dos estudantes. Os
créditos podem também ser adquiridos em contextos de ensino nao superior, incluindo a

aprendizagem ao longo da vida, desde que sejam reconhecidos pelas respectivas

" Texto da Declaragdo de Bolonha - Declaragdo conjunta dos Ministros da Educagdo europeus reunidos em Bolonha a 19 de
Junho de 1999, em: www.paco.ua.pt/common/bin/Bolonha/Bolonha Declaracao%20de%20Bolonha.pdf
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Universidades de acolhimento;

d) Promocdo da mobilidade, ultrapassando obstaculos ao efectivo exercicio da
livre mobilidade, com particular atencao: o aos estudantes, no acesso as oportunidades de
estudo e formagao, bem como a servicos correlativos; aos professores, investigadores e
pessoal administrativo, no reconhecimento e na valorizacao dos periodos passados num
contexto europeu de investigacao, de ensino e de formagao, sem prejuizo dos seus direitos
estatutarios;

e) Promocao da cooperacao europeia na avaliacao da qualidade, com vista a
desenvolver critérios e metodologias comparaveis;

f)  Promocao das necessarias dimensoes europeias do Ensino Superior,
especialmente no que respeita ao desenvolvimento curricular, a cooperagao interinstitucional,
aos esquemas da mobilidade e aos programas integrados de estudo, de formacao e de
investigacao.

Para a implementacao deste sistema a nivel nacional, o Ministério da Ciéncia e do
Ensino Superior teve como principais objectivos: a adop¢ao generalizada de ECTS e do
Suplemento ao Diploma, como medida de implementacido da mobilidade; introdugao e
generalizacao de um modelo curricular baseado em dois ciclos pré-doutoramento com perfis
e orientagdes diferentes, em fungdo dos objectivos individuais e académicos e das
necessidades do mercado de trabalho; consolidacao dos sistemas de avaliacao e de
acreditacao da qualidade do ensino superior; e consolida¢ao de medidas com vista ao
desenvolvimento da aprendizagem ao longo da vida®. Para além dos ETCS o processo de
Bolonha, tem como objetivo produzir um espago europeu de sistemas de graus comparaveis
que seja facilmente compreensivel por todos os paises que aderiram a declaragao de Bolonha,

restruturando assim o ensino superior em 3 ciclos:

8 Enquadramento da missdo dos Coordenadores da implementa¢do do Processo de Bolonha a nivel nacional, por drea do
conhecimento; Ministério da Cié€ncia, Inovagdo e Ensino Superior, Gabinete da Ministra (sem data), em:
www.biblioteca.iscte.pt/pdfs/bolonhaplanoaccaonacional.pdf
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1° Ciclo (licenciatura) com durac¢ao de 3 anos;
2° Ciclo (mestrado) com duragao de 2 anos;
3° Ciclo (doutoramento) com duragio de 3 anos’.

A cada dois anos apds a declaragdo de Bolonha, seguiram-se varios comunicados
ministeriais onde sdo expostas as vontades dos ministros, sobre o tema do processo de
Bolonha. Em 2001 no comunicado de Praga, o nimero de paises signatarios nao s6 aumentou
para 32 (Croacia, Chipre e Turquia), como os objetivos foram alargados, incluindo-se o tema
da dimensao social que esta relacionado com a aprendizagem ao longo da vida. Este objetivo
visa garantir a qualidade dos quadros nacionais de qualificagoes.

Seguiu-se o comunicado de Berlim em 2003 que trouxe por sua vez o aumento de 31
para 38 paises-membro signatarios da declaragcao de Bolonha (Albania, Andorra, Bosnia e
Herzegovina, Santa S¢, Russia, Sérvia e Montenegro). Foi também estabelecido um grupo de
acompanhamento aos paises signatarios, um Conselho de administragdo e a Secretaria de
Bolonha. A expansao da EHEA de Investigag¢ao e a promogao de garantia de qualidade foram
outros dos objetivos deste Comunicado.

O comunicado de Bergen em 2005 do qual passaram a fazer parte 45 paises da
declaracdao de Bolonha (Arménia, Azerbaijao, Gedrgia a Liechtenstein, Moldavia, Polonia,
Federacao Russa, Ucrania), veio salientar a importancia das parcerias entre os estudantes, as
institui¢des de ensino superior, os docentes e os empregadores, melhorando também as
pesquisas referentes ao terceiro ciclo (doutoramento).

Em 2007 seguiu-se o comunicado de Londres. Neste comunicado procurou-se avaliar
os progressos feitos até entdo, tendo em conta todos os objetivos propostos e definindo
prioridades para 2009.

No comunicado de Louvain-la-Neuve em 2009 foram criadas as principais areas de

? O Processo de Bolonha — Um longo e complexo processo de maturagdo, em:
www.dges.mctes.pt/DGES/pt/Estudantes/Processo+de+Bolonha/Processo+de+Bolonha/
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trabalho para os proximos dez anos, garantindo assim a conclusdo da implementagdo do
processo de Bolonha.

O processo de Bolonha entrou agora numa nova fase de maturagao, quem em funcao
das reacdes por toda a Europa se vai consolidando. Fazem parte do Processo de Bolonha 47
paises sendo estes Albania, Alemanha, Andorra, Arménia, Azerbaijao, Austria, Bélgica,
BoésniaHerzegovina, Bulgaria, Cazaquistao, Chipre, Croécia ,Dinamarca, Eslovaquia,
Eslovénia, Espanha, Estonia, Finlandia, Francga, Georgia,Grécia, Hungria, Islandia, Irlanda,
Italia, Letonia, Lituania, Liechtenstein, Luxemburgo, Macedonia, Malta, Moldavia,
Montenegro, Noruega, Paises Baixos, Polonia, Portugal, Roménia, Russia, Santa
S¢, Sérvia, Suécia, Suica, Turquia, Reino Unido, Republica Checa e Ucrania'’.

I1. 2 A declaracio de Bolonha e o caso portugués

A institucionalizagdo do processo de Bolonha trouxe uma abordagem virada para o
desenvolvimento de aprendizagens e de competéncias, particularmente ao nivel da concepgao
de projectos de formagao por competéncias, vantajosos para o desenvolvimento da atividade
profissional, essa abordagem ndo estava tao intensificada em Portugal, se ndo como associada
a projetos formativos (Faustino, 2009).

No entanto, a existéncia de sistemas nacionais de graus com maior nivel de
semelhanca, favorece a possibilidade de prosseguimento de estudos num pais diferente, apos
a obtenc¢do do primeiro grau. Se for feito um trabalho por area disciplinar a nivel europeu, no
sentido de se procurar um entendimento quanto a um conjunto essencial de objectivos de
formacao, mais fécil sera o reconhecimento das qualificagdes obtidas em diferentes paises e
institui¢des aumentando o fluxo de empregabilidade dos diplomados tendo em conta, a
mudancga de paradigma institucionalizado pelo Tratado de Bolonha, que promove o
desenvolvimento por competéncias (Faustino, 2009).

Por outro lado, uma maior semelhanca entre os sistemas nacionais de graus entre 0s

19 Bologna Process — European Higher Education Area, History, em: www.ehea.info/article-details.aspx?Articleld=3

Instituto Superior de Gestao 32



Ana Raquel Marques Teixeira
Influéncia da declaragdo de Bolonha nos estudantes do ensino superior € nas empresas portuguesas

paises europeus, melhora a compreensibilidade desses mesmos graus por parte de eventuais
interessados exteriores a Area Europeia de Ensino Superior e potencializar a atratabilidade do
ensino, relativamente aos concorrentes mais directos, nomeadamente os Estados Unidos. E
desta questao que se trata quando se refere a competitividade dos sistemas de ensino superior
europeus, que tem como um dos objetivos a constru¢do, de um ensino superior mais unido,
harmonico, competitivo e cativante, com o alvo comum de promover a mobilidade dos
estudantes e dos restantes agentes educativos e a empregabilidade dos graduados (Dalcin,
2011).

A redugdo da duragdo da formagao nao ¢ nem um objectivo em si, nem um resultado
imediato da declaracao de Bolonha. No entanto, ndo se podera deixar de questionar a duragao
dos estudos em Portugal, em confronto com o que se passa noutros paises. Se a duragao dos
estudos, para obter um determinado nivel de formagao, for maior em Portugal do que noutros
paises, estd comprometida a capacidade de atrair estudantes de outros paises e os estudantes
portugueses poderdo ser levados a optar por estudar noutro pais. Para além disso, esta por
provar que os sistemas que contemplam uma menor duragao dos respectivos planos de
estudos tenham uma qualidade inferior de formagao dos seus graduados, tendo em conta que
coexistem alunos em Portugal com licenciaturas de 3 e 5 anos (pré e p6s-Bolonha).

Para além da duragao curricular dos cursos, ha que ter em conta a duragdo efectiva, ou
seja, a questao do insucesso. Esta questao tem de ser objecto de um esforgo no sentido de
aumentar o sucesso, sem obviamente por em causa a qualidade da formagdo, mas esta ¢ uma
questao autonoma da que se propde discutir (Lourtie, 2001).

As alteracdes atras referidas, que o Processo de Bolonha trouxe, reflectem os héabitos
de um povo/juventude acomodada, que ndo exige muito de si propria, hdbitos que se
encontram na “génese do nosso baixo espirito competitivo, inovador, empreendedor e

tecnologico” (DGEEP, 2005) provando que esta reforma era necessaria no nosso ensino
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superior visto que se tem vindo a assistir a “desqualificagdo do diploma” trazida pela
massificacdo do ensino superior, dada a proliferacao de institutos superiores privados que t€ém
vindo a emergir, levando a um aumento alunos do ensino superior em Portugal no periodo de
1993 a 2003, de 270 mil para cerca de 400 mil alunos (Figueiredo, 2006) com esperanca de
um melhor estilo de vida profissional e pessoal contudo, no fim do seu percurso académico
tiveram dificuldades na inser¢ao profissional, dado o nimero de diplomados saidos das
universidades e dada a diminui¢ao da qualidade do corpo cientifico e docente (Mauritti,
2001), assim sendo.

A declaracao de Bolonha apesar da redugdo dos anos das licenciaturas, veio promover
“perfis profissionais mais competitivos e comparaveis de referéncia nacional e internacional,
aumentando a empregabilidade dos estudantes e questionando o autismo da maioria das
nossas instituicoes universitarias” (DGEEP, 2005) que tém cursos demasiadamente longos
sem necessidade. Na reducao dos anos de estudo das Licenciaturas, Bolonha veio também
alterar a forma de avaliagcdo dos alunos sendo que, o habitual teste de avaliacao total da
matéria leccionada, por todo um semestre, sera integrado num conjunto de avaliagdes dentro
da “atividade educativa, estagios, trabalho de projecto, trabalho de terreno, horas de contato,
frequéncia de aulas e seminarios, estudo independente, preparacao e realizagao de
apresentacoes e dissertagdes, avaliacdo pelo docente, etc.” (DGEEP, 2005). Essas alteracoes
fazem de Bolonha uma nova abordagem ao ensino superior, no qual se valoriza a
aprendizagem com o meio exterior e utilizando meios praticos ao invés do “ensino tradicional
na sala de aula” (Almeida, Filipe, Guedes, Guedes & Lourenco, 2007). O processo de
Bolonha promove a interliga¢do de informacdes e conhecimentos adquiridos ao contrario do
ensino que especializa o estudante em apenas uma area. E necessario o conhecimento geral, a
capacidade de fazer comunicagdes com logica, (Almeida, Filipe, Guedes, Guedes &

Lourenco, 2007) o objetivo € que os docentes ndo debitem matéria e os alunos ndo sejam
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avaliados com base num tnico exame. A declaracdo de Bolonha pretende trazer dinamismo
ao ensino superior, ensinando os alunos a aprender nao apenas com a teoria, mas com a
pratica, € necessario que os estudantes pds-Bolonha questionem as teorias € os assuntos € 0s
testem. Assim sendo, sairdo mais bem preparados para o mercado de trabalho.

Podemos comprovar que existiu uma diminui¢do acentuada dos alunos matriculados
nas licenciaturas a partir de 2009, e nao se pode ignorar o decréscimo, tendo também em
conta que essa diminui¢ao terd uma grande influéncia no desenvolvimento do ensino superior
em Portugal e por acréscimo no incremento e evolugdo do pais para impulsionar o seu
crescimento na Sociedade do Conhecimento (Crespo, 2003).

Segundo Moreira (2009), podemos determinar as varias alteragdes que o ensino
superior portugés sofreu na ultima década, de forma geral através do aumento da duragao da
aprendizagem (aprendizagem ao longo da vida), o aumento de estudantes do género feminino
no ensino superior, na maior diversidade de areas de formagao e especializa¢ao, com
principal incidéncia de valorizacdo na parte pratica, expetativas que nao correspondem as
esperadas pelos estudantes do ensino superior em relacdo as trajetérias do ensino continuas e
complexas, inicio do contato com a profissdo com menos solidez e seguranca, que leva por
sua vez a uma descontinuidade profissional e a entrada cada vez mais tardia no mercado de
trabalho levando a dessincronizagdo do ambiente familiar, profissional e pessoal.

Na primeira Feira Internacional de Estudos de Pos-graduacdes (FIEP), em Lisboa foi
realizado um inquérito pelo Circulo Formacion (Consultora especializada na formacao e nos
estudos de Pds-graduagdo), a mais de 500 jovens portugueses a 12 de Maio de 2009, sobre o
beneficio ou desvantagem que o processo de Bolonha trouxe para os alunos, na altura de
procurar emprego. Mais de metade dos recém-licenciados (56%) considera que o processo de
Bolonha serd benéfico para o futuro dos estudantes. O inquérito revela ainda que 14%

considera que beneficia os estudantes de outros paises e 12% acredita que e bom para os
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estudantes portugueses. Por outro lado, 22% dos inquiridos na FIEP considera que o novo
plano de educagdo superior prejudicard os estudantes. Relativamente a continuagdo dos
estudos superiores, 96% dos jovens portugueses inquiridos afirmam que apos a
implementagdo da declaracdo de Bolonha, as pds-graduagdes serdo determinantes por
motivos diferentes, 54% dos inquiridos pretende fazer uma pos-graduacao para se diferenciar
no mercado de trabalho, 38% pretende aumentar os seus conhecimentos e 14% pretende
corresponder as exigéncias das empresas. 50% Dos inquiridos pretende seguir para uma pos-
graduacdo para se especializar numa area, ja 42% pretende ampliar a sua formacao e
potencializar o seu curriculo e 26% pretende conseguir um cargo de maior responsabilidade.

Nas entrevistas abaixo podemos analisar as respostas de personalidades de referéncia,
sobre o assunto da redugdo dos anos da licenciatura e do aumento, da procura de mestrado.

“Cada vez mais empresas querem jovens com mestrado”, in Diario Econdmico (22-
02-2011|Mestrados), tiragem:20179, por Carla Castro, excertos:

“O mercado de trabalho j& escolheu: prefere contratar jovens com mestrado em vez de
licenciados com trés anos. A consequéncia do encurtamento das licenciaturas com Bolonha
foi 0 enorme aumento da procura de mestrados nas universidades, acabando a maioria dos
alunos por prosseguir os estudos. A razao para alguns abandonarem a universidade, no fim
dos trés anos, acaba por ter a ver, essencialmente, com razdes econémicas.”

Entrevista a Amandio da Fonseca, Presidente da EGOR, in Diario Econdémico (22-02-
2011|Mestrados), tiragem:20179, por Carla Castro:

“O mercado de trabalho prefere um jovem com mestrado ou com licenciatura?”

“Em relagdo as licenciaturas de agora, hd uma, nao sei se diria resisténcia, mas o facto
de serem so6 trés anos e das pessoas serem muito jovens nao facilita a sua aceitagdo. As
empresas continuam a preferir os cinco anos por causa da eventual imaturidade dos jovens

com apenas trés anos. A partida, o esteredtipo € que o ideal € continuar com os cinco anos.”
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2.1 A declarac¢io de Bolonha e as suas implicacoes na educacio

A educacio, o acesso a mesma e a continuade da formacao, passaram a ter um papel
extremamente relevante na sociedade europeia a partir dadécada do Séc.XXI (Lopes, sem
data). A sociedade do saber e do conhecimento ¢ hoje algo tido como natural pela maioria
dos cidaddos dos paises desenvolvidos, sendo que a troca de conhecimentos ¢ a sua
circulacao sao considerados essenciais para o crescimento da economia, da mesma forma que
numa sociedade industrializada os elementos valorativos como o capital, o trabalho e a
tecnologia eram a fonte de referéncia para o desenvolvimento de um pais (Alves, 2003).

Durante varios séculos, a educagao formal so estava a dispor dos poucos que tivessem
tempo e dinheiro para a mesma, ler ndo era necessario e nem seria Util para o quotidiano das
classes trabalhadoras (Guiddens, 2008).

Segundo Luz (2001) a “aprendizagem académica ¢ reconhecidamente fundamental
para a integracao social e desenvolvimento do individuo”, assim sendo, a declaracdo de
Bolonha tem uma enorme influéncia na educagao futura dos estudantes do ensino superior,
sendo que o diploma, entregue no término da formag¢ao no ensino superior age como ponte de
ligagdo entre os conhecimentos adquiridos e 0 mundo empresarial, ou seja, garante a
qualificacdo da formacao e também de um status (Faustino, 2009).

Tendo em conta Stark, (citado por Alves, 2003), existem seis tipos de saberes, a
competéncia conceptual referente ao saber tedrico da profissdo, a competéncia técnica que
diz respeito as capacidades técnicas do sujeito, a competéncia contextual que diz respeito a
capacidade que o individuo tem para se contextualizar em termos de local de trabalho e do
meio social que o rodeia nessa situagdo, a competéncia de comunicagdo interpessoal referente
a capacidade de comunicagao do individuo e de trabalho em equipa, a competéncia de
integracao que diz respeito a habilidade de utilizar todas as outras competéncias e ainda a

competéncia de adaptacdo referente a capacidade do profissional se adaptar as circunstancia.
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Em qualquer situacdo de transmissdo de conhecimentos € sempre necessario ter em conta os
procedimentos utilizados para que os alunos aprendam, de forma clara e conforme os
objetivos a que essa aprendizagem se propds pois, segundo o Didrio da Republica, 1.* série —
N.° 174 — 10 de Setembro de 2007, Artigo 6.°, as universidades, os institutos universitarios e
as demais institui¢cdes de ensino universitario sao instituicdes viradas para a transmissao de
cultura, saber e tecnologia que aplicam métodos de investigagdo e desenvolvimento
experimental como forma de transmissao de conhecimento.

A declaragdo de Bolonha trouxe ao ensino superior novos métodos de ensino, sendo
que um deles incide numa maior componente pratica de ensinar, fazendo com que os alunos
aprendam pela experiéncia. Os resultados dessa aprendizagem ajudar@o os recém-licenciados
a estar aptos para o mercado de trabalho pois, essas actividades deverdo traduzir as proprias
profissdes para a qual o curso superior ¢ escolhido e programado (Cardoso, 2006), pois o
mercado de trabalho valoriza a especializagdao e uma parte do desemprego entre os jovens
surge quando a formagao obtida pelos alunos ndo ¢ a procurada pelas empresas que os
empregam. (Melo, 2006). O processo de Bolonha trouxe por isso em si mesmo um
alargamento da ideia de educagdo, na qual o mais importante nao ¢ receber a informacao
transmitida pelo corpo docente mas sim questionar, investigar, procurar respostas e colaborar
com os colegas (Lopes, sem data)

O término da formagao no ensino superior ¢ comprovado pela entrega do diploma,
que age como ponte de ligagdo entre os conhecimentos adquiridos € 0 mundo empresarial, ou
seja, garante a qualificacdo da formacao e também de um status.

2.2 A declaragio de Bolonha e as suas implicacées na empregabilidade

A empregabilidade designa-se pela capacidade de um individuo se empregar, ou seja,

de se inserir social e profissionalmente e a capacidade de se adequar as novas necessidades e

dinamicas dos novos mercados de trabalho. O conceito de empregabilidade comporta a
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interaccao de dois elementos, qualificacao e competéncia. Confere-se a qualificagdo a
aquisi¢do de conhecimentos através de processos formais ou informais, dotando-se de
estabilidade. J4 a competéncia € um processo dinamico de resolucao de problemas com vista
ao desempenho eficaz, (Bilhim, 2004).

De acordo com Lopes & Suleman (2000), “ser empregavel significa ser capaz de
manter o seu emprego e/ou obter um novo emprego”. Para os autores, significa ainda, deter
capital social que permita o acesso a informagao sobre empregos disponiveis, conseguir
procurar emprego, saber promover-se face a possiveis empregadores, saber gerir o trajecto
profissional, contudo o aumento do niimero de estudantes licenciados, diminuiu o habitual
emprego estavel (para a vida), as organizagdes tornaram-se mais flexiveis e menos
meritocraticas.

Antigamente a posi¢do que se detinha dentro de uma empresa era suficiente para se ter
um emprego estavel, com o aumento do nimero de diplomados do ensino superior
aumentaram as exigéncias referentes a criatividade e a reflexividade como requisito para uma
carreira profissional. Resultado dessa tendéncia foi o aumento do tempo de procura de
emprego € a passagem por mais periodos de desemprego (Alves, 2003).

A declaracao de Bolonha tem como trés grandes objectivos a alcancgar a mobilidade, a
empregabilidade e a competitividade (Ceia, 2005). Homogeneizar o ensino superior na Unido
Europeia, com os ETCS ajudara a promover a empregabilidade entre os varios paises pela
homogeneizacao do ensino. O processo de Bolonha, que prevé 3 ciclos de aprendizagem,
pretende que o 1° ciclo (licenciatura ou bacharelato) seja um grau de formagao inicial no qual
os alunos terdo acesso ao mercado de trabalho contudo, ndo estarao totalmente qualificados
para o exercicio pleno de uma profissdo, o que o aluno tera na licenciatura sera uma
aprendizagem geral, para se poder especializar devera ingressar o 2° ciclo de formacao

(mestrado). Dadas estas altera¢des no ensino superior, € necessario que seja promovido o
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desenvolvimento pessoal dos estudantes, aumentando a sua flexibilidade e proatividade
(Ceia, 2005) na Unido Europeia que lutara agora, por uma maior mobilidade e
competitividade.

Nas respostas ao questionario do estudo da European University Association (EUA),
Trends V: Universities shaping the European Higher Educarion Area pode ler-se que a
importancia da empregabilidade aumentou em 2007 comparativamente a 2003, sendo que
67% das institui¢cdes inquiridas considerou a preocupacao com a empregabilidade dos
licenciados, um fator “muito importante”, contudo apos serem questionadas sobre as suas
expetativas em relagdo a escolha dos alunos depois do 1° ciclo, apenas 22% afirmaram que a
maioria iria entrar no mercado de trabalho, ¢ também importante referir a falta de consciéncia
sobre as reformas da declaracao de Bolonha por parte dos empregadores.

2.3 A declarac¢io de Bolonha e as suas implicacées na competitividade

O conceito de competitividade discutido actualmente segue, em sua maioria, a
defini¢dao proposta por Michael Porter, importante referéncia dos principios fundamentais da
competitividade. Segundo Porter (1993), a competitividade ¢ a habilidade ou talento
resultantes de conhecimentos adquiridos capazes de criar e sustentar um desempenho
superior ao desenvolvido pela concorréncia.

Para Porter (1993), o conceito mais adequado para competitividade ¢ a produtividade.
A elevagao na participacao de mercado depende da capacidade das empresas em atingir altos
niveis de produtividade e aumenta-la com o tempo.

A competitividade, de acordo com a interpretagdao de Porter (1993), € vista e
compreendida sob diversas Opticas, podendo ser atribui da conforme o panorama
macroecondmico, impulsionado por variaveis como taxas de cambio e de juros, déficits e
politicas governamentais, baixos dispéndios com forca de trabalho, recursos naturais, e,

acima de tudo, diferencgas de praticas administrativas.
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Tendo em conta que um dos objetivos primordiais apontados pelo processo de
Bolonha visa aumentar a mobilidade e a empregabilidade dos recém-licenciados, ¢ normal
que as reformas impostas no ensino superior estejam sujeitas a verificacao da sua eficacia,
para os recém-licenciados que saem das universidades e se candidatam a um cargo.

Um dos objetivos que o processo de Bolonha promove € o de aquisi¢ao de
competéncias por parte dos alunos, pelo que veio proporcionar uma formagao destinada a
componente pratica de forma que, os futuros profissionais qualificados estejam preparados
para serem inseridos no mercado de trabalho, com alguma experiéncia, para isso sera
necessario que o ensino ministrado ndo s6 cumpra com todos os objetivos tedricos no
dominio cientifico, mas também prepare os alunos para que estes sejam capazes da prestacao
de um servigo, de trabalho activo. O fato de ter sido retirado um ano as licenciaturas, na
generalidade das areas cientificas, levou a possibilidade dos alunos iniciarem mais cedo a
atividade profissional. Contudo, esse fato também significa que existirdo empregos mais
qualificados ao alcance dos que prosseguirem a sua formacao ao longo da vida e assim,
assegurem o seu posto de trabalho através do desenvolvimento das suas competéncias
académicas mantendo as suas carreiras, no interior das organizagdes onde trabalham
(Cardoso, 2006).

2.4 A declaracgio de Bolonha e as suas implicacoes na mobilidade

A mobilidade tem ganho nos ultimos anos com o Tratado de Bolonha, implica a
constru¢do de uma comunidade europeia de docentes e alunos que entre si partilham vontades
e resultados de aprendizagem pois “a cooperacao promovida pela Unido Europeia no ensino
superior, e em particular as acdes de fomento da mobilidade estudantil, fazem parte de uma
politica e de uma estratégia comunitarias globais. Nesta perspectiva, a mobilidade
proporciona uma crescente qualificacdo dos recursos humanos, a transferéncia de tecnologias

e resultados de investigacao cientifica” (Dalcin, 2011).
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A mobilidade trazida pelo processo de Bolonha aos professores, estudantes e
diplomados € notoria quando um dos objectivos € a coesao de uma Unido Europeia que tenta
desta forma, proporcionar uma integracao plena na sociedade do conhecimento, tentando
eliminar a exclusdo social. Desta forma e com a aplicagdo da mesma avaliagdo e formacao no
ensino superior, entre os 42 paises que assinaram a declaracdo de Bolonha, (Costa, Santos &
Simao, 2005) torna-se mais facil de haver uma maior mobilidade pela homogeneizacao pois
as regras comuns de reconhecimento de créditos e classificagdes garantem o cumprimento
dos requisitos praticos que tornam possivel a mobilidade (Cardoso, 2006)

“As instituicdes de ensino superior promovem a mobilidade efectiva de estudantes e
diplomados, tanto a nivel nacional como internacional, designadamente no espago europeu de
ensino superior ” in Diario da Republica, 1.* série — N.° 174 — 10 de Setembro de 2007,
Artigo 2.°, com a facilidade de mobilizagdo na Europa e com o alargamento dos territérios de
circulacao do conhecimento, sdo criadas condi¢des mais favoraveis para se evitar a fuga de
cérebros do espago europeu. A defini¢ao de perfis profissionais comuns imposta pela
declaracdao de Bolonha, leva a existéncia de percursos de formacao com algum grau de
flexibilidade, de modo a tornar-se viavel uma circulagdo mais intensa de estudantes por
institui¢des de ensino superior de diferentes paises promovendo o desenvolvimento de
projetos inovadores (Dalcin, 2011), por esse motivo pode ler-se que segundo o comunicado
de objectivos atingidos da conferéncia dos ministros responsaveis pelo ensino superior
europeu que, um dos processos chave da declaragao de Bolonha ¢ a mobilidade entre os

estudantes e os trabalhadores dos paises participantes’’.

1 The European Higher Education Area - Achieving the Goals Communiqué of the Conference of European Ministers
Responsible for Higher Education, Bergen, 19-20 May 2005, em: www.bologna-bergen2005.no/Docs/00-
Main_doc/050520 Bergen Communique.pdf
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CAPITULO 1I

METODOLOGIA
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I1I.1 Caracteriza¢cao das amostras

Os questionarios aos estudantes do ensino superior foram aplicados individualmente
numa amostra de conveniéncia a 200 alunos do ensino superior, na area da grande Lisboa,
com mais de 18 anos, a amostra ¢ constituida por 200 individuos, em que 59% pertencem ao
género feminino e 41% ao género masculino (Tabela 1). Os sujeitos tinham idades
compreendidas entre os 18 € os 56 anos, sendo a média de 24,1 com um desvio-padrao de 6,9
anos (Tabela 2).

Tabela 1.1
Tabela 1

Carateriza¢do da amostra dos alunos do ensino superior por género

Frequéncia  Percentagem  Percentagem Acumulada

Feminino 118 59,0 59,0
Masculino 82 41,0 100,0
Total 200 100,0

Figura 6. Caraterizagdo da amostra dos alunos do ensino superior por género

B Feminino

Masculino

Tabela 1.2
Tabela 2

Carateriza¢do da amostra dos alunos do ensino superior por classe de idades

. Percentagem
Frequéncia Percentagem
Acumulada
18 e 19 anos 34 17,0 17,0
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20 e 21 anos 68 34,0 51,0
22 ¢ 23 anos 32 16,0 67,0
24 ¢ 25 anos 16 8,0 75,0
Mais de 25 anos 50 25,0 100,0
Total 200 100,0

Relativamente a idade dos individuos, verificou-se que 34% tinham 20 e 21 anos de
idade e que 25% tinha mais de 25 anos. De referir que apenas 8% dos individuos da nossa
amostra tinham 24 e 25 anos (Tabela 2).

No que respeita a média, esta ¢ de 24,1 anos com um desvio padrao de 6,9 anos,
variando a idade global entre os 18 € 0s 56 anos (X = 24,1; DP = 6,986 ; N = 200).

Figura 7. Caraterizagdo da amostra dos alunos do ensino superior por classe de idades

34.0%
35.0% -
30.0% - n& 00/
25.0% -
20.0% - 17.0% 16.0%
15.0% - o o
10.0% -
5.0% A
0.0% . . . : /
18 ¢ 19 anos 20 ¢ 21 anos 22 e 23 anos 24 ¢ 25 anos Mais de 25
anos
Tabela 1.3
Tabela 3
Institui¢do de ensino universitario que frequenta
) Percentagem
Frequéncia Percentagem
Acumulada
FDUL 59 29,5 29,5
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FPUL 3 1,5 31,0
ISCTE 37 18,5 49,5
ISCSP 98 49,0 98,5
FMH 1 0,5 99,0
ISEL 1 0,5 99,5
UMinho 1 0,5 100,0
Total 200 100,0

Como se pode constatar na Tabela 3, cerca de 49% dos inquiridos sdo estudantes do

Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas (ISCSP), 29,5% da Faculdade de Direito da

Universidade de Lisboa e 18,5% do Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa

(ISCTE). De salientar que apenas foi inquirido um estudante do Faculdade de Motricidade

Humana (FMH), do Instituto Superior de Engenharia de Lisboa (ISEL) e da Universidade do

Minho.

Figura 8. Instituicdo de Ensino universitario que frequenta

0.5 O.Y% 0.5%
. (V]

FDUL
29.5% " FPUL
49,0% B [SCTE
B [SCSP
5%, = FMH
ISEL
UMinho
Tabela 1.4
Tabela 4
Grau académico
Percentagem
Frequéncia Percentagem
Acumulada
Licenciatura 191 95,5 95,5
Mestrado 8 4,0 99,5
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Doutoramento 1 0,5 100,0

Total 200 100,0

Na Tabela 4 constatamos que 95,5% dos estudantes inquiridos encontram-se a

frequentar a licenciatura, 4% a frequentar o mestrado e apenas 0,5% o doutoramento.

Figura 9. Grau académico
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Tabela 1.5

Tabela 5

Caraterizag¢do da amostra dos diretores dos recursos humanos em género

) Percentagem
Frequéncia Percentagem
Acumulada
Feminino 4 40,0 40,0
Masculino 6 60,0 100,0
Total 10 100,0

Os questionarios aos diretores de recursos humanos foram aplicados individualmente
numa amostra de conveniéncia a 10 diretores na area da grande Lisboa, a amostra ¢

constituida por 10 individuos em que 40% pertencem ao género feminino ¢ 60% ao género
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masculino (Tabela 5).
Tabela 1.6

Tabela 6

Carateriza¢do da amostra dos alunos dos diretores de recursos humanos por idades

Média Desvio Padriao Minimo Maximo

37,2 9,95 27 61

Na Tabela 6, verificamos que a idade média dos diretores inquiridos ¢ de 37,2 anos
com um desvio padrdo de 9,95 anos. De salientar ainda que o diretor mais novo tem 27 anos,
enquanto o mais velho tem 61 anos. Cerca de 90% dos inquiridos tem entre 27 e 45 anos.

I1.2 Instrumentos utilizados

A aplicagdo dos inquéritos por questionario foi feita através de uma amostra por
conveniéncia, tendo sido elaborados dois questionarios para esta investigagao. Um foi
aplicado aos alunos do ensino superior da area da grande Lisboa maiores de 18 anos e outro
elaborado, tendo em vista os diretores de recursos humanos. Esta técnica de recolha de
informacao, composta por perguntas e respostas — abertas e fechadas, (sendo que esta ultima
¢ mais usada), em que sdo apresentadas varias alternativas de resposta, ¢ mais vantajosa para
o posterior tratamento de dados, sendo que ¢ uma forma eficiénte de recolher informacao,
econdmica e sdo administraveis com relativa facilidade, contudo a amostra por conveniéncia,
sendo uma técnica de amostragem nao aletatdria, nao € representativa da populagdo. (Alves,
2005/2006).

O questionario elaborado para ser aplicado aos estudantes do ensino superior teve
como linha de orientagdo a resposta as perguntas de partida da investigacdo, nomeadamente
identificar o ano em que se encontravam, se pretendia prosseguir os estudos superiores, se se
sentiam satisfeitos com a duragdo da sua licenciatura ou nao e os motivos. O inquérito tem

um total de 11 questdes, sendo que 8 sdo de pergunta e resposta fechada e as restantes trés, de

Instituto Superior de Gestdo 48



Ana Raquel Marques Teixeira
Influéncia da declaragdo de Bolonha nos estudantes do ensino superior € nas empresas portuguesas

pergunta e respota abertas.

O questionario elaborado para os diretores de recursos humanos teve em conta a
preferéncia na escolha dos alunos com formacao pré ou pds-Bolonha incluindo os varios
graus académicos (pré-Bolonha 4 anos; pré-Bolonha + mestrado 5 anos; p6s-Bolonha 3 anos;
pos-Bolonha + pos-graduacao 4 anos e poés-Bolonha + mestrado 5 anos). As perguntas
também se basearam na opinido dos diretores nas vantagens e desvantagens do modelo. O
inquérito tem um total de 9 questdes sendo que 7 sdo de pergunta e respota fechadas e as
outras duas de pergunta e resposta abertas.

Foi utilizado o programa SPSS para analise dos resultados.

I1.3 Procedimento

Os questionarios foram aplicados individualmente numa amostra de conveniéncia a
200 alunos do ensino superior, na area da grande Lisboa, maiores de 18 anos. Os
questionarios foram aplicados individualmente a estudantes do ES das seguintes instituigdes
de ensino: Faculdade de Direito — Universidade de Lisboa (FDUL), Faculdade de
Motricidade Humana (FMH), Faculdade de Psicologia — Universidade de Lisboa (FPUL),
Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas (ISCSP), Instituto Superior de Ciéncias do
Trabalho e da Empresa (ISCTE) e Instituto Superior de Engenharia de Lisboa ISEL.

A aplicagdo dos inquéritos por questionario aos diretores de recursos humanos foi
feita através de uma amostra constituida por 10 diretores de recursos humanos, através do
envio do questionario por e-mail e correio das empresas na area da Grande Lisboa no qual foi
aplicado um questinario por empresa dando um total de 10 empresas sendo estas AdLaser,
Lda, Areagest, Lda, Clever Way Mobile, Cross Royal, DRI, Equifax Portugal, ROFF,
Ambithus, Sales Hunters e Grupo Josorac, S.A..

Ap6s a aplicacdo e recolha dos dados, procedeu-se a inser¢do dos mesmos no

programa SPSS. No programa os dados foram homogeneizados (respostas iguais escritas de
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forma diferente; nomes de faculdades). Apds a preparacdo dos dados inseridos, foi feita a
caraterizacdo das amostras e iniciaram-se as analises foram utilizadas a analise de
contingéncias, o teste de independéncia de qui-quadrado, a analise de coeficiente de
correlagdo de Spearman e o cruzamento das questoes.

Com base nas perguntas de partida, procedeu-se a elaboracao de hipoteses de trabalho,
que visam facilitar a analise dos dados. Estas hipoteses reflectem a o objectivo da pergunta de
partida que se prende essencialmente em tentar perceber se as preocupagdes dos inquiridos
face a redugao dos anos de licenciatura € real ¢ se tem tido alteragdes devido ao sentimento
de falta de um ano de estudo:

1. Os estudantes insatisfeitos com a sua durag¢do da sua licenciatura irdo prosseguir para
outros graus académicos.
2. Os estudantes do ensino superior pretendem obter melhores saidas profissionais, com

a continuacao dos estudos superiores.

3. Os estudantes que se sentem insatisfeitos com a duracao da licenciatura, referem que

o motivo da insatisfacdo, sdo os poucos anos de aprendizagem.

4. As empresas tém preferéncia pelos alunos pos-Bolonha com mestrado, considerando

que a redugdo dos anos da licenciatura, prejudicou a sua formacgao.
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CAPITULO 111

RESULTADOS
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I1.1 Apresentacio dos resultados obtidos
Tabela 1.7. Tabela de teste de independéncia qui-quadrado
Tabela 7

Teste de Independéncia de Qui-Quadrado das Variaveis Prossecugdo e Satisfagcdo

Estatistica de Grau de Valor p
Teste Liberdade (Bilateral)
Pearson Qui-Quadrado 2,178° 1
Corregdo por Continuidade® 1,637 1
Razdo de Verozimilhanca 2,299 1
Teste de Exatiddo de Fisher 171
Regressdo Linear Simples 2,168 1
Associagdo
N° de Casos Validos 199

Os valores encontrados na Tabela 7 (FISHER; N = 199; p > 0,05) vio no sentido
de afirmar que existe independéncia entre as duas varidveis em analise. De referir que foi
utilizado o Teste de Fisher uma vez que estamos a efetuar uma analise de duas varidveis
dicotémicas, ou seja, duas varidveis com duas classes cada.

Tabela 1.8 Tabela de Anélise de coeficiente de correlacao de Spearman
Tabela 8

Analise de Coeficiente de Correlagdo de Spearman Prossecu¢do e Satisfa¢do

Erro padrdo Valor p
Valor Approx. T
Asymp. Approx
Intervalo por Pearson's R -,105 ,065 -1,477 ,141
Intervalo
Ordinal por Ordinal ~ Correlagdo de Spearman -,105 ,065 -1,477 ,141
N° de Casos Validos 199

Ja na Tabela 8, verificamos que o coeficiente de correlagdo de Spearman apresenta
um valor reduzido (rho = —0,105; N = 199; p > 0,05), indicando que existe uma
elevada

correlagdo entre a prossecucao dos estudos e a satisfagdo com a duragdo da licenciatura.
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Tabela 1.9 Tabela de Analise de Contingéncia
Tabela 9

Analise de Contingéncia das Variaveis Prossecugdo e Motivos

Muito Sem Nada TOTAL
Importante
Importante Importancia Importante SIM
Especializar-  Frequéncia 99 61 1 0 161
me
% do Total 61,1% 37,7% 0,6% 0,0% 99,4%
Realizagao Frequéncia 76 78 7 0 161
Pessoal % do Total 46,9% 48,1% 4,4% 0,0% 99,4%
Anos Frequéncia 16 64 64 15 159
insuficientes
para % do Total 10,0% 40,0% 40,0% 9,4% 99,4%
aprender
Alteragdo do  Frequéncia 33 70 43 13 159
ambito da % do Total 20,6% 43,8% 26,9% 8,1% 99,4%
Lic.
Perspetiva Frequéncia 76 71 9 1 157
de um
melhor % do Total 48,1% 44,9% 5,8% 0,6% 99,4%
salario
Razdes Frequéncia 10 48 63 39 160
familiares % do Total 6,2% 29,8% 39,1% 24,3% 99,4%
Melhores Frequéncia 109 42 8 1 160
saidas
profissionais % do Total 67,7% 26,1% 5,0% 0,6% 99,4%

Na Tabela 9 foram analisadas as frequéncias/percentagens de estudantes que

pretendem prosseguir os estudos para uma pos-graduacao/mestrado, cruzando-os com os

motivos para esta continuidade de estudos.

Assim, os motivos apresentados como “Muito importantes” foram: Especializar-me

(61,1%), Perspetiva de um melhor salario (48,1%) e “Melhores saidas profissionais” (67,7%).

Ja com a opinido de “importante” aparecem os motivos: “Realizagdo pessoal” (48,1%),
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“Anos insuficientes para aprender” (40,0%) e “Alteragao do ambito da licenciatura™ (43,8%).
Por ultimo, uma grande parte dos estudantes (39,1%) atirmou que o motivo “Razdes

familiares” € um motivo “sem importancia”.

Tabela 1.10 Tabela de anélise de contingéncia

Tabela 10

Analise de Contingéncia das Variaveis Prossecugdo, Motivos, Especializacdo e Realizagdo

Prosseguiu/Vai prosseguir até:

Pos-

Graduacdo Mestrado MBA  Doutoramento  Total

Especializar-me Muito Importante 3,1% 53,4% ,6% 4,3% 61,5%
Importante 5,0% 31,1% ,0% 1,9% 37,9%

Sem Importancia ,0% ,6% ,0% ,0% ,6%
Total 8,1% 85,1% ,6% 6,2% 100,0%
Realizagdo pessoal Muito Importante 3,7% 37,9% ,0% 5,6% 47.2%
Importante 4,3% 43,5% ,0% ,6% 48,4%

Sem Importancia ,0% 3,7% ,6% ,0% 4,3%
Total 8,1% 85,1% ,6% 6,2% 100,0%

Através da Tabela 10 podemos verificar o cruzamento das varidveis “Prosseguiu/Vai
prosseguir até¢” e dos “motivos para seguir a pos-Graduagao/mestrado?”’: Especializar-me e
Realizagao Pessoal.

Podemos constatar que 53,4% dos inquiridos acham muito importante a sua propria
especializacdo em mestrado. Por outro lado, 43,5% referiram que através do mestrado se
realizam pessoalmente.

Tabela 1.11 Tabela de anélise de contingéncia
Tabela 11
Analise de Contingéncia das Variaveis Prossecugdo, Motivos, Anos, Ambito, Saldrio, Razées

Familiares e Saidas profissionais

Prosseguiu/Vai prosseguir até:

Pos-

Graduacdo Mestrado MBA Doutoramento  Total
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Anos insuficientes para Muito Importante ,6% 9,4% ,0% ,0% 10,1%
aprender Importante 3,1% 34,6% ,0% 2,5% 40,3%
Sem Importancia 4,4% 33,3% ,6% 1,9% 40,3%
Nada Importante ,0% 8,2% ,0% 1,3% 9,4%
Total 8,2% 85,5% ,6% 5,7% 100,0%
Alteracao do ambito da Muito ,0% 19,5% ,0% 1,3% 20,8%
Licenciatura Importante
Importante 5,7% 35,2% ,0% 3,1% 44,0%
Sem Importancia 2,5% 22,6% ,6% ,6% 26,4%
Nada Importante ,0% 7,5% ,0% 1,3% 8,8%
Total 8,2% 84,9% ,6% 6,3% 100,0%
Perspetiva de um melhor ~ Muito Importante 2,5% 43,3% ,6% 1,9% 48,4%
saldrio Importante 4,5% 36,.9% 0% 3,8% 45,2%
Sem Importancia 1,3% 3,8% ,0% ,6% 5,7%
Nada Importante ,0% ,6% ,0% ,0% ,6%
Total 8,3% 84,7% ,6% 6,4% 100,0%
Razoes familiares Muito ,0% 5,6% ,0% ,0% 5,6%
Importante
Importante 3,1% 24,4% 0% 2,5% 30,0%
Sem 3,1% 33,8% ,6% 1,9% 39,4%
Importancia
Nada Importante 1,9% 21,3%  ,0% 1,9% 25,0%
Total 8,1% 85,0% ,6% 6,3% 100,0%
Melhores saidas Muito Importante 6,3% 57,5% ,6% 3,8% 68,1%
profissionais Tmportante 1,3% 238% 0% 13%  263%
Sem Importancia ,6% 3,1% ,0% 1,3% 5,0%
Nada Importante ,0% ,6% ,0% ,0% ,6%
Total 8,1% 85,0% ,6% 6,3% 100,0
%

Na Tabela 11, podemos verificar que 34,6% dos inquiridos ddo importancia ao facto

dos estudos em mestrado terem um ntimero insuficiente de anos para aprender. Cerca de

35,2% também sao da opinido que a alteragao do ambito da licenciatura ¢ um motivo

importante para a prossecussao no mestrado. Para este grau académico, 43,3% dos inquiridos

dao muita importancia a perspectiva de um melhor saléario e 33,8% dos inquiridos afirmam
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nao apresenta importancia ao motivo razoes familiares, enquanto que mais de metade dos
inquiridos (57,5%) refere ser de muita importancia as melhores saidas profissionais, para a
continuidade no mestrado.

Tabela 1.12 Tabela simples de comparagao

Tabela 12

Cruzamento das Questoes Satisfa¢do e Prossecugdo

Pretende prosseguir os estudos

para uma Pos-

Total
Graduacdo/Mestrado? o
Sim Nao
Frequéncia 106 28 134
Sente-se satisfeit Sim
ente-se satisfeito(a) com a % do Total 53,3% 141%  67.3%
duragdo de anos da sua
. . Frequéncia 57 8 65
Licenciatura? Nio
% do Total 28,6% 4,0% 32,7%
Frequéncia 163 36 199
Total
% do Total 81,9% 18,1% 100,0%

Podemos verificar, através da Tabela 12 que apenas 28,6% do total de inquiridos,
afirmaram prosseguir os estudos para uma poés-graduagdo/mestrado, mesmo estando
insatisfeitos com a duragao de anos da sua licenciatura.

De salientar que cerca de 53,3% dos estudantes inquiridos, manifestaram satisfagao na
duragdo em anos das suas licenciaturas, razao pela qual iriam prosseguir com os seus estudos,
para uma poés-graduagao/mestrado.

Tabela 1.13 Tabela simples de comparagao
Tabela 13

Cruzamento das Questoes Saidas Profissionais e Prossecu¢do

Pretende prosseguir os estudos

para uma Pos-
. Total
Graduacdo/Mestrado?

Sim Niao
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Frequéncia 109 0 109
Muito Importante
% do Total 67,7% 0,0% 67,7%
Frequéncia 42 1 43
Importante
Melhores saidas % do Total 26,1% 0,6% 26,7%
profissionais Frequéncia 8 0 8
Sem Importancia
% do Total 5,0% 0,0% 5,0%
Frequéncia 1 0 1
Nada Importante
% do Total 0,6% 0,0% 0,6%
Frequéncia 160 1 161
Total
% do Total 99,4% 0,6% 100,0%

Cerca de 93,8% do total de estudantes inquiridos, referiu que as melhores saidas
profissionais representam importancia € muita importancia na decisdo por prosseguir com o0s
estudos para uma pos-graduacao/mestrado.

Tabela 1.14 Tabela simples de comparagao
Tabela 14

Cruzamento das Questoes Anos e Satisfacdo

Sente-se satisfeito(a) com a duragao de

anos da sua Licenciatura? Total
Nio
Frequéncia 56 56
Sim
Poucos anos para se % do Total 88,9% 88,9%
aprender Frequéncia 7 7
Nao
% do Total 11,1% 11,1%
Frequéncia 63 63
Total
% do Total 100,0% 100,0%

Analisada a Tabela 14, que apresenta o cruzamento entre a insatisfa¢ao, dos
inquiridos, com a duracao de anos das suas licenciaturas e os poucos anos de aprendizagem,
podemos verificar que cerca de 88,9% sdo desta opinido.

Tabela 1.15 Tabela de analise de frequéncia

Tabela 15
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Analise de frequéncia da Redug¢do do Numero de Anos das Licenciaturas

) Percentagem
Frequéncia Percentagem
Acumulada
Sim 9 90,0 90,0
Nao 1 10,0 100,0

Total 10 100,0

Na Tabela 15 verificamos que cerca de 90% dos diretores inquiridos, sdo da opinido
que o ensino superior perdeu com a redu¢do do numero de anos de licenciatura.
Tabela 1.16 Tabela de analise de frequéncia
Tabela 16

Analise de frequéncia da Preparagdo dos Alunos Pré-Bolonha

) Percentagem
Frequéncia  Percentagem
Acumulada
Sim 9 90,0 90,0
Nao 1 10,0 100,0

Total 10 100,0

Na Tabela 16, podemos concluir que também 90% dos diretores, referem que os
alunos pos-Bolonha saem pior preparados para o mercado, do que os pré-Bolonha.
Tabela 1.17 Tabela simples de comparagao
Tabela 17

Relevancia da Licenciatura Pré-Bolonha, Mestrado e Alunos Pré-Bolonha Melhor

Preparados
Licenciatura Pré-Bolonha + Mestrado
Muito
Extremament Relevant Relevante Nada
e Relevante e Relevante Total
Abordam mais tematicas Sim 44,4% 33,3% 11,1% ,0%  88,8%
Nio ,0% ,0% ,0% 11,2% 11,2%
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Total 44,4% 33,3% 11,1% 11,2% 100,0%
Tém mais conhecimentos Sim 44,4% 22,2% 11,1% 0%  77,7%
Nio ,0% 11,1% ,0% 112%  22,3%
Total 44,4% 33,3% 11,1% 11,2%  100,0%
Saem da faculdade com mais Sim 44,4% 33,3% 11,1% 11,2% 100,0%
maturidade
Total 44,4% 33,3% 11,1% 11,2%  100,0%
Tém mais unidades Sim 22.2% 22,2% 11,1% 11,2% 66,7%
curriculares Nio 222%  11,1% 0% 0%  33,3%
Total 44,4% 33,3% 11,1% 11,2%  100,0%

Interpretando a Tabela 17, concluimos a maior parte dos diretores inquiridos, sao da

opinido que os licenciados com cursos pré-Bolonha com o titulo de mestrado, encontram-se

melhor preparados uma vez que abordam mais tematicas (88,8%), tém mais conhecimentos

(77,7%), saem da faculdade com mais maturidade (100,0%) e tém mais unidades curriculares

(66,7%).
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PARTE IV
CONCLUSAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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IV.1 Conclusao e discussao dos resultados

Tendo em conta a primeira questao de partida, pode afirmar-se que, devido as
alteragdes implementadas através do processo de Bolonha, hd um aumento na procura de
outros graus académicos, para além da licenciatura, contudo esse motivo nao se deve
necessariamente a insatisfacdo com a reducao de anos da licenciatura, (por perda de
qualidade) mas sim, a uma necessidade de valorizagao, no sentido de se tornarem mais
competitivos, dado que coexistem em Portugal, alunos com licenciaturas de 3 a 5 anos (pré e
p6s-Bolonha). No inquérito realizado pelo Circulo Formacion na Feira Internacional de
Estudos de Pés-graduagdes (FIEP), a mais de 500 jovens portugueses a 12 de Maio de 2009,
a grande maioria dos jovens inquiridos afirmaram que as pos-graduagdes serao
determinantes, para se diferenciarem no mercado de trabalho, levando a um maior nimero de
alunos inscritos nos mestrados, como referem também os dados do Ministério da Ciéncia e do
Ensino Superior, entre 2006/07 e 2009/10 as inscri¢des no segundo ciclo de Bolonha
aumentaram, todavia € necessario perceber-se se o mestrado ¢ uma opgao acessivel a todos os
estudantes, tendo em conta que grande parte dos alunos podera nao conseguir ir além de uma
licenciatura de trés anos, pois o custo da maior parte dos mestrados nao integrados ¢ elevado,
para o nivel de vida dos portugueses e pode constituir uma séria desvantagem deste modelo.

Mais de metade dos estudantes da licenciatura vao prosseguir para outros graus
académicos para obterem melhores saidas profissionais. O fator de obtencao de melhores
saidas profissionais como o motivo de persecugdo dos estudos superior, segue-se a opgao
especializacdo, ja nos resultados do FIEP mais de metade dos inquiridos pretendiam fazer
uma pos-graduacao para se diferenciar no mercado de trabalho e metade pretendiam
prosseguir para uma pos-graduacdo de forma a se especializarem numa area, também neste
estudo exploratdrio mais de metade dos estudantes do ensino superior referiram que um dos

motivos muito importantes para a pressecugao do ensino superior era a especializagdo. Estes
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valores confirmam a hipdtese formulada na qual os estudantes do ensino superior pretendem
obter melhores saidas profissionais com a continuacao dos estudos superiores.

A grande maioria dos alunos inquiridos que afirmaram estar insatisfeitos com a
duracgdo da licenciatura, referem que um dos motivos dessa insatisfagdo deve-se aos poucos
anos de aprendizagem, os dados do FIEP estdao também de acordo com este estudo
exploratorio, revelando que os inquiridos consideram que o novo plano de educagdo, veio
prejudicar os estudantes. Por esse motivo o aumento dos alunos inscritos no mestrado e
mestrados integrados aumentou a partir de 2007, devido a entrada em vigor do processo de
Bolonha a 1 de Julho de 2007 (DGES, Dezembro, 2011). Apesar da consequéncia do
encurtamento das licenciaturas ter levado ao enorme aumento da procura de mestrados nas
universidades, alguns alunos podem ser forcados a abandonar a mesma, no fim dos trés anos,
por razdes econdmicas in Diario Economico (22-02-2011|Mestrados), tiragem:20179, por
Carla Castro). A hipotese de que os estudantes que se sentem insatisfeitos com a duragao da
licenciatura, referem na maioria, que o motivo da insatisfacdo sao os poucos anos de
aprendizagem ¢ confirmada.

Segundo a DGEEP (2005) a declaracao de Bolonha veio aumentar o perfil
competitivo dos estudantes, tanto a nivel nacional como internacional, promovendo o
emprego, contudo, as empresas de recursos humanos consideram que os alunos foram
prejudicados na reducdo do niimero de anos da licenciatura. A grande maioria dos diretores
inquiridos referiram que, os alunos pds-Bolonha ficaram prejudicados com a redugdo dos
anos da licenciatura, (dados que vao ao encontro da opinido dos alunos inquiridos, € os dados
dos alunos inquiridos no FIEP), sendo que por sua vez a grande maioria confirmam que os
alunos pos-Bolonha saem mais prejudicados das licenciaturas do que os alunos pré-Bolonha.
Estes dados vém ao encontro da opinido do Daniel Traga, sub-director de Estudos Pré-

Experiéncia da Nova School of Business & Economics, numa entrevista ao Diario Econdmico
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(22-02-2011|Mestrados), tiragem:20179, por Carla Castro, na qual refere que as licenciaturas
da escola mencionada “estao pensadas para os alunos seguirem directamente para o mestrado,
uma vez que ¢ 0 que as empresas procuram”.

Os diretores inquiridos referiram que os licenciados com cursos pré-Bolonha e com
titulo de mestrado, saem da faculdade com mais maturidade. A grande maioria dos diretores
também mencionaram que o facto dos alunos pré-Bolonha abordarem mais tematicas os
prepara melhor, afirmam também que estes alunos possuem mais conhecimentos por terem
mais unidades curriculares. Tais dados sdo complementados com a opinido do presidente da
Egor, Amando da Fonseca, numa entrevista ao jornal Diario Econdémico (22-02-
2011|Mestrados, tiragem:20179, por Carla Castro) na qual refere que “as empresas continuam
a preferir os cinco anos por causa da eventual imaturidade dos jovens com apenas trés anos.
A partida, o esteredtipo é que o ideal é continuar com os cinco anos” pois o mercado esta
reticente quanto a especializagao dos recém-licenciados, por esse motivo muitos estudantes
optam por continuar a formagao superior s6 depois de ganharem alguma experiéncia
profissional por forma a defenderem o valor das suas licenciaturas (Fernandes, 2005).
Confirma-se assim a hipotese de que as empresas tém preferéncia pelos alunos pds-Bolonha
com mestrado considerando que a reducdo dos anos da licenciatura, prejudicou a sua

formacao.
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Anexo A. Questionario aos estudantes do ensino superior
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Questionario n.”

Questionario aos estudantes do ensino superior
Este questionario utilizado para a Dissertacao do Mestrado de Gestao do Potencial Humano
do ISG, pretende analisar as escolhas feitas pelos alunos do Ensino Superior (Pds-Bolonha) na

escolha da continuagdo dos estudos Superiores, tendo em conta as influéncias que o Tratado
de Bolonha trouxe.

1. Género: F[] M[] 2. Idade:

3. Institui¢do de Ensino Universitario que frequenta:

4. Em que grau académico se encontra?
Licenciatura[ ]  Mestrado [_] Outro:

5. Qual a Licenciatura que frequenta/frequentou?(Riscar errado)

6. Pretende prosseguir os estudos para uma Pos-Graduagao/Mestrado?
Sim[]  Nao[]
(Se respondeu Nao, salte para a pergunta 9)

7. Prosseguiu/Vai prosseguir até:
P6s-Graduagao[ ] Mestrado[ ] Outro:

Q.8. Avalie numa escala de Nada importante a Muito Importante, quais os motivos para
seguir a Pos-Graduacao/Mestrado? (Assinale cada resposta com uma cruz)

Muito Sem Nada
Importante A
Importante Importancia Importante

Q.8.1 Especializar-me

Q.8.2 Realizacao pessoal

Q.8.3 Anos insuficientes para aprender

Q.8.4 Alteragdo do ambito da Licenciatura

Q.8.5 Perspetiva de um melhor saléario

Q.8.6 Razdes familiares

Q.8.7 Melhores saidas profissionais

Q.9. De quantos anos ¢/era a sua Licenciatura?

3 [ 4] 50  Outro:
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Q.10. Sente-se satisfeito(a) com a duragdo de anos da sua Licenciatura?

Sim [ ] Nao[]
(Se respondeu ndo, siga a pergunta 11)

Q. 11. Porque ndo se sente satisfeito com a duracdo de anos da sua Licenciatura?
(Assinale cada resposta com uma cruz)

Sim Nao

Poucos anos para S€ aprender

Pouca valorizagao do mercado

Falta de reconhecimento profissional

Falta de prestigio

Muito obrigado(a) por ter participado!

Anexo B: Questionario aos diretores de recursos humanos
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Questionario n.”

Questionario aos diretores de recursos humanos
Caro(a) Sr.(a) Diretor(a)

Este questionario utilizado para a Dissertacao do Mestrado de Gestao do Potencial Humano
do ISG, pretende saber a avaliagdo utilizada dos Diretores de Recursos Humanos sobre a
escolha dos seus colaboradores, tendo em conta os seus estudos superiores.

Q.1.Género F 1 M[] Q.2. Idade:

Q.3. Empresa:

Q.4. Analisando apenas as habilitagdes académicas dos candidatos para a mesma fungao
(quadro superior), com as mesmas areas de formacao, qual dos seguintes graus académicos,
tem maior relevancia?

(Avalie num grau crescente de 1 a 5)

1 — Extremamente Relevante ‘ 2 — Muito Relevante ‘ 3 — Relevante ‘ 4 — Pouco Relevante | 5 — Nada Relevante

4.1 Licenciatura Pré-Bolonha (4 anos)

4.2 Licenciatura Pré-Bolonha + Mestrado (5 anos)

4.3 Licenciatura P6s-Bolonha (3 anos)

4.4 Licenciatura P6s-Bolonha + Pds-Graduagao (4 anos)

4.5 Licenciatura P6s-Bolonha + Mestrado (5 anos)

Q.5. Acha que o ensino superior perdeu com a reducao do niimero de anos das Licenciaturas?
Sim [] Niao [
(se respondeu nao, passe para a pergunta 7)

Q.6. De que forma vé essa redugdo aos anos das Licenciaturas Pos-Bolonha, implementada
pelo Tratado de Bolonha?
(Assinale cada resposta com uma cruz)

Sim Nao

6.1 Poucos anos para se aprender

6.2 Pouca valoriza¢ao do mercado

6.3 Falta de reconhecimento profissional

6.4 Falta de experiéncia académica
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Q.7. Os alunos de Pré-Bolonha saem, com melhor preparagao da Licenciatura do que os Pds-

Bolonha?
Sim[]  Naol[l
(Se respondeu ndo, passe para a pergunta 9)

Q.8. Porque ¢ que considera que os alunos Pré-Bolonha saem com melhor preparagao?

(Assinale cada resposta com uma cruz)

Sim

Q.8.1 Abordam mais tematicas

Q.8.2 Tém mais conhecimentos

Q.8.3 Saem da faculdade com mais maturidade

Q.8.4 Tém mais unidades curriculares

(Terminou o questiondario)

Q.9. Porque ¢ que considera que os alunos P6s-Bolonha saem com melhor preparagdo?

(Assinale cada resposta com uma cruz)

Sim

Nao

Q.9.1 Mais aulas praticas

Q.9.2 Avaliagdo continua

Q.9.3 Menos teoria e mais experiéncia

Q.9.4 Estudo adaptado aos conceitos Europeus

Muito obrigado(a) por ter participado!
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Anexo C: Organograma do Sistema de Ensino Superior Portugués de acordo com os
Principios de Bolonha
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Anexo C: Retirado de DGES em: www.dges.mctes.pt/NR/rdonlyres/90DBE647-5CB6-4846-
B88F-101180D9E425/5053/DiagramaSESPpt.pdf




