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Resumen
El presente trabajo de investigacion se realizo con el objetivo de potenciar la resolucion de
problemas matematicos desarrollando habilidades de pensamiento a través de la implementacion
del método Heuristico en los estudiantes 3° de basica primaria de la Institucion Mundo
Bolivariano. A partir de alli, se inicia un proceso tendiente a determinar la incidencia de las
variables independientes: el método heuristico y las habilidades de pensamiento sobre la variable
dependiente: la resolucién de problemas. Esta investigacion se desarrollé desde un paradigma
positivista, con un método cuantitativo para el analisis de la informacidn, de alcance explicativo y
con un disefio cuasi experimental. Este proyecto, se ejecutd con una muestra de 67 estudiantes
del tercer grado de primaria, conformado por dos grupos: uno experimental, el cual se denominé
grupo A, con 33 estudiantes y uno control, denominado grupo B, con 34 estudiantes. Ademas, se
utilizo la técnica del test implementando un cuestionario como instrumento, el cual fue aplicado
en dos tiempos: un Pretest y un Postest. Una vez aplicado el Pretest, se realizaron las actividades
de intervencion en el grupo A, basadas en el método heuristico. Permitiendo potenciar la
resolucion de problemas matematicos, en contraste con los resultados del grupo control. Lo cual
confirma la hipotesis planteada y se evidencia en los resultados de esta investigacion. La
relevancia de este proyecto ha de tomarse como un modelo para futuras investigaciones en las

distintas instituciones educativas locales, nacionales e internaciones.

Palabras Clave: Método heuristico, habilidades de pensamiento, resolucion de problemas,

ensefianza de las matematicas
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Abstract

The present research work was carried out with the aim of promoting the resolution of
mathematical problems by developing thinking skills through the implementation of the Heuristic
method in the 3rd grade of primary school students of the Bolivarian World Institution. From
there, a process tends to determine the incidence of independent variables: the heuristic method
and thinking skills on the dependent variable: problem solving. This research was developed
from a positivist paradigm, with a quantitative method for the analysis of information, of
explanatory scope and with a quasi-experimental design. This project was carried out with a
sample of 67 students from the third grade, made up of two groups: an experimental group, which
was called group A, with 33 students and one control, called group B, with 34 students. In
addition, the test technique was used by implementing a questionnaire as an instrument, which
was applied in two stages: a pretest and a posttest. Once the pretest was applied, the intervention
activities in group A were carried out, based on the heuristic method. Allowing to enhance the
resolution of mathematical problems, in contrast to the results of the control group. This confirms
the hypothesis and is evident in the results of this investigation. The relevance of this project has
to be taken as a model for future research in the different local, national and international

educational institutions.

Keywords: Heuristic method, thinking skills, problem solving, teaching mathematics
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Introduccion

La presente investigacion se refiere a la incidencia que se puede generar en la resolucion
de problemas en el &rea de las matematicas cuando se utilizan estrategias basadas en el método
heuristico teniendo en cuenta las habilidades de pensamiento, y surge de la necesidad de buscar
alternativas en pro de la calidad de la educacion, desde el quehacer docente y mas
especificamente en la manera como se abordan y se resuelven estos problemas.

Se contextualiza esta investigacion en la 1.E.D Mundo Bolivariano de la ciudad de Barranquilla
con los estudiantes de tercer grado de la basica primaria, grado este que constituye un punto de inflexién
en el campo de las matematicas en los niveles de complejidad de las tematicas abordadas, por lo que esta,
toma un interés particular pretendiendo crear nuevas acciones que hagan participes a toda la comunidad
educativa y que redunden en un aprendizaje significativo para estos estudiantes a partir de una estrategia
especifica. Es de anotar que en el nivel socio econémico de los estudiantes de esta institucién predomina
el estrato 1 y muchos de ellos viven en estado de vulnerabilidad, por lo que la educacion se convierte en

una opcién de vida para mantenerlos al margen de situaciones conflictivas y de los peligros que genera su

contexto social.

Desde la teoria de Polya, Gardner y Bruner se abordan diferentes planteamientos en la teoria
educativa que confluyen hacia un quehacer docente renovado, que permita crear nuevos y mejores

ambientes educativos, en donde el estudiante sea el centro de ensefianza y aprendizaje.

En este proyecto se busca establecer una relacion entre las variables independientes método
heuristico y habilidades de pensamiento con la resolucion de problemas, con la conviccidn de que estos
resultados puedan ser utilizados por otros investigadores y ser replicados en otros ambitos educativos,

realizando la correspondiente contextualizacion.
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En este trabajo se despliega un contexto tedrico partiendo de sus referentes y se desarrolla una
actualizacion conceptual de teorias, teniendo en cuenta las recientes publicaciones de investigaciones

relacionadas con la tematica abordada.

Es de anotar, que en la revision de fuentes primarias se tuvo en cuenta autores de orden
internacional, nacional y local, lo cual nos da una vision holistica a contextualizar en el escenario de la

investigacion.

Po esta razdn, se hace necesario afirmar, que la dinamica de la investigacion conduce a la
busqueda de estrategias que permitan enriquecer el discurso y la practica educativa en pro del
mejoramiento educativo de los estudiantes, es por esto que este proyecto se enmarca dentro de un alcance
explicativo, ya que pretenden determinar la interaccién de las variables, desde un andlisis cuantitativo de

los datos obtenidos en el proceso.

A partir del desarrollo de la investigacion de carécter cuasi experimental se evidencian notables
diferencias entre los grupos control y experimental que conducen a las conclusiones y recomendaciones

del caso.
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CAPITULO I

1. Problema de Investigacion
1.1 Planteamiento del Problema

La educacidn esta expuesta a constantes cambios en donde se adoptan diversos modelos de
aprendizaje, pasando de ser un proceso expositivo y memoristico, para transformarse en una
educacion dindmica, de exploracion y produccion de conocimientos, lo que requiere de nuevas
estrategias metodoldgicas que permitan lograr un aprendizaje significativo. Por lo tanto, se hace
necesario utilizar una metodologia que desarrolle experiencias vivenciales y concretas tomando
como base el método Heuristico en la tematica de resolucion de problemas, ya que esta permite
desarrollar habilidades de pensamiento como la observacion, el analisis, el razonamiento, y la
abstraccidn entre otros. Estas habilidades estan relacionadas con el desarrollo de procesos

mentales organizados, que promueven la adquisicién de capacidades intelectuales.

Cabe notar que Bloom, B. (1956). Las habilidades de pensamiento estan clasificadas en
béasicas y superiores, dentro de estas Ultimas estan el analisis, la sintesis, la evaluacién que van a
permitir la formacion de individuos capaces de identificar un problema, elaborar un plan y
resolverlo y por consiguiente, las posibles problematicas que puedan llegar a presentarse en su
cotidianidad. EI modelo educativo colombiano esta basado en competencias por lo que se hace
necesario el desarrollo de las habilidades de pensamiento, tal como lo establece la Ley General de

la Educacion:

Articulo 76. Concepto de curriculo. Curriculo es el conjunto de criterios, planes de estudio,
programas, metodologias, y procesos que contribuyen a la formacién integral y a la construccién

de la identidad cultural nacional, regional y local, incluyendo también los recursos humanos,
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académicos y fisicos para poner en préactica las politicas y llevar a cabo el proyecto educativo

institucional.

Articulo 77. Autonomia escolar. Dentro de los limites fijados por la presente ley y el
proyecto educativo institucional, las instituciones de educacion formal gozan de autonomia para
organizar las areas fundamentales de conocimientos definidas para cada nivel, introducir
asignaturas optativas dentro de las areas establecidas en la ley, adaptar algunas areas a las
necesidades y caracteristicas regionales, adoptar métodos de ensefianza y organizar actividades
formativas, culturales y deportivas, dentro de los lineamientos que establezca el Ministerio de

Educacién Nacional.

De igual manera, cabe resaltar, que la resolucion de problemas es el eje principal en el area
de Matematicas, porque esta les permite a los educandos desarrollar su creatividad, formular
hipotesis y buscar diferentes estrategias de solucion cuando se enfrenta a diferentes situaciones
problemas. Esto lo corroboran los Lineamientos Curriculares del Ministerio de Educacion

Nacional en el numeral:

2.4.3.1 Laresolucion y el planteamiento de problemas. La actividad de resolver problemas ha
sido considerada como un elemento importante en el desarrollo de las matematicas y en el estudio
del conocimiento matematico. En diferentes propuestas curriculares recientes se afirma que la
resolucion de problemas debe ser eje central del curriculo de matematicas, y como tal, debe ser
un objetivo primario de la ensefianza y parte integral de la actividad matematica. Pero esto no
significa que se constituya en un tépico aparte del curriculo, deberd permearlo en su totalidad y

proveer un contexto en el cual los conceptos y herramientas sean aprendidos. MEN, (2006).
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Si bien es cierto que las matematicas siempre han jugado un papel trascendental en el
proceso de formacidn de los estudiantes, partiendo del hecho de que estas estan implicitas en
todos los &mbitos de su vida, lo cual lleva a reafirmar la importancia de estas en la interaccion
con su contexto. Lo anterior lleva a la conclusion, que las matematicas son muy importantes en la
vida de cada individuo, haciéndose estas, imprescindibles para solucionar problemas en la

cotidianidad de cada ser, logrando con ellas, el desarrollo de las habilidades mentales.

En busqueda de evidencias, se encontr6 que en las pruebas externas en las cuales Colombia
ha participado el desempefio no ha sido el mejor ocupando las Gltimas posiciones en puntajes
obtenidos. Los resultados del informe PISA presentado en el 2016 sitdan a Colombia en las
ultimas posiciones (ciencias, comprension lectora y matematicas). En ciencias nuestro pais
obtuvo el puesto 57, con un puntaje de 416, en comprension lectura el puesto 54 con 425y en

matematicas el puesto 61 con 390 puntos.

Por otro lado, los resultados obtenidos en la prueba saber tercero a nivel nacional, en el afio
2017, demuestran un minimo desempefio en el rea de matematicas, obteniendo los siguientes
resultados: avanzado un 23%, satisfactorio 25%, minimo 34% y bajo 19%, evidenciando con ello

que el nivel predominate es el minimo.
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Resultados de tercer grado en el area de matematicas
1. Porcentaje de estudiantes en cada nivel de desempefio en matematicas, tercer grado

1.1. Comparacion de porcentajes segdn niveles de desempefio en la entidad territorial certificada y el pails en
maternaticas, tercer grado

6%

3

Barranguilla Colembia

B suniciee B vinmo SATISFACTORID B avanzano

Figura 1. Resultados prueba saber 3, Barranquillay Colombia

Fuente: Tomado de resultados Icfes 2017

Asi mismo, los resultados obtenidos en la prueba diagndstica realizada a los estudiantes de
tercer grado de la I.E.D Mundo Bolivariano de las Malvinas por la Secretaria de Educacion
Distrital de Barranquilla develan los siguientes resultados en lo referente a la competencia de
resolucion de problemas: en el nivel de desempefio Insuficiente los estudiantes obtuvieron un
94.9 %, en el desempefio Basico obtuvieron un 5.1 %, y en los niveles satisfactorio y superior
obtuvieron un 0 %, lo cual evidencia la deficiencia que presentar los educandos en cuanto a esta

competencia.
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= Insuficiente = Basico = Satisfactorio = Superior

Figura 2: Resultados prueba diagnostica competencia de resolucion de problemas.

Fuente: Secretaria de Educacion de Barranquilla, adaptado por las autoras.

Teniendo en cuenta lo expresado anteriormente, y tomando como base lo observado
diariamente en el quehacer pedagdgico, se evidencia que los estudiantes de tercer grado de la
misma institucién, presentan poca comprension al momento de darle solucion a un problema
planteado, pues se les dificulta analizar e interpretar la estructura del enunciado y ello da como
resultado el desconocimiento de la operacion que deben utilizar para realizar dicho
procedimiento. También presentan deficiencias en cuanto a la capacidad de analisis y
razonamiento, lo cual se evidencia cuando llegan los resultados de las pruebas saber 3, las
pruebas externas: Supérate 2.0, Tres Editores y las pruebas internas que se aplican en la

institucion, tales como: Prueba Diagnostica, Prueba PAL.

En referencia a lo anterior, se hace necesario hacer una comparacion en cuanto a los
resultados de los afios 2017 y 2018 en la prueba interna PAL, lo cual evidencia que, en el afio

2017, los desempefios en el area de matematicas fueron: Superior: 10%, Alto 17%, Basico 70%,
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Bajo 8% y sin Nota: 7%. Y en el afio 2018 los niveles de desempefio fueron estos: Superior: 0%,

Alto 7%, Basico: 68%, Bajo: 31% y sin Nota 18%.

Tabla 1:

Resultados Pruebas PAI, 2017 y 2018.

Niveles De
Desempefo Mat-2017 Mat-2018
Superior 10 0
Alto 17 7
Bésico 70 68
Bajo 8 31
Sin nota 7 18
No Estudiantes. 112 124

Fuente: Base de datos de la IED Mundo Bolivariano, adaptada por las investigadoras

Con respecto a lo anterior, se puede deducir, que los estudiantes presentaron mas
dificultades en el area de matematicas, ya que, de nivel superior y alto, la mayoria se ubicé en el

nivel de desempefio basico y bajo.

Al comparar estos resultados con las pruebas internas que se aplican en la institucion, se
evidencia que la realidad nacional no esta distante a la realidad que viven nuestros estudiantes ,
demostrando con ello, las dificultades que presentan en la resolucion de problemas matematicos,
por ello se propone la implementacion del método Heuristico, ya que este juega un papel
preponderante en tal sentido que dota a los estudiantes de las herramientas indispensables para
desarrollar en ellos las habilidades de pensamiento matematico, permitiendo buscar alternativas
de solucion a todas las situaciones problemas que se le presenten no solo dentro del aula de clases

sino también en su entorno.
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Aunado a la situacion, se podria, mencionar que uno de los factores que inciden en esta
problemaética es sin duda alguna la lectura, puesto que si a un estudiante se le dificulta la lectura
de forma comprensiva, por ende no interpreta y mucho menos puede dar solucion a un problema
matematico planteado, otro factor que también puede incidir es el poco desarrollo de las
habilidades de pensamiento, lo que ha generado preocupacion tanto en los docentes como en los
padres de familia, y es ahi donde se hace necesario implementar un proyecto de investigacion
que potencie la resolucion de problemas con la contribucion de las habilidades de pensamiento
desde una mirada heuristica en los estudiantes de 3° de la Institucién Mundo Bolivariano de las

Malvinas.

1.2 Formulacion del problema.
Teniendo en cuenta las evidencias anteriores, y tomando como base los resultados

encontrados tanto a nivel internacional, nacional y local se ha planteado el siguiente interrogante:

¢Cdémo potenciar la resolucion de problemas matematicos desarrollando habilidades de
pensamiento desde la heuristica en los estudiantes de 3° de basica primaria de la I. E.D Mundo

Bolivariano?

1.3. Objetivo General
- Potenciar la resolucion de problemas matematicos desarrollando habilidades de
pensamiento a través de la implementacién del Método Heuristico en los estudiantes 3° de

basica primaria de la Institucién Mundo Bolivariano

1.3.1. Objetivos Especificos
- ldentificar el nivel de desempefio que presentan los estudiantes de 3° de basica primaria de

Mundo Bolivariano en cuanto a la resolucion de problemas matematicos.
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- Desarrollar actividades metodoldgicas a través del Método Heuristico con la contribucion de las
habilidades de pensamiento para fortalecer la resolucion de problemas mateméticos en los

estudiantes de 3° de basica primaria de la I.E.D Mundo Bolivariano de las Malvinas.

-Evaluar el nivel de desempefio alcanzado por los estudiantes de 3° de basica primaria de la .E.D
Mundo Bolivariano de las Malvinas en la resolucion de problemas matematicos luego de

implementar las actividades metodoldgicas.

1.3.2 Hipdtesis

Desde lo etimoldgico, el termino hipotesis tiene su origen en la voz griega hipotesis que
significa suposicion, este término fue utilizado por Platén queriendo decir que es un enunciado
que precede a otro. La hipotesis es esencial en cualquier argumentacion cientifica, en especial
cuando se trata de una investigacion de caracter cuantitativo y pone de manifiesto, la fuerza

creadora y fantasia del investigador. (Garcés, H. 2000)

A su vez Herndndez Sampieri, R. (2014) plantea que la hipdtesis es una guia en una
investigacion o un estudio que indica lo que se trata de probar y se definen como una explicacion
tentativa del fendmeno investigado. Debe formularse a manera de proposicion teniendo en cuenta

la teoria existente.

Una hipotesis debe responder provisionalmente a la pregunta de investigacion, por lo

tanto, la hipotesis a plantear en este proyecto es la siguiente:

H.1: En la medida en que se desarrollen las habilidades de pensamiento a través de estrategias
metodoldgicas basadas en la heuristica se potenciara la capacidad de resolver problemas

matematicos.
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H.0: En la medida en que se desarrollen las habilidades de pensamiento a través de estrategias
metodoldgicas basadas en la heuristica no se potenciara la capacidad de resolver problemas

matematicos.

1.4. Justificacion

1.4.1. Pertinencia. La presente investigacion es pertinente ya que se parte del hecho de que la
ensefianza de las matemaéticas con el uso del material concreto permite que el mismo estudiante
experimente el concepto desde la estimulacion de sus sentidos, logrando llegar a interiorizar los
conceptos que se quieren ensefiar a partir de la manipulacion de los objetos de su entorno. MEN,

(2016)

Lo anteriormente expuesto, lleva a reconocer la importancia que tiene la ensefianza de las
matematicas en la basica primaria a través del uso de instrumentos y objetos concretos. De
acuerdo con esto, Piaget, J. (1962) en su Teoria del Desarrollo Intelectual, la cual se centra en la
percepcion, la adaptacion y la manipulacion del entorno que rodea al nifio, sostiene que, en
funcion de la interaccion fundamental de partida entre el sujeto y los objetos, existe en primer
lugar, una equilibracion entre la asimilacion de estos esquemas de accion y la acomodacion de
estos Ultimos a los objetos. Ya que existe un comienzo de conservacion mutua, porque el objeto
es necesario para el desarrollo de la accion y, reciprocamente, el esquema de asimilacion es quien

confiere su significado al objeto, transformandole (desplazamiento, utilizacién, etc.). p. 16-20

Partiendo de lo anterior, se puede aseverar que el estudiante cuando se relaciona y
manipula objetos concretos su aprendizaje es mas significativo, ya que, estos permiten una mejor

asimilacion y acomodacion del a entorno a la vida del nifio.
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1.4.2 Relevancia. Esta investigacion tiene relevancia porque busca que los estudiantes adquieran
un aprendizaje significativo mediante el desarrollo de las habilidades de pensamiento para
resolver problemas matematicos, basandose en las estrategias del método Heuristico y asi mismo,
contribuir al mejoramiento de sus procesos de aprendizajes y por ende al nivel de calidad
educativa de la institucion. En efecto, uno de los marcos idéneos para la construccion de un
aprendizaje significativo es la resolucion de problemas, ya que contribuye a aumentar el gusto

por las matemaéticas y fomenta el desarrollo de una actitud critica y abierta.

Carrillo, (1996). (Citado en Ayllon, M. Gémez, |. y Ballesta, J. 2015), esto quiere decir,
que el estudiante cuando se enfrenta a un problema esta adquiriendo conocimientos y haciendo
uso de sus saberes previos para luego convertirse en el generador genuino de su propio
conocimiento, esto lo llevara a sentirse motivado y a hacer parte fundamental de su proceso de

formacion.

1.4.3. Viabilidad. Esta investigacion se considera viable, porque cuenta con recursos
didacticos disponibles en la institucion que permitiran que los estudiantes mejoren sus
dificultades presentes en el &rea de matematicas, con relacion a la resolucion de problemas
ademas de ello, se cuenta con docentes idoneos, facilitadores del proceso aprendizaje y los

estudiantes como eje central del proceso educativo.

Este proyecto de investigacion cuenta con la inversion econémica de las docentes
investigadoras con el objetivo de brindar todas las garantias para llevar a cabo la aplicacion de

esta investigacion.

Segun Boscan, M y Klever, K. (2012) se cita, Polya, G. (1980), “Resolver un problema es

encontrar un camino alli donde no se conocia previamente camino alguno, encontrar la forma de
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sortear un obstaculo, conseguir el fin deseado, que no es conseguible de forma inmediata,
utilizando los medios adecuados”. Esto quiere decir, que un nifio cuando no le encuentra solucion
a un problema y busca por todos los medios las posibles rutas que lo lleven a esa solucién, puede
encontrarla si utiliza las estrategias adecuadas, es por ello que esta investigacion a través del
Método Heuristico, busca brindarle a el estudiante diferentes estrategias que lo lleven por el
camino mas acertado para darle solucién a cualquier problema que se le pueda presentar en su

diario vivir.

1.4.4 Impacto Social. La presente investigacion busca aportar al desarrollo de las
habilidades de pensamiento para crear un impacto en los estudiantes de tercer grado de bésica
primaria en cuanto a la resolucion de problemas matematicos y por consiguiente mejorar la

calidad educativa en la institucién Mundo Bolivariano.

Entorno a esto, Velasquez, B. Remolina, N. y Calle, M. (2013), quienes citan a Amestoy,
M. (1995). La cual sostiene que la dificultad que presentan los estudiantes para procesar,
recuperar, almacenar informacidn, que incida en el desempefio intelectual, se debe entre otros
aspectos a la carencia de estas habilidades de pensamiento. Al potenciar estas, se propicia un
aprendizaje mas perdurable, significativo y de mayor aplicabilidad en la toma de decisiones y en

la solucion de problemas que pueden verse reflejado en la transformacién de su entorno.

Al respecto de esto, Diaz Barriga, F. (2002), Considera que “el Aprendizaje Significativo
es aquel que conduce a la creacidn de estructuras de conocimiento mediante la relacion sustantiva

entre la nueva informacion y las ideas previas de los estudiantes” p.39

Segun Gardner, H. (1993), parece evidente que el talento matematico requiere la habilidad

de descubrir una idea promisoria y luego aprovechar sus implicaciones. Lo cual quiere decir, que
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cuando un nifio descubre una idea, el empieza a abrir caminos para tratar de llevarla a cabo, pero
no sabe qué implicaciones puede tener esa idea al momento de utilizarla en la solucién de un
problema planteado, ya que nuestra vida es un devenir continuo y permanente de situaciones
problémicas que requieren de toda la sapiencia y discernimiento para ser resueltas, lo cual conlleva

a obtener un aprendizaje 6ptimo.

En consecuencia, resulta imprescindible apropiarse de todas las herramientas que nos ofrece
la heuristica como un mecanismo que coadyuve, a fortalecer en los estudiantes las habilidades de
pensamiento a través de la resolucion de problemas y de esta forma brindarle una educacion de

calidad y generadora de bienestar.

1.6. Delimitacion del problema
1.6.1 Espacial. La presente investigacion, es llevada a cabo en la institucion Educativa Distrital

Mundo Bolivariano del Barrio las Malvinas en la ciudad de Barranquilla.

Esta institucion fue fundada en el afio de 1986 por la iniciativa de un grupo de personas que
vieron la necesidad de gestar un proceso comunitario en dicho barrio que brindara a sus pobladores
una mejor calidad de vida. Es asi, como llega hasta ese barrio la ayuda de un ente internacional
ONG “Foster parent children international” llamado plan padrino internacional, que brindaria su

apoyo a los mas necesitados y marginados del estado.

Esta entidad educativa surge como un ideal Bolivariano y en ese entonces tenia como
insignia el pensamiento de nuestro gran libertador “solo por medio de la educacion podemos ser
libres”. Este pensamiento genero una gran revolucion educativa, que se esparcio en todo el sur
occidente de la ciudad. Por consiguiente, y gracias a la ayuda econémica y el apoyo logistico de

esta organizacion internacional, se logro el ingreso de 50 jovenes a la normal nacional de varones
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con las ganas de construir un proyecto educativo de alto impacto. Fue entonces, como surgieron
las Unidades Sociales Educativas, de la que es parte “el Mundo —Bolivariano” la cual fue una de
las escuelas pioneras en este proyecto. Esto, dio como resultado que tuviera varias razones sociales
en la medida que iba creciendo. Primero se llamo6 Unidad Social Educativa “mundo bolivariano”
después “Centro Comunitario de Educacion Basica 185 y hoy “Institucion Educativa Distrital
Mundo Bolivariano” cada nombre tiene una historia, y en cada historia, ideales por construir un

mundo mejor.

Actualmente, la I.E.D Mundo Bolivariano es una institucion incluyente, de caracter
oficial, que tiene como mision prestar un servicio a la comunidad educativa, y promoverla
formacion integral de seres humanos, lideres y gestores de cambio para la construccion de un
proyecto ético de vida y la transformacion socio-cultural de su entorno. Esta institucion, se
encuentra ubicada al sur occidente de la Ciudad de Barranquilla, en la calle 98 nimero 7F-07 del
Barrio las Malvinas. Cuenta con una poblacion total de 1809 estudiantes, distribuidos de la
siguiente manera: 142 estudiantes en el grado preescolar, 676 en la basica primaria, 683 en la
basica secundaria y media, y 308 estudiantes en la nocturna, en sus tres jornadas respectivamente.
Asi mismo, la institucion cuenta con una planta de docentes altamente cualificados, encabezados
por la rectora Elizabeth Rodriguez Ariza, cuatro coordinadores, una Psiorientadora, 6 docentes en

transicion, 21 en la basica primaria, y 33 en el bachillerato, para un total de 68 docentes.

Para tal efecto, la poblacion a la que va dirigida esta investigacion son 106 estudiantes del
grado tercero de Basica Primaria, de los cuales se tomaran dos grupos: uno control y uno

experimental para aplicar los diferentes instrumentos de recoleccion de datos.
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La institucion Educativa Distrital Mundo Bolivariano, se visiona en el afio 2020 como una
institucion lider en la region Caribe por su oferta educativa, caracterizada por promover la
formacion de valores cristianos, el desarrollo de programas articulados con el SENA, bilingiiismo,
métodos flexibles y demds acciones encaminadas a la formacion de estudiantes criticos, para una
sociedad diversa y pluricultural. Ademas, La institucién esta beneficiada con los proyectos, Fatbol
con Valores, Familias Fuertes PAE plan de alimentacion escolar, PTA, el Método Singapur y Tres
Editores. Por consiguiente, el estudiante de la Institucion Educativa Distrital Mundo Bolivariano
debe caracterizarse por el reconocimiento de si mismo y del resto de la comunidad, manifestando
respeto por los derechos humanos, teniendo en cuenta la cultura, sin distingo de raza, sexo, filiacion
politica, credo religioso, condicion social y fisica, como también respetar los bienes institucionales,
publicos y ambientales; eligiendo valores éticos y morales como norma de vida personal. También,
debe comprender y aplicar los conocimientos adquiridos, haciendo un buen uso de los recursos
cientificos y tecnoldgicos a su disposicion, asumiendo su responsabilidad social como parte de su
proyecto de vida, participando en la toma de decisiones con criterios propios y en funcién del
bienestar social, plantedndose inquietudes y respuestas frente al mundo que lo rodea con un

pensamiento reflexivo, analitico y critico.

Con respecto al contexto de la institucion, es importante decir, que esta comunidad
pertenece al estrato socio econdomico nivel uno, de la ciudad de Barranquilla que cuenta con los
beneficios del programa de subsidio de familias en accion y que La gran mayoria de las familias
devengan sus ingresos de empleos informales, ventas ambulantes, empleadas domésticas,

trabajos de albafiileria entre otros, con los cuales sostienen a sus familias.

1.6.2. Temporal. La presente investigacion se realizara en un lapso de un afio comprendido entre

marzo del 2018 a marzo de 20119, tiempo en el cual se planificara, se recolectara toda la
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informacidn pertinente, las evidencias necesarias y se realizara el analisis e interpretacion de
dicha informacion para develar los resultados obtenidos de acuerdo a los objetivos planteados en

esta investigacion.

1.6.3 Tedrico. Desde la fundamentacion teorica, la presente investigacion, se sustenta en los
postulados de Polya, G. (1989), en lo referente a resolucion de problemas matemaéticos y la
heuristica, este autor afirma que al tratar de resolver un problema es necesario considerar todos
los aspectos que intervengan en ese proceso. Una variacion del problema es esencial en un
trabajo. Y ademas se puede considerar variarlo al momento de descomponer y recomponer sus
elementos, refiriéndose a la definicion de algunos de sus términos y se puede también utilizar los

recursos que ofrecen la generalizacion, particularizacion y la analogia.

Asi mismo, la teoria de Bruner, J. (1961), también brinda soporte a esta investigacion en
lo referente a la Metacognicidn. Este autor sostiene que la utlilizacion del aprendizaje por
descubrimiento y de la intuicidn, en razon de una serie de ventajas didacticas como son mayor
potencial intelectual, motivacion intrinseca, procedimientos de memoria y aprendizaje de la
heuristica del descubrimiento van a permitir que el estudiante sea quien construya su propio

conocimiento y a la vez sea el artifice de su proceso de ensefianza aprendizaje.

Por otra parte, la teoria de Gardner, H. (1993), constituye un pilar indispensable en esta
investigacion, teniendo en cuenta que en su teoria relacionada con las habilidades de pensamiento
se sustenta que la capacidad intelectual humana debe dominar un conjunto de habilidades para
la solucion de problemas permitiendo al individuo resolverlos de tal forma que encuentre
distintas estrategias que posibiliten superar las dificultades que pueda hallar en su contexto,

estableciendo con ello las bases para la adquisicion de un nuevo conocimiento.
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En resumen, todos estos aportes, haran que los estudiantes de tercer grado de la I.E.D.
Mundo Bolivariano sean conscientes de su aprendizaje y que se apropien de el para que les sea
significativo. Asi mismo, que pongan en juego todos esos conocimientos para que de esta forma

puedan transformar su realidad.
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Capitulo 11

2. Marco Teorico
2.1 Marco Legal

La presente investigacion, se fundamenta legalmente en la Constitucion Politica de
Colombia de 1991, en la Ley 115, (Ley General de la Educacion), Lineamientos Curriculares
establecidos por el Ministerio Nacional que hace referencia a Estandares Basicos de
Competencias en Lenguaje, Matematicas, Ciencias y Ciudadanas, La UNESCO (2016), en la
agenda para el 2030: Educacion para transformar vidas, y otras normas reglamentarias que se

detallan a continuacion, las cuales daran los parametros legales en lo concerniente a educacion.

La Constitucion Politica de Colombia, (1991), en su articulo 67 establece que:

“La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcién social;
con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica y a los demas
bienes y valores de la cultura. La educacion formara al colombiano en el respeto a los
derechos humanos, a la paz y a la democracia y en la practica del trabajo y la
recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion del

ambiente”.

MEN, (1994), en su articulo 1, en donde se establece que “la educacion es un proceso de
formacion permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral
de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes”. Asi mismo, en su
articulo 5, el cual hace referencia a los fines de la Educacion, en su literal 9 donde se esboza el
desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezcan el avance cientifico y

tecnoldgico nacional, orientado con prioridad al mejoramiento cultural y de la calidad de la vida
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de la poblacién, a la participacion en la busqueda de alternativas de solucién a los problemas y al

progreso social y econdmico del pais.

Los Lineamientos Curriculares establecidos por el MEN, (2006), donde se enfatiza en que
la educacion matematica debe responder a nuevas demandas globales y nacionales, como las
relacionadas con una educacién para todos, la atencion a la diversidad, a la interculturalidad y a
la formacion de ciudadano y ciudadanas, con las competencias necesarias para el ejercicio de sus

derechos y deberes democréticos. p.46.

Para responder a estas demandas, estos lineamientos contemplan que ser
matematicamente competente implica: formular, plantear, transformar y resolver problemas a
partir de situaciones de la vida cotidiana, de las otras ciencias y de las mateméticas mismas. Ello
requiere analizar la situacion; identificar lo relevante de ella; establecer relaciones entre sus
componentes y con situaciones semejantes; formarse modelos mentales de ella y representarlos
externamente en distintos registros; formular distintos problemas, posibles preguntas y posibles
respuestas que surjan a partir de ella. Este proceso general requiere del uso flexible de conceptos,
procedimientos y diversos lenguajes para expresar las ideas matematicas pertinentes y para
formular, reformular, tratar y resolver los problemas asociados a dicha situacién. p. 51

Por otra parte, el MEN, (1994), en su articulo 4 establece: “Todos los residentes en el pais
sin discriminacion alguna, recibirdn como minimo un afio de educacion preescolar y nueve afios
de educacion basica que se podran cursar directamente en establecimientos educativos de caracter

estatal, privado, comunitario, cooperativo solidario o sin &nimo de lucro.”

De igual forma, PND, (2014), en el capitulo 1V, en su literal b, que hace referencia a la

Vision, se establece que: Colombia seréd un pais conformado por ciudadanos con capacidad de
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convivir en paz, respetando los derechos humanos, la diversidad poblacional, las normas y las
instituciones. Colombia seré el pais mas educado de América Latina en 2025, con un capital
humano capaz de responder a las necesidades locales y globales, y de adaptarse a cambios en el
entorno social, econémico, cultural y ambiental, como agentes productivos, capacitados, y con
oportunidad de desarrollar plenamente sus competencias, en el marco de una sociedad con
igualdad de oportunidades. La educacion es el eje principal sobre el cual se fundamenta esta
visién. Mediante la educacion, Colombia debe formar los ciudadanos que requiere para la
construccion de una paz duradera, de una sociedad méas equitativa, y para el desarrollo econémico
sostenible. La educacién de calidad permite a las personas adquirir los conocimientos y las
competencias necesarias para participar en actividades productivas, accediendo a ingresos y
activos que permiten su movilidad social. De esta forma, la educacion se convierte en la
herramienta mas poderosa para promover la equidad y la paz. De igual manera, a través de la
educacidn, las personas desarrollan las habilidades que requieren para la interaccion con otros, la
convivencia pacifica, el respeto de los derechos y la diferencia, y la adaptacion al cambio
climatico y cultural. Por estas razones, es fundamental que el pais haga una apuesta decidida por

el mejoramiento integral de la educacién. P. 83

Asi mismo, el Alcaldia Distrital de Barranquilla, (2014), en los articulos 5-10 del plan de

Desarrollo Distrital de Barranquilla 2014-2019, establece:

Articulo 5. Politica: Educacion de Primera: Esta politica busca brindar Educacion de
Primera. Una educacién integral que cubra la formacion del individuo desde su primera infancia
hasta su educacion superior que le brinde las herramientas para desenvolverse adecuadamente en

su vida personal y profesional, como actor productivo dentro de la sociedad.
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Articulo 6. Programa Estudiante de Primera: Esta enfocado a obtener una excelencia en la
prestacion del servicio educativo, la cual debe partir de una estructura organizativa idonea y
capaz de brindarle a la ciudad una red de colegios y entidades de formacion que reciban la mayor
cantidad de nifios, nifias, adolescentes, jévenes y adultos posibles, en aras de superar los
porcentajes de cobertura en educacion, en todos sus niveles. Lo anterior bajo una politica distrital
de gratuidad que incentive e acceso de los estudiantes disminuyendo la repeticion, propendiendo
por su permanencia en Sistema Educativo Distrital, complementado por servicios de alimentacion

y transporte escolar.

Articulo 7. Programa Calidad de Primera: Este programa busca mejorar la calidad de los
procesos educativos a través de la implementacion y utilizacion de herramientas, recursos,
materiales y demas ayudas tecnoldgicas para la educacion. Desarrollando acompafiamiento in situ
para alcanzar transformaciones pedagdgicas que potencian a los estudiantes, docentes y rectores
hacia el logro de resultados superiores en las pruebas saber y en indice sintético de calidad

educativo.

Articulo 8. Programa Pertinacia de Primera: Este programa busca impulsar proyectos que
tengan afinidad y eficacia con los demas programas de la Secretaria, a través de ejes que
complementan las acciones de calidad y cobertura, fortaleciendo asi procesos culturales y
pedagdgicos, y generando transformaciones a partir de las condiciones y caracteristicas de la

poblacién estudiantil.

Avrticulo 9. Programa Jornada Unica de Primera: este programa busca promover la
implementacidn de esta estrategia del Gobierno Nacional, la cual se percibe como una poderosa

herramienta de transformacion para la vida de los nifios y jovenes que hacen parte del sistema
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educativo oficial. Los esfuerzos serdn encaminados a disminuir el déficit de infraestructura de

calidad por medio de la adecuacion y construccion de espacios pedagdgicos adecuados.

Articulo 10. Programa Educacion Superior de Primera: este programa busca ampliar la
gama de oportunidades para los jovenes recién egresados y/o que estén en proceso de iniciar
formacion en carreras técnicas y/o tecnoldgicas. En este sentido, el Distrito propone ser
orientador de las lineas de estudio superiores para que se logre la alineacion de la oferta educativa

con la demanda de los sectores de la economia.

De igual manera, el Decreto 1075 de 2015 en su Articulo 2.3.8.3.1. Dia de la excelencia
educativa., establece que: Los establecimientos de educacion preescolar, basica y media, de
caracter publico y privado incorporaran en su calendario académico un (1) dia al afio de receso

estudiantil, con el objeto de realizar una jornada por la excelencia educativa denominada "Dia E”

El Ministerio Educacion Nacional fijara la fecha en que se llevara a cabo el "Dia E",
mediante resolucion. Para los docentes y directivos docentes oficiales, la jornada de la que trata el
presente articulo hara parte de las actividades de desarrollo institucional que deben realizarse
durante cinco (5) semanas del calendario académico, de acuerdo con lo previsto en el articulo
2.4.3.2.4., del presente Decreto. Por ello, y para todos los efectos, el "Dia E” constituye un dia de
trabajo y debera ser estrictamente observado por los directivos docentes, docentes y personal

administrativo.

A su vez la UNESCO, (2016) en su agenda para el 2030 enfatiza que:

La educacion es la clave fundamental para cambiar el mundo, la mejor inversion que puede

hacer un pais, ya que la educacion de calidad es un derecho que debe ser garantizado
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para todos y todas. Y dentro de la misma agenda se tiene como prioridad unas metas que
ayuden a garantizar el cumplimiento de lo establecido en ella. En ese sentido, la meta que
nos concierne y que tiene relevancia para esta investigacion es la nimero 1, cuyo
objetivo es: velar porque todas las nifias y todos los nifios tengan una ensefianza primaria
y secundaria completa, gratuita, equitativa y de calidad que produzca resultados de

aprendizajes pertinentes y efectivos. p. 6

Ademas, es necesario puntualizar que esta investigacion se encuentra fundamentada en el
PEI de la institucion, el cual tiene como modelo pedagogico: Cognitivo Social, este modelo
pedagdgico tiene inmerso una concepciodn curricular en que la institucion educativa esta llamada
a configurarse como un agente de cambio, como un puente entre el mundo real y su posible
transformacion en busca del bien comun. Asi el curriculo se construye desde la problematica
cotidiana, los valores sociales y las posiciones politicas; buscando entonces, el desarrollo de los
estudiantes para la sociedad en permanente cambio, para transformarla.

De igual forma, se propone el desarrollo méximo y multifacético de las capacidades e
intereses del Estudiante, convirtiéndolo en agente central de su propia formacion, constructor de
su propio proyecto de vida y en un lider transformador de su realidad. Tal desarrollo esta influido
por la sociedad, por la colectividad donde el trabajo productivo y la educcion estan intimamente
unidos para garantizar a los estudiantes no solo el desarrollo del espiritu colectivo sino el
conocimiento cientifico-técnico y el fundamento de la préctica para la formacion cientifica de las
nuevas generaciones.

En sintesis, esta investigacion reune todos los fundamentos legales que requieren para la

puesta en marcha dentro de la institucion objeto de estudio, a través de la cual se busca un
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proceso de cambio en los estudiantes, permitiendo con ello, una conciencia social, capaz de

transformar su realidad.

2.2 Estado del Arte.

En el siguiente apartado luego de haber realizado un analisis minucioso de la literatura, se
esbozaran diversas investigaciones que serviran de apoyo a la presente investigacion, ademas de
las posibles utilidades que estas le puedan brindar a la misma, desde el &mbito internacional,

nacional y local.

Los gobiernos, la sociedad, el sector privado y los movimientos sociales, junto a los
organismos internacionales deben unirse para garantizar una educacion inclusiva, equitativa, de

calidad y con aprendizaje a lo largo de toda la vida para todos y todas.

Uno de los desafios de la educacion es ensefiar a los estudiantes a pensar, por lo cual es
relevante el uso de metodologias y modelos que inviten a que ellos potencien su capacidad
intelectual, con el fin de favorecer las competencias matematicas y alcanzar aprendizajes

significativos.

Antecedentes Internacionales

Inicialmente, este recorrido se inicia con el trabajo investigativo de Curiche, D. (Chile,
2015), el cual cita a Facione, P. (1990), en donde se afirma que un sujeto que actué criticamente,
es capaz de hacer una reflexion sobre su actuar, y que esta misma reflexion, lo provee de
herramientas que le permitan resolver cualquier situacion problema que se le pueda presentar y

asi mismo redescubrir su capacidad intelectual.
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Esta investigacion pretende determinar la posible asociacion entre la estrategia
implementada en este caso el aprendizaje basado en problemas y el aprendizaje colaborativo
mediados por las TIC para el desarrollo de las habilidades del pensamiento critico. En
correspondencia con esto, el aporte que esta investigacion hace al presente trabajo investigativo,
es que al desarrollar las habilidades de pensamiento en los estudiantes se les prepara para
enfrentarse a los nuevos retos de un mundo globalizado, ya que estas le permiten discernir entre
una informacion verdadera o falsa, adquiriendo a través de ellas la capacidad de resolver

problemas al buscar el origen y hallar la solucion de este.

Igualmente, Araya, N. (Costa Rica, 2014), sostiene que las habilidades cognitivas
posibilitan a las personas ampliar sus perspectivas respecto al mundo a partir de sus operaciones
mentales, y ademas estan en la capacidad de resolver cualquier situacion problema teniendo en
cuenta la experiencia y las vivencias que el mismo contexto le provee. Asi mismo considera que
las habilidades de pensamiento tienen como norte el desarrollo de la capacidad racional del
individuo como mecanismo para la resolucién de un problema y de esta forma, buscar las

posibles soluciones.

También afirma que uno de los retos de la educacién es ensefiar al educando a pensar, por
lo tanto, es necesario el uso de metodologias y modelos de evaluacion que inviten a los
estudiantes a desarrollar al maximo su capacidad intelectual, con el fin de favorecer las
competencias comunicativas y el logro de aprendizajes significativos. Para desarrollar la
capacidad intelectual, la potenciacion de las habilidades de pensamiento en los procesos
educativos dentro de espacios curriculares, favorece la integracién de aprendizajes significativos,
lo que permite al individuo organizar y reelaborar el conocimiento, ser autbnomo y consciente de

su progreso intelectual.
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Esta investigacion pretende desarrollar en los estudiantes de quinto grado habilidades de
pensamiento de orden superior, en la resolucion de problemas matematicos y su impacto durante
el proceso de intervencion pedagdgica. Teniendo en cuenta lo anterior, es de anotar que el
desarrollo de las habilidades de pensamiento hace que el estudiante tome conciencia de su
aprendizaje, por consiguiente la pertinencia de esta investigacion con referencia la presente, es
que si se desarrolla en los estudiantes las habilidades de pensamiento de orden superior se crea un
impacto en ellos, haciendo significativo su aprendizaje y en consecuencia seran capaces de

transformar su entorno mediante la resolucién de problemas matematicos.

De igual forma, Cocinero, P. (Guatemala, 2015), considera por tanto la conveniencia de
una metodologia asertiva, ya que la implementacion de una didactica novedosa y dinamica,
facilitan los procesos de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes y asi mismo favorece la
reflexion critica en ellos. Asi mismo, Otorga relevancia al método heuristico de George Polya, ya
que este permite la resolucion de problemas a través de unos pasos especificos: Comprender el
problema, concebir un plan, ejecutar el plan y examinar la solucion, en los cuales el estudiante

puede desarrollar su capacidad e imaginacién para dar con la solucién del mismo.

Esta investigacion tiene como eje la incidencia del método heuristico en el aprendizaje del
algebra en los estudiantes de décimo grado. Mediante la implementacion de este método los
estudiantes desarrollan las habilidades de pensamiento, razonamiento y I6gica matematica,
despertando el interés y la creatividad de este en la resolucion de problemas y su repercusion en
su aprendizaje. Su importancia radica en situaciones didacticas creadas por el docente con el fin
de despertar en el estudiante el interés y la curiosidad por descubrir el camino méas conveniente
para resolver un problema de cualquier indole, ademas, que sea capaz de asimilar, razonar y

comprender la incidencia de estas habilidades sobre el aprendizaje del algebra.
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El aporte que este trabajo hace a la presente investigacion es que, mediante la
implementacion de estrategias didacticas novedosas como el método heuristico, se despierta en
los estudiantes el interés por aprender y ser participes de su propio proceso de formaciony a la
vez se desarrollan las habilidades de pensamiento, lo cual lo faculta a estar en la capacidad de
encontrar la ruta mas conveniente resolver cualquier situacion problema que se pueda presentar

en su entorno.

Por otro lado, (Citado en Mayorga, M. Gallardo, M. y Jimeno, M. Espafia, 2015) AA. VV,
(2006), definen que la habilidad matematica es indispensable para resolver operaciones que
incluyan el calculo mental y de esta forma, dar solucién a cualquier situacion problema que se le
presente al estudiante utilizando diferentes modos matematicos de pensamientos como el
pensamiento l6gico y espacial y los diferentes modelos graficos que contribuyan en la

consecucion de los objetivos propuestos.

Esta investigacion tiene como objetivo medir la competencia matematica en las pruebas
externas e internas realizadas en Andalucia Espafia, a través del andlisis de los cuadernillos en los
niveles de primaria y secundaria. Insistiendo en que las pruebas se basen en resolucién de

problemas matematicos relacionados con la vida cotidiana del estudiante.

Por tanto, esta investigacion cobra relevancia para el presente estudio en la medida en que
a través de la resolucién de problemas el estudiante puede actuar sobre su realidad poniendo en

practica sus habilidades y competencias a través de esquemas o simbolos matematicos.

De igual manera, Escalante, S. (Guatemala, 2015), afirma que la resolucion de problemas

depende de las habilidades de pensamiento de orden superior, ya que estan estrechamente
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relacionadas, lo cual va a permitir que el estudiante analice, reflexione y de solucién a un

problema matematico planteado.

El presente trabajo tiene como propoésito determinar los pasos del método de George
Polya en la resolucion de problemas matematicos en estudiantes de grado quinto, con la finalidad
de formar en estos, competencias cognitivas, convirtiéndolos en individuos con capacidad de

analisis, de critica y ademés fomentar en ellos el trabajo en equipo.

El aporte de esta investigacion al trabajo en curso es que la aplicacion del método
heuristico de George Polya desarrolla las competencias matematicas, al utilizar las habilidades de
orden superior como el analisis, el razonamiento y la Metacognicion, permitiendo al estudiante
despertar su interés por el area, poner en practica su creatividad y escoger procedimientos,

recursos, algoritmos para darle solucién a un problema matematico.

Con referencia a esto, Bahomonde, S. y Vicuda, J. (Chile, 2011), sostienen que la
resolucion de problemas genera competencias fundamentales basicamente en lo atinente a la
planificacion y ejecucion de un trabajo, debido a que empodera a los estudiantes, les da liderazgo
y capacidad de emprendimiento. De igual forma, afirman que la resolucion de problemas va mas
alla de la simple exposicion del mismo y que basicamente su resolucion requiere de un gran

proceso mental.

Esta investigacion se centra en la resolucién de problemas a nivel general en todos los
estudiantes de los diferentes niveles de educacion. En ella se hace énfasis en la importancia que
tiene la resolucion de problemas matematicos en la vida del estudiante, ya que esta lo forma

como un ser integral capaz de resolver cualquier situacion problema.
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Por consiguiente, el aporte de este trabajo a esta investigacion se devela al momento de
utilizar la resolucion de problemas matematicos como un medio para formar estudiantes capaces
de hallar solucion a una problemaética planteada, ya que desarrollan competencias que les

permiten relacionar las matematicas con su vida cotidiana.

En desarrollo de ese proceso mental, es necesario tener en cuenta las individualidades de
los estudiantes por parte de los docentes. En relacion a esto, Varela, M. (Espafia, 2016), sostiene
que, a través de la resolucion de problemas, el docente debe tener en cuenta los diferentes estilos
y ritmos de aprendizaje de los estudiantes y la incidencia de estas diferencias individuales en el

proceso de ensefianza aprendizaje.

En ese sentido, este trabajo investigativo tiene como proposito estudiar la eficacia del
proceso de entrenamiento de un grupo de estudiantes en una metodologia investigativa de
resolucion de problemas, con enunciado abierto, centrada en el area de la Fisica. Y asi mismo
investigar como este proceso produce un cambio conceptual y actitudinal hacia el aprendizaje de
la ciencia. Este trabajo esta dirigido a estudiantes de bachillerato. Su importancia radica en la
trasformacion que pretende se de en los estudiantes hacia el aprendizaje de la fisica mediante la

resolucion de problemas.

Su valioso aporte a la presente investigacion hace referencia a que cuando el estudiante se
hace consciente de su aprendizaje y tiene una actitud positiva hacia este, puede valerse de la

resolucion de problemas para mantener el interés hacia cualquier area de las ciencias exactas.

Asi mismo, Lucas, M. (México, 2012), plantea que el método basado en la resolucion de
problemas permite al estudiante la reflexion de lo que esta haciendo, la autocorreccién de lo que

hizo y ademas desarrolla su creatividad al momento de construir su aprendizaje.
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El presente trabajo propone la implementacion de una estrategia de ensefianza, aplicada al
calculo diferencial, que permita en los estudiantes un cambio de actitud ante los procesos
conceptuales y metodologicos que ayuden a desarrollar su cognicion. Su importancia radica en
desarrollar las habilidades de pensamiento en los estudiantes de undécimo grado en célculo

diferencial.

El aporte que esta investigacion hace en este trabajo investigativo se sustenta en
desarrollar las habilidades de pensamiento mediante la implementacion de una estrategia de
ensefianza que fortalezca el calculo mental, con el fin de generar en ellos la motivacion la cual es

parte fundamental en su proceso de formacion.

En este orden de ideas, Garcia, A. Vasquez, J y Zarzosa, L. (México, 2013), afirman que
la funcién primordial de un esquema (dibujo, tabla, grafico, entre otros) es una ayuda que facilita
interiorizar y comprender mejor la estructura de un problema, sintetizando la relacion entre el
enunciado con la operacién que el estudiante debe realizar para darle solucion al mismo y

facilitar la transferencia a nuevos problemas

El presente trabajo investigativo se base en la solucién de problemas matematicos

especificamente en multiplicacion y division en estudiantes de cuarto grado de basica primaria.

Su relevancia consiste en ensefiar a los estudiantes a dar respuesta a preguntas
estratégicas mediante esquemas, con el proposito de comprender la estructura de un problema

para dar solucién al mismo.

Esta investigacion es pertinente porque apoya al presente proyecto investigativo en lo que
tiene que ver con la competencia de resolucidn de problemas matematicos, la cual busca

desarrollar en los estudiantes el pensamiento I6gico matematico con el fin de transformar su
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realidad y a la vez dotarlos de las herramientas necesarias para que sean matematicamente

competentes.

A su vez y dado que esta investigacion tiene como variables ademas de la heuristica y la
resolucion de problemas las habilidades de pensamiento, con respecto a esto, el Gobierno Estatal,
San Luis Potosi (México, 2011), sostiene que las habilidades de pensamiento son todas aquellas
destrezas y capacidades que permiten que un individuo desarrolle su pensamiento analitico,

critico y reflexivo las cuales se perfeccionan con estrategias y con la préactica.

Este trabajo tiene como finalidad incrementar la calidad de vida y de trabajo de un
individuo, pues es esta la determina la calidad de pensamiento. A su vez la calidad de
pensamiento estd determinada por la habilidad de emitir juicios y preguntas, ya que estos son los
que impulsan el pensamiento. Esta investigacion se realiz6 en san Luis potosi México, con

personal administrativo de la secretaria de educacion.

Su importancia radica en desarrollar en el ser humano competencias para la vida y el
trabajo, en un entorno de aprendizaje utilizando su experiencia y sus habilidades como saber,

conocer y actuar.

Su aporte para esta presente investigacion se apoya en el desarrollo de las habilidades de
pensamiento en un individuo para hacer de este un ser integral, competente, capaz de enfrentar

los nuevos retos tecnoldgicos y educativos en un mundo cambiante.

Otra investigacion que da soporte al presente trabajo investigativo es la de Aguila, E.
(Esparia, 2014), quien considera que los factores externos pueden distorsionar tanto el
pensamiento como el razonamiento y concluye que este proceso mental es méas que todo un

discernimiento
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Esta tesis tiene como objetivo develar de qué manera influyen las herramientas didacticas
y el lenguaje del pensamiento critico en la vida cotidiana de los estudiantes universitarios. La
importancia de esta investigacion se centra en fomentar en los estudiantes universitarios el
pensamiento critico tomando como base estrategias y metodos pertinentes que permitan alcanzar

ese fin.

El aporte de esta investigacion a la presente radica en que, al desarrollar el pensamiento
critico en los estudiantes, se genera un cambio de conciencia en ellos, de tal forma que son

capaces de hacer juicios y dar alternativas de solucién a situaciones problemas planteadas.

Por su parte Ordofiez, R. (Peru, 2017), afirma que la heuristica es una herramienta idonea
y eficaz en aras de desarrollar procesos investigativos, cuya finalidad es resolver cualquier

problema.

La presente investigacion tiene como objetivo demostrar que la aplicacion del método
heuristico en el proceso de ensefianza aprendizaje desarrolla las habilidades de investigacion en
los estudiantes en la etapa formativa especificamente estudiantes de la carrera de Contabilidad y
Auditoria de la Facultad de Administracion. Su importancia radica en la implementacion del
método heuristico y el desarrollo de habilidades de investigacion en estudiantes universitarios,

para fomentar y contribuir el progreso de la sociedad y al aumento de la productividad del pais.

Su aporte a esta investigacion hace referencia a la forma como la aplicacion de estrategias
a través del método heuristico transforma la realidad de un estudiante y a la vez resalta la
efectividad de este método, ya que permite utilizar sus habilidades de pensamiento para dar

solucion a una problemaética presentada.
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Asi mismo, Cerna, G y Siesquén, J. (Peru, 2017), sostienen que la combinacion de
habilidades personales con el desarrollo de destrezas son el éxito para la resolucion de cualquier

situacion problema que pueda enfrentar el estudiante desde su cotidianidad.

El objetivo de trabajo de esta investigacion es disefiar una Estrategia Metodoldgica para
superar las deficiencias en la resolucién de problemas matematicos en los estudiantes del tercer

grado de educacion primaria en relacion al proceso de ensefianza - aprendizaje.

Esta investigacion es pertinente por da apoyo al presente trabajo investigativo en cuanto a
que la resolucién de problemas tiene una gran relevancia en la educacion, por ello se requieren
metodologias asertivas que conduzcan al estudiante a desarrollar esta competencia, mediante la

presentacion de situaciones donde él pueda encontrar la solucion a una problematica planteada.

En ese sentido, Castafieda, A Gonzalez, J y Mendo, L. (México, 2017), afirman que para
dar solucién a una posible situacion problema, es importante tener en cuenta los preconceptos del
estudiante, pero también es imprescindible interpretar el problema, organizar los datos y por ende

tratar de darle solucién al mismo.

Esta investigacion pretende identificar las diferentes clases de problemas y los métodos que
se presentan en los libros de texto para la solucion de un problema matematico, enfocandose
especificamente en el estudio de los problemas en los libros de texto, la cual fue realizada en

México en estudiantes de primer grado de secundaria.

Su importancia radica en el andlisis del texto en el proceso de ensefianza y aprendizaje
del area de matematicas en lo referente a planteamientos, enfoques, tareas y actividades a las que

se enfrentan los estudiantes.
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Su aporte a la presente investigacion consiste en que en los libros de matematicas se
requiere de una clasificacion de los problemas matematicos planteados, y a la vez usar diferentes

estrategias para que el educando halle la solucién de estos.

Como complemento de ello, Ayllon, M, Gomez, | y Ballestas, J (Espafia, 2015), sostienen
que el pensamiento matematico facilita la creatividad de los estudiantes al momento de hacer
conjeturas y buscar posibles soluciones a una situacién planteada. Por lo tanto, la creatividad no
es patrimonio exclusivo de las artes y la literatura ya que el pensamiento matematico es también

generador insigne de esta facultad.

El propdsito de este trabajo investigativo es establecer la relacion entre el desarrollo del
pensamiento matematico y la creatividad con la invencion y resolucion de problemas

matematicos.

Su relevancia reside en la invencion y resolucién de problemas matematicos, que
requieran de la creatividad de un individuo, y a su vez desarrollar el pensamiento matematico, ya

que un estudiante al inventar un problema requiere poner de manifiesto su capacidad de pensar.

El aporte de ésta a la presente investigacion, se establece mediante la capacidad que tenga
un estudiante de inventar un problema matematico y darle solucién lo cual requiere tener mucha

creatividad, ya que esta le permite desarrollar su capacidad de anélisis y razonamiento.

De igual forma, Pérez, Y.y Ramirez, R. (Venezuela, 2011), sostienen que la resolucién de
problemas debe ser vista como un todo y como tal debe tratarse sin descuidar ningln aspecto para

que esta sea efectiva.
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El objetivo de esta investigacion consiste en el analisis de los fundamentos tedricos y
metodoldgicos tanto, en la resolucion de problemas matematicos como de las estrategias para su

ensefianza

Su importancia se establece en la formacion y actualizacion del docente con respecto a
los fundamentos tedricos y metodoldgicos propias de la resolucion de problemas y como estos
facilitan su ensefianza, con el propdsito de plantear enunciados, que inciten a los estudiantes a

inferir, a inventar y a descubrir para encontrar su solucion.

El aporte de este trabajo a la presente investigacion radica en la importancia de la
competencia de resolucion de problemas, ya que esta es una herramienta didactica que facilita a
los estudiantes su proceso de aprendizaje y que ademas tiene aplicacion dentro del contexto
donde se desenvuelva un individuo, dotandolo de habilidades para dar solucién a cualquier

problema planteado en diferentes disciplinas.

Con respecto a esto, Leal, Sy Bong, S. (Venezuela, 2015), afirma que, el objetivo
principal de la resolucion de problemas es el desarrollo del pensamiento l6gico lo que indica y
muestra que el estudiante es capaz de afrontar una situacion problema que se le presente en su
vida cotidiana. Desafortunadamente, la préctica en el aula se queda corta cuando en muchas
ocasiones busca desarrollar algoritmos en forma repetitiva lo que dificulta que los estudiantes

pongan en juego las habilidades de pensamiento.

El proposito de este trabajo investigativo es la integracion de dos aspectos fundamentales
en el ejercicio de una clase de Matematicas: la planificacion del trabajo escolar a través de los
Proyectos de Aprendizaje, y la Resolucion de Problemas como proceso que permite el desarrollo

del pensamiento l6gico en estudiantes de nivel de Educacién primaria.
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Asi mismo, su importancia reside en el mejoramiento de la calidad educativa de las
escuelas de Venezuela mediante la planificacion de proyectos en el &rea de matematicas enfocado

en el desarrollo de habilidades que permitan la resolucion de problemas matematicos.

Para una mayor apropiacion de esto, el aporte que este trabajo hace a la presente
investigacion que la planeacion de una clase de matematicas es una actividad de mucha
responsabilidad por parte del docente que requiere de la innovacion de este en su metodologia
para que los estudiantes despierten el interés hacia esta area, ademas de lo relevante de la
competencia de resolucion de problemas que pone de manifiesto las destrezas de los discentes, en

la busqueda de la solucion de estos.

Antecedentes Nacionales.

En el &mbito nacional, esta investigacion tuvo en cuenta los aportes de importantes

investigaciones que a continuacion se detallaran.

Al respecto de esto, Almeida, M. Coral, F y Ruiz, M. (Manizales, 2014), conceptlan que
las habilidades de analisis, se consideran necesarias para establecer un equilibrio entre los
procesos de ensefianza y aprendizaje teniendo en cuenta que dentro de ellas se encuentran
inmersas las habilidades de interpretacion, de sintesis y de razonamiento y que permiten una
confrontacidn de sus saberes previos con la adquisicion de nuevos conocimientos en donde se
pone en juego las cuatro dimensiones del saber para llegar a convertirse en un individuo integral,

critico de su propia realidad.

Esta investigacion propone la didactica problematizadora para generar espacios de
reflexion desde el planteamiento de situaciones contextualizadas y coherentes para la apropiacion

del conocimiento y su aplicacion en la cotidianidad del estudiante. Su importancia radica en dotar
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a los estudiantes de competencias que les permitan afrontar los retos que la sociedad demanda y

de esta forma convertirlos en individuos Gtiles capaz de transformar su realidad.

La relevancia de esta investigacion en este trabajo investigativo esta en la reflexion que
cada docente debe realizar internamente con relacion a la forma como lleva a cabo el proceso de
formacion de los estudiantes, el cual debe hacer énfasis en la implementacion de estrategias
didacticas innovadoras que les permitan desarrollar las habilidades de pensamiento con el fin de
fortalecerlos en cuanto a la toma de decisiones y la solucion de problematicas auténticas que

involucren pensar, sentir y actuar.

De igual forma, Agudelo, G. Bedoya, V y Restrepo, A (Pereira, 2008), plantean que es el
método heuristico una estrategia que genera conocimiento y con la experiencia previa de los

individuos, se promueve la resolucion de cualquier situacion problema.

La presente investigacion tiene como propdésito mejorar la resolucién de problemas
matematicos a través del método heuristico para mejorar la capacidad resolutiva en estudiantes de
quinto grado de educacidn bésica primaria. Su importancia radica en validar la importancia del
método heuristico en la resolucion de problemas matematicos y de esta forma cambiar la

perspectiva que los estudiantes tienen con respecto a esta competencia.

Esta investigacion brinda gran apoya al presente trabajo investigativo en la medida en que
se verifique la efectividad del método heuristico en cuanto a la resolucion de problemas, lo cual
incluye tener en cuenta los cuatro pasos de George Polya, con el fin de desarrollar habilidades de
pensamiento que incidan en el desempefio de esta area del conocimiento y de esta manera, formar

estudiantes competentes para la sociedad.
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De igual forma, Cardenas, C. y Gonzalez, D. (Bogota, 2016), sostienen que la resolucion
de problemas de razonamiento matemaético, es un pilar fundamental en la ensefianza de la
Matematica, ya que, mediante la aplicabilidad de esta, los estudiantes experimentan lo aprendido
y lo contrastan con el mundo que los rodea.

Esta investigacion pretende implementar una estrategia que permita la resolucion de
problemas matematicos a través del método heuristico de Polya basada en las TIC. La
importancia de este trabajo investigativo radica en desarrollar por medio de las TIC, los cuatro
pasos planteados por Polya, brindando a los estudiantes la interactividad, flexibilidad y
autonomia en su proceso de formacion y a la vez los dota de herramientas con las cuales pueda
dar respuesta a cualquier situacion planteada.

El aporte que hace esta investigacion a la presente, se centra en la importancia que reviste
el método heuristico en la resolucién de problemas, lo cual conlleva un proceso que guiado y
llevado a cabo de la mejor manera, genera en los estudiantes una gran motivacion para realizar

cualquier problema matematico y darle solucion al mismo.

Antecedentes Locales.

Finalmente, luego de hacer una revision exhaustiva de la literatura, se destacan pertinentes a

esta investigacion, los siguientes trabajos.

Como seguimiento de esta actividad, Boscan, M y Klever, K (Barranquilla, 2012),
sostienen que el conocimiento esta basado intrinsecamente en la resolucion de problemas y para
ello es necesario que el estudiante desarrolle habilidades y destrezas matematicas. Por tanto, el
presente articulo de investigacion se basa en la implementacion de una metodologia basada en el

método heuristico de Polya, que busca fortalecer el aprendizaje de la resolucion de problemas
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matematicos en los estudiantes de séptimo grado. La importancia de este articulo radica en la
forma como los estudiantes lograron ser reflexivos ante la identificacion del procedimiento que
debian seguir al momento de solucionar un problema planteado luego de la intervencion y de

implementar en ellos la estrategia basado en el método heuristico de Polya.

El aporte que este articulo investigativo hace a esta investigacion hace referencia a la
importancia que tiene el método heuristico en la resolucidn de problemas matematicos, ya que a
través de la implementacion del mismo, facilita que los estudiantes sean capaces de analizar el
procedimiento llevado a cabo por ellos, reconocer sus errores y a la vez corregirlos para que
cuando se enfrente nuevamente un problema estén facultados para identificar el procedimiento a

seguir para dar solucion a una problematica planteada.

Por su parte, Gébmez, P. y Jacome, J. (Barranquilla, 2018), sostienen, que los procesos
didacticos al momento de realizar una clase enfatizan mas en lo memoristico y procedimental
mecanico que en una verdadera reflexion de los conocimientos de tipo procedimental llevados a
cabo durante su proceso de formacion, es decir, se hace énfasis en los resultados sin tener en
cuenta los procesos. Por otra parte, a los estudiantes se les exige a que resuelvan problemas
matematicos aplicando estrategias intuitivas, dejando de lado el verdadero sentido del proceso de
ensefianza aprendizaje, evidenciando en ellos falencias en cuanto al desarrollo de las habilidades

de pensamiento.

Este proyecto investigacion pretende desarrollar y potencializar la competencia de
resolucion de problemas matematicos en los estudiantes de cuarto grado de primaria a través de la
utilizacion del método de Polya y de esta forma contribuir al desarrollo del pensamiento l6gico

matematico.
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Esta investigacion es pertinente porque apoya el estudio en curso en cuanto al enfoque y
a los principios didacticos que se debe tener en cuanta al momento de resolver un problema,
haciendo énfasis en los cuatro pasos establecidos por George Polya y de esta forma fortalecer el

proceso de aprendizaje autonomo de los estudiantes.

De igual forma, Rojas, B. Y Tamara, M. (Barranquilla, 2018), afirman que se hace
necesario revisar el proceso ensefianza y aprendizaje de las matematicas que algunos docentes
Ilevan a cabo en el aula, el cual se viene impartiendo de forma tradicional en la educacion bésica
y media, situacion que genera que los estudiantes sean unos simples receptores y el docente se
convierta en el Unico poseedor del conocimiento.

En el presente estudio se pretende analizar el efecto que causa la metodologia de resolucion de
problemas en el desarrollo de las habilidades del pensamiento critico en los estudiantes de
undécimo grado y tiene como eje principal mejorar significativamente las habilidades y

competencias del pensamiento critico.

La importancia de este trabajo investigativo como apoyo a la presente investigacion, esta
en la medida en que si se desarrolla las habilidades de pensamiento critico a través de la
resolucion de problemas, los estudiantes estaran en capacidad de dar opiniones y hacer juicios,
conjeturas, y dar alternativas de solucion a cualquier situacion que pueda enfrentar desde el
ambito educativo y fuera de él, ademas, se convierte en participe de su propio proceso de

formacion, logrando con ellos transformar el mundo que lo rodea.

Después del estudio riguroso de cada una de las teorias planteadas sobre la heuristica
como una estrategia eficaz para potenciar la resolucion de problemas, se hace necesario concluir,

que la heuristica no es solamente una herramienta eficaz, sino que también es idonea debido a
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gue analiza detalladamente cada problematica para luego trazar un plan que habra de erradicar de
raiz cualquier problema planteado. A parte de eso, crea estructuras de pensamientos sélidas y
fundamentadas que facultan al individuo para solucionar cualquier linea de accidn por dificil que
sea, Yy en el caso del estudiante, genera pensamiento Idgico que no solo lo van a ayudar con las
problemaéticas de su proceso de formacion, sino que lo facultan para resolver situaciones
problemas de su cotidianidad. Nada mas idoneo que un ser humano mentalmente estructurado
para emprender grandes retos a los que la vida los enfrenta y tener la certeza de que podré sortear

cada uno de esos episodios y salir con la conviccion de haber dado solucién a cada uno de ellos.

2.3. Fundamentacion teorica
La presente investigacion se fundamente principalmente en las teorias de George Polya,
Jerome Bruner y Howard Gardner, ademas de otros tedricos clasicos que sin duda alguna daran

soporte a esta investigacion.

Al respecto de esto, Polya, G. (1965), considera que un gran descubrimiento resuelve un
gran problema, pero en la solucién de todo problema, hay un cierto descubrimiento. El problema
que se plantea puede ser modesto; pero, si pone a prueba la curiosidad que induce retar las
facultades inventivas, si se resuelve por propios medios, se puede experimentar el encanto del
descubrimiento y el goce del triunfo. Experiencias de este tipo, a una edad conveniente, pueden
determinar una aficion para el trabajo intelectual e imprimirle una huella imperecedera en la
mente y en el caracter al estudiante. Este concepto es muy pertinente a la investigacion que aqui
se desarrolla debido a que se trabaja con nifios cuyas edades oscilan entre los siete y diez afios, en
los cuales se puede fijar una experiencia determinante tanto en su actual rol de estudiante como

en su futura vida adulta.
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Posteriormente, Polya, G. (1989), plantea que Para resolver un problema se deben tener

en cuenta cuatro pasos a saber:

Primer paso: Comprender el Problema

Para comprender el problema, se deben plantear las siguientes preguntas:

» ¢Lacondicion planteada en el problema es suficiente o insuficiente para determinar la
incognita?

» ¢Lacondicion planteada en el problema es redundante o contradictoria para determinar
la incognita?

» ¢Cual es la incognita que se plantea en el problema?

» ¢ Cuales son los datos que nos suministra la redaccion del problema?

Segundo paso: Elaborar un Plan

» ¢Se ha encontrado con un problema parecido o planteado de una forma diferente?

» ¢Conoce algun problema en donde pueda aplicar algin teorema teniendo en cuenta las
incognitas relacionado con éste?

» A partir de un problema modelo, ;se podria enunciar el actual de una forma diferente?

» Si no puede resolver el problema propuesto, ¢ha considerado usted la o las incdgnitas, los

datos utiles, la analogia y las condiciones de suficiencia y necesidades del problema?

Tercer paso: Ejecucion del plan

» En lasolucion del problema, ¢se tuvieron en cuenta cada uno de los pasos al momento de

ejecutar el plan?

Cuarto paso: Retroalimentacion.
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» ¢Puede usted verificar los pasos realizados y que incidieron en el resultado del problemay

aplicarlo de ser necesario en otra situacion Problémica?

En este sentido, continta planteando que, al tratar de resolver un problema, se consideran
sus diversos aspectos. Se puede variar descomponiendo y recomponiendo sus elementos,
refiriéndose a la definicion de algunos de sus términos; y también utilizar los recursos que

ofrecen la generalizacion, particularizacion y analogia del mismo.

Por su parte Gardner, H. (1993), sostiene, que al describir una escuela centrada en el
estudiante se aborda las diferentes formas en que se puede evaluar el perfil de inteligencia de
cada nifio y los estilos para amoldarse al programa educativo, en particular en relacion con la
manera en gue este se presenta al nifio teniendo en cuenta los perfiles especiales de inteligencia
de los jovenes y como pueden enfrentar apropiadamente oportunidades educativas fuera de la

escuela.

En armonia con lo ya planteado, surge la tematica de las habilidades de pensamiento que
estan relacionadas con el perfil de inteligencia de los estudiantes y es por esto, que estas
habilidades le permiten al estudiante partir de un concepto particular a uno general en la

resolucion de problemas y encontrar semejanzas en una determinada situacion problémica.

Se inicia aqui una interesante relacién tedrica que vincula un esquema procedimental para
la resolucion de problemas, las habilidades de pensamientos necesarias para tal caso y el
consecuente desarrollo de la inteligencia del estudiante. Esto conduce a un desarrollo de la teoria

heuristica, la cual se aborda a continuacion.

Si se analiza con detenimiento los postulados de Polya y Gardner, es necesario concluir

que sus fundamentos guardan cierta relacion en su linea de accién. Ya que se habla del gran



POTENCIAR LA R.P.M. DESARROLLANDO H. PENSAMIENTO 58

descubrimiento que hace el estudiante cuando se enfrenta a un problema y el goce que este
experimenta al obtener un nuevo conocimiento para luego hallar posibles soluciones a sus
interrogantes y asi mismo, de su perfil, y que dentro de ese perfil el nifio va a encontrar la
percepcidn que tiene de su mundo, la curiosidad por hallar la solucién a lo que él no comprende y
su capacidad para amoldarse a multiples situaciones ya sea en el entorno escolar o en su vida

cotidiana, con el fin de contribuir a la transformacién de la misma.

Como complemento de esta investigacion, es importante abordar las concepciones de las
variables que intervienen en ella y que, ademas, seran desarrolladas a lo largo de todo este
proceso investigativo y darén las pautas a seguir para conseguir los objetivos propuestos en ella.

Por consiguiente, se llevara un hilo conductor, en el cual esbozara cada una de estas variables.

2.3.1 Heuristica.

2.3.1.1 Generalidades. El término heuristica ha sido trascendental a lo largo de la historia, y
aplicado en todos los ambitos del saber, pues este da cuenta de la forma como se resuelve un
problema. Sin embargo, en esta investigacion se tendran en cuenta las concepciones de varios

autores acerca del significado de esta palabra, las cuales se presentan a continuacion.

El término heuristica fue mencionado por primera vez por el matematico George Polya
(1965) en su libro “Como Plantear y Resolver Problemas”, en el capitulo titulado: Diccionario
Heuristico, el cual la define como el método que conduce a la comprension y solucion de
problemas, que incluyen las operaciones mentales que son Utiles en este proceso. Asi mismo,
trata del comportamiento humano frente a los problemas y la forma como un individuo busca las

estrategias y los mecanismos necesarios para dar con la solucion de cualquier tipo de problema.
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Con relacion a esto, Polya, G. (1989), afirma que la heuristica busca los métodos que
conllevan a la solucién de un problema de todo tipo, teniendo en cuenta las operaciones mentales

del individuo.

Al respecto, Gonzélez, M. Lores, J. Pascual, A. (2017), conceptlan que la palabra
heuristica procede etimoldgicamente de la palabra griega “euriskein” que procede de “eureca”, un
vocablo que significa hallar o encontrar. Este vocablo fue exclamado por Arquimedes en un

famoso episodio sin bases historicas.

Para Brito, J. Ramirez, M. E izquierda, P. (2012), la Heuristica es la capacidad que ostenta
un sistema determinado para realizar de manera inmediata innovaciones positivas para si mismo
Yy sus propositos.

Esta capacidad es una caracteristica inherente a los seres humanos, ya que a través de esta
los individuos pueden descubrir cosas, inventar otras tantas, resolver problemas mediante la
creatividad o el pensamiento lateral, entre otras alternativas.

De igual forma, Peralta, J (2000), citado por Cocinero, P. (2015), refiriéndose a la
heuristica en el campo de la educacion, la define como la actividad del estudiante en el proceso
de aprendizaje; actividad mental, como es obvio, pero que en determinados niveles puede ser
simplemente manipulativa. De esta forma el estudiante se convierte en sujeto activo, eje del
proceso, mientras que la labor del profesor se centra en despertar el interés (motivar) y orientar su
actividad.

Asimismo, en todo momento el docente, debe acompafiar al estudiante, para ayudar a
resolver errores en los que incurra y aprovecharlos para empezar la estrategia intelectual cuyo fin

es que el estudiante descubra por si mismo los conceptos y las soluciones a los problemas.
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Por consiguiente, la heuristica integra ciertos procedimientos que hacen referencia a la
forma de trabajo y de pensamiento con que se desarrolla una actividad mental. Asi mismo, estos
procedimientos conciben unos principios, unas reglas y unas estrategias que se plantean a

continuacion:

Principios heuristicos.

Hablar de principios heuristicos se trata de aplicar sugerencias para encontrar la idea que
posibilita determinar los medios para a través de un proceso metodico llegar a una solucion. De
ahi que se tenga en cuenta la analogia y la reduccion, entre otros, como elementos esenciales del

procedimiento.

Reglas heuristicas

Reglas Heuristicas: actiian como impulsos generales dentro del proceso de busqueda que ayudan

a encontrar, especialmente, los medios para resolver los problemas. Las mas empleadas son:

» Separar lo dado de lo buscado. Es decir, separar los datos del problema de las estrategias de

solucién que se utilizan para encontrar su respuesta

» Confeccionar figuras de analisis: esquemas, tablas, mapas, etc.

» Representar magnitudes dadas y buscadas con variables.

» Determinar si se tienen formulas adecuadas: Es hacer una introspeccion para identificar si los

procedimientos y algoritmos que se utilizan, sirven para hallar la solucién del problema

» Utilizar nimeros (estructuras mas simples) en lugar de datos.

» Reformular el problema: Es plantear diferentes preguntas que conlleven a la solucién de este.
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Estrategias heuristicas:

Se comportan como recursos organizativos del proceso de resolucion, que contribuyen

especialmente a determinar la via de solucion del problema abordado. Existen dos estrategias:

» El trabajo hacia adelante: en un problema matematico se parte de los datos que estdn inmersos

en él, para realizar las reflexiones que han de conducir a la solucion del problema.

» El trabajo hacia atrés: se examina primeramente lo que se busca y, apoyandose de los
conocimientos que se tienen, se analizan posibles resultados intermedios de lo que se puede

deducir lo buscado, hasta llegar a los dados.

Es importante resaltar la relevancia que tiene la heuristica en las ciencias, como disciplina
cientifica, ya que esta, es aplicable a cualquier ciencia e incluye la elaboracion de medios
auxiliares, principios, reglas, estrategias y programas que faciliten la busqueda de vias de
solucidn a problemas; o sea, para resolver tareas de cualquier tipo sin utilizar procedimientos

matematicos.

De igual forma, la heuristica es aplicada en informética, donde dos de sus objetivos
fundamentales son encontrar algoritmos ejecutables y que den solucién a una problematica

planteada. Por tanto, el uso de heuristicas es muy comdn en nuestro contexto.

Al respecto de esto, Brito. J, Ramirez Maria e Izquierdo P. (2012), sostienen que muchos
algoritmos en la inteligencia artificial, son o usan reglas heuristicas, un ejemplo de ello es Spam
Assassin, que permite por medio de una gran variedad de reglas reconocer cuando un correo
electronico es un Spam. Es asi, como cualquiera de sus reglas usadas por separado, puede llegar a

ocasionar cualquier error de clasificacion, pero si se pone en juego todo un conjunto de reglas
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heuristicas, el resultado es evidente. Esto se llama alta credibilidad de patrones. En virtud de lo
anterior, en ingenieria de sistemas en el desarrollo de software se utilizan los métodos heuristicos
con el objetivo de innovar para transformar las empresas, aprovechando todos los recursos

necesarios de tal forma, que operen y se desarrollen de manera sustentable.

Por otra parte, Gonzélez, G. (2007), sostiene que, en el &mbito del derecho, se aprecia
como la heuristica interviene en los procedimientos que se llevan a cabo, ya que se ponen en
juego un conjunto de actos mentales interpretativos, asociativos y volitivos que permitirdn dar
solucidén de forma razonable a cualquier proceso judicial. Al respecto, la heuristica es un acto
interpretativo: porque interpreta los hechos de los casos y las normas juridicas. Asi mismo, es un
acto asociativo: ya que es necesario que se asocien los hechos, las normas y la decision tomada.
Por Gltimo, es un acto volitivo: porque no todo debe depender del razonamiento de una persona

sino mas bien de la voluntad de la misma.

En términos de las autoras, la heuristica es definida como la capacidad inherente a los
seres humanos de resolver e inventar problemas, a través del descubrimiento y la creatividad, la
cual conlleva una serie de pasos estructurados que permitiran buscar el mejor camino para darle

solucién una problematica planteada en cualquier ambito (social, cientifico, tecnolégico, etc.).

2.3.1.2 La heuristica en educacion. En el &ambito educativo, la heuristica ha cobrado mucha
relevancia en la medida que ha permitido la construccion de maltiples estrategias que han

facultado al individuo de las herramientas necesarias para dar solucion a problemas matematicos.

Con respecto a esto, Ordorfiez, R. (2017), sostiene que la heuristica facilita el desarrollo
cognitivo del estudiante a partir de sus experiencias previas con el fin de contribuir a la solucion

de situaciones problémicas reales a través de ejercicios mentales y acciones logicas, lo cual debe
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implicar observar la realidad e identificar y teorizar variables, disefiando estrategias para la

solucién en el proceso formativo.

De igual forma, Leguizamo, A. (2010), sostiene que la heuristica ayuda en la construccién
de los ambientes de aprendizaje teniendo en cuenta el contexto donde se desarrolla dicha
actividad formativa.

Por otra parte, Ordofiez, R. (2017), expresa que el Método Heuristico es una estrategia
metodoldgica que permite identificar problemas de investigacion, cuyo objetivo principal es la
resolucion de estos, convirtiéndose en una plataforma didactica para desarrollar las habilidades
investigativas tanto en maestros como en estudiantes durante el proceso de una investigacion
formativa. Ya que genera mayor destreza y facilita el disefio de trabajos investigativos al terminar
su carrera.

Por su parte, Cocinero, P. (2015), afirma que la Heuristica es un método apropiado de
aprendizaje no solo porque reconoce al estudiante como el epicentro del proceso de ensefianza
aprendizaje, sino porque este mismo método suministra al educando los pasos necesarios para
que pueda resolver un problema o duda que pueda tener en cualquier area del saber. Por otro
lado, la Heuristica permite la retroalimentacion para reforzar conocimientos adquiridos de
manera deficiente.

Es importante sefialar, que sin duda alguna los postulados anteriores acerca de la
heuristica, tienen mucha relevancia en la medida que el método heuristico facilita en el individuo
el desarrollo de sus capacidades mentales y cognitivas para potenciar en ellos la resolucion de
cualquier situacién problema que pueda enfrentar en todos los ambitos de su vida. Por lo tanto, se

considera que la heuristica es un pilar fundamental en el campo de la educacion.
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2.3.1.3 La heuristica en resolucién de problemas matematicos. La resolucién de problemas debe
considerarse como eje centrar de las matematicas, tal razén, la heuristica juega un papel
trascendental en lo concerniente a la forma como se resuelven estos problemas y que pasos se
deben tener en cuenta para ello.

Como complemento de esto, Agudelo, G. (2008), afirma que el método heuristico esta
orientado a la solucion de problemas matematicos, para ello es importante hacer diferencias entre
gjercicio y problema. El ejercicio se resuelve de forma mecénica, mientras que resolver un
problema implica la comprension, el andlisis y la reflexion del mismo, en donde el estudiante

ponga a prueba diferentes procedimientos para llegar a la respuesta correcta.

Asi mismo, Alfaro, C. (2006), considera que la heuristica busca conocer las estrategias
para la resolucion de un problema utilizando las operaciones mentales (razonamiento,
abstraccion, analisis) que son Utiles en este proceso; teniendo en cuenta el pensamiento I6gico y
las emociones del estudiante.

Con respecto a esto, Marzano y Kendall, (2007), citado por Gallardo, K. (2009), sostiene
que el andlisis es la extensién del conocimiento, que va mas alla de la identificacion de lo
esencial, permitiendo la construccién de conceptos a partir del conocimiento que comprenden.

Esto se esquematiza por Marzano y Kendal en el cubo que se presenta a continuacion:
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Figura 3. Dimensiones del conocimiento
Fuente: Marzano y Kendall (2007) Adaptado por las autoras

Con relacion al concepto de razonamiento, Castro, E. Cafiadas, M. Molina, M. (2010),
conceptlan que el razonamiento es un proceso de pensamientos que posibilitan obtener
conclusiones a partir de proposiciones dadas. Igualmente sostienen, que, dependiendo del

desarrollo del pensamiento, se hace una diferenciacion entre razonamiento deductivo e inductivo.

Con referencia al termino abstraccion, este, etimoldgicamente proviene del latin
“abstractio”, que hace alusion al proceso mental propio de la condicion humana, que consiste en
separar lo relevante de lo no relevante teniendo en cuenta la esencia de los objetos permitiendo la

construccion de conceptos y definiciones.
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De igual forma, para Garcia, J. (2007), el termino abstraccion hace referencia a toda

accion fisica o provisoria de separar una cosa de otra.

2.3.2 Habilidades de Pensamiento.

2.3.2.1 Generalidades. Las habilidades de pensamiento muchas veces son vistas como un
medio a través del cual las personas buscan las alternativas para procesar la informacion y de esta
forma llegar a un aprendizaje significativo y generalmente se desarrollan en las primeras etapas
de la vida de una persona, y que luego son integradas al desarrollo de procesos mentales
organizados que promueven la adquisicidon de nuevos conocimientos en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Por ello se hace necesario tener una concepcién mas acertada sobre este término.

En virtud de lo anterior, Arguelles y Nagles, (2010) Citado por Baez, J. Onrubia, J.
(2016), sostienen que la habilidad es la competencia que un sujeto tiene 0 manifiesta frente a un
objetivo determinado, con relacion al potencial para adquirir y manejar nuevos conocimientos y
destrezas. Por lo tanto, en el campo de la educacion, puede entenderse por habilidad al conjunto
de procedimientos adquiridos por los estudiantes y que son llevados a la practica
inconscientemente por ellos mismos.

Dentro de esas habilidades, es importante destacar las habilidades de pensamiento, que en
la presente investigacion son un factor relevante a tener en cuenta para el proceso de formacion
en los estudiantes.

En relacion con esto, Palos, A (2009), afirma que las habilidades del pensamiento son las
capacidades, las disposiciones, las destrezas y todas las potencialidades que posee una persona

para afrontar una determinada situacion.
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Sin duda alguna, las habilidades de pensamiento estan orientadas a la comprension y a la
mejora de la capacidad de razonar del individuo, ya que relacionan conocimientos con la forma
de realizar una tarea o dar solucion a un problema planteado.

Aunado a la situacion, Gomez, N. (2010), sostiene que las habilidades de pensamiento son
procesos mentales que permiten el manejo y la transformacion de la informacién teniendo en
cuenta la aplicacion de metodologias didacticas en las cuales se evidencie los conocimientos,
habilidades y actitudes que se requieren para transitar desde un nivel basico del pensamiento,
hasta llegar a estructuras mas complejas de niveles de pensamiento: analitica, critica y creativa.
Atendiendo a estas consideraciones, el grupo investigador sostiene que las habilidades de
pensamiento son concebidas como operaciones mentales, por medio de las cuales un sujeto puede
apropiarse de los contenidos y del proceso que usé para él, con el objetivo de integrar la
informacion adquirida basicamente a través de los sentidos, en una estructura de conocimiento
que tenga sentido para él.

Las evidencias anteriores, han permitido corroborar la incidencia que tienen las
habilidades de pensamiento en todos los campos del saber, tanto es asi, que, en administracion de
empresas surgen y se desarrollan teorias que luego son abordadas en la educacion, al respecto
Mancilla, J. (2017), sostiene que la investigacion se desarrolla teniendo en cuenta fuentes
primarias y secundarias. Las cuales son importantes para desarrollar las habilidades de

pensamiento y de esta forma mejorar el talento humano en las empresas.

De igual forma, en el campo de la medicina resulta necesario resaltar la relevancia que
estas habilidades tienen. En consecuencia, de esto, Valdés, Arencibia, L. Cruz, J. Rivero, R. 'y
Gonzélez, M. (2005), consideran que los resultados obtenidos en el estudio de la medicina,

corroboran la necesidad de desarrollar las habilidades de pensamiento para garantizar un
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aprendizaje significativo en los estudiantes y de esta forma, desarrollar en ellos no solo el
pensamiento l6gico intelectual, sino también estructuras de mayor complejidad que permitan la

formacion integral del fututo profesional de medicina.

2.3.2.2 habilidades de pensamiento en educacion. En relacion con las implicaciones
que tienen las habilidades de pensamiento en el ambito de la educacién, se puede afirmar, que
estas permiten al estudiante tener una mayor capacidad para lograr los objetivos propuestos, y a
la vez volverlo capaz de proponer ideas, de dar alternativas de solucion a una problematica
utilizando la creatividad, lo cual conllevara a que se incorpore a un mundo globalizado y con

diversidad cultural.

Es importante resaltar que las habilidades de pensamiento estan implicitas en todos los
ambitos de la educacion, por consiguiente, Lara, A. (2012), afirma que para llegar a una correcta
interdisciplinariedad el requisito primordial debe estar circunscrito a la escogencia de una
disciplina concreta y que esta debe ser analizada desde su l6gica interna teniendo en cuenta sus
contenidos los cuales deben estar regidos por métodos y propdsitos establecidos. Solo asi se
puede llegar tanto a la interdisciplinariedad como a la adquisicion de destrezas en el ambito

escolar.

De igual forma, Amestoy, M. (2002), dice que el desarrollo del pensamiento y el
aprendizaje son integrales y que estos son el resultado directo de la conjugacién de varios
factores dentro de los cuales se encuentran las facultades del individuo, la predisposicion que este
tiene con respecto al conocimiento, los valores y la actitud, enmarcados siempre desde una

variedad de ambientes y circunstancias especiales.
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Teniendo en cuenta estas razones, Figueroa J. (2015), sostiene que la educacion artistica
desarrolla el pensamiento creativo, critico y el convergente en los estudiantes, favoreciendo el
aprendizaje en las dimensiones apreciativa, productiva y emocional, por medio de los sentidos de
la corporalidad. Sin embargo, las artes plasticas a pesar de no ocupar un lugar privilegiado dentro
de la ensefianza, son muy relevantes ya que potencian las capacidades cognitivas, estimulando

conexiones entre varias partes del cerebro

2.3.2.3 Habilidades de pensamiento en matematicas. Existe una disposicion
naturalmente dada en el nifio para aprender sobre los nimeros, por lo que se hace necesario que
haya una motivacion que los impulse a explorar su contexto libremente y practicar sus

habilidades en un marco de actividades no estructuradas.

Si se desarrolla el pensamiento matematico, el sujeto esta en la capacidad de alcanzar una
formacion més completa, la cual le permitird contar con un cimulo de conocimientos importante
que le serén Utiles para llegar a buscar los mecanismos y estrategias necesarias para resolver

cualquier situacion problema que se le presente en su diario vivir.

En correspondencia con esto, Lucas, M (2012), manifiesta que uno de los retos mas
importante en el proceso de ensefianza aprendizaje es aprender a aprender, asi como también
aprender a pensar. Para esto, es necesario que las estrategias utilizadas en el aula de clases para

favorecer las operaciones del pensamiento sean innovadoras.

Con referencia a esto, las autoras conceptlan que estas estrategias de aprendizajes deben
realizarse en ambientes agradables y apropiados para que los estudiantes reflexionen y se

comprometan con su proceso de formacion. Es alli, donde nace la importancia de trabajar con la
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manipulacion de objetos que impliquen experimentar con los nimeros, ya que estos, pueden

ayudar a desarrollar en los dicentes sus habilidades pensamiento numéricas.

Por su parte, Acosta, G. Rivera, L. y Acosta, M. (2009), manifiestan que pensar es un
acto complejo en donde el ser humano crea en su mente una serie de representaciones que
posteriormente pondran en accidn a través de un conjunto de operaciones mentales, las cuales
permitiran conformar las denominadas Habilidades del Pensamiento I6gico matematico. Estas a
su vez son las que van a conducir a que el estudiante asimile todos los conocimientos adquiridos
en su proceso de ensefianza aprendizaje para que mas adelante pueda utilizarlos cuando sea

necesario.

De igual forma, Farfam, W. (2012), considera que se tienen que tener en cuenta los
procesos de evolucion I6gico matematico del estudiante para incentivar la curiosidad para
resolver un problema ya que esta es una herramienta primordial para la ensefianza de las

matematicas.

Considerando los postulados de los teéricos anteriores, es esencial puntualizar que las
habilidades de pensamiento facultan al estudiante de las herramientas necesarias para que los
estudiantes asimilen todos ese cumulo de conocimientos adquiridos en su proceso de formacion,
para que luego los lleve a la practica en el momento que sea requerido. Por lo cual, es importante
que las estrategias utilizadas para facilitar este proceso en ellos, sean innovadoras y desarrolladas

en un clima escolar que sea agradable para la reflexion de los estudiantes.

2.3.3 Resolucién de Problemas.
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2.3.3.1 Generalidades. La resolucién de problemas forma parte integral del ser humano, por
ello es necesario resaltar la relevancia que esta tiene en su vida cotidiana. Por consiguiente, en

este apartado se tendran en cuenta varias concepciones sobre esta terminologia.

En Psicologia, la resolucion de problemas tiene un lugar privilegiado, ya que, a través de
ella, se pretende describir lo que las personas realizan cuando piensan y asi mismo, los esquemas

que intervienen y que determinan esos actos.

Con relacion a este término, Polya (1965), sostiene que la resolucion de problemas es algo
innato del ser humano, ya que, su pensamiento consciente, la mayor parte trabaja sobre
problemas, es decir, que la mente siempre esta en funcién de buscar alternativas de solucion a

cualquier problema que puede presentarse en su vida.

Por su parte Mendoza, C. Mae, G. Siesquen, J. (2017), sostiene que la resolucion de
problemas es la competencia donde se ponen en juego tanto la habilidad de las personas como su
grado desarrollo, cuya finalidad principal es comprender, interpretar y resolver cualquier

situacion problema propias de la vida cotidiana.

Garcia, J. (2010), manifiesta que un problema puede ser un enunciado tratado de manera
cualitativa, esto conlleva que el estudiante ponga de manifiesto todas sus habilidades con el fin de
hacer un analisis cualitativo de la situacion presentada para conseguir una solucion totalmente
distinta a la esperada, en sintesis, actuar como un investigador, para luego resolver la situacion

afrontada.

Con referencia a este término, para el grupo investigador, la resolucion de problemas es

una dificultad que requiere una respuesta, una situacion en donde se relacionan datos, variables e
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incdgnitas con el fin de darle una pronta solucion, la cual dependera de la capacidad analitica y
reflexiva de la persona utilizando algun tipo de procedimiento y a su vez diferentes caminos
para llegar a dicha solucién. No obstante, en ese camino se deberan sortear los obstaculos que se

puedan presentar para llegar al fin deseado.

2.3.2.2. La resolucion de problemas en educacion. Durante mucho tiempo, la resolucion de
problemas ha sido considerada como un componente indispensable en la ensefianza de las
matematicas, por tanto, juegan un papel preponderante en el &mbito educativo y méas
especificamente en el proceso de formacion de los estudiantes, partiendo del hecho de que estas
estan implicitas en todos los &mbitos de su vida, lo cual lleva a reafirmar la importancia de ellas
en la interaccion con su contexto. De ahi, que se considere la importancia que tiene la resolucién
de problemas en otras areas del saber. Asi mismo, los conocimientos que poseen los docentes de
otras disciplinas juegan un papel fundamental en el uso de métodos y propuestas especificas en el
aprendizaje de las matematicas ya que forman un punto de apoyo entre las ideas de los

matematicos y las propuestas que emanan de la observacion sistematica del quehacer pedagégico.

En ese sentido, Dewey (1911), citado por Alvarez, J. (1981), sostiene que normalmente no
se piensa a medida que las situaciones van fluyendo sin obstaculo, sino que cuando se presentan
situaciones con cierto grado de dificultad el ser humano despliega una actividad pensante que lo
conlleva a resolver un problema.

Dentro de ese marco de ideas, Alvarez, J. (1981), afirma que resulta sorprendente relacionar la
capacidad matematica de un individuo con problemas complejos e intrinsecos como los de
decidibilidad, completitud y consistencia, producto del desarrollo histérico de una ciencia. Lo que

requiere que el sujeto ademas de resolver un problema correctamente, sea capaz de ser consciente
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de las limitaciones l6gicas que conlleva su sistema de simbolos y a la vez establecer si los

procedimientos y las férmulas utilizadas son validas y coherentes.

Con esa finalidad, Garcia, J. (2010), manifiesta que la resolucion de problemas es una
estrategia de aprendizaje que permite hacer una integracion disciplinar para extraer los conceptos
mas relevantes que pueden servir en matematicas utilizado los procedimientos propios del &rea.
De igual forma, una singular conclusion a la que Lopez, A. 1978, citado por Alvarez, J. (1981)
arriba es que se puede definir la aptitud matematica como la habilidad que posee un sujeto para
plantear cualquier problema en términos formales l6gico-matematicos, siempre y cuando un
sistema de simbolos sea incompetente para satisfacer los requerimientos e implicaciones del
problema.

En sintesis, Pifieiro, J (2015), afirma que la resolucion de problemas es investigacion, es
ciencia, es educacion; tomando en cada una de estas nociones, matices diferentes que a
profesionales de la educacion o cientificos corresponde conocer; solo de esta forma podréa tomar
el lugar que merece y que debe tener en las diferentes areas en las que tiene un &mbito de
actuacion en el que aportar.

En conclusién, la resolucion de problemas en educacion se considera poco relevante en
este campo. Por tanto, se hace necesario dar la importancia que esta se merece porque a través de
ella se desarrolla las habilidades mentales que son las que promueven en el individuo la
adquisicion del conocimiento. Por tal razdn, se requiere que todo educador se apropie de este
concepto y que no sea exclusivo de los docentes del area de matematica, para que haya

transversalidad en todas las areas del conocimiento.
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2.3.2.3 Resolucion de problemas en matematicas. En el campo de las matematicas, la
resolucion de problemas es sin duda alguna un factor esencial que potencia el desarrollo del
pensamiento l6gico-matematico en los estudiantes y a la vez potencia sus destrezas dentro del
area.

La resolucion de problemas en matematicas ha dado un nuevo enfoque al curriculo del
area, ya que ahora se pretende llegar al estudiante planteando una serie de situaciones
problémicas, en donde él debe involucrar sus conocimientos adquiridos para resolverlas de forma

que durante este proceso vea la aplicacion de lo aprendido.

Dentro de ese marco de ideas, Fernandez, J. y Carrillo, J. (2014), afirman que, al resolver
problemas, los estudiantes hacen una introspeccion de su saber, y a medida que van avanzando en
el proceso, se encuentran con alguna dificultad, lo que hace que afirmen que les es dificil
entender el problema y dar con la solucién del mismo. Sin embargo, algunos estudiantes son mas
aventajados y se lanzan a hacer conjeturas sobre el asunto, aunque no estén seguro de lo que
estan haciendo, asi mismo, algunos son capaces de poner en practica procedimientos de ensayo-
error que los conlleve a hacer una reflexion de su proceso de aprendizaje y de esta forma mejorar
dicho proceso, es decir, tener audacia, resolucion y habilidad para hacer una cosa.

Por su parte, Pérez, Y.y Ramirez, R. (2011), consideran que la resolucién de problemas es
el eje central de las matematicas porque desarrolla en los estudiantes habilidades que le permiten
utilizar maltiples herramientas para resolver cualquier situacién problema de su cotidianidad.
Mas aun algunas instituciones educativas priorizan sus programas desarrollando la metodologia
de la problematizacion.

Igualmente, Cerna, G y Siesquén, J. (2017), sostiene que los estudiantes deben

comprender la diferencia entre problema y problema matematico y a la vez saber que
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necesariamente sea cual fuese el problema, este debe tener una solucién, haciendo énfasis en los
datos matematicos que facilitaran su resolucion. Es de anotar, que el problema matematico hace
referencia a un area especifica en donde el estudiante pone de manifiesto ciertos procedimientos

algoritmicos para llegar a una solucién.

En tal sentido, para los autores Leal, S. y Bong, S. (2015), la resolucién de problemas
permite en los dicentes no solo aprender Matematica, sino también desarrollar entre otros, el

pensamiento I6gico en el &mbito educativo.

Conscientes de la importancia que tiene la resolucion de problemas en el ambito
matematico, cabe decir, que es un pilar indispensable para que los estudiantes pongan en préactica
su capacidad de analisis, sintesis y razonamiento y a la vez desarrollen sus habilidades de
pensamiento y de esta forma, estar en capacidad de dar solucion a cualquier situacion problema

que se le pueda presentar ya sea en el area de matematicas o en su vida cotidiana.
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Tabla 2.

Operacionalizacién de variables

76

Objetivo General: Potenciar la resolucion de problemas matematicos desarrollando habilidades de pensamiento a través de
la implementacion del Método Heuristico en los estudiantes 3° de basica primaria de la Institucion Mundo Bolivariano

Objetivos Variable de Variable de Variable de Dimensiones Indicadores por Técnicas e Técnicas e Fuente/poblacion
Especificos investigacion investigacion investigacion asociadas a variable instrumentos  instrumentos

(definicion (definicion (definicion cada variable parala parael

nominal conceptual) operacional) recoleccion procesamiento

nombre de la de datos de datos

variable)

Resolucion de “Resolver un Para efectos de esta Numero de Pretest Cuestionario Estudiantes de 3
Identificar el problemas problema es investigacion, se Entender el estudiantes que grado de la I.E.D
nivel de matematicos. encontrar un asumira la roblema presentan Mundo
desempefio (Variable camino alli Resolucién de P dificultades para Bolivariano
que presentan  dependiente) donde no se problemas de separar las ideas
los conocia acuerdo a los Configurar un principales de un

estudiantes de
3° de basica
primaria de la
IED

Mundo
Bolivariano
en cuanto a la
resolucion de
problemas
matematicos.

previamente
camino alguno,
encontrar la
forma de sortear
un obstéculo,
conseguir el fin
deseado, que no
es conseguible
de forma
inmediata,
utilizando los
medios
adecuados.”
(Polya 1965:
p19)

criterios de Polya,
que sefiala que se
debe encontrar un
camino para resolver
un problema
matematico
planteado y
especificamente se
abordara con los
nifios de tercer
grado de primaria de
la I.E.D Mundo
Bolivariano de las
Malvinas, con el fin
de medir en ellos las
dimensiones en
cuanto a cémo
entender problema,
como configurar un
plan, de qué manera
lo ejecutan y por
ultimo como
examinan los
resultados obtenidos.

plan

Ejecutar el plan

Examinar la
solucion
obtenida

problema.
-Principales
dificultades que se
presentan para
configurar un
plan.

-Cantidad de
estudiantes a los
que se les dificulta
llevar a cabo un
plan.

-NUmero de
estudiantes que
presentan
dificultades para
comprender los
enunciados de un
problema.
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Desarrollar Habilidades Las Se pretende Habilidades -NUmero de Revision Rubrica de Estudiantes de 3
actividades de habilidades desarrollar las inferiores estudiantes que  documental  secuencia grado de la
metodologicas  pensamiento cognitivas ciertas habilidades  -Observacion presentan didactica I.E.D Mundo
:Atgi‘;’gz del (Variable hacen de pensamiento de  -Comparacién  dificultad para Bolivariano
Heuristico independiente) referencia a orden inferior y -Clasificacion  analizar un
con la las distintas superior en los -Descripcion problema
contribucion habilidades estudiantes de Habilidades matematico.
de las intelectuales tercer grado de la Superiores
habilidades de demostradas I.E.D. Mundo -Anadlisis -Cantidad de
pensamiento por los Bolivariano para -Sintesis estudiantes a los
para fortalecer individuosal ~ potenciar sus - que se les
la resolucion desarrollar una  destrezas en la Argumentacion  dificulta hacer
?rfafgr?gggis tarea; locual  resolucién de - una sintesis del
en los pe_rmite al problemas Metacognicién  enunciado de un
estudiantes de sujeto problema
30 de biasica apropiarse del matematico.
primaria de la conocimiento
I.E.D Mundo y ponerlo en
Bolivariano practica al -Principales
de las momento de dificultades que
Malvinas. resolver se presentan en
problemas con lo estudiantes al
el finde omento de
transformar su comparar un
entorno. problema
Araya, N.

(2014)
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Evaluar el
nivel de
desempefio
alcanzado por
los estudiantes
de 3° de basica
primaria de la
|.E.D Mundo
Bolivariano de
las Malvinas
en la
resolucion de
problemas
matematicos
luego de
implementar
las actividades
metodoldgicas.

Método
Heuristico
(Variable
independiente)

Afirma que el
método heuristico
estd orientado a la
solucion de
problemas
matematicos, para
ello es importante
hacer diferencias
entre ejercicio y
problema. El

ejercicio se resuelve

de forma mecanica,
mientras que
resolver un

problema implica la

comprension, el
analisis y la
reflexion del
mismo, en donde el
estudiante ponga a
prueba diferentes

procedimientos para
llegar a la respuesta

correcta. Agudelo,
B (2008)

Vinculado al concepto de
Agudelo, quien define el
Meétodo Heuristico como la
capacidad que tienen los
seres humanos para
descubrir, innovary crear
estrategias que permitan
resolver un problema
matematico planteado, lo
cual se abordara con los
estudiantes de tercer grado
dela l. E. D Mundo
bolivariano de las Malvinas
permitiendo con ello, una
observacion de la realidad
en la cual estan inmersos los
estudiantes, identificar los
problemas que se le puedan
presentar y buscar una
solucién a un problema
matematico dado.

Observacion
de la realidad.

Identificar el
problema.

Definir el
problema.

Disefio de la
estrategia

-ldentificacion de los Postest
diferentes estilos de
aprendizaje en los
estudiantes de tercer
grado.

-Numero de estudiantes
que presentan dificultades
en el proceso de ensefianza
aprendizaje, mas
especificamente en la
resolucién de problemas
matematicos.

-NUmero de estudiantes
que identifican un
problema matemético de
acuerdo a la realidad.

-Ndmero de estudiantes
que presentan dificultad
para interpretar y definir
un problema matematico.

-Ndmero de estudiantes
que presentan dificultad al
disefiar una estrategia que
conlleve a dar solucién a
un problema matemético

Cuestionario

Estudiantes de
3 grado de la
|.E.D Mundo
Bolivariano.

Fuente: Marin Gonzalez, Fredy (2016)
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Capitulo 111

3. Marco Metodoldgico.

3.1 Disefio de investigacion
Dentro de un disefio metodologico en un proyecto de investigacion, se sittan los

procedimientos y las estrategias que se necesitan para alcanzar los objeticos de dicha
investigacion, segun Sabino, C. (1992), quien expresa que el disefio aborda el objeto de
investigacion para contrastar la vision teodrica del problema con los datos de la realidad,

generando las estrategias necesarias para llevarlo a cabo.

Asi mismo, Hernandez, Sampieri, R. (2014), afirma que el disefio hace referencia al plan
que se utiliza para obtener la informacion que se desea. y asi el investigador utiliza ese disefio
para analizar la veracidad de la hipdtesis formulada o para proporcionar evidencias respecto a la
investigacion.

3.2 Paradigma de investigacion

Con el fin de garantizar la rigurosidad cientifica en el presente problema de investigacion, es
fundamental abordar el paradigma que se va a desarrollar dentro del mismo. Del Rio, O. (2011),
sostiene que el concepto paradigma procede del griego paradigma, que significa “ejemplo” o
“modelo” y, partir de los afios sesenta, empieza a utilizarse para definir un modelo o patrén en
cualquier disciplina cientifica. De esta forma, un paradigma cientifico establece aquello que se
debe observar; el tipo de interrogantes que hay que formular para hallar las respuestas en relacion
al objetivo; como deben estructurarse dichas interrogantes; y como deben interpretarse los

resultados de la investigacion cientifica.

Teniendo en cuenta lo expresado anteriormente, por Del Rio O. (2011), la presente

investigacion desde el punto de vista epistemoldgico esta inmersa dentro del paradigma
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positivista, ya que la realidad objeto de estudio es objetiva, en donde se formulan unas variables y
cuya finalidad es explicar, predecir y controlar los fendbmenos y asi mismo verificar las teorias

que sustentan esta investigacion.

3.3 Variables
El termino Variable segun Salinas, P. (2012), es la magnitud determinada por leyes de la
probabilidad, las cuales deben ser constitutivas, reales, de facil observacion, medibles y de facil

relacion entre si.

Por otra parte, para Sabino, C. (1992), una variable es una caracteristica o una cualidad de la
realidad que esta sujeta a diferentes valores. En otras palabras, que puede variar sin importar que

un determinado objeto posea un valor fijo.

3.3.1. Clasificacion de variables. En toda investigacion se hace necesario identificar las variables
que interviene en él. En consecuencia, de ello, este proyecto investigativo tendra en cuenta las
concepciones de Wigodski, J. (2010), acerca de las variables independientes y dependientes, la
cual la define como: una variable independiente es aquella que influye, incide o afecta a otra
variable. Es decir, que no depende de otra para estar alli, la cual es manipulable por el
investigador. La variable dependiente es aquella que depende de otra que la hace variar, la cual

esta sujeta a ser medible.

En ese sentido, este presente proyecto de investigacion, tendra en cuenta como variable
dependiente: La Resolucion de Problemas y como variables independientes: la Heuristica y las
Habilidades de Pensamiento, las cuales se desarrollaran a lo largo de todo este proceso

investigativo.
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3.4 Enfoque de la Investigacion
En el siguiente apartado, se esbozara el concepto de enfoque, que, segun Cifuentes, R.
(2011), lo considera como un sindnimo de perspectiva, que se relaciona con las formas de mirar,

ubicar y caracterizar el conocimiento, la investigacion y la intervencion social.

Esta investigacion se realizara bajo un enfoque cuantitativo. Hernandez, Sampieri, R.
(2014), define el enfoque cuantitativo como un conjunto de proceso secuencial y probatorio, en el
cual se llevan unos pasos de forma sistematica sin eludir ninguno de ellos. Este enfoque parte de
una idea en la cual se plantean unos objetivos y preguntas de investigacion, estableciendo
hipdtesis y se determinan unas posibles variables. Posteriormente se trazara un plan para
probarlas, asi mismo, se hara una revision de la literatura para construir un marco teérico. Y por

ultimo se analizan unos resultados estadisticos para dar las respectivas conclusiones.

El enfoque cuantitativo se caracteriza porque su vision es objetiva y positivista, se
establece una intervencidn entre el investigador y el grupo investigado, el problema esta dirigido
a entender que variables influyen en determinado resultado, como se relacionan entre ellas, se
recogen unos datos estadisticos, se interpretan y se comprueban los resultados. Estos resultados
se generalizan a partir de muestras representativas. Ademas, Sus principios se basan en evidencia

empirica y cuantificable.

3.5 Linea de Investigacion

Todo proyecto investigativo debe estar inmerso dentro de una linea de investigacion, la cual
permitira el diagnostico de una situacion problema, en tal sentido, Salinas, P. (2012) sostiene, que
una linea de investigacion es la direccion que sigue un investigador de manera sistematica y

continua, con el fin de dar solucién a una problematica de investigacion.
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Por su parte, Barrios, (1990) citado por Agudelo, N. (2004), afirma que el eje organizacional
una actividad investigativa es la linea de investigacion, ya que se generan esfuerzos mediante el

trabajo en equipo permitiendo el desarrollo del conocimiento en un &mbito de estudio.

En ese orden de ideas, la presente investigacion esta enmarcada dentro de la linea de

investigacion: Calidad Educativa, en la Sublinea de Curriculo y Procesos Pedagogicos

3.6 Método de la investigacion

En toda investigacion es importante tener en cuenta el método a utilizar, el cual daré soporte
a la misma. En ese sentido, para Ramos, E. (2016), “la palabra método se deriva del griego meta:
hacia, a lo largo; y odos que significa camino, por lo que podemos deducir que método significa

el camino més adecuado para lograr un fin”. p. 1

Por consiguiente, en este proyecto investigativo se aplicara el método, empirico analitico,
que, segun Cifuentes, R. (2011), se define como un medio para conocer de manera objetiva,
externa y factica la realidad, sus causas, efectos, manifestaciones y problemas para predecirlos y
controlarlos. Dentro de este método, se llevara a cabo un pre-test y un pos-test que permitira
identificar, comprender e interpretar los resultados obtenidos de dicha investigacion para evaluar
los avances en el mejoramiento del aprendizaje en los estudiantes mediante la aplicacion de las

estrategias disefiadas.

3.7 Metodologia de la investigacion
El término metodologia para Ramos E. (2016), se compone del vocablo método y el

sustantivo griego logos que significa juicio, estudio. Por lo que se puede definir como la

descripcion, el analisis y la valoracion critica de los métodos utilizados en una investigacion. Es
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la relacion que existe entre el sujeto y el objeto. La metodologia en una investigacion adquiere

relevancia en la medida que conduce a la l6gica del conocimiento cientifico.

Asi mismo, la metodologia empleada en esta investigacion esta enmarcada dentro de un
disefio Cuasi Experimental que segun Salinas P. (2012), se caracteriza por carecer de
aleatoriedad. Es decir, que al iniciar la investigacion los grupos ya estan conformados y se
asignan intencionalmente. Tampoco es necesario que los grupos tengan exactamente la misma
cantidad de integrantes, ni que el grupo control exista una equivalencia en nimero de integrantes

con referencia al grupo experimental.

Por otra parte, Rodriguez, D y Valldeoriola, J. (2014), sostienen que en este tipo de
investigaciones se establece una manipulacién de la variable independiente sobre la variable
dependiente, esto con el fin de analizar el efecto y validez interna, y que, ademas, los grupos que
se intervienen no son iguales, por tanto, existe la dificultad de controlar todas las variables en
contextos reales. Las investigaciones que se desarrollen en contextos reales, permiten que su

validez externa sea muy superior a las propuestas puramente experimentales.

3.8. Poblacién y Muestra

Un factor que sin duda alguna forma parte integral de una investigacion es la poblacion,
ya que sin sujetos de estudio no habria proceso investigativo como tal. Por tal razén se hace

necesario abordar las concepciones acerca de esta terminologia.

Segun, Tamayo, M (2012) citado por Bermudez, L y Diaz F. (2018), define la poblacién
como la totalidad del fendmeno de estudio, incluyendo las unidades de analisis que deben
cuantificarse para un determinado estudio, que integra un conjunto N, de elementos con

caracteristicas similares.
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Por su parte, Morles, V. (1994), citado por Arias, F (2006), define a la poblacién como el
conjunto con el cual se validaran las conclusiones que resulten respecto a los elementos o

unidades (personas, instituciones o cosas) que hacen parte de la investigacion.

Partiendo de los supuestos anteriores, la poblacion determinada para la implementacion de
este proyecto investigativo esta conformada por los 105 estudiantes del grado tercero de la
Institucion Educativa Distrital Mundo Bolivariano, los cuales haran parte del estudio que se
Ilevara a cabo en dicha institucion con el fin de potenciar en ellos la resolucion de problemas

matematicos a través de la heuristica.

Muestra

Con respecto a la muestra, Salinas, P. (2012), Sostiene que la muestra representa de la

mejor manera las caracteristicas del objeto de estudio, poblacion o universo.

Por otro lado, Hernandez Sampieri, R. (2014), afirma que, en un proceso cuantitativo, la
muestra representa una parte de la poblacidon sobra la cual recae el proceso investigativo para
luego recolectar los datos arrojados en dicho proceso. Ademas, la muestra debe ser limitada y

representativa de la poblacion.

Para el objeto de estudio de la presente investigacion y con el fin de recopilar los datos
arrojados en dicho proceso, se trabajara con una muestra de 67 estudiantes del grado tercero de
la Institucion Educativa Distrital Mundo Bolivariana de la ciudad de Barranquilla, de los cuales
33 estudiantes pertenecen al curso 3A que conforman el grupo experimental el cual fue
seleccionado de forma no aleatoria e intencional y 34 estudiantes pertenecientes al grado 3B,

los cuales formaran el grupo control.
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3.9 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de informacién

De acuerdo al método de investigacion por el cual se rige este proyecto investigativo, se
hace necesario definir las técnicas de recoleccion de informacion, los cuales daran los pardmetros
para la construccion del instrumento de la misma, que servira de base para la interpretacion de la

realidad.

Atendiendo a estas consideraciones, Ramos, E. (2008), define las técnicas como como el
conjunto de instrumentos y medios indispensables dentro de todo proyecto investigativo, ya que
permite la organizacion de la misma y a la vez integra los elementos que posteriormente van a
permitir ordenar las etapas de la investigacion, aportar instrumentos, llevar un control de los

datos obtenidos y orientar la adquisicién de conocimiento.

Partiendo de lo anterior, la técnica de recoleccion de datos para la realizacién de este

proyecto de investigacion es el Test.

Con respecto a esto, Sanchez, M. (2015), define el test como una técnica que tiene como
objetivo recopilar informacion sobre el grupo investigado, con el cual se pretende medir aspectos

tales como: inteligencia, rendimiento, memoria aptitudes, actitudes, etc.

Asi mismo, Garcés, H. (2000), puntualiza que los test son cuestionarios estandarizados, es
decir, elaborados previamente y probados en muchos casos para determinar las aptitudes e
inteligencias de los sujetos investigados. Cabe sefialar, que es necesario definir la habilidad que

se quiere medir y cefiirse estrictamente a las instrucciones que cada uno de estos trae consigo.

Por su parte Sabino, C. (1992) sostiene que un instrumento de investigacion es cualquier
recurso que el investigador utiliza para extraer la informacion requerida en todo proyecto

investigativo. Asi mismo sostiene, que es por medio de una adecuada construccion de los
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instrumentos de recoleccidn que la investigacién alcanza la correlacion entre la teoria y la

préctica.

En correspondencia con lo expuesto anteriormente, en esta investigacion el instrumento

utilizado para la recoleccion de los datos es el cuestionario.

Al respecto de esto, Monje, C. (2011), define el cuestionario como un formato de
estructura simple elaborado por los investigadores y resuelto de forma escrita, que facilita el

analisis de las preguntas por parte del encuestado.

Por su parte Ramos, E. (2008), sostiene que el cuestionario es un instrumento en donde
se formulan un conjunto de interrogantes que le permiten al investigador medir una 0 mas

variables que conducen a la observacion de los hechos a través de la valoracion de estos.

De igual forma, Sabino, C. (1992), afirma que los cuestionarios son instrumentos muy
bien elaborados que permiten recolectar informacion relevante de los participantes en un
proyecto de investigacion. Para lo cual, es indispensable que estos instrumentos estén validados
por expertos en técnicas metodoldgicas. Es de anotar, que es conveniente informar a quienes van
a dar respuesta al cuestionario implementado por los investigadores el tipo de pregunta que esta

implicito en el mismo.

Por lo anterior, es pertinente decir que las técnicas e instrumentos son muy importantes e
indispensables en todo proyecto investigativo, ya que a traves de ellos podemos recopilar toda la

informacidn necesaria para dar los correspondientes resultados de la misma y ademas, confirmar
la validez de las hipdtesis.

El instrumento utilizado en esta investigacion, consiste en un cuestionario que se elaboro

a partir de las pruebas saber del ICFES en el area de matematicas del grado tercero de los afios
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2014, 2015, 2016, 2017. En la elaboracion de este instrumento se respet6 los componentes y
competencias establecidos por el ICFES, conformado por cuatro bloques de cinco preguntas
para un total de veinte; muy a pesar que estas pruebas son publicas y liberadas, se oficié por
parte de las investigadoras al ICFES solicitando su autorizacion para aplicarlas en esta
investigacion (anexo 1), obteniendo como respuesta en misiva de referencia REF:
20192100137462, “.La Subdireccion de Disefio de Instrumentos define las metodologias para la
evaluacion de aptitudes, conocimientos y competencias, a través de instrumentos de evaluacion
estandarizados, dichos instrumentos son propiedad del Icfes, y sobre ellos posee derechos de
autor, sin embargo, para el objeto de esta consulta es menester indicar que, después de un tiempo
de uso, estos instrumentos son liberados, y se convierten en material publico, libre y gratuito. Sin
embargo, es importante aclarar que, respecto a los instrumentos liberados, que son estas
preguntas que salen de la orbita de confidencialidad de la entidad, el Icfes posee propiedad
intelectual y derechos de autor.” Ademas, puntualiza “-Cuando se haga uso parcial o total de los
contenidos de esta publicacion del Icfes, el usuario debera consignar o hacer referencia a los
créditos institucionales del Icfes respetando los derechos de cita; es decir, se podran utilizar con
los fines aqui previstos transcribiendo los pasajes necesarios, citando siempre al Icfes como

fuente de autor.” (Anexo 2)

“De igual manera, y dado que estas pruebas del ICFES, son unas pruebas validadas y
que el cuestionario se extrajo de alli, sin embargo, con el objeto de darle fortaleza y confiabilidad

al estudio, se realizé una nueva validacion a través de dos expertos. (Ver anexo 3)
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Capitulo IV
4. Anélisis de Resultados
Una vez elaborado y validado el instrumento a utilizar, consistente en un cuestionario y con
el objeto de identificar el nivel de desempefio de los grupos experimental (3A) y control (3B) se

procedi6 a aplicar el Pretest con los resultados que a continuacion se analizan.

Tabla 3.
Analisis de los resultados Pretest Grupo Experimental A
Intervalos de clase/ No de respuestas correctas Pretest grupo A
Centro de clase lim. Inf lim .sup fi fr %
3 1 5 6 0.1818 18.18
8 6 10 24 0.7272 72.72
13 11 15 3 0.0909 9.09
18 16 20 0 0 0
Totales 33 1 100%
Media 7.54
Mediana 7.83

Moda 7.846153
Desviacion estandar 2.571167
C de variaciéon 0.341003 34.100 %

Fuente: elaboracion propia de las autoras

35
30
25
20
15
10

Estudiantes

[1-5) [6 - 10) [11 - 15) [16 - 20)
Respuestas correctas

Figura 4. Resultados del Pretest Grupo Experimental A
Fuente: Elaboracion propia de las autoras
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Al realizar un analisis minucioso del Pretest en el grupo experimental A, se observé que
los estudiantes presentaron dificultad en cuanto a la resolucion de problemas matematicos, esto
debido a la falta de comprensidn en el enunciado, lo que conllevo a que 30 de ellos se ubicaran en
un desempefio bajo ya lograron responder acertadamente los items de menor complejidad y solo
3 estudiantes pudieron responder las preguntas de mayor complejidad ubicandose de esta forma

en un desempefio basico. (Ver anexo 4)

Tabla 4.

Analisis de los resultados Pretest Grupo Control B

Intervalos de clase/ No de respuestas correctas Pretest grupo B
Centro de clase  lim inf lim sup fi fr %
3 1 5 14 0.411647 41.116
8 6 10 16 0.470588 47.058
13 1 15 4 0.117647 11.764
18 16 20 0 0 0
Totales 34 1 100%

Media 6.529411

Mediana 6.1875

Moda 6.142857

Desviacion estandar 3.327416

C de variacién 0.509604 50.96 %

Fuente: Elaboracion propia de las autoras
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Figura 5. Resultados del Pretest Grupo Control B
Fuente: Elaboracion propia de las autoras

Analizando detalladamente el Pretest del grupo control B, se pudo detectar algo similar a
lo ocurrido con el grupo experimental A, logrando ubicarse a 30 de sus estudiantes en un

desempefio bajo y solo 4 de ellos se ubicaron en un desempefio basico.

Tabla 5.
Resultados comparativos Pretest Grupos Ay B
Intervalos de clase/ No de respuestas correctas Pretest grupo A Pretest grupo B
Centrode clase liminflimsup  fi fr % fi fr %
3 1 5 6 0.1818 18.18 14  0.411647 41.116
8 6 10 24  0.7272 72.72 1 60.470588  47.058
13 11 15 3 0.0909 9.09 4  0.117647 11.765
18 16 20 0 0 0 0 0 0
Promedio nota: 1,885 Promedio de nota: 1,632
Media 7.54 Media 6.529411
Mediana 7.83 Mediana 6.1875
Moda 7.846153 Moda 6.142857
Desviacion estandar 2.571167 Desviacion estandar 3.327416
C de variacion 0.341003 34.100 % C de variacion 0.509604 50.96 %

Fuente: Elaboracién propia de las autoras
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Figura 6. Comparativo del Pretest, Grupos Ay B
Fuente: Elaboracion propia de las autoras

Al analizar los resultados del Pretest , se observa que en grupo experimental A 30 de sus
estudiantes obtuvieron un desempefio bajo al igual que el grupo control By solo tres estudiantes
del grupo Ay cuatro del grupo B obtuvieron un desempefio basico; esto evidencia la grave
situacion del nivel de aprehension en el area de las matematicas en los estudiantes del tercer
grado de I.E.D Mundo Bolivariano, por lo que este proyecto investigativo toma mayor relevancia
dado que siendo el tercer grado un punto de inflexion académico en la complejidad de las
matematicas, es necesario asumir posturas correctivas hacia los procesos que actualmente se
estan llevando en la busqueda de mejorar los procesos que conducen a un aprendizaje
significativo. A partir de los resultados obtenidos en el Pretest y dado que ya se habia tomado de
forma intencional como grupo experimental al grupo A, se realiz6 una intervencion mediante la
implementacidn de estrategias basadas en el método heuristico teniendo en cuenta algunas
habilidades de pensamientos tendentes a mejorar el aprendizaje de las matematicas a través de la

resolucion de problemas.
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Las actividades para desarrollar fueron las siguientes:

Actividad No. 1: Contamos manzanas
La actividad consistio en llevar al salon de clases un arbol que se elaboré en cartulina,
unas bolitas rojas y verdes que simularon las manzanas y un par de dados que seran los que van a

decir la cantidad de manzanas que se van a contar y sumar.

Se elabord el arbol y en un par de vasitos desechables se colocaron las bolitas de
colores., luego se introduce la cinta con los distintos resultados en el arbol, de forma que se pueda

MOVer.

Por Gltimo, se pone el nimero de manzanas que queremos sumar; se hace coincidir el

namero de manzanas con el nimero del dado y se mueve la cinta para poner el resultado.

Luego, se le realizaron unas preguntas para que los estudiantes expresaran los

conocimientos previos que traian del tema.

¢Si queremos saber cuantos afios en total tienen las nifias y cuantos afios en total tienen los tienes,

¢qué debemos hacer?

¢Cdémo podriamos calcular el total de las edades de todos los estudiantes de tercero A?

Mas adelante, realiz6 el siguiente problema matematico:

Don José ordeno a sus trabajadores recoger las manzanas que estaban maduras. Tobias recogio
256 manzanas, Jorge 215 manzanas y Carlos 328 manzanas. ¢ Cuantas manzanas recogieron entre

los tres trabajadores?
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Para resolver este problema de la mejor forma y dar con el resultado correspondiente al

mismo, el estudiante deberé tener en cuenta los cuatro pasos de Polya.

1. Entender el problema:

En este primer paso, paso, el estudiante deberd leer con atencion el problema con el fin de

entenderlo y de esta forma busca la manera para darle solucién.

2. Configurar un plan:

En este segundo paso, el estudiante debera buscar el camino que genere las alternativas de
solucion para la situacion problema, sorteando los posibles obstaculos que se le puedan presentar
en dicho camino, para ello, podra valerse de diferentes recursos tales como dibujos, material
concreto, etc., los cuales permitiran que el estudiante ponga de manifiesto toda su creatividad e

ingenio para darle solucién al problema planteado.

3. Ejecutar el plan:

En este tercer paso, el estudiante, luego de haber entendido el problema y buscado las
alternativas de solucion, estara en capacidad de ejecutar el plan que ideo para darle solucién a
dicho problema y procedera a realizar la operacion correspondiente, de tal forma que la situacién

problema quede resuelta.

4. Retroalimentacion

En este tercer paso, el estudiante estara en capacidad de hacer una evaluacion del proceso
Ilevado a cabo para encontrar la solucion al problema planteado, reconocera los errores

cometidos en el procedimiento empleado y haré una retroalimentacion para que cuando se vuelva
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a enfrentar a una situacion problema similar, no cometa los mismos errores que cometid y a partir

de alli, serd mas asertivo al momento de realizar un problema matematico.

Actividad No 2. Coctel de frutas

Esta actividad se realizo llevando al saldn de clases diferentes frutas elaboradas en cartulina.
Para lo cual, el docente invito a varios estudiantes de forma voluntaria a que pasaran al tablero y
desarrollaran una situacién problema que consistia en identificar qué clase de operacion debian
realizar, adicién o sustraccién, clasificar cada una de las frutas de acuerdo a su color, sabor y
tamafio y ademas realizar un gréfico de barra de acuerdo a la preferencia de cada estudiante con

respecto a las frutas.

La situacion problema llevada al salon de clase es la siguiente:

En la finca de Don José, se ha realizado una fiesta de bienvenida para recibir a su familia que
estaba fuera del pais. Para ello, Don Jose les pide a sus empleadas que recolecten varias frutas
para realizar un coctel. Domitila recogio 16 manzanas verdes y 18 manzanas rojas, Azucena

recogidé 12 banano y 22 fresas, Juanita recogio 18 peras y 25 mandarinas.

¢ Cuéntas frutas en total se necesitaron para la preparacion del coctel?

¢ Cuantas frutas son de color verde?

¢ Cuantas frutas son de color amarillo?

¢ Cuantas frutas son dulces y cuantas frutas son acidas?

¢ Cuantas frutas son grandes y cuantas son pequefias?

¢Cuantas frutas tienen su textura suave y cuantas son asperas?
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Con ayuda de tu profesor, realiza un grafico de barras con los datos obtenidos en las preguntas

anteriores.

Para resolver este problema de la mejor forma y dar con el resultado correspondiente al

mismo, el estudiante debera tener en cuenta los cuatro pasos de Polya.

1. Entender el problema:

En este primer paso, paso, el estudiante deberd leer con atencion el problema con el fin de

entenderlo y de esta forma busca la manera para darle solucién.

2. Configurar un plan:

En este segundo paso, el estudiante debera buscar el camino que genere las alternativas de
solucidn para la situacion problema, sorteando los posibles obstaculos que se le puedan presentar
en dicho camino, para ello, podré valerse de diferentes recursos tales como dibujos, material
concreto, etc., los cuales permitiran que el estudiante ponga de manifiesto toda su creatividad e

ingenio para darle solucion al problema planteado.

3. Ejecutar el plan:

En este tercer paso, el estudiante, luego de haber entendido el problema y buscado las
alternativas de solucion, estara en capacidad de ejecutar el plan que ideo para darle solucién a
dicho problema y procederéa a realizar la operacion correspondiente, de tal forma que la situacion

problema gquede resuelta.

4. Retroalimentacion
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En este tercer paso, el estudiante estara en capacidad de hacer una evaluacion del proceso
Ilevado a cabo para encontrar la solucion al problema planteado, reconoceré los errores
cometidos en el procedimiento empleado y hara una retroalimentacion para que cuando se vuelva
a enfrentar a una situacion problema similar, no cometa los mismos errores que cometid y a partir

de alli, serd mas asertivo al momento de realizar un problema matematico.

Actividad No 3. Tapitas matematicas

Esta actividad consistio en llevar al salon una cantidad comprendida entre 1 y 20 tapones con

la finalidad de resolver una situacién problema.

En la Institucién Educativa Mundo Bolivariano, se ha realizado un concurso de medio ambiente.
Para lo cual, se le ha pedido a cada grado reunir cierto nimero de tapas. Con el fin de dar un
ganador, teniendo en cuenta la cantidad de tapas reunidas por ellos, se formularéan las siguientes

preguntas:

¢Cuantas tapas en total hay entre los nifios?

¢ Cuéntas tapas en total tienen las nifias?

¢ Cuéntas tapas en total hay en el curso tercero A?

¢Cuantas tapas son de gaseosa?

¢ Cuantas tapas son de cerveza?

¢Cuantas tapas son de metal y cuantas son de pasta?

¢ Qué operacidn utilizaron para hallar el total de tapas en el curso tercero A?
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Para resolver este problema de la mejor forma y dar con el resultado correspondiente al

mismo, el estudiante deberé tener en cuenta los cuatro pasos de Polya.

1. Entender el problema:

En este primer paso, paso, el estudiante deberd leer con atencion el problema con el fin de

entenderlo y de esta forma busca la manera para darle solucion.

2. Configurar un plan:

En este segundo paso, el estudiante debera buscar el camino que genere las alternativas de
solucion para la situacion problema, sorteando los posibles obstaculos que se le puedan presentar
en dicho camino, para ello, podra valerse de diferentes recursos tales como dibujos, material
concreto, etc., los cuales permitiran que el estudiante ponga de manifiesto toda su creatividad e

ingenio para darle solucién al problema planteado.

3. Ejecutar el plan:

En este tercer paso, el estudiante, luego de haber entendido el problema y buscado las
alternativas de solucion, estara en capacidad de ejecutar el plan que ideo para darle solucién a
dicho problema y procedera a realizar la operacion correspondiente, de tal forma que la situacion

problema quede resuelta.

4. Retroalimentacion

En este tercer paso, el estudiante estara en capacidad de hacer una evaluacion del proceso
Ilevado a cabo para encontrar la solucion al problema planteado, reconocera los errores

cometidos en el procedimiento empleado y haré una retroalimentacion para que cuando se vuelva
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a enfrentar a una situacion problema similar, no cometa los mismos errores que cometid y a partir

de alli, serd mas asertivo al momento de realizar un problema matematico.

Actividad No 4. Globos magicos

La siguiente actividad fue realizada con el fin de que los estudiantes se motivaran a realizar
ejercicio de sumas y restas y a la vez conllevarlos a resolver situaciones problemas mas

complejas.

Esta actividad consistio en llevar al salon de clases unos dados con ciertos nimeros marcados
en ellos y unas situaciones problemas. Los estudiantes tenian la mision de comprender la
situacion y deducir que operacién era la que necesitaban para resolver dicho problema. Para lo
cual, la profesora colocaba en el tablero la situacion, escogia un estudiante al azar a traves de
unas paleticas marcadas con sus nombres, y este debia analizar, interpretar y escoger los globos
que ya venian marcados con los datos del problema, escoger el signo de méas (+) o menos (-) para
darle solucién al mismo y por Gltimo dar a conocer al resto de sus compafieros el resultado

obtenido.

La situacion problema es la siguiente:

Para la clase de espafiol, la profesora les ha pedido a sus estudiantes que traigan los sus Utiles
escolares. Para lo cual, la alumna Maria va a una papeleria y compro un lapiz en $ 850, un

sacapuntas en $ 350 y una libreta en $ 980. ¢ Cuéanto dinero en total gasto Maria?

¢Cuanto es la diferencia entre la libreta y el lapiz?

Para resolver este problema de la mejor forma y dar con el resultado correspondiente al

mismo, el estudiante debera tener en cuenta los cuatro pasos de Polya.
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1. Entender el problema:

En este primer paso, paso, el estudiante debera leer con atencion el problema con el fin de

entenderlo y de esta forma busca la manera para darle solucion.

2. Configurar un plan:

En este segundo paso, el estudiante debera buscar el camino que genere las alternativas de
solucidn para la situacion problema, sorteando los posibles obstaculos que se le puedan presentar
en dicho camino, para ello, podré valerse de diferentes recursos tales como dibujos, material
concreto, etc., los cuales permitiran que el estudiante ponga de manifiesto toda su creatividad e

ingenio para darle solucion al problema planteado.

3. Ejecutar el plan:

En este tercer paso, el estudiante, luego de haber entendido el problema y buscado las
alternativas de solucion, estara en capacidad de ejecutar el plan que ideo para darle solucién a
dicho problema y procedera a realizar la operacion correspondiente, de tal forma que la situacion

problema quede resuelta.

4. Retroalimentacion

En este tercer paso, el estudiante estara en capacidad de hacer una evaluacion del proceso
Ilevado a cabo para encontrar la solucion al problema planteado, reconocera los errores
cometidos en el procedimiento empleado y harad una retroalimentacion para que cuando se vuelva
a enfrentar a una situacion problema similar, no cometa los mismos errores que cometid y a partir

de alli, serd mas asertivo al momento de realizar un problema matematico.
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Actividad No 5. Jugando a encontrar la operacion aditiva

La siguiente actividad consiste en llevar al salon de clases una tabla elaborada en carton, unas
tapas, las cuales tenian marcadas unas cantidades para luego realizar la correspondiente
operacion, y unas laminas con los posibles resultados de dichas operaciones. Para la realizacion
de la misma, se paso a cada uno de los estudiantes al tablero y se les pidio que tomaran dos tapas
las cuales tenian dos cantidades escritas en ellas y escoger el signo de suma o resta, también que
escogieran unas ldminas con los resultados y de esta forma darles solucion a los ejercicios

propuestos por la docente.

Para resolver los problemas llevados al salon de clase, la docente hara énfasis en la
importancia que tiene buscar la forma més sencilla y divertida para dar con el resultado
correspondiente los mismos, para ello, el estudiante debera tener en cuenta los cuatro pasos de

Polya.

1. Entender el problema:

En este primer paso, paso, el estudiante debera leer con atencion el problema con el fin de

entenderlo y de esta forma busca la manera para darle solucion.

2. Configurar un plan:

En este segundo paso, el estudiante debera buscar el camino que genere las alternativas de
solucion para la situacion problema, sorteando los posibles obstaculos que se le puedan presentar
en dicho camino, para ello, podra valerse de diferentes recursos tales como dibujos, material
concreto, etc., los cuales permitiran que el estudiante ponga de manifiesto toda su creatividad e

ingenio para darle solucién al problema planteado.
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3. Ejecutar el plan:

En este tercer paso, el estudiante, luego de haber entendido el problema y buscado las
alternativas de solucion, estara en capacidad de ejecutar el plan que ideo para darle solucion a
dicho problema y procedera a realizar la operacion correspondiente, de tal forma que la situacion

problema quede resuelta.

4. Retroalimentacion

En este tercer paso, el estudiante estard en capacidad de hacer una evaluacion del proceso
llevado a cabo para encontrar la solucion al problema planteado, reconoceré los errores
cometidos en el procedimiento empleado y hara una retroalimentacion para que cuando se vuelva
a enfrentar a una situacion problema similar, no cometa los mismos errores que cometio y a partir

de alli, serd mas asertivo al momento de realizar un problema matematico.

Es pertinente anotar, que en cada actividad que se realizé con los estudiantes del grupo
experimental A, se tuvo en cuenta las habilidades de pensamientos tales como la observacion, la
clasificacion, el razonamiento, la abstraccion, el analisis, la Metacognicién a través de
actividades metodoldgicas basadas en la heuristica con el fin de potenciar la resolucion de
problemas matematicos, permitiendo emplear cada uno de los pasos que conlleva resolver un
problema y aplicarlo en su vida cotidiana. Ademas, es pertinente mencionar que cada una de las
actividades desarrolladas en el salén de clases durante la intervencidn generd otras actividades
que con la debida orientacion permitieron que los estudiantes elaboraran o sugirieran situaciones
problemas similares con idénticos niveles de complejidad que los llevo a fortalecer la resolucion

de problemas.
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Figura 7. Resultados del Postest Grupo Experimental A
Fuente: Elaboracion propia de las autoras

Tabla 6.
Anélisis de los resultados del Postest Grupo Experimental A

Intervalos de clase/ No de respuestas correctas Postest grupo A

Centro de clase liminf lim sup fi fr %
3 1 5 2 0.0606 6.06
8 6 10 12 0.3636  36.36
13 11 15 14 0.4242 42.42
18 16 20 5 0.1515 15.15

Totales 33 1 100%

Media 11.33

Mediana 12.42857

Moda 11.1818

Desviacion estandar 4.74004

C de variacion 0.41836 41.836 %

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

Al analizar el postest del grupo experimental A, se evidencia un notable avance en la
adquisicion del aprendizaje en correspondencia a la resolucion de problemas matematicos,
logrando rescatar 16 estudiantes que estaban en desempefio bajo en el pretest, los cuales se
distribuyeron de la siguiente manera, 11 estudiantes en el desempefio basico y 5 de ellos en el

desempefio superior, esto debido a la intervencion realizada en dicho grupo y a la aplicacién de
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las diferentes actividades metodlogicas basadas en el metodo heuristico. En este postest
nuevamente se aplico el instrumentos elaborado a patir de las pruebas Saber ICFES de los afios

2014, 2015, 2016, 2017, de tercer grado respetando los nivels de complejidad. (ver anexo 5)

Tabla 7.
Analisis de los resultados del Postest Grupo Control B
Intervalos de clase/ No de respuestas correctas Postest grupo B
Centro de clase lim inf lim sup fi fr %
3 1 5 5 0.14707 14.705
8 6 10 19 0.55882 55.882
13 11 15 10 0.29411 29.411
18 16 20 0 0 0

Totales 34 1 100%

Media 8.73529

Mediana 8.52631

Moda 8.5454

Desviacion estandar 3.23863

C de variacién 0.37075 37.075 %

Fuente: Elaboracién propia de las autoras
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Figura 8. Resultados del Postest Grupo Control B

Fuente: Elaboracion propia de las autoras
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Al realizar la interpretacion de los resultados del Postest del grupo control B, se evidencio
un minimo avance en comparacion con el Pretest del mismo grupo, reduciendo 6 estudiantes del
desempefio bajo, ubicAndose en el desempefio basico. Cabe anotar, que este minimo avance no
es tan significativo con relacion al que obtuvieron los estudiantes del grupo experimental A, ya
que a este grupo no se realiz6 ninguna intervencion, sin embargo, este logro se presume se debe a

que los estudiantes en ningin momento suspendieron su proceso académico.

Tabla 8.
Resultados comparativos Postest Grupo Ay B
Intervalos de clase/ No de respuestas correctas Postest grupo A Postest grupo B
Centro de clase liminf lim sup fi fr % fi fr %
3 1 5 2 0.0606 6.06 5 0.14705 14.705
8 6 10 12 0.3636 36.36 19 0.55882 55.882
13 11 15 14 0.4242 4242 10 0.29411 29.411
18 16 20 5 0.1515 1515 O 0 0
Totales 33 1 100% 34 1 100%
Media 11.33 Media 8.85329
Mediana 12.42857 Mediana 8.52631
Moda 11.1818 Moda 8.43478
Desviacion estandar 4.74004 Desviacion estandar 327014
C de variacién 0.41836 41.836 % C de variacion 0.37075 37.075 %
Fuente:Elaboracion propia de las autoras
35 35
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Respuestas Correctas Respuestas Correctas
Grupo A Grupo B

Figura 9. Resultados comparativos Postest Grupos Ay B
Fuente: Elaboracion propia de las autoras
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Al analizar los resultados del grupo A se observa en el nivel avanzado hubo un notable
aumento con 14 estudiantes yen superior con 5 estudiantes, lo que nos lleva a comprobar que
después de realizar la intervencion al grupo A 'y aplicar las estrategias basadas en el método
heuristico, se logrd un aprendizaje significativo en los estudiantes en dicha prueba, reduciéndose
el desempefio bajo con 14 estudiantes. Asi mismo en el grupo B se aprecia un pequefio avance en
el desempefio bajo y basico, esto se debe a que los estudiantes al enfrentarse a una segunda
prueba ya tienen unos conocimientos previos lo cual les permiti6 tener una mejor actitud y
comprension en correspondencia con el segundo test, ademas de ello, es necesario decir que los
estudiantes siguieron recibiendo todos los conocimientos del area en el periodo académico
correspondiente a la realizacion de la prueba.

Tabla 9.
Resultados comparativos Pretest y Postest Grupo A

Intervalos de clase/ No de respuestas correctas Pretest grupo A Postest grupo A

Centro de clase liminf lim sup fi fr % fi fr %
3 1 5 6 0.1818 18.18 2 0.0606 6.06
8 6 10 24 0.7272 72.72 12 0.3636 36.36
13 11 15 3 0.0909 9.09 14 04242 4.42
18 16 20 0 0 0 5 01515 15.15

Totales 33 1 100% 33 1 100%

Media 7.54 Media 11.33

Mediana 7.83

Mediana 12.42857

Moda 7.846153 Moda 11.1818

Desviacion estandar 2.571167

Desviacion estandar 4.74004

C de variacion 0.341003  34.100 % C de variacion 0.41836 41.836 %
Fuente: Elaboracion prpopia de las autoras
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Figura 10. Resultado comparativo Pretest y Postest Grupo A

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

Mientras que en el pretest, solo 3 estudiantes lograron responder las preguntas de mayor

complejidad ubicandose de esta forma en un desempefio basico, en el Postest, 11 estudiantes en el

desempefio basico y 5 de ellos en el desempefio superior, esto debido a la intervencion realizada

en dicho grupo y a la aplicacion de las diferentes estrategias basadas en el metodo heuristico

Tabla 10.
Resultados Comparativos Pretest y Postest Grupo B

Intervalos de clase/ No de respuestas correctas Pretest grupo B

Postest grupo B

Centrodeclase liminf limsup fi fr % fi fr %
3 1 5 14 0.411647 41.116 5 0.14705 14.705
8 6 10 16 0.470588 47.058 19  0.55882 55.882
13 11 15 4 0.117647 11.765 11 0.29411 29.411
18 16 20 0 0 0 0 0 0

Totales 34 1 100% 34 1 100%

Media 6.52941 Media 8.73529

Mediana 6.1875 Mediana 8.52631

Moda 6.142857 Moda 8.43478

Desviacion estandar 3.327416 Desviacion estandar 3.23863

C de variacién 0.509604 50.96 % C de variacion 0.369209 36.920 %

Fuente: Elaboracion propia de las autoras
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Figura 11. Resultados Comparativos Pretest y Postest Grupo B

Fuente: Elaboracion propia de las autoras

Al analizar el Pretest y el Postest del grupo B (control), se observa que ningln estudiante

alcanza el nivel superior y que si bien existe cierta mejora en los niveles del Postest no se da un

avance significativo y la diferencia se puede explicar porque en el Postest, los estudiantes tenian

conocimiento de la prueba aplicada.

Tabla 11.

Resultados Comparativos Pretest y Postest Grupo Ay B

Intervalos de clase/ No de respuestas correctas

Pre test grupo A Pos test grupo A Pre test grupo B

Postest grupo B

Moda 7.846153
Desviacion estandar 2.571167
C de var 0.341003 34.100 %

Moda 11.1818
Desv estandar 4.74004

C devar 0.41836 41.836 %

Centrodeclase lim inf lim sup fi fr % fi fr % fi fr % fi fr %
3 1 5 6 0.1818 18.18 2 0.0606 6.06 14 0411647 41116 5 0.14075 14.075
8 6 10 24 0.7272 7272 12 0.3636 36.36 16 0.470588 47.058 19 0.55882 55.882
13 11 15 3 0.0909 9.09 14 0.4242 442 4 0.117647 11.765 11 0.29411 29.411
18 16 20 0 0 0 5 0.1515 1515 0 0 0 0 0 0
Totales 33 1 100% 33 1 100% 34 1 100% 34 1 100%
Media 7.54 Media 11.33 Media 6.52941 Media 8.73529
Mediana 7.83 Mediana 12.42857 Mediana 6.1875 Mediana 8.52631

Moda 6.142857
Desv estandar 3.327416
C de var 0.509604 50.96 %

Moda 8.5454
Desv estandar 3.23863
C de var 0.37075 37.075 %

Fuente: Elaboracion propia de las autoras
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Figura 12. Resultados comparativos del pretest y postest Grupo Ay B
Fuente: Elaboracion propia de las autoras

Cuando se observa el cuadro estadistico del Pretest y Postest tanto del grupo experimental
A como el grupo control B, se evidencia que en el grupo experimental se da un significativo
desplazamiento de estudiantes del nivel inferior y basico al nivel basico y superior, (14
estudiantes en nivel bajo, 14 en nivel basico y 5 en nivel superior). Lo cual confirma de manera
contundente, que la aplicacién del método heuristica con la utilizacion de las habilidades de
pensamiento contribuyo a potenciar la resolucién de problemas en los estudiantes, en cambio, se

contempla el comparativo del Pretest y Postest del grupo control B, y se infiere una aproximada

homogeneidad, (24 estudiantes en nivel bajo y 10 en nivel basico).
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Tabla 12.
Promedio de notas Prestest y Postest grupo experimental A
PRESTEST GRUPO EXPERIMENTAL A POSTEST GRUPO EXPERIMENTAL A

1 3,75
2,75 2,5
1,5 2,75
2 2,5
1,7 2,75
1 3
1,75 3
1,5 2,25
1,75 4
2,25 3,25
1,75 3,25
2,25 2,5
1,5 3
1,25 4
1,75 3,25
2 3
1,5 2,5
1,75 2,75
1 1,75

2 2,25
1,25 1,75
1 2,75

1 3
1,75 2
2,25 2,5
1,75 2,5
1,25 4,25
1,75 4,5
2 3,25
2,25 2,5
1,75 2,5
1,5 1,25
1,5 1

Fuente: Elaboracion propia de las autoras
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Tabla 13.
Prueba T de muestras relacionadas
Diferencias relacionadas
95% Intervalo de confianza
Desviacién | Error tip. de la para la diferencia Sig.
Media tip. media Inferior Superior t gl (bilateral)
Pretest - Postest | -1,11515 ,91434 , 15917 -1,43936 -,79094 | -7,006 32 ,000

Al realizar el anélisis de la prueba de T Student, se evidencia una significancia bilateral de

las dos muestras (Pretest y Postest) relacionadas arrojando como resultado 0, 000 lo cual es

inferior a 0,05; por lo cual, se concluye que es significativo y por tanto se niega la hipétesis nula

y consecuentemente se aprueba la hipétesis alternativa.
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5. Discusién

En este apartado del presente trabajo investigativo titulado: Potenciar la Resolucion de
Problemas Matematicos Desarrollando Habilidades de Pensamiento Desde Una Mirada
Heuristica en los estudiantes de tercer grado de béasica primaria, se evidencian los resultados del
estudio estadistico obtenido en cada una de las fases de este proceso: aplicacion de un Pretest,
una intervencion pedagdgica que consistié en una serie de actividades para potenciar la
resolucion de problemas y un Postest para posteriormente realizar el analisis teniendo en cuenta

la metodologia, los resultados y los objetivos.

Atendiendo a estas consideraciones, es pertinente tener como referentes tedricos los
postulados de Fernandez, J. y Carrillo, J. (2014), quienes sostienen que el estudiante a partir de
una reflexion de su proceso de aprendizaje, desarrolla estrategias para mejorar la forma de
resolver problemas, asi mismo, realiza una introspeccion de su saber, y a medida que van
avanzando en el proceso, se pueden presentar dificultades para entender el problema y dar con la

solucién del mismo.

En este sentido, para los autores Leal, S. y Bong, S. (2015), afirman que la resolucién de
problemas permite en los dicentes no sélo aprender Matemaética, sino también desarrollar entre

otros, el pensamiento l6gico en el ambito educativo.

Y mas concretamente Boscan, M y Klever, K (2012), expresan que es necesario que el
estudiante desarrolle habilidades y destrezas matematicas a través de estrategias basadas en el
método heuristico de Polya para potenciar la resolucion de problemas, logrando con ello, que los
estudiantes sean reflexivos ante la identificacion del procedimiento que deben seguir al momento

de solucionar un problema planteado.
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Al implementar las actividades luego de realizar el Pretest, se observa concordancia con los
postulados planteados por los autores Fernandez, J. y Carrillo, J. (2014), Leal, S. y Bong, S.
(2015) y Boscéan, M y Klever, K (2012), todos ellos a fines al método heuristico de Polya, ya que
al planificar la resolucion de problemas siguiendo los cuatro pasos establecidos por este autor, se
evidencia en los estudiantes una mejor asimilacion y un mayor desempefio en cuanto a esta
competencia, lo cual se devela contundentemente en el Postest. Es asi, como Al analizar los
resultados del postest del grupo experimental A, se evidencia una disminucion en el nivel
insuficiente pasando de 6 estudiantes en el pretest a 2 en el postest, igualmente se observa un
desplazamineto del nivel basico hacia los niveles avanzado y superior; es asi como en el nivel
basico se pasa de 24 estudiantes a 12, en el nivel avanzado de 3 a 14 estudiantes y surge una
novedad de 5 estudiantes en el nivel superior siendo que al inicio del proceso no existia ninguno.

Con esto se estaria cumpliendo el objetivo propuesto en la investigacion de Potenciar la
resolucion de problemas matematicos desarrollando habilidades de pensamiento a traves de la
implementacion del Método Heuristico en los estudiantes 3° de basica primaria de la Institucion
Mundo Bolivariano, anotando que la resolucion de problemas en el ambito matematico es un
pilar importante en el proceso de ensefianza en los estudiantes logrando con ello incrementar su
capacidad de analisis, sintesis y razonamiento y que a la vez desarrollen sus habilidades de
pensamiento y de esta forma, estar en capacidad de dar solucion a cualquier situacién problema
que se le pueda presentar ya sea en el area de matematicas o en su vida cotidiana.

En armonia con esto, Polya (1965), sostiene que la resolucién de problemas es algo innato del
ser humano, ya que, su pensamiento consciente, la mayor parte trabaja sobre problemas, es decir,
gue la mente siempre esta en funcidn de buscar alternativas de solucién a cualquier problema que
puede presentarse en su vida, para lo cual desde luego habra de desplegarse acciones en el aula

que conlleven a ello.
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Con los resultados obtenidos después de realizadas las actividades metodologicas durante 35
sesiones y aplicar el Postest, se observa claramente una disminucion del nimero de estudiantes en
los niveles bajo y bésicos, y el consecuente aumento en los niveles avanzado y superior, lo que
viene a enriquecer la teoria, lo cual evidencia la importancia que tiene la aplicacion del método
de Polya con el desarrollo de las habilidades del pensamiento en la potenciacion de la resolucion

de problemas matematicos.

Desde mucho tiempo, son muchos los docentes e investigadores que se han inquietado con darle
solucion a cualquier problema con que se puedan enfrentar los estudiantes, tanto asi, que se han
dedicado a buscar posibles respuestas a las dificultades que presentan éstos con relacion a la

resolucion de problemas matematicos.

Conclusiones
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Teniendo en cuenta los objetivos planteados y la discusion realizada en el presente
estudio, se considera que la resolucion de problemas es la base del area de las matematicas, por

tanto, se concluye lo siguiente:

» Luego de analizar los resultados obtenidos en las diferentes pruebas que se aplicaron a los
estudiantes de tercer grado, es pertinente decir, que muchos de ellos presentaban
dificultades en cuanto a la resolucion de problemas matematicos, lo cual tiene su origen
en que al momento de enfrentarse a una situacion problema, se les hacia dificil
comprender el enunciado del mismo y por ende, desconocian la operacion que debian
utilizar para darle una solucién. Otro factor que hace parte de las deficiencias presentadas
en los nifios en el area de matematicas fue el limitado desarrollo de las habilidades de
pensamiento, y esto a su vez se reflejaba al momento de observar, analizar, clasificar,
comparar, razonar, describir y argumentar.

» Al aplicar el Pretest utilizado en esta investigacion, se confirma que los estudiantes
presentan deficiencias en la competencia de resolucién de problemas, en donde se
obtuvieron los siguientes resultados en el grupo experimental A: en el nivel insuficiente
6 estudiantes, en el nivel basico 24 estudiantes, en el nivel avanzado 3y en el nivel
superior 0 estudiantes.

» Se evidencio en el grupo experimental A después de la intervencion, un avance
significativo en cuanto a su desempefio académico, lo cual demostr6 que el método
heuristico logro transformar la actitud de estos en su proceso de formacion.

» Con la aplicacion del Postest, se evidenciaron resultados satisfactorios, demostrando un
avance significativo en los niveles de desempefio de los estudiantes en cuanto a la

competencia de resolucion de problemas: en el nivel insuficiente hubo una disminucion
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pasando de 6 estudiantes en el Pretest a 2 en el Postest, en el nivel basico también hubo
una notable disminucion pasando de 24 estudiantes en el prestes a 12 en el Postest, en el
nivel avanzado hubo un aumento significativo pasando de 3 estudiantes en el Postest a 14
en el Postest, y en el nivel superior se logré aumentar de 0 estudiantes en el Pretest a 5 en
el Postest. Es de anotar que, gracias a la implementacion de las actividades basadas en el
método heuristico, se logrd rescatar 16 estudiantes que estaban en desempefio bajo en el
pretest, los cuales se distribuyeron de la siguiente manera, 11 estudiantes en el desempefio
basico y 5 de ellos en el desempefio superior.

» Es pertinente decir que el método heuristico de George Polya facilita la resolucion de
problemas en los estudiantes debido a que la faculta de las herramientas para dar solucion
a una situacion planteada teniendo en cuenta los cuatro pasos estipulados por este teérico:
comprender el problema, elaborar un plan, ejecutar el plan y finalmente realizar una
retroalimentacion de este proceso

» Laimplementacién de actividades y estrategias basadas en el método heuristico con el
desarrollo de las habilidades de pensamiento logran potenciar en los estudiantes la
resolucion de problemas matematicos para contribuir al mejoramiento de la calidad de la

educacion.

Recomendaciones

Actualmente, en Colombia la resolucion de problemas matematicos cobra gran relevancia
en el curriculo de la ensefianza del area de matematicas, asi mismo, se convierte en el eje central
del proceso de ensefianza de los estudiantes, porque pretende desarrollar en ellos las habilidades

para que pueda dar solucion a cualquier situacion problema que pueda presentarsele. Esto
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implica, que los docentes deben dotar a los nifios de las herramientas necesarias para conseguirlo,

y brindarles una educacidn de calidad.

Tomando como base lo anteriormente expuesto y luego de haber realizado las respectivas
conclusiones de la presente investigacion, el grupo investigador conceptia que es pertinente la
implementacidn de estrategias basadas en el método heuristico que ayuden a potenciar la
resolucion de problemas matematicos en los estudiantes y se hacen las siguientes

recomendaciones:

» Es pertinente incluir actividades basadas en el método heuristico de Polya en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes, ya que estas ayudan a
desarrollar las habilidades de pensamiento de observacién, andlisis, y razonamiento y a
la vez potencian la resolucion de problemas.

» Plantear diferentes situaciones problemas en donde el estudiante deba tener en cuenta
los cuatro pasos del método heuristico para hallar la solucion a dichas problematicas
de una manera creativa y divertida.

» Es apropiado ejecutar acciones integrales que conlleven a un cambio de actitud y de
paradigma frente al proceso pedagdgico e incluir a toda la comunidad educativa de
dicho cambio, de esta forma mejoramos la practica docente y esto se vera reflejado en
el rendimiento académico de los estudiantes y en el mejoramiento de la calidad de la
educacion en la institucion.

» Es necesario que se capacite a todos los docentes en lo referente a la metodologia Polya
para que haya un empoderamiento de esta conceptualizacion, la cual generara un cambio
de paradigma en las instituciones educativas y de esta forma, mejorar su practica

pedagdgica valiéndose de su creatividad y de herramientas innovadoras y dinamicas que



POTENCIAR LA R.P.M. DESARROLLANDO H. PENSAMIENTO 117

conlleven a la implementacién de metodologias que despierten en los estudiantes la

motivacion, el deseo de aprender y de esta forma ser participes de su propio proceso de

formacion.

> Es necesario que desde la préctica pedagdgica se generen espacios agradables que
permitan que los estudiantes disfruten el placer de aprender las matematicas y todo el
proceso que conlleva la resolucion de problemas, a través de estrategias basadas en el
método heuristica para hacer de ellos individuos matematicamente competentes y

Gtiles a la sociedad.
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https://www.google.com.co/search?q=bloom+1956&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjh3Pnzq5reAhVP7VMKHQTtC_EQ_AUIDigB&biw=1580&bih=772#imgdii=RXe0jWjtEUSJUM:&imgrc=xZwEdHk6j682fM
https://www.google.com.co/search?q=bloom+1956&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwjh3Pnzq5reAhVP7VMKHQTtC_EQ_AUIDigB&biw=1580&bih=772#imgdii=RXe0jWjtEUSJUM:&imgrc=xZwEdHk6j682fM
http://metodologiaeninvestigacion.blogspot.com/2010/07/poblacion-y-muestra.html

POTENCIAR LA R.P.M. DESARROLLANDO H. PENSAMIENTO 127

Anexos

Anexo 1: Solicitud de Permiso ICFES para utilizar las preguntas en el instrumento.

Fecha del documento: martes 5 de marzo de 2019 18:46Radicado 20192100137462

Sefiores:
ICFES
Asunto: PETICION

Tipo de Examen: Saber 3°,5°,9°

Cordial saludo me dirijo respetuosamente a ustedes para que se sirvan expedir una

certificacion donde se especifique que los documentos de las pruebas saber 3 se pueden

utilizar, ya que son publicos y estén validadas. la universidad de la costa nos exige este

documento para nuestra sustentacion. Les agradezco que me puedan ayudar, quedo en

espera de su pronta respuesta.

Atentamente,

Belsi Isabel Espinoza Santiago

CEDULA DE CIUDADANIA 57415246,

Direccion: carrera 34 No 81-117

COLOMBIA - ATLANTICO - BARRANQUILLA
Consulte el estado de su radicado en la direccion Web:

https://atencionciudadano.icfes.gov.co/consultaWeb



https://atencionciudadano.icfes.gov.co/consultaWeb
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Bogota, D.C.

Sefior(a)

BELSI ISABEL ESPINOZA SANTIAGO

belsi_07@hotmail.com

REF: 20192100137462

Respetado(a) Usuario(a),

En respuesta a su comunicacion del 5 de marzo de 2019, le informamos que:

La Unidad de Atencion al Ciudadano se encuentra revisando la situacion reportada por Usted,
una vez concluya las gestiones necesarias para atender su requerimiento, daremos alcance a
este comunicado en los 15 dias habiles siguientes al vencimiento del término inicial de su
solicitud, establecido por la Ley con el resultado de las validaciones realizadas por el area.

Agradecemos la oportunidad de atenderle y le reiteramos nuestro compromiso de mejora de
continua.

Cordialmente,

UNIDAD DE ATENCION DE AL CIUDADANO DEL ICFES
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Anexo 2: Respuesta del ICFES para utilizar las preguntas en el instrumento
Oficio No. 20192100319351

Bogota, Martes, 16 de Abril de 2019

Sefiora

BELSI ISABEL ESPINOZA SANTIAGO
belsi_07@hotmail.com

REF: 20192100137462

Respetada sefiora Espinoza,

Dando alcance a su comunicacion del 05 de marzo de 2019, relacionada con la validez y
autorizacion para el uso de los documentos que se encuentran publicados en la pagina web,
correspondientes a las Pruebas Saber 3°, 5° y 9°, le informamos que:

La Subdireccidn de Disefo de Instrumentos verificé el caso y se pronuncié en los siguientes
términos:

“La ley 1324 del 13 de julio de 2009, establece que el Instituto Colombiano para la Evaluacién
de la Educacioén — Icfes, tiene por objeto ofrecer el servicio de evaluacion de la educacién en
todos sus niveles y adelantar investigacion sobre los factores que inciden en la calidad
educativa, con la finalidad de ofrecer informacion para mejorar la calidad de la educacién. Para
realizar lo anterior, la Subdireccion de Disefio de Instrumentos define las metodologias para la
evaluacién de aptitudes, conocimientos y competencias, a través de instrumentos de evaluacion
estandarizados, dichos instrumentos son propiedad del Icfes, y sobre ellos posee derechos de
autor, sin embargo, para el objeto de esta consulta es menester indicar que, después de un
tiempo de uso, estos instrumentos son liberados, y se convierten en material publico, libre y
gratuito. Sin embargo, es importante aclarar que respecto a los instrumentos liberados, que son
estas preguntas que salen de la 6rbita de confidencialidad de la entidad, el Icfes posee
propiedad intelectual y derechos de autor. En el caso de Saber3°, 5° y 9°, las preguntas
liberadas se encuentran en la siguiente ruta:

1. Ingrese a la pagina www.icfes.gov.co.

2. Dé clic en la seccién Examenes.

3. Elija la opcion Educacion Primaria y Secundaria.
4. Dé clic en la opcion Saber 3°, 5°y 9°.

5. Luego dé clic en la pestafia Instructivo.

6. Dé clic en la opcion Cuadernillos de Préctica.
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Dentro de la proteccién que posee el Icfes sobre las “preguntas liberadas” se encuentra:

-Queda prohibido el uso o publicacién total o parcial de este material con fines de lucro.
Unicamente esta autorizado su uso para fines académicos e investigativos.

-Ninguna persona, natural o juridica, nacional o internacional, podra vender, distribuir, alquilar,
reproducir, transformar, promocionar o realizar accion alguna de la cual se lucre directa o
indirectamente con este material.

-Cuando se haga uso parcial o total de los contenidos de esta publicacién del Icfes, el usuario
deberé consignar o hacer referencia a los créditos institucionales del Icfes respetando los
derechos de cita; es decir, se podréan utilizar con los fines aqui previstos transcribiendo los
pasajes necesarios, citando siempre al Icfes como fuente de autor.

Asi las cosas, es necesario que, en virtud de la proteccién de derechos de autor sobre las
preguntas propiedad del Icfes, se realice un acuerdo donde se pacte el uso de las preguntas
liberadas segun lo expuesto en esta comunicacion y haciendo referencia a los créditos
institucionales del Icfes sobre las preguntas utilizadas. Adicionalmente, se debe indicar dentro
del acuerdo, la facultad que posee el Icfes para elevar acciones civiles y en su caso penales,
cuando se atente contra los derechos de autor y de marca que posee el Icfes sobre las
preguntas liberadas.

Finalmente se debe establecer el modo, tiempo y lugar para conocer el trabajo final realizado
por el sefior para tener conocimiento del cumplimiento de los compromisos antes expuestos”.

Para mejorar nuestros servicios queremos invitarle a calificar su satisfaccion con la respuesta
recibida ingresando a www.icfes.gov.co / seccion de Atencion al Ciudadano / PQRS / Encuesta
de satisfaccion; si Usted desea calificar el servicio desde su correo electronico, por favor haga
clic AQUI. Si requiere resolver inquietudes adicionales, puede utilizar cualquiera de nuestros
canales electrénicos. Agradecemos la oportunidad de atenderle.

Cordialmente,

UNIDAD DE ATENCION AL CIUDADANO DEL ICFES



POTENCIAR LA R.P.M. DESARROLLANDO H. PENSAMIENTO 131

Anexo 3: Validacion del instrumento por expertos.

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION

Estimado Validader:

Me es grato dirigirme a Usted, a fin de solicitar su inapreciable colaboracién como experto para
validar el cuestionario anexo, el cual seré aplicado ha:

Grado Tercero (3°) de la Institucién Educativa Distrital Mundo Bolivariano

Seleccionado, por cuanto considero que sus observaciones y subsecuentes aportes seran de

Utilidad.

El presente instrumento tiene como finalidad recoger informacién directa para la investigacion que se
realiza en los actuales momentos, titulado:
Potenciar la Resolucién de Problemas Matemiticos Desarrollando Habilidades de
Pensamiente Desde Una Mirada Heuristica
Esto con el objeto de presentarla como requisito para obtener el titulo de:
Magister en Educacion.

Para efectuar la validacién del instrumento, Usted debers leer cuidadosamente cada enunciado
y sus correspondientes alternativas de respuesta, en donde se puede seleccionar una alternativa. Para
mayor ilustracion, se le remite el objetivo general y los objetivos especificos.

Se le agradece cualquier sugerencia relativa a redaccion, contenido, pertinencia y congruencia

u otro aspecto que se considere relevante para mejorar el mismo.

Gracias por su aporte
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Potenciar la Resolucién de Problemas Matematicos Desarrollande Habilidades de
Pensamiento Desde Una Mirada Heuristica

Objetivo General
- Potenciar la resolucién de problemas matematicos desarrollando habilidades de
pensamiento a través de la implementacién del Método Heuristico en los estudiantes 3° de

bésica primaria de la Institucién Mundo Bolivariano

Objetivos Especificos

- Identificar el nivel de desempefio que presentan los estudiantes de 3° de basica Primaria de
Mundo Bolivariano en cuanto a la resolucion de problemas matematicos.
- Desarrollar actividades metodologicas a través del Método Heuristico con la contribucion
de las habilidades de pensamiento para fortalecer la resolucién de problemas matemdticos en los
estudiantes de 3° de basica primaria de la LE.D Mundo Bolivariano de las Malvinas. -
Evaluar el nivel de desempefio alcanzado por los estudiantes de 3° de bésica primaria de la
LE.D Mundo Bolivariano de las Malvinas en la resolucion de problemas matematicos luego de

implementar las actividades metodolégicas.
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO PRETEST
INSTRUCCIONES:
Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple cada
ftem y alternativa de respuesta, segn los criterios que a continuacion se detallan.
E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar
Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En la casilla de

observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS ALTERNATIVAS OBSERVACIONES
N ftem E |B |M|[X |C

1 |1 X

5 12 X

3 |3 X
s 4 4 2 X - PR S O W
5 |5 X | - -
6 16 X T )

7 |7 X

8 |8 X

9 |9 X

10 |10 X

11 |1 X

12 |12 X

13 |13 X

14 | 14 %

15 |15 X

16 |16 X I i e
17 |17 X -

18 |18 x|
19 119 X | i N

20 |20 % l | )

Nombre y Apellidos: LEDYS ESTHER DOMINGUEZ OSORIO CC 22533294

Nombre y Apellidos: BELSI ISABEL ESPINOZA SANTIAGO CC 57415246

Firma: &Lé\u‘& MWVV:J‘;CSUW* Q. Firma\;@{ D{: g{fv Zﬂlq
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Breiner Saleth Torres , identificado con la Cédula de Ciudadania No. 8780106 de Soledad, de
profesion DOCENTE, con estudios de MAESTRIA EN Educacion por la UNIVERSIDAD DEL
NORTE

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion del
Instrumento (cuestionario pretest), a los efectos de su aplicacion en la INSTITUC ION EDUCATIVA

DISTRITAL MUNDO BOLIVARIANO

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

DEFICIENT | ACEPTABL EXCELENT
BUENO

E E E
Congruencia de Items X
Amplitud de contenido S
Redaccion de los ftems X
Claridad y precision ‘ X
Pertinencia l X

Dado en Barranquilla. a los 04 dias del mes de Enero del 2019

134
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINEN

INSTRUCCIONES:

CIA DEL INSTRUMENTO PRETEST

Coloque en cada casilla Iz letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple cada

Item y alternativa de respuesta, segin los criterios que a continuacién se detallan.

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En la casilla de

observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS ALTERNATIVAS OBSERVACIONES
N° tem |E [B [M [X JC

1 1 X

2 2 X

3 3 X

4 4 X

5 5 X

6 6 X

7 7 X

8 8 X

9 9 X

10 X Es importante revisar Ia presentacion del

10 contenido (la. distribucién <§e los pérrafos) para
evitar confusiones en los nifios al momento de
leer las preguntas

11§11 X

12 {12 X

13 113 X

14 114 X

15 15 X

16 16 X

17 117 X

18 |18 X

19 |19 X

20 X Es indispensable indicar si la construccién de

20 los items es producto de elaboraciéx_a propia o se
basan en algln referente previo para su
estructuracion. e

135
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Nombre y Apellidos: LEDYS ESTHER DOMINGUEZ OSORIO CC 22533294

Nombre y Apellidos: BELSI ISABEL ESPINOZA SANTIAGO CC 57415246

Firma:‘la—du)s :bﬁ VW‘”‘*?)U‘;- 0  Firmay

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Dania Liz Mejia Rodriguez, identificado con la Cédula de Ciudadania No. 1.140.828.827 de
Barranquilla, de profesién DOCENTE, con estudios de MAESTRIA EN Intervencién social en las
sociedades del conocimiento por la UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA RIOJA (Espafia),
y candidata 2a DOCTORA EN educacidn, por la UNIVERSIDAD DE BAJA CALIFORNIA (México)

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién del
Instrumento (cuestionario Postest), a los efectos de su aplicacién en la INSTITUCION EDUCATIVA

DISTRITAL MUNDO BOLIVARIANO

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

DEFICIENT | ACEPTABL BUENO EXCELENT
E E E
Congruencia de ftems X
Amplitud de contenido X
Redaccion de los ftems X
Claridad y precision X
Pertinencia X

Dado en Barranquilla, a los 04 dias del mes de enero de] 2019

Dbtz
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO POSTEST
INSTRUCCIONES:
Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple cada
{tem y alternativa de respuesta, segin los criterios que a continuacién se detallan.
E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X== Eliminar / C= Cambiar
Las categorfas a evaluar son: Redaccidn, contenido, congruencia y pertinencia. En la casilla de

observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS ALTERNATIVAS OBSERVACIONES
Ne ftem E |B |[M|[X |C

1 1 X

5 |2 X

3 13 X

4 |4 x

5 |5 X

6 |6 P

7 17 X

8 % %

9 |9 X

10 |10 % i i

11 |11 X o i
12 |12 X T

13 | 13 X - o

14 |14 X & Kk a0 RO
15 |15 X

16 | 16 X

17 |17 X

18 |18 X

19 |19 X

20 |20 %

Nombre y Apellidos: LEDYS ESTHER DOMINGUEZ OSORIO CC 22533294

Nombre y Apellidos: BELSI ISABEL ESPINOZA SANTIAGO CC 57415246

Firma: Miq &\W\;‘P’L&~Q Firma: @Q,Oé Q%?mﬁd S
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Breiner Saleth Torres , identificado con la Cédula de Ciudadania No. 8780106 de Soledad, de

profesion DOCENTE, con estudios de MAESTRIA EN Educacién por la UNIVERSIDAD DEL
NORTE

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién del

Instrumento (cuestionario postest), a los efectos de su aplicacion en la INSTITUCION EDUCATIVA
DISTRITAL MUNDO BOLIVARIANO

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

- | EXCELENT
BUENO

| DEFICIENT (' ACEPTABL |
E

Congruencia de Items

Redaccion de los ftems

Claridad y precisién

Pertinencia

Dado en Barranquilla, a los 04 dias del mes de Enero del 2019
T

Firma
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JUICIO DE EXPERTO SOBRE LA PERTINENCIA DEL INSTRUMENTO POSTEST

Coloque en cada casilla la letra correspondiente al aspecto cualitativo que le parece que cumple cada

INSTRUCCIONES:

item y alternativa de respuesta, seglin los criterios que a continuacion se detallan.

Las categorias a evaluar son: Redaccion, contenido, congruencia y pertinencia. En la casilla de

E= Excelente / B= Bueno / M= Mejorar / X= Eliminar / C= Cambiar

observaciones puede sugerir el cambio o correspondencia.

PREGUNTAS ALTERNATIVAS OBSERVACIONES
N°e |item |E {B |M |X |C
1 1 X
2 2 X
3 3 X
4 4 X
5 5 X
6 6 X
7 7 X
8 8 X
9 9 X
10 10 X Indicar la fuente de donde se toman las
i1 11 X imagenes.
12 12 X Es indispensable indicar si la construccion de
13 13 X los items es producto de elaboracién propia o se
14 14 X basan en a]gun referente previc para su
15 15 X estructuracion,
16 16 X
17 17 X
18 18 X
19 19 X
20 X
En el item 20, es pertinente confirmar si los
estudiantes evaluados tienen el conocimiento y
20 las habilidades para leer graficas. De lo
contrario es posible que se generen errores, mas
por desconocimiento que por habilidades para
resolver problemas matematicos
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Nombre y Apellidos: LEDYS ESTHER DOMINGUEZ OSORIO CC 22533294

Nombre y Apellidos: BELSI ISABEL ESPINOZA SANTIAGO CC 57415246

i - : g
Firmarxﬂ'dlv\ls hm‘”’"‘g% O Firma:@jﬂ‘ %ﬁ\mm}nz

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Dania Liz Mejia Rodriguez, identificado con la Cédula de Cindadania No. 1.140.828.827 de
Barranquilla, de profesién DOCENTE, con estudios de MAESTRIA EN Intervencién social en las
sociedades del conocimiento por la UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE LA RIOJA (Espafia),
Yy candidata a DOCTORA En educacién, por l]a UNIVERSIDAD DE BAJA CALIFORNIA (México)

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion del
Instrumento (cuestionario Pretest), a los efectos de su aplicacién en la INSTITUCION EDUCATIVA

DISTRITAL MUNDO BOLIVARIANO

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

DEFICIENT | ACEPTABL BUENO EXCELENT
E E E
Congruencia de ftems X
Amplitud de contenido X
Redaccién de Jos ftems X
Claridad y precision X
Pertinencia X

Dado en Barranquilla, a los 04 dias del mes de enero del 2019

Firma
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Anexo 4: Prueba del Pretest

Jnstitucidn Educativa Distital Munde Balivariane

INSTRUMENTO
PARA PRE-TEST

PRUEBA GRADO 3

POTENCIAR LA RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS
DESARROLLANDO HABILIDADES DE
PENSAMIENTO DESDE UNA MIRADA
HEURISTICA

BARRANQUILLA
2019
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Evaluacion Puebas

ﬂn un juego cada nino debe decir 1 02 segin corresph
da el primero dice 1; el siguiente dice 2 el que sigue di-

cely asi sucesivamente. Uno de los nifos se equivoco

i149q

(Quien se equivoco?.
A. Rodrigo

B. Fabio

C. Diego

D. Luis

2.Daniel y Jorge quieren comprar dulces entre
los dos reunen $700 de los cuales Daniel le
aporto $450

Cuanto dinero aporté Jorge?.

A.$250
B.$350
C.$450
D.$1150

Jnstituciin Educativa Distrital Munde Belivariane

Observa la secuencia

Secuencia 1

RYYY .

Secuencia 2

3. (Cudl de las figuras no pertenece a alguna de esta
secuencia?
A B

L]
A

4.Diana armé la figura utilizando cubos iguales como este

w

;Cuantos cubos utilizé en total ?
A7
B.12
C.14
D.23

\. J

\_ J




Evaluacion Pusebas

’5.En la figura, la parte blanca corresponde a los trozos

de chocolatina que se comio Martin .

Cual fraccion representa la parte de la chocolatina que
se comio Martin?

Figura

A4
B
B 2
6
c &
4
n 6
2

6. Observa el dibujo que realizo Manuel

Liueerds Derechs

g >

Al doblar le hoja por el segmento, las dos caras coinciden.
Esto quiere decir que

A. Una cara es el reflejo de la otra.

B.La cara de la derecha se obtiene al trasladar la de la
|zquierda.

C. La cara de la derecha se obtiene al girar la de le
izquierda.

D. Una cara es una ampliacion de la otra.

—
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Jnotituciin Educativa Distrital Munde Bolivarianc

7. Algunas personas estin haciendo fila para entrar e;}

parque de diversiones

~
P\

=

-
p Donde esta Juliana
ADos puestos antes de Luis
B.Dos puestos detrds de Johana
C.Tres Puestos detrés de Melisa
D.Tres puestos delante de Die-

go.

§. Observa algunos datos acerca de los nifios y nifias de un
grupo.

Qué NO tienen en comiin Sandra y Natalia?
A. Que son nifias..

B. Su edad.

C. Su color favorito.

D. Su animal favorito

Nombre: Sandra
Edad: 8 arios j
Color favorito: Rojo A Color favorito: Amarillo
Animal favorito: Canario |} U224 Animal favorito: Conejo

Nombre: Camilo
Edad. 8 arios

Color favorito: Verde
Animal favorito: Perro
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Cualuacion. Puselas Tnstitucidn Educativa. Distital Munde Bolisaiane
/ 9.Tomas debe escoger una de cuatro rutas \ ﬁu perro Rufo le tomaron algunas medidas, pero \
olvidaron escribir la informacion completa enla
ARuta 2 es mas corta quela | ficha. Observa
B.La ruta 2 es mas corfa que la 3 La palabra que debe ir en la linea es :
C.Rutad es igual de larga que la 1
Ficha de la mascota
(Cudles la ruta més cortapara que pueda
escoger Tomés ? Animel. ~ Penvo
Nombre: — Rufo
Alal Edad: 2 aios
B.la2 Peso: K
C.la3 Tamato: 32 centimetros
D.Lad¢
10. Los niflos de grado tercero asignaron figuras distin-
tas a los niimeros 100,10y 1, asi: A. Meses.
B. Centimetros.
C. Kilogramos.
D. Decimetros.
‘ ﬁ * 12 La tabla muestra los puntos obtenidos por 3 estudian-

tes en clase de mateméticas y la cantidad de caritas que
representan los puntos ganados.

Usando la asignacion anterior, un niflo dibujo

Estudi Puntos Cantidad de canitas

‘ ‘ Camilo 15 puntos @ @ @
Daniel 10 puntos @ @
ﬁﬁ * w Dibujo Lag 20 puntos eIelele)

(Qué nlimero se representa en el dibujo?

A 4B (Cudntos puntos representan una caita?
B. 4 A. Cuatro punfos.
C. 43 B. Cinco punos.
D. 34 C. Nueve puntos.

D. Quince puntos.

— \ y




Evaluacion Fuselas

1

3.Una tira de lana mide3 cm de longitud y con esta
se vana medir ofras de mayor longitud.

¢ Cuél de las siguientes tiras NO se podria medir
exactamente?

3cm

6cm 8cm

9em 12em

14. Esteban uso el segmento 1 para construir el segmento
2 en su cuaderno
(Cudnto mide el segmento 2?

segmento 1

A2 veces el segmento 1.
A. 3 veces el segmento 1.
B. 6 veces el segmento 1.
C. 9 veces el segmento 1

N
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15. Una heladeria pone un cddigoa sus productos

ask:

& A

[Fste numero indice le presentacion del helado| Esto nimero indl

» axppalp 3
e

¢ Cudl nimero indica el sabor de Chocolate?
Al B.2
C.3 D4

16. Lina, Sandra y Daniel cogieron galletas de un tarro
que contenia 2 de vainilla y las demds de chocolate.

Sandra y Lina se comieron las de vainilla, luego Daniel cogio
una galleta.

Que la galleta que cogid Daniel sea de chocolate es algo:

A. Seguro.

B. Poco posible.
C. Muy posible.
D. Imposible.

Bisc \
Danish

Cookies

a ey
&

)




Evaluacion Puelias

17. Oscar esta coleccionando cartas de sus series favori-

fas en este momento tiene 54 cartas, si el ha consegui-
do el mismo nimero de cartas, cada dia desde hace 9
dias, (Cudntas cartas ha conseguido cada dia?

A8 B9 C45 D.6

18 Los estudiantes de tercero Ay tercero B
participaron en un baile

La grafica uno muestra el nimero de niflas que participo
de cada curso.

La grafica2 muestra el nimero de nifios que participo de
cada curso

0 ¢
s 1
' 1 o
T “
) . '
ik
ok

nifios

(Cudntos estudiantes de tercero B participaron en el baile
A3
B.11
C.38
D.14

—__
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)

19. Luis va a la dulceria y lee el siguiente
anuncio
Por cada tres dulces recibe una boleta
para__ participar en la rifa de una bicicleta

\\
\\\

Con cual de los paquetes Luis fendrd més
posibilidad de ganar la bicicleta

,&j‘j

B8
[t

wgcﬁ*

/
AFSS

b

%

&
5

,J 7R

20.En un bus viajan 20 personas

Enla primera parada se bajan 10 personas y se suben
10, (Cuantas personas quedaron en el bus después de la
primera parada?

A 10
B. 20
C. 30
D. 40

—__
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Anexo 5: Prueba del postest.

Jnstitucidin Educativa Distiital Munda Belivatiane

INSTRUMENTO
PARA POS-TEST

MUNDO BOLIvARIAND

PRUEBA GRADO 3

POTENCIAR LA RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS
DESARROLLANDO HABILIDADES DE
PENSAMIENTO DESDE UNA MIRADA
HEURISTICA

BARRANQUILLA
2019




Evaluaciin Puebas

a

1. Sebstén hizo a Ista e os nimenos que s escuchan &n una canitn

¢Cmo se obtine s ista?

A Escnbiendo en orden los nimeros del 1o 10,
B Sumendo 2, cada vez, desde ¢l 2,
C. ~ Escrbiendo los ndmeros impares hasta o 10,
0. Sumando 3, cada vez, desde el 1,

L. En el ario 2008, un colegio cumpld sus 35 anos. ¢En qué afo se fundd?

A En043
B £n203
C. En1983
0 En1973
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’ 3,En el tableno, cada vez que la maestra dibuj un cuadrado escribe un nimero debajo.

Cuadrado 1 Cuadrado?  Cuadrado 3 Cuadrado 4

o 0 L

1

16

En cada cuadrado, el nimero de abajo representa

A 1a posicion correspondiente.

B, [amedida de unlado.

C. g cantidad de lados.

0. 1a cantidad de cuadnitos que tiene.

4.En lafigura, la parte blanca corresponde a los trozos de chocolatina que se
comi6 Martin.

{Cudl fraccién representa la parte de la chocolatina que le qued a Martin?

A

> I~ o I~

= 1o

—

=
~ o
 ~—



Evaluacin Pruelas
’ 5., Observalas secuencias 1y 2 ‘

Secuencia 1

AVAYA

Posicionl  Posicion2  Posicion3  Posicion 4

Posicionl  Posicion2  Posicion3  Posicion 4

Respectoaltamafio de unafigura y a siguiente, es correcto afirmar que:
A. Enlas dos secuenciasvaaumentando

B. Enlas dos secuenciasvadisminuyendo

C. Mientrasen la secuencial no varia, en [a 2 aumenta

D. Mientrasen la secuenciaauments, enla 2 disminuye

6. Observala cantidad de afiches y las unidades sueltas. A

10
=\ =\ Afiches
“
10
100 Afiches 100 Afiches Afiches 1 Afiche
-
Eltotal de Aficheses: Afkl:ho
A. Doscentenas, tres decenasy un afiche suelto "

B. Trescentenas, dos decenasy un afiche suelto
C. Unacentena, dos decenasy tresafiches sueltos

\ D. Ciencentenas, diez decenasyun afiche suelto ‘
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[ 7 s ot st S0 st st

A Delfome
B e2fomas
G Defomes
0 Oedfomes

Nonire Soncra Nomre: José
Edadt 8 aios ' (Y Edct 9 aios
Cor vt R~ iy Clor avotc: Amanil
Aol oot Gnari @‘: Al ot Coneo
V,.
Nombre: Camilo
Eda 8 aios
Clor favonta: Vende
Animel favonta: Pervo

¢Qué tienen en comun Sandra y Camilo?

A, Que son ifias.
B, Suedad,
C. Sucolor favorito,

D. Suanimalfavorito,
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% Catal'naeﬁmIasigjbnbeﬁgurausafmSpiezasigudes.[bsewa ’ 13, Cada vz guecon Abert e un Al fralear s maang, don ‘
'"““T‘ Dol s gna $500 Abertatene st ganancias

P
0 o e e s e Cetal pra ama e

1y

Olbyio

A 2hebdos

10, Santiago pueds seleccionar una de estas netas y gria. .Que rulta le da més posbidades de B 3helads.
enar la iiceta? (. AhE'GUGSl
0 Shedes

12. Pablo sumd el dinero que tenia
$500 + $500 + §500 + §500
La cantidad de dingro que tenia se puede expresar como
A 500X1
B 500X2

C. 500X4
0. 500X5

N
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Al sacar na blok def bls,sin e, ¢l puede salr?

AQ 3.0 C

14,Camilo va & un restaurante y e ofrecen los siguientes aimentos

v 0

escogidos?

Camio solemente escogio 3 alimentos. (Cuél conjunto podria representar los 3 alimentos

A

MM

fe
N

RS

Jnotituciin Educativa Distrital Munde Bolivariane

15. En un tomen defiho, s asignan puntos de acuendo con  cantidad de qoles anatados. Obsenva \

£n1a la0a

aiunos Ce 105 puntgies.

Nimeroe | Puntaje
goles |

Tabla

Si un equipo hace B gols,se e asignan

o o >
o

16.00senaend cioujo & rompecabezas que armd Julén con 4 figuras

. Dlbyio

{Cuél d ls siguientes afirmaciones s comecta respect a s figuras que conforman & rompe-
Cabezes?

Todas as iguras tienen 5 lados y 3 vertioes

Tdas s figuras tienen 6 lados & vrtices

Tods I figuras tenen 5 lados o una o eles ene § vertcesy s otres, 4
Todas s figuras tienen dferente nmeo de ados y ifeente nimeno de vertces

> o >

[

—



Evaluacién Puebas

1. Alfinalizar un juego, Carolina registod el puntaje obtenido por cada una de sus amigas. Onsérvalos.

Qs
T
Q‘QQ

) q v
Luego, ordend de mayor 8 menar los puntajes obtenidos y efabord una lta. Esta es:

A 450, 350, 300, 300, 250, 250, 200, 100
B 450,330, 300, 250, 200

(. 250, 300,430,200, 350, 100, 300, 250
0. 250,300,450, 200, 330, 100

18,00 st e ura med de tempn Lt muesira & canidad de s ez a |2
s,

Contitadd hstros |~ Conidd i s
{ §
? 0 Tl

{506 eeraoinpite ekl cntidad s euaente sos?

A 149
B 3id
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/ 19. En una carrera de caballos compiten Gnicamente Reyo, Flecha y Pegaso. \

Al terminar [a carrera es imposible que

A Flecha llegue en cuarto lugar.

B. Flecha llsgue primero que Rayo.
C. Pegaso llegue en segundo lugar.
0. Pegaso llegue primero que Rayo.

20, focveay sus aigosugaron o dado. it fta 2 obenvan o uegos qu gand cada uno
Andres, Camilo, Cami, Andrea, Andres, Cateling
Cualde s siguientes diagramas representa (s juegos que gand cada uno?

A B

=
=

[
o

=3

. 100

=
o

Andres  Camio  Catalna Andrea  Camio  Catalng

o oo

[=)

(<)
Juegos ganados SJuegos ganados
= “_ — = o & .

=
Svegos ganados Juegos ganados
o S

Adea  Camio  Catalna

Andres  Camlo ~ Cataling /

N—r
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Anexo 6: Solicitud de permiso para aplicar el proyecto a la rectora de la I.E.D. Mundo Bolivariano.
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Anexo 7: Evidencias Fotograficas.
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Anexo 8: Actividades metodologicas del proyecto.

162

INSTRUMENTOS

HABILIDADES DE
PENSAMIENTO

METODOLOGIA

SUB ACTIVIDADES

RECURSOS

No.1 Contamos

manzanas

Actividad Metodoldgica

Las habilidades a
desarrollar en esta

actividad son el analisis,

la observacion, la
clasificacion, el
razonamiento

La actividad se realizo a través
del Método Heuristico de
Polya, ademas, sera una
metodologia participativa, en
donde el estudiante mediante
un arbol elaborado en cartulina
debia realizar unos ejercicios
de sumas para luego por medio
de la manipulacién de material
concreto y teniendo en cuenta
las experiencias significativas
dentro del aula realizar
pruebas tipo saber, resolucion
de problemas matematicos

de la vida cotidiana

[Meta cognicién]

Lo cual demostro gusto y
motivacion por aprender

Talleres con varios
problemas
matematicos, haciendo
énfasis en los cuatro
pasos de método
heuristico Polya.
[entender, disefiar
plan, ejecutar plan,
examinar la solucion]

Arbol elaborado en
cartulina

Tablero
Cuadernos
Copias de talleres
con situaciones
problemas
Léapices

Revistas

Tijeras

Pegantes

Bolitas de plastilina
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INSTRUMENTOS

HABILIDADES DE
PENSAMIENTO

METODOLIGIA

SUB ACTIVIDADES

RECURSOS

Actividad Metodologica

No 2. Coctel de frutas

Las habilidades a
desarrollar en esta
actividad son el analisis,
la observacion, la
clasificacion, el
razonamiento

En la actividad se
tendra en cuenta el
Método de Polya,
ademas, de una
metodologia
participativa, en donde
el estudiante realizara
diferentes problemas
con frutas elaboradas en
cartulinas, hara gréficos
de barras teniendo en
cuenta las caracteristicas
de las frutas y a la vez
identificara que
operacion realizar para
darle solucion a dicha
situacion problema
luego por medio de la
manipulacién de
material concreto y
teniendo en cuenta las
experiencias
significativas dentro del
aularealizara pruebas
tipo saber, resolucion de
problemas matematicos
de la vida cotidiana
[Meta cognicion]

Talleres con situaciones
problemas teniendo en
cuenta el Método de
resolucion de problemas
de Polya de cuatro
pasos[entender, disefiar
plan, ejecutar plan,
examinar la solucién

Frutas elaboradas
en cartulina

Tablero
Cuadernos
Copias de talleres
con situaciones
problemas
Léapices

Revistas

Tijeras

Pegantes
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INSTRUMENTOS

HABILIDADES DE
PENSAMIENTO

METODOLIGIA

SUB ACTIVIDADES

RECURSOS

Actividad Metodoldgica
No 3. Tapitas

matematicas

Las habilidades a
desarrollar en esta
actividad son el analisis,
la observacion, la
clasificacion, el
razonamiento y la
Metacognicion

En la actividad se tendra en
cuenta el Método de Polya,
ademas, de una
metodologia participativa
en donde el eje del proceso
sera el estudiante. Para ello
se llevara al salon de clases
una situacion problema, la
cual serd solucionada
teniendo en cuenta tapas de
gaseosas, cerveza, jugos,
pony, etc. Con base en esto,
realizaran graficos de
barras, y a la vez
identificara que operacion
realizar para darle solucién
a dicha situacion planteada.
Asi mismo, se tendra en
cuenta las experiencias
significativas dentro del
aula, estas a su vez daran
paso a la realizacion de
pruebas tipo saber y
resolucion de problemas

de la vida cotidiana.

Talleres con situaciones
problemas relacionadas
con su diario vivir,
teniendo en cuenta el
Método de Polya de
cuatro pasos (entender,
disefiar plan, ejecutar
plan, examinar la
solucion)

Tapas de gaseosas,
jugos, etc.

Tablero
Cuadernos
Copias de talleres
con situaciones
problemas
Lépices

cartulina

Tijeras

Pegantes

Papel bond.
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operacién aditiva

estudiantes a través de los
cuatro pasos del Método de
Polya, dieran solucion a las
mismas. De igual forma,
tuvo en cuenta las
experiencias significativas
de los estudiantes, las
cuales dieron paso a una
metodologia participativa
en donde el eje centrar era
el propio estudiante.

plan, examinar la
solucion)

INSTRUMENTOS HABILIDADES DE METODOLIGIA SUB ACTIVIDADES RECURSOS
PENSAMIENTO

Actividad Metodolé6gica | Las habilidades a Esta actividad consistio en | Talleres con situaciones » Tabla.
desarrollar en esta llevar al salon de clases una | problemas relacionadas

No 5. Jugando a actividad son el analisis, | tabla elaborada en carton, | con su diario vivir, > Tapas
la observacion, la unas tapas, en ellas estaban | teniendo en cuenta el

encontrar la clasificacion, el escritas ciertas cantidades y | Método de Polya de > Laminas
razonamiento y la varias situaciones cuatro pasos (entender,
Metacognicion problemas para que los disefiar plan, ejecutar » Tablero

» Cuadernos

» Copias de talleres
con situaciones
problemas

Y

Léapices
cartulina

Tijeras

vV VvV V¥V

Pegantes

Y

Papel bond.
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Area/Asignatura: Matematicas

Contenidos Tematicos de aprendizaje: La Suma Subtemas: términos de la suma, propiedades de la
suma, Resolucidén de problemas con la suma.

Nivel de pensamiento: Nocional

Estandar:
Resuelvo y formulo problemas en situaciones aditivas de composicion y de transformacion.
Uso diversas estrategias del calculo (especialmente calculo mental) y de estimacion para resolver problemas en situaciones aditivas y

multiplicativas.

Derecho Basico de Aprendizaje a trabajar como objetivo de aprendizaje:

Interpreta, formula y resuelve problemas en diferentes contextos, tanto aditivos de composicion, transformacién y comparacion; como
multiplicativos directos e inversos.

Desempefios: Comprende el algoritmo de la suma y algunas de sus propiedades empleandolo en la resolucion de situaciones problemas de
su vida cotidiana.
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Operaciones
mentales

Fases

Actividades

Recursos

Tiempo

En el
desarrollo de
esta tematica,
los estudiantes
pondran en
juego
operaciones
mentales tales
como:
razonamiento,
abstraccion,
analisis,
clasificacion y
resolucion de
problemas con
la adicion  a
través de
actividades que
promuevan el
fortalecimiento
de las mismas.

MOMENTO DE

DIALOGAR

El estudiante al
finalizar esta

etapa estard en la

capacidad de
responder en su
cuaderno. Al
encuentro
con:

(Sentido comdn)

Para dar inicio a la clase, la profesora realizara las siguientes
actividades con el fin de captar la atencion de los estudiantes.

1. Seescribe la fecha en el tablero y se pasa lista.
2. Se revisa la correcta organizacion del salon para la clase.
3. La profesora recuerda las habilidades sociales a tener en

cuenta.

4. Saludo por parte de la profesora, el cual iniciara con la

siguiente dindmica:

La actividad consistira en elaborar un arbol en cartulina. Para lo

¢Contamos manzanas?

cual se necesitara los siguientes materiales:

o para hacer el arbol.

e Bolas de papel de colores, para simular las manzanas.
e Untrozo de cartulina alargado, en la que dibujemos nimeros

del uno al 10.
e Dos dados.

Preparamos el arbol y en un par de vasitos desechables ponemos

las bolitas de colores.

Introducimos la cinta con los distintos resultados en el arbol, de

forma que se pueda mover.

Salon de clases

Copias con las
habilidades

sociales a trabajar

en la clase.

Lista de
asistencia.

10 minutos
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Por ultimo, jsolo queda aprender! Ponemos el nimero de manzanas
que gueremos sumar; hacemos coincidir el nimero de manzanas
con el numero de dados y movemos la cinta para poner el resultado.

En esta etapa de la clase, se realizara una pregunta problematizadora
para despertar el deseo de conocer y a la vez explorar sus saberes

previos de forma dialdgica teniendo en cuenta la actividad anterior. Cartelera con el

lema: Al
Si queremos saber cuantos afios en total tienen las nifias y cuantos | encuentro con....
afios en total tienen los tienes, ¢qué debemos hacer?

¢Coémo podriamos calcular el total de las edades de todos los
estudiantes de tercero B?

Luego de haber dado respuesta a estos interrogantes, los estudiantes Cuadernos

consignaran en sus cuadernos el lema al encuentro con... que vendria

siendo el posible tema con el que se van a enfrentar.
Lapices
AL ENCUENTRO CON..........

Los estudiantes deberan escribir un posible titulo para el tema que se
va a trabajar.

Para pasar del sentido comun al sentido cognitivo, el docente podra
hacer uso de la siguiente estrategia para enlazar el momento de
dialogar con el momento de reconstruir.

Para lo cual, la docente invita a los estudiantes a que cuenten cuantos
nifios hay en el salon de clases y cuantas nifias hay en el mismo saldn.
Luego termina pidiendo que hagan un célculo del total de nifios en
dicho salon

Marcadores



https://www.serpadres.es/3-6-anos/educacion-desarrollo/articulo/aprender-a-sumar-y-restar-de-una-manera-divertida-601455529253
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Terminado esto, se realiza una segunda actividad la cual es la
siguiente:
Coctel de frutas: Esta actividad se realiz6 llevando al salén de

clases diferentes frutas elaboradas en cartulina. Para lo cual, la
docente invita a varios estudiantes de forma voluntaria a que pasen
al tablero y desarrollen una situacion problema que consiste en
identificar qué clase de operacion deben realizar, adicion o
sustraccion, clasificar cada una de las frutas de acuerdo a su color,
sabor y tamafio y ademas realizar un gréfico de barra de acuerdo a

la preferencia de cada estudiante con respecto a las frutas.

En el
desarrollo de
esta tematica,
los estudiantes
pondran en
juego
operaciones
mentales tales
como:
razonamiento,
abstraccion,

MOMENTO DE

Al finalizar esta
etapa el
estudiante estara
en la capacidad
de responder en
su cuaderno:

En este momento de la clase, la profesora desarrollara el tema a tratar
en clases, lo cual hara que los nifios estén en la capacidad de pasar
del sentido comun al sentido cognitivo. Asi mismo, deberan escribir
en sus cuadernos Restructurando mi saber en:

La profesora comienza explicando el tema a trabajar en clase
haciendo énfasis en la importancia de la suma y sus propiedades.
Posterior a esto, el docente llevara al salon de clases los conceptos
antes mencionados en esquemas para que sea mas facil su

Cuadernos

Léapices

Marcadores

Dos o tres
sesiones
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analisis,

clasificacion y
resolucion de
problemas con
la adicion  a
través de
actividades que
promuevan el
fortalecimiento
de las mismas.

Estructurando mi
saber en:

Pasando del
sentido comun a
lo cognitivo

comprension. De igual forma, en ese momento se haréan la
respectiva explicacion del esquema para que se aclaren las posibles
dudas que se pudiesen presentar acerca del tema visto.

Los esquemas seran los siguientes:

se representa con el signo (+), que se combina
con facilidad matematica de composicién que
consiste en combinar o afadir dos nidmeros o
mas para obtener una cantidad final o total.

x Propiedad
Propiedad Elemento distributiv
asociativa neutro a

Propiedad
conmutati

Carteleras con
mapas
conceptuales.

Carteleras con
esquemas
propuestos.
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Propiedad Conmutativa

La primera propiedad de la Adicion es Ila
propiedad conmutativa.

La cual dice gque no importa el orden en que
dispongamos los sumandos, el resultado sera el
mismo.

Propiedad Asociativa

® Si agrupamos los sumandos de diferente
manera, el total no se altera.

SEOFCE O+ _ gy
Ol (TR, CTT )
(a+b)+c=a+(b+c)
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e

G ‘TRl TaTh
M, /"] + ""-\\_' '»__/" i (\\,.. J

a+

O=a

Los estudiantes consignaran en sus cuadernos los conceptos claves.

Pausa activa: 5 o 10
] ) minutos.

En este espacio, el docente podra hacer uso de diferentes recursos

tales como: canciones, rondas, dinamicas, ejercitacion del cuerpo,

etc.,
En el | MOMENTO DE | Como complemento de la clase, el docente recurrird a una serie de | Cuadernos Cada
desarrollo de | TRANSFORMA | actividades que se realizaran en el salon para afianzar ain mas la sesion
esta tematica, R temaética trabajada. Para ello, los estudiantes deberan escribir en sus debe tener
Lc:)sn ;:;;Jdlant:s Al finalizar esta cuadernos: Lapices Lér; cierre.
juego e_tapa el , DE VUELTA CON.... momento
operaciones estudiante estara de
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mentales tales
como:
razonamiento,
abstraccion,
analisis,
clasificacion y
resolucién de
problemas con
la adicion a
través de
actividades que
promuevan el
fortalecimiento
de las mismas.

en la capacidad
de responder

De vuelta
con:

(sentido comun vs

cognicion)

Reflexion y
aplicacion de
soluciones
practicas a la
problematica
planteada.
Trabajo
cooperativo.

Evaluacion.

En ese momento, la docente llevara realizara una tercera actividad
denominada Tapitas Magicas, la cual consistird en llevar al salon de
clase una situaciéon problema en una cartelera y de forma didactica
invitara a los estudiantes a que la ayuden a resolver.

La situacion problema seré la siguiente:

Para un concurso de medio ambiente se le ha pedido a cada grado
cierto nimero de tapas, para lo cual la profesora del grado de tercero
B les ha pedido a sus estudiantes que lleven entre 1 y 20 tapas cada
uno.

Cuando los nifios hayan llevado las tapas la profesora les pedira a los
nifos que se agrupen y cuenten cuantas tapas hay entre ellos y de la
misma forma les dira a las nifias que hagan lo mismo. Luego de esto,
se formularén las siguientes preguntas:

¢ Cuantas tapas en total hay entre los nifios?
¢Cuantas tapas en total tienen las nifias?

¢ Cuéntas tapas en total hay en curso tercero B?
¢ Cuéntas tapas son de gaseosa?

¢ Cuéntas tapas son de cerveza?

¢Cuantas tapas son de metal y cuantas son de pasta?

Colores

Marcadores

Copias con los
roles del
aprendizaje
cooperativo.

Copia con
actividades.

Papel bond

transforma
cién 0
evaluacion
general se
dard en el
altimo

encuentro.
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Que operacion utilizaron para hallar el total de tapas en el curso
tercero B

Paso seguido a esto, se conforman los grupos de aprendizaje
cooperativo haciendo la respectiva asignacion de roles.

Mas adelante, se hara la entrega a cada equipo una copia para que
con ayuda de sus integrantes elaboren una situacion problema
similar a la del ejemplo, para ello se les dara papel bond,
marcadores y colores para que de forma creativa lo elaboren. Los
voceros de cada equipo pasaran al tablero a mostrar sus trabajos.

NOTA:

Durante el desarrollo de esta tematica, el docente realizara diferentes
actividades complementarias tales como: cuadros comparativos,
complete, resolucién de problemas con suma, etc. con el fin de
fortalecer el aprendizaje de este tema en los nifios.

En el desarrollo
de esta tematica,
los estudiantes
pondran en
juego
operaciones
mentales  tales
como:
razonamiento,
analisis,
clasificacion y
resolucion  de

En este momento, los estudiantes consignaran en sus cuadernos:

Mis consignas y mis productos, dando paso a la realizacién de
actividades complementarias trabajadas en casa y con ayuda de los
padres de familia. Para ello, cada docente estara en libertad de
escoger diferentes actividades que complementen y refuercen el tema
visto en clase.

Asi mismo, se realizara evaluacion tanto de forma oral como escrita
del tema.

Cuadernos

Léapices

Marcadores
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problemas con la
adicion a
través de
actividades que
promuevan el
fortalecimiento

de las mismas.

Observaciones:
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Area/Asignatura: Matematicas

Grado: Tercero

Docente: Ledys Dominguez Osorio. Periodo: |

Contenidos Tematicos de aprendizaje: La Resta

Subtemas: términos de la suma, propiedades de la
suma, Resolucion de problemas con la suma.

Nivel de pensamiento: Nocional

Estandar:

Resuelvo y formulo problemas en situaciones aditivas de composicién y de transformacion.

Uso diversas estrategias del calculo (especialmente calculo mental) y de estimacion para resolver problemas en situaciones aditivas y

multiplicativas.

Derecho Basico de Aprendizaje a trabajar como objetivo de aprendizaje:

Interpreta, formula y resuelve problemas en diferentes contextos, tanto aditivos de composicion, transformacion y comparacion; como

multiplicativos directos e inversos.

Desempefios:

Comprende el algoritmo de la resta y lo utiliza en la resolucion de problemas matematicos a traves de diferentes situaciones cotidianas de su

vida.
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Operacione Fases Actividades Recursos Tiemp
s mentales 0
En el | MOMENTO DE | Paradar inicio a la clase, la profesora realizara las siguientes 10
desarrollo de DIALOGAR actividades con el fin de captar la atencion de los estudiantes. ] minuto
Saldn de clases
st ibe la fech | tabl li >
tematica, los ; :e esc_rl eI a fec aten e ta_ er(_),y Ze :oas?, ista. o
. _ . Se revisa la correcta organizacion del salon para la clase.
estudiantes El estudiante al 3 L o :
. o . La profesora recuerda las habilidades sociales a tener en Copias con las
pondran en | finalizar esta etapa cuenta PIe _
juego estard en la : o habilidades sociales a
operaciones capacidad de 4. S.alu.do por.pzilrte. de la profesora, el cual iniciara con la trabajar en la clase.
mentales siguiente dindmica:
responder en su S| 0 ti
tales como: U tienes ganas
: cuaderno. Al

razonamient o _ . . .

encuentro Si tu tienes muchas ganas de aplaudir... Lista de asistencia.
0, _ con:
abs,tra.ccmn, Si ta tienes muchas ganas de aplaudir
analisis,
clasificacion (Sentido coman) | Si tU tienes la razén y no hay oposicion. No te quedes con las ganas
y resolucion de aplaudir.
de
problemas
con la En esta etapa de la clase, se realizara una situacion problema para Cartelera con el lema:
adicion a despertar el deseo de conocer y a la vez explorar sus saberes previos | Al encuentro con....
través de de forma dialdgica. La situacion serd la siguiente:
actividades En el curso tercero A hay en total 35 estudiantes, de los cuales 17
que son nifias. ¢ Cuantos nifios hay en el curso tercero A?
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Los esquemas seran los siguientes:

promuevan Luego de haber dado respuesta a este interrogante, los estudiantes
el consignaran en sus cuadernos el lema al encuentro con... que
fortalecimie vendria siendo el posible tema con el que se van a enfrentar. Cuadernos
no de las AL ENCUENTRO CON..........
mismas.

Los estudiantes deberan escribir un posible titulo para el tema que Lapices

se va a trabajar.

Marcadores

En el | MOMENTO DE | Eneste momento de la clase, la profesora desarrollara el tema a tratar Dos 0
desarrollo de en clases, lo cual hara que los nifios estén en la capacidad de pasar tres
esta del sentido comun al sentido cognitivo. Asi mismo, deberan escribir Cuadernos sesione
temaética, los en sus cuadernos Restructurando mi saber en: S
estudiantes
pondran en Al finalizar esta Lapices
juego etapa el estudiante
operaciones estard en la
mentales capacidad de
tales como: | responder ensu . : :
razonamient cuaderno: La profesqra comienza expllcand_o el tema a trabajar ’en glase Marcadores

haciendo énfasis en la importancia de la resta y sus términos.
0, . Estructurando mi | Posterior a esto, el docente llevara al saldn de clases los conceptos
apstraccion, | . en. antes mencionados en esquemas para que sea mas facil su
analisis, — | comprension. De igual forma, en ese momento se harén la Carteleras con mapas
clasificacion | pasando del sentido | respectiva explicacion del esquema para que se aclaren las posibles | conceptuales.
y resolucion comun a lo dudas que se pudiesen presentar acerca del tema visto.
de cognitivo
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problemas
con la
adicion a
través de
actividades
que
promuevan
el
fortalecimie
nto de las
mismas.

Operacion No Interna: Por
ejemplo, esto ocurre
cuando el segundo término

es mayor que el primero

¢ Qué pasaria si
hiciéramos 2-3 en lugar de
3-2

El orden de los
sumandos influye
mucho en el
resultado de una
resta.

Un elemento
neutro es un
numero que hace
que al restar "no
ocurra nada"

ES UMNA SUSTRACCION CORNSISTE

Carteleras con

esquemas propuestos.
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IE\ TNOS DF L/ SUMA SUMASRESTAS IE‘ INOS DE L/ RESTA
125—Sumands o | e 85— Hinuends
4———cuyos términos son cuyos términos son ———

+ 64— Sumande y 3 y ﬂ—-Swmn@
1 89—’31an o total) \ l 1 45_’DWM@

e e iy S

Los estudiantes consignaran en sus cuadernos los conceptos claves.

estudiantes

Pausa activa: 5010
minuto
En este espacio, el docente podra hacer uso de diferentes recursos s
tales como: canciones, rondas, dindmicas, ejercitacion del cuerpo,
etc.,
En el | MOMENTO DE | Como complemento de la clase, el docente recurrira a una serie de | Cuadernos
desarrollo de | TRANSFORMAR | actividades que se realizaran en el salon para afianzar ain mas la
esta o tematica trabajada. Para ello, los estudiantes deberan escribir en sus Caglia
tematica, los Al finalizar e_sta cuadernos: AD sesion
etapa el estudiante Lapices debe
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pondran en
juego
operaciones
mentales
tales como:
razonamient
0,
abstraccion,
analisis,
clasificacion
y resolucion
de
problemas
con la
adicion a
través de
actividades
que
promuevan
el
fortalecimie
nto de las
mismas.

estara en la
capacidad de
responder

De vuelta
con:

(sentido comun vs
cognicion)

Reflexion y
aplicacion de
soluciones
practicas a la
problematica
planteada. Trabajo
cooperativo.

Evaluacion.

DE VUELTA CON....

En ese momento, la docente realizara una actividad denominada
Globos Magicos, la cual consistird en llevar en llevar al salon de
clases unos globos con ciertos nimeros marcados en ellos y unas
situaciones problemas. Los estudiantes tendran la mision de
comprender la situacion y deducir que operacion es la que necesitan
para resolver dicho problema. Para lo cual, la profesora colocaba en
el tablero la situacion, escoge un estudiante al azar a través de unas
paleticas marcadas con sus hombres, y este debe analizar,
interpretar y escoger los globos que ya vienen marcados con los
datos del problema, escoger el signo de més (+) o menos (-) para
darle solucién al mismo y por Gltimo dar a conocer al resto de sus
comparieros el resultado obtenido.

Luego de esto, se realiza una segunda actividad la cual se llamé:

Jugando a encontrar la operacion aditiva

La siguiente actividad consistio en que la docente llevara al salén
de clases una tabla elaborada en carton, unas tapitas las cuales
tendran marcados unas cantidades para luego realizar la
correspondiente operacion, y unas laminas con los posibles
resultados de dichas operaciones. Para la realizacion de la misma, se
pasara a cada uno de los estudiantes al tablero y se les pedira que
tomen dos tapas las cuales tienen dos cantidades escritas en ellas y
escoger el signo de suma o resta, tambien que escojan unas laminas

Colores

Marcadores

Copias con los roles
del aprendizaje
cooperativo.

Copia con actividades.

Papel bond

tener
un
cierre.
El
mome
nto de
transfo
rmacio
n 0
evalua
cion
general
se dara
en el
altimo
encuen
tro.
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con los resultados y de esta forma darles solucién a los ejercicios
propuestos por la docente.

Paso seguido a esto, se conforman los grupos de aprendizaje
cooperativo haciendo la respectiva asignacion de roles.

Mas adelante, se hara la entrega a cada equipo una copia para que
con ayuda de sus integrantes elaboren una situacion problema
similar a la del ejemplo, para ello se les dara papel bond,
marcadores y colores para que de forma creativa lo elaboren. Los
voceros de cada equipo pasaran al tablero a mostrar sus trabajos.

NOTA:

Durante el desarrollo de esta tematica, el docente realizara diferentes
actividades complementarias tales como: cuadros comparativos,
complete, resolucion de problemas con suma, etc. con el fin de
fortalecer el aprendizaje de este tema en los nifios.

En el
desarrollo de
esta

tematica, los

estudiantes
pondran en

En este momento, los estudiantes consignaran en sus cuadernos:

Mis consignas y mis productos, dando paso a la realizacion de
actividades complementarias trabajadas en casa y con ayuda de los
padres de familia. Para ello, cada docente estara en libertad de

Cuadernos
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juego
operaciones
mentales
tales como:
razonamient
0, analisis,
clasificacion
y resolucion
de
problemas
con la
adicion a
través de
actividades
que
promuevan
el
fortalecimie
nto de las
mismas.

escoger diferentes actividades que complementen y refuercen el tema
visto en clase.

Asi mismo, se realizara evaluacion tanto de forma oral como escrita
del tema.

Léapices

Marcadores

Observaciones:




