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Respetada Decana:

Por medio de este documento presentamos ante usted nuestro trabajo de grado, titulado
“CUANDO LAS LIBRERIAS HABLAN: Una experiencia digital sonora para
acercarse a las librerias de Bogota”. En este trabajo realizamos la exploracion del
universo narrativo de algunas de las librerias de la ciudad mediante las herramientas que
nos ofrece la produccion sonora; buscando expandir la manera en que los lectores se

acercan a estos importantes espacios de lectura.

Con la presentacion de este trabajo pretendemos optar por el titulo de Comunicador Social

con énfasis en Produccion Radiof6nica.

Atentamente,

M- De‘m‘() Man “1\)@

Laura Sofia Romero Quimbay Deivyd Jhoan Manrique Pérez
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Bogota mayo 21 de 2019

Doctora

Marisol Cano Busquets

Decana

Facultad de Comunicacion y Lenguaje
Presente

Estimada Marisol

Las librerias nos fascinan. Las metaforas con las que las envolvemos hablan de sus
misterios y de aquello que preservan: la memoria, los mundos posibles, los juegos de
palabras, las colecciones, las dudas, en sintesis: el universo.

Parece que las librerias son fortines de las palabras, esto hace que parezca imposible crear
un nuevo lugar desde el cual usarlas para apuntar a ella. Deivyd Manrique y Laura Romero
han construido una via. En Cuando las librerias hablan: una experiencia digital sonora para
acercarse a las librerias de Bogotd, su trabajo de grado, han hecho posible que breves
relatos hechos de sonidos, silencios y palabras puedan invitarnos a ir a visitar la libreria.

Sin temor incursionan en un analisis sistematico de lo que las personas piensan cuando
hablan de librerias, de lo que quieren oir y de lo que atrae su atencion. La invitacion a
escuchar estas piezas experimentales es también un modo de abrir las puertas para que
viejos y nuevos visitantes se acerquen al libro, a la lectura y a los placeres del contacto con
este laberinto.

La explosion de formas sonoras como el podcast necesita nichos, disefios, apuestas
sonoras, maneras de vincular la escucha con la experiencia. Aqui tenemos un paso
importante para juntar sonido y libreria, en un trecho de palabras hecho a viva voz. Su
calidad y el trabajo coherente de principio a fin hace que este sea un trabajo de grado que
cumple de sobra con lo que esta instancia exige para nuestros comunicadores.

Edydrdo Gutiérr
ofesor
Departamento de Comunicacion.
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V. Informacion Basica

A. Problema
1. ¢Cudles el problema? ¢Qué aspecto de la realidad considera que merece investigarse?

Colombia es un pals que tiende a indagar, investigar y criticar su esfera politica y econémica,
siendo estos los temas principales en su construccion social a través de la historia; sin embargo,

- esferas igualmente importantes como la educativa y la cultural, pocas veces han sido un punto de
vista relevante para los desarrollos del pais. Como prueba de ello por primera vez en su historia,
en el 2017, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) decidié realizar un
encuesta especializada en un tema destacado dentro de ta conformacién de estos Gltimos campos
mencionados: la lectura.

Si bien antes se inclufa este tema dentro de las Encuestas de Consumo Cultural o en los habituales

_sondeos de experiencias culturales como la Feria Internacional del Libro de Bogotd, nunca antes se
habian obtenido resultados con una representacién estadistica nacional que permitiera ver las
tendencias de lectura, escritura y asistencia a bibliotecas puablicas del pafs. Los resultados
presentados a partir del total nacional, de las cabeceras municipales, de los centros poblados y
rural disperso y de 32 ciudades principales, muestran una variacion importante no solo en la
cantidad de libros lefdos al afio por los colombianos, sino también en los cambios dentro de las
practicas lectoras que se estan presentado en el pafs, como es el caso del aumento de los
contenidos consumidos en formato digital.

En Bogotad, a diferencia de muchas partes del territorio nacional, hay un acceso garantizado a la
educacién, un mayor acercamiento con la tecnologia y una mayor oferta de espacios cultufales,
por ende, no es sorprendente encontrarla como una de las ciudades con una alta representacién
numérica de lectores habituales. Esto ha llevado a que la industrial editorial que opera en la
capital del pais no sea completamente ajena al asombro por las capacidades de lo digital que estdn
experimentando los lectores mas jévenes, y es por ello que han empezado a articular las nuevas
herramientas de |a tecnologia al proceso de creacién y de promocién de los contenidos literarios,
tales como los videos en YouTube, la utilizacidn de la transmision en tiempo real, que redes como
Instagram y Facebook ofrecen, los clubes de lectura online y las publicaciones recurrentes a modo
de concurso en redes como Twitter.

Dichas opciones tecnoldgicas tienen el potencial de expandir la experiencia de lectura de multiples
maneras, entendiendo esta como una experiencia compleja en la que convergen varios formatos
(Visual, escrito, sonoro) que complementan la relacién del lector con el objeto y con el espacio de
lectura. Con ellas, el lector tiene la posibilidad de elegir la mejor manera para acercarse a la
experiencia de lectura desde sus intereses, ademds de expandir su propuesta narrativa con nuevas
interpretaciones que lo lleven a comprender con mayor profundidad el universo narrativo al que
se enfrenta. ’

Sin embargo, la mayoria de los contenidos relacionados con las editoriales, librerfas y bibliotecas
de la ciudad en dichos medios digitales, se han centrado en el envio de informacién comercial y
logistica (para el caso de las actividades) de sus contenidos, mas no en una apuesta narrativa
digitat que busque acercar a su potencial consumidor de una manera creativa a su oferta,
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traducxendola en una nueva experiencia de lectura que responda a las necesidades de los lectores
transmediales de la actualidad, es decir, aquellos que “deben dominar diferentes lenguajes y
sistemas semiéticos, desde el escrito hasta el interactivo, pasando por el audiovisual en todas sus
formas” (Scolari, 2017).

Es por ello que surge la idea de generar un proyecto que involucre un aspecto importante de la
multimedialidad (el sonido) en la construccién de los mensajes creados para los canales digitales
de los principales actores de la industria editorial bogotana, puesto que este sigue siendo un
recurso que no ha sido explorado a profundidad en cuanto a su capacidad de llamar la atencion de
los lectores hacia un texto, un autor o un espacio particular; incluso sabiendo que gran parte de
los nuevos lectores gufan su ejercicio de lectura a través de lo sonoro. Ejemplo de esto puede ser
fa relacién que se genera con la musica de un espacio de lectura determinado, la lectura
simultanea con un audio libro, los clubes de lectura en voz alta o la eleccidn de una musica
especifica para leer.

2. ¢Por qué es importante investigar ese problema?

Como lectores hemos sido testigos de los canales de difusién segmentados, de varios con poca
regularidad y, en muchas ocasiones, de la falta de circulacién de informacién de actividadesy
espacios que se relacionan directamente con el ejercicio de la lectura en Bogota. A nivel personal,
esto hace que muchas veces sigamos eligiendo las mismas lecturas, las mismas editoriales y las
mismas librerfas y bibliotecas, en vez de darnos la oportunidad de conocer lo que otros actoresy
otros espacios nos pueden ofrecer para enriquecer nuestra experiencia de lectura. Sin embargo,
consideramos que la mayoria de lectores actuales si son cercanos a los canales de difusion digital a
pesar de su segmentacion, pues en ellos buscan distintos factores como la aprobaciény la |
integracién grupal, recomendaciones de nuevas lecturas y la posibilidad de comentar, recomendar
y compartir el contenido, por ejemplo a través de aplicaciones especializadas. Ademas, estos son
los canales que més interaccidn entre usuarios generan, que mas visibilidad le dan a los grandes
eventos relacionados con la lectura y que permiten que nuevos lectores se integren a los
diferentes circulos sociales relacionados con la experiencia de lectura en las diferentes ciudades.

En los canales de comunicacién digital, de los actores y espacios de nuestra préeferencia,

es recurrente encontrar epitextos tales como las imdgenes de promocién de un determinado libro,
asi como resefias o videos cortos que explican de manera breve la experiencia de lectura. No
obstante, la mayoria de estos ya tienen un modelo propio de creacidn, gue muchas veces tiende a
Hlevar a dichas publicaciones hacia la monotonia. Esto se puede evidenciar, por ejemplo, en [a
cuenta de Twitter de Me Gusta Leer Colombia, que a pesar de contar con contenido audiovisual en
su cuenta de YouTube, todas las imagenes publicadas en referencia a las sinopsis de los libros que
promocionan tiene la misma estructura: fondo blanco, ia imagen de la portada del libro en |a parte
izquierda y una gran cantidad de texto a la derecha; o también, en la cuenta de Instagram de la
editorial Babel, la cual posee en sus publicaciones poco contenido propio, pues la mayoria de
imagenes publicadas son compartidas desde otras cuentas que mencionan sus autores o
productos. '

Como curiosos de la lectura, nos gustaria encontrar un espacio digital en el que se concentrara
gran parte de la informacién editorial de la ciudad, de manera organizada y concreta, para tenerla
como referencia en nuestras experiencias de lectura diarias. Para nosotros, resulta importante el




especializado en los temas de nuestro interés, por eso creemos que dicho acercamiento podria
hacerse a través de diversos productos que creen una propuesta narrativa diferente a la
convencional (Imdgenes y videos) en torno a la experiencia de lectura que estos personajesy”
actividades proponen, y que por ende, permitan expandir el proceso de lectura y generen una
fascinacién que pueda ser compartida con otros lectores de multiples formas, en el mismo espacio
digital o en una serie de espacios convencionales, tales como las librerias y bibliotecas que
proporcionan momentos éptimos para para la discusion de la lectura.

Por eso nos gustaria encontrar diferentes alianzas que permitieran un grado mas alto de
experimentacién creativa en la construccion de diversos productos virtuales, pues estamos
convencidos que desde la originalidad del lenguaje multimedial y lo que esto puede implicar en la
diversificacion del contenido, puede hacer de la experiencia de acercamiento a la lectura una
accién mds interactiva mediada por elementos de gran atractivo como el disefio visual o la musica.
Como estudiantes de comunicacion social del énfasis de radio, nos hemos interesado en

este ambito de la experiencia de la lectura, pero lo quisimos indagar a través de lo sonoro y
hemos encontrado poca evidencia de esta relacién dentro del panorama editorial bogotano.

En la radio tradicional solo hay una propuesta que se acerca a la difusién del mundo editorial; esta
es E/ Club de Lectura de Caracol Radio, la cual tiene como objetivo desarrollar un espacio en la
radio que sea un encuentro entre los escritores y sus lectores y asi motivar a los oyentes a que
rescaten el habito de la lectura; sin embargo, su presentacion del contenido sigue estando bajo el
esquema periodistico de la radio tradicional. Y a nivel de contenidos digitales, las Unicas
experiencias relacionadas con el podcasting se presentan de manera no regular en los portales de
emisoras como Radidnica, como parte del cubrimiento de un evento especifico, como es e] caso de
los podcast de la Revista Arcadia, o como la replicaciéon de una entrevista con los autoresy
lectores como es el caso de los podcast de la Editorial Planeta.

Con el planteamiento de nuestro proyecto queremos llegar a constatar que el lenguaje radiofénico
también puede aportar a la divulgacién de los contenidos relacionados con la lectura. Ejercicios
como la Encuesta Pod 2017, organizada por diez productores de podcast en Latinoamérica y
Espafia, arrojan resultados como que el grupo predominante de consumo de podcast en estas
regiones son las personas entre los 25 y los 35 afos, que el tiempo que le dedican a la escucha de
sus productos sonoros de preferencia es de media hora en promedio y que, independientemente
del contenido expuesto en los audios, los formatos de mayor preferencia son las entrevistas y las
charlas de variedades. Estos datos dan otro aporte a la idea de manejar el audio como un recurso
de promocidn y como un motor de interaccién entre una comunidad determinada, en este caso,
las que podrian ser las diferentes comunidades de lectores en Bogotd; pues el podcast al ser un
producto de facil difusién, puede ser utilizado como un punto de acceso a un determinado
universo narrativo, convirtiéndose asi en uno de los multiples nodos dentro de la experiencia de
descubrimiento del mismo.

Taly como explica la critica literaria suiza Marie-Laure Ryan: “El potencial de contar historias de un
medio es directamente proporcional a la importancia y versatilidad de su componente de
lenguaje”, y para nosotros el lenguaje radiofénico tiene todo el potencial para generar una
estrategia narrativa digital que permita crear un experiencia imaginativa de inmersién total
alrededor de la experiencia de lectura de una determinada historia o desde un determinado lugar,




a partir de recursos tales como el juego de la voz, la mUsica y los efectos sonoros. A la vez,
tomando el ejemplo propuesto por el académico estadounidense Henry Jenkins, en su libro
Convergence Culture (2006), sobre las narraciones transmedia creadas a partir de éxitos
cinematograficos como Matrix y de bestsellers literarios como Harry Potter, consideramos que en
el &mbito de la lectura a nivel nacional existe la necesidad de crear nuevas estructuras narrativas
que sean capaces de captar la atencién de los lectores desde su constante interaccion con el
medio digital.

3. ¢Qué se va investigar especificamente?

Entendiendo que la lectura es una experiencia narrativa semejante a cientos de universos
abiertos, cada vez que existe una aproximacion a uno de estos, ya sean los lectores, los libros, las
librerfas o bibliotecas, es importante tener claro que cada producto creado alrededor del universo
seleccionado no solo puede cumplir la funcién de promocionarlo sino que también puede cumplir
la funcién de expandirlo y de articularlo a diferentes formas narrativas como lo pueden ser la
palabra, las imagenes y el sonido. A

Respondiendo de una manera mds especifica a la pregunta de cdmo los nuevos medios
desarrollados se liberan progresivamente de la influencia de los medios antiguos y descubren su
propio "lenguaje" narrativo, queremos entrar en el reto de disefiar una narracién transmedia que
precisamente no se agote en un Unico medio, sino que le ofrezca a los lectores de la ciudad una
serie de recursos contextualizadores que les permita tener una mayor comprensién de los mundos
narrativos de su interés y que les muestre informacién que tal vez no encontraran en el medio
tradicional de la lectura (libro impreso); lo que se lograria entendiendo las dindmicas propias de
los receptores 2.0 que la licenciada en ciencias de la informacidn Berta Garcfa Orosa propone, al
igual que los conceptos bésicos de la estética de la recepcion, de la transmedialidad y la
narratologia.

Teniendo como punto de partida el concepto de epitexto presentado por la profesional en
comunicacién Rosa Tabernero-Sala, hemos decidido indagar sobre como seria sistematizar el
proceso de creacidén de una serie de productos virtuales de caracter sonoro vinculados a las
librerfas independientes de la ciudad, ya que estas son uno de {os principales circuitos de difusién
de la lectura en Bogotd. Para ello se han seleccionado tres librerias: Casa Tomada, Wilborada 1047
y Espantapéjaros; cada una de ellas con un publico objetivo diferente, con una historia distinta y
con actividades culturales proyectadas a abarcar desde distintas tematicas el acto de compartir la
lectura con otros.

La meta principal del proyecto es aportar, desde el campo de la produccién radiofénica, un
elemento que diversifique las diferentes narraciones vinculadas a estos espacios, generando una
cercania distinta por parte de sus clientes frecuentes, pero también generando curiosidad en
aquellas personas que atin no se han dado la oportunidad de acercarse al universo de las librerias
y de sus diferentes vertientes de aproximacion y apropiacion de la lectura. Es por ello que a través
de distintos formatos radiofénicos, como lo pueden ser los documentales o los dramatizados, se
buscard apelar a las principales vertientes sonoras de los espacios seleccionados (tales como la
musica utilizada en el lugar, los sonidos articulados a su zona social, las voces de sus libreros, la
sonoridad incorporada a su historia y su ubicacidn), asi como a la sonoridad que se pueda deducir




de cada uno de los universos narrativos que trabajen en su agenda cultural, para que los lectores
vinculen a su experiencia lectora el paso por la libreria.

La creacion de dichas piezas sonoras se hard en un trabajo conjunto con las librerfas seleccionadas
para asi garantizar que una misma linea sonora sea la que articule las piezas realizadas para cada
librerfa, para que sean completamente acordes e identificatorias con el universo ya creado por
estas; entendiendo que cada una de ellas se enfoca en grupos de lectores distintos, en un lugar de
la ciudad especifico, en colecciones de libros diferentes y en una manera particular de entender la
lectura en grupo. Si los productos realizados en el proyecto complacen las necesidades narrativas y
de difusién de las librerfas, se procederfa a articular las piezas en los canales de comunicacion de
estas para asi poder medir el alcance y la recepcidén que estas pueden llegar a tener entre los
clientes y visitantes de estos espacios.

B. Objetivos

1. Objetivo General: Sistematizar el proceso de creacién de una estrategia digital, que se
fundamente en la elaboracidon de productos sonoros, con la que se pueda enriquecer la
experiencia de lectura de los clientes de las librerfas Casa Tomada, Wilborada 1047 vy
Espantapajaros.

2. Objetivos Especificos (Particulares):

e Realizar un diagndstico sobre las condiciones actuales de los canales digitales de informacién
utilizados por las librerias independientes de Bogota.

e Desarrollar una estrategia que aproveche las posibilidades del entorno digital para la dlfu5|on
de los contenidos y actividades relacionadas con las librerias Casa Tomada, Wilborada 1047 y
Espantapadjaros.

® Generar un prototipo de la estrategia digital sonora que aporte a la diversificacién de la
informacién que reciben los clientes de Casa Tomada, Wilborada 1047 y Espantapdjaros.

e Evaluar el grado de funcionalidad del proyecto en cuanto al enriquecimiento de la experiencia
de lectura del publico objetivo.

V.  Fundamentacion Teodrica y Metodoldgica

A. Fundamentacidon Tebrica

1. Estado del Arte ¢{Qué se ha investigado sobre el tema?

Como ya se referencio con anterioridad, un punto de partida para el desarrollo de nuestro
proyecto es la presentacidn de los resultados de la Encuesta Nacional de Lectura (ENLEC) de 2017,
desarrollada por el DANE. Para la indagacién sobre el porcentaje de personas de 5 afios y mas que
leyeron en soporte digital, se ofrecen los siguientes resultados: Las personas de 5 afios y mas de
las cabeceras municipales, son las que presentan el mayor porcentaje de lectura digital con un
74,7%, mientras que en el total nacional hay una representatividad del 70, 4 %. Por otra parte, las




ciudades que presentan los mayores porcentajes de lectura digital son: Yopal (83,0%), Tunja
(81,7%) y Bogota (81,2%).

Estos datos mas alld de mostrar una simple encuesta, son claves para entender, tal y como
propone el investigador cultural German Rey, que los hdbitos de lectura de los colombianos se
estan modificando y estdn atravesando las fronteras digitales que muchas veces el libro como
objeto fisico no se ha atrevido a atravesar. Si bien la encuesta demuestra que en lectura digital,
son las redes sociales las que presentan el mayor porcentaje de lectura por parte de las personas
de 5 afios y mas, no se establece qué clase de contenidos son los que se leen. Sin embargo, esto
resulta como un impulso para generar una estrategia que apoyada en la difusion de las redes
sociales acerque a los jévenes a los universos narrativos propuestos por los actores
independientes de la industria editorial del pais.

Gracias al interés digital por parte de los lectores del pafs, es posible encontrar experiencias
cercanas al desarrollo de una narrativa transmedial que le ofrezca a los lectores el paso de un
medio a otro bajo la misma historia. Este podria ser el caso de la serie de podcast Los libros del
Profe, producida por la emisora publica Radidnica, en la cual se realiza con el acompafiamiento de
musica y un par de efectos sonoros una resefia sobre un libro (los cuales son seleccionados de
manera aleatoria por parte del presentador). Con este ejemplo constatamos que escuchar la
resefia, conocer algunos parrafos del libro y datos importantes sobre el autor, pueden lograr que
los oyentes habituales de esta clase de contenidos se animen a conseguir la historia completa ya
sea en formato fisico o digital.

Pero como la experiencia de la lectura no solo abarca el acto de leer un libro, sino también las
acciones de ir a una librerfa, feria o biblioteca, o el hablar con otros lectores sobre la experiencia
narrativa, también existen proyectos multimediales que le han apostado a compartir estos
espacios y recursos del mundo de la lectura. Un ejemplo que encontramos de multimedialidad
relacionada con la industria editorial bogotana es la experiencia de Leer es Volar TV, promovida
por la Secretarfa de cultura, recreacién y deporte y Canal Capital. Esta es una serie difundida a
través de YouTube, en la que dos escritores colombianos son los presentadores. Cada capitulo
tiene una duracién maxima de 7 minutos y en este tiempo se emplea de manera correcta la
convergencia entre el texto, para dar datos o indicaciones pertinentes con respecto al tema
tratado; la imagen, que es la protagonista del contenido en cuanto al video y lo que esta
posibilidad comunicativa permite mostrar a la audiencia (Los lugares, las personas entrevistadas y
los libros seleccionados); v el sonido, pues el recurso de la narracién y de la lectura de los textos
compartidos es fundamental en el desarrollo de cada video.

Estos elementos narrativos digitales, clasificados como epitextos en el caso de la promocion de -
una historia particular, son claves para evidenciar las experiencias de la industria bogotana en
cuanto al desarrollo de experiencias transmediales. Tabernero- Sala en su texto Los epitextos
virtuales en la difusién del libro infantil: Hacia una poética del booktrailer, publicado en la Revista
OCNOS del 2016, referencia de manera experiencial el alcance y la acogida de los epitextos
audiovisuales entre el pUblico infantil y juvenil. Y es gracias a este articulo que dentro de nuestra
investigacién también hemos podido referenciar experiencias cercanas a la creacion de epitextos
tales como los realizados por grupos editoriales como Alfaguara y Planeta o por entidades como la
Cémara Colombiana del Libro y la Feria Internacional del Libro de Bogotd, quienes a través de
cortometrajes y la exploracién del formato audiovisual han buscado la manera de acercar a los




lectores a sus textos y autores favoritos, y de promocionar las diferentes actividades realizadas por
el sector del libro en diferentes momentos del afio en la ciudad de Bogota.

Sin embargo, abarcando un proceso de difusién digital que no solo llegue a la informacién basica %
comercial de la historia o del libro que se esté compartiendo, encontramos que Henry Jenkins, en
su libro Convergence Culture, expone dos ejemplos claros de narracién transmedia: el caso de la
pelicula Matrix y el de la franquicia de los libros de Harry Potter. Ambas experiencias,
mundialmente conocidas en el ambito cinematografico, les han permitido a sus seguidores hacer
de la experiencia de su lectura una actividad expandible.

En el caso de Matrix, Jenkins explica, los creadores de contenidos de la serie cinematogréficos
decidieron crear otros universos cercanos al original en diversos medios, fue asi como se crearon
cdmics, videojuegos y portales digitales, en los que los lectores encontraban pistas Gnicas que les
ayudaban a entender de una mejor manera el universo planteado en las peliculas, por lo que se
llevaba al lector a seguir la historia en diversos medios para su total apreciacion. Para el caso de
Harry Potter, la transicién transmedia se dio de manera un p(_jco mas orgdnica debido a que las
peliculas son una adaptacion de los libros que ya muchos jévenes conocian antes de su estreno en
la gran pantalla; sin embargo, la referencia transmedial de Jenkins expone que tras el alcance de la
saga, sus lectores empezaron a apropiarse tanto del universo literario, que empezaron a crear
finales alternativos difundidos a través de internet, a realizar actividades en la vida real siguiendo
las reglas propuestas por el relato y han hecho de los objetos de la historia algo tangible y
funcional.

Ambas experiencias funcionan para constatar que la idea de nuestro proyecto busca conocery
saber trabajar al atractivo que tiene la expansion de la experiencia de la lectura, junto a todas las
posibilidades que esta expansidén puede ofrecer en cuanto al conocimiento y el disfrute de un
espacio particular. Consideramos que es necesario reforzar la creacién de narraciones
transmediales que se alberguen en los sitios y objetos mds frecuentados y utilizados por los
diferentes grupos de lectores, como es el caso de las paginas web de su preferencia o los soportes
mas atractivos para ellos como lo pueden ser el audio, los videos y el disefio de imégenes. Y
ademas consideramos que es una excelente alternativa para que la industria local dé a conocer sus
historias y espacios de la mano de una forma de comunicaci6n efectiva y no convencional.

2. Marco Conceptual ¢Cuidles son las bases conceptuales con las que trabajara?

Dentro del contexto que se ha venido investigando en relacién con el proyecto, se han encontrado
distintos conceptos que se relacionan directamente con el tema y que son tratados por diferentes
autores.

En primer lugar se encuentra el término industria editorial, concepto utilizado al momento de
abarcar a todos los actores que hacen posible la creacién, edicién y distribucidn de los libros, sean
de caracter impreso o digital, en un dmbito social o tematico espei:l'ﬁco. La industria editorial es
mencionada en la mayorfa de articulos de la entrega 104 de la Revista TELOS, que se han
referenciado para la construccién de este proyecto, pues en ellos este concepto es el punto de
partida de los anélisis e investigaciones propuestos debido a que todos los actores que hacen
posible la existencia y divulgacion del libro y la narracién en el contexto hispanohablante, se estan
viendo obligados a adecuar sus habilidades a las estrategias que les propone la era digital.
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Desde los diversos andlisis del tema se ha tratado de entender cémo estd cambiando tanto la
parte creativa y editorial, asi como la parte referida al negocio monetario de la industria,
cuestiones que se han articulado a la investigacién e idea del producto final del proyecto. Este
término es importante dentro del tema del trabajo y dentro de la pregunta problema ya que la
industria editorial es fundamental en el contexto bogotano y sus canales de difusion son los
encargados de moldear la experiencia de los lectores de la ciudad, quienes son nuestro publico
objetivo.

Por otro lado, se encuentra el concepto de era digital, que se refiere al momento actual donde los
avances tecnoldgicos han influido en las formas en que la industria, en este caso editorial, se
configura y establece. Estos avances tienen la capacidad de fortalecer el mundo de las
publicaciones; sobre todo desde la multimedialidad y la transmedialidad, gracias a las tecnologias
de la informacién y la comunicacién. Un articulo que trata este concepto es “La Transformacion
del Libro en la Era Digital” de Juergen Boos, quien establece la forma en que el libro ha pasado por
cambios importantes durante la era digital, indicando nuevas dindmicas en las que este elemento
puede encontrar su lugar. Asi mismo, el documento “Transformaciones de la industria editorial en
la era digital” de Natalia Piza y Daniel Vélez, abarca el término desde un aspecto mas global en
cuanto a la industria editorial y las maneras en que esta puede utilizar las herramientas digitales,
incluyendo lo sonoro, para fortalecer el mercado editorial. De esta manera, este concepto aterriza
el tema del trabajo en un contexto especifico, ya que nos referimos al momento actual en el que la
industria editorial se desenvuelve y tiene sus dindmicas de produccién y distribucién, en formatos
que superan solo los elementos escritos. '

En cuanto a la relacién del publico con el emisor a través de las nuevas tecnologias, se encuentra
el término cibermedio, “se entiende por cibermedio el proceso que va de un productor emisor de
contenidos y de servicios informativos mediante estrategias y técnicas periodisticas especificas y
adecuadas a las exigencias de la plataforma Internet y con la potencialidad incorporada por ésta
como el uso integrado de varios sistemas expresivos” (Herreros, 2009). El concepto de
cibermedios es estudiado por Berta Garcia Orosa en su publicacién Perfil de la Audiencia de
Cibermedios: representacion discursiva y praxis del receptor 2.0, documento que referenciamos de
la revista Palabra Clave.

En él, Garcia hace un andlisis a partir de la praxis del receptor 2.0 (con sus caracteristicas propias
de consumo y sus limitaciones en cuanto a la participacion con el medio digital) que permite
dilucidar cuatro caracteristicas principales de estos medios en relacidn con su audiencia: la
representacion del receptor es explicita en su contenido, los receptores son clientes y
participantes, el medio debe darles una participacion real en el proceso de distribucion del
contenido y asi debe asegurar la creacién de una comunidad. Teniendo en cuenta que el proyecto
busca sistematizar la creacién de una estrategia digital, los cibermedios son de gran importancia
para establecer el proceso de creacién y de difusién de la misma, al igual que la interaccion que
este tendria con sus receptores. ‘ ’

Teniendo en cuenta que dentro de la creacidn de los cibermedios se recurre a una amplia gama de
sistemas de expresidn y canales de difusién, buscamos un concepto que nos diera una mayor .
comprensién de la interaccidn entre ellos y es asi como llegamos a la Ecologia de Medios. Este
concepto, utilizado por expertos de la comunicacién como McLuhan y Neil Postman, se ha ‘




comprendido entorno a la comunicacién digital desde dos vertientes complementarias, tal y como
afirma Carlos Scolari en su texto Ecologia de Medios (2015): la de los medios como ambientes,
interpretacion en la que los medios crean un ambiente que rodea al sujeto y modela su percepcion
y cognicidén; y la de los medios como especies, en la cual los medios de comunicacién son como

“especies” que viven en el mismo ecosistema y establecen relaciones entre si.

Esta ultima variante nos sitla en la dimensién intermedial de ecologia de los medios que defiende
Scolari, en la cual es posible un enfoque que integra el nivel macro-social (los cambios en el
ecosistema de medios) con el micro-individual (los cambios cognitivos y perceptivos en los
sujetos); dos nociones que buscariamos interpelar en la construccién e implementacion de
nuestro proyecto digital, en el que la propuesta de la narracién transmedia vinculados con los
mundos de la lectura en la ciudad, afectarian directamente a la diversificacién de los canales de
difusidn que se contemplen, al mismo tiempo que se interviene en la construccién de una nueva
relacién personal entre los lectores y los universos narrativos de su eleccién.

Refiriéndonos a esta nueva manera en la que la audiencia recibe los contenidos, en la
investigacién se llega al concepto de multimedialidad. Este término, utilizado en varios de los
documentos analizados, hace referencia no solo al uso de varios recursos distintos por separado
sino a lograr la convergencia de sus lenguéjes y significados, para ofrecer contenidos
multimodales. Ernesto Baltar, en su texto La funcién del editor en la era digital: Desafios y
oportunidades y, Brenda Navarro en su analisis Pensar en el lector: La sostenibilidad de la creacion
literaria, ambos publicados en la revista TELOS, permiten identificar cudles son las necesidad de
los jovenes en torno al tema multimedial. En sus escritos se hace evidente la necesidad que han
construido las nuevas generaciones por comprender los contenidos que consumen de una manera
mads amplia. Por ejemplo, mientras que en el ejercicio de la lectura convencional se ven
influenciados sentidos como la vista y el tacto, con los contenidos audiovisuales o sonoros se
busca realizar una aproximacién al consumo de los contenidos literarios desde el sonido y sus
posibilidades.

Una vez explorado lo relacionado con la comunicacién digital, es importante entender cémo
puede relacionarse de manera directa con los lectores y su apropiacién de la informacion. Para
ello, desde el concepto del Acto de Leer planteado por Wolfang Iser, entendemos el proceso de la
lectura como un proceso dindmico y cambiante, que parte del texto como una estructura objetiva
pero que se complementa con la recreacion estética y experiencial del lector. Ef lector
experimenta el texto como un acontecimiento que trae una anticipacién subjetiva (Ideas,
experiencias, emociones) y que al complementarse con su realidad adquiere sentido; un sentido,
que se vuelve completo al transformar al lector y dejarlo en un estado distinto al concluir la
lectura. '

Comprendiendo que hoy en dia el proceso de lectura es diferente, al complementarse desde el
lenguaje textual, visual y sonoro gracias al mundo digital, es necesario desde la creaciéon de los
productos tener en cuenta que este transito entre lenguajesy medios constituye un acto de
lectura complejo en el que cada lector puede traer un sinfin de experiencias previas, de conceptos
acumulados y de patrones de lectura ya establecidos, lo cual hace importante generar una ruta de
creacién mediada en gran parte por fa creatividad, pero también por las caracteristicas principales
del lenguaje transmedidtico.




De esta manera llegamos al concepto de Narracién Transmedidtica, que “se refiere a una nueva
estética que ha surgido en respuesta a la convergencia de los medios, que plantea nuevas
exigencias a los consumidores y depende de la participacién activa de las comunidades de
conocimientos”. (Jenkins, 2008) Asi se presenta la oportunidad de crear los productos que surjan
dentro del proyecto como un complemento a una obra literaria, una librerfa, una biblioteca, etc.
La idea es ser capaces de construir una convergencia a partir de la creacién de narraciones que
relacionen una experiencig literaria con su potencial multimedial.

En relacién con ese concepto y con las caracteristicas de los consumidores digitales, es importante
apelar al término de Translector propuesto por Scolari, entendiéndolo como aquel lector que
“debe moverse en una red textual compleja formada por piezas textuales de todo tipo y ser capaz
de procesar una narrativa que, COmo una serpiente, zigzagueando entre diferentes mediosy
plataformas de comunicacién” (Scolari, 2017). Por eso desde el proyecto, se busca generar una
narracién transmedia que vincule los diferentes formatos que los lectores de las librerfas
seleccionadas tiendan a utilizar en la aproximacién y apropiacion de su experiencia de lectura,
para que ellos mismos hagan el transito entre las piezas comunicativasy logren decodificarlas de
acuerdo a sus gustos e intereses. '

Ante nuestra inquietud por explorar la posibilidad de dichas piezas sonoras relacionadas con los
universos narrativos, en un primer momento tnicamente con lo sonoro, llegamos a los conceptos
relacionados con el mundo radiofénico y se encuentra en primer lugar el podcasting: que “consiste
en la distribucién de archivos multimedia [normalmente audio o video, que puede incluir tanto
texto como subtitulos y notas] mediante un sistema de redifusién (RSS) que permite suscribirse y
usar un programa que lo descarga para que el usuario lo escuche en el momento que quiera”
(Garcia y Gonzdlez, 2012). )
lgualmente, dentro del &mbito radial, esta el lenguaje radiofénico, que “es el conjunto de formas
sonoras y no sonoras representadas por los sistemas expresivos de la palabra, la masica, fos
efectos sonoros y el silencio, cuya significacién viene determinada por el conjunto de los recursos
técnico-expresivos de la reproduccion sonora y el conjunto de factores que caracterizan el proceso
de percepcién sonora e imaginativo-visual de los radioyentes” (Balsebre, 1994). Dentro de los
podcasts a realizar en el proyecto, es importante tener en cuenta los lenguajes radiofénicos
utilizados para presentar los contenidos. Esto es importante a la hora de enriquecer la experiencia
de lectura de los jovenes pues la manera en que se presenta el mensaje y la forma en'que se da
claridad de un aspecto especifico determina el impacto de la estrategia en su relacién con el
publico.

B. Fundacion Metodoldgica
1. ¢CoOmo va a realizar la investigacion?

FASE 1 (DIAGNOSTICO)

Para realizar el diagndstico sobre las condiciones actuales de los canales digitales de informacion
utilizados por las librerfas independientes, se elegirdn 5 librerias de la ciudad, entre las que estan
las tres librerias con las que se va a trabajar posteriormente. Este analisis se hara con sondeos
realizados a los visitantes de las librerias, y con entrevistas a los libreros y otras personas
relacionadas con los lugares. Entendiendo los puntos en comun, las fortalezas y las debilidades de
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proyecto; en el cual se indagara sobre las narrativas de cada una de las librerias (Casa Tomada,
Wilborada 1047 y Espantapajaros) o cual se va a hacer mediante entrevistas al personal de cada
lugar.

FASE 2 (DISENO Y PRODUCCION)

Para desarrollar la estrategia digital, se buscard, en comn acuerdo con cada libreria, la
informacién respectiva a la agenda cultural del mes en el que se desarrollard el proyecto; lo
anterior se hard con el objetivo de generar contenidos relacionados con los eventos que realice
cada librerfa. De esta manera se podrd generar el prototipo de la estrategia digital con ayuda de
epitextos virtuales publicos que aporten a la diversificacién de la informacién editorial que reciben
los clientes de los tres sitios escogidos. Para esto se seleccionaran distintos eventos, se elegird el
formato que se considere mds acorde para contar la historia y se terminara con los procesos de
preproduccion, produccién y posproduccién. '

FASE 3 (EVALUACION)

Finalmente, los productos serdn publicados en los canales de difusidn de las librerias y se
procedera a hacer la evaluacién del grado de funcionalidad de cada uno; para esto se haradn
entrevistas y grupos focales con los asistentes a los eventos y se evaluard la interaccién de los
seguidores de las librerias con los productos, asi como su percepcién una vez concluida la actividad
gue se promocione.

2. Cronograma. ¢Qué actividades desarrollard y en qué secuencia?

Semanas 1 - 2: Realizacion del diagndstico de los canales digitales de las librerias seleccionadas
{Investigacion digital, sondeos y entrevistas).

Semana 3: Completar la indagacion sobre la narrativa de cada una de las tres librerfas
seleccionadas para el proyecto {Casa Tomada, Wilborada 1047 y Espantapajaros).

Semanas 4 - 5 - 6: Investigacidn previa, trabajo de escritura, grabacion y edicién de los dos
productos que se realizardn para Casa Tomada (Presentacién del lugar y un evento de su agenda
cultural).

Semanas 7 - 8 - 9: Investigacidn previa, trabajo de escritura, grabacién y edicién de los dos
productos que se realizardn para Wilborada 1047 (Presentacion del lugar y un evento de su
agenda cultural).

Semanas 10 -11 - 12: Investigacién previa, trabajo de escritura, grabacién y edicidén de los dos
productos que se realizaran para Espantapdjaros (Presentacion del lugar y un evento de su agenda
cultural). ’

Semanas 13 - 14: Evaluacién de los productos realizados (Entrevistas, grupos focales, andlisis de la
recepcion en los canales digitales). ‘

Semanas 15 - 16: Finalizacion del documento escrito.
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Il. RESENA DEL TRABAJO DE GRADO
1. Objetivos del trabajo (Transcriba los objetivos general y especificos del trabajo)

Objetivo General: Sistematizar el proceso de creacidn de una estrategia digital, que se fundamente
en la elaboracion de productos sonoros, con la que se pueda enriquecer la experiencia de lectura de
los visitantes de las librerias Casa Tomada y Espantapadjaros.

Objetivos Especificos (Particulares):

e Realizar un diagnéstico sobre las condiciones actuales de los canales digitales de informacidn
utilizados por las librerias independientes de Bogota.

e Desarrollar una estrategia que aproveche las posibilidades del entorno digital para la difusidn
de los contenidos y actividades relacionadas con las librerias Casa Tomada y Espantapdjaros.

e Generar un prototipo de la estrategia digital que aporte a la diversificacion de la informacién
gue reciben los clientes de Casa Tomada Espantapajaros.

e Evaluar el grado de funcionalidad del proyecto en cuanto al enriquecimiento de la experiencia
de lectura del publico objetivo.

2. Contenido (Transcriba el titulo de cada uno de los capitulos del trabajo)

Capitulo 1: Las Librerias tienen historias que contar

Capitulo 2: El Universo Librero

Capitulo 3: Casa Tomada

Capitulo 4: Espantapajaros

Capitulo 5: Las librerias en la cabina de grabacion

Capitulo 6: éVale la pena escuchar las historias de las librerias?
Capitulo 7: Conclusiones

3. Autores principales (Breve descripcion de los principales autores referenciados)

Carrion, Jorge: Escritor y critico literario espaiiol, autor del ensayo Librerias (2013), publicado por la
editorial Anagrama. En dicho texto se expone una investigacion extensa sobre la historia y el panorama
actual de las librerias alrededor del mundo. A modo de crénica cultural, Carrion ahonda en detalles
particulares como la diferencia entre las librerias y las bibliotecas, entre los servicios de
comercializacién digital de libros y los libreros, asi como la importancia de estos espacios en la
literatura y la cultura de diferentes paises. A partir de su recorrido espacio-temporal por este tema, él
mismo concluye que la historia de las librerias debe seguir siendo explorada, tanto a nivel académico e
histérico, como bajo los efectos personales de cada lector que las visita; y es a partir de esta idea que
se plantea el desarrollo del trabajo de grado presentado.

Jenkins, Henry: Autor del libro Convergence Culture (2008), en el cual se explica a través de ejemplos
concretos lo que es la narracion transmedidtica, definida por él mismo como: “una nueva estética que
ha surgido en respuesta a la convergencia de los medios, que plantea nuevas exigencias a los
consumidores y depende de la participacion activa de las comunidades de conocimientos” (p.31). Es
desde este concepto que el proyecto busca generar a través de una estrategia sonora (podcast) que las
historias planteadas pasen del audio a acciones reales como acercarse a una libreria o a un libro en
particular, la versatilidad de este tipo de narraciones permite explorar diferentes lenguajes que bajo
una misma idea generan un universo narrativo extenso, que no agota sus posibilidades creativas y que
se termina convirtiendo en una experiencia multisensorial.

Scolari, Carlos: Investigador de la comunicacién que propone los conceptos de ecologia de medios y



translector. El primero, hace referencia a entender que cada medio de comunicacion funciona como
una “especie” en constante interaccion con otras, dentro de un mismo ecosistema comunicativo; es
decir, que cada uno tiene unas caracteristicas propias que lo definen, pero que no por ello lo privan de
entrar en interaccidn con los demas, generando un canal de informacién diverso y a la vez completo. Y
dentro de esa ecologia de medios se encuentra el translector, definido por Scolari (2017) como aquel
que “debe moverse en una red textual compleja formada por piezas textuales de todo tipo y ser capaz
de procesar una narrativa que, como una serpiente, zigzaguea entre diferentes medios y plataformas
de comunicacion”. Ambos conceptos fueron los encargados de proyectar al pubico objetivo del
proyecto, pues entendiendo que la mayoria de visitantes de las librerias estan mas familiarizados con
las plataformas de informacidn escritas y visuales, se indagd sobre qué tan cercanos eran a los canales
de difusion sonoros y qué tan funcionales seria para ellos encontrar informacién sobre las librerias en
este formato, siempre y cuando se combinara lo sonoro con una interaccion sensorial que permitiera
acercarse a otro tipo de experiencias, y no solo a la digital.

Garcia, Mar & Gonzdlez, Cristina: Autoras del articulo de investigacion Podcasting, una herramienta de
aprendizaje para la docencia universitaria, publicado por la revista académica Razén y Palabra. En él, las
autoras explican el concepto del podcasting de la siguiente manera: Consiste en la distribucién de
archivos multimedia [normalmente audio o video, que puede incluir tanto texto como subtitulos y
notas] mediante un sistema de redifusidn (RSS) que permite suscribirse y usar un programa que lo
descarga para que el usuario lo escuche en el momento que quiera (Garcia y Gonzalez, 2012, p.2). Y es
gracias a este concepto, que la estrategia digital propuesta para el proyecto, se realiza desde la
herramienta del podcast, siendo un contenido creado para su difusion exclusiva en la web; esto con el
fin de aprovechar las ventajas del entorno digital, tales como el acceso rapido y directo a los audios, la
posibilidad de descarga de los mismos, asi como la interconexion de estos con otras plataformas como
las redes sociales o las paginas web en las que se buscaria albergar el contenido.

4. Conceptos Clave (Enuncie tres a seis conceptos clave que identifiquen el trabajo) Librerias
Independientes, Universo Narrativo, Narracién Transmedia, Podcasting, Experiencia de Lectura.

5. Proceso metodoldgico. (Tipo de trabajo, procedimientos, herramientas empleadas para alcanzar
el objetivo).

La modalidad del trabajo corresponde al proceso de Sistematizacién de Experiencias, con la linea de
investigacion de Practicas de Produccién Innovadoras. Para cumplir con el objetivo general de la
investigacion, se partio desde una exploracidn cualitativa de los canales de difusion actuales de las
librerias de la ciudad, en ella se indagd sobre los formatos y estrategias comunicativas utilizadas por
estas para la difusién de sus contenidos. Una vez establecido que ninguna de ellas tiene a los podcast
como una herramienta dentro de sus canales comunicativos, se procedié a buscar las bases
conceptuales y metodoldgicas que sostendrian el desarrollo de la investigacion, asi como la
construccion del prototipo de la estrategia digital sonora pensada.

Después de esto se seleccionaron los casos de estudio (Casa Tomada y Espantapajaros) y se procedio a
entablar una primera aproximacion al publico objetivo del proyecto (los lectores de la ciudad), para
conocer sus referencias sobre el circuito de librerias de Bogota y su cercania a las herramientas
sonoras, como los podcast y las plataformas de streaming; para ello se llevé a cabo un sondeo, que fue
sistematizado de manera digital y analizado en su totalidad en el texto. A partir de las pistas
recolectadas en este, se continlo con el disefio de varias entrevistas a profundidad, realizadas al
personal y a los visitantes frecuentes de ambas librerias; la cuales, junto a varias sesiones de
observacién etnografica en cada libreria, se analizaron para obtener asi las primeras claves sonoras a
tener en cuenta en la construccion de los prototipos de audio.

Para tener certeza de dichas claves se disefiaron dos grupos focales (uno por libreria), en los cuales se



invitaron a unos perfiles determinados que pudieran aportar desde diversos campos del conocimiento
a la construccion de los podcast. Una vez analizadas las respuestas y opiniones de estas sesiones, se
procedid a iniciar el proceso creativo de la estrategia digital; este comenzé con la escritura de los
libretos de los 6 audios (tres por libreria), continto con la busqueda de las voces adecuadas para cada
uno de ellos, luego se paso por el proceso de grabacion de esas voces y de los paisajes sonoros
correspondientes, para llegar asi a la parte final del proceso que fue la edicién de los audios, donde se
hicieron las selecciones pertinentes de la musica y los efectos de sonido de cada pieza.

Al tener los prototipos listos, estos se subieron a una plataforma de podcasting (Spreaker) y se
compartieron con varios lectores y asistentes de ambas librerias, para su correspondiente evaluacion.
La seleccidn de esos perfiles, se hizo de la misma manera que en los grupos focales, buscando que
desde su experiencia profesional pudieran aportar a las conclusiones finales del proyecto. Las
preguntas para evaluar los productos se difundieron de manera digital y sus respuestas fueron
analizadas en su totalidad en el texto. Fue asi como se llegaron a las conclusiones finales tanto del
proceso de investigacion, como del posible grado de funcionalidad de la estrategia sonora disefiada
para acercar a los lectores a estas librerias de la ciudad.

6. Resumen del trabajo (Escriba la sintesis de su trabajo. Max. 300 palabras)

Si cada libro que existe contiene una historia... Envolvente, fantastica e interesante para su lector, ése
imagina todas las historias que deben contar los lugares que los protegen? Para nosotros, esperamos
gue igual que para muchos, las librerias son una analogia perfecta de la existencia de pequefias galaxias
en medio de un universo enorme; pues son lugares con historias, propuestas y dindmicas propias,
dentro de un circuito extenso como lo es el mundo editorial. No obstante, no cuentan con el mismo
apoyo que reciben otros proyectos como las bibliotecas publicas, en cuanto a su infraestructura y
difusién; por eso deben encontrar sus propios canales de comunicacién para darse a conocer.

Desde nuestra inquietud como realizadores radiofénicos, quisimos apostarle al sonido como una
herramienta que puede ayudar a que las librerias encuentren su propia voz y, que de la mano de las
ventajas de la era digital, puedan llegar a compartir sus historias y propuestas con muchos mas lectores
en la ciudad. El proyecto consistio en sistematizar el proceso de creacidon de una estrategia digital,
fundamentada en lo sonoro, para dar a conocer las librerias Casa Tomada y Espantapajaros. El
resultado fueron 6 podcast (tres por libreria), que tras un amplio recorrido investigativo, lograron
condensar la informacién necesaria para presentar estos espacios como lugares que pueden enriquecer
la experiencia de lectura de quienes se atrevan a conocerlos, pues mas alla de ser lugares donde se
venden libros, son espacios en donde la narrativa se encapsula en experiencias sensoriales distintas.

Los podcast, como un fendmeno digital creciente, demuestran en este proyecto su versatilidad para
llenar de innovacidn y creatividad los canales de difusién del sector editorial, en este caso especifico,
los de las librerias independientes de Bogotd, que buscan que cada vez mas lectores las conozcan y las
apropien en su cotidianidad.

lil. PRODUCCIONES TECNICAS O MULTIMEDIALES ANEXAS
Si su trabajo incluye algun tipo de produccién, Indique sus caracteristicas:

Tipo de producto (Video, material impreso, audio, multimedia, otros): Audio
Cantidad y soporte: Link (Digital)

Duracion en minutos del material audiovisual. 36 minutos

Link (Indique la direccion electronica en la cual se puede ver el producto, si aplica):
https://www.spreaker.com/show/casa-tomada /
https://www.spreaker.com/show/espantapajaros
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https://www.spreaker.com/show/casa-tomada
https://www.spreaker.com/show/espantapajaros

5. Descripcion del contenido de material entregado:

El material corresponde a dos series de podcast creadas tras al investigacién del proyecto, albergadas
en la plataforma de podcasting Spreaker. Cada una de ellas corresponde a una de las librerias con las
que se trabajo (Casa Tomada y Espantapajaros) y se conforman por tres audios; la difusién de estos
solo se realizd con unas personas seleccionas para fines evaluativos, por tratarse de un prototipo.
Todos los audios fueron grabados en los estudios de Centro Atico durante entre los meses de abril y
mayo de 2019 y fueron escritos y producidos por Laura Sofia Romero y Deivyd Manrique, con la
asesoria de Eduardo Gutiérrez.

A continuacidn se encuentran las especificaciones de cada uno de los audios:

CASA TOMADA
e Cuando conoci la casa: (Duracion: 8:47 Min.) / Narrado por Alejandra Parrado, con la
participacién de Ana Maria Aragoén.
e Libreras: (Duracion: 3:19 Min.) / Narrado por Juan David Pabdn, con la participacion de Maria
Andrea Pérez y Juan Pablo Agudelo.
e Las Imitaciones: (Duracion: 8:47 Min.) / Narrado por Juan Pablo Herrera.

ESPANTAPAJAROS
e jlLa historia de mi casa!: (Duracién: 6:46 Min.) / Conté con la participacién de Santiago Alvarez
Martinez y Alejandra Botero.
e Puedo dormir un poco mas: (Duracion: 4:12 Min.) / Contd con la participacién de Santiago
Alvarez Martinez y Sebastian Torres.
e Los mas mordidos: (Duracién: 3:44 Min.) / Conté con la participacién de Santiago Alvarez
Martinez y Daniela Ramirez.
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Laura Sofia Romero
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La realizacion de este trabajo de grado tuvo como producto final la produccion de dos series de

podcast que pueden ser escuchadas en los siguientes links:
https://www.spreaker.com/show/casa-tomada

https://www.spreaker.com/show/espantapajaros
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CAPITULO 1: LAS LIBRERIAS TIENEN HISTORIAS QUE CONTAR

Si cada libro que existe contiene una historia... Envolvente, fantastica e interesante para su
lector, ¢se imagina todas las historias que deben contar los lugares que los protegen? Claro, alli
se incluyen las historias de cada biblioteca personal, que van desde cudl fue el libro que las inici6
hasta detalles como donde se consiguieron los muebles en las que estan; pero ¢y qué pasa con las
historias detras de las grandes bibliotecas publicas o de las librerias de todo el mundo? ¢ No
merecen también ser conocidas?

Para nosotros, esperamos que igual que para muchos, estos sitios son una analogia perfecta de
la existencia de pequefias galaxias en medio de un universo enorme; pues son albergues
temporales de libros (hasta que un lector se los lleva) con historias, propuestas y dinamicas
propias, dentro de un circuito extenso como lo es el mundo editorial. Sin embargo, se sabe que
las bibliotecas publicas cuentan con el apoyo estatal para perpetuar su funcién dentro de los
planes de lectura del pais en el que se encuentren, mientras que las librerias independientes no la
tienen tan facil, pues son proyectos personales que suelen quedarse en un nicho especifico sin
mucho reconocimiento... Estrellas que tienen que encontrar su luz propia.

En el caso particular de Colombia, las librerias no se encuentran en el radar de medicion
oficial del sector cultural. Prueba de ello, es su no inclusion en mediciones como la Encuesta
Nacional de Lectura o la Encuesta de Consumo Cultural, realizadas por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). A pesar de ello, son lugares que le apuestan al
fin de las practicas homogenizadas de la lectura desde actividades y propuestas que invitan al
diadlogo y a la creatividad. Y es por esto que con el proposito de convertirse en un referente

cultural local, afectando sus circuitos méas inmediatos (su ciudad y su barrio), se han articulado



paso a paso a la nuevas herramientas de la tecnologia que tanto le han funcionado en términos de
difusion a la industria editorial en general.

No obstante, la mayoria de los contenidos relacionados con las librerias de Bogota en los
medios digitales, se han centrado en el envio de informacion comercial y logistica (para el caso
de los libros que promocionan y de las actividades que realizan), mas no en una apuesta narrativa
que busque acercar a su potencial lector de una manera creativa a su oferta. Es por ello, que
resulta pertinente ejecutar un proyecto que desde las facilidades de lo digital, funcione como un
nuevo canal de difusion para que los lectores y los no lectores conozcan las librerias de la ciudad
y, posteriormente, se den la oportunidad de crear un vinculo con ellas, como un agente que puede
dinamizar sus propias experiencias de lectura.

Como consumidores habituales de los medios digitales, somos conscientes de que el poder de
la imagen en la actualidad es muy fuerte. No es gratuito que esta sea la herramienta mas utilizada
en términos publicitarios, ni que el contenido audiovisual sea el protagonista en los canales de
difusion de los espacios culturales, incluyendo las librerias; pero, ¢por qué agotar la manera de
contar historias o de transmitir informacion en estos Unicos formatos? Desde nuestra inquietud
como estudiantes de Comunicacion Social, con énfasis en Produccion Radiofonica, quisimos
descubrir qué tan versatil puede ser el sonido como un elemento que invite a los lectores de
Bogota a acercarse a las librerias desde otro angulo, desde uno mucho mas narrativo.

De esta manera, presentamos a continuacion, como afrontamos el reto de disefiar una
narracion transmedia que precisamente no se agote en un unico medio, sino que le ofrezca a los
lectores de la ciudad recursos novedosos que les permitan tener una mayor aproximacion a los
espacios de lectura de su interés a través de nuevas experiencias sensoriales. Por ello nos

adentramos en averiguar el potencial del lenguaje radiofénico en nuestra propuesta; pues si algo



tenemos claro como realizadores es que este lenguaje permite crear una experiencia de inmersién
total alrededor de determinadas situaciones, lugares e historias, gracias a recursos tales como el
juego de la voz, la masica y los efectos sonoros.

Para tal fin, la creacion de las piezas del proyecto fue un trabajo conjunto con las librerias
seleccionadas (Casa Tomada y Espantapajaros), para asi garantizar que una misma linea sonora
sea la que articule las piezas realizadas para cada una de ellas, y que de esta manera sean
completamente acordes con el universo ya creado por estas; entendiendo que cada libreria se
enfoca en grupos de lectores distintos, en un lugar de la ciudad especifico, en colecciones de
libros diferentes y en una manera particular de entender la lectura en grupo.

Estamos convencidos de que espacios como las librerias independientes de cada ciudad tienen
la capacidad de ser un referente importante en el desarrollo del habito lector y en la vida diaria y
cultural de una comunidad especifica. Al igual que las bibliotecas publicas, son espacios
necesarios para generar ciudadanos activos y participantes, pues basan sus propuestas colectivas
en generar espacios de encuentro, de reflexion y de discusion a partir de una oferta cultural
determinada que se convierte en un patrimonio bibliografico social e individual.

Es por esto, que compartiendo la justificacién que el escritor espafiol Jorge Carridn da para
publicar su ensayo Librerias (2013), creemos necesario hacer de nuestro proyecto una pieza
clave para conocer la historia de estos lugares que albergan miles de libros en la ciudad de
Bogota; pues deben reconocerse desde su importancia como espacios de encuentro en los que la
textualidad se vuelve un elemento fisico, con la capacidad de también ser sonoro, debido al
constante dinamismo que las invade. Caracteristicas gracias a las cuales, desde hace mucho
tiempo, estos espacios se han convertido en nucleos de trafico de informacion, instrumentos de

democracia y hasta en simbolos propios de la comunicacion.



¢ Coémo ha expuesto su voz el mundo editorial en la era digital?

Desde nuestra inquietud por conocer si el sonido ha sido un elemento importante en la
transmision de informacion relacionada con los libros, las bibliotecas y las librerias en la era
digital, iniciamos la investigacion del proyecto acercandonos a un par de propuestas que nos
sirvieron para entender como el mundo editorial ha empezado a compartir sus historias desde las
voces de quienes lo llevan conociendo por un largo tiempo. No obstante, desde la idea de querer
crear una narracion que no se agote solo en lo auditivo, también exploramos cémo dichas
historias han pasado al plano de lo visual e incluso de lo material, en combinacion con el campo

Sonoro.

1.1.1 Voces detrés de los micréfonos.

Alrededor del mundo existen cientos de propuestas de radio por internet y de series de podcast
relacionadas con el mundo de la lectura, en todos los idiomas que uno se pueda imaginar y en las
diversas plataformas que existen para albergar estos contenidos. Explorando este campo nos
encontramos con referentes interesantes desde las editoriales mas grandes en nuestro radar de
lectores, como lo es The Penguin Podcast realizado por la editorial Penguin Random House en el
Reino Unido o, en un contexto mas cercano, la serie de podcast iniciada por la Editorial Planeta
en Colombia; ambos ejemplos, se relacionan con la exploracion de determinadas lecturas a partir
de resefias dadas por los presentadores a modo de mon6logo, de entrevista con el autor del libro
escogido o de conversaciones entre editores y lectores... Formatos estandar dentro de la creacion
de podcast.

Esta busqueda nos llevo a preguntarnos qué pasaba con las personas que simplemente son

lectores y quieren compartir sus experiencias con los demas, ¢de qué manera cuentan las



historias que viven a través de los libros o de las librerias que visitan? ;Lo hacen con las mismas
estrategias que las editoriales? Fue asi como Ilegamos a conocer propuestas en nuestro idioma
como el podcast mexicano A la Aventura, un podcast dedicado a las resefias de libros pero de una
manera muy completa desde una perspectiva personal: con analisis de personajes, de la trama 'y
de la temética detrés de cada libro que se analiza. Lo interesante en esta propuesta, es el tono
personal con el que se narra, pues el presentador es un lector que le habla de igual a igual a su
escucha, lo cual genera empatia y la confianza de acercarse a nuevas lecturas.

Siguiendo este camino, conocimos La Escébula de la Brujula, un podcast espafiol a cargo de
Podium Podcast (una division digital de Prisa Radio), en el cual se tratan temas anexos a los
libros como lo que hay detras del arte de contar cuentos 0 como algunas de sus tematicas se
relacionan con otros &mbitos culturales como la musica y el cine. Este podcast se da en términos
de una conversacion, lo cual permite la atencién del oyente desde el dinamismo y la pasion que
cada locutor manifiesta, una caracteristica comdn en el ejercicio de hacer radio convencional.
Por eso este hallazgo nos llamo la atencion, al ser un podcast patrocinado por un grupo de
medios de comunicacion que tiene como pilar a la radio, tiene matices Unicos de la radio en vivo.
Fue asi como llegamos a preguntarnos qué pasa con las historias del mundo editorial en nuestro
pais a traves de la radio.

¢Laradio en Colombia le da espacios a este sector para alzar su voz? Pues bien, averiguando
un poco sobre si las voces de los libros y de las librerias del pais tienen la oportunidad de estar en
este medio, nos encontramos con dos referentes que llamaron nuestra atencion. EIl primero de
ellos es el programa El Club de Lectura de Caracol Radio, transmitido los domingos de 8 a 9 de
la noche en la frecuencia 100.9 FM. EI proyecto es dirigido por Norberto Vallejo y se basa en la

creacion de un espacio radial que sea un punto de encuentro entre los escritores y sus lectores, su
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filosofia es motivar a los oyentes a que rescaten el habito de la lectura a través de reportajes,
recomendaciones y entrevistas relacionados con las novedades literarias en el pais, y los
diferentes eventos que convocan al sector editorial en este.

Por otra parte, gracias al interés digital de los lectores del pais, encontramos una experiencia
cercana al desarrollo de una narrativa transmedial que les ofrezca a los lectores el paso de un
medio a otro bajo la misma historia. Este es el caso de la serie de podcast Los libros del Profe,
producida por la emisora plblica Radionica y presentada por Alvaro Gonzalez Villamarin, en la
cual se realiza con el acompafiamiento de musica y un par de efectos sonoros una resefia sobre
un libro (los cuales son seleccionados de manera aleatoria por parte del presentador). Con este
ejemplo constatamos que escuchar la resefia, conocer algunos péarrafos del libro y datos
importantes sobre el autor, pueden lograr que los oyentes habituales de esta clase de contenidos
se animen a conseguir la historia completa ya sea en formato fisico o digital.

A pesar de que ambas propuestas nos interesaron por nacer desde la radio convencional, y por
tener la oportunidad de escucharlos actualmente en las paginas web de cada emisora en el
formato de podcast, ninguna de las dos propuestas se centra directamente en las librerias del pais,
que es el tema en el que se centra la investigacion. Ambas siguen dejando las voces de lo
editorial solo en el negocio alrededor de los libros, auspiciado por las grandes casas editoriales,
mas no en los lugares que los visibilizan y que son un eje importante dentro del proceso de

distribucion de dicho objeto.

1.1.2 Hablando frente a la camara.

Para nosotros, la experiencia de la lectura no solo abarca el acto de leer un libro, sino también
las acciones de ir a una libreria, feria o biblioteca, o el hablar con otros lectores sobre la

experiencia narrativa. Por eso buscamos proyectos multimedia que le hayan apostado a compartir
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estos espacios y recursos del mundo de la lectura, esta vez desde las cAmaras y la versatilidad del
mundo audiovisual.

Un ejemplo que encontramos de multimedialidad relacionada con la industria editorial
bogotana es la experiencia de Leer es Volar TV, promovida por la Secretaria de cultura,
recreacion y deporte y Canal Capital. Esta es una serie difundida a través de YouTube, en la que
dos escritores colombianos (Andrés Ospina y Andreiza Anaya) son los presentadores. Cada
capitulo tiene una duracion méxima de 7 minutos y en este tiempo se emplea de manera correcta
la convergencia entre el texto, para dar datos o indicaciones pertinentes con respecto al tema
tratado; la imagen, que es la protagonista del contenido en cuanto al video y lo que esta
posibilidad comunicativa permite mostrar a la audiencia (los lugares, las personas entrevistadas y
los libros seleccionados); y el sonido, pues el recurso de la narracion y de la lectura de los textos
compartidos es fundamental en el desarrollo de cada video.

Estos elementos narrativos digitales, que funcionan a favor de una historia particular, son
claves para evidenciar las experiencias de la industria bogotana en cuanto al desarrollo de
experiencias transmediales. A lo largo de la serie se muestran las ventajas y beneficios que los
lectores de la ciudad pueden tener al ser miembros activos del circuito de bibliotecas publicas, en
su mayoria, pues la serie también presenta una serie de conversaciones que se dan en las librerias
de Bogota. Esto tiene como Unico objetivo movilizar a la audiencia hacia estos espacios,
generando un acercamiento fisico con ellos.

Con respecto a esto, Tabernero- Sala en su texto Los epitextos virtuales en la difusion del
libro infantil: Hacia una poética del booktrailer, publicado en la Revista OCNOS del 2016,
referencia de manera experiencial el alcance y la acogida de los epitextos audiovisuales entre el

publico infantil y juvenil. Y es gracias a este articulo que dentro de nuestra investigacion también
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pudimos referenciar experiencias cercanas a la creacion de mensajes transmediales como los
realizados por grupos editoriales como Alfaguara y Planeta o por entidades como la Cdmara
Colombiana del Libro y la Feria Internacional del Libro de Bogota, quienes a través de
cortometrajes y la exploracion del formato audiovisual han buscado la manera de acercar a los
lectores a sus textos y autores favoritos, y de promocionar las diferentes actividades realizadas

por el sector del libro en diferentes momentos del afio en la ciudad de Bogota.

1.1.3 Escapandose de los medios.

Sin embargo, abarcando un proceso de difusion digital que no solo llegue a la informacién
basica y comercial de un libro o de una actividad relacionada con este, encontramos que Henry
Jenkins, en su libro Convergence Culture, expone dos ejemplos claros de narracion transmedia:
el caso de la pelicula Matrix y el de la franquicia de los libros de Harry Potter. Ambas
experiencias, mundialmente conocidas en el ambito cinematogréfico, le han permitido a sus
seguidores hacer de la experiencia de su lectura una actividad expandible que requiere de

diversos lenguajes para poder ser entendida por completo.

En el caso de Matrix, Jenkins explica que los creadores de contenido de la serie
cinematografica decidieron crear otros universos cercanos al original en diversos medios. Fue asi
como se crearon comics, videojuegos y portales digitales, en los que los lectores encontraban
pistas Unicas que les ayudaban a entender de una mejor manera el universo planteado en las
peliculas, por lo que se llevaba al lector a seguir la historia en diversos medios para su total

apreciacion.

Para el caso de Harry Potter, la transicion transmedia se dio de manera un poco mas organica

debido a que las peliculas son una adaptacion de los libros que ya muchos jovenes conocian
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antes de su estreno en la gran pantalla; sin embargo, la referencia transmedial de Jenkins expone
que tras el alcance de la saga, sus lectores empezaron a apropiarse tanto del universo literario,
que empezaron a crear finales alternativos difundidos a través de internet, a realizar actividades
en la vida real siguiendo las reglas propuestas por el relato escrito y hasta hacer de los objetos de

la historia algo tangible y funcional.

Ambas experiencias funcionan para constatar que la idea de nuestro proyecto busca conocer y
saber trabajar al atractivo que tiene la expansion de la experiencia de la lectura, junto a todas las
posibilidades que esta puede ofrecer en cuanto al conocimiento y el disfrute de un espacio
particular, en este caso: las librerias de la ciudad. Consideramos que es necesario reforzar la
creacion de narraciones transmediales que se alberguen en los sitios y objetos més frecuentados y
utilizados por los diferentes grupos de lectores, como es el caso de las paginas web de su
preferencia o de los soportes més atractivos para ellos como lo pueden ser el audio, los videos y
el disefio de imagenes; pues consideramos que es una excelente alternativa para que la industria
local, desde espacios como las librerias, dé a conocer sus propuestas desde una forma de

comunicacion efectiva y no convencional.

Nuestra caja de herramientas

En la planeacion de una estrategia, siempre debe estar la lista de herramientas que se
utilizaran para alcanzar el objetivo de la misma. A continuacion, presentamos las que seran las
encargadas de sustentar nuestra iniciativa de crear una estrategia digital fundamentada en lo
sonoro, que enriquezca la experiencia de lectura de los visitantes nuevos y antiguos de las
librerias de la ciudad.

En primer lugar encontramos al término libreria, que entendemos como el espacio dedicado

al encuentro de aquellos interesados en compartir, dialogar y expandir su conocimiento sobre el
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mundo de los libros; pues mas alla de ser un lugar donde se compran, es un sitio donde se
pueden exponer ideas, tener discusiones y recolectar conceptos desde lo que ofrecen actores
como los autores, los libreros y los lectores. Este concepto es el punto de partida de los anélisis e
investigaciones propuestos para el proyecto, debido a que quienes interacttian en estos espacios
se estan viendo obligados a adecuar sus habitos y actividades comunes a las estrategias que les
propone la era digital, incluyendo su manera de entender la experiencia la lectura.

Maria Cristina Toro-Zambrano (2017), explica en su articulo de investigacion EI Concepto
de Heterotopia de Michel Foucault, lo siguiente: Las heterotopias estan por fuera de todo los
lugares y estos se convierten en lugares “impunes” dentro del mundo material, es decir, son
topoldgicamente localizables, pero muestran de modo diferente las configuraciones de un
dominio o episteme. Ademas, estos constituyen posibilidades de ser, de habitar el mundo, de
hablar sobre el mundo; tienen sus propios principios para ser consideradas como espacios otros.

Este concepto, también relacionado en el texto de Carrién (2013), nos da entender por qué las
librerias son espacios que se estan transformando todo el tiempo y que es en esa constante
transicion que adquieren una gran importancia en el circuito cultural. Segun Toro-Zambrano
dentro del concepto de Foucault hay una subdivision que son las Heterotopias de Tiempo, en las
cuales el tiempo se concentra en un espacio determinado de manera acumulativa hasta el
infinito; accion que para este caso especifico hacen los libros en las librerias. En ellas se
encuentran historias de diferentes épocas, de diferentes voces y de diferentes realidades, y solo
en estos espacios es posible encontrar catalogos tan amplios de estas historias y momentos tan
cambiantes como las actividades que cada una de ellas les propone a las diferentes personas que

se atreven a conocerlas.
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Asi pues, el concepto de la libreria se entienden como un universo extenso resistente al paso
del tiempo que genera una reescritura constante del espacio que la contiene, sin olvidar que hoy
en dia se ve influenciado por los canales digitales de difusion de informacidon; pues son estos los
que mantienen a los lectores unidos, mediante diversas lineas teméticas de su interés y también
en constante comunicacion. Creando asi una comunidad que se mueve entre distintos formatos
digitales que desembocan en las diversas experiencias ofrecidas por las librerias.

Teniendo en cuenta los cambios que ha traido la era digital a la industria editorial, podemos
encontrar una amplia gama de sistemas de expresion y de nuevos canales de difusion, por lo que
buscamos un concepto que nos diera una mayor comprension de la interaccion entre los nuevos
medios existentes y es asi como llegamos a la Ecologia de Medios. Este concepto, utilizado por
expertos de la comunicacion como McLuhan y Neil Postman, se ha comprendido entorno a la
comunicacion digital desde dos vertientes complementarias, tal y como afirma Carlos Scolari
(2015) en su texto Ecologia de Medios: la de los medios como ambientes, interpretacion en la
que los medios crean un ambiente que rodea al sujeto y modela su percepcion y cognicién; y la
de los medios como especies, en la cual los medios de comunicacién son como “especies” que
viven en el mismo ecosistema y establecen relaciones entre si.

Esta ultima variante nos sitda en la dimension intermedial de la ecologia de los medios que
defiende Scolari, en la cual es posible un enfoque que integra el nivel macro-social (los cambios
en el ecosistema de medios) con el micro-individual (los cambios cognitivos y perceptivos en
los sujetos); dos nociones que buscamos interpelar en la construccion e implementacion de
nuestro proyecto digital.

En el contexto de las librerias de Bogot4, la ecologia de medios en la que se despliegan sus

canales de difusion digital es en su mayoria audiovisual. Como ya se explico en la introduccion
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de la investigacion, en estos canales las librerias privilegian el texto y el disefio de imagen,
dejando muchas veces por fuera el medio sonoro. Con nuestro proyecto, buscamos generar una
expansion de dicho “ecosistema”, apelando a la dimension del sonido dentro de la ecologia de
medios ya creada, para asi reconocer su importancia como un medio valido y utilizado en la era
digital que puede lograr, por sus caracteristicas, una buena articulacién a una propuesta de
narracion transmedia vinculada con la experiencia de lectura en las librerias; la cual afectaria
directamente a la diversificacion de los canales de difusion que se contemplen, al mismo tiempo
que se interviene en la construccion de una nueva relacion personal entre los lectores, los
universos narrativos de su eleccion y los espacios donde se relacionan con el mundo editorial.

Dentro del planteamiento del proyecto, fue importante tener en cuenta las posibilidades del
entorno digital en cuanto a la multimedialidad, ya que es esta caracteristica de los nuevos
medios la que determina la convergencia de los recursos utilizados para presentar los
contenidos. De esta manera llegamos al concepto de Narracion Transmediatica, que “se refiere
a una nueva estética que ha surgido en respuesta a la convergencia de los medios, que plantea
nuevas exigencias a los consumidores y depende de la participacion activa de las comunidades
de conocimientos”. (Jenkins, 2008, p.31). Desde esta perspectiva, es que surgio la idea de crear
un producto sonoro para dar informacion clave sobre la experiencia fisica que las librerias le
pueden ofrecer al lector, generando asi una convergencia entre diferentes lenguajes que iran
unidos por una misma linea narrativa.

Entendiendo entonces que la narracion transmedia pretende explorar nuevas formas de llegar
al lector, desde el dinamismo que propone la convergencia de medios, nos situamos en que
dicho receptor no seria un simple lector, cliente o visitante de la libreria, pues al estar inmerso

en la convergencia propuesta se convierte en un translector; concepto que Scolari (2007) define

17



como aquel que “debe moverse en una red textual compleja formada por piezas textuales de
todo tipo y ser capaz de procesar una narrativa que, Como una serpiente, zigzaguea entre
diferentes medios y plataformas de comunicacion”. Estos translectores son capaces de entender
las ventajas de cada medio, las diferencias entre los mismos y logran sacar un mayor provecho
de aquellas narrativas, caracteristicas que planteamos en la construccion de las piezas sonoras
proyecto; las cuales buscarian que al ser escuchadas por un lector o un visitante habitual de la
libreria, funcionaran como una invitacion a visitar el lugar o a acercarse a los autores y libros
que se referencien en ellas. De esta manera se lograria el paso de un medio a otro, iniciando en
lo sonoro para pasar a uno vivencial desde lo escrito o desde la oportunidad de acercarse a otros
lectores en las actividades de las librerias.

Finalmente, ante nuestra inquietud por explorar la posibilidad de crear productos
transmediales relacionados con los universos narrativos que ofrecen los espacios independientes
de lectura, y debido a nuestra experiencia produciendo contenidos radiales, decidimos
centrarnos en lo sonoro; pues aungue es una herramienta que es poco usada por si sola en estos
ambitos, la consideramos capaz de narrar historias relacionadas con el universo narrativo a
explorar dentro de las librerias. Asi fue como Ilegamos en primer lugar al concepto de
podcasting, que:

Consiste en la distribucion de archivos multimedia [normalmente audio o video, que
puede incluir tanto texto como subtitulos y notas] mediante un sistema de redifusion
(RSS) que permite suscribirse y usar un programa que lo descarga para que el usuario lo
escuche en el momento que quiera. (Garcia y Gonzalez, 2012, p.2)

No obstante, este concepto desde lo radial se complementa con el de lenguaje radiofonico,

que se define como
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El conjunto de formas sonoras y no sonoras representadas por los sistemas expresivos
de la palabra, la musica, los efectos sonoros y el silencio, cuya significacion viene
determinada por el conjunto de los recursos técnico-expresivos de la reproduccion
sonora y el conjunto de factores que caracterizan el proceso de percepcion sonora e
imaginativo-visual de los radioyentes. (Balsebre, 2004, p.17)

Dichos conceptos son fundamentales para el planteamiento del producto final del proyecto,
pues los audios que se realizaran como elementos transmedia de la experiencia fisica de las
librerias seran disefiados teniendo en cuenta que cada elemento del lenguaje radiofonico sea
utilizado de la mejor manera para presentar los contenidos propios de cada libreria a trabajar.
Esto resulta importante a la hora de enriquecer la experiencia de lectura de los de los lectores de
la ciudad, puesto que la manera en que se presenta el mensaje y la forma en que se da claridad
de un aspecto especifico del espacio a mostrar, determinaria el impacto de las piezas en los dos
grupos de personas a los que quiere llegar el proyecto: los visitantes habituales de estos espacios

y los lectores que aun no los conocen.
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CAPITULO 2: EL UNIVERSO LIBRERO

Usted se estara preguntando por qué solo darle voz a las librerias. Y la verdad es que nosotros
también nos lo preguntamos cuando estdbamos buscando darle un perfil mas especifico a nuestro
proyecto. Y la duda permanecio hasta que el escritor espafiol Jorge Carridn (2016) llegé a

nuestra investigacion con la respuesta en su ensayo Librerias:

La historia de las librerias es muy diferente a la historia de las bibliotecas. Aquellas
carecen de continuidad y de apoyo institucional. Son libres gracias a ser las respuestas
mediante iniciativas privadas a problemas publicos, pero por la misma razén no son
estudiadas, a menudo ni siquiera aparecen en las guias de turismo ni se les dedican
tesis doctorales hasta que el tiempo ha acabado con ellas y se han convertido en mitos.

(p.40-41)

Segun Carrion, las librerias son un fendmeno que reclama ser historiado y pensado, aunque
solo fuera para generar un contenido que le interesa principalmente a quienes tienen como un
habito visitarlas. No obstante, faltan iniciativas o proyectos que no solo busquen generar un
vinculo mas estrecho entre quienes ya las conocen, sino que también le apunten a lograr que
quienes no se han acercado a ellas, lo hagan... Pues, para que estos espacios culturales se
mantengan activos, es necesario que las personas se apropien de ellos y los hagan parte de su
rutina.

Y es que si usted ha visitado una libreria, sea en Colombia o en cualquier parte del mundo,
entendera por qué es necesario hablar de ellas y por qué es necesario compartir qué hay detras de
cada experiencia sensorial que estas promocionan. Desde nuestra experiencia personal,

consideramos que son lugares en los que se condensan cientos de historias... Literarias,
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personales, incluso sociales; son un referente en el camino de la lectura, pues sus duefios y
libreros son guias, son personas que se toman el tiempo de entender sus inquietudes como lector
y de brindarle posibles respuestas a través de los libros; son centros de resistencia y lugares de
encuentro en medio del caos de la ciudad.

En ellas existe una infinidad de experiencias fisicas concretas que acomparfian la lectura:
disfrutar un buen libro con un café, leer en medio de un jardin lleno de arboles, que sus manos
entren en contacto con materiales y texturas distintos en las portadas de los libros... Tampoco se
pueden quedar por fuera la musica de cada libreria, sus olores particulares (sea a libros viejos 0 a
libros nuevos), los murmullos de las conversaciones que alli se dan y por qué no, las carcajadas
que se pueden escuchar.

Al estar entre los barrios de una ciudad, las librerias se pueden convertir en hogares postizos,
en refugios en medio de la lluvia o bajo un sofocante sol. Como afirma Carrion (2016) son
lugares que condensan el universo, que se hacen pasar por aeropuertos con invitaciones
constantes al viaje, lugares que no se quedan quietos, donde siempre esta pasando algo, que
dejan todos sus sentidos en alerta... Lugares, que con el paso del tiempo se vuelven parte de su
historia personal y que corren con la suerte de volverse un referente en su busqueda personal de
“hallar su lugar en el mundo”.

En fin, son lugares que incitan a la inspiracion, a la creatividad y a la pasion por la lectura; y
que constituyen un nodo importante dentro de la dinamica de distribucion de los libros, incluso
en medio de la era digital. Pero lastimosamente, tanto en Colombia como en otros paises del
mundo, las librerias estan cerrando sus puertas o estan tratando de sobrevivir a costa de la falta
de reconocimiento de sus cualidades y destrezas como campos de accion provechosos para

cultivar y mantener el habito de la lectura en la sociedad. Por eso, desde nuestro entorno cercano:
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Colombia, y especificamente, la ciudad de Bogota, compartimos nuestro proyecto como la
posibilidad de hacer de las piezas sonoras, una herramienta en contra del olvido y de la falta de
lectores en estos lugares. Y fue por ello, que tuvimos que entender el fendbmeno de las librerias

en Bogota, para poder transformarlo de la mejor manera.

2.1 ¢ Qué sabemos de las librerias en Colombia?

Al igual que otros paises, Colombia no es la excepcion al no tener un informe regular sobre la
actividad de las librerias en el territorio nacional. Encuestas generadas por parte del Estado,
como lo son la Encuesta Nacional de Lectura (ENLEC) o la Encuesta Nacional de Consumo
Cultural (ECC), no las incluyen, ni siquiera considerandolas dentro de lo relacionado con la
“Asistencia a Espacios Culturales”. Esto resulta particularmente extrafio sabiendo que la historia
de las librerias en el territorio colombiano data de 1851, tal y como explica de manera detallada
Juan David Murillo Sandoval, en su texto La aparicion de las librerias colombianas:
Conexiones, consumos y giros editoriales en la segunda mitad del siglo X1X; ademas, de conocer
que parte fundamental de su existencia en nuestro pais se dio gracias a tramites gubernamentales
que asi lo fueron permitiendo.

Sin embargo, ante la falta de apoyo estatal, con el paso del tiempo han surgido organizaciones
privadas que se han preocupado por hacer de las librerias espacios culturales a tener en cuenta en
el ambito de la lectura dentro del territorio nacional. En dicha gestién también se ha notado un
interés por generar una participacion activa en estudios sobre la afluencia de lectores a las
librerias, sobre los canales comunicativos mas dptimos para divulgar sus propuestas y
actividades, y en conformar una red de alianzas que les siga permitiendo a estos espacios
participar en eventos de gran magnitud como lo son las diferentes ferias del libro que tienen

lugar en las principales ciudades del pais.
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No obstante, aqui vale la pena hacer una aclaracion y es que en Colombia existen tanto las
librerias comerciales como las librerias independientes. Sin desmeritar la importancia de las
comerciales, pues son un nodo de distribucion importante en cuanto a la capacidad que tienen de
realizar un mayor nimero de importaciones editoriales, de una mayor visibilidad en términos
publicitarios y de una presencia ya establecida en el territorio nacional; son las librerias
independientes del pais las que han tenido que construir una serie de alianzas entre ellas para
poder mantenerse y estar presente en los diferentes circuitos editoriales que llegan a los lectores
de las principales ciudades.

Dentro de esas alianzas, se encuentran dos organizaciones que han hecho visibles a las
librerias independientes del pais en estrategias como la Fiesta del Libro y la Cultura en Medellin,
la Feria Internacional del Libro de Bogota y Cali, o estrategias locales como el Festival del Libro
del Parque de la 93 en la capital... Estas son la CAmara Colombiana del Libro y la Asociacion

Colombiana de Libreros Independientes (ACLI).

2.1.1 Camara Colombiana del Libro.

La Camara Colombiana del Libro, es una institucion gremial de caracter privada fundada en
1951 para fomentar el desarrollo de la industria editorial colombiana y defender los intereses de
los editores, distribuidores y libreros. Su campo de actividad se ha extendido también hacia el
fomento de la lectura con la Feria Internacional del Libro de Bogota y su apoyo a otras ferias de
caracter regional, la creacion de Fundalectura y en diversas campafias para el fomento del libro y
la lectura en Colombia. Asi mismo ha participado en la promocion y elaboracion de estudios y
analisis sobre estos habitos en el pais.

Uno de esos recientes estudios fue el informe El libro y la lectura en Colombia, realizado en

el afio 2017. En él se exploran el contexto econémico y demografico del pais, los indicadores de
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educacion, de acceso y utilizacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, y
temas relacionados con la produccidn, la circulacion y la comercializacion del libro en el
territorio nacional. Dentro de la investigacion puntal de los nodos de circulacion del libro,
aparecen en el informe las librerias. Y a pesar de asegurar en el documento que las estadisticas
sobre este sector son escasas, se toma como punto de andlisis el estudio Cartografia de Librerias
en Colombia: Una aproximacion al universo de los puntos de venta de libros en el pais,
organizado por el Grupo de Emprendimiento del Ministerio de Cultura, la Cdmara Colombiana
del Libro y la Asociacion Colombiana de Librerias Independientes, entre el 2013 y el 2014.

De ese estudio se pueden extraer datos importantes como que de todos los puntos de venta de
libros incluidos en el analisis, 237 se encuentran ubicados en Bogota, siendo 159 de estos puntos
librerias, correspondiendo a un total de 48.911 habitantes de la ciudad por libreria; este ultimo
siendo un dato importante de comparacién frente al promedio nacional que corresponde a una
libreria por cada 112.917 habitantes. Esto permite concluir que faltarian muchas mas librerias
para que la poblacién bogotana las pudiera conocer y las pudiera apropiar como espacios de
suma importancia para el desarrollo intelectual, visual y editorial de la ciudad. Sin embargo,
mantener una libreria abierta en Colombia, y especificamente en Bogota, no resulta tan facil.

Como se explica de manera concreta en el articulo ¢ Es imposible tener una libreria en
Colombia?, escrito por Camila Builes para El Espectador el 31 de agosto de 2017 por motivo del
cierre de la libreria La Madriguera del Conejo en Bogota; el poco apoyo estatal, las bajas
compras Yy la tendencia a comprar libros solamente en ferias son algunas de las razones por las
que las librerias independientes se cierran y duran muy poco tiempo vigentes en el mercado

editorial. Segun explica Builes (2017):
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En la politica de lectura y bibliotecas, creada en 2005, el Estado esta en la obligacién
de ocuparse de promover la bibliodiversidad y la ampliacion de los canales de
circulacién del libro. Esto significa crear politicas de estimulo a la produccion de
materiales diversos, asi como al desarrollo de canales de circulacion para estos
materiales (bibliotecas publicas, librerias, ferias del libro). Es necesario fortalecer los
espacios de concertacion entre el gobierno y los diferentes actores con el fin de

articular los distintos intereses y sectores.

Pero lastimosamente, las librerias no se han visto articuladas en la mayoria de propuestas

estatales y es por esto que ellas mismas se han abierto sus propios espacios para darse a conocer.

2.1.2 Asociacion Colombiana de Libreros Independientes (ACLI).

Debido a esta urgencia planteada desde hace varios afios atras, de reconocimiento y difusion
en el territorio nacional, nace en el 2008 como una iniciativa privada, la Asociacion Colombiana
de Libreros Independientes (ACLI); una organizacién que tiene como propdsito fundamental la
defensa de los intereses de los libreros y librerias independientes en Colombia. La cual
actualmente, cuentan con 32 librerias asociadas en todo el pais, de las cuales 22 se encuentran
ubicadas en Bogota.

Para ellos es necesario que la comunidad lectora entienda el papel que juegan las librerias y
sus equipos de trabajo en la creacion, produccion y distribucion de los libros, pues muchas de
ellas también le han apostado a los sellos editoriales nacionales para lograr que en un futuro no
muy lejano la industria del libro sea un eje central de la cultura colombiana. Como ellos explican
en su pagina web (www.aclilibrerosindependientes.com), la manera de lograr su propdésito es

impulsando y desarrollando los siguientes puntos:
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e Lagestion y defensa de los intereses profesionales y econémicos de sus asociados ante
toda clase de personas, autoridades, organismos, corporaciones, instituciones y érganos
de la administracion, en todos los ambitos de su competencia territorial.

e Intervenir como parte y/o en nombre de sus asociados en toda clase de convenios.

e Prestar asesoria a las alcaldias, gobernaciones y a las diferentes instituciones publicas o
privadas.

e Formular propuestas, sugerencias o informes a los mismos érganos y autoridades antes
mencionados, para buscar un beneficio econdémico, profesional o cultural de sus
asociados.

e Propiciar el perfeccionamiento técnico y profesional de los libreros y sus asociados, por
medio de cursos de actualizacion y de capacitacion en forma continua.

e Promover relaciones o vinculos con asociaciones o federaciones de otros paises.

e Desarrollar mecanismos de comunicacion entre las librerias, entre estas y la academia, las
editoriales, los lectores, y los medios de comunicacion.

e Velar por la defensa de los intereses culturales y profesionales, y facilitar las mejores
condiciones para el desarrollo cuantitativo y cualitativo de los libreros y las librerias en
todo el pais.

e Participar en la cadena de produccion del libro, ya sea como editor, importador,

exportador, y/o distribuidor.

Mientras que sus principales objetivos son los siguientes:

1. Fortalecer las librerias como centros culturales.
2. Apoyar programas que trabajen los temas culturales, en representacion del gremio.

3. Implementar un plan de trabajo para la promocion y divulgacion del libro y las librerias.
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4. Articular los intereses de las librerias, desarrollando mecanismos de comunicacion entre
las librerias de la asociacion y las que no pertenecen a ella, como también entre las
librerias con: la academia, las editoriales, los lectores y los medios de comunicacion.

5. Apoyar la formacion de libreros y posicionar la profesion como tal.

6. Trabajar por la insercion de la Asociacion dentro de las politicas publicas, relacionadas
con temas culturales.

7. Trabajar por el establecimiento de la Ley del Precio Unico del libro, como condicion
indispensable para evitar la desaparicion de las librerias independientes.

8. Facilitar espacios de discusion y trabajo entre los libreros y, entre estos y pequefios o
medianos editores.

9. Buscar recursos para fortalecer las librerias independientes y crear nuevos proyectos.

Para alcanzarlos han sido los principales promotores de nuevas gestiones como la Feria del
Libro del Parque de la 93 o el Pabellon de Librerias Independientes en la Feria Internacional del
Libro de Bogota (2018), asi como varias actividades en el sector local que les han permitido
convertirse en una referencia importante en el ambito de la distribucion de libros en Colombia, al
punto de tener como proveedores asociados al Centro Regional para el Fomento del Libro en

América Latina y el Caribe (CERLAC).

2.2 Mapa de las librerias en Bogota

Una vez conocimos el listado de las librerias asociadas a la ACLI en la ciudad de Bogota, era
pertinente iniciar la busqueda de los casos con los que queriamos trabajar el proyecto. Para ello
se realizo en primera instancia una busqueda por categorias, entre las cuales se pensaron las
librerias con mas tiempo de existencia y librerias tematicas o con un publico especifico. El

proceso de seleccion inicio con un acercamiento a los duefios de las librerias pensadas en cada

27



categoria, las que en un principio por conocimiento propio, identificamos como que las mas
representativas. Gracias a esto, las primeras seleccionadas fueron: Luvina, Wilborada 1047,

Espantapajaros, Casa Tomada y Libros Mr. Fox.

2.2.1 Las de mayor trayectoria.

Luvina y Casa Tomada respondian a la categorizacion de las librerias con mas trayectoria en
la ciudad, pues la primera inici6 como proyecto en el 2006, mientras que la segunda abrid sus
puertas en el 2008.

Para presentar el proyecto en Luvina, se tuvo un conversacion en las instalaciones de la
libreria con su duefio (Carlos Torres), quien al escuchar la propuesta de querer crear una serie de
podcast relacionada con la libreria y sus actividades culturales, argument6 que su pablico
establecido no estaria muy dado a esa conexion con lo digital Gnicamente a través del audio.
Desde el conocimiento de su publico objetivo, Torres asegurd que son en su mayoria adultos los
que visitan esta libreria de la ciudad y que por ende, no es su principal interés atraer a un target
de lectores mas jovenes, en parte por el perfil de la literatura clasica y de culto que maneja la
libreria.

Esta respuesta nos llevé a pensar que al ser el podcast un fendmeno emergente dentro del
circuito de medios en Colombia, como lo afirman los resultados de la Encuesta Pod 2017, es
verdad que una estrategia de este tipo debe estar cercana a tematicas mas contemporaneas del
publico que estéa creando y escuchando podcast. Si bien la intencidn es acercar a la mayor
cantidad de lectores de la ciudad a las librerias, sin discriminarlos generacionalmente,
entendimos que una libreria con un publico mas amplio nos podria dar mas herramientas en la

construccién de la propuesta sonora que queriamos crear.
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Fue gracias a eso, que entablamos la conversacién del proyecto con Casa Tomada. En la
primera conversacion que se tuvo con Ana Maria Aragon, duefia de la libreria, hubo cierta
incertidumbre de su parte debido a la poca familiarizacion que tiene este proyecto independiente
con la creacion de piezas sonoras, pues la mayoria de sus canales de difusién cuenta es con
piezas gréaficas y escritas. Tratdndose en un primer momento de una idea meramente publicitaria,
Ana Maria propuso que el camino mas certero en este caso seria darle una mayor importancia a
la creacion de una pieza visual que estuviera acompafiada, en un segundo plano, de lo sonoro. Y
fue con esta idea que se replanted el proyecto de la estrategia sonora establecida, a una posible
guia ilustrada que se estuviera acompariada de audios con acceso a través de un codigo QR.

Aunque se tenia que evaluar la versatilidad de esa opcion con los lineamientos de creacion ya
establecidos en el anteproyecto, se continuaron las conversaciones con Ana Maria y fue asi como
quedd seleccionada Casa Tomada para el proyecto: por la disposicién de su equipo de trabajo,
porque no fue solo ella, sino también sus libreros quienes ofrecieron su ayuda para evaluar las
posibles variables de un producto final que logre que la libreria obtenga una mayor visibilidad en
el circuito de nuevos lectores de la ciudad. Ademas, que como creadores nos dimos cuenta de
que era un espacio con muchas caracteristicas narrativas y sonoras a las que se les podia sacar un
gran provecho al momento de ser capturadas y utilizadas en la construccion de un podcast,
elementos importantes que establecimos después de la conversacion con Carlos Torres de

Luvina.

2.2.2. Las maés especificas.

Continuando con la categorizacion propuesta, dentro de las librerias tematicas o con un

publico muy especifico, se seleccionaron: Espantapajaros y Libros Mr. Fox. La primera,
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dedicada a proyectos relacionados con la lectura en la primera infancia, y la segunda, como un
proyecto especializado en libros ilustrados.

El acercamiento con Espantapajaros se dio por nuestra propia curiosidad de saber si un
proyecto sonoro podria ser funcional dentro del &mbito del publico infantil, por ello conocimos
el espacio y establecimos el contacto con Alejandra Botero, coordinadora de la libreria. Tras una
primera charla en la que se compartio la idea del proyecto, ella se mostro interesada en la
versatilidad que una propuesta de audio podria darle tanto a la libreria como al proyecto que la
acoge que es un jardin infantil. Sin tener en ese momento la idea completamente consolidada,
tanto ella como nosotros discutimos las posibilidades de explorar el campo sonoro de
Espantapéjaros y nos motivo encontrar la respuesta que podria dar la creacion de las piezas
sonoras pensadas. Gracias a esto, se selecciond esta libreria para el proyecto.

De manera menos personal, se establecio el contacto con Libros Mr. Fox a través de correo
electrénico. Aunque se mostraron abiertos a conocer mas del proyecto, nos redirigieron en un
primer momento a pensar la propuesta en conjunto con la ACLI. No obstante, al analizar el
tiempo estimado para la investigacién y creacién de las piezas sonoras, se decidié en esta
categoria optar solo con el contacto ya establecido con Espantapajaros, también teniendo en
cuenta que este es un proyecto con un mayor alcance y con mas posibilidades sonoras para

retratar.

Asi fue como se lleg6 a la decision de que las librerias Casa Tomada y Espantapéajaros, fueran
las seleccionadas para el proyecto. Ambas con un publico lector distinto, con una oferta de libros
diferente y con actividades culturales que incentivan a la extension de la lectura en sentidos
divergentes entre ellas. Por la variedad que esto le ofrece al proceso de creacion y ejecucion de

las piezas sonoras, asi como a la investigacion previa, consideramos que son dos librerias que
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también son capaces de establecer una serie de pasos claves para la futura ejecucion de mas
proyectos sonoros relacionados con estos espacios, pues al ser reconocidas dentro del circuito de
librerias independientes también han marcado pautas con su historia, su enfoque y las

comunidades de lectores que ya las referencian y hacen parte de ellas.
2.3 Una primera aproximacion a las librerias y sus visitantes

Al tener seleccionadas las dos librerias con las que trabajariamos el proyecto, era importante
plantear una estrategia metodologica para indagar acerca de la relacion que tienen los bogotanos
con las librerias como lugares de lectura dentro de la ciudad. Para ello se disefi0 y se realizé un
sondeo (de caracter digital) para evaluar su conocimiento general sobre este tema, su relacion
con estos espacios Yy, puntualmente, su acercamiento a las dos librerias involucradas en el
proyecto. Ademas, con el propdsito de evaluar la disposicion del pablico lector y no lector a
encontrarse con una estrategia digital sonora que involucre a las librerias, en el sondeo se
inquirié sobre la relacion que tienen las personas con el audio a través de plataformas digitales,
sobre los contenidos que les llamaria la atencion escuchar en torno a las librerias y sobre su

tiempo aproximado de escucha de estos productos.

2.3.1 Sondeo Festival del Libro del Parque de la 93.

El cuestionario se llevo a cabo durante el Festival del Libro del Parque de la 93, del 7 al 10 de
febrero del 2019. Conociendo que este festival, segin sus organizadores, es un evento disefiado
para la promocion y fomento de la lectura en nifios, jovenes y adultos, asi como un proyecto para
promover la venta de libros en los espacios publicos de Bogota, se considerd un espacio
pertinente para obtener respuestas de personas involucradas con el mundo editorial, como de

personas no tan cercanas pero interesadas en él. No obstante, el principal interés para involucrar
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este festival en la investigacion previa al desarrollo del proyecto fue su condicion de ser un
evento organizado, en su mayoria, por las librerias independientes de la ciudad y las
organizaciones que las apoyan como lo son la Asociacion Colombiana de Libreros
Independientes y la CAmara Colombiana del Libro.

Para la realizacion del sondeo se tuvieron en cuenta los horarios de mayor afluencia del
evento por dia, segun los posibles compradores de las dos librerias a tener en cuenta en el
proyecto. Por tal motivo, considerando un posible mayor acercamiento a las preguntas
propuestas dentro del formulario para la libreria Casa Tomada, se realiz6 los dias jueves y
viernes en horas de la tarde (entre las 2:00 p.m. y 5:00 p.m.); mientras que buscando un mayor
numero de conocedores de la libreria Espantapajaros, se opt6 por realizar el sondeo en horas de
la mafiana los dias sdbado y domingo (entre las 10:00 a.m. y la 1:00 p.m.). Sin embargo, las
respuestas fueron mas variadas de lo planeado.

En el sondeo se obtuvieron un total de 70 respuestas. Los encuestados estuvieron entre los 16
y los 62 afios, siendo mujeres el 51, 4% y hombres el 48,6%. Para obtener una mayor precision
sobre los datos demogréaficos de la muestra se indagd sobre su estrato social, siendo los estratos 3
y 4 los de mayor presencia en el sondeo, con un 48,6% y un 25,7% respectivamente; seguidos

del estrato 5 (17, 1%), del 6 (4,3%), del 2 (2,9%) y del 1 (1,4%).
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Estrato:

o1
@2

o4
@5
@6

Seguido a esto, se pregunto por su nivel educativo: el 54,3% se encuentra realizando o ya
finaliz6 su carrera profesional, el 35,7% aseguro tener estudios de posgrado, mientras que 7,1%
de los encuestados fueron bachilleres y el 2,9% tecnélogos.

Inquiriendo sobre la ocupacion de los asistentes al evento, las respuestas obtenidas fueron
variadas, pero el porcentaje mas relevante (24,3%) correspondid a la ocupacién de estudiante. No
obstante, entre las respuestas mas recurrentes se ubican las ocupaciones correspondientes a
campos de la comunicacion (Artistas visuales, disefiadores graficos, docentes...) y del sector

empresarial (Gerentes, administradores, asesores comerciales, emprendedores...).
2.3.1.1 ;| Qué saben los bogotanos sobre las librerias de su ciudad?

Luego de estos datos base, se indagd de manera general sobre el conocimiento de la muestra
con respecto a la existencia de las librerias en la ciudad. Para ello se realizd una pregunta
categorizada de respuesta espontanea, que fue: ;Qué librerias de Bogota conoce? Entre las 17
opciones de respuesta estandarizadas en el formulario, la libreria con mas menciones fue la

Libreria Lerner, pues 50 de los encuestados la mencionaron. Seguida a esta, las de mayor nimero
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de menciones fueron: la Libreria Nacional con 42, Panamericana con 32, Tornamesa con 28, el
Fondo de Cultura Econdmica con 26 y Wilborada con 25.

Sin embargo, aparte de saber cuéles librerias de la ciudad conocian los encuestados, era
pertinente preguntarles con qué frecuencia las visitaban y con qué proposito. El 45, 7% de la
muestra afirmo visitarlas mensualmente, el 28,6% se identifico con la opcion de visitas

espontaneas semestralmente, mientras que el 15,7% asegurd visitarlas semanalmente. Solo el

4,3% las visita diariamente, mientras que 2,9% lo hace anualmente y el 2,9% restante no lo hace

nunca.

¢Con qué frecuencia visita las librerias de la ciudad?

@ Diariamente

@ Semanalmente
Mensualmente

@ Semestralments

@ Anualmente

@ Nunca

Para averiguar el propdsito habitual de las visitas a la librerias también se emple6 una
pregunta categorizada de respuesta espontanea, que obtuvo los siguientes resultados: con 56
menciones, la primera opcién fue comprar libros; en segundo lugar estuvo la opcion de solo

mirar libros, con 29 menciones; en tercera posicion, las dos opciones con 14 menciones fueron

tomar café y la utilizacion de la libreria como un punto de encuentro; seguida a estas estuvo, con

13 menciones, el interés por la agenda cultural del espacio; y de Gltimas qued6 la opcién

relacionada con la atencidn del personal del lugar, con 10 menciones.

34



Al concluir esta primera parte del cuestionario fue posible llegar a las siguientes conclusiones,

en relacion a la muestra:

Al ser los estratos 3 y 4 los de mayor presencia en el sondeo, este dato puede llegar a
demostrar que quienes en su mayoria asisten a las librerias y eventos relacionados con
ellas en Bogotd, son de clase media con la posibilidad de acceder a la educacion superior;
es decir, con ciertos habitos de lectura en su rutina diaria. Este dato es positivo al querer
involucrar a este publico objetivo al proyecto, puesto que en la construccion de la
estrategia digital sonora se puede ver viable la opcidn de una narrativa transmedia que
invite al oyente a generar un vinculo con la accién particular de acercarse a las opciones
de lectura que espacios como las librerias ofrecen.

En cuanto al conocimiento general de las librerias en la ciudad, al ser la Libreria Lerner
la mas conocida, es posible deducir que esto se debe a su factor histdrico; pues es una de
las librerias méas antiguas de Bogota (Fundada en 1958) y también la mas emblematica
del centro de la ciudad. Por otra parte, al ser la Libreria Nacional y Panamericana, las
siguientes mas mencionadas, es correcto afirmar que estas respuestas se deben a su
posicionamiento comercial; ya que ambas son empresas con presencia en todo el
territorio nacional y con una particularidad con respecto a las librerias independientes: se
encuentran dentro de espacios como los centros comerciales, lo que permite un mayor
acercamiento a sus ofertas, en la cotidianidad citadina.

Estas respuestas también permiten comprobar que las librerias independientes aln se
encuentran, gracias al circuito comercial del libro, como escenarios en condicion de
desigualdad, puntualmente si de publicidad y posicionamiento de marcase trata. Es por

ello, que el proyecto de la estrategia digital sonora es viable y necesario para estos
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espacios, pues si bien han creado comunidad con sus canales de difusién digitales propios
y con el apoyo de organizaciones que los posicionan en diferentes eventos de la ciudad,
agregandole la diversidad que puede generar el audio en esos canales, esa comunidad se
puede hacer més grande y no solo entre el pablico lector sino también entre quienes aun
no han tenido contacto con estos espacios.

e Con respecto al propdsito de la visita de las librerias por parte de sus usuarios, es posible
identificar que el poco conocimiento de la oferta cultural que estos espacios ofrecen
(porque este factor solo fue mencionado por 13 personas en el sondeo) genera que no
exista un vinculo fuerte entre el usuario y el espacio, lo cual limita el tiempo de visita en
muchos casos a actividades puntuales como buscar un libro en especifico. Si hubiera una
mayor difusion de esta informacidn, seguramente el tiempo de visita y la frecuencia de la
misma, seria aun mayor, pues el usuario se daria la oportunidad de aprovechar mas el
espacio de acuerdo a sus intereses literarios y culturales, y apropiandose de la atmosfera
que le ofrece el lugar en diferentes niveles como puede ser el social, el sonoro y hasta el
gastrondémico.

e Siendo ‘comprar’ y ‘mirar’ libros, las dos opciones con mayor nlimero de menciones en
cuanto al proposito de la visita de las librerias, es posible afirmar que estos espacios aln
funcionan como un nodo importante dentro del circuito lector posible en Bogota, pues
siguen siendo espacios de referencia para el acercamiento a los libros y son usados

también como una herramienta para mantenerse actualizado en terminos de literatura.

2.3.1.2 ¢ Conocen las librerias del proyecto?

El cuestionario sigui6 con una pregunta de filtro que involucraba a la primera libreria que se

tendra en cuenta para el proyecto, y ésta fue: ;Conoce la libreria Casa Tomada? El 78,6 % de los
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encuestados respondieron que no, mientras que el 21,4 % afirmd conocerla. A este Gltimo
porcentaje, correspondiente a 15 personas de las 70 encuestadas, se les pregunté como la
conocieron: once personas lo hicieron a través de amigos y familiares, dos lo hicieron gracias a
eventos en los que la libreria particip0, una persona la encontré caminando por el barrio donde se
encuentra ubicada y la persona restante la conocid gracias a la basqueda de un libro particular
que solo se encontraba en este libreria de la ciudad. A la hora de buscar puntos en comin dentro
de las personas que conocen la libreria, se encontrd que 7 son estudiantes actualmente, ademas
que estas 7 personas se encuentran en un rango de edad entre los 18 y los 23 afios; por lo que se
puede concluir que hay una tendencia a que los jovenes asistan a la libreria.

Seguido a esto, se les preguntd a estas 15 personas si conocian algunas actividades de la
programacion de la libreria y de ser asi, cuales referenciaba. Cinco personas contestaron no
conocer ninguna actividad, mientras que ocho mencionaron el Ciclo de Cine, seis el Club en el
Atico, tres el Club de Gastronomia y Literatura, otros tres referenciaron los talleres de escritura,
dos el Ciclo Documental y los dos restantes el Club EI Fuego Secreto y Relatos del Futuro.
Sabiendo que la mayoria de este grupo de encuestados si conocia las ofertas culturales de la
libreria, se quiso saber con qué frecuencia la visitaban y ante esto cinco personas aseguraron
visitarla una vez al afio, otras cinco lo hacen algunas veces durante cada semestre, cuatro la
visitan semanalmente y una persona lo hace semanalmente; en esta pregunta las opciones
‘Diariamente’ y ‘Nunca’ no obtuvieron ningln voto.

Finalmente, a estos visitantes se les pidid que en relacion a su experiencia con el lugar, lo
describieran en una sola palabra y estos fueron los adjetivos mencionados: Acogedor (tres
menciones), agradable, ameno, amigable, austero, diferente, familiar, fantastico, genial,

hogarefio, misterioso, magico y unico.
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Al concluir las preguntas relacionadas con Casa Tomada se propuso otra pregunta filtro, en la
cual se volvio a tener en cuenta al total de la muestra (70 personas), la cual correspondia al
conocimiento de los encuestados sobre la segunda libreria involucrada en el proyecto y la
pregunta era: ;Conoce la Libreria Espantapajaros? En este caso el 88,6% respondid que no,
mientras que solo el 11,4% (correspondiente a 8 personas) contestd que si la conocian. Con estas
8 personas se procedio a formular un cuestionario similar al de Casa Tomada que arrojara datos
pertinentes para evaluar su relacion general con el espacio.

Primero se formuld la pregunta de ¢ Cémo conocieron la Libreria Espantapajaros? Cuatro
personas lo hicieron gracias a amigos y familiares, dos lo hicieron gracias a eventos en los que
participo la libreria y las dos restantes a través de las redes sociales. Sobre las actividades o
productos digitales que la libreria realiza, 4 aseguraron no conocer ninguno relacionado con ella;
no obstantes las demas opciones si tuvieron algunas menciones: La Hora del Cuento fue
mencionada cuatro veces, los Talleres para Bebés y Nifios se mencionaron tres veces y el Blog
de la Libreria fue mencionado una sola vez, por otra parte, la respuesta que no obtuvo ninguna

mencién fue la correspondiente al canal de YouTube de la libreria.

Al indagar sobre la frecuencia de visita al lugar de los 8 encuestados, las respuestas fueron
equitativas para las opciones ‘Anualmente’, ‘Semestralmente’, ‘Mensualmente’ y ‘Nunca’, pues
cada una obtuvo dos votos; dejando sin mencion alguna las opciones ‘Semanalmente’ y
‘Diariamente’. No obstante, sin tener en cuenta que dos de los encuestados afirmaron no volverla
a visitar desde la unica vez que lo hicieron, se les pregunté a los ocho por una palabra con la que
describirian el lugar o lo que recordaran de él, y estos fueron los adjetivos mencionados:
Agradable, amable, curiosidad, educacion, infancia, infantil y ternura.

Con respecto a los dos formularios de filtro se obtuvieron las siguientes conclusiones:
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La mayoria de los encuestados no conocen ninguna de las dos librerias involucradas
directamente con el proyecto, cuestion que situaria el proceso de creacion de la estrategia
en el pablico que aln es ajeno a sus propuestas literarias y culturales, mas no en su
mayoria en quienes conocen de la existencia del lugar.

Entre los 15 encuestados en el cuestionario de Casa Tomada y los 8 de Espantapéjaros,
existe el punto en comin de que la mayoria de ambos grupos conoci6 la libreria gracias a
un amigo o a un familiar, lo que permite entender que aun es el “voz a voz” el medio por
el cual muchos lectores o grupos afines a los temas culturales, llegan a estos espacios;
incluso en una época en la que se creeria que estos procesos de acercamiento se tienden a
dar gracias a los canales digitales de informacion.

En ambos cuestionarios se evidencio un conocimiento abstracto de las actividades
realizadas por cada libreria en particular, pero el hecho de que hubiera un especial énfasis
en el Ciclo de Cine de Casa Tomada y La Hora del Cuento en Espantapajaros, es un
indicativo para tener las caracteristicas, lenguajes, tematicas y sonidos propios de estas
actividades en cuenta para hacer de ellas una parte importante en la creacion de la
estrategia de difusion a crear, ya que son las que mas recordacion e identificacion podrian
llegar a tener entre quienes son visitantes mas habituales de ambas librerias.

A excepcion de la persona que dentro del cuestionario de Casa Tomada afirmd visitar la
libreria semanalmente, es posible asegurar que para ninguno de los dos grupos la visita a
la libreria hace parte de su rutina cotidiana, sino que es una actividad mas esporadica;
faltaria indagar mas a fondo sobre por qué motivos se da esto, ya sea en relacion con las
distancias en el espacio, el poco interés en sus actividades, o por simplemente no

considerarlo un sitio predilecto para el ejercicio de la lectura.
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e En cuanto a los adjetivos dados por cada grupo de encuestados con respecto a su relacion
con el espacio, es posible generar un hilo conductor que se pueda interpretar en conjunto
a la narrativa investigada de cada libreria, lo cual constituye un elemento certero para la
construccién de los mensajes de la estrategia digital desde la sonoridad y desde la
informacidn que se comparta en ella. Ambos grupos de palabras se aproximan a las
sensaciones y caracteristicas propias del espacio en el que se encuentra situada y
organizada cada libreria, mas no estan directamente relacionadas con factores como la
atencion del personal o las colecciones de libros que hay en el lugar, y esto permite tener
certeza sobre que lo mas relevante al momento de crear los audios que haran parte del
proyecto es transmitir con ellos la narrativa del “estar” en la libreria y como todos los
elementos que entran en interaccion con ella la diferencian de otros lugares como las

librerias comerciales o las bibliotecas publicas.
2.3.1.3 El sonido en la cotidianidad de los lectores.

Finalmente, después de los dos cuestionarios filtro, se generd una serie de preguntas para
el total de la muestra que entregara pistas sobre la relacién de ésta con las experiencias
sonoras a nivel digital, para asi tener un primer acercamiento a los intereses, elementos y
canales de difusion més funcionales para la creacion del proyecto. Nuevamente se utiliz6 el
modo de pregunta categorizada con respuesta espontanea para conocer a través de qué
plataformas digitales acceden los encuestados a los contenidos de audio de su preferencia; las
tres plataformas mas mencionadas fueron YouTube, Spotify y ITunes, con 61, 42 y 14
menciones respectivamente.

Con respecto a la relacion de los productos sonoros y la lectura se indagé sobre si los

podcast, los audiolibros o libros interactivos han sido una herramienta de acercamiento a la
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lectura; con la opcién de una seleccion multiple, los audiolibros fueron mencionados 41
veces, los podcast 16 veces y los libros interactivos 15 veces, mientras que 22 encuestados
argumentaron no haber utilizado ninguna de esas estrategias. Seguido a esto, se le indico a la
muestra que el propdsito de la pregunta que continuaba el formulario era conocer sus interés
en el caso hipotético de la existencia de un producto sonoro que se relacionara directamente
con su libreria favorita, y de esta manera se planted la pregunta categorizada de respuesta
sugerida con opcion multiple de respuesta, sobre qué le gustaria escuchar a la persona en

caso de que ese producto existiera.

La masica relacionada con la libreria fue la opcion predilecta entre la muestra con 38
votos, la opcidn de incluir entrevistas realizadas al personal de la libreria obtuvo 34 votos, los
dramatizados fueron seleccionados 25 veces, los audios de voces de los visitantes le llamé la
atencion a 16 encuestados y finalmente, lo referente a los sonidos propios del lugar obtuvo 14
votos a favor. Con respecto al objetivo de crear una estrategia digital sonora que pudiera
incluir varias de esas opciones, fue importante también acercarse al tiempo limite de la
duracién de esos productos, conociendo el tiempo de atencién aproximada que los
encuestados tienen con el audio. Se les preguntd cuanto tiempo le dedicarian a escuchar una
propuesta de audio sobre sus librerias favoritas y estos fueron los resultados: el 24,3%
escucharia entre 1 y 2 minutos, el 28,6% escucharia de 3 a 5 minutos, 15,7% escucharia de 6
a 10 minutos, mientras que, nuevamente, otro 28,6% escucharia un audio por mas de 10
minutos; por otra parte, el 2,9% restante asegurd no tener ningun interés en escuchar un
producto sonoro sobre la tematica de las librerias.

Para concluir el cuestionario, era Gtil conocer la aproximacion de la muestra a la estrategia

publicitaria de los Codigos QR, pues teniendo en cuenta que la propuesta inicial del proyecto
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es realizar una guia ilustrada que combinara los procesos tactiles del papel y la ilustracion

con el elemento digital de los sonoro, era necesario saber si la herramienta pensada para

cumplir con ese objetivo si seria funcional. Al preguntar ¢accede usted a los codigos QR que

ve en una publicidad? , las respuestas correspondieron a la opciéon ‘No’ enun 57,1% y a la

opcion ‘Si’ en un 42,9%.

Con respecto a la parte final del formulario fue posible llegar a las siguientes

conclusiones:

A pesar de ser una plataforma de contenidos audiovisuales, YouTube fue la
plataforma digital preferida entre la muestra para acercarse a contenidos relacionados
con el audio. Esto da paso a creer que el ambito visual si juega un papel importante
dentro de la aproximacion que muchas personas tiene con el universo sonoro, por lo
tanto se debe tener en cuenta como un elemento importante al momento de crear la
estrategia digital.

Las plataformas pensadas como las mas funcionales para el proyecto, desde la idea de
hacer del podcast la herramienta principal de este, obtuvieron muy pocos votos. Entre
las opciones de podcasting propuestas (Spreaker, iVoox, ITunes y SoundCloud)
SoundCloud obtuvo 10 votos, lo que permite validar que tal vez este seria el canal
mas Optimo para compartir el contenido que se cree, por su facilidad de acceso y lo
intuitiva que es la interfaz de la plataforma. Sin embargo, es importante a tener en
cuenta que fueron pocas las personas que referenciaron al podcast como su contenido
de audio predilecto, lo cual impone un reto importante de creacidn, pues la estrategia
debe ser lo suficientemente atractiva para que las personas gue no son cercanas a este

formato se atrevan a conocerlo.
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Al ser los audiolibros la estrategia sonora con mas menciones en el cuestionario para
acercarse a la lectura, resulta imprescindible poner a la narracién (la lectura en voz
alta) como un elemento con presencia importante en la estrategia sonora; el cual
desde caracteristicas como el tono, el timbre y la intensidad puede generar
identificacion, curiosidad o un gran nivel de atraccién por la informacion que se
comparta. Esto mismo ocurre con el gran nimero de respuestas en relacion a la
musica relacionada con las librerias, pues nos insinta la importancia que esta puede
tener como un gancho para mantener la atencion en los productos que se creen.

Que a los encuestados les llame la atencidn escuchar entrevistas del personal de la
libreria, reafirma que en el proceso de creacion de las piezas sonoras deben estar
involucrados los principales agentes de cada una de ellas. Por otra parte, el nimero de
respuestas relacionadas con la opcién de los dramatizados, permite empezar a
explorar las diferentes opciones que este formato ofrece para generar un acercamiento
mas atractivo a la libreria, pues la creacion de personajes ficticios, las voces, y los
didlogos que se puedan dar en sus diferentes acciones pueden generar un vinculo
desde la creatividad y lo no convencional.

En cuanto a las respuestas del tiempo de escucha aproximado, fue interesante que
varios de los encuestados correspondientes al 28,6% que afirmé escuchar un posible
audio sobre librerias por mas de 10 minutos, argumentara que lo haria en caso de que
el producto fuera cercano al formato de radionovela. No obstante, las respuestas
obtenidas nos dan certeza de que los audios que hagan parte de la estrategia digital
deberian estar en promedio entre 1 y 5 minutos para mantener la atencién de la

mayoria de los escuchas.
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e Conociendo que 40 de las 70 personas encuestadas no accede a los Codigos QR que
suele ver en la publicidad, es pertinente desistir de hacer de esta herramienta el punto
de acceso principal a los productos sonoros de la estrategia. Cuestion que descarta la
utilizacion de un elemento tactil como lo iba a ser una guia ilustrada amplia, para
darle mayor cabida a la informacion que se quiera compartir, en el ambito digital. Ya
se evaluara de manera concreta si queda del todo descartado la opcién de hacer una
pieza grafica de menor extension o como ayuda publicitaria de acercamiento a la

estrategia concluida.

Realizando un analisis mas especifico de esta Ultima parte del cuestionario, es interesante
cémo las respuestas relacionadas con el consumo digital sonoro pueden dar unas pistas mas
concretas de acuerdo al publico que conoce cada libreria del proyecto. Para el caso de los
encuestados que conocen Casa Tomada, siendo la mayoria de estos estudiantes universitarios y
profesionales recién graduados, las plataformas de consumo sonoro digital de su preferencia son
YouTube y Spotify; aclarando que este grupo de 15 personas tendio a relacionar esta respuesta
directamente con el contenido musical de su preferencia, mas no por propuestas de audio digital
como los podcast. No obstante, entre los conocedores de esta libreria, ha habido una
aproximacion directa con propuestas como los audiolibros y los libros interactivos (Mencionados
ocho y seis veces, respectivamente).

En cuanto a los contenidos de su interés frente a la posibilidad de una serie de audios sobre la
libreria, 9 personas se inclinaron por la opcién de encontrar en dicho producto musica
relacionada con el lugar, mientras que 8 personas se vieron interesadas por la propuesta de un
contenido dramatizado y por la posibilidad de encontrar entrevistas realizadas al personal de la

libreria; siendo estas las tres opciones mas mencionadas, se puede prever la conexion posible
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entre los adjetivos calificativos del lugar (dados en una parte inicial del formulario) y estas
formas narrativas, para generar asi una propuesta de audio mas acertada para quienes ya tienen
una conexion especifica con Casa Tomada.

Ademas, es importante resaltar que entre estas 15 personas que ya tienen relacion con el lugar,
6 indicaron que le dedicarian entre 6 y 10 minutos a escuchar un producto sonoro relacionado
con este, mientras que otros 4 aseguraron involucrarse con este contenido por més 10 de
minutos; esto genera la posibilidad de crear audios de una mayor duracion, es decir, audios que
puedan contener méas informacion y una articulacion mas amplia entre las diferentes formas
narrativas. Esta cuestion alude al hecho de que la mayoria de este grupo de encuestados tiende a
tener una relacion mas frecuente con los medios digitales, por ende tiende a pasar mas tiempo
conectado a este tipo de contenido; y aunque esto puede representar una ventaja para la
experimentacion sonora desde la parte de creacion del producto, también representa un reto para
mantener la atencion del pablico por un tiempo mas largo.

Caso contrario, al presentado en el grupo de encuestados que conocen la Libreria
Espantapdjaros, pues la opinion fue mas dividida con respecto al tiempo de escucha de un
posible producto sonoro sobre la libreria. En este grupo de 8 personas, 4 aseguraron que
mantendrian su atencion por 3 o 5 minutos, mientras que los 4 restantes afirmaron hacerlo entre
6 y méas de 10 minutos. Esta percepcion puede verse afectada por la seleccion de esta muestra,
pues la mayoria son papas jovenes que seguramente no tienen mucho tiempo dentro de su rutina
para explorar estas alternativas, y que también pensaron en la posible atencion de los nifios ante
la propuesta de un audio, pues en dicho caso es mas que justificable que se creen piezas breves

para mantener la atencion y la sorpresa del nifio que pueda llegar a los contenidos de la libreria.
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Para el caso de los posibles contenidos relacionados con Espantapajaros, 6 de los 8 que la
conocen, estuvieron de acuerdo en su interés por encontrar en un audio masica relacionada con el
lugar, mientras que 5 de ellos le apostarian a un contenido dramatizado y 4 a las entrevistas que
involucraran al personal del lugar. En este caso, nuevamente el contenido musical resulta mas
que relevante, pues al ser una libreria distinta en el ambito infantil de la ciudad se puede
relacionar con contenido musical no convencional para este publico especifico: los nifios. Por
otra parte, al ser los audiolibros la forma de acercarse a la lectura mas mencionada entre estas 8
personas, también podria ser una pista para incluir la narracion de historias dentro de las piezas a
crear.

Dentro de las plataformas de preferencia de quienes conocen esta libreria infantil, vuelven a
ser YouTube y Spotify las méas referenciadas; nuevamente con una relacion directa al ambito
musical. Sin embargo, este dato también permite pensar en la articulacién de un contenido
audiovisual que pueda acompafiar los audios dedicados a cada libreria, puesto que YouTube es
una plataforma de este caracter y teniendo en cuenta que los podcast en Spotify también suelen ir
acompafados de una caracterizacion visual que le termina de dar sentido al proyecto que se va a

escuchar.

2.4 El camino para encontrar la voz de las librerias

El haber realizado el sondeo en el Festival del Libro del Parque de la 93, nos permitid
clarificar algunas de las suposiciones con las que se inicio el proyecto, asi como conocer
informacidn pertinente para abarcar aspectos centrales del proceso de creacion de la propuesta
digital sonora, tales como la duracion aproximada de las piezas o los formatos que se podrian
utilizar en ellas; no obstante, resultaba méas que oportuno ahondar en la informacion obtenida

dentro de los cuestionarios divididos de las dos librerias del proyecto, para tener una
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aproximacion mas exacta a cada una de las atmosferas literarias, sociales y sonoras que estos dos

espacios le ofrecen a sus clientes y potenciales visitantes.

Para ello se establecié un cronograma de visitas de observacion en ambas librerias del
proyecto, que permitiera conocer de primera mano las siguientes categorias en interaccién con su
respectivo espacio: las conversaciones que alli se dan (Edad aproximada de los interlocutores,
relacion, tema, tipo de conversacion, emociones observables, duracion), los sonidos propios del
lugar (Constantes y ocasionales) y las caracteristicas visuales del espacio (A nivel de disefio y
organizacion). Dichas observaciones se registraron en diarios de campo y en fragmentos de audio
que resultaban pertinentes para conocer la sonoridad de cada libreria, asi como para capturar
momentos, voces particulares y sonidos relevantes dentro de cada una de las actividades

registradas.

Adicional a esto, se complementaron los datos registrados en la observacion participante con una
serie de entrevistas a profundidad realizadas al personal y a los visitantes frecuentes de ambas
librerias. En las cuales se indag6 por su relacion con la libreria, sobre sus recuerdos en ella
(conociendo sentimientos o sensaciones relacionadas con la visita del espacio), sobre su
percepcion de la sonoridad del lugar y también sobre su “dieta comunicativa” propia, esto tltimo
para generar un posible perfil del tipo de lectores y visitantes que se identifican con estos
espacios. Cabe resaltar que este ejercicio fue grabado con el permiso de las personas

entrevistadas para realizar el analisis posterior del mismo.

Con el propdosito de constatar de una manera mas préactica las caracteristicas concluidas de la
observacion y de las entrevistas a profundidad realizadas, se propuso como herramienta
metodoldgica a seguir: un grupo de discusion o focus group en ambas librerias. Asi como

reafirma Luis Jesus Galindo (1998) en su libro Técnicas de Investigacion en sociedad, culturay
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comunicacion, si el universo del sentido es grupal parece obvio que dicha herramienta es la mas
adecuada para generar un juego discursivo e interactivo en el que se contrastan representaciones

sociales e individuales, que encuentran su referente en la realidad social.

Es por ello que, como propone Galindo, se realizé un disefio distributivo y estructural
adecuado para sacarle un mejor provecho a las relaciones discursivas, conceptuales y sociales
que se pudieran presentar en torno al tema de convocatoria comdn, que por supuesto, eran las
librerias del proyecto. Para iniciar, en cada caso (Casa Tomada y Espantapajaros) se selecciono
una muestra participante que tuviera alguna vinculacién con la libreria en si, con procesos
relacionados con la lectura o el sector editorial, 0 con el campo de la comunicacion sonora y

audiovisual.

Luego, de acuerdo a lo analizado previamente se realizé el disefio del cuestionario, teniendo
en cuenta que en su mayoria corresponde a una estructura abierta que podia incluir nuevas
inquietudes que surgieran en el momento o la posibilidad de concentrarse en elementos
propuestos por los mismos participantes en el encuentro; para a partir de ello realizar una serie de
piezas breves, a modo de prototipo, que permitieran entablar la discusion en torno a las
inquietudes netamente sonoras como la musicalizacion o las voces que se podrian utilizar en el

producto final.

Finalmente, se realizo el posterior analisis de cada sesion a través de un cuadro de resultados que
permitié relacionar las respuestas de los participantes con los supuestos que como realizadores
decidimos seleccionar de las investigaciones previas ya mencionadas (Sesiones de observacion y
entrevistas a profundidad), esto con el fin de poder extraer de un manera mas eficaz cada una de

las conclusiones que fundamentaran los productos finales presentados para cada libreria.
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CAPITULO 3: CASA TOMADA

3.1 El cuento de Cortazar hecho realidad

Fue en 1946 cuando el escritor argentino Julio Cortazar le presentd al mundo su cuento Casa
Tomada. Un relato en la linea de lo ficcional, que relata un suceso sin precedentes que ocurre en
la gran casa en la que habitan sus personajes principales: el narrador de la historia y su hermana
Irene. Aquella casa en medio de las letras de Cortazar suena enorme: con largos pasillos,
habitaciones amplias, una gran cocina y una biblioteca envidiable. Ademas, segun su
descripcion, tiene detalles Unicos que la hacen digna de un cuento lleno de misterio, pues sus
grandes muebles y el polvo hacen parte de la historia, asi como una de sus imponentes puertas de
roble.

Seguramente es por todos estos elementos, que el suceso inesperado de la narracién ocurre:
jalguien se toma la casa! Y de a poco la empieza a invadir, hasta ir agotando las posibilidades de
los duefios por recuperarla. Quienes la toman se escapan de una descripcion exacta, pues son
seres, energias 0 una especie de espiritus misteriosos, que al parecer por 6rdenes del universo o
por simple causalidad, se aduefian del lugar. Eso si, siendo la toma un proceso gradual, pues paso
a paso, palabra a palabra la casa y sus elementos cambian de duefio.

Tal vez usted ya ha leido el cuento de Cortazar y si llego a estas palabras y fue a leerlo
inmediatamente por no conocerlo antes, jpreparese! Porque el cuento no se quedo en el libro o en
el PDF que usted encontr6... En la ciudad de Bogotéa el cuento de Cortazar se hizo realidad y
aunque la casa que le vamos a describir es un poco mas pequefia que la del relato del argentino,
su historia es muy similar. Esta es la historia de la libreria Casa Tomada:

En el afio 2008, Ana Maria Aragon y su esposo, Fabricio Ciurlo, adquirieron la casa en la que

se encuentra actualmente la libreria, con la decidida intencion de convertirla en un espacio
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dedicado a los libros, tras verse inspirados por una charla en el afio 2007 a cargo de un hombre
que estuvo involucrado en el disefio de las librerias Feltrinelli en Italia.

La casa se encuentra ubicada en el barrio Palermo, uno de los barrios con més historia de la
ciudad de Bogot4, pues como se menciona en el articulo Apunte para una historia de barrios,
escrito en 1990 para EIl Tiempo, desde ese entonces ya se consideraba un claro ejemplo de: “La
Bogota que sigui6 a la de la Colonia y la de la Republica y antecedio a la de hoy. Diriase que es
Bogota en equilibrio entre el pasado y el porvenir” (Cabrera, 1990). Esta es una caracteristica
clave al momento de conocer la casa, pues si bien es una construccion antigua por dentro esta
Ilena de un mar de libros que son sinénimo de actualidad en materia de lectura.

Ademas, al ser la libreria parte de una de las localidades con mas espacios culturales en la
ciudad, como lo es la localidad de Teusaquillo, y también gracias a su proximidad a la variada
localidad de Chapinero, se puede afirmar que se encuentra en un punto clave para el circuito de
ofertas de culturales en Bogota. Y es también gracias a eso que la libreria no se quedo en la idea
estandar de la circulacion del libro como objeto, sino que hizo de la experiencia de la lectura algo
que se puede compartir entre pares.

Este objetivo lo cumplen con su variada agenda cultural que incluye: clubes de lectura
(Actualmente: Club en el Atico, Club El Fuego Secreto y Relatos del Futuro, Club de
Gastronomia y Literatura, y Club de Literatura y Viaje), clubes de escritura (siempre a cargo de
autores reconocidos en los diferentes géneros literarios), actividades relacionadas con el mundo
audiovisual (Ciclo documental y Ciclo de Cine) y con diversas presentaciones de libros que
tienden a sumarse a iniciativas como la Feria Internacional del Libro de Bogota, el Festival Entre

Vifietas y actividades curadas por las diferentes editoriales.
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Seguramente, inspirado por la idea de que con esos espacios de conversacion los lectores se
“tomaran la casa”, el escritor Hugo Chaparro Valderrama le propuso a los duefios del lugar el
nombre de Casa Tomada, correspondiente al cuento homénimo ya mencionado. Y es que, si bien
Ana Maria ha asegurado en varias entrevistas que la libreria es y existe para los lectores, el lugar
en si encierra muchas caracteristicas del relato de Cortazar.

Por ejemplo: el sinfin de recuerdos que alberga la casa tanto a nivel personal para sus duefios
como a nivel histoérico, pues cerca al afio 2000 fue una de la sedes de la Cruz Roja en la ciudad;
el hecho de que sea un lugar espacioso; la idea de antiguiedad de sus elementos, como su
estructuras en madera, su fachada de ladrillo, su enorme jardin interno; pero sobre todo la
analogia que tiene como libreria, hacia el acto de tejer de la protagonista de Cortazar... Pues para
Casa Tomada, la prioridad es tejer historias y acompafar a sus clientes a que se enreden en ellas.

Es gracias a eso que a lo largo de su historia, continuando en la actualidad, han contado con
libreros que entienden ese compromiso con el cliente que va en busqueda de un libro o un autor
especifico, pero también con el cliente que no sabe qué camino literario tomar. Las
recomendaciones en Casa Tomada pueden ir desde el méas amplio catalogo narrativo, pasando
por los libros ilustrados y el comic, entendiendo la mistica de la poesia, ahondando de manera
muy completa en lo relacionado con las ciencias sociales, e incluso dandole siempre un espacio a
textos relacionados con mdsica, gastronomia y arte. Su catalogo de ofertas es tan amplio y
variado para que cualquier lector de la ciudad se acerque al espacio y se siga dando la
oportunidad de mantener su relacion con la lectura, siempre acompafiado de buenas

conversaciones y de la opcidn de mezclar las letras con un café.
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3.2 Nos tomamos un café con la Casa Tomada

La observacion participante en Casa Tomada se llevo a cabo los dias sdbado 2 y viernes 9 de
marzo de 2019. El sabado se realizo de 4:00 pm a 6:00 pm, posterior a la realizacion de una
sesion del Club Gastronomia y Literatura y en medio de la sesion del Club de Literatura y Viaje;
mientras que el viernes se realiz6 de 5:30 pm a 7:00 pm durante la actividad del Ciclo de Cine.
Ambos dias fueron seleccionados teniendo en cuenta la afluencia de personas en el espacio y la
amplia posibilidad de registros sonoros que esto permitia. Los datos de las sesiones de
observacion se contrastaron y complementaron con las entrevistas a profundidad realizadas a
Ana Maria Aragén (Fundadora de la libreria), a Todd Florio (Visitante extranjero recurrente del

lugar) y Juan Pablo Agudelo (Ex librero).

Anexo 1: Diario de campo de la Observacion Etnografica.

3.2.1 Los susurros de la Casa.

Segln Ana Maria Aragon, en Casa Tomada la mayoria del tiempo hay silencio; sin embargo,
este silencio es contrarrestado de manera constante con el sonido de las conversaciones en el
lugar, lo cual se relaciona con su parte favorita de estar en la libreria: el contacto con la gente. Y
es que este espacio, seguramente buscando mantener la percepcion general de sus clientes (para
este caso particular, la de los encuestados y entrevistados durante las diferentes secciones del
proyecto), de ser un lugar acogedor, hogarefio, familiar y cercano a la sensacion de “estar como
en casa”, crea una atmosfera pertinente para el didlogo.

En él se dan conversaciones de todo tipo, claramente en su mayoria relacionadas con la
literatura y el ejercicio de la lectura, pero también relacionadas con temas netamente académicos

o laborales, temas familiares y personales, y diversos ambitos de coyuntura. Dentro de las 9
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conversaciones registradas en el ejercicio de observacion, es posible confirmar esto, pues los
temas registrados fueron conversaciones sobre libros puntuales (normalmente busquedas
especificas por parte de los clientes), sobre las tematicas de las actividades registradas (literatura
y cine), sobre asuntos privados entre el personal y los amigos de los duefios de la libreria y sobre
temas académicos, para el caso de una conversacion registrada entre un profesor y sus
estudiantes.

Dicho registro en la diversidad de temas, también permitio constatar la diversidad de
visitantes que se congregan en el lugar, pues fue relevante registrar la visita de una familia joven
al lugar, en la cual habia una nifia de 8 afios aproximadamente; asi como diferentes grupos de
edad que participan de este espacio, entre los cuales se registraron grupos de personas mayores
de los 30 y los 40 afios, asi como visitantes recurrentes que estan entre los 20 y los 25 afios de
edad. Sin duda alguna, este factor le entregd un carécter diverso y plural a las conversaciones
registradas, pues existia un dinamismo particular entre ellas que, para el caso del Club de
Literatura y Viaje y el Ciclo de Cine, resultaba reconfortante incluso para los interlocutores
nuevos o de edades distintas a la mayoria de los integrantes de estos grupos.

Como argumento6 Juan Pablo Agudelo en la entrevista que se le realizd: “Casa Tomada es un
lugar en donde confluyen muchos universos”, por lo cual es primordial que en este espacio se
logren conversaciones entre pares, sin demostrar ni por parte de los libreros ni de los clientes
algln tipo de superioridad intelectual o social que pueda truncar la idea de un dialogo
enriquecedor. Premisa explicada por Juan Pablo desde su oficio como librero, en el cual el
dialogo con el cliente permitia tanto una experiencia de basqueda personalizada, como un
momento de aprendizaje en el que el librero como el lector pueden conocer autores o libros entre

sus recomendaciones mutuas.
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Aqguello también quedo registrado en la observacion, al analizar las conversaciones que se
daban entre el personal de la libreria y los clientes que llegaban en busqueda de un libro
especifico o de una idea de lectura relacionada con sus gustos. Las dos conversaciones
registradas de este tipo, generaron satisfaccion en los clientes, pues uno se llevé el libro
seleccionado y otro se quedo en la libreria revisando las recomendaciones de la librera en turno.
A pesar de que estas conversaciones de recomendaciones no suelen ser muy largas, registrando
las diferentes interacciones de ambos dias de observacion, hay una media en las conversaciones
que se dan en la zona social de la libreria que esté entre 10 y 20 minutos, exceptuando el club de
lectura que tuvo una duracién mas extensa.

Estas medidas de tiempo, fueron acordes a la duracién de la actividad que acompafd la
mayoria de las conversaciones: hacer uso del café consumiendo algun producto durante la charla.
Tanto Juan Pablo como Todd Florio, argumentaron que la posibilidad de acompafiar las charlas
con un café, ameniza el tiempo que las personas deciden quedarse en la libreria e incluso entrega
una prolongacion del mismo, pues esto para muchos visitantes representa una pausa en su rutina,

y en la libreria se presenta este espacio para andar sin prisas.

3.2.2 Los sonidos del otro lado de la puerta

Si bien las conversaciones, como asegura Ana Maria, y los sonidos relacionados con el café,
como afirmé Todd, son los sonidos méas constantes en la libreria; durante el ejercicio de
observacion realizado en el lugar se pudieron registrar otros sonidos caracteristicos de este. Entre
estos esta el cambio de ambiente sonoro que el visitante experimenta al venir por la Transversal
19 Bis, en contraste con el ambiente que encuentra una vez atraviesa la puerta externa de la

libreria. El ruido de los carros que se concentra frente a la libreria gracias a un semaforo, pasa a
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un segundo plano cuando al ingresar al lugar el sonido de los arboles y de los pajaros se lleva el
protagonismo si es un dia soleado o de fuerte viento.

En la entrevista, Ana afirmo que el espacio relacionado con el jardin de la casa la transporta
directamente a su amor por la naturaleza, cultivado gracias a su infancia en Popayan; los sonidos
caracteristicos de este espacio logran, de la mano de la tranquilidad visual que también
transmiten los elementos de dicho lugar, la sensacion de un espacio protegido (Como la huerta de
la casa que Ana recuerda). Esta sensacion también la menciond Juan Pablo, al asegurar que el
cambio de ambiente, de la calle al interior, hace de Casa Tomada una especie de santuario que
merece respeto y que por ende no esta a tan simple vista del mundo exterior.

Una vez se entra a la casa, el sonido mas caracteristico de ese transito hacia el interior es el
crujir del piso de madera. Este es mas fuerte justo a la entrada, pero se prolonga en cada paso de
los visitantes, pues es el material de la totalidad del piso del lugar. Como una apreciacion propia,
este sonido se une de manera directa con respuestas obtenidas en la encuesta en cuanto a la
descripcion del lugar: austero y misterioso, pues la madera es un material relacionado con la
nostalgia y la antigliedad, pero su sonido en este lugar particular anuncia la llegada de un nuevo
visitante, que expectante inicia su recorrido a través de las estanterias de los libros.

Este recorrido frente a los libros por el lugar, en dias con pocos visitantes, suele estar
acompafado por el silencio, curiosamente no hay musica que ambiente dicha experiencia. Esta
decisién, segin comento Juan Pablo en la entrevista, se debié a una falla técnica relacionada con
los parlantes del lugar; y ese acontecimiento, para €l, representa algo poco convencional al
referirse directamente con la zona del café; no obstante, es un factor que también permite el tono
moderado en las conversaciones, a diferencia de los restaurantes o bares donde la masica puede

llegar a interrumpir la accion de conversar. Sin embargo, para indagar sobre la posibilidad de
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acompafiar el espacio con musica, a través de las entrevistas se obtuvieron comentarios
interesantes con respecto a esto.

Por su parte, Ana Maria comento sentirse a gusto con tonalidades cercanas a las propuestas de
compositores como Armand Amar; Todd, afirmo referenciar al género del jazz con el lugar;
mientras que Juan Pablo no relaciond el jazz clasico, sino el jazz contemporaneo, citando
propuestas especificas como la banda colombiana Bituin. EI también mencion6 la vinculacion
sonora con propuestas musicales que hacen parte de una “cultura joven que se esta encontrando”,
referenciando bandas como Monsieur Periné y Mr. Bleat, esto debido al interés de la libreria de
promover a la par literatura colombiana y latinoamericana emergente de gran calidad;
finalmente, menciond que la libreria tiene un transito generacional importante, en el cual podrian
encontrarse sonoridades cercanas a Ana Jaime, pasando por Piero y acercandose a los mas
jovenes con propuestas interesantes como Love Of Lesbian o Vetusta Morla. En ninguna de las

tres entrevistas se menciond la musica clésica.

3.2.3 Si la Casa contara historias

Para concluir lo referente al sonido en esta fase de investigacion, se indago a los entrevistados
sobre la posibilidad de personificar a Casa Tomada y darle una voz propia en una posible
propuesta de audio. Ante la pregunta, Juan Pablo afirmé que aquella voz deberia ser femenina,
principalmente porque la voz que més vincula con el lugar es la voz de Ana, pero también
porque todas las personas que trabajan en el lugar son mujeres. Sin embargo, sostuvo su
respuesta en relacion con Anay le entreg6 una serie de valores significativos a esa voz:
Temperamental, fuerte, decidida, corajuda, valiente y terca; haciendo con aquella lista de
adjetivos una breve descripcion de la personalidad de la duefia de la casa. La voz de Ana también

fue la respuesta de Todd, mientras que ella misma asegurd que esa personificacion del lugar
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deberia estar acompafiada del sonido de las carcajadas, algo que la caracteriza a ella trabajando
alli.

No obstante, Juan Pablo entreg6 una descripcion adicional del alcance que esa voz ficticia
(relacionada directamente con Ana) podria tener al ser explicada en un audio. EI, la pone en su
mente COMo una voz que es un eco, que habla con ella misma; pero también con la referencia de
ser un eco que logra salir del encierro para impactar (en diferentes niveles) a quienes se
encuentran afuera. Juan Pablo pone aquella voz como una que impacta, influencia y enriquece
vidas a través de lo dice, y cree que es por esa misma voz que quienes entran a la libreria suelen
quedarse, porque la terminan vinculando con lo él siente por Casa Tomada: respeto y

admiracion.

3.2.4 Un refugio hecho de libros

Pasando a las caracteristicas visuales de la libreria, durante la observacion se pudo descubrir
que la casa cuenta al menos con 5 espacios, que con sus caracteristicas distintas forman una
totalidad. EIl primero de ellos, ya mencionado con anterioridad, es el patio externo; el cual cuenta
con una seccién que brinda la posibilidad a los visitantes de leer al aire libre y que esta rodeado
de arboles que proporcionan una naturalidad indiscutible que contrasta muy bien (en términos de
color) con la edificacion de ladrillo de la casa. Estos colores tierra, segin Juan Pablo, van muy
acordes con las sensaciones que brindan cada uno de los espacios dentro de la casa.

Una vez se ingresa al lugar, a mano derecha se encuentra la zona de libros que encierra, en su
mayoria, la narrativa expuesta en la libreria. Alli se concentran libros sobre las diferentes
disciplinas de las ciencias sociales, narrativa clasica, contemporanea, algunas novedades, arte y
filosofia, entre otros. Esta zona cuenta con una luz distinta al resto del lugar, pues es una zona

oscura, iluminada en su mayoria con luz artificial amarilla, lo que también le da un aire austero,
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hogarefio y de cierta antigliedad. Es un poco ca6tico a nivel visual, pues es el lugar de la casa

donde maés libros hay.

Para avanzar a la zona social de la casa, se debe hacer un paso obligatorio por la Caja y alli el
cliente se encuentra con una serie de novedades, literatura infantil, libros ilustrados, comic,
aparte de articulos de indole distinto al literario como agendas, calendarios, postales y
separadores. Es en este punto de la casa donde la vision austera de la zona anterior y la
modernidad del café, se mezclan. Al ingresar al café, es distinto, la luz en su mayoria es natural,
las sillas de un vibrante color rojo contrastan con la madera de los estantes, el piso y las mesas.
Hay una sensacion de espacialidad méas amplia y también mucho més organizada. Alli la
organizacion de los libros, es la siguiente: Repisa de novedades o invitado, seleccion infantil
(Nustrados, libros album), literatura juvenil, jardineria, viajes, cocina, arte, repisa de ACLI,
narrativa contemporanea y dos estantes de libros de la editorial 'De Bolsillo' (Me Gusta Leer
Colombia).

En esta zona, llama la atencion que la mayoria de libros tiene la portada hacia el visitante, esto
como una estrategia de mayor reconocimiento y de posibilidad de descubrimiento para el lector.
Segln Ana Maria, esto también corresponde a un decision estética: “Nos gusta mucho la estética
de los libros, que los libros sean bonitos para que la casa se vea bonita”. En relacion con esto,
Juan Pablo menciond que asi como los libros son el reflejo de sus lectores, en la libreria los
libros exhibidos son el reflejo de sus trabajadores; para €l la curaduria que se hace en Casa
Tomada también es algo que la diferencia de otras librerias en la ciudad, pues es una libreria que
busca exponer aquellos sellos editoriales que seguramente no se venderian tan facil en otro lado

pero que tienen un gran valor narrativo.
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En la busqueda de los libros y autores que pudieran llegar a representar la sensacion de
“estar” en Casa Tomada, hubo una suposicion inicial previa a la investigacion de encontrar
alguna relacién marcada con el cuento de Cortazar, pero no fue asi. Todd Florio, afirmé vincular
con esta sensacion a Satanas de Mario Mendoza, por ser uno de los primeros libros que leyd
estando en la libreria y que representé un cambio en su forma de leer libros en espafiol. Por su
parte, Ana Maria aseguro relacionar la atmosfera de Casa Tomada con autores que en su
construccion narrativa viven los espacios desde los que narran, para ejemplificarlo menciono a
Antonio Tabucchi y Fernando Pessoa, e hizo un especial énfasis en que la libreria se relaciona
con autores que no se conforman, que son critico y curiosos, que aportan conocimientos de otros
lados, desde una mirada distinta a la occidental y que se arriesgan al momento de contar una
historia desde la parte formal del ejercicio de la escritura.

Al responder esa pregunta puntual, Juan Pablo relaciond la libreria con La Ninfa Inconstante
del escritor cubano Guillermo Cabrera Infante, posicionando su respuesta desde la melancolia
con la que es escrita el relato; sin comentar mucho de la historia asegurd que trata de un recuerdo
de algo feliz que posteriormente se volvio algo triste, y aclara que no es porque haya sido triste
en su trabajo como librero, si no que la tristeza la siente de vez en cuando al ya no estar tan cerca
de ella. Para él, su paso por la libreria se resume en un recuerdo feliz que combina muchas
historias y personajes: algunos que se quedaron en su mente (como sus comparieras de trabajo y
sus clientes mas frecuentes), y otros que se volvieron una simple idea al ser visitantes que no

volvié a ver.

3.2.5 El reto en lo digital

Buscando que el proyecto tenga una narrativa conocida por las personas que trabajan y

recurren a la libreria, como es el caso de los tres entrevistas a profundidad, se indagoé sobre si
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tenian algun referente en el ambito sonoro o audiovisual que tuviera que ver con el mundo
editorial, més puntualmente sobre librerias. Mientras que Todd y Juan Pablo no referenciaron
ninguna experiencia puntual con contenidos sonoros sobre este tema, Ana menciond un
programa italiano sobre libros llamado Babel, el cual contaba con un presentador que se
expresaba de manera elocuente y culta sobre los libros. Y es con dicha idea con la que Ana
expresa que ante la posibilidad de una propuesta de audio sobre el sector editorial, no deberia ser
sobre la libreria en particular, sino una propuesta sobre recomendaciones de libros y autores.

Poniendo el supuesto de la propuesta digital en podcast que plantea el proyecto, Todd expreso
su interés por encontrar en esta clase de contenidos recomendaciones directas de los libreros,
pero con la precision de ser recomendaciones a profundidad, que sean entre 10 y 15 minutos
explorando realmente la lectura recomendada. A esta idea se sumo la opinion de Juan Pablo,
pues segun ¢€l, esa es la mas importante mision del librero: “Facilitar el encuentro con el libro”,
que para el caso de las librerias es un accién que se busca llevar a cabo de manera personalizada
con cada lector.

Para Juan Pablo, el reto de una nueva propuesta relacionada con Casa Tomada tendria el reto
de relacionar a un publico mas joven con el lugar, buscando una voz que genere esa atraccion y
que la mantenga. Para él, la interaccion de los clientes mas habituales de la libreria se ha vuelto
un circulo cerrado sin pretenderlo y eso ha hecho que muchos jovenes no se acerquen a la
libreria por temores como no haber leido lo suficiente o no estar en el mismo nivel intelectual de
aquellas personas; no obstante Juan Pablo asegura que en la libreria confluyen clientes que hasta
ahora estan concretando el habito de la lectura, asi como clientes que lo estan retomando después
de mucho tiempo, por lo que el tipo y la cantidad de lecturas no son, en definitiva, un

impedimento para acercarse a las personas y actividades que ofrece el lugar.
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Para él, la cuestion es que las propuestas y libreros venideros sean capaces de pensar en la
fidelizacion de los lectores a corto y largo plazo, volviendo asi a la libreria una guia y un
referente cultural que tiene la capacidad de reinventarse y de generar la confianza necesaria para
establecer el didlogo entre pares, como ya se habia mencionado con anterioridad. Esto permitiria
que los lectores mas jovenes ampliaran sus gustos literarios, ddndose la oportunidad de acercarse
a nuevos autores que estén relacionados con los temas de su interés, y esto a su vez generaria la
transformacion de dichos lectores; lo cual, segun Juan Pablo, es perpetuar su recuerdo favorito
como librero: “Ver a los lectores transformarse”, gracias a un libro (Una experiencia descrita por

¢l como aterradora, maravillosa... Increible).

3.3 Acercamiento sonoro en la Casa

Siguiendo las indicaciones propuestas por Galindo, la seleccion de los participantes del grupo
de discusion de Casa Tomada se realiz6 buscando relaciones de interseccion, es decir, donde hay
una parte comun entre los participantes, pero también una parte no comun. Se selecciond la
opcion de las redes de relaciones primarias para llevar a cabo la organizacion del grupo, dicho de
otra manera: relaciones preexistentes, en este caso, de trabajo. Esto permitio que la sesién se
Ilevara a cabo con redes simétricas coherentes que facilitaron la discusion de los temas

propuestos y el consenso en decisiones claves para la fase de creacion de los productos finales.

Los participantes de la sesion que se realizo el sdbado 30 de marzo de 9:30 am a 10:30 am, en

las instalaciones de Casa Tomada, fueron:

e Catalina Hoyos: Estudiante de Estudios Literarios y de Comunicacion Social con énfasis
en Produccién Radiofonica de la Universidad Javeriana. En su paso por la universidad ha

demostrado tener un interés particular por los temas culturales y la historia, asi como por
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las posibilidades de plasmar estos ambitos en piezas sonoras. Ligado a esto, actualmente
se encuentra trabajando en su tesis de grado la cual consiste en hacer de la novela Estaba
la pajara pinta sentada en el verde limén, escrita por Albalucia Angel, un producto
radiofonico.

Su constante inquietud por la creacion en el ambito radial, desde lo documental y lo
ficticio, y su acercamiento a nivel personal y académico con el sector editorial, nos llevd
a conocer que es una lectora que frecuenta las librerias de la ciudad; por ende, su contante
relacion con estos espacios y con la produccion desde lo sonoro, nos llevaria a recibir de
su parte criticas constructivas y opiniones de gran valor sobre lo que este proyecto busca

lograr.

Oscar Corredor: Docente de las Catedras de Produccién de Documentales y
Dramatizados de Radio de la Universidad Javeriana. Con un amplia experiencia en el
ambito teatral y en la tradicién de la cuenteria, como docente se ha preocupado por
generar en los estudiantes del énfasis de radio la curiosidad constante por descubrir
formas de contar a traves del audio, esto, junto a la importancia de coordinar la
expresividad de las voces y el acompafiamiento que factores como la musica y los efectos
de sonido pueden generar en una pieza final.

Sabemos, por como prepara sus clases, que es un consumidor constante de productos
radiales, en especial en el formato de podcast; lo cual nos aseguraba una posicién
seguramente mucho mas sensorial con los prototipos que queriamos compartirle.

Ademas, al ser el mentor de muchos de los proyectos dramatizados y documentales del
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énfasis, también consideramos que podia tener opiniones que fueran mas alla de lo

convencional en cuanto a las alternativas del proceso de creacion que queremos proponer.

Arturo Charria: Profesional en Estudios Literarios, Magister en Estudios Culturales,
columnista de El Espectador y actual coordinador del Centro de Memoria, Paz y
Reconciliacion. Toda su trayectoria profesional ha estado inmersa en los libros, es un
lector apasionado, un curioso por el lenguaje y un visitante de librerias convencido de
que “Entrar a una libreria es ingresar a un espacio en el que siempre se esta acompafado,
aunque se camine solo...”, tal y como lo asegura en su columna Una Ciudad Sin
Librerias, escrita para EI Espectador en diciembre de 2018.

Su relacion con los productos culturales y objetos que se relacionan con la memoria
también es clara, por lo que al ser un visitante frecuente de Casa Tomada y al conocer
diferentes formas narrativas en las que las librerias podrian encontrar una voz para
preservar su valor en la ciudad, nos parecio un perfil interesante para la dindmica del

grupo focal de esta libreria en particular.

Nicole Valeska Guerrero (Profesional en Comunicacion Audiovisual de la Universidad
de La Sabana, vinculada actualmente con la productora audiovisual 9 Bandas). Aunque
su interés profesional va ligado a la animacion audiovisual, como parte de varios equipos
de produccion a lo largo de su formacion profesional, ha conocido y trabajado con la
importancia de la creatividad al momento de pensar en el sonido de un producto final. Por
sus mas recientes proyectos, como lo es la serie para Instagram Form Factor,

consideramos que es una profesional que nos podria dar una perspectiva mas detallada en
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cuanto a los temas técnicos y también opiniones interesantes para pensar el proceso de

creacion desde su vision como una visitante poco frecuente de las librerias de la ciudad.
El libreto realizado para la sesion se encontrara en la seccion de anexos (Anexo 2).
A partir de este, la sesion se desarrollo de la siguiente manera:

En primer lugar, y a modo de introduccion, se decidio preguntar a los participantes su opinion
acerca de la importancia que tienen las librerias actualmente. En este punto, cada uno respondio
desde su relacion personal con estos espacios, en el caso de Catalina Hoyos, ella se refirié a que
las librerias independientes tienen una mayor importancia, ya que para ella, son un engranaje
clave en la produccién de cultura en Bogoté; destacando el oficio del librero, su importancia y su
trabajo en las librerias independientes. Por otro lado, se menciono a las librerias como un lugar
donde es posible encontrar titulos que son dificiles de conseguir, ya que son espacios en los que
se “puede encontrar tesoros” como afirmaba Oscar Corredor durante una de sus intervenciones.
De igual manera, se destacd el papel que juegan las librerias en el sector de la ciudad en el que
estan ubicadas, ya que generan un vinculo con los habitantes del barrio; y permiten ser un lugar
de encuentro o comunién debido a las actividades que tienen en su agenda cultural semanal.

Teniendo en cuenta el momento actual y la importancia de las herramientas digitales en los
ambitos culturales de la ciudad, el segundo tema a tratar buscaba conocer los puntos de vista
acerca del papel de las librerias en la era digital. Todos los argumentos giraron en torno a un
aspecto positivo, ya que para los participantes del grupo focal, el vinculo que hay con el libro
fisico es muy potente, y segun Arturo Charria “las librerias se han multiplicado en la actualidad,
porque han encontrado la forma de generar ese vinculo con lo digital”. Asi mismo, Catalina
destaco que para ella, la gente quiere volver a lo fisico debido al placer sensorial que este puede

generar; ya sea por la nostalgia que puede transmitir lo analogo o por la misma experiencia.
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Finalmente, se concluy6 que las librerias funcionan actualmente porque permiten el encuentro y
el intercambio de ideas; lo que establece que se mantenga un nicho interesado en hacer parte de

estos espacios en la ciudad.

En el tercer momento de la actividad, se busco guiar la discusion hacia las posibilidades
sonoras de las librerias, mas especificamente el caso de Casa Tomada, por lo que con la
informacion recogida durante las entrevistas al personal de la libreria y a los visitantes frecuentes
se desarrollaron algunas propuestas de audio que fueron mostradas en el focus group esperando
que los participantes dieran su opinion acerca de las mismas.

Dentro de la primera propuesta sonora, se presentaron dos invitaciones a las actividades que
tienen lugar en Casa Tomada, una por parte de Ana Maria Aragén, directora de la libreria y otra
por parte de Juan David Fernandez, visitante de Casa Tomada. En este &mbito, se encontraron
distintos puntos de vista acerca de ambos audios, ya que en primer lugar, la invitacién de Ana
para algunos de los participantes era muy informativa lo cual le daba un caracter formal, pero
para algunos de ellos, esa formalidad podria funcionar para un puablico maduro, ya que transmite
seriedad. En cuanto a la invitacion de Juan David, también se encontraron opiniones divididas,
ya que aungue se resaltaron mas aspectos positivos, como el &nimo y la emocion que maneja,
también se afirmé que estd invitacion no incluia la informacién suficiente. Se concluyd en este
punto que en este tipo de invitaciones hay que tener en cuenta el publico al que se dirige, ya que
esto delimita una manera precisa de comunicar de acuerdo a las caracteristicas de ese tipo de
lectores.

Continuando con las propuestas sonoras, se presentd a los participantes un audio donde un
lector frecuente recomendaba dos obras literarias, Persépolis de Marjane Satrapi y The Edgar

Allan Poe Collection. En este caso se buscaba conocer las opiniones sobre lo que ellos
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considerarian interesante y adecuado dentro de una recomendacion literaria; teniendo en cuenta
que cada persona puede destacar distintos aspectos de una obra de acuerdo a lo que ella

considere interesante.

Dentro de los puntos de vista que se obtuvieron del audio, se encontrd en primer lugar que
funciona mejor la recomendacion de una sola obra, pues segin Arturo Charria, lo importante es
“ir al texto, buscar el tono del mismo y escuchar una buena historia, planteada y estructurada”. El
argumento de Arturo recogia los puntos de vista de la mayoria de los participantes ya que para
ellos hay que profundizar en las razones por las que es un buen libro; y no importa quién lo
recomiende, lo importante es cdmo se haga la recomendacion. Asi mismo, es interesante resaltar
una idea que present6d Oscar Corredor en este punto, y es que para él la voz y la forma de hablar
son capaces de transmitir ideas 0 imagenes mentales, por lo que uno puede generar una idea de
quién esta haciendo la recomendacion. Por lo anterior, seria oportuno identificar a quién esta
hablando en este tipo de casos, pues si es una fuente de conocimiento como un librero, es capaz
de generar ain mas confianza en el oyente del audio. Finalmente, cabe destacar que parte de la
discusion de este audio se dio en torno a cdbmo deberia ser la recomendacion de un comic, como
es el caso de Persépolis, pues para ellos se deberian destacar los aspectos visuales que pueden
hacer que esta obra sea importante; pero que pueden ser dificiles de transmitir al presentarse en
un formato radial sin ayuda de la imagen.

Con respecto a las inquietudes que previamente surgieron sobre las caracteristicas sonoras que
deberian tener las piezas finales, en cuanto a masica y voces, se plantearon una serie de
prototipos para evaluar con el grupo. En lo relacionado con la masica, se les presento a los
participantes tres audios de un minuto, cada uno con tres cortes que respondian a un mismo

género o compositor. El primero de estos fue construido con el interés musical propuesto por
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Ana Aragon en la entrevista a profundidad que se le realizo, este audio hacia referencia a la
musica creada por el compositor francés Armand Amar y los tres cortes utilizados (en orden de
aparicion) correspondian a las canciones: Life, Inanna y Poem Of The Atoms.

En relacién con este audio las opiniones fueron divididas, puesto que se trata de un autor
cercano a nivel musical a la cultura marroqui, a Catalina Hoyos no le parecid que este tuviera
relacion alguna con su experiencia personal y sensorial de la libreria; su explicacién se relacion6
con su percepcion a los cantos gregorianos, y su poca afinidad con estos. Por su parte Oscar
Corredor, argumento que dependiendo de si el contenido de un futuro podcast tuviera la
intencidn de acercar al oyente a la libreria a través del género del suspenso, este tipo de musica
funcionaria por ser de un corte muy cinematogréfico. Arturo Charria Unicamente comento6 que el
segundo corte del audio le habia gustado.

La segunda propuesta hizo alusién a la respuesta de Juan Pablo Agudelo, antiguo librero de
Casa Tomada, en la entrevista que se le realizo. El relacion6 una posible musicalizacion para
libreria desde la exploracion de musica nueva latinoamericana, que se relacionara también con el
ambiente natural de la casa. Los tres cortes de este prototipo (nuevamente, en orden de aparicion)
correspondian a la cancién Buho de la agrupacion antioquefia Mr. Bleat, a la cancién El afio del
ruido de la banda bogotana Hermanos Menores y a la cancién Sudoku de la agrupacion
Arrabalero. A modo de consenso, se establecié que el primer corte del audio no tiene relacién
alguna con la libreria, solo Catalina Hoyos expresé su afinidad con este por lo “moderno”; sin
embargo, tanto Catalina, como Oscar Corredor y Nicole Guerrero, mencionaron estar de acuerdo
en que el segundo corte del audio tenia una relacion directa con su aproximacion personal a la

libreria.
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La tercera opcién se conformo de acuerdo a la sugerencia musical del cliente frecuente de
Casa Tomada: Todd Florio. El en la entrevista menciond relacionar el espacio con el género del
jazz, por lo que en este prototipo se incluyeron cortes de las siguientes canciones (en orden de
aparicion): Don’t blame me del pianista de jazz estadounidense Thelonious Monk, Between Two
Worlds del compositor y saxofonista John Zorn y Deep River del trompetista Dave Douglas.
Frente a esta propuesta se llego al acuerdo de que el tercer corte de la misma, era la mas
agradable para los participantes del grupo; no obstante se sintié una aproximacion mayor por la
familiaridad del género, y por lo mencionado por Oscar Corredor en cuanto a la conexion directa
con Julio Cortazar (Autor del cuento que le da nombre a la libreria). Sin embargo, tanto Catalina
Hoyos como Oscar, recomendaron no hacer del jazz el tnico lugar comdn a nivel musical dentro
de las piezas que se vayan a crear debido a que, por sus experiencias personales, afirmaron
conocer personas que no les gusta este género musical.

Recogiendo las conclusiones de que el segundo corte de la segunda opcién y el tercero de la
tercera, fueron los que mas les funcionaron a los participantes del grupo en relacion con Casa
Tomada, se decidi6 presentar un cuarto prototipo relacionado con la sonoridad del lugar. Este
ultimo audio, se relacioné directamente con la inquietud de ponerle una voz propia a la libreria.
Si bien dentro del ejercicio de las entrevistas a profundidad, el consenso llego a que la voz de la
libreria era la de Ana Aragén, su duefia, para fines practicos de la posible grabacion de la voz en
los productos finales, se pensé en la voz de la Alejandra Parrado (Estudiante de Comunicacion
Social con énfasis en Produccion Radiofonica y Publicidad de la Universidad Javeriana).

Por experiencias de trabajo previas con ella, como creadores nos parecié pertinente su tono

para la tranquilidad, la seriedad y el profesionalismo que creemos que Casa Tomada debe tener.
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El texto escuchado en el grupo focal fue el siguiente, el cual fue adaptado de la publicidad

generada por la libreria para el Club de Lectura de Literatura y Viaje del 2019:

Este afio en Casa Tomada, hacemos maletas y nos alistamos para un viaje literario sin
precedentes. El destino escogido es Turquia, y para documentarnos sobre este pais del Medio
Oriente, hemos decidido hacer de nuestro Club de Literatura y Viaje un recorrido literario
por la obra de uno de sus mas importantes autores. Estaremos recorriendo los textos
ficcionales del escritor Orham Pamuk, mientras planeamos el itinerario ideal para realizar

este viaje entre mayo y junio.

El plan de lectura, lo encuentran en nuestra pagina web: libreriacasatomada.com Asi como

el plan de viaje que hemos construido junto a nuestros aliados de Travelexpert.
Los esperamos en Casa Tomada, para leer un buen libro y conversar con un café.

Una vez se escucho el fragmento hubo unanimidad en que el ejemplo era funcional para la
libreria, la tonalidad de la voz y la musicalizacién eran pertinentes para transformar dicha
informacion compartida en un contenido agradable de escuchar. Se mencionaron adjetivos como
“linda”, “agradable” y “calida” con respecto a la voz; pero fue Catalina Hoyos quien mostro la
inquietud con respecto a la cercania de la locucion a un tono institucional el cual, segun ella, no
es cercano a Casa Tomada pues esta “es un espacio de dispersion, de salirse de la rutina y hablar
de libros”. Arturo Charria estuvo de acuerdo con esto afirmando que el audio “sonaba muy
Javeriana Estéreo”, situacion que podria ser solucionada con un poco mas de naturalidad en la
alocucion.

Con respecto al contenido, Arturo propuso incluir en este tipo de mensajes algo publicitarios,

un vinculo més directo con la literatura, sea con citas del libro o datos del autor al que se esté
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acercando la actividad que se mencione. Esto para él funcionaria como una estrategia de
enganche tanto para los seguidores de la actividad como para los lectores que por curiosidad se
quieran acercar a estos espacios. Finalmente, en relacion con esta propuesta Oscar Corredor
argumento que al combinar mas elementos como los literarios, también seria interesante

escuchar una propuesta gue jugara con mas elementos sonoros, como la pluralidad de voces.

Para concluir la sesion, se les pregunto a los asistentes del grupo por los contenidos que les
gustaria escuchar en una propuesta de podcast relacionada con Casa Tomada. La primera en
responder en responder a esta inquietud fue Catalina Hoyos, argumentando que ella considera
importante hacer énfasis en la historia de la libreria por las conexiones literarias que esta tiene,
pero también por lo que ha representado como espacio cultural en la ciudad; no obstante,
también menciono que le gustaria que se hiciera relevante en un propuesta de audio, la
informacion y los contenidos tratados en las actividades de la libreria. “Muchas veces sé que hay
cosas acd y por lo lejos no vengo, pero si tengo la posibilidad de acercarme a Casa Tomada por
podcast, seria stuper chévere”, concluyo.

En relacién con esta respuesta, Oscar Corredor asegurd que para él seria llamativo que las
piezas sonoras hicieran un acompafiamiento constante a la libreria y su agenda cultural, creando
podcast programados por semana o de manera quincenal que respondan con una buena cantidad
de informacion y de elementos sonoros que se relacionen con los contenidos tratados en las
actividades de la libreria. Opinién sumada a la expresada por Arturo Charria, quien aseguré que
“un podcast tiene informacion muy rica, explora cosas mas a profundidad...” para hacer énfasis
en que estas futuras piezas no solo deberian tener contenido informativo sino también analisis y

reflexion con respecto a los temas tratados.
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Finalmente, gracias a un apunte de Arturo que sitto al grupo en la inquietud de si en
Colombia hay podcast sobre literatura, se llegd a la conclusion de que son piezas que hacen falta
en el panorama sonoro local. Teniendo como un punto en comun, por parte de los asistentes al
grupo focal, el ejemplo de la narrativa propuesta por Radio Ambulante (Productora
latinoamericana de podcast tipo crénica), el consenso llegd a que resultaria interesante para ellos
encontrar productos de tal calidad sonora y narrativa, pero relacionados con el ambito de la

lectura y las librerias en la ciudad.

3.4 Claves para un producto sonoro relacionado con librerias del perfil de Casa Tomada

Después de extraer las opiniones y referencias de los ejercicios realizados con antelacion
(Sondeo Festival del Libro Parque de la 93, la observacion etnografica en la libreria, las
entrevistas a profundidad y el grupo de discusion), a continuacion se presentan las claves
tematicas y sonoras que fundamentaran la creacion de las piezas finales de este proyecto; pero
gue a su vez, gracias a la investigacion realizada, también se convierten en parametros de
creacion para futuras piezas sonoras que se quieran articular al proyecto de una libreria con un

perfil cercano al de la libreria Casa Tomada.

3.4.1 Tematicas.

Para iniciar una propuesta de audio, tipo podcast, vinculada a una libreria es importante
acercar al oyente con dicho proyecto cultural. Es por ello que la tematica més pertinente para
iniciar esa serie de piezas sonoras es: la historia de la libreria en cuestion. En el caso de la
libreria Casa Tomada, es imprescindible hacer uso de la referencia literaria en su titulo y de la
historia que la casa tiene por si misma, para narrar desde la perspectiva narrativa y personal (de

sus duefios y visitantes frecuentes) la historia de la libreria.
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No obstante, ademas de la informacidn historica que se pueda apropiar para llamar la atencién
de quien escuche la narracion, es importante ahondar en los diferentes espacios que tiene la
libreria para hacer de la lectura una experiencia que se extiende a diferentes &mbitos tematicos,
asi como a diferentes &mbitos sociales. Debido a esto, una tematica de las piezas sonoras debe
ser la agenda cultural que ofrece la libreria; de este modo los oyentes y lectores estaran
informados de esta 'y tendran la oportunidad de conocer mucho més a fondo estas actividades,
tomando luego la decision de asistir 0 no, de acuerdo a sus gustos, intereses y tiempo. Este
ualtimo factor mencionado, motiva la articulacion de esta temética para crear productos que
faciliten el acercamiento a la libreria a quienes por motivos de tiempo o de distancia no les quede
tan sencillo ir a las actividades.

El hecho de articular los podcast con la agenda cultural de la libreria, permitiria que se haga
un acompafiamiento y un registro de estas, y que por ende, hagan constantes los ritmos de
produccion de las piezas. Si bien en este proyecto se haran uno prototipos estandar, en caso de
continuarlo, consideramos que llamaria mucho mas la atencion del pablico objetivo de la libreria
encontrar piezas recurrentes que se vayan clasificando de acuerdo a las diferentes ofertas del
lugar.

Por ultimo, la temética a la que creemos que mas se debe recurrir, sea en una misma pieza o
como un acompafiamiento en la mayoria de las que se creen, son: las recomendaciones literarias,
siempre basadas en el perfil de la libreria. Estas van ligadas directamente al objetivo principal del
lugar: compartir lecturas, opiniones y percepciones de estas entre pares, de igual a igual, con
confianza para continuar el acercamiento a los libros. Dichas recomendaciones, deben hacerse a
modo de resefia, de manera estructurada: resaltando las caracteristicas principales de la lectura 'y

generando un analisis concreto de esta, el cual permita que quien escuche el contenido obtenga
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maés elementos claves al momento de armar un pensamiento critico en torno al texto

seleccionado.

3.4.2 Voces.

Si de elegir una voz para la libreria se trata, hay que tener en cuenta elementos tanto
gramaticales como sensoriales. Para el caso particular de Casa Tomada, la concepcidn femenina
del nombre, asi como las voces predominantes en el espacio (La de Ana Maria Aragon vy las
libreras) muestran de manera contundente que la voz méas apropiada para las piezas sonoras debe
ser la voz de una mujer. Si bien tiene que ser una voz seria, que transmita experiencia y
seguridad, estamos convencidos de que el tono no puede ser Unicamente informativo; la voz que
se le dé a Casa Tomada tiene que tener naturalidad, pero a la vez debe ser la encargada de
transmitir informacion de manera sencilla, clara y amable.

Sin embargo, las librerias no pueden tener solo una voz, en ellas tiende a haber pluralidad de
voces. Las librerias no son solo de quienes las crean y las cuidan, también son el hogar temporal
de muchos lectores, y un nuevo mundo para quienes llegan a ellas por primera vez. Por eso,
consideramos que independientemente de la tematica tratada en los podcast, siempre debe haber
mas de una voz; ya sean varias voces recomendando libros, desde su experticia o su amor por la
lectura, otras tantas hablando de su experiencia en alguna actividad de la libreria, o simplemente

variaciones de voces para invitar siempre a alguien nuevo a conocer el espacio.

3.4.3 MUsica
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Quienes sean seguidores de la vida y obra de Julio Cortazar, conoceran la pasién que él sentia
por el género musical del jazz. Y es inevitable no hacer esta conexion sonora con la libreria que
Ileva el titulo de uno de sus mas célebres cuentos. Para musicalizar las podcast relacionados con
Casa Tomada se seleccionaran cortes de jazz, tanto tradicionales como contemporaneos; los
cuales pueden darle un acompafiamiento perfecto a la informacion general de cada pieza, pero
también pueden darle el paso a diferentes géneros musicales que se adecuen a las tematicas

especificas que se traten.

No obstante, consideramos que independientemente de la libreria, la musica es un factor que
tiene la capacidad de mantener la atencidn de quien escucha un podcast, por lo cual no se puede
caer en el error de mantener un Gnico lugar comun musical en todos los podcast que se creen. Es
necesario darle versatilidad a la narracion e informacion de cada producto, jugando con los
diferentes géneros musicales que le puedan aportar a la construccién de sentido de cada pieza.
Dentro de la investigacion se concluy6 que la musica instrumental es la mejor opcion para el
perfil de una libreria como Casa Tomada, en géneros que manejen tonalidades calmadas que
inviten a mantener la concentracion ya sea durante el ejercicio de la lectura o en la accion de

mantener una conversacion sin distraccion alguna.
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CAPITULO 4: ESPANTAPAJAROS

4.1 Un espantapdjaros tiene su casa en Bogota

Nuestra referencia directa con el personaje de un espantapajaros en la literatura, es el del
Mago Oz, uno de los personajes que acompafia a la protagonista del libro escrito por Lyman
Frank Baum, durante su travesia por la tierra magica de Oz. El Espantapajaros acompafia a
Dorothy en busca del mago, motivado por su deseo de pedir un cerebro... Porque claro, un ser
que solo tiene paja por dentro y que ha pasado la mayoria de su vida colgado en un palo en
medio de un cultivo para espantar los cuervos, quiere aprender cosas nuevas, ver otros paisajes v,
seguramente, dejar de ser tan distraido y tener la capacidad de recordar con facilidad las cosas.

Desde que se escribid ese clésico de la literatura infantil, en el afio de 1900, han existido
muchos mas espantapdjaros en la cultura pop... Que van desde la figura de un villano en los
cémics de DC, hasta ser el protagonista de una cancion de la agrupacién Pink Floyd. Pero ningln
espantapajaros habia sido capaz de romper los estereotipos de su imagen, como el que lleg6 en el
afio de 1988 a la ciudad de Bogota: un pequefio Espantapajaros muy inteligente, con una
memoria prodigiosa, amante de los libros, con la curiosidad en sus venas, tierno y con una
capacidad sorprendente de hacer nuevos amigos.

Fue gracias a ese pequefio ser, que la Libreria Espantapajaros fue fundada en 1988 por
Cristina Lopez, Irene Vasco y Carmifia Lopez, quienes materializaron la idea de la primera
libreria especializada en literatura infantil. Un par de afios después, Yolanda Reyes, actual
directora de la libreria, se vinculo al proyecto literario para disefiar los principales programas de
formacion lectores de ese espacio; aspecto que se complemento con la revista Espantapéjaros,

creada en 1989.
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Con el paso de los afios, el proyecto fue sumando distintos actores relacionados con la
literatura; tales como autores, editores, educadores e ilustradores. Finalmente, ese grupo de
personas interesadas en la formacion lectora entendi6 que existia una necesidad por tener un
espacio dedicado a la primera infancia enfocado en esa formacion de lectores, razon por la cual
fundaron el Jardin Infantil Espantapajaros en 1992; ambos espacios, tanto la libreria como el
jardin contintian con su actividad en la actualidad.

Espantapéjaros esta ubicado en una zona residencial de la localidad de Usaquén, mas
exactamente en el barrio Santa Bibiana. Rodeado de numerosos edificios residenciales,
Espantapajaros destaca por su aspecto de una casa familiar construida en el siglo XX, eso si,
cuenta con un amplio espacio destinado a todas las actividades que tienen lugar en el jardin,
mientras la libreria llama la atencion por ser un lugar pequefio lleno de libros.

Dentro de los objetivos del proyecto se destaca que los nifios puedan tener la oportunidad de
crecer como lectores desde sus primeros dias de vida, permitiendo que ellos encuentren en los
libros, en el arte y en la cultura, alternativas de expresion, comunicacién y conocimiento. Pero
también les interesa que los adultos descubran todas las herramientas y espacios que tienen a su
alcance para despertar en los pequefios el placer por la lectura; pues finalmente son ellos quienes
tienen la iniciativa para acercar a los nifios a este tipo de espacios.

Debido a esto Espantapéajaros ofrece distintas actividades, abiertas a todo publico, que
diversifican la interaccion de los nifios y los padres con los libros. En primer lugar encontramos
Cuentos en pariales, que es un taller de iniciacion literaria para los bebés, también cuentan con un
Taller de arte y literatura dirigido a nifios de 2 a 5 afios; mientras que todos los sabados a las 11
de la mafana tiene lugar La hora del cuento, donde se invita a las familias a la lectura de distintas

obras. Pero también cuentan con otros eventos que no tienen relacion directa con la formacion
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lectura; por un lado esta el taller de musica y expresion corporal, mientras que también cuentan

con un taller de danza y movimiento; ambos dirigidos a nifios de 2 a 5 afios.

4.2 jHablamos con Espantapajaros!

En Espantapajaros la observacion se realizo el sdbado 2 de marzo de 9:00 am a 10:00 am y el
viernes 8 de marzo de 10:30 am a 11:30 am. Ademas se tuvo en cuenta La hora del Cuento,
actividad que tiene lugar los sabados a las 11 de la mafiana y que se observé el 2 'y el 9 de marzo;
esta actividad fue seleccionada porque es la que mas personas retine, por lo que nos dio mas
pistas e informacion para recoger. Por otro lado, se entrevistd a tres personas que trabajan en el
lugar: Alejandra Botero (Coordinadora de la libreria), Sofia Molina Gomez (Librera de

Espantapajaros) y Jennifer Benitez (Profesora de Espantapéajaros).

En primer lugar se tuvieron en cuenta las conversaciones que se dan en la libreria entre las
distintas personas que la visitan dia a dia, lo cual nos ayuda a comprender los intereses de los
clientes; pero también la manera en que se relacionan con el personal de la libreria para
finalmente comprar un libro o resolver una duda. Por otro lado, se analizaron aquellos sonidos
que se pueden escuchar en la libreria, en lo que se incluye desde la musica hasta el sonido
ambiente que se puede oir en el espacio; lo cual consideramos clave a la hora de tener en cuenta
cémo sonaria la libreria y cémo podemos adaptarlo al ambito radial. Por dltimo, se tuvieron en
cuenta las caracteristicas visuales de la libreria, desde la distribucion y organizacién del espacio

hasta la manera en que las personas interactan con el mismo.

Anexo 3: Diario de campo de la Observacién Etnogréafica (Espantapajaros)

4.2.1 Interactuando Con Los Mas Pequefios
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En Espantapajaros es posible oir constantes conversaciones acerca del mundo editorial, para
ser mas precisos, durante las observaciones encontramos que los visitantes suelen dialogar en un
tono moderado acerca de un libro que estan buscando o de aquellas obras que se encuentran
exhibidas en los estantes de la libreria. Es normal ver una actitud curiosa en los visitantes,
siempre expectantes ante algun libro que ellos puedan encontrar interesante, y aqui la labor de
las libreras es muy importante, pues en los momentos de la observacion se pudo comprender que
lo esencial es recomendar un libro por los recursos que tiene y por lo que le puede ofrecer al
lector, en el caso de Espantapajaros se enfocan en lo que el libro le puede ofrecer a los nifios.

De esta manera, es interesante observar la relacion que tienen los nifios con la libreria y la
forma en la que algunos de ellos interactian de una manera natural, como ejemplo dentro de las
6 observaciones que se hicieron, pudimos ver un caso en el que una nifia de 8 afios
aproximadamente, ingreso a la libreria con la intencidn de comprar un libro por si sola, alli
recibio la asesoria de una de las libreras como cualquier otro visitante y aunque al principio la
nifia hacia la basqueda con timidez, la actitud de la librera permitié que se fuera con un libro que
realmente le interes6. Como este, fueron varios los casos en donde pudimos ver que los nifios
eran capaces de tomar la decisién de qué libro comprar.

A Espantapajaros pueden acudir personas de todas las edades, observamos gue los visitantes
pueden llegar a tener hasta 60 afios de edad, pero casi siempre van con el fin de adquirir un libro
para un nifio; aunque también se pueden encontrar libros para un publico adulto. Fueron varios
los casos en los que las conversaciones giraban en torno a la busqueda de un libro para un hijo o
un nieto, casi siempre con un tema especifico. Un aspecto a resaltar es que no hay un limite de

edad para empezar a leer con los nifios, ya que varios padres decidan buscar obras para empezar
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a leer a bebés de cerca de 5 meses, asi como lo resaltan en Espantapajaros con uno de los eventos
que tienen llamado “Cuentos en panales”, donde comparten diferentes historias con los mas
pequefios, segln una de sus libreras es posible conectarse con la literatura desde una muy corta
edad.

Asi pues, los eventos realizados en la libreria fueron momentos donde pudimos ver de manera
mas clara la interaccion de los nifios con los libros, el mas claro es en La hora del Cuento, que
ademas de ser un evento de entrada libre, permite conectar al personal de la libreria y del jardin
con cualquier visitante que se interese por escuchar las historias que se cuentan los sabados a las

10 de la mafana. Durante las dos jornadas de La hora del Cuento que se observaron, a las que
asistieron en promedio unos 12 nifios, fue interesante comprender la dindmica manejada por las
profesoras para atraer la atencion de los mas pequefios; iniciando con canciones para presentarse,
fue facil que los nifios participaran y dijeran su nombre, aunque algunos de ellos lo hicieran con
timidez. Durante la hora se pueden leer cerca de cuatro cuentos, la mayoria de ellos relacionados
con el mundo animal, pero que resaltan figuras como la familia, la naturaleza o la aventura.
Entre otros aspectos a resaltar del evento, encontramos que es un momento donde el uso de la
tecnologia es casi nulo, al menos por parte de los nifios que en su mayoria estan atentos
escuchando las historias. También se pudo observar que los nifios también interacttan entre ellos
en la actividad, compartiendo los libros o las dinamicas; pero fue comdn ver como varios de
ellos perdian interés rapidamente en el tema central y empezaban a hacer otro tipo de cosas, por
lo que la actividad en ambos casos termind antes de tiempo. De lo anterior, podemos concluir

que hay que tener en cuenta distintos factores a la hora de dirigirse a un pablico infantil,
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logrando que con ideas creativas y llamativas el interés se pueda mantener durante un tiempo

prolongado.

4.2.2 Entre musica clasica y risas de nifios

Dentro de las caracteristicas sonoras a resaltar encontramos en primer lugar la musica, la
libreria esta ambientada constantemente con masica clasica, por lo que es habitual que artistas
como Frédéric Chopin suenen en el lugar; para las libreras este género tiene tonalidades
dindmicas que tranquilizan y mantienen una atmosfera constante en el dia a dia de la libreria. De
igual manera, en Espantapajaros resaltan la figura de Maria del Sol Peralta, quien es una gran
aliada del proyecto, pues ademas de ser autora, ella también musicaliza sus obras y ha hecho
conciertos en la libreria. También es claro resaltar que de lunes a sdbado es comun escuchar a los
nifios en el jardin, por lo que escuchar gritos, risas o palabras de los pequefios es muy comun en

el paisaje sonoro de Espantapdjaros.

El ambiente de Espantapajaros se puede sentir desde la llegada el sector en el que se
encuentra ubicada, una zona residencial que suele ser muy silenciosa, llena de zonas verdes con
algunas aves, para terminar llegando a un sitio donde se puede sentir la tranquilidad para ojear
los libros con calma como lo dijo Sofia, pues una libreria es un lugar de donde uno debe salir
satisfecho con un libro que realmente cumple con sus expectativas. Algo en lo que concuerdan
las tres entrevistadas, es que Espantapajaros es un lugar acogedor, que invita a conectarse con los

libros y el hecho de que sea pequefio permite que las personas se cautiven por el espacio.

El hecho de escuchar en todo momento a los nifios en el jardin o en la libreria, hace que cada dia
se escuche algo diferente por parte de ellos, pero siempre algo positivo. Para las entrevistadas
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que conviven con ellos es poder emocionarse en todo momento, es lograr un vinculo a través de
un mundo gue muchos desconocen; el de la literatura infantil. Hacer parte de la etapa formativa
de esas personas es una experiencia que ensefia tanto a los nifios como a las personas que
trabajan en Espantapajaros.

Finalmente, se decidié preguntar ;Qué voz tendria la libreria?, a lo cual se obtuvo respuestas
como que la libreria tendria muchas voces, ya que para Alejandra Botero, la libreria son los
nifios, y la ternura que genera Espantapajaros podria personificarse como un nifio o un grupo de

nifios que deciden y pueden aportar a lo que sucede en este espacio literario.

4.2.3 Una libreria dentro de un Jardin Infantil

Espantapajaros es un espacio que muchos podrian considerar pequefio, apenas se entra por la
reja principal hay un jardin infantil acompafiado por un par de arboles, este espacio abierto da la
primera sensacion de estar en un lugar dirigido hacia los nifios. Algunos pasos adelante al
costado izquierdo se encuentra la entrada a la libreria donde se destaca un disefio moderno por la
disposicion de las luces y algunas estructuras metalicas que sirven de estantes para los libros.
Aun asi, la madera también destaca en la mayor parte de la libreria, tanto en los estantes como en
las sillas y las mesas que por su pequefio tamario son perfectas para que los nifios puedan pasar el
tiempo leyendo.

La disposicion de los libros es una invitacion a acercarse a ellos, ya que permite un contacto
directo y ademas porque muchos de estos estan abiertos, se pueden ojear y analizar
detenidamente. Estan organizados por géneros de la siguiente manera: Narrativa (Los clasicos,

ficcion y no ficcion), Cémic — Arte, Poesia, Imagenes e Historias, Libros en Inglés, Para
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conocer el mundo, Libros que cantan (Poemas y canciones), Para ver y crear (Libros que
involucran actividades extra a la lectura), Cuentos en Pafiales. Mientras que las secciones se
dividen en estas categorias: Yo no leo, alguien me lee / Yo empiezo a leer con otros/ Yo leo
solo. Mientras que en los estantes de madera se encuentran los recomendados y las novedades

(Tanto de narrativa juvenil y adulta, como las infantiles).

Por ultimo esté el jardin infantil, que es el espacio més grande del lugar. El jardin cuenta con
una organizacion moderna y con distintos implementos para las clases, destaca la luz natural que
entra al lugar donde se desarrollan actividades como La Hora del Cuento, para la cual se adecua
con cojines Yy sillas pequefias que mejoran la comodidad del lugar. Ademas, se encuentra la
biblioteca donde hay todo tipo de libros que son donados por los nifios y que significan algo

importante para ellos.

Para las personas entrevistadas, estar en la libreria se puede relacionar con varios autores y
obras, entre los mencionados estan Donde viven los monstruos de Maurice Sendak, y otros autores
como Oliver Jeffers, Ivar Da Coll (quien ha visitado la libreria) y por supuesto Yolanda Reyes quien

fundé la libreria.

4.2.4 Propuesta Digital

A la hora de preguntar por algunos referentes de audio y video relacionados con la industria
editorial, Alejandra mencionoé el podcast Los Libros Hablan de la Universidad de Buenos Aires,
Sofia por su parte se refirié a una propuesta del Ministerio de Cultura Ilamada MaguaRED, el
cual busca mantener el legado de la tradicién oral a través del relato de los nifios de las diferentes

regiones.
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En cuanto a las posibilidades sonoras del lugar dentro del ambito radial, buscando resaltar lo
que los entrevistados estarian interesados en escuchar acerca de la libreria se obtuvieron distintas

respuestas. Alejandra destaco la posibilidad de escuchar un podcast académico sobre el mundo
editorial infantil en donde se compartan las razones para recomendar o negar ciertos libros.
Mientras que para Sofia seria interesante darles el protagonismo a los nifios, permitiéndoles
contar historias, leer cuentos y dar sus opiniones; pues un aspecto a destacar para ella es
compartir la idea de que las opiniones de los nifios son importantes, y mas cuando son sobre
temas que los involucran. Por ultimo, Jennifer afirmo que algo interesante seria leer a los nifios a
través de la radio, ideando un espacio creativo pensado en ofrecer lectura radial; lo cual estaria

relacionado con el tema de los audiolibros.

Si bien las propuestas no se refieren al espacio y a la libreria en si, es importante tener en
cuenta lo que para las entrevistadas podrian ser contenidos interesantes, creativos y que se

saldrian de lo convencional a la hora de pensar en propuestas de audio sobre el mundo editorial.

4.3 Acercamiento a la voz de Espantapajaros

De la misma manera que se organizo el Focus Group de la libreria Casa Tomada, para la
sesion propuesta en la libreria Espantapajaros se buscaron perfiles que permitieran la
construccién de redes simétricas coherentes a partir de una relacion de interseccion como
propone Galindo. El punto en comun de los participantes fue su vinculacion con el &mbito
infantil, ya sea a través de la creacion de productos para nifios 0 como papas que utilizan dichas
herramientas, y la variacion de sus perfiles se dio desde las diferencias de sus ambitos

profesionales.
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Los participantes de la sesion que se realiz6 el viernes 12 de abril de 6:00 pm a 7:00 pm, en

las instalaciones de Espantapéjaros, fueron:

Martha Trujillo: Psicologa especialista en Psicologia Clinica y Gerencia de Recursos
Humanos, vinculada actualmente con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF), en donde hace parte de la creacion de campaiias y actividades que se relacionan
directamente con la importancia de la educacion sexual en nifios y jévenes. También es
mama de una nifia de 2 afios y conocedora, de manera general, del acercamiento de
lectura propuesto por Espantapajaros en la primera infancia.

Su constante interaccion con nifios y jovenes en situaciones de vulnerabilidad, y también
desde su perspectiva como mam4, nos hicieron seleccionarla como parte del grupo focal
apelando a sus opiniones de las herramientas méas adecuadas para Ilamar la atencion de
los nifios y de los padres que buscan acompanar en diferentes momentos a sus hijos.
Adicionalmente, conociendo la relacion con la lectura que ha buscado impartir con su
hija, nos Illamé la atencidn conocer de primera mano cdmo se pueden estar llevando a

cabo estos procesos en la actualidad.

Fabio Quimbay: Ingeniero de sistemas, actualmente vinculado a la empresa de enterprise
mobile software, soluciones analiticas y aplicaciones SAP. A lo largo de su recorrido
profesional se ha interesado por combinar las ventajas de lo digital en proyectos de
impacto social y cultural, en el 2012 tuvo la idea de crear Books To Share, una plataforma
digital que permitiera el intercambio de libros entre lectores en Bogotd; y aunque el
proyecto estuvo activo hasta el 2013, con un alcance aproximado de 300 personas, por

diferentes motivos no fue posible mantenerlo.

84



No obstante, su curiosidad por lograr acercar a los demas a los libros la ha explorado
actualmente en herramientas digitales como las resefias virtuales y los podcast, las cuales
también ha tenido en cuenta al momento de presentarle la lectura a su hija de 2 afios. Es
por esto que lo seleccionamos como un perfil adecuado para la sesion, puesto que su
perspectiva desde los contenidos digitales nos podria ayudar a ver las variables mas
Optimas para implementar en la difusion de las piezas que buscamos crear, teniendo en
cuenta también su experiencia en términos de marketing en la idea del negocio de los

libros.

Karen Julieth VVanegas: Profesional en Medios Audiovisuales con Enfasis en Sonido del
Politécnico Gran Colombiano. Durante su formacién profesional hizo parte de proyectos
radiales, se desempefié como sonidista en varias producciones audiovisuales realizadas
por su universidad e hizo parte del equipo de produccion de la serie web infantil Tin Tan,
un proyecto audiovisual compartido en YouTube que vincula a los nifios de 3 a 4 afios
con temas importantes como los nimeros, las partes del cuerpo, los colores, entre otros.
Por lo anterior, sabemos que desde su ambito laboral nos ayudaria a tener mucha méas

certeza sobre las dudas relacionadas con el sonido en nuestra investigacion.

Ana Lucia Ibagon: Estudiante de Comunicacion Social con énfasis Editorial de la
Universidad Javeriana. Durante su formacion académica profesional se ha interesado en
los proyectos editoriales infantiles y ha trabajado en la investigacion de este campo en
varios de sus trabajos de clase. Al haber acumulado informacion y experiencia en este

ambito, la consideramos un perfil adecuado para que nos pudiera proporcionar una
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perspectiva mas académica sobre los contenidos que nos gustaria implementar en los

productos finales.

e Ana Gabriela Correal: Estudiante de Comunicacion Social con énfasis en Produccion
Radiofdnica de la Universidad Javeriana. A lo largo de su carrera universitaria ha
realizado trabajos radiofénicos ligados al pablico infantil, incluida su tesis de grado la
cual se baso en la creacion de una pagina web para nifios de la primera infancia, donde
los mas pequefios podian estimular su imaginacion a traves de lo sonoro en productos
tales como cuentos, miniseries, adivinanzas, entre otros.

Adicionalmente, junto a su experiencia en &mbitos culturales como la danza y el teatro,
ha apropiado en sus procesos de creacion la importancia de la expresividad en las voces
para transmitir determinadas emociones; es por ello, que considerando en su perfil cierta
sensibilidad por las caracteristicas sonoras mas adecuadas para un publico infantil y sus

cercanos, quisimos que fuera parte del grupo focal de esta libreria.

El libreto realizado para la sesion se encontrara en la seccion de anexos (Anexo 4).
A partir de este, la sesion se desarroll6 de esta manera:

La conversacion inicio en torno al papel de las librerias en la formacién de los nifios,
buscando que los participantes compartieran sus puntos de vista acerca de la importancia de estos
espacios en los mas pequefios. Todos estuvieron de acuerdo con que esa relacion entre la libreria
y los nifios es clave para estos Ultimos, ya que estos lugares pueden potencializar lo que hacen

los padres en las casas cuando leen con sus hijos.
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Uno de los argumentos que se destacan, fue el de Martha Trujillo quien dijo que las librerias
son “espacios donde se puede fortalecer el vinculo familiar”. En este caso se entiende que
aunque un lugar como Espantapéjaros esté enfocado en un publico infantil, la interaccion con los
papés o los demés miembros de la familia se ve influida positivamente; pues segun Martha, esto
permite ponerse en los zapatos de los nifios para ver y entender cada aspecto de manera
diferente. Por su parte, Karen Vanegas afirmo que las librerias “enriquecen la formacion de los
nifios, pues al estimular su imaginacién con los libros que se pueden encontrar en estos
espacios, los nifios son capaces de encontrar la solucion a pequerios problemas”. Por otro lado,
Ana Lucia Ibagdén mencion6 que las librerias no solo se preocupan por la venta de libros, y
destacd su caracter cultural gracias a las actividades que tienen lugar en las mismas
semanalmente.

En cuanto a la edad a la que se deben acercar los nifios a los libros y a las librerias, los
participantes dieron distintas respuestas. En primer lugar, Fabio Quimbay, Martha y Ana Lucia
coincidieron diciendo que la relacion con la literatura se debe hacer lo mas temprano posible, ya
que entre mas pequefios, mejor y mas estrecha sera su relacion con los libros y con los espacios
como las librerias. Karen afirmé que la edad adecuada para presentarles el mundo literario es
desde los 3 afios. Mientras que Ana Correal dijo que los nifios deben acercarse a la literatura
desde el primer afio de edad, ya que aunque no tenga la capacidad de leer, los libros pueden
estimular los sentidos y la imaginacion de los pequefios mediante las imagenes llamativas y los
sonidos.

En la siguiente parte de la sesion, se preguntd sobre la rutina diaria que deben tener los nifios
en cuanto a su relacion los libros. En este punto todos los participantes del grupo focal afirmaron

que el mejor momento para leer con los nifios es en la noche, ya que es un momento donde se
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pueden dedicar completamente a la lectura y no se van a distraer con otras actividades. Martha
destacd el papel que juega en la relacién con su hija los libros de Maria del Sol Peralta; mientras
que Fabio dijo que dentro de su dia a dia €l lee el periddico con su hija; ademas de decir que las
obras favoritas de ella son Alicia en el pais de las maravillas y Robinhood.

La conversacion continué mencionando los libros que son fundamentales a la hora de leer con
los nifios o cuando ellos lo hagan de manera autonoma; Karen mencion6 EIl Principito, ya que
considera que es un libro que ademas de explorar la imaginacion, ayuda a interpretar situaciones
y a conocer objetos de una manera diferente. Por su parte Ana Lucia record6 lo importante que
fue para ella El Chiguiro, pues es uno de los primeros libros que leyd y resaltd la importancia de
la imaginacion en la formacion lectora que este libro en particular genera.

Posteriormente, la discusion se enfoco en las posibilidades sonoras que se pueden generar a
partir de un espacio como Espantapéajaros, al igual que en el grupo focal de Casa Tomada, se
presentaron algunas propuestas sonoras que surgieron en las entrevistas y las observaciones
etnogréficas realizadas previamente en la libreria. En primer lugar se presentaron dos cuentos, el
primero fue El Renacuajo Paseador, el cual era narrado por una mujer, mientras que el segundo
cuento presentado fue Pinocho, en este caso narrado por un hombre. La idea de estas opciones de
audio era buscar las opiniones de los participantes acerca de ambas narraciones y de la manera en
la que estan producidos. Fabio indico que le gusté mas el audio de Pinocho ya que él escucho
que esta opcidn tenia muchos méas acompafiamientos sonoros (efectos); cosa que no evidencio en
El Renacuajo Paseador. Martha por su parte destaco la opcion de El Renacuajo Paseador ya que
la pluralidad de voces lo hacia més interesante y mas entretenido; argumento que compartia
Karen, pues ella indico que estd opcion era mucho mas dinamica ya que contaba con un disefio

sonoro que enriquecia la historia.
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La idea de presentar dos cuentos, uno de ellos narrado por una voz femenina y otro por una
voz masculina, era saber si los oyentes podian encontrar una de las voces mas atractiva o
adecuada para contar una historia a un publico infantil. Ante este punto el argumento que recogi6
las ideas de todo el grupo es que realmente las dos voces funcionan y el hecho de que sean
femeninas o masculinas, no importa. Para ellos o mas importante a la hora de contarles una
historia a los mas pequefios es la musicalizacion y el uso adecuado de efectos, pues como decia
Ana Gabriela “hay que permitirles creer que ellos estan viviendo la historia” y €s0S elementos
hacen la diferencia.

El siguiente punto dentro de la discusion contempl6 el andlisis de dos propuestas sonoras,
ambas enfocadas a la recomendacion de una obra literaria; por un lado estaba la recomendacion
de una madre y por otro, la recomendacion de una de las libreras de Espantapajaros. La idea aca
era encontrar las ventajas de cada uno y cual consideraban més adecuado los participantes de la
discusién. Todos estuvieron de acuerdo en que la recomendacion de la librera llamaba més la
atencion, entre los argumentos se destaca el de Karen, ella dijo que la recomendacién de la
librera contenia una buena descripcion ademas que destacaba la importancia de las canciones en
la formacion de los nifios lo cual hace que “el contenido sea mas persuasivo”. De igual manera,
Ana Lucia afirmd que esta recomendacion era seria e informada, lo cual se lograba mediante
fundamentos claves y una eleccidn bien argumentada. Finalmente, Ana Correal y Fabio Quimbay
compartieron su opinién acerca de la recomendacion que hizo la mama, pues aunque no fuera tan
atractiva al ser escuchada, recomendaron que una madre puede hablar de un libro desde su
experiencia personal con sus hijos, ya que para ellos la vivencia personal en muchas ocasiones

puede Ilamar mas la atencion.
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Siguiendo la conversacion desde el ambito del acercamiento sonoro a Espantapajaros, era
necesario poner en discusion las que podrian llegar a ser las propuestas musicales méas acertadas
para acompafiar las piezas finales del proyecto. Para tal fin, se les presentd a los participantes un
audio que incluia tres cortes, correspondientes en orden de aparicion a las siguientes canciones:
Los ratones, del cantautor colombiano Edson Velandia; Lavate los Dientes, de la agrupacion
mexicana Los Patita de Perro; y Somos los del Rock Pesado, de la agrupacién colombiana Tu
Rockcito. Una vez escuchado el audio, se abri6 el espacio para que cada uno compartiera su
opinidn de las canciones.

En relacién con la propuesta de Edson Velandia, Martha Trujillo afirmé que para ella seria la
maés adecuada para acompafiar la narracion de un cuento infantil, por la tranquilidad que
transmite. A diferencia de las otras dos canciones, ella sintié que esta la conecté més con la
sensacion de “escuchar atentamente”. Por su parte, Fabio Quimbay asegur6 que esa fue la
cancion con la que mas identificado se sintio, porque se parece en cuanto a la tonalidad calmada
que maneja, a un proyecto musical que él comparte con su hija que es el de la cantautora
colombiana Maria del Sol Peralta. No obstante, Karen VVanegas se mostré en una posicion
contraria a las dos opiniones mencionadas, puesto que para ella resultaria importante en un
producto sonoro enfocado a los nifios que se utilizara masica mas dinamica con variaciones de
instrumentos mas notorias que enriquezcan la experiencia de escucha.

En cuanto a la segunda propuesta (la cancién de Los Patita de Perro), la mayoria del grupo
estuvo de acuerdo en que era una cancion divertida con un letra muy Ilamativa. Ninguno de los
asistentes la habia escuchado antes y fue a partir de la sorpresa que surgieron sus opiniones.
Martha Trujillo expreso que le parecia interesante en una propuesta de audio darse cuenta de “/o

importante de la musica como una estrategia diferente para también acercar a los nifios a otras
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actividades importantes", que para el caso especifico de la cancién es la actividad de cepillarse
los dientes. Por su parte, Ana Correal argumentd que este corte, mucho mas “rockero”, la llevo a
pensar que en realidad se puede experimentar bastante con la musica al tratarse del publico
infantil, pues la exploracion de los diferentes géneros musicales también puede estimular la

imaginacién de los nifios.

Llegando finalmente a la discusion de la tercera propuesta musical, Ana Lucia Ibagdn expreso
querer escuchar la cancion completa porque le llamé mucho la atencion como en la letra
utilizaban personajes infantiles para acercar a los nifios a los instrumentos del género del rock.
Con esto Martha Trujillo asegurd que si bien es una propuesta musical que se aleja mucho de las
que ella suele compartir con su hija, le pareci6 una cancion divertida y que por el ritmo
seguramente seria una herramienta interesante para manejar con ella lo relacionado a la
estimulacion a través del movimiento con ritmos mas rapidos. Aunque a Fabio Quimbay no
parecié gustarle a primera escucha, él argumentd que en una propuesta tipo podcast si le gustaria
escuchar recomendaciones de musica infantil como esa para explorar.

Continuando con la discusion que cual seria la mdsica mas apropiada para un podcast
relacionado con espantapdjaros, que puede estar dirigido tanto a los nifios como a los padres y
maestros, surgieron apreciaciones importantes por parte de algunos de los participantes. Por
ejemplo, Ana Lucia lbagén menciond que a ella le parece una estrategia interesante utilizar
masica infantil que tenga letras en verso, para asi facilitar la recordacion de la misma tanto en los
nifilos como en los adultos que la escuchen; por su parte, Fabio Quimbay asegurd que le gustaria
encontrar anexo al producto sonoro un acompafiamiento visual externo o la posibilidad de que

haya alguien acompafiando el audio, para el caso de la recepcion de los nifios, pues siente que la
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musica es una buena estrategia para acompafar otras actividades que los mas pequefios estan
empezando a apropiar como lo puede ser el ejercicio de leer en voz alta.

Ana Correal propuso en términos generales la utilizacién de musica infantil no convencional,
pues utilizar las rondas infantiles tradicionales y ya conocidas le quitaria innovacion a la pieza
sonora que se quiera compartir; adicional a esto, Karen Vanegas propuso la utilizacion de masica
instrumental, en su mayoria, pues esta puede lograr a través de diferentes géneros una mayor
capacidad de concentracidn en la informacidn que se comparta. Esta tltima opinion fue la méas
cercana a las posiciones registradas en las entrevistas a profundidad realizadas previamente a la
sesion del grupo focal, pues tanto Alejandra Botero (Coordinadora de la libreria) como Sofia
(Librera) afirmaron en esa oportunidad que la mejor musica para acomparfiar una actividad de
lectura seria la instrumental, especificamente la musica clésica, un estilo que maneja dinamicas
sonoras que tranquiliza la mente y le permite concentrarse en una determinada actividad.

Después de esto, se quiso hablar con los participantes del grupo sobre la posibilidad de
personificar a la libreria, 0 mas bien, sobre las caracteristicas de la voz que ese lugar podria
tener. Respecto a esto, el Unico que se acerco a la propuesta de trabajar con una pluralidad de
voces fue Fabio Quimbay, que argument6 que al tratarse de una libreria pueden caber muchas
voces que traten diferentes temas. Esta alusion a la diversidad de voces, se relaciona también con
la propuesta de audio que Alejandra Botero menciono en la entrevista a profundidad, en la cual
asegurd que Espantapajaros no es solo un proyecto de los papas, también es de los nifios y eso
significa que siempre “hay pluralidad en las decisiones... por eso deberian ser muchas voces”.

No obstante, Fabio agrego que le gustaria escuchar tanto como papa como para compartir un
audio con su hija, voces dramatizadas. Al explicar su punto de vista, menciono el referente de la

voz que le da vida al personaje de Carol en la pelicula Donde viven los Monstruos. Voces
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diferentes que llamen la atencion generarian una buena dinamica de escucha en la percepcion
que tienen los nifios de las voces convencionales, “ellos esperan escuchar cosas diferentes,
sonidos distintos"”, afirmd. Aunque Martha Trujillo, se mostré en desacuerdo con solo la
utilizacion de voces dramatizadas, dijo que seria bueno combinarlas con una voz de adulto
normal; para ella la voz del adulto es importante en la formacion de los nifios porque esto les

entrega un factor de realidad que no se puede dejar de lado en el ejercicio de la lectura.

Con su intervencion, Karen Vanegas comentd que como parte del equipo de produccion de la
serie digital infantil Tin Tan, realiz6 una investigacion previa para encontrar la voz adecuada
para dicho proyecto. Con esto conoci6 que a los nifios les tiende a parecer mas agradable la voz
masculina, ni muy seria ni muy juvenil; y esta seria su opcion para la libreria, argumentando que
la figura del espantapajaros suele ser masculina. A esta opinion se sumé Ana Correal,
argumentando que si se tratara de darle una voz propia al personaje de un espantapajaros esta
deberia cumplir con ser masculina, pero con las siguientes caracteristicas: una voz picara,
juguetona, risuefia y tierna.

Ahondado un poco més en esa idea, Ana habl6 de como se imaginaria ella la construccion de
un espantapajaros en cuanto a personalidad. Afirmé que ese personaje que le hable tanto a los
papas como a los nifios, debe ser noble, como si fuera un amigo mas de los mas pequefios, con
las mismas capacidades que ellos: dispuesto a aprender y siendo muy curioso frente a los temas
nuevos. Finalmente, complementando esa idea, Ana Lucia Ibagon se mostr6 de acuerdo en
cuanto a que la voz del espantapéjaros no debe ser una figura superior a los nifios, que debe
hablarles de igual a igual, pero llamando su atencion, divirtiéndolos y haciéndolos reir. Para ella
la voz del personaje deberia tener una caracteristica de “voz nasal” como la de los payasos, que

se maneje bien y no sea exagerada pero que genere la impresion de ser una voz juguetona.
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Como cierre de la sesidn, se les propuso a los participantes hablar un poco sobre si estaban
familiarizados con lo que es un podcast, y de ser asi sobre qué contenidos les gustaria escuchar
en uno que se relacionara directamente con la libreria de Espantapajaros. La Unica persona del
grupo que no ha escuchado podcast con regularidad fue Martha Trujillo, pero a pesar de eso sabe
cémo funciona el formato y que existe una variedad amplia de temas en él; por ello ante la
pregunta de un posible producto vinculado a la libreria respondié: "Me gustaria escuchar el
espacio de los sabados de lectura (Hora del Cuento)... Por otros conflictos académicos no
hemos podido traer a Amelie (Su hija), y por eso me gustaria saber méas sobre eso”.

Fabio Quimbay dijo que le gustaria saber méas sobre el Proyecto de Espantapajaros en general:
queé hacen, qué actividades tienen y qué productos literarios ofrecen; esto, fusionado con la
opcion de vincular a los nifios al audio con narraciones dramatizadas, para que sea un producto
que tanto los mas pequefios como sus papas puedan disfrutar. A esta idea se sumo Ana Lucia
Ibagon, al asegurar que los podcast de la libreria no solo deberian tener contenido informativo
del lugar sino que se pueda hacer de la experiencia algo mas llamativo de escuchar con
recomendaciones de autores invitados o incluso de la propia voz de los nifios.

Ella afirmé que: “Eso seria interesante porque el catdilogo de podcast que hay sobre ese tema
(literatura infantil), al menos de lo que yo conozco, es escaso... Y se me haria importante porque
la informacion no solo funciona de manera escrita, por ejemplo cuando uno se moviliza los
podcast son una herramienta muy chévere para obtener nueva informacion". Por su parte, Karen
Vanegas afirmo que en caso de ser un podcast mas dedicado hacia los padres y adultos que
tienen nifios en su cotidianidad seria ingenioso un podcast sobre: “;Cudles libros uno debe leerle
a nifos en ciertas edades?, por ejemplo. Con sus caracteristicas y tematicas. Esto ayudaria a los

papas a seleccionar las lecturas mds adecuadas para disfrutar con sus hijos”, explico.

94



Finalmente, Ana Correal manifestd que al tratarse de una libreria que ella no conoce en su
totalidad, le parecia interesante encontrar un podcast que se relacionara con la inmersion en ese
espacio. Teniendo como protagonista a una voz que te invite y te guie a través de la libreria, tal
vez haciendo una division por teméticas de los libros que tienen, pero también donde se
expliquen; que sea un recorrido a través de resefias y comentarios a profundidad de las historias
que se quieran compartir, para asi generar curiosidad en quien escuche el audio y una

aproximacion distinta a la literatura infantil, de la que pocas veces se habla.

4.4 Claves para un producto sonoro relacionado con librerias del perfil de Espantapajaros

Al igual gque se hizo con la libreria Casa Tomada, y después del analisis de las opiniones y
referencias de los ejercicios realizados (Sondeo Festival del Libro Parque de la 93, la
observacion etnogréafica en la libreria, las entrevistas a profundidad y el grupo de discusion), en
este apartado se presentan las claves tematicas y sonoras que serviran como base para la creacién
de las piezas finales de este proyecto; pero que a su vez, gracias a la investigacion realizada,
también se convierten en parametros de creacidn para futuras piezas sonoras que se quieran

articular al proyecto de una libreria con un perfil cercano al de la libreria Espantapajaros.

4.4.1 Teméticas.

A la hora de crear una propuesta de audio, en formato podcast, relacionada con una libreria, es
clave hacer una introduccidn del espacio cultural, ya que el producto puede llegar a una
audiencia interesada en literatura infantil pero que ain no conoce la libreria. Por esta razon se
considera pertinente iniciar la serie de productos sonoros con la historia del proyecto
Espantapajaros. Para este caso, es importante narrar de manera adecuada la forma en que inicio

la libreria hace mas de 30 afios y como llego a fusionarse con la idea de un jardin infantil en la
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actualidad; ya que se considera importante que un proyecto literario independiente haya sido
capaz de mantenerse durante tanto tiempo.

Ademas de tener la historia de la libreria como elemento principal para la narracion del
producto, es importante explorar el espacio fisico que tiene la libreria para hacer de la lectura una
experiencia que se extiende a diferentes &mbitos tematicos. Por esta razon, la segunda tematica
de las piezas sonoras propone recorrer el espacio que ofrece la libreria; mas exactamente las
secciones literarias en las que se divide, pues cada una de ellas es capaz de conectar a un tipo de
persona diferente, recordando que en Espantapajaros no solamente podemos encontrar libros
para nifios, ya que los adultos también cuentan con una seccidn destinada a ellos. Al hablar de las
secciones y las obras que se pueden encontrar en ellas, es posible pasar a la recomendacion de
los libros; entendiendo que los prototipos de las mismas ensefiados en el grupo focal tuvieron el
visto bueno por parte de los participantes pero también una serie de comentarios, las
recomendaciones deben contar con una estructura adecuada y deben generar confianza en el
oyente; lo cual se logra haciendo que las voces hablen desde las vivencias personales.

Asi mismo, la narracion de cuentos juega un papel importante en los productos que se van a
producir, ya que es uno de elementos que va dirigido especialmente a los nifios, ante esto se
buscara narrar obras que hagan parte del universo literario de Espantapajaros, para que de esta
manera los mas pequefios sean capaces de relacionar el libro fisico con su narracién en formato
radial dentro del producto final.

Finalmente, dentro de los contenidos teméticos, se debe hacer referencia a la actividad méas
destacada de la libreria, La Hora del Cuento. En este caso se buscard, mediante entrevistas y

extractos de audios, ensefiar las ventajas de tener un espacio como este abierto a todo el publico;
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no solamente para escuchar distintas obras literarias, sino también por la interaccién que se

puede establecer entre padres, nifios y profesoras.

4.4.2 Voces.

La conclusién mas importante a la que se llegd en este ambito, y que esta relacionada con una
de las tematicas a desarrollar en los productos, es que a la hora de narrar un cuento no es
relevante si lo hace una voz masculina o una voz femenina; ya que el aspecto clave en este tipo
de casos es la construccion sonora que se logre a través de los efectos, la musica y el uso variado
de voces; este Gltimo punto se refiere al uso de distintos personajes alrededor de la historia, lo
cual permite la atencion constante por parte de los nifios.

Por otro lado, la duda acerca de la voz que tendria la libreria se pudo resolver entendiendo que
esta funcionaria como una voz masculina desarrollando la personificacion de un espantapajaros;
esta voz debe caracterizarse por ser amigable, juguetona y tierna; pues de esta manera los nifios
podran comprenderla como alguien cercano y hasta igual a ellos. Asi mismo, el enriquecimiento
sonoro de los productos se basara en el uso de numerosas voces, pasando por las entrevistas y la

combinacion de voces dramatizadas con voces normales.

4.4.3 MuUsica.

La mdsica que se utilizara en los productos estara dirigida en su mayoria a una funcion de
segundo plano, esto para que no se cometa el error de que la audiencia, especificamente los
nifios, se distraigan con ese elemento sonoro; que ademas de ser un elemento que enriquece las
narraciones, puede llegar a ser un punto en contra si no es bien usada. Por lo anterior, no se
usaran canciones tradicionales o reconocidas, siempre y cuando no sea realmente necesario usar

una de estas canciones en especifico; ya que se llego6 a la conclusion de que a los papas les
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interesa conocer nuevos proyectos musicales para compartir con sus hijos y para acompanar

otras actividades de su dia a dia.
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CAPITULO 5: LAS LIBRERIAS EN LA CABINA DE GRABACION

Después de todo este recorrido investigativo, la Unica pregunta que quedo por resolver fue:
(como lograrlo?... Como darle voz a las librerias a través de una estrategia sonora que fuera
atractiva, creativa y que cumpliera con el propdsito de invitar a los diferentes lectores de la
ciudad a sus propuestas. Tener las pistas sonoras mas funcionales para cada libreria ya era un
gran avance; sin embargo, sonaban bien en nuestras cabezas pero no sabiamos si ibamos a lograr
plasmar todas nuestras ideas en un audio ni tampoco qué tan bien resultaria. Es por ello que se
tomo la decision de hacer de esta estrategia, una serie de podcast narrativa por libreria, que nos
permitiera jugar tanto con elementos recolectados en la investigacion como con las herramientas
conceptuales que sostenian la idea inicial del proyecto.

A continuacion, usted encontrard la descripcion de cdmo afrontamos el reto de poner a las
librerias al otro lado de un micréfono y hablando frente a una grabadora. Una tarea no tan
sencilla de realizar, pero que resulto en la creacion de seis productos sonoros en los cuales estos
espacios terminaron contandonos sus historias, presentdndonos a sus amigos mas cercanos y
hasta invitdndonos a seguir conociendo toda la magia y la fantasia que se esconde en ellos.

5.1 Casa Tomada

Desde la curiosidad que surgi6 en el inicio de este proceso creativo, resonaba en nosotros la
idea de que Hugo Chaparro (quien le puso el nombre a la libreria) no debi6 haber hecho la
relacion del lugar con Julio Cortazar solo por el cuento de Casa Tomada. Entonces, indagamos
sobre una posible relacion explicita entre las librerias y las historias del argentino; sin hallar
conexiones textuales, dedujimos que la relacion del célebre escritor con las librerias

evidentemente traspasaba sus letras, pues no cabe duda de que en Buenos Aires o en Paris debio
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haber visitado muchas de ellas... Ya hubiera sido como un punto de encuentro con sus colegas o
como los sitios en donde conseguia las obras de los autores que lo inspiraban.

No obstante, seguimos con nuestra duda unida a Cortazar, jdebia haber algo mas! Y fue asi
como nos encontramos con el audio de él leyendo el cuento de la Casa. Doce minutos y medio
dura dicha narracion, sin acompafiamientos sonoros como musica o efectos; doce minutos y
medio que conectan a cualquiera con la profundidad de su voz, con la diccién propia del francés
mezclado con su acento argentino, con sus pausas significativas en medio de la lectura y con su
capacidad de contar buenas historias. No hubo vuelta atras después de ese audio, fue necesario
ver un par de entrevistas y de escuchar en su voz otros textos como el de Conducta en los
Velorios o el de Louis, enormisimo cronopio para darnos cuenta de que alli estaba la clave
narrativa para contar las historias de la libreria: las cronicas.

Cortazar era bueno en eso: en hacer de las historias minimas un relato fantéstico a través de la
primera persona; claro, con la seleccion de palabras adecuadas y con su fuerza de crear iméagenes
mentales acertadas para que el lector se quede hasta el final de la historia. Fue gracias a esa
inspiracion que el proceso creativo con las piezas sonoras de Casa Tomada empez0 a tomar
formay al determinar que las voces que contaran sus historias lo hicieran a modo de cronica,
solo quedaba escribir las tres historias que se mostrarian, seleccionar sus voces y los paisajes
sonoros que las acompafarian.

5.1.1 Episodio 1: Cuando conoci la Casa.

Dentro de las claves obtenidas para realizar un producto sonoro relacionado con el perfil de
Casa Tomada, se encontrd la oportunidad de hacer de la historia de la libreria un primer vinculo
con el oyente. Teniendo en cuenta los diferentes vinculos con el cuento de Cortazar, la sonoridad

propia de la casa y la manera en la que ha sido relatada la historia de esta libreria en los medios y
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desde la voz de sus duefios, el primer episodio de la serie de podcast para Casa Tomada se centro
en acompafiar su historia con un recuerdo sonoro.

Para varios visitantes de la libreria sigue siendo un recuerdo impactante cuando conocieron la
casa por primera vez, historias que nos compartieron varios de nuestros entrevistados durante el
proceso de investigacion. Teniendo en cuenta estas respuestas y nuestra experiencia personal,
optamos por hacer de esta primera historia un relato en primera persona recordando esa primera
visita al lugar, desde el cual se pudiera conocer un poco de su pasado asi como su distribucion
interna actual.

Siguiendo la linea creativa del relato a modo de cronica, la elaboracion del libreto se baso en
la descripcion detallada, tanto histérica como fisica de la casa, pues como asegura Balsebre
(2004), a traveés del lenguaje radiofénico (en este caso, en su mayoria a través de la voz) es
necesario exponer los suficientes elementos para desarrollar la percepcién imaginativa-visual de
los oyentes.

5.1.1.1 Una arquitecta enamorada.

Acorde a las conclusiones obtenidas con respecto al uso de las voces que se relacionan mejor
con la libreria, al pensar en el primer producto de la serie sonora para Casa Tomada, se debia
utilizar una voz femenina. Dicha percepcion de las entrevistas y de los participantes del grupo
focal, nos parecid acertada para presentar la historia del lugar. Por eso mismo, buscamos la
misma voz que presentamos en los prototipos de esta Ultima actividad mencionada.

Agregandole las sugerencias pertinentes sobre la naturalidad de la narracion, dejando de lado
la intencion comercial con la que fue presentada la primera vez, se adecud esta voz a la narracion
del libreto. Y fue gracias a esta decision que se penso en el personaje detras de la voz: una joven

arquitecta. ¢La razon? Porque creimos que alguien con este perfil profesional seria el indicado
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para describir de una manera mas completa una construccion antigua que también tiene un sinfin
de toques de modernidad, como la casa de la libreria.

No obstante, consideramos que aquella precision en las palabras del personaje debia estar
acompafada de una pasion que les entregara cierto tono nostalgico; por eso, la protagonista de
este relato también demuestra ser una apasionada por los libros y por los lugares que los
protegen... Caracteristica que le permite sensibilizar a su escucha con detalles precisos como los
olores y los sabores que se pueden encontrar en el café de una libreria.

5.1.1.2 Voces que acompafan.

Sumada a la pasion por los libros que siente esta arquitecta, también se encuentra su
admiracion por Cortazar. Cuestion estética que se sumo a la creacion del producto por medio de
la primera grabacion que se tuvo en cuenta al iniciar esta exploracion sonora: la narracion del
cuento de Casa Tomada en la voz de Julio Cortdzar. Este audio acompafia la voz de la
protagonista con determinados fragmentos que le entregan un mayor sentido a su recuerdo de la
primera vez que visito la libreria. Este detalle sonoro nos pareci6 importante incluirlo
conociendo que el nombre de la libreria se inspira en este cuento y que muchas de las cosas con
las que cuenta actualmente el espacio también se relacionan con el relato; ademas, funciona
como una invitacion directa a la lectura del cuento por parte del escucha, si este desea conocer la
totalidad de la historia de los fragmentos seleccionados.

Por otra parte, atendiendo a la sugerencia expuesta por Arturo Charria en su participacién en
el grupo focal realizado, de que en los podcast es necesaria la exploracion a profundidad del
tema que se expone, se decidié hacer un hibrido entre la crénica y el estilo documental. Tomando
como referencia los podcast explorados al inicio del proyecto, resaltamos que la veracidad de un

producto sonoro también viene por parte de voces con experiencia; y al entender que el publico
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objetivo de Casa Tomada es un publico adulto, en su mayoria con un perfil relacionado a la
academia, entendimos que el detalle de las entrevistas era fundamental para aterrizar la cronica
dramatizada al contexto real.

Debido a esto, se incluyo en este primer episodio la voz de Ana Maria Aragon, la duefia de la
libreria. Su intervencion, en medio del recuerdo construido por el personaje protagdnico, se baso
en la narracién de la historia de la libreria, pero con sus detalles personales... Partes del relato
que no era justo dejarle a un personaje inventado.

5.1.1.3 Recorrido sonoro.

Finalmente, para este primer podcast también era necesario establecer la construccién del
paisaje sonoro que acompafaria el recorrido relatado por su protagonista; pues, tras la
investigacion realizada, fuimos conscientes de que dificilmente se lograria recrear el sonido de
Casa Tomada con una seleccion de efectos de un banco de sonidos. Por ello, el reto estuvo en
capturar los sonidos reales de la Casa, con tal precision que fuera creible para el oyente de la
pieza estar entrando por la gran puerta exterior de la libreria, estar atravesando el jardin y estar
sintiendo la madera bajo sus pies mientras recorre las filas y columnas llenas de libros que hay
en el lugar; mejor dicho, que fuera posible que el oyente se imaginara la escena completa de estar
visitando la casa por primera vez.

5.1.2 Episodio 2: Libreras.

Dentro de las conclusiones establecidas para las tematicas a trabajar en los podcast de Casa
Tomada, se encontraban las resefias de literarias. No obstante, pensando en que esta primera
serie de audios se hiciera como una carta de presentacion de la libreria y sus caracteristicas,
creimos pertinente presentar al personaje detras de las recomendaciones literarias antes de hacer

una. Dicho personaje, en el contexto de Casa Tomada, son sus libreras; asi que, siguiendo la
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cohesidn creativa de las piezas a través de los relatos en primera persona, creamos el perfil de un
visitante de la libreria para presentarlas.

5.1.2.1 Alguien a quien los libros salvaron.

Atendiendo a la conclusion de que en una libreria hay pluralidad de voces, en este podcast se
optd por una voz masculina. Inspirados nuevamente por la profundidad de la voz de Cortazar y
por su manera descriptiva de narrar, creamos un personaje similar a él en estas caracteristicas.

El relato creado es el de un hombre que tiene como habito visitar la libreria, pero no
precisamente para leer, sino para disfrutar de un café. La narracion comienza con una duda
relacionada con la soledad que durante el relato encuentra su respuesta, cuando el protagonista
alude a la felicidad y tranquilidad que la librera del lugar transmite al estar en contacto con los
libros. Este hombre, que relata el momento en el que se decidié a pedirle ayuda a la librera con
una lectura que cambiara su perspectiva del ejercicio de la lectura, hace una narracion detallada
de lo que recuerda de esas primeras veces que Vio a la librera en el lugar, pero también de lo que
cambio en su vida tras leer el libro que ella le termina por recomendar.

5.1.2.2. La opinidon de un librero.

Continuando con la idea de la presencia de una voz que le entregue un sentido veraz a la
propuesta dramatizada, en este audio se optd por incluir a Juan Pablo Agudelo, quien trabajo6
como librero de Casa Tomada por casi dos afios. Al pensar en esta forma de presentarle al oyente
la importancia de un librero o una librera, fue importante contar con su opinién sobre esta
cuestion en el audio, pues desde su experiencia propia expone ideas concretas sobre el papel del
librero que no se encuentran explicitas en el libreto de la propuesta.

5.1.2.3 jUn jazz para recordar!

104



En las conclusiones obtenidas con respecto a la musica se identifico que el jazz era el género
musical que mas se relacionaba con facilidad con Casa Tomada; y queriendo darle una tonalidad
contemporanea a la narracion propuesta en el libreto, se busco una propuesta de jazz que
acompanara esa idea. La cancion seleccionada para acompariar el relato fue Up Jumped Spring
del pianista y compositor estadounidense Eric Redd. Se tomd la decision por las variaciones
instrumentales de la pieza, que en tonalidades bajas y con un ritmo calmado le dan paso al juego
sonoro entre piano y el saxofon, los cuales consideramos que le entregan una sensacion de
tranquilidad al oyente... Sensacion que al final de la narracion destaca el protagonista, al haber
encontrado una respuesta a sus inquietudes sobre la soledad.

5.1.3 Episodio 3: Las Imitaciones (Presentacion).

Al considerar después de la investigacion que la agenda cultural propuesta por la libreria Casa
Tomada debia ser tenida en cuenta dentro de las piezas sonoras que se crearan, se seleccion6 una
de sus actividades para generar una propuesta de audio que la hiciera atractiva para quien ain no
conoce que este tipo de espacios se dan en la libreria, pero que también funcionara como un
registro sonoro de dicho momento.

La actividad seleccionada fue la presentacion del libro Las Imitaciones, escrito por el autor
uruguayo Ramiro Sanchiz; la cual se llevé a cabo en la libreria el lunes 29 de abril de 2019 a las
6:00 pm. El reto de transformar esta actividad en un audio atractivo, se basaba no solo en hacer
la resefia del libro o de la charla, si no en trasladar al oyente a ese momento exacto en la Casa,
con sus sonidos y sus palabras exactas. Por eso, no podia ser otro el protagonista de este relato
que un lector que de manera inesperada se encuentra con este autor.

5.1.3.1 “Solo me quedé por la ciencia ficcion”
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Queremos creer que al igual que nos ha pasado a nosotros, a muchos mas lectores les ha
Ilegado un autor o un libro a sus vidas de una manera inesperada, sin andar buscéandolo o sin
siquiera conocerlo. Eso fue lo que nos pasé como realizadores de este podcast, al encontrarnos
con esta actividad programada en la libreria sobre un autor que no conociamos, pero que
consideramos importante por tratarse de una actividad dentro de la programacion de la Feria
Internacional del Libro de Bogota.

Al asistir a la actividad y al terminar después de ella con un monton de ideas y anotaciones
sobre los géneros literarios de la Ciencia Ficcion y del Cyber Punk, no dudamos en que el
personaje que iba a relatar nuestra experiencia debia ser alguien como nosotros: un lector
desprevenido que por cuestiones del azar o del destino decide quedarse en la libreria para
conocer algo nuevo desde un lugar que le llame la atencidn, como fue en nuestro caso el tema de
la ciencia ficcidn escrita en Latinoamérica.

Decidimos darle una voz masculina al protagonista de este relato porque el dia de la actividad
la mayoria de los asistentes eran hombres, pero entonces, debia ser una voz joven y tranquila,
pues si bien es cierto que hay adultos conocedores de estos géneros, también nos parecio
oportuno deducir que en la mayoria de casos se llega a este tipo de libros en una edad mas joven.
La cuestion es que este protagonista, anonimo como todos los de la serie, debia ser un lector que
por simple curiosidad se acercara a la charla y al libro que se iba a presentar.

En el desarrollo del relato esta curiosidad se evidencia cuando el narrador empieza a encontrar
pistas que se relacionan con sus conocimientos sobre la ciencia ficcion, pues las intervenciones
que realiza se asocian con su sorpresa frente a temas como los multiversos, las multiples
identidades, la musica de David Bowie y hasta los monstruos verdes que pueden aparecer en

estos relatos. Pero como no se trataba solo de darle voz al lector, sino también de darle voz al
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autor que estuvo en la libreria, el acompafiamiento sonoro de esta crénica debia ser elemento que
le entregara veracidad al podcast.

5.1.3.2 La voz de Ramiro Sanchiz.

Como una decision estética que apelara a la necesidad de un registro sonoro real, propuesto en
la sesion del grupo focal realizado, para este podcast se cred un relato a dos voces: la del evento
(registrada de manera presencial) y la del recuerdo (dada por el narrador principal). Si bien por
cuestiones de funcionalidad no se podia generar un podcast que cubriera la totalidad de la charla
del dia del evento, se debian tener en cuenta las principales tematicas tratadas en ella; por lo cual,
se establecieron dichas tematicas para seleccionar los fragmentos méas adecuados dentro del
podcast.

El resultado fue una combinacién entre el recuerdo del narrador por tematicas, que en el audio
final estdn acompafadas de los fragmentos reales que hacen alusién a dichos recuerdos
dramatizados. De esta manera se complementa la imagen mental del dia del evento ante el
escucha, quien ademaés tras escuchar el audio obtiene las herramientas necesarias para indagar
sobre el autor y el libro presentados. Esta construccion sonora funciona tanto como una resefia
del evento, como una invitacion a acercarse a la obra de Sanchiz desde su propia voz y desde la
de los moderadores de la charla que se llevé a cabo en la libreria.

5.1.3.3 Una cancion: “Time”.

La mayoria de personas relaciona al masico David Bowie con sus més grandes éxitos: Heroes
0 Space Oddity. Teniendo en cuenta que el libro de Sanchiz nos propone una historia inspirada
en este musico, que rompe con barreras dificiles de imaginar como todo lo que hubiera pasado si
Bowie hubiera sido latinoamericano, decidimos darle un acompafiamiento musical a este podcast

con una cancién menos conocida de él. La seleccionada fue Time, de su disco Aladdin Sane...
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Una cancion con una introduccion de piano misteriosa, y que en su letra le da todo el
protagonismo al tiempo como una entidad flexible en el universo; una cuestion transversal a toda
la obra de Sanchiz, o por lo menos a la vinculada al Proyecto Stahl (Idea resumida dentro de la

narracion del podcast).

5.2 Espantapdjaros

Al establecer las pistas sonoras mas adecuadas para esta libreria, en el ambito de las voces se
encontré como una propuesta interesante la de personificar a la imagen que le da nombre al
lugar: el Espantapajaros. Fue asi como inicio el proceso creativo de estas tres piezas imaginando
las capacidades de este personaje, su perfil, las historias que queria contar y, por supuesto, su

VOZ.

Al inicio solo teniamos claro que su voz debia ser masculina, por la mayoria de referencias
que se tienen de este personaje; no obstante, nos planteamos la opcidn de que fuera la voz de un
nifio, idea que quedo descarta al tener como referencia los productos infantiles que tuvimos en
cuenta para la elaboracion de los prototipos del grupo focal. Las voces que analizamos para ello
venian de ideas como Plaza Sésamo (tanto en su version en inglés como en espafiol) o los
audiocuentos, y fue por estos que creimos mas adecuado jugar con la voz de un adulto que
tuviera las caracteristicas mas predominantes en esos productos: una voz amigable, juguetona y
tierna, la cual permitiera la cercania tanto con un publico infantil como con uno adulto, para el

caso de los papas de la libreria.

jListo! Teniamos la voz, y a la persona que nos ayudaria con ella... Pero faltaba establecer su

personalidad y las historias que contaria. Entonces lo analizamos a fondo, si el Espantapajaros
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viviera realmente en la libreria de seguro quisiera estar recomendando todos los libros que lee y
lo haria siempre emocionado porque esta todos los dias en contacto con los nifios del jardin
¢cierto? Pues asi llegamos a la decision que este personaje debia ser un Espantapajaros
emocionado y que siempre tuviera un libro para relacionarlo con lo que esté hablando; siendo

estas recomendaciones literarias parte del catalogo actual de la libreria.

Pero claramente debia haber algo més alla de los libros que lo identificara. Teniendo en
cuenta las respuestas de los participantes en el grupo focal, establecimos que si bien a través de
la emocidn de la voz debia ser un personaje que divirtiera a quien lo escuchara, también debia
tener una fuerte identificacion con el publico objetivo de la libreria, que son los nifios. Por eso se
decidi6 que en su personalidad también debia haber rasgos de curiosidad, como el hecho de que
quisiera saber cosas nuevas 0 que buscara encontrarle explicacion a algunas cosas; siempre
cuidando que esto no estuviera relacionado con hacer de él un personaje “tonto”, pues la idea era
que su perfil se identificara con la creatividad y la inteligencia que desarrollan los nifios a

temprana edad.

Una vez elegidos los rasgos de su personalidad, debiamos pensar en las historias que a este
simpatico personaje contaria. Pensamos en que a él también le gustaria que muchas mas familias
conocieran su libreria, por lo cual las historias que debia contar en cada podcast tenian que estar
relacionadas con el lugar; dando elementos claves para que quien no lo conozca sienta curiosidad
por conocer el espacio, los libros que hay en él y todas sus actividades. Sin embargo, al
establecer las tematicas sabiamos que el concepto narrativo para presentarlas debia ser original,

capaz de llamar la atencién tanto de los nifios como de los papas que escuchen los audios.

Contar con la versatilidad de una voz dramatizada ya le daba dinamismo a la idea, por eso no

nos pusimos limites en cuanto al formato, pues no queriamos caer en la intencion documental de
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las entrevistas o las cronicas. Entonces se nos ocurrié que si los podcast son una estrategia nueva
para la libreria, ¢por qué también no lo podian ser para su personaje? Fue asi como establecimos
que el punto de partida para las historias que contaria el Espantapajaros, seria su curiosidad por
querer hacer un podcast... Y todo lo que eso implica: saber conectar un micréfono, usar una
grabadora y hasta conseguir entrevistados para hablar de ciertos temas. Esta serie de podcast
tendria como un hilo conductor el primer acercamiento de Espantapajaros al mundo del audio y a
todas las herramientas que hay en él para compartir los libros, los lugares y las personas que

hacen que su proyecto cobre vida.

5.2.1 Episodio 1: jLa historia de mi casa!

Dentro de las teméticas establecidas en las conclusiones de la investigacidn, se encuentra en
primer lugar la historia del Proyecto Espantapajaros. Esto con el fin de realizar un primer
acercamiento a sus ofertas educativas y culturales a través de puntos clave en su recorrido dentro
del panorama del sector editorial infantil. Consideramos que tanto para los visitantes frecuentes
de la libreria, como para quienes aun no la conozcan, conocer la historia a través de un podcast
dramatizado puede entregarles informacion que no conocian de una manera entretenida y que les

genere curiosidad por conocer mas, logrando que se acerquen al proyecto en general.
5.2.1.1 Una conversacién entre amigos.

Teniendo en cuenta que el pretexto creativo de la serie de podcast era que el Espantapajaros se
acercara al audio para querer compartir sus historias, en este primer episodio él inicia algo
confundido con la parte técnica detras de grabar; sin embargo, gracias a que ser amigable es
parte de su personalidad, aparece una amiga que le ayuda a resolver este problema inicial. Su

nombre es Sara y aparte de ayudarle a conectar el micr6fono para grabar, ante la insistencia del
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Espantapajaros, termina ayudandole a contar la historia de su casa, es decir la historia del
Proyecto Espantapdjaros: desde sus inicios como libreria, pasando por su proyecto como

editorial, hasta terminar en la creacion del Jardin Infantil.

El libreto de este episodio se construyd a modo de conversacion entre dos amigos, esto con el
fin de entregarle naturalidad y un desarrollo entretenido. La fluidez en los didlogos y la
simplicidad detras de la manera en la que se presenta la informacion, permite la atencién del

oyente, teniendo en cuenta que es el episodio mas largo de la serie de podcast.

5.2.1.2 La voz de la experiencia.

En las pistas establecidas para esta serie de productos sonoros, se encuentra el
enriquecimiento de la informacidn con el acompafiamiento de voces expertas en los temas a
tratar. Por esta razon, se considerd importante que al ser este el audio que presenta una gran parte
del Proyecto Espantapdjaros, su historia también debia estar narrada desde una voz involucrada
en él. La voz que acompafa la conversacion dramatizada es la de Alejandra Botero, coordinadora
de la libreria y de Proyectos Especiales, quien se articula en el audio con breves intervenciones
sobre la historia del proyecto en general, sobre la historia de la Revista Espantapéajaros y sobre la

importancia de que este proyecto tenga un caracter interdisciplinar.

5.2.1.3 Titi Titina.

Al tratarse de un primer acercamiento a la creacion de un podcast vinculado al publico
infantil, tal y como se argumento en las claves sonoras, no queriamos caer en la mala eleccion y
utilizacion de la musica del producto. Descartando los ritmos de canciones infantiles
tradicionales, iniciamos la busqueda dentro de las opciones sugeridas tanto en las entrevistas

como en el grupo focal y nos encontramos con el proyecto de Maria del Sol Peralta, una
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cantautora colombiana que se ha dedicado a acompariar el mundo de la literatura infantil con
canciones y que ha generado un vinculo frecuente con el Proyecto Espantapajaros gracias a
varios de sus proyectos. Dentro de su trabajo discografico se encuentra el disco Con... ;Cierto
Animal!, un proyecto apoyado por la editorial Alfaguara en su division Infantil y Juvenil, y que

en el formato impreso cuenta con las ilustraciones de Helena Melo Tovar.

En ese disco se encuentra la cancion Titi Titina, que cuenta la historia de una simpatica mona
del Amazonas; pero no fue por la historia, sino por lo divertida que es la melodia que
seleccionamos su version en karaoke para acompafar la emocion del Espantapdjaros al estar
contando la historia de su casa. Consideramos que la inclusién de esta cancion le entrega un
mayor dinamismo a la conversacion dramatizada y representa un acompafiamiento idéneo de la

personalidad del Espantapéjaros.

5.2.2 Episodio 2: Puedo dormir un poquito mas

Después de haber acercado al oyente a la historia general del Proyecto Espantapajaros en el
primer episodio, consideramos oportuno seguir ahondando en la tematica de la presentacion del
espacio en el segundo audio, pero esta vez con datos mas precisos como lo son los horarios de
atencion tanto de la libreria como del jardin, asi como su ubicacién. Esto con el fin de que los
oyentes que no conozcan el lugar y quieran hacerlo, tengan claridad de este aspecto al escucharlo
de una manera no convencional, y que quienes se han acercado al espacio de manera no regular,

también tengan esta informacion presente.

Este episodio también se planted como una conversacion dramatizada que tuviera la opcion de
seguir explorando las recomendaciones literarias por parte del Espantapajaros y pistas

adicionales de la libreria como la musica que alli se encuentra, asi como la relacion de este
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espacio con los nifios. Por ello, buscando incluir las diferentes voces que hacen parte del
Proyecto Espantapajaros, se establecid que esta conversacion importante debia tener la
participacion de un personaje que tuviera sus horarios un poco desordenados, pero que estuviera

vinculado con el jardin y la libreria de alguna forma.

5.2.2.1 “;Por qué los adultos duermen tan poquito si dormir es chévere?”

Para nosotros dicho personaje no podia ser otro que un papa o una mama que tuviera a su hijo
en el Jardin, pero al tener en el primer episodio la voz femenina, optamos por la masculina en
este audio. La construccion del personaje se basé en la tematica de sus horarios, por ello este
papa (Ilamado Pablo) entabla una conversacion con el Espantapajaros sobre su rutina laboral,
contandole que debe salir muy temprano de su casa para llegar a su trabajo, el cual queda fuera
de la ciudad. La sorpresa del Espantapajaros ante los horarios de Pablo se da desde su propia
rutina, la cual corresponde al horario de la libreria y de la mayoria de nifios del jardin; es desde
este contraste que se da la conversacion y que se presentan los diferentes datos con respecto a los

horarios de atencion y a la ubicacién del lugar.

5.2.2.2 Buenas Noches, Pequefio Monstruo Verde

Si bien la temética central de este episodio fue dar datos importantes de la libreria, como sus
horarios, al igual que en el primero, nos parecié importante seguir incluyendo la invitacién a la
lectura. Durante la conversacion que sostiene el Espantapajaros con este pap4, se siguen dando
sus comentarios esporadicos relacionando los diferentes temas que tratan con libros del catalogo
de la libreria; sin embargo, hacia el final del episodio se hace una invitacion directa al habito de
la lectura antes de dormir, una actividad que se ha motivado bastante por la industria editorial

infantil.

113



Para incluir esta invitacion en el podcast se realizd una investigacion previa en la libreria
conociendo dentro su catalogo los libros que trataran la tematica de “irse a dormir”; con la ayuda
de las libreras y de la seccién de los libros “Mds mordidos”, se establecio que uno de los libros
preferidos por los nifios para esta hora del dia, en la que suelen compartir mas con sus papas, es

Buenas Noches, Pequefio Monstruo Verde escrito por Ed Emberley.

Siendo este un libro que a traves de las formas divertidas y de los colores vibrantes, invita a
los nifios a perderles el miedo a los monstruos antes de irse a dormir, lo seleccionamos para ser
nombrado en el audio. EI Espantapéajaros se lo regala a Pablo, invitandolo a que lo lea con su
hijo; accion sonora gque seleccionamos para buscar que los oyentes del podcast sientan curiosidad
por conocerlo y por incluirlo en sus diferentes rutinas de lectura con los nifios con los que

compartan.

5.2.2.3 Beethoven y los nifios.

En las conclusiones establecidas para los productos de Espantapajaros, dentro del analisis de
las entrevistas y del grupo focal realizado, se encontré una mayor afinidad con la musica
instrumental para acompafar estos productos sonoros. Al indicar en este producto la preferencia
del Espantapajaros por escoger musica que le permite concentrarse al momento de leer, la
seleccion debia ser acorde a la musica utilizada en la libreria; por ello, siguiendo las
recomendaciones de las entrevistas de Alejandra Botero (Coordinadora de la libreria) y de Sofia
Molina (Librera del lugar), se optd por buscar musica clasica que pudiera acompafar la charla

del Espantapajaros con el papa.

Uniendo la masica con los libros, encontramos el libro Beethoven y los nifios, escrito por

Anna Obiols y publicado por la editorial Bellaterra Musica; este proyecto ilustrado cuenta con el
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acompafiamiento musical en el formato de CD de 15 fragmentos de algunas de las obras del
compositor aleman hechas para piano. Su seleccion nos parecié la mas indicada para acompafar
tanto la conversacion de los horarios de la libreria, como la invitacion a la lectura del libro
propuesto en este audio, ya que funciona como una pista sonora que pueden utilizar los papés,
docentes o adultos interesados en articular la musica en los procesos de lectura de los nifios que

acompafian.

5.2.3 Episodio 3: Los mas mordidos.

En este Gltimo podcast, quisimos iniciar la propuesta de hacer un recorrido sonoro por las
diferentes secciones de la libreria, temética concluida al finalizar la investigacion. Como fuimos
conscientes que abarcar mas de una seccién en un solo audio podia ser contraproducente, en
cuestiones de extension del producto o de la poca informacidn que se pudiera brindar de cada
una de ellas, decidimos empezar con la seccion mas nombrada del lugar: los libros méas

mordidos.

Para este contenido, seguimos jugando con la idea de lo que el Espantapéjaros esta interesado
en compartirles a sus amigos lo que pasa en la libreria a través del audio, por eso aprendiendo a
manejar una grabadora termina realizando una entrevista improvisada a una de sus amigas
libreras. Ella le ayuda a explicar con términos mas precisos de qué se trata la seccion de Los Mas
Mordidos y afiade a la conversacidn datos importantes sobre esta, como lo es la posibilidad de
préstamo de esos libros, asi como las herramientas tenidas en cuenta para seleccionarlos; pues se
trata de la seleccion de libros mas leidos tanto por los nifios del jardin como por quienes hacen

parte de los diferentes talleres ofrecidos por el Proyecto Espantapéajaros.

5.2.3.1 Sofi, la librera.
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Para nosotros esta conversacion debia darse con un personaje que supiera mucho de la libreria
y en especial de esta seccidn, ademas este factor se sumaba a las conclusiones obtenidas en
cuanto a la necesidad de encontrar una voz con experiencia sobre el tema tratado en los audios...
Por eso no dudamaos en incluir al personaje de la librera. Su construccion se inspird en la ayuda
que nos brind6 Sofia Molina, tanto en las entrevistas a profundidad realizadas como en una de
las piezas que se mostraron en el grupo focal. Fue a partir de las explicaciones de los libros que
nos dio durante el proceso, como por su personalidad: siempre atenta y amable al momento de
atender a los visitantes de la libreria, que personificamos a una librera con su mismo nombre

para entablar una conversacion con el Espantapajaros.

Dicha conversacion se basa en la seccién de Los Més Mordidos, pero en ella se resalta la
importancia del acompafiamiento de las libreras en el proceso de la lectura dentro de
Espantapdjaros. Pues su funcion, mas a alla de compartir los titulos, esta en guiar al lector a
encontrar determinadas respuestas a partir de la lectura, accién que se ve reflejada en esta
conversacion dramatizada cuando la librera pone en evidencia las ideas del Espantapajaros sobre
esta seccion de la libreria... La cual terminan determinando juntos que es la seccion de los libros

que se pueden leer con todos los sentidos.

5.2.3.2 Sonidos cotidianos.

Durante el proceso creativo de este podcast pensamos que si los dos primeros se daban en un
espacio cerrado, con micréfonos y equipos de audio, debia ser ultimo el seleccionado para
conocer el sonido cotidiano del jardin y de la libreria. Por eso, durante la construccion del libreto
se penso que el Espantapéajaros estuviera grabando desde su casa. El inicio del audio comienza
con él y su grabadora capturando el sonido ambiente del patio, en el cual se oyen a lo lejos las

voces de los nifios del Jardin, asi como un poco de los sonidos de la calle junto a este; luego, se
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da la transicion de este espacio sonoro al de la libreria, el cual se hace notorio por la presencia

constante de la musica clésica, asi como por los sonidos de la caja o del timbre.

Este ejercicio de “circulacion sonora” por ¢l espacio del cual se esta hablando, permite
entregarle al audio un factor de verosimilitud que los oyentes del mismo pueden comprobar
cuando visiten el espacio. Para nosotros, fue una decision estética que acompafiaba con
naturalidad la conversacion planteada, pues es un tipo de conversacion que se suele dar en el
contexto real de la libreria entre las libreras y entre quienes cuando la visitan sienten una especial
curiosidad por el estante de Los Mas Mordidos. Plantear desde lo sonoro el espacio es generar
una invitacion a conocer la tranquilidad que se vive en él para acercarse y hacer de su

tranquilidad el espacio idoneo para compartir los libros con los méas pequefios.
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CAPITULO 6: ¢ VALE LA PENA ESCUCHAR LAS HISTORIAS DE LAS LIBRERIAS?
El proceso creativo, la grabacion y la elaboracion de los seis podcast del proyecto, fue un
camino lleno de descubrimientos tanto a nivel sonoro como profesional para nosotros, pues
significd poner a prueba varias de nuestras ideas como realizadores a favor de una narrativa con
mucha historia, contada a través de varias voces, como lo es la narrativa propuesta por las dos

librerias seleccionadas.

Personalmente, al tener las piezas finalizadas nos sentimos orgullosos de lo que habiamos
logrado... Para nosotros fue importante darle un sentido al proceso de creacion de la voz de cada
uno de estos lugares, para asi reflejar sus historias con la mayor veracidad posible y con los
elementos necesarios para llamar la atencion tanto de quienes ya conocen estos espacios, como
de aquellos lectores que podrian llegar a interesarse por hacerlos parte de su experiencia de
lectura; desde nuestra perspectiva jalcanzamos el objetivo! Pero no estdbamos seguros de que las

librerias y los lectores pensaran lo mismo.

Por eso era necesario poner a prueba los podcast elaborados con sus potenciales escuchas; no
solo para probar los elementos narrativos y técnicos de cada pieza, sino también para explorar las
diferentes sensaciones que los elementos sonoros seleccionados pueden llegar a generar en ellos.
Nosotros, como lo hemos defendido a lo largo de esta investigacion, creemos que el sonido es un
elemento que debe seguir siendo explorado por ser capaz de evocar muchas sensaciones de la
mano de la imaginacion; y es por esto gque, teniendo en cuenta varias opiniones, sequimos
obteniendo hasta el final de este proceso claves para hacer de esta idea una serie de productos
que transformen la experiencia de los lectores relacionada con las librerias en la ciudad de

Bogota.
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A continuacion, expondremos los resultados de esa primera evaluacion que tuvo el proyecto,

de las cuales se derivaron las conclusiones del mismo.

6.1 jHablamos con los lectores!

Para medir la eficacia de cada una de las piezas y de su funcionamiento como una serie sonora
adecuada para cada libreria del proyecto, decidimos buscar unos perfiles especificos que
pudieran seguir enriqueciendo desde distintas perspectivas la elaboracion de estas primeras
piezas y de las que se empiecen a realizar, en el caso de comprobar que si vale la pena escuchar
la voz y las historias de estos lugares a traves de una estrategia digital fundamentada en lo

Sonoro.

A cada uno de los lectores seleccionados se les envid el link donde encontrarian montados los
tres audios de cada libreria, el cual corresponde a una cuenta de Spreaker creada especialmente
para el proyecto; plataforma seleccionada por ser una de las mas reconocidas en cuanto a la
difusion del formato de podcast y por ser la que mas hemos manejado gracias a nuestro paso por
el énfasis de radio. Luego de la escucha de los productos, se les solicitd responder cinco
preguntas relacionadas con estos a través de un audio, con la mayor especificidad posible en cada
uno de los items evaluados, facilitando asi factores como el tiempo de respuesta y el momento

del dia en el que méas comodos se sintieran para realizar el ejercicio de escucha.

6.1.1 Casa Tomada

Para la evaluacion de los tres podcast relacionados con esta libreria, los perfiles seleccionados

fueron los siguientes:

e Felipe Gomez Chavarriaga: Estudiante de Comunicacién Social de la Universidad del

Externado. Lector apasionado, que no concibe su vida diaria sin la magia de la musica 'y
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las sorpresas detras del lenguaje audiovisual propuesto por el cine. A lo largo de su
carrera profesional se ha enfocado en el periodismo cultural, y por ello ha explorado los
diferentes géneros y formatos periodisticos que le permiten seguir acercandose a todo lo
relacionado con la cultura local e internacional. Oyente habitual de podcast, sobre

tematicas de cine y comedia; y visitante ocasional de Casa Tomada.

e Maria Cuestas: Practicante actual de la emisora publica Radidnica, en la cual es la
encargada de la creacion y redaccién de varios de sus contenidos digitales. Su vida sin los
libros no tendria sentido, gracias a ellos siente una pasion inmensa por hacer de las
palabras (sean escritas o dichas) un puente y una raiz. Su curiosidad por los temas
culturales la ha llevado a explorar este ambito desde lo sonoro, pues conectando la radio,
con la musica y los podcast, ha encontrado respuestas que no han hecho mas que

aumentar sus ganas de explorar el mundo.

e Todd Florio: Profesor nativo de inglés. Un extranjero que se enamoro6 de Bogota y que ha
encontrado en la libreria Casa Tomada un refugio perfecto en medio del caos de la ciudad
para disfrutar de buenas lecturas, que le permitan perfeccionar cada vez mas su espafiol y
su conocimiento sobre la cultura latinoamericana, asi como para tener el chance de
disfrutar minimo una vez a la semana de un buen café. Todd hizo parte de las entrevistas

a profundidad realizadas en la primera parte de la investigacion.

Una vez confirmada la escucha de los tres productos, se procedio al envio de las preguntas. El

siguiente, es el analisis de las respuestas obtenidas por estos tres lectores:
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Se inicid la evaluacion indagando sobre si los audios fueron capaces de despertar su interés
por acercarse nuevamente al espacio de Casa Tomada, teniendo en cuenta que solo Todd Florio,
es un visitante habitual del lugar, mientras que Maria y Felipe lo hacen de manera muy
ocasional. Ante esto Maria Cuestas afirmoé que en definitiva los tres audios capturaron su
atencion, gracias a la presentacién completa de la libreria que estos representaron para ella:
“Aunque conozco el espacio, me dan ganas de volver a ir, de pensar en el sonido, en las
historias que escuché... Para cambiar mi perspectiva de la casa (...) Logran darle una nueva

pizca de curiosidad a un espacio que ya conozco”, aseguro.

Por su parte, Felipe Gomez comentd que Casa Tomada es un espacio que siempre ha llamado
su atencidn por ser un sitio de encuentro, por su labor acercando los libros a los diferentes grupos
de lectores y por su amplia oferta cultural... Para él, su difusioén no solo deberia darse en el
circuito de las librerias independientes, si no en diferentes espacios culturales vinculados a la
gestion editorial como lo son actualmente también las plataformas digitales; por esta razon los
tres podcast llamaron su atencion, le parecen una apuesta interesante dentro de este circuito
permitiendo que la libreria tome un nuevo camino para su promocién, a la vez que mantiene su
invitacion constante a ser conocida como un punto de encuentro cultural del que todos pueden

formar parte.

Todd Florio asegurd que los tres audios despertaron mucho su interés por la manera en la que
la narracion logra generar curiosidad por conocer mas del espacio; de acuerdo a esto, confirmd
que el audio que mas alcanzaba dicho objetivo era el primero (Cuando conoci la casa), gracias a
la descripcion fascinante de la narradora en relacion con el lugar y su historia. Para él, conocer

maés a fondo sobre la historia del lugar fue lo que hizo de este podcast su favorito. Siguiendo con
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esa inquietud, sobre cual habia sido el podcast que cada lector habia disfrutado mas escuchar,

tanto Maria como Felipe coincidieron con Todd en la respuesta.

Para Maria las razones fueron: el disefio sonoro de la pieza, el uso alternado de la voz de la
narradora con el sonido de archivo de Julio Cortazar y el lenguaje utilizado en la narracion, el
cual definid como “muy sencillo, pero a la vez sensible”, 10 que gener0 en ella las ganas de
volver a visitar el espacio. Por su parte Felipe argumento que este segundo audio “invitaba
realmente al lugar”’; para €l este podcast logra diferenciar a la perfeccion las librerias de las
bibliotecas, al ser los primeros espacios que invitan al lector a quedarse, a disfrutar del espacio.
La calidad narrativa del libreto de esta segunda pieza, al ser tan descriptiva, también generd en él

plantearse la accion de visitar nuevamente la libreria.

No obstante, si conocer cual fue el audio favorito entre los lectores seleccionados era
importante, también lo era indagar sobre las debilidades de la serie, para encontrar factores que
la potencialicen al momento de compartir una version definitiva de esta. Ante esta inquietud
Todd Florio planted la posibilidad de incluir las voces de los expertos, pero a modo de entrevista,
como se hace en el primer y en el segundo audio, con precisiones acertadas sobre los temas que
se traten en el audio; ademas resalto que elementos como la utilizacién de fragmentos de las
charlas fue algo que llamé su atencion, algo que representa el espiritu de las actividades que se
llevan a cabo en la Casa, pero también algo que se puede explorar de una manera no
dramatizada... Si no de una manera editada que funcionara méas como un resumen de la actividad

para quienes no pueden asistir a ella.

Felipe Gomez comentd que no le habia agradado del todo el tercer audio (Las Imitaciones),
por tratarse de un autor y de una obra que no conocia en absoluto, para él el personaje que realiza

la descripcion del evento muestra ciertas rasgos de erudicion que pueden ser contraproducentes
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al momento de compartir el audio con una audiencia alejada del contexto de Casa Tomada y del
tipo de literatura que alli se comparte. A pesar de su caracteristica propia de ser curioso con los
temas que no conoce, sabe que muchas personas al no tener la informacion més clave sobre el
asunto tratado en un podcast, se puede alejar de este sin averiguar mas al respecto por
aburrimiento o falta de concentracion; segun él, este audio dista mucho de la forma en la que los

dos primeros estan construidos narrativamente.

Por su parte, Maria Cuestas afirmo que los detalles que mejoraria se enfocarian netamente en
la edicion del sonido de las piezas. Recomendo tener una mayor atencion en las respiraciones
fuertes presentes en algunas de las locuciones y le parecid algo extrafio el efecto de
reverberacion utilizado en la primera parte del segundo audio (Librera), rompi6 un poco con la
naturalidad de la escena en la que es utilizado. Adicional a esto, sugirié ahondar en una mayor
variedad de temas musicales; para ella es importante romper con los esquemas establecidos entre

el género del jazz y los sitios que cuentan con la presencia de cafés y de libros.

No obstante, afirmé que los elementos que mantuvieron su atencién fueron: las narraciones en
primera persona, la utilizacion del paisaje sonoro real de cada escena y la combinacion de voces
con aquellos personajes que realmente viven su dia a dia en la libreria. Para ella, con estos
elementos la serie en su totalidad refleja lo que es Casa Tomada, pero ante la pregunta de cuéles
factores especificos son los que logran una conexion mayor con la narrativa propuesta por la

libreria, ella respondi6 que eso lo logra la narracién descriptiva.

Argumento que “En general, hablar de librerias es dificil, si no se ve algo... Y ese es el gran
reto de un podcast en este caso, pero creo que si lo logran. Es entender que la descripcién mas
alla de ser elemental, debe anclar detalles fisicos con experiencias sensoriales... Con emocion, y

con el crujir de la manera gue solo ocurre en lugares como estos”. En relacion con esto Felipe
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aseguro que la conexién de los tres podcast con la narrativa de Casa Tomada es permanente
gracias a como las historias seleccionadas son un reflejo de la relacion entre los clientes y el
lugar, que més alla de una accion de compra y venta de libros, es una relacion que se forma a
partir del encuentro con el espacio y con las sensaciones que este permite. Para él, los tres
podcast reflejan una invitacion constante a “quedarse en el espacio” y por €so asegurd que como

visitante de la libreria, se siente conforme con la imagen que se dio de esta a través de la serie.

Finalmente, atendiendo a una de las inquietudes iniciales del proyecto: la distribucion de la
estrategia sonora; se les pregunto a estos tres lectores sobre cuales serian las plataformas y los
canales de difusion donde les gustaria encontrar estos audios, para acceder con facilidad a ellos.
Todd Florio menciond la aplicacién Stitcher Radio, por ser una de sus favoritas, pero argumentd
que por facilidad accederia a este tipo de contenidos a través de la plataforma de Spotify; Felipe
Gomez, afirmo que Spreaker le parecia la plataforma més indicada, tratando de una plataforma
netamente creada para el ejercicio del podcasting, pues mencion6 que podcast de corta duracion
como los del proyecto, dificilmente se encuentran en plataformas que sostienen contenidos mas

extensos como Spotify o ITunes.

Por su parte, Maria Cuestas comentd que, teniendo en cuenta su experiencia dentro de las
dindmicas de consumo de audio actual, si el proyecto quisiera apuntarle realmente a llegar a los
oidos de cualquier lector este deberia posicionarse en plataformas de gran alcance como Spotify
y ITunes. Pero aparte de eso, seria necesario acompafar la estrategia sonora con un disefio
narrativo coherente a nivel visual en las diferentes redes sociales; si la distribucion no se hace en
una alianza con la libreria, para ella, es necesario que la serie de podcast tenga su propia cuenta
sea en Twitter, Facebook o Instagram, pensando en cudl es el objetivo y la necesidad

comunicativa que se esté buscando. Personificar al podcast en las redes sociales le da la
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oportunidad inmediata de empezar a hacer parte del entorno digital, conviviendo de una manera

mas cercana con su publico objetivo, de igual a igual.

6.1.1.1 Sobre las evaluaciones

Después de la validacion del prototipo de la serie de podcast de esta libreria, se pudo concluir
que las tematicas seleccionadas fueron pertinentes para generar un primer acercamiento a los
potenciales oyentes de la misma. Tener en cuenta la historia del lugar, uno de sus principales
personajes (la librera) y la recreacién de un evento de su agenda cultural, permitieron el vinculo
buscado por el proyecto de generar en los oyentes la idea de la libreria como un punto de

encuentro, ya sea con los libros, con otros lectores o con personas vinculadas al mundo editorial.

Entre los visitantes seleccionados para la evaluacion también se resaltd la importancia del
disefio sonoro de las piezas. El sonido ambiente utilizado, capturado directamente en los espacios
de la libreria, y la seleccion de las voces que personificaban a los diferentes tipos de lectores de
la serie, fueron un elemento clave para precisar los diferentes espacios y personas que Casa
Tomada le ofrece a sus visitantes para hacer de su experiencia de lectura algo mas alla de la

comercializacién de los libros.

Acercar al oyente a través de los sonidos propios de la Casa (Recorrido sonoro de la entrada,
el sonido de la madera, del café, etc.) y de las narraciones que acompafian estas sensaciones del
espacio, funcionan como una invitacién directa a conocerlo y a apropiarlo de manera que el
oyente quiera, sea como un espacio de lectura, de encuentro gastronémico o simplemente de
encuentro entre amigos y familiares. También en relacion con la parte sonora, se pudo concluir
que si bien el acompafiamiento musical en las piezas es necesario, no deberia encasillarse en un

solo género musical... En este caso particular, se utilizo6 el jazz en dos piezas y los comentarios
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con respecto a este fueron que este género es un lugar sonoro comun para espacios como las
cafés y las librerias, y que por ende, se pueden explorar otros géneros que le entreguen mas

dinamismo a la narracién.

Finalmente, la intervencion de los expertos y de las voces que habitan diariamente Casa
Tomada se considera importante y adecuada, pues estas generan veracidad y diversifican la
informacidn que se esta presentando a los oyentes. Tanto la precision en la informacion, como la
decision de acompariarla con las voces de los expertos, dan paso a pensar en una estructuracion
narrativa mas completa que también pueda funcionar como una especie de memoria sonora de
los eventos llevados a cabo en la libreria, y no solamente como una invitacion a conocer solo la

dimension fisica del espacio.

6.1.2 Espantapéajaros

Al igual que en Casa Tomada, el paso a seguir con los productos de Espantapajaros fue elegir
un conjunto de personas que tuvieran relacion con el mundo editorial; mas exactamente con la
literatura infantil, pero también aquellos con experiencia en la produccién de contenidos

audiovisuales dirigidos hacia los méas pequefios.

Fue asi como se seleccionaron las siguientes personas como aquellos capaces de evaluar el

potencial de las piezas sonoras realizadas en este proyecto:

e Andrés Lépez Giraldo: Comunicador Social y docente de las catedras de Locucion,
Empresa Radiofonica y Péngale Musica en la Pontificia Universidad Javeriana. Cuenta
con una amplia experiencia en la produccion de contenidos radiales dirigidos hacia los
nifios al hacer parte del equipo de Colorin Colorradio, primera y Unica emisora dedicada

Unicamente al pablico infantil.
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Asi mismo, como docente, su principal preocupacion es destacar el papel de la voz en el
proceso comunicativo, ayudando a sus estudiantes a explorar las distintas intenciones que
se pueden tener a la hora de transmitir un mensaje; razon por la cual consideramos
importante su opinién acerca del desarrollo de los personajes en nuestros productos.

e Sofia Del Castillo: Estudiante de Comunicacion Social con énfasis en Produccion
Editorial. Fue elegida debido a su trabajo con ediciones infantiles, ya que en su
experiencia académica ha trabajado en proyectos donde el objetivo principal es estudiar
la relacion entre los nifios y las herramientas de aprendizaje digitales que existen
actualmente. De esta manera, fue capaz de hacer uso de esas herramientas, para darle un
valor agregado al libro explorando las posibilidades del mundo digital y recuperando el
interés por el libro en el pablico infantil.

e Maria Romero Franco: Egresada de la carrera de Produccion de Audio enfocada en el
disefio y arte sonoro. Ha tenido relacion con la pedagogia al hacer parte de un laboratorio
de pedagogias emergentes a través del arte y la tecnologia, ademas de enfocar su trabajo
de grado en el arte sonoro guiado hacia los nifios. Su perfil nos intereso ya que tiene la
experiencia sonora que le permite evaluar el disefio sonoro de las piezas que creamos,
ademas al enfocarse en el publico infantil es capaz de analizar a profundidad la manera

en que presentamos los personajes, la musica y los efectos.

Luego de que las personas mencionadas anteriormente escucharon los tres productos, se inicié
el proceso en el cual a través de preguntas los participantes pudieran compartir su opinién acerca
de los podcasts que acababan de escuchar. En primer lugar, se quiso conocer si las propuestas
realizadas lograron despertar en ellos el interés por acercarse a Espantapajaros; ante esto la

mayoria de ellos indicaron que si les generaron curiosidad por conocer el lugar, ademas que
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destacaron la manera en que la propuesta sonora busca dar a conocer el espacio, pues segun
Andrés Ldpez es importante estimular en las familias esa cercania con las librerias a la hora de
encontrar una manera adecuada para relacionarse con los libros. Por otro lado, Sofia del Castillo
argumento que no sintié ningun interés por conocer la libreria, esto debido a que no considera
que esta dentro del publico al que va dirigido el producto; el cual considera que es un publico
amplio debido a los numerosos elementos que hacen parte de los podcasts. Por su parte, Maria
Romero manifestd que las propuestas si son capaces de generar interés en las personas que las
escuchan, pero que las mismas lograrian una mayor atencion y curiosidad mediante el uso de

mas elementos narrativos.

Posteriormente se indagd entre los participantes acerca de cuél de los tres productos era mas
atractivo para ellos, ya que eso daria una idea mas cercana sobre la informacién que la audiencia
consideraria mas importante y atractiva, ademas de resaltar los elementos sonoros que destacan
por encima de los demas. Ante esta pregunta, se obtuvieron diferentes respuestas, pues no hubo
un consenso en la eleccion del producto més atractivo. Por un lado, Sofia del Castillo eligi6 el
podcast Puedo dormir un poco mas, ya que segun ella tiene un buen trabajo de redaccion del
libreto pues aunque se presenta informacién que se puede considerar publicidad de
Espantapdjaros, estd contada de manera llamativa y dentro de un contexto interesante como es la
rutina del personaje. Por su parte Maria Romero nos conté que el producto que mas le gusté fue
Los Mas Mordidos, pues para ella es una buena manera de acercar a las familias al mundo de la
literatura infantil. Mientras que Andrés Lopez escogio La historia de mi casa como su favorito,
ya que considera interesante el juego entre fantasia y realidad, refiriendose a la mezcla de

elementos dramatizados con informacion obtenida mediante entrevistas.
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Buscando que las personas que hicieron el ejercicio de escuchar las propuestas profundizaran
en los aspectos que podrian mejorarse en los mismos, la siguiente pregunta giré en torno a los
elementos que ellos agregarian o quitarian de la serie de podcasts para acercarse ain mas al
objetivo de los productos. Un punto en comun que encontraron todos, es que afiadirian méas
personajes para contar la informacion, pues ademas de generar una mayor interaccion entre las
voces, pueden lograr una atencion prolongada por parte del oyente. Ademas de esto, el uso de
efectos fue mencionado por parte de Andrés Lopez, quien ademas de destacar la importancia de
este elemento, resalto que el uso del mismo hace mucho més interesante la narracion. Para Sofia
del Castillo no fue adecuada la idea de mezclar un dramatizado con apartados de entrevistas, ya
que su argumento se basaba en que la historia perdia su continuidad y un nifio tal vez no se
sentiria muy interesado escuchando las respuestas de la entrevista; esta idea de Sofia contrasta

con la opinién de Andrés presentada mas arriba, pues para él esa mezcla si es interesante.

Debido a la constante inquietud de encontrar la plataforma adecuada donde los podcasts sean
de facil acceso por parte de su publico objetivo, decidimos preguntar a los participantes cual es la
mejor opcion para almacenar los audios. En este aspecto hubo un consenso ya que todos
mencionaron a las redes sociales como la opcion méas adecuada, ya que son de facil acceso y las
personas las usan diariamente. Andrés Lopez aportd la idea de encontrarlos exactamente en las
redes sociales de la libreria, pues en estas ya tendrian un contacto directo con el pablico objetivo;
pero también resalté la posibilidad de almacenarlos y darles un lugar en la pagina web de
Espantapajaros. En este punto es importante destacar una de las ideas mencionadas por Sofia del
Castillo, para ella hay que trabajar con todas las plataformas posibles, pues aunque las redes
sociales sean un buen punto para encontrarlos por primera vez, todas las plataformas digitales

pueden funcionar de manera articulada para llegar a una posible audiencia.
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Finalmente, y como elemento méas importante, decidimos preguntarles si las tres propuestas
sonoras se relacionaban con el universo narrativo que propone Espantapajaros y desde qué
elementos se podia evidenciar esta relacion. Los participantes estuvieron de acuerdo al decir que
aunqgue no conocen a fondo la libreria, la manera en que se presento6 ese universo llamo su
atencion gracias a elementos como la mencion a libros que se pueden encontrar en
Espantapajaros, la personificacion de la libreria y el uso de paisajes sonoros que permiten
imaginarse la dindmica que se vive en el espacio diariamente.

6.1.2.1 Sobre las evaluaciones

En el caso de la serie de podcast de Espantapéajaros, después de la evaluacion del prototipo, se
concluyé que fue acertado considerar la estructura general de los podcasts a partir de historias
dramatizadas, ya que segun los evaluadores, es la forma mas adecuada para presentar la
informacion sin que esta se tome Unicamente como publicidad del espacio. La construccion de
los personajes fue concreta, al igual que el libreto que interpretaron, pero se establecié que para
asegurar la veracidad de los mismos, se pudo haber encontrado una mayor fluidez y naturalidad

en las voces que se seleccionaron.

La personificacién de la libreria en el personaje del Espantapajaros fue una decisién
congruente con la idea de familiarizar a los oyentes con el espacio, en la evaluacién de los
audios, esto fue algo que capturé la atencidn de los oyentes y les permitié conocer aspectos
importantes de la libreria. La mezcla propuesta en la serie de podcast entre la realidad y la
fantasia, también fue un elemento importante en la busqueda del objetivo general del proyecto,
porque le entregd a los audios verosimilitud pero también la capacidad de ser una herramienta

que estimulara la imaginacion del escucha.
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Con respecto a estas elecciones, el sonido ambiente utilizado en el audio en la pieza Los Mé&s
Mordidos, asi como las selecciones musicales de los demas audios, fueron decisiones acertadas
para generar una atmdésfera sonora que permitiera la constante atencién de los oyentes; no
obstante, se concluy6 que se pudo haber explorado mucho mas en este tipo de elementos
narrativos en los tres podcast, pues es cierto que en el episodio sobre la historia de la libreria y en
el de sus horarios, faltan mas elementos narrativos como efectos y paisajes sonoros que permiten
un acercamiento mas atractivo a las piezas. Esto nos lleva a determinar que si bien las tematicas
elegidas para cada podcast fueron pertinentes, se podria generar una reestructuracion de la
narracion para que los elementos mencionados con anterioridad tengan méas opciones de ser

utilizados.

Finalmente, al proponer esta serie de podcast dramatizados, se concluy6 que la interaccion
entre los personajes es lo que le da una cohesion narrativa en relacion con la libreria, un lugar
donde siempre hay pluralidad de voces; por lo tanto, en caso de realizar otra serie que le dé
continuidad a este proyecto, como realizadores, estamos de acuerdo en que seria bueno explorar
la opcion de hacer de este universo sonoro, un universo extenso. Y que los personajes ya creados
puedan interactuar con otros nuevos que se ajusten a las demas tematicas que se quieran explorar

de la libreria Espantapéjaros.
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CAPITULO 7: CONCLUSIONES

El proceso investigativo, la etapa de produccion y la posterior evaluacién de la estrategia
sonora creada para cada libreria, permitieron establecer diferentes conclusiones acerca del
proyecto y de su posible relacion con las demas librerias bogotanas; razon por la cual es
importante resaltar el papel de cada una de estas etapas. De igual manera, la opinion final
de las librerias seleccionadas fue un aspecto clave a la hora de evaluar la efectividad de los
productos en cuanto a su objetivo de plasmar el universo narrativo de estos espacios en una
propuesta sonora que pudiera generar un enlace de identificacion con sus visitantes
habituales, pero también capturar la atencion de los oyentes que no los conocen. Por lo
anterior, tanto los aspectos positivos como los elementos por mejorar fueron esenciales para
entender en multiples perspectivas el trabajo que se realiz6, asi como lo necesario al
momento de plantearse la opcion de continuar trabajando con el formato de los podcast,

como una herramienta Util para el sector editorial en general.
7.1 Sobre el proceso investigativo

La recoleccion inicial, planteada en el primer capitulo de este documento, sobre los
canales de difusién del sector editorial local en formatos como el audiovisual y el sonoro,
nos permitio acercarnos de una manera mas directa a entender el proposito final de nuestro
proyecto. Conociendo dichos referentes fue como inicié el proceso de investigacion detras
de este texto y de la construccion de las piezas sonoras que lo acompafian, pues fue gracias
a esos ejemplos que nos dimos cuenta de que el lenguaje radiofénico podia llegar a ser una
herramienta efectiva para una parte especifica del sector editorial como lo son las librerias

de la ciudad.
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Por lo tanto, sabiamos que para iniciar el proceso de construccion del proyecto era
necesaria la seleccion de la fundamentacion teorica; la presentada, fue un acompafiamiento
transversal, tanto en el desarrollo de las diferentes partes de la investigacién como en la
elaboracion de los productos finales. Si bien la mayoria de los conceptos utilizados, son
conceptos que como estudiantes del énfasis de Produccion Radiofonica hemos trabajado de
manera constante durante la carrera, fue gracias al desarrollo de este proyecto que los
vimos funcionando en un contexto real, mas all& de las limitaciones tedricas con las que
muchas veces se presentan; por eso, los resaltamos como elementos que deberian seguir

siendo explorado en el contexto de la comunicacion actual.

En cuanto a las decisiones metodoldgicas planteadas para la fase de investigacion previa
al desarrollo de los productos, para obtener las pistas necesarias al iniciar el proceso
creativo y para la evaluacion final de las piezas, resultaron indispensables las estrategias
cuantitativas y cualitativas incorporadas a la medicion de los fendmenos sociales y
culturales. Dentro del proyecto se utilizaron las técnicas del sondeo (con su respectiva
recoleccion y tabulacion de datos), las entrevistas a profundidad, el desarrollo de grupos
focales y la realizacion de una observacion etnografica. Dichos procesos se fueron
seleccionando a medida que avanzaba la investigacion del proyecto, con ellos se generaban
ideas nuevas y se establecian puntos de partida claros para cada fase. Estamos seguros de
que al final fueron las mejores opciones para conocer las claves necesarias al momento de

idear los productos y de medir su funcionalidad.

El proyecto en su totalidad nos permitié explorar y conocer nuevas dinamicas dentro del
contexto de las librerias independientes, logrando resaltar ain mas la importancia que

tienen en los &mbitos culturales de la ciudad; desde su papel en la cadena de distribucion de
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libros hasta su preocupacion por ser un espacio donde los lectores tienen la oportunidad
para discutir, interactuar y conocer nuevas experiencias. Fue a lo largo de todo este
recorrido, que logramos concluir que las librerias son espacios que deben darse a conocer
de manera recurrente y que de la mano de todas las posibilidades que hay en el contexto
digital, pueden llegar a convertirse en un referente de comunicacion que desde la
creatividad siga acercando a las personas al hébito de la lectura, y a todo lo que esta

conlleva como las experiencias sensoriales y sociales que permite.
7.2 Sobre el podcast como una estrategia funcional

Después de llevar a cabo la sistematizacion del proceso de creacion y de evaluacion de
la estrategia digital sonora en la que se basa el proyecto, se puede concluir que el audio si
es una estrategia funcional, llamativa y adecuada para generar interés por conocer e
interactuar con los espacios como los que proponen Casa Tomada y Espantapdjaros. Esta
conclusion se argumenta en la primera pregunta realizada en la validacion de los audios,
finales, pues para los seis perfiles seleccionados los audios representaron una forma

atractiva y diferente de tratar temas vinculados a los espacios de lectura.

Por ello, dentro del proceso creativo de un podcast que busque acercarse a la narrativa
propuesta por las librerias en general, es conveniente resaltar la importancia de su disefio
sonoro. Entre mas cercano sea este, tanto al universo narrativo propuesto por lugar como a
su realidad sonora, mas elementos podran ser usados a la hora de producir estos productos,
poniendo en juego factores propios del lenguaje radiofénico como los efectos de sonido, la

musica y el sonido ambiente.
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No obstante, mas alla de la planeacion del background sonoro de las piezas, sigue
estando en un primer lugar el proceso creativo en cuanto a la construccion de los personajes
y a la seleccion de las voces que vayan a intervenir en los audios. Dentro de la evaluacion
de la estrategia creada, se resaltd como un punto a favor de ella los personajes
seleccionados para contar cada una de las ideas propuestas; para este caso particular, que la
mayoria de las narraciones se encontraran en primera persona, permitio que existiera una
mayor conexion con el oyente y por lo tanto, una invitacion més efectiva al momento de

querer acercarlo a conocer el lugar y sus posibilidades.

Estos elementos mencionados, terminan entrando en juego con el Gltimo factor a resaltar
que es el lenguaje utilizado. Desde la sencillez de las palabras seleccionadas y de las frases
generadas en los libretos, es posible establecer de una manera mas directa y atractiva la
invitacion de encuentro con el espacio. Buscando que los podcast funcionen como una
estrategia Ilamativa para la mayoria de los publicos lectores, el lenguaje sencillo es clave
para mantener estos productos alejados de la idea equivocada de que los espacios de lectura
son parte de una esfera exclusiva de sociedad. Las piezas comunicativas deben alejarse de
la idea de erudicion académica, y mas bien acercarse a un lenguaje mas coloquial que
permita una identificacion mayor y una invitacion constante a elevar la curiosidad por los

elementos y situaciones mencionadas.

Finalmente, dentro de la evaluacion de la estrategia, se pudo evidenciar que la manera
mas adecuada de realizar la difusion de este tipo de piezas es a través de servicios de
podcasting, con la ayuda de las redes sociales como elemento donde se puede encontrar con
mas facilidad un pablico objetivo interesado. Si bien no se realizé una difusion definitiva

de los audios, queda claro que al tratarse de una serie de podcast (contenidos creados

135



exclusivamente para Internet), plataformas como Spotify, ITunes y Spreaker, serian las mas

adecuadas para albergar estos contenidos, dadas sus facilidades de escucha a través de

Internet o a través de aplicaciones mdviles que permiten un contacto rapido y constante con

el producto.

7.3 La opinion de Casa Tomada

Para concluir el proceso de evaluacion de la funcionalidad de las piezas, la serie de

podcast se le compartio a la duefia de Casa Tomada (Ana Maria Aragdn). Sus conclusiones

fueron las siguientes:

Los audios fueron acertados en cuanto a la relacion narrativa propuesto por la
libreria, porque presentaban las historias como una narracion, algo que va muy
acorde a su relacion con la promocion de la narrativa en los libros. Este formato
permitio explorar items importantes como la ubicacion de la libreria y sus servicios,
la importancia de los libreros y la curiosidad que el lugar puede suscitar en un
cliente al encontrarse en un mismo espacio con tantas historias.

La construccion de las tres narraciones tienen un halo de misterio que se relaciona
directamente con el cuento de Cortazar, lo que permite una identificacion
importante con esta narracién que es la que le da el nombre al lugar.

Para ella, la funcion principal de los podcast deberia ser la promocién de la lectura,
como se hace en el audio de Las Imitaciones; y luego de generar ese vinculo, si
presentarle al lector el lugar ideal para disfrutar de esa lectura, es decir, todo lo

relacionado con la libreria.
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Si bien la serie de podcast retne los elementos narrativos mas importantes de Casa
Tomada, los cuales funcionan para generar un universo sonoro extenso desde el que se
pueda presentar el lugar, la opinion de Ana Maria es importante para pensar en plantear
una serie que esté dedicada solamente a la promocién de algunos de los libros que se
encuentran en el lugar. Esta podria realizarse desde el mismo formato de las crdonicas
personales, pero invitando al lector a acercase a la libreria en busca de un libro
particular que pueda llamar su atencidn, para esto deberia pensarse en un catélogo
variado y también en las actividades que la libreria tenga en relacion con los textos que
se presenten, para asi tampoco volver la serie solo un medio de resefias literarias, sino

que se complemente dicha informacion con la invitacion constante a conocer el espacio.
7.4 La opinion de Espantapajaros

Al igual que en Casa Tomada, era pertinente conocer la opinién del personal de la
libreria para concluir el proceso de evaluacion de la funcionalidad de las piezas. Por esta
razon la serie de podcast se le compartié a la Coordinadora de Proyectos (Alejandra Pérez

Botero). Sus conclusiones fueron las siguientes:

e Los podcast cumplieron el objetivo a la hora de plasmar en audio el universo
narrativo de la libreria, son una estrategia valida para acercar a aquellos que no
conocen el espacio, pero también a aquellos que ya estan relacionados con la
misma.

e Si bien los productos tratan aspectos importantes del proyecto Espantapajaros, su
duracion debe estar entre los 3 y 4 minutos, debido a que si son més largos pueden

perder el mensaje central que cada uno de estos busca transmitir.
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e Es importante mostrar la dindmica que se vive diariamente en Espantapajaros, mas
exactamente en la relacion que hay entre la libreria y el jardin infantil; aspecto que
se desarrolla adecuadamente en el audio de Los Mas Mordidos.

e Seria adecuado reconsiderar la voz del personaje principal (Espantapajaros), ya que
el tono que se usa y la personalidad con la que se desenvuelve, podria generar que la
gente lo relacioné con personajes de dibujos animados; lo cual se aleja de las ideas

del proyecto.

El proyecto Espantapajaros tiene muchos mas elementos que pueden ser explorados
desde las herramientas que brinda la produccion sonora; entre ellos estan actividades
como La Hora del Cuento o los ocasionales lanzamientos de libros. Por lo anterior es
importante conocer la opinion de Alejandra, ya que brinda nuevas ideas a la hora de
plantear una nueva serie de podcast enfocada en esos elementos que alun se pueden
explorar desde lo sonoro. El recurso de las historias dramatizadas es valido para dar a
conocer la informacion relacionada con la libreria, por lo que seguir explorando este

formato es la opcion mas adecuada a la hora de pensar en nuevos productos.

7.5 Sobre el futuro del proyecto

De acuerdo con las conclusiones que se obtuvieron desde los evaluadores, como por
parte de las librerias que participaron en el proyecto, es correcto afirmar que este tipo de
estrategia digital propuesta se puede considerar viable para otras librerias independientes de
la ciudad; debido a que ademas de cumplir con su objetivo principal (diversificar desde lo
sonoro la experiencia de lectura en relacion con estos espacios), existen todavia mas
posibilidades por explorar dentro de todas las narrativas posibles en este sector especifico

del mundo editorial.
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Dentro de las evaluaciones finales, el factor de la creatividad tanto a nivel sonoro como
narrativo de las piezas fue el punto a favor del proyecto, esto debido a que dentro del
panorama actual de produccion de podcast en Colombia, méas especificamente en Bogota,
no hay contenido similar. Si bien la mayoria de podcast existentes (referenciados al
comienzo de este texto) trabajan la mayoria de contenidos dentro del formato de los
programas hablados y las resefias, con este proyecto se puede determinar que la
dramatizacion de los contenidos es una estrategia Util para llamar la atencion de los
lectores; pues se demostrd con las diferentes piezas que esto alude al factor de la

imaginacion que tanto las narraciones como los libros estimulan.

Es por esto que el proyecto es viable para explorar las diferentes narrativas que
encapsulan las librerias de la ciudad, siendo adecuado a cada una de las necesidades
comunicativas que estas tengan; pues claramente, no todas las librerias tendran la intencion
de compartir su historia o de entregar datos particular como sus horarios de atencion, si no
que podrian estar interesados en promover a través del audio la lectura de determinados

libros o su relacién con determinados autores.

No obstante, creemos que al ser el podcast un fendmeno creciente dentro del consumo
de informacion cultural en la era digital, el formato como tal, sin la necesidad de la apuesta
dramatizada, funcionaria no solo para extender la visién de muchos lectores de la ciudad
sobre sus librerias independientes, sino que podria aportar a la difusién de muchos mas
contenidos relacionados con el mundo editorial. Actores involucrados en la produccion y
distribucion de libros, tematicas especificas de estos, e incluso las historias de los mismos

lectores, son aspectos que pueden verse plasmados en productos sonoros y que tienen una
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gran cantidad de universos narrativos que sin duda vincularian a muchos mas oyentes con

esta herramienta digital.

El hecho de que el nimero de canales de informacion crezca permite que los nichos de
audiencia sean cada vez mas especificos, por lo que una herramienta como el podcast puede
facilmente encontrar su pablico de acuerdo al mensaje que se quiera transmitir con este. Por
ello, consideramos que se debe seguir explorando esta herramienta de comunicacion, pero
creando formatos mas alla de los ya establecidos; jugando con todas las posibilidad del
sonido, con la versatilidad de las voces, con la creatividad en la creacion de personajes y
sus libretos, con las capacidades narrativas del paisaje sonoro y con la infinidad de temas
que se pueden plasmar en este tipo de piezas. Como realizadores radiofénicos, estamos
convencidos de que es importante considerar el papel que puede llegar a jugar el audio en la
promocion de lectura como herramienta comunicativa de las iniciativas, tanto pablicas
como privadas, que tienen como fin que el nimero de lectores en Bogota aumente cada vez

mas.
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