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Resumen

Se reporta un proyecto de investigacion cuyo objetivo fue identificar si las
herramientas WEB 2.0, empleadas como mediacion pedagogica, mejoran las competencias
escritoras en lengua inglesa de los nifios con Sindrome de Down. En el estudio se aplicé la
investigacion cualitativa a partir de la observacion e interpretacion de comportamientos y
resultados de los talleres, a través del enfoque “Estudio de caso” se individualizaron
alcances y limitaciones de tres nifios con estas necesidades educativas especiales; dos de un

colegio privado y otro de un colegio publico de la ciudad de Duitama, Boyaca.

La herramienta empleada fue la aplicacién Duolingo, muy popular en el aprendizaje
del inglés. Los resultados obtenidos permitieron identificar que los nifios que pertenecen a
un nivel socioeconémico mas alto, tienen mayor dominio de las TIC; sin embargo, se
desmotivaron y no se mantuvo su atencién con facilidad de las actividades propuestas.
Ademas, a pesar de emplear la misma metodologia y material, el avance de cada nifio fue
diferente, siendo significativo el progreso de los dos nifios que inicialmente presentaban

mayor nivel de escritura y mas dominio del computador.
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Escritura en inglés, inclusion, Necesidades Educativas Especiales, sindrome de

Down, TIC,



Abstract

A research project is reported whose objective was to identify the WEB 2.0 tools,
used as pedagogical mediation, improving the English language skills of Children with
Down syndrome. In the study qualitative research was applied based on the observation and
interpretation of behaviors and results of the workshops, through the “case study” approach,
the scope and limitations of three children with these special educational needs are
individualized; two from a private school and other from a public school in the city of

Duitama, Boyaca.

The tool used was the Duolingo Aplication, very popular in learning English. The
results obtained allowed us to identify that children who belong to a higher socioeconomic
level, have a greater command of ICT; however they were demotivated and their attention
was not easily maintained from the proposed activities. In addition, despite using the same
methodology and material, the progress of each child was different, being significant the
progress of the two children who initially had a higher level of writing and more mastery of

the computer.
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Writing in English, inclusion, Special Educative Needs, Down syndrome, ICT.
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1. Introduccion

El documento reporta los resultados de un proyecto de investigacion cuyo objetivo
fue identificar si las herramientas WEB 2.0, empleadas como mediacion pedagogica,
mejoran las competencias escritoras en lengua inglesa de los nifios con Sindrome de Down,
SD. Se trabajé con tres nifios con SD, dos de ellos pertenecientes a un colegio privado y
otro a uno publico de la ciudad de Duitama, Boyaca. La herramienta empleada fue la

aplicaciéon Duolingo (2017), de acceso gratuito, muy popular en el aprendizaje del inglés.

En el estudio se aplico la investigacion cualitativa a partir de la observacion e
interpretacion de comportamientos y resultados de los talleres, a través del enfoque “Estudio
de caso” se individualizaron alcances y limitaciones de tres nifios con estas necesidades
educativas especiales. A continuacion, se presenta el planteamiento del problema, los

objetivos de la investigacion, la justificacion y se describe la estructura del informe.

1.1 Planteamiento del problema

Las personas en situacion de discapacidad “tienen los mismos derechos de las
personas sin discapacidad, especialmente en lo relacionado con la inclusion escolar y
social” (Patino-Cuervo, 2017). Esta obligacion se encuentra consagrada en la Constitucion
Politica de Colombia (Congreso de la Republica, 1991), en el articulo 5 reconoce que las
personas con Necesidades Educativas Especiales, NEE, tienen derecho a una educacion

digna y de calidad, sin distincion de raza, sexo, razén social o economica. Ademas, con la
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Ley 1346 (Congreso de la Republica, 2009) , el gobierno colombiano aprobd la convencién
sobre los derechos de las personas con discapacidad, adoptada por la asamblea general de
las Naciones Unidas, en la cual se consolidan los derechos establecidos en la Constitucion
para esta poblacion. En este sentido, los nifios con SD, forman parte del colectivo de

personas con NEE.

En la ciudad de Duitama, las instituciones educativas cuentan dentro de sus
programas académicos con estudiantes con SD, atendiendo las politicas de inclusion del
estado colombiano. Especificamente, el colegio Seminario Diocesano, que se encuentra en
nivel muy superior, cuenta con dos estudiantes con SD de grado octavo. Igualmente, el
Colegio Boyaca, de esta ciudad alberga a un estudiante con SD en el grado cuarto. Estos
tres estudiantes reciben clases de inglés durante cuatro horas semanales, con los deméas

estudiantes de sus respectivos grados.

Asi, es como se lleva a cabo el proceso ensefianza aprendizaje de manera rutinaria,
limitandose al ejercicio repetitivo de dibujar, copiar y unir letras, lo cual no es suficiente
para desarrollar esta competencia en los nifios con SD (Osorio, 2010). Ademas, debido a
que los colegios manejan estandares altos de ensefianza, las directivas y cuerpo docente
enfocan sus esfuerzos en mantener y mejorar los niveles académicos de los nifios sin
discapacidad, sin que haya una verdadera inclusion de los estudiantes con SD, como se

evidencid en la primera etapa de esta investigacion.
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Encontrandose que los nifios con SD en su desenvolvimiento en el proceso de
aprendizaje necesitan pedagogias diferentes de ensefianza, especialmente en la apropiacion
de otra lengua. Se hace necesario desarrollar las cuatro habilidades, a saber: listening,
reading, speaking y writing; ya que sin éstas no hay un aprendizaje significativo. En este
caso se torna dificil, ya que “el proceso de consolidacion en nifios con SD tarda mas
tiempo, pues aprenden mas despacio y de manera muy diferente a las personas sin

discapacidad”. (Gallego-Ortega, 2016) (p. 1- 26)

La habilidad que més se puede desarrollar en los nifios con SD, en el aprendizaje de
una segunda lengua, es la escritura. La habilidad de escucha es poco factible por la
deficiencia auditiva que presentan la mayoria de los nifios. En cuanto al habla se presentan
las siguientes dificultades: sus palabras son semejantes a las de los nifios sin discapacidad
pero la velocidad de adquisicion es mas lenta, y persiste del lenguaje telegréafico; la
utilizacion de los verbos aparece més tardiamente; avanza lentamente la adquisicion de
vocabulario; sus frases se caracterizan por ser cortas, simples y con poco contenido.
(Fernandez-Lozano, 2010) (p. 81 — 96) La otra habilidad en el aprendizaje del idioma
inglés es comprension lectora, que se les dificulta porque la velocidad de aprendizaje es
mas lenta. Ellos no asimilan conceptos, no coordinan sus movimientos, tienen poca

memoria auditiva secuencial lo que les impide grabar y retener varias 0rdenes seguidas.

Por lo anterior, se trabajé la habilidad de escritura debido a que no es innata, a
diferencia del lenguaje no se adquiere, sino que se desarrolla con el tiempo. La escritura

presenta tres perspectivas o fases: escritura como producto, escritura en el contexto y
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escritura como proceso. En los nifios con SD es la Gltima fase, escritura como proceso, la
que se puede desarrollar un poco mas, ya que se desenvuelve con el tiempo, en este caso

segun la evolucion del nifio, su capacidad cognitiva y comunicativa.

En cuanto a las instituciones educativas, hoy dia estan sistematizadas, con equipos
modernos de facil manejo. Sin embargo, los docentes no utilizan las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién, TIC, con finalidad puramente académica, solo se emplean
paquetes de ofimatica, subutilizando esta herramienta que ofrece maltiples ayudas para la

ensefianza. (Torres - Ortiz, 2012) (p. 39- 48)

A pesar de la importancia que tienen las TIC, en el entorno académico de las
instituciones se percibe una escasa aplicacion de las mismas, producto del poco
conocimiento que se tiene sobre el momento y la manera de utilizarlas, especialmente en
nifios con sindrome de Down, mas ain cuando no existe el docente especializado para
ellos. Usar las TIC no es mostrar un computador en el aula, o proyectar un video o
utilizarlos al final de las unidades didacticas, es dar mas dinamismo en el aula, aplicarlas
para que sean una motivacion para los estudiantes, con el fin de cumplir con el programa

curricular.

En el contexto anterior, se hace necesario explorar las posibilidades que brindan las
TIC para mejorar la escritura en inglés en nifios con SD, puesto que solamente se tiene la

oportunidad de desarrollar esta habilidad cuatro horas semanales, en las cuales se imparte
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una catedra tradicional, magistral y rutinaria, en la que ain no se desmarca del modelo

conductista.

Luego de este predAmbulo, se formula el problema de la siguiente manera: ¢Es
posible mejorar el aprendizaje de la escritura en inglés en tres nifios con sindrome de

Down de la ciudad de Duitama, con la aplicacion de herramientas TIC web 2.0?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo General

Determinar la mejora en la escritura en inglés en tres nifios con sindrome de Down

de la ciudad de Duitama, usando herramientas web 2.0.

1.2.2 Objetivos Especificos

- ldentificar las herramientas web 2.0 que cumplan los requisitos de aprendizaje de
la escritura en inglés, para nifios con sindrome de Down.

- Establecer un disefio didactico que incorpore las herramientas TIC, con el fin de
apoyar el mejoramiento de la habilidad de escritura en los nifios con Sindrome de Down
objeto de la investigacion.

- Desarrollar mecanismos de seguimiento que permitan identificar los avancesy

dificultades que se presentan en los estudiantes con sindrome de Down.
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- Implementar el disefio didactico con los estudiantes para evaluar su eficacia en el

mejoramiento de la escritura en inglés.

1.3 Justificacién

En sus fundamentos, Colombia esté constituida como un estado social de derecho
que busca garantizar el cumplimiento de la Constitucion y la ley con el fin de construir una
sociedad igualitaria e incluyente, donde se respete y valore a cada ciudadano. El estado
ofrece unas garantias que permitan el libre desarrollo y la realizacion integral de cada
persona. (Montes - Miranda, 2013) Uno de estos fundamentos es el derecho a la educacion,
articulo 67 de la constitucidon politica (Congreso de la Republica, 1991), y en su
normatividad expresa que a todos los nifios se les debe brindar sin distincién alguna, y
menos adn si se presenta alguna discapacidad, este derecho. Las personas en situacion de
discapacidad estan amparadas en la Constitucion Politica y en la Ley de Infancia 'y
Adolescencia (Congreso de la Republica, 2006), norma para los nifios y nifias con
discapacidad. Estas normas fomentan el acceso y la permanencia de los nifios en las
instituciones educativas, con calidad, bajo un enfoque basado en la inclusion del

servicio educativo.

Los colegios, ante la obligatoriedad de recibir a estudiantes con discapacidad,
intentan la inclusion en su proceso educativo (Juarez-Nufiez, 2010). Sin embargo,
usualmente las instituciones no se encuentran preparadas para atender a personas con
discapacidad, brindando las _herramientas pedagdgicas, curriculares y de

infraestructura,
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necesarias para garantizar una verdadera integracion (Fernandez-Morales, 2016). Esta
situacion, en particular cuando se trata de nifios con SD, se convierte en un gran reto para
el docente ya que se sale de los canones tradicionales y pone a prueba su recursividad e
innovacion. (Skliar, 2008). En el estudio de caso que hacen (Klinger & Mejia, 2011),
hacen un seguimiento al rol del docente en la inclusion educativa, como un guia de sus

procesos de aprendizaje.

De otro lado, la globalizacién es un fenémeno inherente a la sociedad
contemporanea y Colombia no es ajena a ella; éste fendmeno afecta todos los aspectos de la
vida y la cultura, y el idioma inglés se ha convertido en el lenguaje comdn para poderse
comunicar en esa globalizacion (Nufiez, 2015). Es por ello que se hace indispensable la
ensefianza de este segundo idioma, como base para el futuro profesional de los estudiantes,
y asi mismo es importante ensefiarlo a los nifios con SD y brindarles esa oportunidad de

aprendizaje.

En el proceso de aprendizaje de los nifios con SD es necesario recurrir a
herramientas que faciliten su tarea diaria de aprender. Esto es ain mas indispensable en la
adquisicion de otra lengua, pues alli hay méas obstaculos por las limitaciones propias de la

discapacidad que presentan. (Ramos-Rivas, 2011)

Asi mismo, en la actualidad las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,
TIC, ofrecen variadas aplicaciones para las diversas areas del conocimiento, lo cual facilita
el aprendizaje de disciplinas tan diferentes como: idiomas, matematicas, fisica, medicina,

ingenieria y agronomia, por mencionar algunas (Baquero, 2015; Piratova-Gil, & Rojas-
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Morales, 2014; Garcia, & Becerra, 2016; Tangarife-Chalarca, 2013; Bonilla-Gonzéalez, &
Prieto-Ortiz, 2016; Béez-Bardn, Corredor-Camargo, & Fonseca-Carrefio, 2016). Las TIC
también se pueden adaptar a la ensefianza de la escritura del inglés a nifios con SD,
facilitando su proceso formativo e incentivando su aprendizaje (Pascuas-Rengifo, Vargas-
Jara, & Saenz-Nufiez, 2015). Las herramientas que ofrecen las TIC son muy diversas, pero
hay que explorar las que se adecten mejor a los estudiantes con necesidades especiales,

teniendo en cuenta sus capacidades psicomotoras y motivacionales, entre otras.

Lo anterior justifica el desarrollo del presente proyecto de maestria, pues es
necesario explorar las posibilidades que brindan las TIC, en especial para la ensefianza de
la escritura en inglés en los nifios con Sindrome de Down. Se espera que los resultados
aporten en la identificacion de herramientas TIC que apoyen la formacién de nifios con
SD, al igual que en la propuesta de estrategias didacticas que hagan mas eficiente el trabajo
de los docentes en el aula, buscando siempre la inclusion de los nifios en situacion de

discapacidad, en un ambiente de aprendizaje adecuado para todos.

1.4 Estructura del informe

Se estructurd en cinco capitulos, siendo el primero de ellos la introduccion, donde

se indicd el problema, junto con los objetivos y justificacion de la investigacion.

En el segundo capitulo, la intervencion se trabajo teniendo en cuenta un referente

conceptual sobre lo que se entiende por Sindrome de Down, SD. También se describen las
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habilidades lectoescritoras y su relacion con el SD, la ensefianza del inglés y las TIC.

Igualmente, se establecid el estado del arte para esta tematica.

En el tercer capitulo se presento el disefio metodoldgico, el enfoque y el tipo de
investigacion, la poblacion, junto con las técnicas con que se recolect6 la informacion.
Ademas, se indicaron las consideraciones éticas que fueron tenidas en cuenta en el

desarrollo de la investigacion.

Por su parte, en el capitulo cuarto se desarroll6 la estrategia pedagdgica para el
mejoramiento de la habilidad de escritura en nifios con SD. En el que se aplicaron las
herramientas TIC seleccionadas para la ensefianza del inglés, el disefio didactico de la
intervencion, asi como los mecanismos para el seguimiento y evaluacion del aprendizaje.

En el capitulo cinco se establecieron los resultados de la estrategia pedagdgica en
los tres nifios con SD, con su respectiva caracterizacion, descripcion de la intervencion y el
estado final del aprendizaje del inglés. Igualmente se realizé la discusién de los resultados

obtenidos.

Finalmente, en el capitulo seis se presentaron las conclusiones del proyecto,

indicando el posible trabajo futuro dentro de esta linea de investigacion.
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2. Referente conceptual

2.1 Sindrome de Down

Este proyecto de investigacion presenta un desafio importante para su desarrollo,
ya que se va a trabajar con un tipo de personas especiales, nifios con SD, con unas
caracteristicas definidas e intrinsecas que no son comunes. En este sentido, segin
(Artigues, 2017)“El Sindrome de Down es una de las anomalias mas frecuentes y
constituye la principal causa congeénita de retraso mental de todas las de etiologia u origen

conocido”. (p. 6)

En 1866, el Dr. John Langdon Haydon Down trabajaba en un hospital inglés
atendiendo a personas con discapacidades mentales. Descubrié que muchas de estas
personas compartian ciertos rasgos fisicos, unos rasgos que ahora se relacionan con
el sindrome de Down. Por eso, este sindrome ha recibido el nombre del apellido del
médico. De todos modos, el Dr. Down no sabia cual era su causa.
Aproximadamente 100 afios después, un cientifico francés fue quien descubri6 que
el problema era genético.... Los nifios con sindrome de Down presentan una gran
variedad de personalidades, estilos de aprendizaje, niveles de inteligencia,
apariencias, sentido del humor. Suelen tener problemas de aprendizaje y les cuesta
mucho mas tiempo aprender a hablar y a cuidar de si mismos. Mas del 50 por
ciento de los nifios nacen con alguna deficiencia visual o auditiva. Entre los

problemas visuales mas comunes se encuentran el estrabismo, la miopia, la


http://www.guiainfantil.com/1624/aprende-a-detectar-los-problemas-visuales-de-los-ninos.html
http://www.guiainfantil.com/salud/ojos/problemas.htm
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hipermetropia y las cataratas, que se pueden corregir con cirugia o tratamiento

médico. (Rafael, 2012) (p.5)

Para entender sobre el SD, se debe saber sobre cromosomas, los seres humanos
tienen 46 cromosomas, como lo dice (Escribano, 2017) es sabido que se porta cuando

existe un cromosoma mas, es decir 47, esto se descubre en prueba de laboratorio que:

Permite la identificacion rapida de anomalias cromosomicas en las células.
Mediante esta técnica, se marca el ADN con moléculas fluorescentes que se fijan a una
region especifica situada en el cromosoma que se desea estudiar, y, después de tefiirla se
visualiza mediante microscopio de fluorescencia. Con sondas especificas de cromosoma un
especialista puede determinar rapidamente la presencia de un cromosoma 21 extra;
observara tres sefiales fluorescentes en lugar de las dos normales (una por cada cromosoma

21), lo que indica que el feto tiene sindrome de Down. (Castafio y Cano, 2011) (p. 15)

Las siguientes caracteristicas se presentan con mucha frecuencia en estos nifios y
nifias: lesiones cardiacas (una de cada dos personas) y procesos relacionados con
infecciones que contraen con mucha asiduidad y que suelen producir deficiencias de tipo
auditivo y éstas acusan ain mas las dificultades en la adquisicion y el desarrollo del

lenguaje derivadas de las limitaciones cognoscitivas, del retraso mental.” (Martinez, 1997).


http://www.guiainfantil.com/salud/ojos/problemas.htm
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Lo més importante de conocer sobre esta patologia es ubicar al docente,
brindandole herramientas que le permitan manejar su mediacion de ensefianza hacia estos

nifios. Como lo expresa Martinez:

La descripcion de las alteraciones mas comunes trata de facilitar al profesional de la
educacion un material de reflexion, andlisis y estimulo para enriquecer su conocimiento y
darle claves nuevas o actualizadas, para su mediacion didactica y educativa. Al recoger
datos médicos y su incidencia en el aprendizaje, no se pretende por lo tanto, patologizar la
infancia de este alumnado y que se derive de ello una intervencion clinica. EIl objetivo que
se pretende es que a partir del conocimiento de sus caracteristicas de aprendizaje los
profesionales de la educacion podamos recrear estrategias de ensefianza acordes a ellas.”

(Martinez, 1997, pég. 7).

En lo que tiene que ver con la escolarizacion de los nifios con SD, esta esta
estrechamente relacionada con lo que se denomina inclusién de nifios con necesidades
escolares especiales, ya que por sus caracteristicas el admitir un nifio con estas condiciones
puede ser complejo tanto para los docentes y directivos como para los otros nifios en una
institucion educativa. Lo ratifica (Rodriguez A. B., 2017) “la escolarizacion del alumnado
con NEE y su atencion educativa ha de fundamentarse en principios de normalizacion
e inclusion escolar. Los alumnos con sindrome de Down tienen derecho a estar
escolarizados en centros ordinarios, con las ayudas especificas que requieran”. Es que no
existen estudios cientificos rigurosos que evidencien efectos académicos negativos en los

comparieros de alumnos con sindrome de Down (Molina, 2003) citado por (Ruiz, 2004). Es
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asi como existen multiples investigaciones que confirman los mejores resultados del
aprendizaje cooperativo sobre métodos de aprendizaje competitivos o individualistas, en
rendimiento y productividad, en relaciones interpersonales y en salud mental, tanto para los

alumnos de alto como de bajo rendimiento. (Johnson y col., 1999), citado por (Ruiz, 2004)

Al respecto, en Inglaterra se hizo un informe que hace importantes aportes a la

inclusion de los nifios con SD:

El Informe Warnock contenia propuestas para la integracion escolar y social de las
personas con discapacidad, como las siguientes: - Ningun nifio puede ser
considerado como ineducable. - La educacion es un bien al que todos tienen
derecho. - Los fines de la educacion son los mismos para todos. - La Educacion
Especial consistira en la satisfaccion de las necesidades educativas de un nifio con
objeto de acercarse al logro de estos fines. - Las necesidades educativas son
comunes a todos los nifios. - Ya no existiran dos grupos de alumnos, los deficientes
que reciben educacion especial, y los no deficientes que reciben simplemente
educacién. - Si las necesidades educativas especiales forman un continuo, también
la Educacion Especial debe entenderse como un continuo de prestacion que va
desde la ayuda temporal, hasta la adaptacion permanente o a largo plazo del
curriculum ordinario. - Las prestaciones educativas especiales, dondequiera que se
realicen, tendran un caracter adicional o suplementario y no alternativo o paralelo.

(Morodo y Neiva, 2013) (p. 7)
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Llegado el momento de la escolarizacion, hasta los mismos padres pueden sentir
cierta resistencia a llevar a su hijo a que comparta con otros nifios; su temor esta en la
sobreproteccidn con que los crian, conocen sus momentos de alegria, también saben que
pueden estar siendo agresivos, pegarle a otros nifios o por qué no que otros nifios también
usen la violencia contra ellos. Los padres saben como es su nivel de atencion, ya han
establecido horarios, rutinas con las que el nifio puede verse afectado y desubicado. A
veces sienten que las conductas con su hijo pueden subsanar la culpa de haber nacido asi.
“En muchos casos supuso un creciente alivio en la sensacion de culpa que de forma méas o
menos evidente la mayoria de los padres desarrollan en relacion con la discapacidad de sus

hijos”. (Morodo y Neiva, 2013)

Ya tomada la decision, cuando el nifio ha sido admitido, el padre la mayoria de las
veces proporciona informacion a los docentes y directivos para que se dé el manejo
adecuado al nifio en el aula como en las horas de descanso y recreacion. El nifio con esta
discapacidad imita lo que ve a su alrededor, por lo que, en un centro educativo aprendera
mucho de los nifios con los que se relacione. Por otra parte, esta experiencia le permitira
estar preparado para el futuro, puesto que su entorno estara formado tanto por personas con
discapacidad como sin ella, especialmente cuando alcance la juventud y madurez, asi como
en una posterior insercion laboral. Por eso para (Tamarit, 1994) “el objetivo de escolarizar
a estos nifios es mas que adquirir un conocimiento, es lograr su independencia, vencer

obstaculos cognitivos, manejar el autocontrol, aprender a vivir en sociedad”.
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2.2 Habilidades lecto-escritoras y Sindrome de Down

El SD es una condicion especial con la que nacen algunas personas, pero no es
limitante para participar del proceso educativo. Aungue su desarrollo mental y fisico da
muestras de tener necesidades educativas especiales, se ha evidenciado que las personas
con SD pueden alcanzar altos niveles en la adquisicion del conocimiento, ya que pueden:
leer, escribir, realizar las operaciones matematicas, grabar fechas y acontecimientos, entre
otros (Vital M. D., 2015). Los nifios con SD necesitan un método diferente de ensefianza,

especialmente en el aprendizaje de otra lengua.

Existen cinco habilidades basicas de escritura en lengua inglesa, segun Lapkin a
saber:
1) aprender los sonidos de las letras, fonemas, son 42 principales divididos en siete
grupos; 2) aprender a escribir las letras: es importante que el nifio sostenga el
lapiz de manera correcta y escriba las letras en la direccidén que corresponde,
manejo del renglén de forma adecuada; 3) sintesis: es decir, reconocer los
sonidos de manera individual dentro de una palabra y juntarlos para crear otra; 4)
descomponer las palabras en sonidos: la manera més facil de saber coémo se escribe
una palabra es oir los sonidos que la forman; 5) la escritura de las palabras con
truco, que son estrategias para evocar la memoria, como enunciar el primer fonema

o la primera palabra, y el apoyo de imagenes, entre otras. (Lapkin, 2016) (p.63)

En el caso de los nifios con SD el trabajo de las habilidades mencionadas

anteriormente se torna dificil, ya que el proceso de consolidacion en ellos tarda més tiempo,
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pues aprenden méas despacio y de manera muy diferente a las personas sin discapacidad

(Gallego-Ortega, 2016)

La habilidad de la escucha no es factible en su desarrollo, por la deficiencia auditiva
que presentan la mayoria de los nifios con SD. En cuanto al habla, se presentan las
siguientes dificultades: sus palabras son semejantes a las de los nifios sin discapacidad,
“pero la velocidad de adquisicion es mas lenta, y persiste el lenguaje telegrafico; la
utilizacion de los verbos aparece mas tardiamente; avanza lentamente la adquisicion de
vocabulario; sus frases se caracterizan por ser cortas, simples y con poco contenido”.
(Fernandez-Lozano, 2010) La otra habilidad en el aprendizaje del inglés es comprension
lectora, complicada para los nifios con SD porque la velocidad de aprendizaje es méas
lenta. Ellos no asimilan conceptos, no coordinan sus movimientos, tienen poca memoria

auditiva secuencial lo que les impide grabar y retener varias 6rdenes seguidas.

La habilidad que mas se puede desarrollar en los nifios con SD, en el aprendizaje de
una segunda lengua, es la escritura; esto se debe a que no es innata, a diferencia del
lenguaje no se adquiere, sino que se desarrolla con el tiempo, con mecanismos didacticos y
con una pedagogia adecuada. “La escritura con esta poblacion predomina la utilizacion de
practicas mecanicas que promueven la memorizacion y enfatizan en la grafia” (Riafo,
2012). Por lo anterior, en este proyecto se decidio desarrollar la habilidad de la escritura de
palabras con truco, pues es la que presenta mayores posibilidades de avance en los nifios con
SD. Ademas, la escritura se puede apoyar en procedimientos visuales, muy Utiles en el

aprendizaje de esta poblacion.



27

2.3 Ensefianza del inglésy TIC

De acuerdo con Sanchez y Borzone (2010), citados por (Bernal, 2017), la escritura
se puede considerar como un proceso de construccion del conocimiento, como una practica
social, en cuyo contexto se desarrolla la reflexion y sistematizacion sobre la lengua,

aprendizaje que sigue su curso a lo largo de toda la escolaridad.

Cuando se esta ante la ensefianza de otro idioma, en cualquier etapa de la vida del
ser humano, se esta ante un verdadero reto, porque no todas las personas tienen la misma
facilidad, hay quienes dicen que son negados para ello. La idea no es que se ensefie otro
idioma, sino que se obtenga una formacion integral, conocimiento que para (Tedezco, 2009)
seria la fuente principal de poder, lo cual tiene efectos importantes sobre la dindmicainterna

de la sociedad; no es solo saber hablar inglés, es aportar a la sociedad en que se vive.

En otras palabras, al hablar sobre el lenguaje, no solo se trata de conocer la
estructura gramatical, sino hacerse participe de situaciones reales como: entrevistas,
reportajes y documentales en la lengua que se va a aprender, para que poco a poco se vaya
adentrando tanto a la lengua como a su cultura (Guerra, 2016). El aprender palabras
aisladas no siempre ayuda al alumno a expresarse, sino que debe captarlas en conjunto a

través de frases que le ayuden a unir ideas completas.

Ademas, los docentes deben estar siempre dispuestos a acudir a la utilizacion de

diferentes estrategias pedagogicas, que atiendan los diversos estilos de aprendizaje que
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pueden tener los estudiantes (Rodriguez, 2016). Esta actitud del docente le permitira
promover la aplicacion del principio de justicia en el aula, dando a cada estudiante la

orientacion requerida segun sus caracteristicas. (Gonzalez y Patarroyo, 2017)

En este contexto, las TIC surgen como una herramienta apropiada para apoyar el
proceso de ensefianza-aprendizaje en practicamente todas las disciplinas y niveles
formativos (Parra-Ledn, Duarte, & Fernandez-Morales, 2014; Jiménez-Pitre, Martelo-
Gobmez, & Pefia-Pertlz, 2017). Las TIC brindan una gran flexibilidad a la hora de
interactuar con la informacion disponible en la web, permitiendo al alumno beneficiarse
de ellas dentro y fuera del aula; adicionalmente, se fomenta el trabajo auténomo, sin los
limites impuestos por el espacio y el tiempo, facilitando la comunicacion entre
estudiantes y docentes (Torres-Ortiz, & Duarte, 2016; Parada-Hernandez, & Suérez-

Aguilar, 2014; Niebles-Nufiez, Hernandez-Palma, & Cardona-Arbeléez, 2016).

En cuanto al aprendizaje del inglés, las herramientas web 2.0 brindan gran cantidad
de temas y contenidos, organizados en repositorios y objetos virtuales de aprendizaje que
promueven la autonomia del estudiante (Fernandez, 2006; Feria-Marrugo, & Zufiga-Lépez,
2016). Esto se suma a la disponibilidad de foros y chat, que permiten al estudiante
mantener comunicacion con hablantes de la lengua inglesa, haciendo amigos de otros
paises y culturas, ampliando asi su formacion integral (Arias-Soto, 2012). Las TIC
también permiten generar otras situaciones pedagogicas que facilitan el aprendizaje de una
segunda lengua, como: creacion de blogs, paginas web, visualizacion de peliculas, grabarse

tanto en audio como en video, escuchar musica en inglés, asi como la participacion en
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juegos virtuales (Morales-Rios, & Ferreira-Cabrera, 2008; Quintanilla-Espinoza, &

Ferreira-Cabrera, 2010; Rico-Yate, Ramirez-Montoya, & Montiel-Bautista, 2016).

2.4 Estado del arte

En este apartado se presentan algunas investigaciones relacionadas con métodos,
procesos y experiencias sobre la ensefianza del inglés que pueden ser mediadas por TIC, y

su aplicacion en nifios con Sindrome de Down.

Documentos recientes sobre educacion especial, hablan de las oportunidades,
posibilidades y ventajas que ofrece la inclusién de nifios con NEE en instituciones a las

que acuden todos los nifios y nifias, sin distincion alguna.

Pero es importante conocer que se entiende por inclusién en la actualidad; para la
(Unesco, 2008), el término “tiene diferentes interpretaciones en los paises. En algunos
casos se asocia a los estudiantes que viven en contextos marginales o de pobreza, pero lo
mas frecuente es relacionar la inclusion con la participacion de las personas con
discapacidad, u otras denominadas con necesidades educativas especiales”, en la escuela
comun. Lo que en sentido contrario seria la exclusién, de la que (Blanco, 2007) dice que
“también afecta a quiénes estando escolarizados son segregados o discriminados por su
etnia, género, su procedencia social, sus capacidades o caracteristicas personales y a
quienes no logran aprender porque reciben una educaciéon de baja calidad”, es decir que la

exclusion se puede dar para toda la poblacion.
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Partiendo de la premisa de que todos los alumnos necesitan a lo largo de su
escolaridad diferentes ayudas pedagogicas de tipo personal, técnico o material, con el
objetivo de asegurar los fines materiales de la educacién. Las necesidades educativas
especiales se proporcionan a aquellos alumnos que, ademas, y de forma complementaria,
precisan de otro tipo de apoyo menos usual como disponer de determinadas ayudas
pedagogicas u otros servicios. De esta manera una necesidad educativa especial es esencial

para la consecucion de los objetivos de la educacion. (Alvarez, Paula Isabel, 2014). (p. 6)

Al encontrar la necesidad de las ayudas pedagdgicas se tiene en cuenta a Ortega
(2005) citando por (Pazos & Rapasos y Martinez, 2015) cuando dice que las “TIC
aplicadas a la educacién como una gran fuente de informacion que motiva y despierta el
interés de los estudiantes, debido a sus fuertes connotaciones ludicas. Estas herramientas
les proporciona entornos interesantes donde investigar, experimentar y, por tanto, donde
aprender.” (p. 21) Encontrando que se hacia necesario realizar una serie de adaptaciones,
tanto de recursos tecnoldgicos, como de la metodologia empleada, para ajustar los medios
a los requerimientos individuales, permitiéndoles acceder a una formacion integral, gracias

aello, a la educacion en las mejores condiciones posibles.

Para lograr este objetivo, se debe ofrecer una ensefianza individualizada, la cual se
potencia mediante el empleo de las TIC, dando oportunidades a la aplicacion de
programas que facilitan la adaptacion de las propuestas pedagogicas al permitir la
creacion de actividades personalizadas a las necesidades de los sujetos, a sus ritmos

de trabajo y a los contextos de intervencion (Troncoso y del Cerro, 1998; Gonzélez,
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2000; Valverde, 2005; Vived, et al., 2005; Ortega y Gémez, 2007; Teran y Yugcha,
2009; Gonzélez, et al., 2014; Parco y Pazmifio, 2014), con un disefio centrado en el
usuario (Pérez, et al., 2003; Gonzélez, et al., 2006) y apoyado en los rasgos menos
deficitarios del mismo, tratando de conseguir la maxima superacion de sus déficits
(Serrano y Ortega, 2002; Ortega, 2005).” Citados por (Pazos & Rapasos y

Martinez, 2015)(p. 32)

En cuanto a la ensefianza del inglés a nifios con SD, se encuentra el estudio
¢ Cudles son los beneficios de adquirir una lengua extranjera?, Los estudios de
plurilingtiismo tanto en el medio natural como escolar apuntan a que la adquisicion de mas
de dos lenguas es posible y no presenta problemas en el desarrollo cognitivo de una

persona. No obstante, el estudio encuentra que:

En los nifios con SD esto no ha sido probado, aunque se puede hablar con mayor
seguridad de otros beneficios. Si quisiéramos mencionar una ventaja de los hablantes
multilingles sobre los monolingies tendria que ser la conciencia metalinglistica que se
desarrolla puesto que la mayoria de los autores concuerdan con esto. Otros beneficios al
adquirir una segunda lengua se derivarian de tener que negociar el significado de las
palabras entre los interlocutores echando mano del contexto, los gestos , las marcas de
entonacion , la mirada y otros aspectos lingliisticos y extralingiiisticos”. Ademas, otros
beneficios se derivarian de la eleccion de tareas motivadoras para provocar en el alumno el

sentimiento de éxito y el deseo de comunicar. (Rivas, 2008).
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A pesar de los resultados anteriores, Herndndez (2009) en sus estudios ha
demostrado que nifios con SD han logrado un acercamiento a la lengua Inglesa de manera
oral, y a nivel escrito mediante textos como cuentos, poesias., rimas, canciones, interaccion
en la pizarra digital, dejando claro que se pueden lograr avances si hay creatividad y

variedad con estos nifios.

Entre otros estudios también esté el de Wilches (2016), quien plantea como abordar
y orientar procesos educativos de lengua extranjera en contextos inclusivos,
especificamente con SD. Lo manejo como un estudio de caso de carécter cualitativo
etnogréfico aplicado a la educacién. Mediante una serie de fases y procesos, que no se
hicieron de manera lineal, sino de manera ciclica por el tipo de investigacién. La
investigacion encontr6 que para los profesionales que se desempefian en esta area, deben
conocer que es un aula inclusiva, las NEE para poder adaptar y desarrollar la clase con

nifios con SD.

No obstante, la existencia de variedad de trabajos con el uso de las TIC en otras
areas, en la ensefianza del inglés a nifios con SD es escasa, mas bien se encuentra sobre

inclusién de la ensefianza, pero no con aplicabilidad de estas herramientas.
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3. Disefio Metodoldgico

Al haber optado por un estudio de caso se elabor6 un disefio metodoldgico en el
que se hizo una investigacion exploratoria cualitativa, de acuerdo con la poblacion objeto
de estudio nifios con SD, quienes requieren de unas circunstancias especiales, que no los
cansen, de ahi que se hayan programado las fases cortas pero suficientes para el logro de

los objetivos.

3.1 Enfoque y tipo de investigacion

Se realiz6 una investigacion exploratoria-cualitativa, que por su particularidad
obedece a un estudio de caso. Es considerada como el primer acercamiento cientifico a un
problema. Se utiliz6 aun cuando éste no ha sido abordado o no ha sido suficientemente
estudiado y las condiciones existentes alin no son determinantes. Se pretende explorar una

situacion o problema para proporcionar reconocimiento (Yin, 2013)

Esta investigacion es cualitativa porgue el estudio produjo hallazgos a los que no se
llegd por medio de procedimientos estadisticos, sino que fueron fruto de la observacién y
analisis de los comportamientos y resultados de los talleres aplicados, al igual que de las
entrevistas con los padres de los nifios objeto de la investigacion. Al hablar sobre analisis
cualitativo, (Strauss y Corbin, 2002), se refieren no a la cuantificacion de los datos

cualitativos, sino al proceso no matematico de interpretacién, realizado con el propdésito de



34

descubrir conceptos y relaciones en los datos brutos y luego organizarlos en un esquema

explicativo tedrico.

Para la investigacion cualitativa se tienen en cuenta los tres componentes que
plantean (Strauss y Corbin, 2002)), los datos, que pueden provenir de fuentes diferentes,
tales como entrevistas, observaciones, documentos, registros y peliculas. Segundo, estan
los procedimientos, que los investigadores pueden usar para interpretar y organizar los
datos. Entre estos se encuentran: conceptualizar y reducir los datos, elaborar categorias en
términos de sus propiedades y dimensiones, y relacionarlos, por medio de una serie de

oraciones proposicionales.

3.2 Poblacion

La poblacién objeto de estudio directamente fue dos nifios del grado octavo con
sindrome de Down, del Colegio Seminario Diocesano de Duitama, junto con un nifio de
grado cuarto con Sindrome de Down, del colegio Boyaca de Duitama. Por las
caracteristicas de la poblacion, es indispensable el seguimiento a la investigacion por parte
de los padres de familia, docentes y directivos de la Institucion Educativa. Ademas, los
nifios se identifican como E1, E2 y E3, para garantizar su anonimato. Cifiendose a la ley 1
Organica (Congreso de la Republica, 1985), sobre Consentimiento informado (Ver anexo 1

y anexo 2)
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Los nifios E1 y E2 tienen quince afios, estudian en el colegio Seminario pertenecen
al grado octavo. Ambos nifios de estrato socioecondémico alto. El nifio E3 con catorce afios,
estudia en el colegio Boyaca, grado cuarto de basica primaria. Su estrato socioeconémico

es bajo.

3.3 Metodologia y Técnicas de recoleccion

3.3.1 Metodologia

El proyecto se abordd en 5 fases, desarrolladas de la siguiente manera:

FASE 1. Surgimiento del caso: observacion a tres Estudiantes: E1, E2 y E3, con
Sindrome de Down. Los dos primeros estudiantes pertenecen al sector privado en el
Colegio Seminario Diocesano de Duitama; el tercer nifio estudia en el Colegio Boyaca de la

misma ciudad, de caracter publico.

En esta primera fase se efectuaron entrevistas a los padres de familia, los docentes
de informatica, a los compafieros y a los mismos nifios. En los anexos 3, 4,5y 6 se

incluyen las preguntas realizadas en cada entrevista.

FASE 2. Prueba diagnostica: se aplico una prueba para establecer como esté la

escritura de los nifios en el area de inglés, y determinar en qué nivel se encuentran segun los
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resultados. En los anexo 7, 8 y 9 se incluye la prueba diagnostica aplicada a cada uno de los

nifos.

La prueba buscé evaluar, de acuerdo con (Fe y Alegria, 2017), si los nifios: logran
diferenciar dibujo de escritura; presentan sentido de linealidad; utilizan simbolos propios o
letras del alfabeto; si emplean letras del alfabeto, observar si guardan relacién con la
palabra correspondiente; si escriben su nombre, constatar si lo hacen en forma global o si
identifican los sonidos con las letras; si representan cada silaba con una letra; hay escritura

legible con separacion adecuada de palabras.

FASE 3: Caracterizacion tecnoldgica: (manejo de equipos y conocimiento) se
realizd una entrevista a la docente de informatica y a los padres de familia; también se graba
un video con los nifios, para identificar qué tanto y hasta donde llegan sus conocimientos

sobre el manejo de equipos tecnolégicos.

FASE 4: Estrategia didactica: implementacion y aplicacion del disefio tecno-

pedagdgico, segun las necesidades y condiciones de cada nifio.

FASE 5: Analisis: Discusion de gréaficas, tablas, videos, encuestas y entrevistas. Por
altimo, se concretd la investigacion con esta fase en la cual se tienen en cuenta las cuatro
(4) anteriores para obtener datos y resultados. Cabe sefialar que, para el desarrollo del
proceso investigativo, se solicitd el consentimiento informado de los padres de los nifios,

rector de la institucion y docente del area informatica.
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3.3.2 Técnicas de recoleccién de la informacion

Se hizo mediante la observacion directa, viendo el comportamiento de los nifios en
las aulas, las horas de descanso, la salida y entrada a las instituciones educativas.

También se consultaron los reportes de notas y la historia de cada nifio.

La prueba diagnostica fue otro instrumento de recoleccion de informacion: examen
previo a los tres nifios para identificar su nivel de inglés. En cuanto a escritura 'y
conocimientos previos, manejo del computador y del internet, se hizo una observacion

como se evidencia en el anexo 10 sobre el video tomado.

Ademas, se realizaron dos entrevistas a los padres de familia, con preguntas
abiertas, en la etapa inicial, tanto para el diagndstico y conocimiento de los objetivos del
proyecto, como en la etapa final para la evaluacion de los resultados de la intervencion. El
objetivo de las entrevistas es el de conocer un poco mas la relacién de los nifios con SD y
sus semejantes, la actitud, el comportamiento, y asi lograr un poco mas de acercamiento
con ellos. Resultados obtenidos de la entrevista inicial a los padres de familia (ver anexo 3)

y la entrevista final (ver anexo 14).

3.4 Aspectos éticos de la investigacion

Es importante anotar que se siguieron los estandares y normas éticas que se

establecen para tener en cuenta en el desarrollo del proyecto, a la luz de las normas
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establecidas para tal fin para la psicologia en Colombia: los derechos del nifio, Resolucién
008430 (Congreso de la Republica, 1993) del Ministerio de Salud, Ley 1090 (Congreso de
la Republica, 2006), Manual Deontolégico y Bioético del Psicologo y Ley 84 (Congreso de

la Républica, 1989).

Bajo estos lineamientos, se trabajé con los nifios con SD, presentando una solicitud
por escrito tanto a los padres de familia como a los directores de las instituciones
educativas, donde se les pasé un consentimiento informado, (ver anexos 1y 2). Todos
accedieron a participar en la investigacion, permitiendo la intervencion de sus hijos y
estudiantes, mostrando qué se iba a hacer en su proceso de aprendizaje del inglés y cuales

eran sus beneficios.
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4. Estrategia pedagdgica para el mejoramiento de la habilidad de escritura en nifios

con Sindrome de Down

Recurriendo a las TIC para lograr el objetivo propuesto se hizo una presentacion de
las herramientas seleccionadas, para la realizacion del disefio didactico mediado por las
TIC, asi terminar por plantear los mecanismos de seguimiento y evaluacion del aprendizaje

de los nifios con SD.

4.1 Herramientas TIC seleccionadas

Inicialmente se exploraron el GCompris; pero este no tenia muchos recursos
basicos del aprendizaje en inglés; la plataforma Dream up, que contiene juegos, tutoriales,
sin embargo, no se trabajé con ella por es muy avanzada para aplicar a los nifios con SD.
No obstante, trae unos videos de calentamiento o introductorios a través de canciones en
inglés que se utilizaron para ambientar y motivar a los nifios objeto de estudio. Una tercera
aplicacién puesta a consideracion fue App Store de Google Play: First words; una cuarta
fundland, y por altimo sight words; son interactivas, dindmicas, sus actividades se
presentan por niveles; a pesar de sus fortalezas no se trabajé con estas debido a que
manejan vocabulario muy suelto, viene adaptados para edades de 2 a 7 afios, requieren de
conocimientos basicos en inglés. La aplicacién Duolingo, al hacer el analisis comparativo
resultd ser la mejor opcion al ser popular en el aprendizaje del idioma inglés y cumplir con
las caracteristicas requeridas. Ademas se utiliz6 como herramienta apoyo los flashcards,

que son imagenes didacticas.
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Tabla 1. Herramientas TIC seleccionadas

HERRAMIENTA TIC VENTAJAS DESVENTAJAS

Software GCompris Interactivo No tiene recursos basicos del
Ofrece actividades para distintos aprendizaje del inglés.
niveles

Plataforma Dream up Juegos Tutoriales Avanzada para nifios con SD.
Actividades por niveles

App ( Google play) First Estimulo visual y auditivo Manejo de vocabulario suelto

words lustraciones sencillas Para edades de 2 a 6 afios
Varios niveles Estatico, imagenes no interactivas

App ( Google play- Estimulo visual y auditivo Tiene que tener conocimientos

Cambridge) Funland Interactivo basicos en ingles
Instrucciones en varios idiomas Comprensidn lectora
Iméagenes sencillas, claras

App ( Google play) Sight Se maneja por niveles Edades de 2 a 7 afios

words Los nifios pueden disefiar su Manejo de vocabulario suelto
avatar para participar de los Requiere de bastante memoria
juegos visual

Aplicacion Duolingo Juegos interactivos, audios y Sino se utiliza durante un lapso
herramientas para refuerzo de la de tiempo, se pierde los puntajes
escritura obtenidos. Hay que registrarse
Maneja niveles nuevamente.

Fuente: autora de la investigacion

Entre las ventajas de Duolingo se tienen: esta disponible en la web, es de libre
acceso, cuenta con audios y herramientas, tanto para la escritura como para la
pronunciacion. Ademas, esta disponible para dispositivos como teléfonos inteligentes y

tabletas, lo que ha potenciado el aprendizaje de idiomas a través de tecnologias mdviles.

La pagina principal de Duolingo consta de una sesion inicial de introduccion, donde
se realiza la prueba diagndéstica para poder acceder a las otras lecciones. Cada leccion
consta de tres sesiones, donde el usuario va subiendo de nivel segun los resultados de la
ejecucidn de cada leccidn; el avance se evalla sobre 100. Otra razén para seleccionar

Duolingo fueron los buenos resultados de esta aplicacion en personas cercanas a la
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investigadora. Lo mas importante, los nifios en las primeras sesiones se sintieron comodos

con la herramienta TIC por su facil manejo.

En el caso de estudio, se recurre a la aplicacion de Duolingo, que se encuentra
facilmente en la web, es una de las tantas formas méas populares de las tecnologias de la
informacion para aprender un idioma. Porque es divertida y cientifica. Cuenta con audios y

herramientas tanto para la escritura como para la pronunciacion.

Figura 1. Plataforma de inicio de Duolingo
M Recibidos (2) - sandrapil X / & Duolingo: Inicio x (@ Cémo hacer una capture x - (€3]

< C | @ Esseguro | httpsy//www.duolingo.com THOMD e © ©

duoLingo Inicio  Palabras  Actividad  Foro 7-‘-1 MariaClaudsseooo v (o (J4 [

(<}

jQueremos tus comentarios! En una escala de 0 a 10, ;qué tan probable s que le recomiendes Duclingoa 0 @HEHEEEEEED 10
un amigo?

& Unidades de inglés {8} Tienda de tingots Fluidez en inglés

NIVEL 2
%
6 W 8 g
\ D C 4
\ ® o

JW: Certifica tu fluidez en el idioma

i % [ compartir en Linkedin

Saludos 0/3 Viajes 0/3
Meta diaria -

BE€]6 5 O[S]F s 2P0 T

El usuario E2, pagina principal de Duolingo consta de una sesion inicial Intro,

realiza la prueba diagndstica para poder acceder a las otras lecciones.
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Figura 2. Introduccion a las secciones
(&) o | O

TRO@e © O

M Recibidos (2) - sandrapil. X / @ Duolingo: Introduccién x\<0 Cémo hacer una captur X \\

<« C | @ Esseguro | httpsy//www.duolingo.com/skill/en/Introduction

dUOLingo Inicio  Palabras Actividad

Introduccion

LECCION 1 (] LECCION 2 [] LECCION 3 []
man, woman, |, am, not, from, mexico, he, she, is, my, what,
a, boy, girl you, spain, are your, name
Repetir Repetir Repetir Fuerza: 4/5
Reforzar Introduccion
Acercade Duolingo English Test Mavil Mercancia Ayuda Normas Empl Términos  Privacidad
v f

BE.¢[8 5 Ole[E]

Cada leccion consta de tres sesiones, el usuario va subiendo de nivel segln los

resultados de la ejecucion de cada leccion.

Figura 3. Leccion activada

M Recibidos (2) - sandrapil. X )/ ¥ Duolingo: Leccién x \ @ Como hacer una captur: X \|

) e
TR O@ e © @

€ C | @ Esseguro | https;//www.duolingo.com/skill/en/Introduction/1

dUOl.ingO Inicio  Palabras  Actividad  Foro é! MariaClaud536099 v/ Oo 04 '

Salir

Escoge la traduccion de "mujer”

man 2

Saitar

Bl-c/e o Oo[e[™]

El usuario E2, encuentra actividades llamativas y aptas para nifios con SD, por la

presentacion en imagen. Mide el avance sobre 100.
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Adicional a estas razones, Duolingo ha dado muy buenos resultados con personas
cercanas a la investigadora, siendo recomendado por familiares y amigos, quienes no
tuvieron necesidad de tutor o de aulas virtuales ni presenciales, encontrando alcances en el
aprendizaje tanto para hablar como para escribir en inglés. Lo mas importante, los tres
nifios con SD en las primeras sesiones se han mostrado comodos con la herramienta TIC,
por su facil manejo. Dadas sus caracteristicas el programa se adapta a las necesidades del

proceso ensefianza aprendizaje de los nifios objeto del presente estudio de caso.

4.2 Disefio Didactico mediado por TIC

El estudio se realizé durante el primer semestre de 2017, con tres nifios
diagnosticados con SD. A pesar de su edad cronoldgica, se encuentran en una etapa de
iniciacion escolar; tienen unos conocimientos previos, saben escribir y hablar el espafiol. El
trabajo se llevé a cabo en sesiones personalizadas con cada uno de los nifios, en horas

extras: una hora a la semana, divididas en cuatro sesiones o etapas de 15 minutos maximo.

La estrategia pedagdgica inicia con una actividad de exploracién o motivacién
mediante una cancion, video o una lectura, que los incentiva. Seguida de una actividad de
confrontacion o conocimientos previos, en la que se observa qué sabe el estudiante, a través
de preguntas e interpretacion de imagenes. Luego viene la actividad de construccion

apoyada en la aplicacion Duolingo.
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La estrategia pedagodgica finaliza con la actividad evaluativa para establecer qué
tanto avanzo el estudiante y que tan fructifera fue la sesion. La técnica consistié en hacer
dictados, para lo cual se tuvo presente la quinta habilidad escritora: escritura de palabras
con truco, como se indico en el marco referencial. En la figura 4 se representa el disefio
didactico, resaltando el papel que cumplen las TIC, en este caso la aplicacion Duolingo, en

el proceso ensefianza aprendizaje de los nifios con SD.

Figura 4. Juego de truco

& Duolingo X

& C | & Seguro | https://www.duolingo.com/skill/en/Restaurante/2

Escoge la traduccién de “café”

coffee

Saltar

Los nifios reciben una pista y adivinan cual es la palabra correcta por medio de la

imagen.

Es de anotar que en la intervencion se utilizé un equipo de computacion para cada
nifio; se les ubica en la aplicacion, en este caso Duolingo (2017). Aunque E1 y E2 dominan

la forma de entrar, se empieza desde el nivel cero y se va avanzando, ademas de
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complementar con las actividades lddicas que brinda el sitio web. E3, no tiene avance

alguno, ni domina el computador.

Se trabajaron tres temas, cada uno con duracién de cuatro sesiones, para un total de
12 sesiones. En los anexos 15, 16 y 17 se esquematiza la unidad didéctica que sirvio de

base para la intervencion.

4.3 Mecanismos de seguimiento y evaluacion del aprendizaje

El seguimiento del proceso de aprendizaje de los estudiantes fue un elemento
importante en el desarrollo del proyecto. Para ello se tuvieron en cuenta las competencias
en lengua extranjera: comunicar, ejercitar, interpretar y escribir, que se aplican en toda

institucion educativa, establecidas por el Ministerio de Educacion Nacional, (MEN, 2006)

La evaluacidn de la prueba diagndstica permitid verificar si el estudiante: captaba la
informacidn en cuanto a las instrucciones dadas, cuanto vocabulario maneja y recuerda, si
relaciona imagenes y las interpreta, las asocia con palabras, une, completa y transcribe. Los
resultados indican gque el conocimiento de los nifios se encuentra en un nivel equivalente a
los grados tercero y cuarto de primaria, segun los estandares establecidos por el (MEN,
2006) para la lengua extranjera en estos grados. Esta informacion fue insumo importante

para establecer el disefio didactico presentado en la sesion anterior.
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Durante el proceso se tuvo en cuenta el diario de campo, para registrar el
comportamiento habitual de los nifios durante la implementacion del material TIC
mediante la observacion; durante las doce sesiones se evaluaron temas que segun los

estandares del (MEN, 2006) se deben tener en cuenta en estos grados.

Se trabajaron tres temas, cada uno con duracién de cuatro sesiones. En cada sesion
se hacia un registro descriptivo a cada estudiante objeto de la investigacién, teniendo en
cuenta el MEC aplicado y midiendo el progreso segln la escala de valoracién integrada en
la herramienta TIC. A manera de ejemplo, en el anexo 15 se presenta la transcripcion de la
sesion 2 de E1, donde se trabajo el tema: Sustantivos comunes y articulos definidos e

indefinidos, obteniendo los resultados que se evidencian en este anexo.

Finalizando se aplicd una prueba de validacion para comparar resultados con la
prueba diagnostica; esta prueba se dividid en dos sesiones, la primera solo interpretacion

de imagenes, relacién imagen-palabra y la segunda parte solo escritura.

En la tabla 2 se presenta la escala de valoracion de los desempefios, basada en los
criterios de las instituciones educativas que se manejan actualmente, la cual contiene una
escala cualitativa, una escala cuantitativa y su equivalencia con la escala nacional de

desempefios.



47

Tabla 2. Escala para valorar el desempefio de los nifios.

ESCALA CUALITATIVA  ESCALA CUANTITATIVA ESCALA NACIONAL
Desempefio 4.7a5.0 SUPERIOR
Calidad
Desempefio 4.0a4.6 ALTO
Competente
Desempefio 35a3.9 BASICO
Aceptable
Desempefio 25a34 BAJO
Insuficiente
Desempefio 1.0a24 BAJO
Deficiente

Fuente: autora de la investigacion

5. Resultados de la estrategia pedagdgica en tres nifios con Sindrome de Down

Los resultados obtenidos dan cuenta de la intervencion realizada a los tres nifios,
partiendo de su caracterizacion. Adicionalmente, en este capitulo se describe la
intervencion hecha con cada nifio y se presentan los avances en el aprendizaje. Igualmente,
se realiza el analisis de los resultados para establecer la efectividad de la estrategia

pedagdgica empleada.

5.1 Estudiante 1

5.1.1 Caracterizaciéon de E1

Al estudiante E1 le fascina el colegio, su suefio al levantarse cada dia es el ambiente
escolar, por ello le entusiasma ir a su institucion. Cursa el grado 8 en el colegio Seminario
Diocesano de Duitama. Le gusta trabajar solo, no permite ayuda de ningiin compafiero,

aunque se observa que rinde mejor en grupo con la persona que le agrada. Su nivel de
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atencion en la asignatura de inglés o el tiempo que es capaz de mantenerse concentrado es

d e 15 minutos. Actla de forma impulsiva, no acepta obtener una baja calificacion.

E1 sabe leer y escribir bien, ha contado con un buen acompafiamiento de su familia,
gracias a ellos ha logrado un desempefio excelente; ha tenido una aceptable evolucion que

lleva en el proceso de adaptacion a lo largo de sus afios escolares.

La mayoria de compafieros lo conocen desde que estudiaba en preescolar, otros
hacen dos, tres afios; afirman que es una persona amigable, divertida, muy juicioso y
responsable con sus deberes escolares, es compafierista, le agradan los chistes, las historias
de terror, cuenta historias imaginarias. No se le puede dar mucha confianza porque a veces
abusa de ésta, sobre todo con las nifias. Cuenta con un mejor amigo, a quien conoce desde
los 6 afios de edad, ellos comparten actividades los fines de semana. Tiene muchos amigos,
se da a querer por todo el grupo. Cuando esta de mal humor Gnicamente escucha a dos

nifias que son sus comparieras.

Para los profesores y padres de E1, él es un nifio muy tierno, a quien, si se sabe
orientar y guiar, asimila facilmente el conocimiento. Los padres son protectores por la
condicion de nifio con Necesidades Educativas Especiales, NEE. Sin embargo, le dan
espacio para que él desarrolle sus potencialidades. Los docentes lo incluyen en el aula para

que no sienta diferencia.
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Especificamente, sus padres caracterizan al nifio como muy inteligente, dinamico,
con muchas capacidades, le escuchan atentamente sus historias, le reconocen su amor por
el colegio, pueden ver como lo trdgico para él es decirle que no va a estudiar, que no hay
clases. Han patrocinado su fascinacién por la interpretacion del acordedn, pagandole las
clases personalizadas con un experto profesor. Al ser una familia de recursos econémicos
suficientes para ciertos lujos; han viajado, conociendo diferentes culturas y paises, le dan
tiempo y espacio para compartir con sus amiguitos. Lo identifican como divertido, alegre,
muy carifioso. Aducen que se enteraron que tenia sindrome de Down cuando tan solo tenia
unos meses de nacido, asimilando la discapacidad con mucha valentia, siempre dispuestos
a apoyar a su hijo en todas las dimensiones fisicas, fisioldgicas, cognitivas y psicoldgicas

en un proceso, que, aunque no es facil ha tenido mucha evolucién.

Los docentes en sus conceptos afirman que: es un estudiante respetuoso,
responsable con las labores escolares, consentido; le atribuyen esto a que los padres son
muy permisivos, le toleran muchos caprichos, falta mayor independencia. No obstante, a
esta sobreproteccidn es compafierista, le agrada participar en actos culturales como el baile,
en ocasiones se muestra perezoso y desanimado por la realizacién de las actividades
propuestas por el docente. Su rendimiento académico es bueno a pesar de sus limitaciones,

sus promedios estan por encima de los de otros nifios de su mismo curso.

Ademas de la masica y el acordedn, practica el atletismo, compite con el equipo de
esta modalidad deportiva del colegio; ha tenido un destacado desenvolvimiento, ya que ha

sido campedn dos afios consecutivos, obtuvo medalla de oro en 80 y 150 metros.
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E1 ha fortalecido sus habilidades en la fundacion de la familia, FUNDOWN
DUITAMA, lugar donde se le da atencion especial, compartiendo con mas nifios con su
condicion de nifio con sindrome de Down, hasta el punto de querer tener su propio grupo
vallenato, ademas su ilusion es ser campeon en alguna disciplina deportiva a nivel

internacional.

En cuanto a la caracterizacion tecnolégica, E1 utiliza adecuadamente herramientas
informaticas de uso comun para la busqueda de procesamiento de la informacion y la
comunicacion de ideas, maneja de forma segura herramientas como recortar, pegar,
construir, ensamblar, conoce y explora herramientas ofimaticas de google. Ademas, le
cuesta seguir instrucciones basicas dadas por el docente en cuanto al desarrollo de
actividades. Es muy perezoso, la familia es muy permisiva y terminan desarrollandole las
actividades. Sabe descargar, adjuntar archivos, fotos u otros, tiene y sabe utilizar el correo
institucional, maneja la plataforma google classroom. Utiliza buscadores en internet como:

google, wikipedia, y youtube, su favorito para ver videos de Silvestre Dangond.

En relacién con las habilidades lectoescritoras en espafiol, E1 se comunica muy
bien oralmente, lo cual le permite ampliar su vocabulario y estar en contacto con los
sonidos, descontextualizando su lenguaje. En cuanto a la habilidad de conciencia
fonologica, se cumple el referente tedrico de (Guarneros y Vega, 2014) que consiste en que
el nifio domina los componentes fonémicos del lenguaje oral y usa ciertos procesos de
combinacion de palabras, ademas presenta buen nivel de desempefio debido a que las

habilidades evolucionan de acuerdo al progreso de la lectura.
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Respecto a la dimension escrita, E1 maneja la direccionalidad, la calidad del
mensaje, la organizacion linglistica de la que habla (Guarneros y Vega, 2014), que tiene

que ver con la escritura que ejecuta por el momento y la que va a seguir desarrollando.

En cuanto a las habilidades béasicas de escritura en lengua inglesa, de las cinco
propuestas por (Lapkin, 2016), E1 esta fortalecido en la segunda habilidad: aprender a
escribir las letras, ya que el nifio sostiene el 1apiz de manera correcta, escribe las

letras en la direccion que corresponde y maneja el ren gl 6 n de forma adecuada.

5.1.2 Descripcién de la intervencion con E1

Al iniciar el tema de escritura de sustantivos comunes y articulos definidos e
indefinidos, dividida en cuatro sesiones, el estudiante E1 realizo las actividades de
Duolingo de manera coherente de acuerdo con las instrucciones dadas durante la clase,
utilizo el portatil sin ninguna dificultad. Prestd atencidn, sin embargo se cansa con
facilidad; se evidencié que en las actividades de completar, escribir e interpretar obtuvo un

buen puntaje y paso a la siguiente seccion.

E1 logré identificar los sustantivos comunes y escribirlos perfectamente. Presenta
dificultad al identificar los articulos indefinidos, pero los escribe y los pronuncia

correctamente.
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En la sesion Escritura de los saludos y despedidas en inglés, dividida en cuatro
sesiones, E1 realizd las actividades de Duolingo de manera coherente de acuerdo con las
instrucciones dadas durante la clase. Presto atencidn, sin embargo, se cansa con facilidad.
El avance se evidencio6 cuando en las actividades de completar, escribir e interpretar

obtuvo un buen puntaje pasando a la siguiente sesion.

El estudiante E1 logro identificar tres de los 5 saludos, logrd escribir tres
perfectamente. Presenta dificultad al recordar lo aprendido, después de suspender un

tiempo las sesiones.

En la tltima actividad evaluada, escritura de los pronombres personales con frases
de cotidianidad, dividida en cuatro sesiones, E1 logra identificar algunos pronombres y
frases cotidianas, algunos los escribe perfectamente. Presenta dificultad en recordar lo
visto, muestra pereza y cansancio, pues durante la jornada ha tenido actividades previas,

como: terapia ocupacional y clase de musica.

5.1.3 Estado final de E1

En la prueba final el estudiante E1 logro escribir 4 palabras correctamente y 4
frases sobre 12, a diferencia con la prueba inicial en que solo escribid 2 palabras, pero
basado y apoyado siempre en imagenes, enunciados de unir, relacionar, identificar. Vale la
pena indicar que se aplicaron dos pruebas: una de solo interpretacion de imagenes donde

asimila correctamente las 6 frases y las 6 palabras, y en la prueba directamente de s6lo
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escritura logré escribir 4 frases y cuatro palabras para un total de 8 sobre 12. (Ver anexo

11)

Luego de la intervencion, la apreciacion de la madre es de aceptacion con el
proceso llevado a cabo; esto debido a que pudo ver como hubo profundizacién en el area,
se lograron las metas establecidas, el nifio se sintio muy contento, motivado a pesar que
fueron muy pocas sesiones segun ellos, se hubiera querido seguir apoyando con mas. Se
notd que el uso de la herramienta TIC fue de gran utilidad didactica. Igualmente, la
docente de inglés manifiesta que el nifio demostré mas interés por el aprendizaje de otra
lengua, fijé por mas tiempo su atencion, ademas de mostrar avances en su adquisicion de

conocimiento.

Los resultados anteriores indican que la estrategia didactica fue adecuada, ya que el
estudiante E1 mejord sus habilidades de escritura en inglés; esto se acompafi6 de una
mayor motivacion en las clases regulares de inglés y de una valoracién positiva por parte

de sus padres.

Esto implica que el nifio avanzé en sus competencias de lecto escritura, ya que las
habilidades basicas del inglés descritas por Lapkin (2016), al lograr aprendizaje de los
sonidos de algunas letras, identific la imagen con la palabra, escribid bien siguiendo la

palabra con truco.
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5.2 Estudiante 2

5.2.1 Caracterizaciéon de E2

Se encuentra que a E2 le encanta estudiar, se preocupa demasiado por cumplir con
sus responsabilidades académicas. Cursa el grado 8 en el colegio Seminario Diocesano de
Duitama. Es una nifia muy activa, recuerda las cosas con mas facilidad, en nuevas sesiones
asi lo demostro; entre las actividades que Ilaman su atencion esta la musica, interpreta el
piano, recibe clases personalizadas. Practica la natacion y ha sido campeona varias veces,
obteniendo medalla de oro y plata a nivel intercolegial. Cabe resaltar que le agrada trabajar
en grupo, no recibe ayuda de persona alguna pues siempre quiere hacer las cosas por su
cuenta; su nivel de atencion en la asignatura de inglés o el tiempo que es capaz de

mantenerse concentrada es 15 minutos.

Sus compafieros la describen como una nifia tierna, carismatica, buena gente,
comparierista, a veces alegre, a veces de mal genio, cuando es agresiva es irrespetuosa, se
descontrola facilmente. Demuestra mucha confianza especialmente con los nifios, es
vanidosa, en ocasiones dice groserias, ellos la conocen desde que estudiaban en
preescolar. Le gusta permanecer con chicos grandes de décimo y once, sin embargo, en
los descansos esté sola, se le intenta integrar por parte de los profesores, pero ella se va.
Habla de muchas historias imaginarias, de programas de television y de un amigo

imaginario. No tiene amigos especiales.
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Los profesores y padres sostienen que es carifiosa, muy inteligente, graba las cosas

con facilidad, su conocimiento es muy avanzado, se deja orientar y guiar facilmente.

En cuanto a su madre, la define como una nifia muy tierna, asegura que siente
afinidad por los demas nifios, sin importar si son menores, mayores o de su edad; le
encanta compartir, se preocupa mucho por los demas, ama estudiar, adora su colegio, sus
compafieritos; por sus profesores siente mucho carifio. Su tendencia al gusto por la
natacién y la interpretacidn del piano con gran afinidad, le facilitan la toma de clases
personalizadas, ademas de buscarle siempre la forma para que practique su deporte

favorito.

Sabe leer y escribir bien, su proceso de acompafiamiento por parte de la familia ha
sido excelente, el apoyo ha sido total; ha tenido evolucion debido al proceso de adaptacion

que ha recibido, segun sus docentes se desempefia como una buena estudiante.

Al igual que E1, E2 fortalece sus habilidades en la fundacién de la familia
(FUNDOWN Duitama). El nivel socioeconémico es de clase media alta, dando cabida a
que su condicién sea tomada con seriedad, demandando cuidados especiales a sus

familiares.

Las competencias tecnoldgicas de E2 son notorias, ya que utiliza adecuadamente
herramientas informaticas de uso comun para la basqueda de procesamiento de la

informacién y la comunicacion de ideas, maneja de forma segura herramientas como
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recortar, pegar, construir, ensamblar, conoce y explora herramientas ofimaticas de google,
utiliza buscadores en internet como google, Wikipedia, yahoo, YouTube; sigue
instrucciones bésicas dadas por el docente en cuanto al desarrollo de actividades, es muy
activa en cuanto al manejo de equipos. Sabe descargar, adjuntar archivos, fotos u otros,
tiene y utiliza el correo institucional, maneja la plataforma google classroom con
actividades escolares de la clase de informatica. Le agrada trabajar con equipos de

cémputo.

Las habilidades lectoescritoras en espafiol E2 las desarrolla muy bien, puesto que
el papel predictivo de cada una de estas habilidades varia en funcion de la etapa del
aprendizaje de la lectura en que el nifio se encuentre; especialmente la habilidad de
conciencia fonologica y la conciencia silabica que permite intervenir sobre la serie
fonémica, haciéndole variaciones como repetir una palabra omitiendo su fonema inicial o
agregandole una silaba, y la otra habilidad la ampliacion de vocabulario. E2 se caracteriza

por su rapido aprendizaje y desarrollo Iéxico en la adquisicion de conceptos relacionados.

Respecto a la dimension escrita en espafiol, E2 maneja la direccionalidad, la
calidad del mensaje, la organizacion linguistica (Moreira, 2012), que tiene que ver con la

escritura que ejecuta por el momento y la que va a seguir desarrollando.

En cuanto a las habilidades basicas de escritura en lengua inglesa, de acuerdo con
Lapkin (2016), E2 tiene fortalecida la segunda habilidad: aprender a escribir las letras,

puesto que sostiene el lapiz de manera correcta y escribe las letras en la direccion
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que corresponde, manejando el r e n g 1 6 n de forma adecuada. En cuanto a las
habilidades d e sintesis: identificar los sonidos de manera individual dentro de una
palabra y juntarlos para crear otra, y la habilidad de descomponer las palabras en cada uno

de los sonidos, E2 las tiene bien desarrolladas a pesar de sus deficiencias de escucha.

5.2.2 Descripcion de la intervencion con E2

Al iniciar la sesion de escritura de sustantivos comunes y articulos definidos e
indefinidos, dividida en cuatro sesiones, la estudiante E2 desarroll¢ las actividades de
manera autdnoma siguiendo las instrucciones dadas; el manejo del equipo lo realizé
correctamente, registro procesos con su pufio y letra. Es importante destacar que ella tiene

la facilidad de manejar los equipos y comprender el idioma inglés.

Escribe de manera coherente segun los comandos de voz grabados. Realiza las
actividades segun la explicacion dada en cada sesion del software Duolingo, sobre las
situaciones en contexto. Se le dificulta concentrarse, esta pendiente de todo lo que sucede a

su alrededor, su atencion entonces es muy dispersa.

Referente a la leccion de escritura de los saludos y despedidas en inglés, dividida en
cuatro sesiones, E2 desarrollo las actividades siguiendo las instrucciones. Se pudo observar
que identifica los saludos de manera clara. Realiza las actividades segun la explicacion
dada en cada sesion del software Duolingo, sobre las situaciones en contexto. En la leccion

de escritura de los pronombres personales con frases de cotidianidad, trabajada en cuatro
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sesiones, Su rendimiento en cada una de las actividades elaboradas fue satisfactorio ya que
las asimil6 con gran facilidad, demostrando avances significativos tanto en el manejo de la

herramienta como de la misma aprehension del idioma inglés.

En general, E2 realizo las actividades segun la explicacion dada en cada sesion de
la aplicacion Duolingo, sobre las situaciones en contexto. Identificd y escribio las palabras
y frases ensefiadas; a pesar de transcurrir tiempo sin participar de las sesiones, recuerda

con gran facilidad lo que habia practicado.

5.2.3 Estado final de E2

En la prueba final la estudiante E2 logro escribir 4 palabras correctamente y 6
frases sobre 12; a diferencia de la prueba inicial donde s6lo escribi6 3 palabras pero basada
en el apoyo siempre de imagenes, enunciados de unir, relacionar, identificar. Valga decir
que se aplicaron dos pruebas: una de sélo interpretacién de iméagenes donde E2 asimilé
correctamente las 6 frases y las 6 palabras; mientras que en la prueba de s6lo escritura

logré escribir 6 frases y cuatro palabras, para un total de 10 sobre 12. (Ver anexo 13)

Luego de la intervencion, la madre estuvo de acuerdo con el proceso llevado a
cabo; observo la alegria e interés de la nifia en aprender y profundizar en lengua extranjera,
manifiesta que fue muy corto el tiempo, pero que como todo proceso no debe parar ahi.
Notd que la herramienta TIC fue de gran apoyo, pero insiste en que la nifia necesita de mucha

manipulacion de material visual, tactil; indica que es el mejor método para que ellos
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logren objetivos, ademaés dice que con una nifia que es bastante activa, que le gusta

explorar, no se conforma con lo que le muestran Unicamente.

La docente de inglés observo mayor interés y motivacion en el aprendizaje de otra
lengua, le reconoce que se ampliaron sus conocimientos, se noto la mejora de escrituraen

algunas palabras que identifica.

E2 avanz6 en sus competencias de lecto escritura, ya que las habilidades basicas del
inglés descritas por Lapkin (2016), al lograr aprendizaje de los sonidos de todas las letras,
identifico la imagen perfectamente con la palabra, escribi6 bien siguiendo la palabra con

truco.

5.3 Estudiante 3

5.3.1 Caracterizaciéon de E3

E3 cursa el grado cuarto de primaria en el colegio Boyaca de Duitama. Su estrato
socioecondmico es nivel 2. Su edad cronoldgica 15 afios, pero su desarrollo es el de un
nifio de 10 afos, y su aprendizaje de un preescolar. Le encanta la musica, la cual baila y
canta, pero no interpreta ningun instrumento. Siente mucho gusto al ir a su colegio, la
clase que mas le agrada es educacion fisica, es un nifio que todo lo aprende por imitacion;

es muy observador. Realiza sus actividades de manera ordenada, acepta trabajar en grupo,
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permite ayuda de los demas, no se irrita con facilidad, no es agresivo, si esta de mal genio

lo refleja quedandose callado.

El estudiante E3 es muy sociable, inteligente; le agrada jugar trompo y baloncesto,

armar rompecabezas y juegos de habilidad mental.

La mayoria de compafieritos lo conocen desde hace tres a cuatro afios; afirman que
es una persona amigable, carifioso, tierno, divertido, muy juicioso y responsable con sus
deberes escolares, le gusta compartir sus pertenencias, él quisiera ser amigo de todos, lo
que le ha causado inconvenientes, porque muchos de ellos no le ensefian buenos modales;
en los descansos permanece con tres amigos muy especiales para él; lo que més le gusta
durante este tiempo es bailar reggaetdn, jugar trompo su aficion. Los profesores se quejan
que los nifios no le entienden, pero busca los recursos para hacerse entender permitiendo
una sana y bonita convivencia. Cuenta historias imaginarias. Tiene muchos amigos, se da
a querer por todo el grupo. Cuando esta de mal humor Unicamente escucha a los adultos

cercanos. Para quienes comparten con él, dicen que es un nifio muy tierno.

Los profesores y padres de E3 sostienen que es un nifio muy tierno, a quien hay que
saber orientar y guiar. La madre de E3 lo describe como un nifio muy carifioso, muy
sencillo, hace lazos de amistad con gran facilidad; le gusta hacer las cosas por su propia
voluntad, no recibe ayuda de persona alguna, su gran distraccion es jugar trompo, le
fascina ir al colegio. La madre le atribuye el valor de la amistad, cuando dice que es un
nifio muy entregado a los demas, no se irrita con facilidad, con suefios e ilusiones de lograr

grandes cosas.
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El proceso de aprendizaje ha sido de forma lenta, hasta el momento no sabe leer ni
escribir, siempre ha estado escolarizado en instituciones educativas del estado (publicas),
favoreciéndole proceso de inclusién; no ha tenido la oportunidad de pertenecer a una
fundacion para nifios con NEE, siempre ha recibido el acompafiamiento y apoyo de su
familia. La persona en quien méas confia es en su hermano. Es de clase media baja, lo que

hace que tenga limitaciones en sus oportunidades.

La caracterizacion tecnoldgica de E3 indica que sabe encender y apagar un equipo,
se le dificulta el manejo del mouse tactil, sabe ingresar y cerrar los programas basicos
siempre orientado y guiado por el docente; sigue instrucciones basicas dadas y
acomparfiado por el docente, no maneja ni usa plataformas virtuales, utiliza buscadores en
internet como google y youtube, su favorito para ver videos musicales con los que canta y

baila.

E3 la Unica habilidad lectoescritora que presenta en espafiol es la direccionalidad en
cuanto al manejo del renglén, dominio del lapiz de forma adecuada y ampliacion del
vocabulario que va aprendiendo el nifio sin necesariamente saber escribir
convencionalmente; en la edad cronoldgica que se encuentra E3 afiade aproximadamente
cinco palabras diarias a su léxico. Atendiendo el significado de las palabras, después las
combina en oraciones, y mas adelante las organiza en oraciones segun la secuencia de

eventos.
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En cuanto a las habilidades basicas de escritura en lengua inglesa, segin Lapkin
(2016), E3 no las desarrolla debido a que no identifica letras, reconoce algunos sonidos,

pero no los escribe.

5.3.2 Descripcion de la intervencion con E3

Al iniciar la actividad con Duolingo realiz6 preguntas acerca del manejo del equipo
y con los comandos de voz para indicar las instrucciones; se ve el progreso de manera
significativa para los resultados de la prueba diagnostica. Una de las falencias que presenta
el estudiante E3 es que no sabe leer ni escribir en idioma espafiol. Se evidencid que tiene
muy buena memoria y reconocimiento de imagenes. Identifica las palabras y las pronuncia

en inglés, mas no las escribe.

En la segunda actividad evaluada: Escritura de los saludos y despedidas en inglés,
dividida en cuatro sesiones, se observa un avance cuando se compara con los resultados de
la prueba diagnostica. Se evidencid que tiene muy buena memoria y reconocimiento de
imagenes, identifica los saludos y los pronuncia en inglés correctamente, mas no los

escribe.

Finalmente, en la tercera actividad evaluada, dividida en cuatro sesiones: escritura
de los pronombres personales con frases de cotidianidad, se ve el progreso de manera
significativa en cuanto a los temas ensefiados y técnicas de escritura con relacion de

iméagenes, interpretar, unir. E3 se muestra motivado, con ganas de aprender; pese a su
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falencia de no saber escribir ni leer en idioma espafiol. Muestra un avance significativo al

recordar todo lo visto, con su respectiva pronunciacion.

5.3.3 Estado final de E3

En la prueba final E3 no logro escribir ninguna palabra por ende frases tampoco,
debido a la gran dificultad de no saber leer ni escribir en idioma espafiol; para él su
escritura son puntos, montafias. En la prueba inicial logro identificar 10 palabras
relacionandolas con imagenes, leyéndole su pronunciacion, pero no las escribe. Valga decir
que se aplicaron dos pruebas: una de sélo interpretacion de imagenes donde el estudiante
E3 asimila correctamente las 6 frases y las 6 palabras, y en la prueba directamente de solo
escritura no lo logra. El estudiante E3 tiene excelente memoria, permitiéndole muy buena

asimilacion del conocimiento. (Ver anexo 13)

Luego de la intervencion la madre de E3 ve en esta estrategia con su hijo una buena
oportunidad, manifiesta gran alegria, ve como su hijo se siente muy motivado, le agradaba
saber que tenia que explorar la herramienta TIC, actividad diferente al aula de clase. La
madre indic6 que puede tener mejores resultados y avances que lo lleven a un verdadero
aprendizaje significativo, ya que no tiene el docente especializado ni quien se le dedique

como tal.

Esta herramienta fue de bastante apoyo, pero insiste: el nifio aprende mas con

material que él manipule, material visual, didactico, juegos de mesa, a él poco le llama la
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atencion los equipos tecnoldgicos como herramienta de aprendizaje, solo para ver videos.
La docente indica que E3 muestra un avance significativo en el proceso formativo, pues el
nifio reconoce mas vocabulario, frases en inglés; esto a pesar de que el nifio no sabe leer ni

escribir en castellano.

5.4 Discusioén

En la tabla 3 se resume la caracterizacién de los nifios, en cuanto al manejo de las

TIC y sus habilidades lectoescritoras.

Tabla 3. Caracterizacion inicial de los nifios

El 8 Medio Alto Domina Reconoce fonemas, identifica
Computador simbolos de cada una de las
letras del abecedario

E2 8 Medio Alto Domina Reconoce fonemas, identifica
Computador simbolos de cada una de las
letras del abecedario

E3 4 Medio bajo Conocimientos | No lee ni escribe en espafiol
basicos del
manejo del
computador

Fuente: autora del proyecto

La caracterizacion permitio establecer que E1 y E2 saben leer y escribir bien en el
idioma espariol. En cuanto a TIC, poseen habilidades para el manejo del computador:
conocen y exploran herramientas ofimaticas de google, usan la plataforma google
classroom y tienen conocimientos basicos para el manejo de equipos tecnologicos. Las

habilidades de ambos nifios son parecidas, porque: estan en el mismo grado, estudian en la
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misma institucidn, su estrato socioecondémico es similar y las oportunidades son las

mismas.

La tabla 3., indica que E3, a diferencia de los otros dos nifios, no sabe leer ni
escribir en espafiol, lo cual se constituye en una clara desventaja a la hora de aprender una

segunda lengua.

Sin embargo, a pesar de esa desigualdad de habilidades los talleres fueron
disefiados de manera que se aplicara la inclusion de cada uno de ellos, ya que como lo
afirma Wilches (2016), al encontrar una dificultad en el momento de producir decidié

adaptar su clase a las NEE de estos nifios.

En la tabla 4 se presenta el desempefio de los nifios en las pruebas diagnostica y
final, para las cuatro competencias b & s i ¢ a s de escritura en lengua inglesa que se

trabajaron: comunicar, ejercitar, interpretar y escribir.

Tabla 4. Comparacion de los resultados de las pruebas inicial y final

Estudiante | Grado | Competencia Desempefio Desempefio/
Prueba Categorias
Diagnostica Prueba Validacion
El 801 Comunicacion BASICO BASICO
Ejercitar BAJO BASICO
Interpretar BAJO BASICO
Escribir BAJO BASICO
E2 803 Comunicacion BASICO BASICO
Ejercitar BASICO BASICO
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Estudiante | Grado | Competencia Desempefio Desempefio/
Prueba Categorias
Diagnostica Prueba Validacion
Interpretar BASICO BASICO
Escribir BAJO BASICO
E3 402 Comunicacion BASICO BASICO
Ejercitar BAJO BAJO
Interpretar BASICO BASICO
Escribir BAJO BAJO

Fuente: Autor del proyecto

Los resultados de la tabla 4 indican que E1 mejord su desempefio en tres de las
cuatro competencias, manteniendo estable su rendimiento en comunicacion, es decir,

reconoce el lenguaje propio del idioma extranjero.

En cuanto a la competencia de ejercitacion, E1 se encontraba en un nivel bajo y
pasé a basico; esto fue gracias a que Duolingo le permitié practicar el conocimiento
adquirido, a través de actividades para afianzar el aprendizaje en escritura, empleando la
habilidad de escritura de las palabras con truco, pues el software le ayudaba con imégenes,

permitiendo establecer su relacion con las palabras.

En cuanto a la competencia de interpretar, E1 se encontraba en bajo y paso a basico,
logrando interpretar el enunciado en el software, mientras que en la parte técnica y rutinaria
de la clase el docente debia explicarle el enunciado de la actividad. En la prueba final E1
demostré mayor rendimiento en la cantidad de palabras y frases escritas, en comparacién

con la prueba diagndstica, evidenciando avances en cuanto a escritura se refiere. La
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habilidad del nifio en el uso del computador le facilité el uso de Duolingo, dominando

fonemas, escribiendo con coherencia e identificando combinacidon de letras.

Luego de la intervencion, la apreciacion de la madre es de satisfaccion con el
proceso llevado a cabo; esto debido a que pudo visualizar la profundizacion en el area, se
lograron las metas establecidas, el nifio se sinti6 muy contento, motivado; se not6 que el
uso de la herramienta TIC fue de gran utilidad didactica. En la asignatura de inglés el nifio
demostré mas interés por el aprendizaje de otra lengua, fijé por méas tiempo su atencién,

ademas de mostrar avances en la adquisicion de conocimiento.

E2 mantiene estandar basico en comunicacion; cuando la estudiante ve un
enunciado en inglés reconoce que estamos hablando en lengua extranjera, comprendiendo
la informacion explicita e implicita del enunciado, competencia que manejaba antes del uso

de la herramienta TIC y se mantiene usando la intuicion y saberes previos.

En la competencia de ejercitacion E2 avanzo de basico a alto con la ayuda de
Duolingo, atravesando un proceso de consolidacion que le requirid cierta practica para
comprender, asimilar la informacidn y aplicarla al contexto real. En cuanto a la
competencia de interpretar, E2 se encontraba en basico y asciende a alto, logrando
interpretar el enunciado en el software, mientras que en la clase la docente tenia que

explicar la actividad.
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En escritura E2 demostré mayor rendimiento en cuanto a la cantidad de palabras y
frases, en comparacion a la prueba diagndstica, mostrando seguridad y confianza,
coherencia y pertinencia en las respuestas con la herramienta TIC. El desempefio en la
habilidad escritural de la nifia se vio ampliamente favorecido por la herramienta TIC,
pasando de bajo a alto en este desempefio. La habilidad en el uso del computador le facilitd

el uso de Duolingo, permitiéndole el dominio de fonemas, y escribir con coherencia.

Luego de la intervencion, la madre demuestra aceptacion por el proceso llevado a
cabo; observo la alegria e interés de la nifia en aprender y profundizar en lengua extranjera,
manifiesta que fue muy corto el tiempo, pero que como todo proceso no debe parar ahi.
Not6 que la herramienta TIC fue de gran apoyo, pero insiste en que la nifia necesita de
mucha manipulacion de material visual y tactil; indica que es el mejor método para que los
nifios con SD logren los objetivos de aprendizaje, especialmente cuando son nifios activos y
que les gusta explorar su entorno. En la asignatura de inglés se observd mayor interés y
motivacion en el aprendizaje de otra lengua, pues el docente reconoce que se ampliaron sus

conocimientos, se notd la mejora de escritura en algunas palabras que identifica.

Los resultados anteriores arrojan un panorama alentador del uso de las TIC en los
dos primeros nifios. Se mostraron receptivos, motivados en las actividades, aunque su
competencia comunicativa no presentd mejoria. En cuanto a la escritura, ambos nifios
muestran un avance en la habilidad de escritura de palabras con truco, lo cual indica que la

aplicacion Duolingo fue un mediador adecuado en el proceso pedagdgico.
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En el caso de E3, no se consiguieron mejoras de la escritura en lengua inglesa; esto
debido principalmente a que no sabe leer ni escribir en castellano. Sin embargo, si se logro
mejorar su habilidad para relacionar iméagenes y palabras con la pronunciacion, lo cual se
evidencia en el componente interpretativo de las pruebas. Ademas, las TIC permitieron
despertar en E3 el interés y estimulacién para aprender con alegria y entusiasmo, a pesar de

las dificultades cognitivas y econdmicas.

En cuanto a la motivacién, E1 y E2 presentaban poco entusiasmo para las sesiones,
pues muchas veces ya estaban agotados, mostrando apatia. Esto se puede explicar por la
multitud de actividades extraescolares a las que tienen acceso gracias a su nivel
socioecondémico. Mientras que E3, al ser un estudiante que no ha tenido posibilidades de
inclusiéon diferentes a las que brindan las instituciones publicas donde ha estado
escolarizado, se mostré muy motivado en las sesiones. E3 presenté mucho interés y
emocion por las sesiones, gracias al uso de las TIC, lo cual abre la posibilidad de alcanzar

logros con él en cuanto a su aprendizaje.
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6. Conclusiones

El estudio tuvo como objetivo el de mejorar la habilidad de escritura en inglés en tres
nifios con Sindrome de Down, SD, empleando para ello Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacidn, TIC. Los hallazgos indican que la estrategia didactica fue adecuada para dos
de los nifios, ya que ambos estudiantes mejoraron sus habilidades de escritura en inglés.
Esto se acompafio de una mayor motivacion en las clases regulares de inglés, asi como de

una valoracion positiva por parte de sus padres.

La aplicacion Duolingo permitié mejorar el nivel de escritura en ambos nifios,
logrando el dominio de fonemas, escribir con coherencia e identificar combinacion de
letras. Sin embargo, el progreso de cada nifio fue diferente, lo cual se explica porque el
primero no tiene mucha retentiva a diferencia de lo que ocurre con el segundo, quien en

cada sesion demostrd mas receptividad.

Los buenos resultados también se apoyan en los conocimientos previos de los
estudiantes, ya que en ambos casos sabian leer y escribir correctamente en espafiol. Ademas,
los nifios tenian un buen conocimiento del computador, lo que facilité el uso del Duolingo

durante la intervencion.

En contraste, el tercer nifio no presentd ningin avance en cuanto a la escritura en
idioma inglés. Esto se puede explicar en primer lugar por el escaso manejo del computador,

lo cual dificulta la manipulacién de la aplicacién Duolingo. En segundo lugar, el nifio no
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sabe leer ni escribir en espafiol, conocimiento previo que si poseian los otros dos
estudiantes objeto de la investigacion. En este sentido, el nifio aprende primero a leer y
luego a escribir, proceso en el cual los nifios con Sindrome de Down necesitan manipular
bastante material visual y didactico, especialmente cuando estan iniciando la etapa escolar,

en la lectoescritura.

El proceso evidencid que es importante para el desarrollo cognitivo del nifio el
apoyo de la familia, el entorno en el cual se desenvuelve y, de cierta forma, los recursos
tecnoldgicos y econdmicos con que se cuenta. Ademas, las herramientas TIC no pueden ser
la inica mediacion didactica, pues la estrategia pedagogica debe contemplar la
manipulacion de material visual y tactil, lo cual facilita la apropiacién de conocimientos en

los nifios con Sindrome de Down.

La linea de trabajo que se abre con esta investigacion es la de continuar explorando
herramientas TIC que sean apropiadas para mejorar la habilidad de la escritura en inglés en
estudiantes con SD, mejorando asi su rendimiento académico. Se debe ampliar las
posibilidades con otros grados de SD, ademas de querer afianzar mas las competencias a

través de didacticas y aplicaciones innovadoras que vayan saliendo al mercado.

De acuerdo con los hallazgos en esta investigacion se debe hacer un fortalecimiento
tanto de la pedagogia como de la didactica de los docentes, para el buen manejo de este
segmento de la poblacion. De esta manera sera posible generar cambios en las practicas
docentes que faciliten la inclusion de nifios con SD, empleando para ello las tecnologias

mas apropiadas al contexto.
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Anexos

Anexo 1. Carta de consentimiento informado, Padres de familia, Colegio Boyaca
Duitama 03 de junio de 2016

Padres de familia
Colegio Boyaca Duitama

Reciban un cordial saludo

Actualmente estoy adelantando estudios de maestria en la U.P.T.C seccional Duitama, en
ciencias de la educacidn; dentro de éste es necesario realizar un proyecto de investigacion
con fines educativos; por lo cual he escogido a su hijo (a) para llevarlo a cabo. Regidos bajo
el coadigo de infancia y adolescencia; solicito su colaboracion con la autorizacién para
poder realizar las actividades requeridas en el desarrollo de éste con su hijo (a). No es
obligatorio y entiendo si hay negacién a ésta.

En espera de una positiva respuesta.

Gracias

Yo , padre de familia con cc. de
autorizo a la docente Sandra Pilar Salcedo hacer las actividades

educativas que requiera con mi hijo (a) del grado

para la realizacién del proyecto de investigacion.

Firma del padre de familia C.C
Att:

Docente Ingles
Sandra Pilar Salcedo
c. Mg en ciencias de la educacion
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Anexo 2. Carta de consentimiento informado, Padres de familia, Colegio Seminario
Diocesano

Duitama 03 de junio de 2016

Padres de familia
Colegio Seminario Diocesano Duitama

Reciban un cordial saludo

Actualmente estoy adelantando estudios de maestria en la U.P.T.C seccional Duitama, en
ciencias de la educacion; dentro de éste es necesario realizar un proyecto de investigacion
con fines educativos; por lo cual he escogido a su hijo (a) para llevarlo a cabo. Regidos bajo
el codigo de infancia y adolescencia; solicito su colaboracion con la autorizacién para
poder realizar las actividades requeridas en el desarrollo de éste con su hijo (a). No es
obligatorio y entiendo si hay negacion a ésta.

En espera de una positiva respuesta.

Gracias

Yo , padre de familia con cc. de
autorizo a la docente Sandra Pilar Salcedo hacer las actividades

educativas que requiera con mi hijo (a) del grado

para la realizacion del proyecto de investigacion.

Firma del padre de familia C.C
Att:

Docente Ingles
Sandra Pilar Salcedo
c. Mg en ciencias de la educacion
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Anexo 3. Entrevista inicial a padres de familia

NOMBRE DEL PADRE DE FAMILIA
FECHA:

Anexo 3. Con el objetivo de fortalecer la habilidad de escritura en inglés para nifios con
Sindrome de Down, se desarrollara el presente estudio. Le agradezco su valiosa
colaboracion al responder las siguientes preguntas:

1. ¢Qué tanto sabe s hijo sobre el maneo de un dispositivo mévil?
a. Bastante b. lo basico c. nada

2. ¢Los dispositivos mdviles en educacién son elemento fundamental en la
construccién del conocimiento de sus hijos? ¢Por que?

a. Si b. No
Porque
3. ¢Su hijo tiene acceso a los diferentes aparatos tecnoldgicos? Enuncielos
a. Si b. No

4. El nivel de inglés de su hijo es:
a. Bueno b. regular c. malo

¢Por qué?

5. En las dltimas décadas, la educacion ha sufrido bastantes cambios, propiciados por el
desarrollo de las TIC, que ha modificado el proceso de ensefianza aprendizaje de sus
hijos. ¢Cual cree que es la mejor herramienta tecnoldgica educativa para que su hijo
fortalezca la habilidad de escritura en inglés?

a. Foro b. software educativos c. plataformas virtuales

d. aplicaciones como whatsapp e. redes sociales Facebook,
twiter, Messenger f. otro ¢ Cual?
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Anexo 4. Entrevista inicial a docentes

Area:

Docente:

Institucion:
Nombre del estudiante:

Fecha:

Anexo 4: Con el objetivo de fortalecer la habilidad de escritura en inglés, en nifios con
Sindrome de Down, apoyada en herramientas Tecnoldgicas educativas se desarrolla el
presente estudio. Le agradezco su valiosa colaboracién al responder las siguientes
preguntas con base a su estudiante:

1.

Utiliza adecuadamente herramientas informaticas de uso comun para la busqueda
y procesamiento de la informacion y de la comunicacién de ideas.
Si b. No

Maneja en forma segura herramientas como: recortar, pegar, construir, pintar,
ensamblar.
Si b. No

¢, Conoce y explora varios programas informéaticos de office?
Si b. No

¢ Utiliza buscadores en internet como: Google, Wikipedia, Yahoo!, hispanista,
ask.com, AltaVista, ¢ YouTube?
Si b. No

¢, Sigue instrucciones basicas dadas por el docente, en canto al maneo de
equipos?
Si b. No

¢, Sabe descargar o adjuntar videos, fotos u otros?
Si b. No

¢ Tiene y sabe utilizar el correo institucional?
Si b. No

¢ En su colegio manejan una plataforma virtual y la sabe usar?

Si b. No

¢, Cudles son las mayores dif