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PRZEDMOWA

Przynajmniej od czaséw Adama Smitha jednym z powracajacych te-
matéw mysli europejskiej jest pytanie o zZrédta powodzen i niepo-
wodzen narodéw. Dlaczego jednym wspélnotom udaje sie zbudowacé
silne, sprawne, zdolne do dalekosieznego planowania i kumulowania
bogactw panstwa, inne za$ zdaja si¢ nieustannie tkwi¢ w zakletym
kole porazek, katastrof i niepowodzen? W koncéwce XX wieku reflek-
sja tego rodzaju zostala ponownie ozywiona, tym razem za sprawa
robigcego zawrotng kariere pojecia kapitatu spotecznego, definiowane-
go czesto jako poziom zgeneralizowanego zaufania danej zbiorowosci
(por. np. Fukuyama 1997). Ta dyskusja zostata ujeta niejako w klam-
ry przez Roberta Putnama, ktérego Demokracja w dziataniu rozpoczeta
debate i data poczatek swoistej modzie (Putnam 1995), a symbolicz-
nie zostala zamknieta przez jego tekst E Pluribus Unum grzebigcy
jeden z dogmatéw koncepcji multikulturalizmu (Putnam 2007).

Jeszcze nie przebrzmialy do konica echa debat o kapitale spotecz-
nym (toczonych zreszta z wyraznie mniejsza intensywnoscia do dzis),
a na horyzoncie pojawilo sie¢ nowe, konkurencyjne wyjasnienie stare-
go problemu Zrédia bogactwa i fadu narodéw. Dostarczyli go Richard
Wilkinson i Kate Pickett rozprawa Duch réwnosci (2011), nakazujaca
widzie¢ gléwny czynnik decydujacy o zdolnosci do kreowania tadu
spolecznego, bogactwa i dobrostanu populacji w utrzymywanych na
niskim poziomie rozwarstwieniach spotecznych!.

! Niezaleznie od nader ozywionej debaty, jaka wywotata ta rozprawa Wilkinson
i Pickett (zob. np. Snowdon 2010) trzeba zwrdci¢ uwage, ze niestychanie popularna

7



.Magisterke kupie”. Sprzedawanie i kupowanie prac dyplomowych...

Tym, co Iaczy wszystkie te koncepcje i stanowiska, jest wyrazane
w bardzo rézny sposéb przekonanie, ze to czynniki miekkie, by nie
powiedzie¢ kulturowe, determinuja w znacznym stopniu szanse suk-
cesu i prawdopodobienstwo porazki catych wspélnot. To nie zasoby
naturalne, sposoby wytwarzania débr czy oprzyrzadowanie formal-
no-prawne s3 w tych opowiesciach na pierwszym miejscu. Zajmuja
je wiezi spoteczne, typy solidarno$ci, zakorzenione w $wiadomosci
spolecznej wzorce racjonalnego zachowania czy wreszcie wzory re-
dystrybucji débr.

Rozprawe Beaty Bielskiej mozna i nalezy odczytywa¢ w kontek-
$cie wymienionych powyzej — klasycznych juz — prac. I to mimo iz
jej ambicje teoretyczne czy zakres tematyczny nie sg tak szerokie.
Dla autorki kluczowa jest jednak identyfikacja tych mechanizméw
$wiata spolecznego, ktére utrudniaja lub wrecz uniemozliwiaja uru-
chomienie mechanizméw merytokratycznych w instytucjonalnej prze-
strzeni polskiej akademii. Bielska wprowadza w swojej pracy pojecie
Hkultura studenckiej nieuczciwosci”, ale dostrzega zdecydowanie szer-
szy kontekst zjawiska: ,,powszechnie rozpoznawana studencka kultura
nieuczciwos$ci moze by¢ analizowana jako element szerszej catosci —
kontynuacja uczniowskiej kultury nieuczciwosci, poprzedzenie badz
wspdtistnienie z pracowniczg kultura nieuczciwosci czy w ogéle oby-
watelska kulturg nieuczciwosci w Polsce” (s. 19).

Dopiero w takiej szerokiej perspektywie mozna i nalezy odczytaé
ustalenia Bielskiej. Jakkolwiek bowiem zajmuje sie wycinkiem jed-
nej zaledwie z kultur nieuczciwosci, to swoje zainteresowania kieru-
je w strone strukturalnie bodaj najistotniejszego elementu — procesu
certyfikowania formalnego wyksztatcenia na poziomie wyzszym. Czyz
nie jest bowiem tak, ze widoczny coraz wyraZzniej w Polsce bunt
mtodych (manifestowany najpierw cicha, cho¢ olbrzymia falg emigra-
cji, a ostatnio takze wyborami politycznymi) to do pewnego stopnia
efekt bumu edukacyjnego, ktérego spora cze$¢ owocuje niewiele war-
tymi, by nie powiedzie¢ fatszywymi dyplomami, rodzacymi jednak
jak najbardziej realny i — w sensie subiektywnym — prawdziwy wzrost

ostatnio praca Thomasa Piketty’ego Capital in the Twenty-First Century (2014) zdaje
sie dopisywa¢ do rozwazan autoréw Ducha réwnosci niestychanie gorzka pointe.
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Przedmowa

aspiracji? Czy artykutowana na réznych poziomach i w rozmaitych
formach nieprzystawalnos¢ formalnego wyksztalcenia do wymogéw
i oczekiwan rynku pracy nie jest do pewnego stopnia efektem ta-
twosci zdobywania dyploméw — tatwosci wigzacej sie¢ miedzy innymi
z trwala niezdolnoscia akademii do poradzenia sobie z najzwyklej-
szymi oszustwami w tym wzgledzie? Bioragc pod uwage do$¢ diuga
juz historie ksztalcenia akademickiego, mozna dobitnie stwierdzié,
ze absurdalne jest oczekiwanie, by uniwersytet ,wyprodukowal” pra-
cownika gotowego do podjecia konkretnych wyzwan zawodowych.
Inna sprawa, ze rynek pracy ma prawo oczekiwaé, ze caly system
edukacyjny dokona swoistej preselekcji mtodych ludzi i to zaréwno
w wymiarze obiektywnym (certyfikowania kompetencji), jak i su-
biektywnym (ksztaltowania aspiracji). Innymi stowy, oczekiwanie
pracodawcy, ze mury uniwersytetu opusci osoba gotowa do podjecia
niejako ,,z marszu” konkretnych i specyficznych obowiazkéw pracow-
niczych jest zdecydowanie naiwne. Ale juz oczekiwanie, ze poziom
wyksztatcenia i rodzaj uzyskanego dyplomu bedzie rzetelnym i pre-
cyzyjnym wskaznikiem ogélnych kompetencji absolwenta wydaje sie
catkowicie uzasadnione i powinno by¢ twardo egzekwowane.

Jesli uswiadomimy sobie te szerokie konteksty, to okaze sie, ze
zagadnienie podjete w przedstawianej pracy moze mie¢ fundamen-
talny charakter dla zrozumienia dynamiki spotecznej nie tylko w ob-
rebie jednego systemu instytucjonalnego, ale na poziomie polskiego
spoleczenstwa w ogdle.

Niesprawiedliwo$cig bytoby jednak sprowadzenie analiz Beaty
Bielskiej jedynie do wymiaru przedmiotowego. Warto ja czyta¢ i re-
komendowa¢ z trzech co najmniej powoddéw, ktére tycza kolejno jej
plaszczyzny przedmiotowej, metodologicznej i teoretyczne;.

Powr6¢émy na chwile do przedmiotu. Stanistaw Ossowski
(1983: 168) skonstatowat swego czasu: ,socjolog musi wybiera¢ po-
miedzy ubieganiem sie o rezultaty, ktére sg pewne, ale mato wazne,
albo takie, ktére sa wazne, ale niepewne”. Nie wydaje sie, by mimo
uptywu lat socjologia skutecznie uciekta od tego dylematu. Tym bar-
dziej wiec nalezy docenié, ze autorka nie wybrata $ciezki przedmio-
towo i metodologicznie bezpiecznej, lecz wyruszyta na poznawcze
towy na terytorium trudno dostepnym i niepewnym.
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.Magisterke kupie”. Sprzedawanie i kupowanie prac dyplomowych...

Praca Beaty Bielskiej wpisuje sie do$¢ jednoznacznie w nurt ba-
dawczy w socjologii polskiej nierozerwalnie zwigzany z torunska
tradycja analizy tak zwanych zakulisowych wymiaréw zycia spolecz-
nego?®. Chodzi tu o docieranie do takich obszaréw rzeczywistosci spo-
tecznej, ktére sg pod wieloma wzgledami trudno dostepne dla bada-
czy przede wszystkim ze wzgledu na to, ze aktorzy wspoéttworzacy te
spoleczne $wiaty intencjonalnie skrywaja i maskuja swoje dziatania.
By uzy¢ dobrze juz w tradycji socjologicznej zakorzenionej typolo-
gii Gary’ego Marksa (2003), nalezatoby powiedzie¢, ze chodzi o te
obszary, ktére mozna zbadaé, jedynie docierajac do danych tajnych
i kompromitujacych — czyli tak zwanych brudnych danych.

Bez watpienia takim wtasnie §wiatem jest na wpdt zinstytucjo-
nalizowana sfera dziatalno$ci biznesowej polegajacej na pisaniu prac
dyplomowych na zlecenie. Mimo iz mozliwosci penalizacji zjawiska
nie sa — jak pokazuje Bielska — jednoznaczne, z zupelnie zrozumia-
tych wzgledéw ani osobom przygotowujacym prace na zlecenie, ani
tym bardziej studentom wykorzystujgcym je nastepnie na egzaminach
dyplomowych nie zalezy na ujawnianiu catego procesu. Dzieki pracy,
ktérg czytelnik trzyma w reku, otrzymujemy wiec unikalny wglad za
kurtyne spotecznego $wiata — do sfery dziatan intencjonalnie skrywa-
nych i co najwyzej poéljawnych.

Wglad ten jest tym cenniejszy — i to druga z podstawowych za-
let pracy Bielskiej — ze pozostaje metodologicznie zdyscyplinowany
i r6znorodny. Badanie zakulisowych wymiaréw zycia spotecznego po-
woduje wielorakie trudno$ci. Wchodza tu w gre bariery poznawcze
(bardziej niz w innych obszarach badacz jest laikiem wzgledem re-
spondenta), psychologiczne (koszty kontaktu ze $§wiatem anty- badz
kontr-norm spotecznych) czy instytucjonalne (niski poziom uprawo-
mocnienia i standaryzacji takich badan we wspélnocie naukowe;j).
Bodaj najpowazniejsze sg jednak ograniczenia metodologiczne. Wiek-
szo$¢ informacji zza kulis $wiata spotecznego ma charakter jedno-

2 Nalezy tu wskazaé prace autorstwa Andrzeja Zybertowicza i Marii Lo$ (2000),
Radostaw Sojaka i Daniela Wicentego (2005), Joanny Szalachy-Jarmuzek (2014)
oraz Joanny Jurkiewicz (w druku), a takze tomy zbiorowe (Sojak 2007; Sojak, Zy-
bertowicz 2008; Pietrowicz, Stankiewicz 2012).
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Przedmowa

zrédlowy, trudno tu zastosowaé¢ standardowe procedury badawcze
zwiazane choéby z wywiadem ustrukturyzowanym, proby sa z reguly
niestychanie mate, a oszacowanie wielkosci catej badanej populacji
zdaje sie praktycznie niemozliwe. W efekcie osiggniecie pelnej repre-
zentatywnosci jest wlasciwie wykluczone, a intersubiektywna weryfi-
kowalno$¢ ograniczona.

Warto w tym konteks$cie zwréci¢ uwage, ze autorka dla zmaksy-
malizowania efektu badawczego zastosowata trzy r6zne metody: wy-
wiad swobodny, eksperyment-prowokacje oraz analize tresci. Zaowo-
cowato to wieloptaszczyznowym wgladem w badang rzeczywisto$é¢
i, mimo utrudnionego dostepu do danych, poczuciem zadowalajacej
penetracji poznawczej przedmiotu. Takie podejscie metodologiczne
do zakulisowych wymiaréw zycia spolecznego wydaje sie¢ najpelniej-
szym z mozliwych i w tym sensie wzorcowym dla dalszych badan
w tym obszarze.

Autorka nie zadowolita sie jednak samym przebadaniem trudno
dostepnego fragmentu rzeczywistosci. Poszukata takze owocnych $cie-
zek teoretycznej interpretacji uzyskanych wynikéw i samego zjawiska
pisania prac dyplomowych na zaméwienie. Konteksty teoretyczne sa
tu zasadniczo dwa — pierwszy to klasyczna juz reinterpretacja kon-
cepcji anomii autorstwa Roberta K. Mertona, drugi zas to teoria gier.
Zwlaszcza ten ostatni kontekst dostarcza ciekawych watkow inter-
pretacyjnych, sugerujac, ze skuteczna walka ze zjawiskiem pisania
prac dyplomowych wymaga zmiany rachunku wyptat po stronie pro-
motora, czyli tego, ktéry de facto powinien by¢ pierwsza osoba na
froncie walki z kulturg studenckiej nieuczciwosci. Sprawa wydaje sie
mie¢ wymiar szerszy, wykraczajacy zdecydowanie poza mury akade-
mii, i dotyczy generalnej zasady funkcjonujacej w polskim systemie
edukacyjnym - zasady, ktéra zdaje sie glosi¢ ,selekcja jest nieoptacal-
na”. Pobiezny jedynie rzut oka na kulture edukacyjna od szkoly pod-
stawowej do uniwersytetu do$¢ jednoznacznie potwierdza, ze koszty
dziatan selekcyjnych sg systematycznie podnoszone. Przyktady mozna
by mnozy¢: od ocen opisowych, przez wymagane terminy informacji
o wystawieniu ocen niedopuszczajacych, limity mozliwego obnizenia
oceny z semestru na semestr, ograniczenia mozliwosci braku promo-
cji, az do powigzania finansowania uniwersytetéw z iloscig studen-
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.Magisterke kupie”. Sprzedawanie i kupowanie prac dyplomowych...

téw, wprowadzenia jednoznacznie rynkowej logiki dziatania nasta-
wionej na ilos¢ w szkotach prywatnych®, zapiséw o warunkowych
zaliczeniach kolejnych lat studiéw i mozliwosci wielokrotnych repet
w regulaminach uniwersytetow czy rozbudowywania systemu i pod-
noszenia rangi studenckich ocen wyktadowcow. W ktérym miejscu
znajduje sie tu swoista ,dzwignia” instytucjonalna pozwalajgca éw
rachunek optacalno$ci przesterowaé¢ — trudno powiedzie¢. Nie ulega
jednak watpliwosci, ze w obecnym systemie strukturalne zachety do
zwalczania kultury studenckiej nieuczciwosci maja charakter iluzo-
ryczny i wysoce nieskuteczny.

O warto$ci badawczej pracy stanowi jednak nie tylko rozwiaza-
nie postawionego problemu, ale takze otwarcie nowych perspektyw,
wyjécie na nowe zagadnienia i dalsze analizy. Nawet jezeli expressis
verbis autorka nie dokonuje takiego otwarcia, to przeciez po lekturze
pracy Bielskiej do$¢ tatwo da sie wskaza¢ dalsze pozadane $ciez-
ki badawcze. I nie chodzi tu tylko o naturalne, sygnalizowane juz
poszerzenie kontekstu i zbadanie synergii miedzy réznymi formami
nieuczciwos$ci studenckiej z jednej strony a réznymi kulturami nie-
uczciwodci — z drugiej. Dos¢ naturalne byloby précz tego przebadanie
socjalizacyjnych kontekstéw kultury studenckiej nieuczciwosci. Wazne
bytoby dowiedzenie sie, ktére z jej elementéw ksztattowane sa do-
piero na uniwersytetach (i pod wplywem jakich bodzcéw), ktére zas
stanowia efekt wczesniejszych proceséw wdrozenia w edukacji szkol-
nej. Studium Bielskiej powinno tez sta¢ sie obowigzkowym punktem
odniesienia badan dotyczacych procesu inflacji formalnego wyksztat-
cenia czy tez powaznych naruszen etyki badawczej przez naukowcow
(plagiaty, ghostwriting i tak dalej).

Podazajac tymi $ciezkami, nie nalezy jednak zapominaé o naj-
szerszym z mozliwych kontekstéw. W Polsce Anno Domini 2015 ton
czesto powtarzajacych sie komentarzy dobrze oddaja konstatacje
dziennikarza ,Newsweeka”: ,Pamietacie z fizyki kota Schrodingera,
ktéry mégt by¢ jednoczesnie zywy i martwy? Taka wiasnie jest dzi-

3 W systemie edukacyjnym niezdolnym do petnienia funkcji selekcyjnych uksztat-
towanie sie trwalych i skutecznych strategii dziatania opartych na logice pro-jakos-
ciowej jest zdecydowanie mato prawdopodobne.
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Przedmowa

siejsza Polska. Kwitngca i zarazem w ruinie. [...] Czy ktéry$ z tych
obrazéw jest nieprawdziwy? Oczywiscie, ze nie. Ale czy moga ist-
nie¢ jednocze$nie dwie kompletnie rézne od siebie Polski? Moga,
jesli zalozyé, ze nasz kraj przyspieszyl wraz z catym zglobalizowa-
nym $wiatem do tego stopnia, ze do jego opisu coraz stabiej na-
daja sie klasyczne narzedzia socjologii, ekonomii, a nawet polityki”
(Rabij 2015: 73).

Polska staje sie dzi$ dla nas swoista zagadkg. Dziatania intencjo-
nalnie podejmowane w dobrej wierze i zmierzajace do osiggniecia
pozadanych celéw nader czesto zdaja sie przynosi¢ zgota odmien-
ne niepozadane efekty, a najczesciej pozostaja catkowicie obojetne
z perspektywy funkcjonowania catego systemu. Obok siebie — nie-
zmacone swoja obecnoscia — funkcjonuja $wiaty sukcesu i porazki;
szeroko otwartych perspektyw i nader nisko zawieszonych szklanych
sufitéw. Mimo rosnacego formalnie poziomu wyksztalcenia polskiego
spoleczenistwa nadal na miedzynarodowym rynku pracy konkurujemy
gléwnie jako tania sita robocza, a wskazniki innowacyjnosci naszej
gospodarki znajduja sie na zawstydzajacym poziomie. By te zagad-
ke rozwiklaé¢, by dowiedzie¢ sie, co sie dzieje miedzy szlachetny-
mi intencjami i niechlubnymi efektami, jak wyglada dynamika owej
przepasci miedzy Polska od niedawna sytg i permanentnie gtodna,
trzeba przeprowadzaé i czyta¢ studia takie wtasnie jak rozprawa Be-
aty Bielskiej. Bez zrozumienia zakulisowych wymiaréw Zycia spotecz-
nego niedookreslone poczucie bezsilnosci, ktére zdaje sie dzi§ jednym
z najszerzej podzielanych odczu¢ Polakéw, nadal pozostanie niezro-
zumiate zaréwno dla badaczy, jak i zwyktych obywateli.
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WSTEP'

,Moja znajoma z zaocznych studiéw bardzo pilnie poszukuje osoby,
ktéra moze dla niej zrobi¢ analizy z SPSS. Ich w ogdle nie uczyli, jak
obstugiwa¢ ten program i opracowanie badan do magisterki jest dla
niej bardzo trudne” — przeczytalam na swoim facebookowym koncie
w 2011 roku. Cho¢ na pierwszy rzut oka na to nie wyglada, prosba
wskazuje bowiem na ,,pomoc” kojarzaca sie z korepetycjami czy z przy-
gotowaniem analiz statystycznych na zlecenie, jest to oferta napisania
pracy magisterskiej. Nie pierwsza, ktora otrzymatam, i jak sie okazato,
nie ostatnia. Proszono mnie wielokrotnie o napisanie wypracowania,
przygotowanie prezentacji maturalnej, udostepnienie swoich esejow/
projektéw czy witasnie bezposrednio o napisanie pracy dyplomowe;.
Niekiedy byly to propozycje wprost, czesciej ukryte pod okresleniami
»,pomoc”, ,wsparcie”, ,wyreczenie”. Dlatego i ta wiadomo$¢ mnie ja-
ko$ szczegoélnie nie zdziwita. Dobre wyniki w nauce i pewien stopien
zaufania ze strony innych sktania do przedstawiania takich ofert. Tym
jednak razem uznatam, ze warto zaja¢ sie zjawiskiem blizej, nie trak-
towaé go jak czego$ zwyklego, czegos, co juz mi sie zdarzato, a wiec
jest czes$cig normalnosci. Chcialam blizej pozna¢ ludzi, ktérzy pisza
i kupuja prace, zrozumie¢ ich motywacje, dowiedzie¢ sig, jak funkcjo-
nuja, poznad to, co znajduje sie na granicy prawa. Chciatam wiedzie¢,
jak funkcjonuje ten element studenckiej kultury nieuczciwosci.

* Fragmenty tego opracowania zostaly réwniez opublikowane w artykule Bielska
Beata (2016), ,,Magisterke kupie”. Przedstawianie cudzych prac dyplomowych jako dys-
funkcjonalna innowacyjna strategia edukacyjna, ,Kultura i Edukacja”, nr 3.
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Dociekliwy czytelnik zauwazy, ze sprzedawanie i kupowanie
prac (czy tez, jak to miejscami okreslam w tej pracy, przedstawianie
cudzych prac dyplomowych) nie jest zjawiskiem nowym ani specy-
ficznie polskim. Mozna jednak postawi¢ hipoteze, ze po roku 1989
w Polsce zwigkszyta sie jego skala. Hipoteza ta wynika z obserwacji
zjawiska, nie wynika jednak z zadnych ilo$ciowych badan, poniewaz
takowych nikt do tej pory w naszym kraju nie przeprowadzil.

Zjawisko sprzedawania i kupowania prac dyplomowych pojawia sie
w réznego typu opracowaniach w réznym kontekscie (prawnym, edu-
kacyjnym, socjopatologicznym), ale wyniki badar majg niewielki zasieg.
Zasadniczo niewiele jeszcze na ten temat wiadomo. Te luke w nauko-
wej wiedzy postara sie zapelni¢ ta ksigzka dotyczaca doktadnie zjawiska
sprzedawania i kupowania prac licencjackich i magisterskich. Poza ob-
szarem moich zainteresowan pozostajg prace doktorskie i habilitacyjne.

Sprzedawanie i kupowanie prac jako element studenckiej kultury
nieuczciwosci nie jest, oczywiscie, wyizolowana czastka spotecznej
rzeczywisto$ci. Pojawia sie w okres§lonym specyficznym kontekscie
spolecznym i albo sie do niego dopasowuje, rozwija i naturalizuje,
albo jest eliminowane, gdy sie nie sprawdza. Jak mozna okresli¢ kon-
tekst spoteczny, w ktérym funkcjonuje branza pisania prac?

Pierwszym i bezposrednim kontekstem s3a przemiany szkolnictwa
wyzszego w Polsce. Katalizatorem rozwoju studenckiej kultury nie-
uczciwo$ci, w tym kupowania i sprzedawania prac, stat sie rozrost
sektora szkolnictwa wyzszego w Polsce po przetomie ustrojowym
w warunkach reform neoliberalnych. Istotne jest wskazanie, ze byt to
w duzej mierze rozrost komercyjny — wielu mtodym ludziom propo-
nowano platne studia zaoczne, zaréwno na uczelniach prywatnych,
jak i publicznych. Jak pisze Piotr Zuk:

dogmatyczna wiara w »niewidzialng reke rynku«, jaka zapanowata w la-
tach dziewiec¢dziesigtych XX wieku w krajach bytego bloku wschodnie-
go, spowodowata réwniez komercjalizacje szkolnictwa wyzszego. [...]
W takich warunkach uczelnie przestaja by¢ wylegarnia nowych idei
i miejscem fermentu intelektualnego, a coraz czesciej staja sie agencja-
mi reklamowymi szukajacymi nowych klientéw, ktérym mozna sprzedaé
tytut magistra lub ktérych mozna po obnizonej cenie uczyni¢ posiada-
czami licencjatu (Zuk 2012b: 9-10).

16



Wstep

W dyskursie publicznym podkreslano (i podkre$la sie nadal) po-
trzebe podporzadkowania programéw studidw rynkowi pracy. Taka
argumentacja niekiedy sktania ku stwierdzeniu, ze cze$¢ publicystéw
chciataby uczyni¢ z uniwersytetéw wyzsze szkoly zawodowe. Jedno-
cze$nie nadzieja na dobra prace dzieki dyplomowi magistra w reku,
gdy rynek nasycit si¢ absolwentami w latach dziewieédziesiatych,
okazata si¢ mirazem. W dzisiejszej rzeczywistosci dyplom jest jedy-
nie warunkiem wstepnym ubiegania sie o stanowisko. Nie gwarantu-
je zdobycia satysfakcjonujacej pozycji na rynku pracy, nie wyréznia.
W sytuacji, w ktdrej poziom skolaryzacji siega 40%, co prawda trzeba
»mie¢ magistra”, ale nalezy zrobi¢ co$ wiecej. Jak pisze Stawomir
Czapnik, ,studiowanie, czesto jednoczesnie na kilku kierunkach, stato
sie inwestycja w siebie, sposobem zdobycia wyzszego wyksztalcenia,
»papierka« — to lekcewazace okreslenie jest bardzo znaczace — kto-
ry stat sie tak powszechny i oczywisty, Zze jego posiadanie niewiele
pomaga, lecz brak ostabia pozycje na rynku pracy, a takze coraz
czesciej w gronie rowie$nikéw” (Czapnik 2012: 85).

Te obserwacje — wskazujace, ze upowszechnienie ksztalcenia
na poziomie wyzszym nie pomaga ,wskakiwaé¢” na kolejne szczeble
struktury spotecznej — sa zbiezne z tym, co w ujeciu bardziej ogdl-
nym opisuje Raymond Boudon:

Ekspansja edukacji nie likwiduje nieréwnos$ci ekonomicznych
i prawdopodobnie nie zwieksza mobilnosci spotecznej. Z tego powodu
gléwnym efektem popytu szkolnego okazuje sie koniecznoéé¢ dtugotrwa-
tego uczenia sig, podczas gdy aspiracje spoteczne obywateli wcigz rosna.
[...] By¢ moze wskazane wtasnie nieoczekiwane i niezamierzone skut-
ki demokratyzacji szkolnictwa sg gteboka przyczyna kryzysu systemu
edukacji w spoteczenstwach industrialnych. Spowodowaly one ogromne
rozczarowanie wyksztatceniem w poréwnaniu z przypisywanymi mu za-
letami spotecznymi i politycznymi” (Boudon 2008: 49).

Wiecej wyksztatconych oséb to wiec prawdopodobnie wiecej
0séb sfrustrowanych nieosiagnieciem oczekiwanej pozycji spotecznej,
a takze czestsze patologiczne zmiany na przepetnionych lub wylud-
nionych (w zaleznosci od wyzu i nizu demograficznego) uczelniach
w Polsce.
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»Jezeli specjalistyczna wiedza wyprodukowana na rynkowo zo-
rientowanych uczelniach ma warto$¢ czysto instrumentalng i utatwia
dostosowanie do istniejgcych warunkéw, to réwniez relacje na uczelni
pomiedzy studentami a wyktadowcami przybieraja charakter instru-
mentalny” (Zuk 2012a: 33). W warunkach nizu demograficznego
mozna obserwowa¢ coraz stabsza selekcje na studiach, zmieniaja sie
cechy spoteczno-demograficzne studentéw i na uczelnie trafiaja osoby
z coraz nizszymi wynikami maturalnymi. Niekiedy uzywa sie okresle-
nia ,metafora rury”, aby podkresli¢, ze wtasciwie kazdy, kto dostanie
sie na studia, skonczy je z dyplomem magistra lub licencjata.

W tym konteks$cie pewien procent studentéw zauwaza, ze jeze-
li tak tatwo dosta¢ sie na studia, tak tatwo zda¢ egzaminy i zali-
czy¢ przedmioty, to dlaczego nie mozna uprosci¢ pisania pracy dy-
plomowej? Samodzielne konstruowanie dysertacji nie jest zadaniem
prostym. Wymaga wykorzystania wiedzy z réznych etapéw studidw,
organizacji pracy, umiejetnosci wyszukiwania zrédet, systematyczno-
$ci, wspotpracy z promotorem. Nie wszyscy sa w stanie spetnié¢ te
warunki. W takich okolicznosciach praca kupiona okazuje sie roz-
wigzaniem ,lekkim, tatwym i przyjemnym”. Staje sie tez kontynuacja
pozostatych strategii studenckiej kultury nieuczciwosci, czyli przede
wszystkim powszechnego $ciagania.

Chciatabym w tym miejscu podkresli¢, ze bynajmniej nie twierdze,
ze umasowienie szkolnictwa wyzszego w Polsce jest czym$ z gruntu
ztym, niekorzystnym czy btednym. Sktaniam sie raczej ku tezie, ze,
tak jak w innych krajach, stanowi ono odpowiedZ na przeobrazenia
gospodarki, w ktérej coraz wieksza role odgrywaja praca umystowa
i kapitat intelektualny. Celem mojej pracy nie jest wskazywanie na
braki obecnego modelu szkolnictwa wyzszego czy na zatracenie idei
uniwersytetu Humboldta. Te zagadnienia (oraz wiele innych) zostaty
omowione i nadal s3 omawiane w wielu pozycjach z zakresu socjo-
logii nauki czy socjologii edukacji (na przyktad Kozyr-Kowalski 2005;
Antonowicz 2005; Melosik 2009). Dystansujac sie od kategorycznej
oceny catego systemu wyzszego ksztalcenia w krajach Zachodu, po-
kazuje jednak uwiktanie zjawiska studenckiej kultury nieuczciwo$ci
w procesy makrospoteczne, w tym wtlasnie umasowienie studidw.

Analiza kupowania i sprzedawania prac jako elementu studenc-
kiej kultury nieuczciwosci sktania ku pytaniu, co poprzedza tego
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typu zachowania i wspdtistnieje z nimi na etapie studiéw. Studen-
cka kulture nieuczciwosci definiuje jako utrwalone i przekazy-
wane wartosci, normy, postawy i wzory zachowan studentow
wigzace sie ze stalym, powszechnym przyzwoleniem na tamanie
norm oficjalnych dotyczacych pelnienia roli spotecznej studenta/
/studentki. To okreslenie odwoluje sie wiec do kategorii oséb, kto-
ra pelni wybrane role spoteczne (studenci) i wiaze sie z trwatoscig,
powszechnos$cig i dysfunkcjonalno$cig (famanie norm). Studencka
kultura nieuczciwosci obejmuje nie tylko sprzedawanie i kupowanie
prac, ale tez plagiatowanie i $cigganie — wszystko to, co niezgodne
z oficjalng rola studenta/studentki, a co spotyka sie ze spotecznym
przyzwoleniem.

Owa powszechnie rozpoznawana studencka kultura nieuczciwosci
moze by¢ analizowana jako element szerszej catosci — kontynuacja
uczniowskiej kultury nieuczciwosci, poprzedzenie badZ wspdtistnienie
z pracownicza kulturg nieuczciwosci czy w ogdle obywatelska kultura
nieuczciwosci w Polsce.

Zagadnienie powszechnosci zjawisk $ciggania i plagiatowania na
wezesniejszych niz studia etapach edukacji wyczerpujaco opisuje Kon-
rad Kobierski (2006), a zagadnieniami uczniowskich oszustw zajmuje
sie socjopatologia edukacji (Kwieciniski 1995). W zréznicowany spo-
s6b moga by¢ postrzegane rowniez korepetycje, zwlaszcza pobierane
u nauczycieli, na ktérych lekcje sie uczeszcza. W wymiarze miedzy-
narodowym te zagadnienia omawia Mark Bray (2012). Wyimkiem
danych na temat uczniowskiej kultury nieuczciwosci sa tez badania
CBOS-u pokazujace, ze w roku 2009 $ciggania na maturze nie ak-
ceptowato 47% Polakéow (28% w 1997 roku), 16% badanych miato
postawe ambiwalentng (takze 16% w 1997 roku), a 34% nie mialo
nic przeciwko temu (w 1997 roku 52%) (Smak-Wbojcicka 2009: 2).
Czterdziesci osiem procent Polakéw negatywnie ocenia $cigganie na
egzaminach (oceny 1, 2 i 3 na skali od ,zawsze zle i nigdy nie
moze by¢ usprawiedliwione” (ocena 1) do ,nie ma w tym nic ztego
i zawsze moze by¢ usprawiedliwione” (ocena 7)), 19% nie ma okre-
Slonego zdania (ocena 4), a 23% takie zachowania usprawiedliwia
(oceny 5, 6 i 7) (Boguszewski 2013b: 5). Oszukiwanie w ramach
nauki spotyka sie wiec ze sporym spotecznym przyzwoleniem.
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Obywatelska kulture nieuczciwo$ci mozna prébowacd zdefinio-
waé w kategorii stosunku do doébr publicznych. Zespét Janusza
Czapinskiego w ramach ,Diagnozy spotecznej” regularnie analizuje
tego typu dane (naruszanie dobra publicznego). Wskaznikami tego
stosunku sa odpowiedzi na pytania o to, czy respondenta w ogole,
mato, troche lub bardzo obchodza pewne zachowania innych oséb
(ptacenie podatkéw mniejszych niz wilasciwe, unikanie ptacenia za
korzystanie z transportu publicznego, niestuszne pobieranie zasitku
dla bezrobotnych czy renty inwalidzkiej, wyludzanie odszkodowania
z ubezpieczenia). Z najwiekszym przyzwoleniem spotyka sie unika-
nie placenia za transport publiczny i podatkéw. Ogoélnie jednak dane
wskazuja, ze Polacy sg do$¢ niewrazliwi na naruszanie dobra pub-
licznego, ale wskazniki te zmieniaja si¢ w kierunku wigkszej troski
o dobro wspélne. Gléwnym czynnikiem odpowiedzialnym za te réz-
nice jest wyksztatcenie (po uwzglednieniu go zanikaja rdéznice za-
moznos$ci i miejsca zamieszkania) — im wyzsze, tym wieksza troska
o dobro wspdlne. Istotny jest rowniez wiek — najmniej wrazliwymi
sa osoby w wieku do 24 lat. Analiza regresji pozwala z kolei stwier-
dzié, ze r6znice w trosce o dobro wspélne najlepiej mozna wyjasni¢
dzieki wyksztatceniu i kapitatowi spotecznemu? (Czapinski, Panek
2013: 268). Mozna na podstawie tych danych wnioskowaé, ze zna-
czaca cze$¢ Polakéw (potowa!) nie dba o dobro wspdlne. Istotny
udzial odpowiedzi mato zdecydowanych (trudno powiedzieé, troche/
/mato obchodzi) pokazuje tez nieistotno$¢ tego aspektu zy-
cia publicznego w oczach badanych. Jazda na gape w zakre-
sie dobr publicznych spotyka sie w Polsce ze sporym spotecznym
przyzwoleniem.

Innym wskaznikiem obywatelskiej kultury nieuczciwosci mogtby
by¢ stosunek Polakéw do prawa. Dane CBOS-u z 2013 roku pokazu-
ja, ze 51% badanych jest przekonanych, ze wiekszo$¢ ludzi w Polsce
czesto nie przestrzega prawa (Boguszewski 2013a: 2), takze 51% ma

2 Mierzony za pomoca aktywnos$ci na rzecz lokalnej spotecznosci, udzialu
w wyborach, nieobowigzkowych zebraniach, pozytywnego stosunku do demokracji,
przynalezno$ci do organizacji, przekonania o mozliwosci zaufania wiekszosci ludzi
(Czapinski, Panek 2013: 379).
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ambiwalentny stosunek do sedziéw (ani pozytywny, ani negatywny),
a 23% bardzo lub raczej negatywny (Boguszewski 2013a: 11), 66%
badanych podaje w watpliwo$¢ niezawistos¢ sedziéw (Boguszewski
2013a: 14), a 61% zle ocenia dziatanie wymiaru sprawiedliwosci
(Boguszewski 2013a: 15). Jak wskazuje inny raport, Polacy sa prze-
konani, ze w Polsce raczej lub zdecydowanie tatwo pracowac ,na
czarno” (79%), oszukiwa¢ ludzi i wytudzaé od nich pienigdze (73%),
omija¢ przepisy prawa (64%) czy nie wywiazywacé si¢ z réznego typu
zobowigzan finansowych (Pankowski 2012: 4).

Stosunek Polakéw do débr publicznych
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Wykres 1. Stosunek Polakéw do débr publicznych
Zrédto: Czapinski, Panek 2013: 268

Polacy sa tez przekonani, ze skutecznym narzedziem osiagania
swoich celéw nie tyle jest zaufanie i szacunek, ile po prostu prze-
moc. Badania przywotywane przez Radostawa Sojaka i Andrzeja
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Zybertowicza (ogoélnopolskie, reprezentatywne, przeprowadzone na
prébie przedsigbiorcéw i wszystkich obywateli, z roku 2004) poka-
zuja, ze ,Polacy sa przekonani o skuteczno$ci przemocy jako $rodka
realizowania wtasnych celéw” (Sojak, Zybertowicz 2008: 15) i sa
w stanie usprawiedliwi¢ jej uzycie (21% ogoétem, 17% w grupie
przedsiebiorcow) (Sojak, Zybertowicz 2008: 15). Uzywanie prze-
mocy Iaczy sie za$ z zachowaniami nieuczciwymi w sferze bizneso-
wej, takimi jak nieuczciwa konkurencja czy naciaganie prawa, oraz
przekonaniami, ze s3 takie sfery dziatalnosci biznesowej, w ktérych
bez przemocy nie mozna dziata¢ (Sojak, Zybertowicz 2008: 15;
Kutylowski 2008: 95).

Innym powigzanym aspektem kultury nieuczciwosci jest stosu-
nek Polakéw do pracy. Z raportu ,,Polak w pracy, czyli o uczciwosci,
sumiennosci i asertywnosci w zyciu zawodowym” dowiadujemy sie,
ze 29% badanych nie ma nic przeciwko lub jest obojetnych wobec
pobrania dodatkowego wynagrodzenia za prace wchodzaca w sktad
statych obowiazkéw (4% przyznaje, ze tak zrobito), 27% dopuszcza
wykorzystywanie stuzbowych débr (na przyktad telefonu) do celéow
prywatnych (22% przyznaje, ze tak zrobito), 22% dopuszcza spdz-
nianie sie do pracy (27% przyznaje, ze tak zrobito), 19% dopusz-
cza dorabianie do pensji w godzinach pracy (6% przyznaje, ze tak
zrobito), 20% dopuszcza zatatwianie prywatnych spraw w godzinach
pracy (25% przyznaje, ze tak zrobito), 13% dopuszcza zatatwienie
nienaleznego zwolnienia lekarskiego (5% przyznaje, ze tak zrobilo)
(Boguszewski 2011: 2). Analiza czynnikowa pozwala wyrézni¢ wsréd
Polakéw dwa podejscia do wykonywania pracy, w tym jeden oparty
na nieuczciwosci i niesumiennosci, ktére to cechy sa odzwierciedlone
przez wskazane wyzej czynniki (Boguszewski 2011: 5, 9).

Innym aspektem omawianego zjawiska w kontekscie zatrudnienia
jest sytuacja absolwentéw. Pisanie prac tak ptynnie dopasowato sie
do polskiej rzeczywistosci nie tylko ze wzgledu na postawy piszacych.
Odpowiedzialo réwniez na pewng luke na rynku pracy. Bezrobotni
lub stabo zarabiajacy absolwenci z lekkim piérem i pewna wiedzg od-
powiedzieli na zapotrzebowanie. Podaz odpowiedziata na istniejacy
popyt i, chociaz wiadomo, Ze nie jest to zjawisko pozytywne, stala
sie prosta konsekwencja dziatania mechanizméw rynkowych. Dodat-
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kowo nowoczesne technologie utatwily anonimowy kontakt klienta
i sprzedawcy.

W wymienionych sferach, szczegdlnie w przypadku débr publicz-
nych, spotykamy sie wiec z istotng akceptacja dla tamania pewnych
norm — przyzwoleniem na powszechng nieuczciwo$é, przyzwoleniem
bedacym nie pochwala, ale raczej zobojetnieniem. Nie inaczej jest
w przypadku zachowan studenckich — stabo penalizowanych i zna-
nych, cho¢ niezauwazanych. ,Wszyscy wiedza, ze wszyscy oszukuja,
ale kogo za to powaznie ukarano?”.

Trudno zaprzeczy¢, ze to wyrazne wskazniki stanu anomii — anali-
zowanej przez wielu wybitnych socjologéw, w tym Emila Durkheima,
Roberta K. Mertona czy Talcotta Parsonsa (Szafraniec 1986). Elemen-
tem teorii anomii Mertona jest, przedstawiona w dalszej czesci ksigz-
ki, klasyfikacja sposobéw adaptacji do tego stanu czy tez klasyfikacja
dewiacji. Ten podzial zostal oparty na stosunku jednostek do celéw
(wartosci) kulturowych i norm (nie)pozwalajacych te cele osiagnad.
Normy i cele kulturowe to tez podstawa ogélnego ujecia anomii
w pracach Mertona. Okreslaja one bowiem typ integracji kulturowej
danego spoteczenstwa. Spoteczenstwa w stanie anomii okazujg sie Zle
zintegrowane — te, w ktoérych dewiacja jest norma, cele kulturowe sg
najwazniejsze, sposéb ich osiggania nie ma znaczenia (,cel uswieca
$rodki”), a normy instytucjonalne traktuje sie instrumentalnie. Takie
podejscie rozprzestrzenione na rézne sfery zycia spolecznego znamio-
nuje spoteczenstwo anomiczne (Szafraniec 1986: 45-49). W dalszych
rozwazaniach Merton doprecyzowal definicje anomii, wykorzystujac
pojecia struktury kulturowej i spotecznej — okreslit tak

zatamanie zderzajace sie w strukturze kulturowej, wystepujace zwtaszcza
wtedy, kiedy istnieje silna rozbiezno$¢ miedzy normami i celami kulturo-
wymi a spotecznie ustrukturowanymi mozliwosciami dziatania cztonkéw
grupy zgodnie z tymi normami. W takim ujeciu wartosci kulturowe moga
sie przyczynia¢ do wywolywania zachowan sprzecznych z tym, do czego
same zobowigzuja. Struktura spoleczna nagina wobec tego wartosci kul-
turowe, umozliwiajac dziatanie zgodne z nimi tym, ktérzy zajmuja pewne
statusy w spoteczenstwie, utrudniajac je za$ lub uniemozliwiajac innym.
Stanowi zapore lub otwarte drzwi dla wykonywania zobowiazan kulturo-
wych. Kiedy struktura kulturowa i spoteczna s3 Zle zintegrowane — pierw-
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sza wymagajac zachowan i postaw, ktére druga wyklucza — wystepuje
tendencja do zatamania norm, do ich rozpadu (Szafraniec 1986: 49-50).

Przejawem braku anomii moze by¢ w takich okolicznosciach oby-
watelskie niepostuszenstwo, czyli takie §wiadome jawne naruszanie
prawa, ktére ma specyficzne moralne (oparte na racjach sumienia)
intencje, nie akceptuje przemocy i ma wyraza¢ opér wobec wtadzy
(por. Kaczmarczyk 2010: 16-39). Jak wskazuje dalej, w kontekscie
szkolnictwa wyzszego trudno méwi¢ o buncie, takze tym bedacym
obywatelskim niepostuszenstwem.

Studencka kultura nieuczciwosci, jak juz wcze$niej wspomniatam,
jest elementem szerszych proceséw zachodzacych w polskim spote-
czenstwie, w tym ogdlnie ,,swobodnego” podej$cia do débr publicz-
nych. Jako taka moze by¢ wiec uznana za jeden ze wskaznikéw sta-
nu jego anomii, rozregulowania norm odnoszacych sie do wtasciwego
osiggania celéw kulturowych i skupienia na samych celach (,,Byle
mie¢ papierek, niewazne jak”). Zachowania studentéw omawiane
dalej s3 w tym kontekscie przystosowaniem do stanu anomii — kon-
formistycznym lub dewiacyjnym. Przywolywane za$§ w ksiazce dane
dotyczace $ciagania i plagiatowania pozwalaja postawi¢ hipoteze, ze
to rozregulowanie norm ma charakter powszechny. Sprzedawanie
i kupowanie prac jest tego zjawiska szczegélnie skrajnym przejawem.
Mozna sie pokusi¢ o stwierdzenie, ze niewielka skala obywatelskiego
niepostuszenstwa, podobnie jak duza skala studenckiej nieuczciwosci,
moze by¢ wskaznikiem anomii.

Podkredle wiec raz jeszcze — ta ksiazka ma w miare mozliwo-
$ci dogtebnie opisa¢ i wyjasni¢ okreSlone zjawisko obecne w syste-
mie, ktére jest drobnym przejawem wiekszych zmian. Praca doty-
czy wprawdzie jednego aspektu studenckiej kultury nieuczciwosci,
ale istotnego. Takiego, ktéry wytworzyl wtasny rynek sprzyjajacy
wytudzeniom dyploméw, a do tego dos¢ tatwo mozna sprébowaé
wprost te dziatalno$¢ penalizowaé. Zatem studencka kultura nie-
uczciwosci jest fragmentem szerszego zjawiska kultury nieuczciwosci.
Te z kolei mozna ujmowa¢ jako element zmian makrospotecznych
— postepujacej indywidualizacji i ogromnej presji zwigzanej z rywa-
lizacja. Te presje szczegdlnie wyraznie wida¢ w przypadku spote-
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czenstwa amerykanskiego, z ktérego Polacy czerpig wzorce. Przyj-
rzyjmy sie przyktadowi zawodu, ktéry wtasnie w ten sposéb do nas
dociera.

Pisanie prac na zlecenie nietrudno skojarzy¢ z tak zwanym ghost-
writingiem (GW). Zjawisko to w przypadku nauki dotyczy dziedzin
$cistych (szeroko rozumianych), przede wszystkim badan medycz-
nych. Trafniejsze by¢ moze byloby wiec postugiwanie sie okre$leniem
medical writer (MW). Istota tej dziatalnosci jest ,pisanie za kogo$”,
pod czyim$ nazwiskiem, za wynagrodzenie. Nie jest to jednak zwykle
pisanie prac na zamoéwienie i bynajmniej nie dotyczy ono tylko stu-
dentéw. Szerokie rozumienie okreslenia ghostwriting jako wszelkiego
pisania dla innych z zatozeniem, Ze to zleceniodawca pod tekstem
podpisze sie jako autor, pozwala umiesci¢ w tej kategorii takze pisa-
nie prac dyplomowych na zlecenie. Analiza dziatania ghostwriteréw
pozwala sugerowa¢ mozliwe kierunki rozwoju branzy tworzenia prac
na zlecenie. Takze dlatego, ze ustugi takich os6b sa w Polsce po-
strzegane w nauce bardzo negatywnie (cho¢ juz w polityce czy show
biznesie okazuja sie czym$ normalnym).

Medical writerzy s stowarzyszeni miedzy innymi w National
Association of Science Writers (NASW) i American Medical Writers
Association (AMWA). Dzieki tym instytucjom mozna ukonczy¢ kursy
i szkolenia na ten temat (zob. Webb 2007). O pracy takiego/takiej
MW mozemy poczyta¢ w dziale Science Careers jednego z zagranicz-
nych portali internetowych. Dowiadujemy sie, ze odbiorcami pracy
medical writera sa ,media, rzad i przemysl”. Znajdziemy tam réwniez
firmy farmaceutyczne, producentéw sprzetu medycznego i tak zwane
CROs, czyli organizacje prowadzace badania kliniczne. Praca medical
writera ma im ,poméc” (cudzystow — B. B.) zdoby¢ przychylnosé
FDA? przy wprowadzaniu na rynek nowych lekéw i urzadzen. Chetne
do zatrudniania medical writeréw sa réwniez firmy CME zajmujace
sie edukacja medyczna, dzieki ktérym pracownik taki ,pomaga” le-
karzom i pielegniarkom odnowié licencje. Medical writerzy opisuja
rowniez odkrycia naukowe w czasopismach medycznych, magazy-

3 Food and Drug Administration — Federalny Urzad Zywnosci i Lekow.
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nach, gazetach i innych mediach (zob. Webb 2007). Nie pod swoim
nazwiskiem i nie ponoszac za tre$¢ artykutéw, na ktéra ogromny
wplyw ma pracodawca, odpowiedzialnosci. W takich publikacjach nie
o wszystkich niepozadanych dziataniach leku bedzie mozna przeczy-
ta¢. Teksty takie swoimi nazwiskami firmuja czesto znani naukowcy
(zob. Jedrzejczak 2010).

Medical writerzy to, pod wzgledem wyksztalcenia, naukowcy
i dziennikarze, na przyktad doktoranci i mtodzi doktorzy. Dla przy-
ktadu, w AMWA w 2004 roku 30% MW posiadato tytut naukowy.
Sa tak zwanymi freelancerami, czyli pracujg na zlecenie réznych
firm, albo pracownikami statymi tychze przedsiebiorstw. Najprostsze
zadania MW to przygotowanie dokumentacji medycznej. MW opi-
sujacy badania wykonane przez naukowcéw to najwyzszy szczebel
takiej piramidy. Jego $rednia roczna pensja to 74 tysigce dolaréw
w 2004 roku. Z tytulem zarabia sie wiecej: kobiety 83 tysigce, mez-
czyzni 94 tysigce dolaréw rocznie. Praca ta nie tylko daje duze zarob-
ki, ale i satysfakcje z ,uczenia sie¢ nowych rzeczy” czy ulatwiania ko-
munikacji (zob. Webb 2007). I cho¢ powyzsze streszczenie jest nieco
sarkastyczne, to samym danym raczej mozna ufa¢, gdyz w USA MW
to juz normalnie funkcjonujacy zawdd, posiadajacy, jak wspomniano
wyzej, wlasng organizacje.

Warto zreszta wspomnieé, ze wsparcie w zakresie pisania ar-
tykutéw naukowych nie jest jedyna ustuga oferowang naukowcom
i studentom. Bywa, ze naukowcy tylko podpisuja gotowe artykuly.
Procesom oszustwa s3g tez poddawane kolejne etapy badania — moze
to dotyczy¢ falszowania wynikéw, usuwania czy niepublikowania cze-
$ci wynikéw, dodawania odpowiedzi nieistniejacych respondentéw.
W aspekcie obejmujacym konkretnie szkolnictwo wyzsze w USA pod-
kresla sie problemy zwigzane z tworzeniem fikcyjnych internetowych
uczelni i sprzedawaniem dyplomoéw czy certyfikatéw zawodowych
(Gromkowska-Melosik 2007: 107).

W Polsce stosunek do GW jest w $rodowisku naukowym mocno
negatywny, o czym mozna przeczyta¢ nie tylko w artykule Wiesta-
wa Jedrzejczaka. Zwolennikiem walki z tym zjawiskiem jest profesor
Andrzej Gorski, wiceprezes Polskiej Akademii Nauk, ktéry o zjawisku
GW opowiadat miedzy innymi w Toruniu w sierpniu 2010 roku w ra-
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mach konferencji Conflict of Interest in Central and Eastern Europe
(zob. Conflict... 2010). Zjawisko to w kontekscie polskiej nauki do-
piero sie pojawia, ale nie jest nowe w kontekscie globalnym. Dociera
do nas tak jak wiele innych zjawisk droga dyfuzji kulturowej. U nas
nie ma, ale moze powstaé, stowarzyszenie GW; w Polsce nie jest to
jeszcze zawod. By¢ moze sprofesjonalizuje sie on z biegiem czasu
i jego wykonawcy zaczna sie zrzeszaé. Pojawig sie kolejne artykuly
pietnujace badz pochwalajace to zjawisko. Potencjat spoteczno-twor-
czy czy innowacyjno$¢ kulturowa GW na polu nauki nie musi by¢
warto$ciowana pozytywnie. GW w polskich badaniach medycznych
z pewnos$cia moze dokonaé¢ swoistej rewolucji, upodabniajac rynek
polski do amerykanskiego.

By¢ moze idea opisywania badan przez tajemniczego ,ducha”
przyspieszy ich rozwdj, rozwinie zjawiska korupcjogenne i korupcyj-
ne w polskich badaniach medycznych i pobudzi ustawodawcéw do
zmiany prawa, ale tym samym przebuduje polska kulture w aspek-
cie naukowym. Wszystkie te negatywne skutki beda w kazdym razie
zmiana spoleczng. Moze by¢ ona publiczna i widowiskowa, moze tez
dokona¢ sie bez rozgtosu. Wydaje sie w kazdym razie nieuchronna.

Ghostwriting to ponownie element wigkszej catosci — trend, ktoéry
do nas dociera, a wtasciwie juz dotarl. Zreszta osoby piszace prace
mozna by w szerokim ujeciu nazwa¢ wtasnie ghostwriterami. Wplywy
zagraniczne to tez silna presja dopasowania sie do miedzynarodo-
wych rankingéw, o ktérych to punktach odniesienia pisze w rozdziale
pierwszym. Ta presja wzmacnia rywalizacje i przyczynia sie do roz-
woju studenckiej kultury nieuczciwosci. W ujeciu makrospotecznym
to tez presja konsumpcyjna wiazaca sie z koniecznoscig osiggania wy-
sokich dochodéw. Sciezke awansu spolecznego do takich dochodéw,
cho¢ podwazang, stanowi nadal wyksztaicenie. Studencka kultura
nieuczciwosci nie jest wiec zjawiskiem nienormalnym, ale wytworem
szerokiego makrospotecznego kontekstu.

Krytyczny czytelnik zapyta, czy powstanie mojej ksigzki ma jakie$
uzasadnienie (poza moimi zainteresowaniami prywatnymi), czy jest
spolecznie wazne, czy komu$ do czego$ moze sie przydaé, czy praca
ta jest w jakiej$ mierze uzyteczna. Wychodze z zalozenia, ze aby
z czym$ skutecznie walczy¢, eliminowaé¢ czy minimalizowaé¢ negatyw-
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ne skutki, nalezy dane zjawisko dobrze poznaé. I to jest gléwna war-
to$¢ dodana tej ksigzki. Poznanie danego zjawiska, jezeli nie jest ono
tatwo dostepne, powinno by¢ poznaniem ,nienaiwnym”. Rozumiem
przez to takie postepowanie badawcze, ktére podwaza wiarygodnosé
uzyskanych danych, konfrontuje je ze sobg i stara sie wykorzystywac
techniki badawcze minimalizujace autocenzure respondentéw. Spo-
s6b, w jaki zaprojektowalam badanie zgodnie z tymi postulatami,
opisatam w rozdziale metodologicznym.

W pierwszej czeséci ksigzki, w rozdziale 1 opisuje przemiany
w polskim szkolnictwie wyzszym po roku 1989, ktére stanowig kon-
tekst i Zrédio hipotez co do przyczyn nasilenia sie badanego zjawi-
ska. Omawiam zmiany demograficzne i ich wptyw na liczebnos$¢ oraz
sposéb funkcjonowania uczelni. Prébuje nakresli¢ tez oceny polskie-
go szkolnictwa wyzszego prezentowane w krajowych i zagranicznych
rankingach. Przedstawiam réwniez wyniki badania przeprowadzone-
go przeze mnie na Uniwersytecie Mikotaja Kopernika prezentujace
zjawisko tak zwanej studenckiej nieuczciwosci.

W rozdziale 2 omawiam problemy definicyjne zjawiska sprzeda-
wania i kupowania prac dyplomowych. Wprowadzam podstawowe
rozréznienia pojeciowe, w tym definicje studenckiej kultury nieuczci-
wosci. Przedstawiam tez aspekty prawne sprzedawania i kupowania
prac. Opisuje istotne programy antyplagiatowe stuzgce walce ze
zjawiskiem studenckiej kultury nieuczciwos$ci stosowane w Polsce.
Omawiam stan polskich badan na temat sprzedawania i kupowania
prac, a takze $ciggania oraz przyktady analiz zagranicznych, gtéwnie
amerykanskich i brytyjskich.

Rozdzial 3 ma charakter metodologiczny, w ktérym opisuje wy-
korzystane przeze mnie metody i techniki (wywiady indywidualne,
eksperyment, analize tresci) i dobdr proby oraz uzasadniam, dlaczego
wlasnie w ten sposéb zdecydowatam sie bada¢ interesujace mnie zja-
wisko. Rozwazam kwestie etyczne zwigzane z prowadzeniem badan
ukrytych.

Rozdzial 4 ma za$ charakter teoretyczny. Pojawiaja sie w nim
omoéwienia tej czesci dorobku teorii socjologicznej (funkcjonalizm
Roberta Mertona, teorie racjonalnego wyboru), ktéry wykorzystatam
do interpretacji wynikéw badania. W tym rozdziale wstepnie inter-
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pretuje sprzedawanie i kupowanie prac oraz szerzej studencka kultu-
re nieuczciwosci w ramach prezentowanego tla teoretycznego.

W ostatnim rozdziale omawiam wyniki badania bardziej szczegé-
towo, nadal odnoszac sie do analizy funkcjonalnej, w tym klasyfikacji
sposobéw adaptacji do stanu anomii Roberta Mertona oraz teorii gier.

Zakonczenie publikacji to podsumowanie rozwazan oraz sformu-
towanie rekomendacji dotyczacych zajmowania sie zjawiskiem sprze-
dawania i kupowania prac dyplomowych w polityce edukacyjne;.

* % %

Zadna praca naukowa nie powstaje w spotecznej prézni. Choé-
by nie wiem jak aspoteczny byt socjolog (lub socjolozka), sa wokot
ludzie, ktérzy inspiruja, krytykuja, pomagajg, wstrzymujg, motywuja
lub zniechecaja. Tak, pozwalam tu sobie na odrobing ironii.

Nie inaczej byto w moim przypadku. Znaczacy inni tej ksigzki
powinni zosta¢ wspomniani:

1. najlepszy promotor $wiata, inspirator i charakteroznawca —
Krzysztof Olechnicki;

2. znamienity teoretyk, ostoja sity i naukowej wiedzy, ten, dzie-
ki ktéremu autorka nie pograzyta sie w odmetach braku wiary
w zdolnosci tworcze — Radostaw Sojak;

3. ta, ktdrej nietuzinkowo$é, nietypowos¢ i zmyst zaskoczenia uczy-
nity ze mnie fanke okfadki tej ksigzki — Zuzanna Kopidurska;

4. koncentracja cierpliwosci, profesjonalizmu i wyrozumiatosci, mdj
wymarzony i urzeczywistniony redaktor — Kamil Dzwinel;

5. mistrz uniwersyteckiej dyplomacji, dobrodziej, ktéry zgodzil sie
sfinansowa¢ wydanie ksiazki, dyrektor Instytutu Socjologii UMK
— Tomasz Szlendak;

6. recenzent, ktéry w napietym grafiku znalazl zapasy czwartego
wymiaru, by prezentowana tu rzecz przeczyta¢ i oceni¢ — Michat
Kaczmarczyk;

7. wszyscy badani, ktérzy podarowali mi czastke swego czasu i swej
wiedzy;

8. wszyscy Ci, ktérych drobne i mniej drobne gesty wsparcia pozwo-
lity mi ukonczy¢ te publikacje.

Ktaniam sie w pas, dygam i wznosze toast za wszystkie dobre
dusze mojego spotecznego $wiata. Dziekuje!






Rozdziat 1

SYTUACJA SZKOLNICTWA WYZSZEGO
WE WSPOLCZESNEJ POLSCE
NA TLE STUDENCKIEJ KULTURY NIEUCZCIWOSCI

W tym rozdziale zostana przedstawione zmiany w szkolnictwie wyz-
szym w Polsce po 1989 roku, do ktérych zalicza sie przede wszystkim
gwattowny wzrost liczby studentéw i uczelni, w tym w szczegélnosci
uczelni niepublicznych, a tym samym zwiekszenie si¢ liczby studen-
téw przypadajacych na jednego pracownika naukowego. Wydaje sie,
ze zjawisko to jest czynnikiem sprzyjajacym sprzedawaniu i kupo-
waniu prac dyplomowych, gdyz zmniejsza sie mozliwos¢ weryfikacji
oryginalno$ci pracy przez promotora. Rozpowszechnienie studiow
sprawia rowniez, ze grupa studentéw jest stabiej wyselekcjonowa-
na, czesciej pojawiaja sie osoby z brakami edukacyjnymi, gorzej wy-
ksztatcone juz na poprzednich etapach edukacji. Zabiegany i obcig-
zony ponad miare promotor nie zawsze jest w stanie pomoc im tak,
zeby nie ,musieli” prac kupowac.

Te zmiany dobrze, choé¢ bez ogrédek, podsumowuje Piotr Zuk
w artykule Miedzy reprodukcjq a emancypacjq. O wiedzy akademic-
kiej w spoteczenstwie pdtperyferyjnego kapitalizmu. Pisze: ,Zmakdo-
naldyzowany uniwersytet to tasma produkcyjna, na ktorej wytwa-
rza sie posiadaczy dyploméw magisterskich i wtascicieli instrumen-
talnych rozuméw pozbawionych jakiejkolwiek krytycznej refleksji”
(Zuk 2012b: 38).
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Rozdziat 1. Sytuacja szkolnictwa wyzszego we wspdtczesnej Polsce. ..

Raporty — struktura szkolnictwa wyzszego
i zmiany w szkolnictwie wyzszym
w Polsce po 1989 roku

Na temat stanu polskiego szkolnictwa wyzszego wspoéiczesnie powsta-
ty miedzy innymi dwa raporty diagnostyczne i dwa zestawienia
rekomendacji dotyczacych zmian w systemie. Autorami pierwszego
s3 Ernst&Young Business Advisory i Instytut Badan nad Gospodar-
ka Rynkowa!, drugiego — Konferencja Rektoréw Akademickich Szko6t
Polskich, Konferencja Rektoréw Zawodowych Szkét Polskich i Fun-
dacja Rektoréw Polskich. Obie publikacje (przy czym druga z nich
jest de facto kompilacjg szesciu raportéw opracowana na podstawie
autorskich ekspertyz) pochodza z roku 2009. Przedstawiajg one kom-
pleksowo rézne aspekty rozwoju szkolnictwa wyzszego w Polsce po
1989 roku i sa podstawa strategii sformutowanych w oddzielnych
dokumentach. Ponizej oméwie najwazniejsze ustalenia tych rapor-
téw, uzupelniajac je aktualnymi danymi ze Zrédet Giéwnego Urzedu
Statystycznego.

W tym miejscu warto réwniez wspomnieé, ze raport Ernst&Young
i IBnGR zostal skrytykowany przez grupe autoréw (siedmioro) w ar-
tykule Gtowne grzechy druzgocqcego raportu o stanie polskiej akademii
(Baczko-Dombi i in. 2010). Zarzucaja oni raportowi szereg btedow
dotyczacych sposobu tworzenia diagnozy stanu szkolnictwa — nazy-
waja ja nierzetelna (Baczko-Dombi i in. 2010: 1) — a takze formuto-
wania rekomendacji.

Na powyzsze zarzuty odpowiedzieli zreszta wspédtautorzy kryty-
kowanego raportu (zob. Cizkowicz i in. 2011), uznajac krytyke za
mato merytoryczna. Zarzuty nazywaja tez wprost nietrafnymi badz
nieprawdziwymi.

Czesciowo perspektywa autoréow Gtownych grzechéw... jest warta
uwzglednienia. Jednocze$nie nalezy jednak pamieta¢ o ogranicze-

! Wszelkie dane z tego raportu dotycza roku 2008/2009, o ile nie podano inaczej.
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niach zrédia, z ktérego sie korzysta (raport E&Y i IBnGR to analiza
danych zastanych, niezawierajaca danych pierwotnych, tworzona na
podstawie konkretnego zlecenia ze strony Ministerstwa Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego). Jednoczeénie analiza owej polemiki sktania raczej
ku stwierdzeniu, ze pewne zamysly tworzenia dokumentu nie zostaty
wprost wyeksplikowane, a jednoczesnie odbiorcy uznawali brak tych
wyjasnien za niekompetencje.

Powyzsza dyskusja pokazuje, jak wieloaspektowa powinna by¢
analiza sytuacji nauki i szkolnictwa wyzszego w Polsce, i dlatego
w tym miejscu warto podkresli¢, Ze interesuje mnie przede wszystkim
aspekt ksztalcenia. Przedstawione dane i wnioski maja zilustrowaé tto
spoleczne zajmujacego mnie zjawiska, kontekst, w jakim ono funk-
cjonuje. Studencka kultura nieuczciwosci, w tym sprzedawanie i ku-
powanie prac dyplomowych, jest ,odpryskiem” zmian systemowych,
ktéry w pigutce pokazuje wiele patologii owych przemian.

Raport E&Y porusza kolejno tematyke zewnetrznego i wewnetrz-
nego tadu akademickiego, struktury szkolnictwa wyzszego w Polsce,
sytuacji pracownikéw uczelni, finansowania sektora, bazy dydak-
tycznej uczelni, ksztalcenia, badan naukowych, relacji z otoczeniem,
sytuacji absolwentéw na rynku pracy, wspétpracy miedzynarodowej
i rankingéw szkot wyzszych. Raport wykorzystuje przede wszystkim
dane GUS-u, ale takze — Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) i Europej-
skiego Urzedu Statystycznego (Eurostatu).

Podkresle raz jeszcze, w tej pracy skupiam sie na funkcji szkot
wyzszych zwigzanej z ksztalceniem, pomijam za$ aspekt badawczy
ich funkcjonowania.

Nie jest nowym stwierdzenie, ze w latach dziewieédziesigtych
w Polsce nastgpilo umasowienie szkolnictwa wyzszego. Nie jest to
trend specyficzny dla tego kraju. Podobne zjawiska zaobserwowa-
no w drugiej polowie XX wieku w USA (lata szes¢dziesiate), Ka-
nadzie (lata siedemdziesigte), Europie Zachodniej (lata osiemdzie-
siate). W Europie Srodkowo-Wschodniej zjawisko to dotyczy okresu
po 1989 roku (KRASP i in. 2009b: 22). Pod wzgledem poziomu
wskaznikéw dotyczacych skali rozwoju szkolnictwa wyzszego Polska
znajduje sie na srodkowych i wysokich pozycjach, jednak pod wzgle-
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dem jakosci zajmuje odlegte lub ostatnie miejsca wsrédd panstw eu-
ropejskich. Wskazuje to na ekstensywny, niepowigzany ze wzrostem
jakosci rozwdj szkolnictwa wyzszego w naszym kraju (KRASP i in.
2009b: 40-41).

W roku akademickim 2012/2013 w Polsce studiowato 1,68 mi-
liona oséb, z tego znaczaca wiekszo$¢ (73%) na uczelniach publicz-
nych. Procent studiujacych w trybie stacjonarnym (58%) przewyz-
szal procent studiujacych zaocznie (42%). Na rynku funkcjonowaty
453 uczelnie (132 publiczne i 321 niepublicznych) (Gtéwny Urzad
Statystyczny 2013b: 25, 31).

Liczba studentéw uczelni wyzszych w Polsce w latach 1990-2012 (w tys.)
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Wykres 2. Liczba studentéw uczelni wyzszych w Polsce w latach 1990-2012 (w tys.)
Zrédto: opracowanie na podstawie Ministerstwo... 2013: 5

Nauke pobierano giéwnie na uniwersytetach (okoto 30% studen-
téw). Na uczelniach publicznych studiowalo przecietnie sze$¢ razy
wiecej 0séb niz na niepublicznych — 9,2 tysiaca w stosunku do 1,4 ty-
siaca na uczelnie (Gtéwny Urzad Statystyczny 2013b: 31). Na uczel-
niach publicznych dominowaty wybory studiéw stacjonarnych (73%
studentéw), na niepublicznych niestacjonarnych (82%). Ksztatcenie
sie na studiach stacjonarnych na uczelniach publicznych staje si¢ co-
raz popularniejsze (Gtéwny Urzad Statystyczny 2013b: 33).
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Struktura uczelni wedtug form wtasnosci (2012/2013)

M uczelnie niepubliczne
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Wykres 3. Struktura uczelni wedtug form wiasnosci (2012/2013)
Zrédio: opracowanie na podstawie Glowny Urzad Statystyczny 2013b: 31

Struktura uczelni wedtug liczby studentéw (2012/2013)
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Wykres 4. Struktura uczelni wedtug liczby studentéw (2012/2013)
Zrédto: opracowanie na podstawie Gtowny Urzad Statystyczny 2013b: 31
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Srednia liczba studentéw na uczelnie (2012/2013) (w tys.)
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Wykres 5. Srednia liczba studentow na uczelnie (2012/2013) (w tys.)
Zrédto: opracowanie na podstawie Gtéwny Urzad Statystyczny 2013b: 31

Poréwnanie danych z Polski i innych krajéw na podstawie staty-
styk OECD i Eurostatu pozwala stwierdzi¢, ze tak zwane niezalezne
instytucje prywatne (otrzymujace od panstwa mniej niz 50% przy-
chodéw i posiadajace kadre nieoptacana przez panstwo) stanowily
w okresie analizowanym w raporcie E&Y (2008/2009) znaczny
odsetek rodzimych uczelni (34%). W krajach europejskich wyso-
kie wskazniki (cho¢ i tak znaczaco nizsze niz Polska) miaty jeszcze
Portugalia (25%), Francja (14%) i Hiszpania (11%), poza Europa
wyrdzniaty sie Stany Zjednoczone (26%) (Ernst... 2009: 28-29).

Jak wskazujg autorzy raportu, rozrost sektora niepublicznego
w szkolnictwie wyzszym jest, nie tylko w Polsce, konsekwencja
gwaltownego skoku aspiracji edukacyjnych mlodziezy niemozli-
wych do zaspokojenia w systemie uczelni publicznych. W wielu
krajach europejskich ,niezalezne instytucje prywatne” nie funkcjonu-
ja, a jesli juz dzialaja, to nie otrzymujg wsparcia od panstwa. Utrzy-
muja sie gltéwnie z czesnego. Moga réwniez ubiegaé sie o granty
badawcze (Ernst... 2009: 29). Oczywiscie nie mozna zapominad, ze
wzrost aspiracji to nie jedyny czynnik kluczowy w wyjasnianiu roz-
rostu sektora szkolnictwa wyzszego w Polsce lat dziewieédziesiatych.

36



Raporty — struktura szkolnictwa wyzszego i zmiany w szkolnictwie wyzszym w Polsce. ..

Drugim czynnikiem jest pojawienie si¢ na studiach pokolenia wyzu
demograficznego (Ministerstwo... 2013: 5).

Wieksza liczba uczelni jest rzecz jasna zwigzana ze wzrostem
liczby studentéow. W latach osiemdziesiatych w Polsce studiowato
przecietnie 9-12% rocznika. Byt to jeden z najgorszych wskaznikéw
wsréd krajow europejskich. W roku 2008/2009 wspétczynnik skola-
ryzacji netto®> wyniost juz 40,6% (Ernst... 2009: 74). Obecnie (rok
2012/2013) ksztaltuje sie na poziomie 40% (Gléwny Urzad Staty-
styczny 2013b: 30) i po okresie bumu edukacyjnego powoli maleje.

Zmiany w poziomie skolaryzacji w Polsce na podstawie danych
GUS-u przedstawia ponizszy wykres.

Wspétczynnik skolaryzacji w polskim szkolnictwie wyzszym
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Wykres 6. Wspotczynnik skolaryzacji w polskim szkolnictwie wyzszym w latach 1990-2013 (w %)

Zrédto: opracowanie na podstawie Gtéwny Urzad Statystyczny 2006b: 18; Gtéwny Urzad Statystyczny
2011b: 26; Gtéwny Urzad Statystyczny 2012c: 28; Gtowny Urzad Statystyczny 2013b: 30

2 Wspélcezynnik skolaryzacji brutto to wyrazony procentowo stosunek (wedtug
stanu na 31 grudnia) wszystkich oséb uczacych sie na danym poziomie do catej po-
pulacji w wieku nominalnie przypisanym temu poziomowi ksztalcenia (w przypadku
szkolnictwa wyzszego 19-24 lata). Wspélczynnik skolaryzacji netto to stosunek
(réwniez wyrazony procentowo) liczby osob uczacych sie i w nominalnym wieku
ksztalcenia (studentéw) do calej populacji w wieku nominalnie przypisanym temu
poziomowi ksztalcenia (Ernst... 2009: 74; Giéwny Urzad Statystyczny 2011b: 26).
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To jeden z najwyzszych wspdétczynnikéw wsréd krajow OECD
(si6dmy najwyzszy w roku 2007) (Ernst... 2009: 75). W tym miej-
scu jest jednak konieczne pewne zastrzezenie. W Polsce ponad
potowa ,studentéw ksztatci sie na studiach niestacjonarnych, nie-
znanych w tej formie w wigkszosci krajéow. Czyni to wiele miedzyna-
rodowych odniesienn do liczby studentéw trudno poréwnywalnymi”
(Ernst... 2009: 75).

Po roku 1989 w polskim szkolnictwie wyzszym mozna zaobser-
wowa¢ kilka kierunkéw zmian:

1. gwattowny wzrost liczby uczelni niepublicznych, ktére w 1996
roku staly sie liczniejsze niz uczelnie publiczne;

2. bardzo szybki przyrost liczby studentéw zaréwno szkét publicz-
nych, jak i niepublicznych w latach 1990-2004 (prawie piecio-
krotny), w wiekszo$ci w szkotach publicznych (60%) i na stu-
diach niestacjonarnych;

3. spadek liczby studentéw o okoto 1,3% w okresie 2005-2008 —
byt konsekwencja spadku liczby studentéw uczelni publicznych
(o okoto 5%) (Ernst... 2009: 31).

W roku akademickim 2005/2006 liczba studentéw osiggne-
ta rekordowa wartos¢ (1,95 mln). Od tego czasu maleje. Do roku
2012/2013 spadta o okoto 14%. To konsekwencja nizu demogra-
ficznego, stale zmniejszajacej sie liczby ludnosci w wieku 19-24 lat
(Gtéwny Urzad Statystyczny 2011b: 26; Gtéwny Urzad Statystyczny
2013b: 31).

Zmiany w strukturze studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych
w zalezno$ci od formy wtasno$ci uczelni przedstawia ponizszy wy-
kres (dane GUS-u).

Chot¢ stale dominujaca forma wtasnosci sa uczelnie niepubliczne,
to najwiecej studentéw stale skupiaja te publiczne. Wykres obrazu-
jacy udziat procentowy liczby studentéw szkoét publicznych w ogéle
studentéw pokazuje, ze im mniej studentéw, tym wieksza rola szkot
publicznych.
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Liczba studentéw uczelni wyzszych w Polsce w latach 1997-2012 (w tys.)
w podziale na typ uczelni
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Wykres 7. Liczba studentéw uczelni wyzszych w Polsce w latach 1997-2012 (w tys.)

Zrédto: opracowanie na podstawie Ernst...2009: 31; Gtéwny Urzad Statystyczny 2010b: 25; Glow-
ny Urzad Statystyczny 2011b: 27; Gtéwny Urzad Statystyczny 2012c: 29-30; Gtéwny Urzad
Statystyczny 2013b: 31. Liczbe studentéw nalezy rozumie¢, w przypadku opracowan GUS,
jako liczbe miejsc na studiach (Ministerstwo... 2013: 4). W tych okolicznosciach studenci
dwukierunkowi liczeni s3 podwéjnie

Liczba studentéw uczelni publicznych w stosunku do liczby
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Wykres 8. Liczba studentéw uczelni publicznych w stosunku do liczby studentéw ogétem w la-
tach 1997-2012 (w %)
Zrédto: opracowanie na podstawie Emst...2009: 31; Gtowny Urzad Statystyczny 2010b: 25; Gtéwny
Urzad Statystyczny 2011h: 27; Gtowny Urzad Statystyczny 2012c¢: 29-30; Glowny Urzad Sta-
tystyczny 2013b: 31
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Grafika 1. Osrodki akademickie w Polsce wedtug liczby studentow
Zrédto: Gtowny Urzad Statystyczny 2013b: 27

Polskie uczelnie wyzsze sg skoncentrowane w duzych osrodkach
miejskich (Ernst... 2009: 32). Uczelnie niepubliczne z kolei pokrywa-
ja kraj dos¢ gesta siecia. Ich siedziby lub oddzialy zamiejscowe znaj-
duja sie w wiekszosci powiatéw (dane MNiSW; Ernst... 2009: 34;
Gtéwny Urzad Statystyczny 2013b: 26). Utatwia to z pewnoscig do-
step do ksztatcenia wigkszej liczbie miodych ludzi. Minusem tych
uczelni jest jego ograniczony zakres. W roku 2008/2009 wiekszos¢
(161 z 296 przebadanych) miata w ofercie mniej niz 4 kierunki stu-
diéw. Do obliczen autorzy pozyskali dane Ministerstwa Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego (Ernst... 2009: 35). Mozna zaobserwowac ,,uniwer-
salizm (ofert) uczelni” (KRASP i in. 2009b: 40), czyli prowadzenia
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bardzo podobnych tanich studiéw ze wzgledu na ograniczenia kosz-
towe i kadrowe (KRASP i in. 2009b: 40).

Mozna wiec stwierdzié, ze struktura uczelni w Polsce jest
silnie spolaryzowana — pod wzgledem formy wlasnosci (niepub-
liczne i publiczne), a takze sposobu ksztalcenia. ,Uczelnie pub-
liczne s3 duze i prowadza ksztalcenie w szerokim zakresie dziedzin;
uczelnie niepubliczne s3 na ogoét mate, koncentruja sie na niskonakta-
dowych studiach niestacjonarnych w dziedzinach »ksztaicenie« oraz
»nauki spoteczne, handel i prawo«” (Ernst... 2009: 6).

Jak wskazalam we wstepie do tego rozdzialu, istotna zmiana
w systemie szkolnictwa wyzszego w Polsce po 1989 roku jest nie
tylko gwattowny wzrost liczby studentéw w ogdle, ale zwiekszenie
obciazenia kadry uczelni. Te zmiany opisze ponizej.

Wsréd kadry uczelni wyréznia sie nauczycieli akademickich i pra-
cownikéw nimi niebedacych. W tej pracy pisze o pierwszej grupie
0s6b, w tym w szczego6lnosci o pracownikach dydaktycznych i na-
ukowo-dydaktycznych. Wedtug danych GUS-u grupa ta stanowi 57%
zatrudnionych na uczelniach wyzszych (Gtéwny Urzad Statystyczny
2013b: 162-163).

Pracownicy dydaktyczni zajmuja sie wyltacznie prowadzeniem
zaje¢ ze studentami, nie prowadza badan. W tym miejscu nalezy
jednak podkresli¢, ze pracownicy dydaktyczni, w odréznieniu od pra-
cownikéw naukowo-dydaktycznych, stanowig niewielki procent na-
uczycieli akademickich. W 2010 roku liczba pelnych etatéw nauczy-
cieli akademickich (w tym dla oséb pracujacych w wyzszych szkotach
zawodowych) przekraczata 103 tysigce. Pracowali oni gléwnie na
uniwersytetach (ponad 30% etatéw). Jezeli nauczyciel pracowal na
dwoch (trzech) etatach, byt liczony podwdjnie (potréjnie) (Ernst...
2009: 42-43; Gtéwny Urzad Statystyczny 2011b: 38).

Na podstawie danych GUS-u autorzy raportu przedstawiaja zmia-
ny w liczebnosci kadry akademickiej od roku 1996. Uzupelnione
o najnowsze dane GUS-u wygladaja one nastepujaco.

W podanym okresie (od roku 1996/1997 do 2012/2013) licz-
ba pelnozatrudnionych nauczycieli akademickich wzrosta o 37%.
W stosunku do roku 1990 ten wzrost wynosi okolo 60%. Zmiany
w liczebnosci asystentéw i docentéw wynikaja z modyfikacji pra-
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wa (w pierwszym przypadku regut obliczania dotacji dydaktycznej,
w drugim Prawa o szkolnictwie wyzszym). Ponad dwukrotnie szyb-
szy niz $rednia wzrost liczby profesoréw mozna interpretowa¢ jako
starzenie sie kadry akademickiej. Moze on réwniez odzwierciedla¢
wzrost wielozatrudnienia zwigzanego z rozwojem uczelni nie-
publicznych. Ma to na celu uzyskanie uprawnienn do prowadzenia
studiéw akademickich (Ernst... 2009: 43-44).

Petnozatrudnieni nauczyciele akademiccy wedtug stanowiska, bez
uczelni zawodowych

98631 97133 +37%

100000,00 -
90000,00 - 85762 18248 9
80208 18022 +41%
80000,00 1 14520 1226, -19% Ogdlem
70000,00 1y 1509 11086 .41% |pi
1652
60000,00 Lektorzy
17844
50000,00 M Asystenci
42150 BYLEA
40000,00 m Adiunkci
30000,00 W Docenci
20 000,00 ERLE +86% m Profesorowie
10000,00 - +86%
0,00 - : : : :

1996/1997  2000/2001  2004/2005  2008/2009  2012/2013

Wykres 9. Petnozatrudnieni nauczyciele akademiccy wedtug stanowiska w latach 1996/1997,
200072001, 2004/2005 i 2008/2009, bez uczelni zawodowych
Zrédto: opracowanie na podstawie Ernst...2009: 43, Gléwny Urzad Statystyczny 2013b: 162—163.
W % podana zmiana w latach 1996-2012

,Cecha wyrdzniajacg nauczycieli akademickich w Polsce jest
stosunkowo wysoki $redni wiek tej grupy zawodowej” (Ernst...
2009: 44). Trzydzie$ci jeden procent profesoréw tytularnych ma
ponad 70 lat (dane Osrodka Przetwarzania Informacji, Ernst...
2009: 44). Analiza wieku polskich nauczycieli akademickich pozwa-
la réwniez postawi¢ teze o tak zwanej luce pokoleniowej (znaczny
spadek liczby pracownikéw z tytulem co najmniej doktora w wie-
ku 40-49 lat w okresie 1995-2000). Przyczynami tej luki sg niz
demograficzny lat sze$édziesigtych XX wieku, emigracja mtodych
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naukowcéw w latach osiemdziesigtych oraz odchodzenie do innych
sektoréw gospodarki zwigzane z nowymi mozliwo$ciami zatrud-
nienia poza uczelniami w pierwszych latach transformacji (Ernst...
2009: 45). Wedtug danych OECD s$redni wiek kadry akademickiej
w Polsce rosnie szybciej niz w krajach Wspélnoty i jest nie tyle odbi-
ciem piramidy wiekowej populacji, co polityki kadrowej w szkolnic-
twie wyzszym (Ernst... 2009: 46). Autorzy nie okreslaja wprost, jaka
polityke kadrowa maja na mysli, ale mozna przypuszczaé, ze struktu-
ra wiekowa pracownikow jest pochodng wymogéw ustawowych do-
tyczacych utworzenia szkoty wyzszej i prowadzenia studiéw na okre-
$lonych kierunkach czy tez zdobycia uprawnien do nadawania stopni
naukowych?.

W kontekscie problemu studenckiej kultury nieuczciwosci,
w tym sprzedawania i kupowania prac dyplomowych, istotny jest
problem wieloetatowosci i wielozatrudnienia (zgodnie z obecnymi
uregulowaniami prawnymi, aby zosta¢ zatrudnionym poza uczelnia,
pracownik musi mie¢ zgode rektora uczelni bedacej gtéwnym miej-
scem zatrudnienia*). Wieloetatowo$¢ dotyczy sytuacji, w ktérej na-
uczyciel akademicki zatrudniony na pelnym etacie na jednej uczelni
podejmuje prace na kolejnym etacie (lub etatach). Wielozatrudnienie
za$ to sytuacja, w ktérej wykonuje on dodatkowa prace dydaktycz-

3 Przykladem takich uregulowan jest artykut 9, punkt 3.1 ustawy Prawo o szkol-
nictwie wyzszym o brzmieniu: ,Minister wtasciwy do spraw szkolnictwa wyzszego
okresli, w drodze rozporzadzenia: 1) warunki, jakie muszg spetnia¢ jednostki or-
ganizacyjne, aby prowadzi¢ studia na okre$lonym kierunku i poziomie ksztatcenia,
a w szczegollnosci: a) liczbe nauczycieli akademickich, posiadajacych tytul nauko-
wy lub stopien naukowy [...], b) proporcje liczby pracownikéw, o ktérych mowa
w lit. a do liczby studentéw na danym kierunku studiéw” (Ustawa... 2011: 8).

4  Nauczyciel akademicki zatrudniony w uczelni publicznej moze podjaé¢ lub
kontynuowa¢ zatrudnienie w ramach stosunku pracy tylko u jednego dodatkowego
pracodawcy prowadzacego dziatalno$¢ dydaktyczna lub naukowo-badawcza. Podje-
cie lub kontynuowanie przez nauczyciela akademickiego dodatkowego zatrudnienia
w ramach stosunku pracy u pracodawcy, o ktéorym mowa w zdaniu pierwszym,
wymaga zgody rektora. Podjecie lub kontynuowanie dodatkowego zatrudnienia
bez zgody rektora stanowi podstawe rozwiazania stosunku pracy za wypowiedze-
niem w uczelni publicznej stanowiacej podstawowe miejsce pracy” (Art. 129, p. 1,
Ustawa... 2011: 49).
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ng na umowy zlecenie lub o dzieto (Ernst... 2009: 48). Dotyczy
to w Polsce przede wszystkim nauk o zarzadzaniu, ekonomicznych,
prawnych i edukacyjnych. Podobne dziedziny nauczania dominuja
na studiach niestacjonarnych i na uczelniach niepublicznych (Ernst...
2009: 48). Skale wieloetatowosci w Polsce pokazuja miedzy innymi
dane GUS-u. W roku 2008/2009 na uczelniach publicznych na po-
nad 80 tysiecy etatow (etatéw, a nie os6b) ponad 60 tysiecy byto
pierwszym miejscem zatrudnienia (75%). W konsekwencji dla 25%
0s6b (etatéw) uczelnia publiczna byta dodatkowym miejscem pracy.
Dla poréwnania w szkotach niepublicznych dla 95% oséb (etatéw)
uczelnia niepubliczna byta drugim lub kolejnym miejscem zatrudnie-
nia (Ernst... 2009: 48). Obecnie te proporcje wygladaja zupetnie ina-
czej. W roku 2012/2013 na uczelniach publicznych na ponad 82 ty-
sigce etatow ponad 78 tysiecy bylo pierwszym miejscem zatrudnienia
(95%, wzrost o 20 punktéw procentowych). Szkoty niepubliczne to
pierwsze miejsce pracy dla 60% os6b — poprzednio tylko dla 5%
(Gtéwny Urzad Statystyczny 2013b: 162). Zdecydowana wiekszo$¢
(83%) nauczycieli akademickich (dane z konca 2012 roku, opraco-
wane na podstawie systemu POL-on) to osoby pracujace wylacznie
na jednej uczelni publicznej lub wytacznie na jednej uczelni niepub-
licznej (8%) (Ministerstwo... 2013: 40). To ewidentny skutek nowych
uregulowan prawnych.

Dostepne dane (MNiSW) wskazuja, ze wieloetatowos$¢ dotyczy
gléwnie pracownikéw samodzielnych. Niestety, informacje te sa ogra-
niczone, nie uwzgledniajg bowiem uméw cywilnoprawnych i czesci
dziatalnosci poza szkolnictwem wyzszym (Ernst... 2009: 48). ,Ciezar
odtwarzania kadr polskiej nauki spoczywa (z nielicznymi wyjatka-
mi) prawie wytacznie na uczelniach publicznych. Osoby zatrudnione
w szkotach niepublicznych w bardzo niewielkim stopniu identyfikuja
sie jednoznacznie z tymi szkotami [...]” (KRASP i in. 2009b: 54).

Wielozatrudnieniu sprzyja poziom ptac w szkolnictwie wyz-
szym — niski i niekonkurencyjny na uczelniach publicznych (Ernst...
2009: 53).

Wplyw wieloetatowosci i wielozatrudnienia na poziom ksztatce-
nia opisuje przywotany przez autoréw raportu cytat z dokumentéw
OECD dotyczacych polskiego szkolnictwa wyzszego:

44



Raporty — struktura szkolnictwa wyzszego i zmiany w szkolnictwie wyzszym w Polsce...

Implikacje pracy na wielu etatach sa grozne. [...] Zatrudnianie
publicznych pracownikéw o ww. atrybutach przez sektor prywatny
w rzeczywistosci stanowi znaczng ukryta dotacje, ktéra nalezy wtasci-
wie nazwaé. Dotacja taka stanowi realny koszt pierwszego pracodawcy.
Wyktadowcom pracujacym na wielu etatach bedzie trudniej wywiazy-
wac sie ze swoich obowiazkéw wobec studentéw u pierwszego praco-
dawcy. Z pewno$cia bedg tez mieli mniej czasu na prowadzenie badan,
za co takze otrzymuja wynagrodzenie i ktére jest konieczne, aby aktu-
alizowaé na biezgco swojg wiedze i by¢ skutecznym wyktadowcea. [...]
Podejrzewamy, ze takze w instytucjach pierwszych pracodawcoéw istnieje
bardziej ukryta forma pracy na kilku etatach. Wzrost liczby studentéw
[...] umozliwit takze wyptacanie pracownikom uczacym na takich [nie-
stacjonarnych] studiach wynagrodzenia za ,nadgodziny” [...] i mimo ze
jest to cenny sposob podnoszenia dochodéw pracownikéw, pocigga on
za sobg te same ryzyka odciggania pracownikéw od ich podstawowych
obowigzkéw, zwlaszcza w zakresie badan (Ernst... 2009: 48-49).

Autorzy raportu wskazujg, ze o ile wielozatrudnienie byto waz-
ne na poczatku transformacji, gdyz umozliwito tworzenie uczelni
niepublicznych i zaspokajanie rosnacych potrzeb edukacyjnych mto-
dziezy, o tyle teraz jest ,balastem szkolnictwa wyzszego w Polsce”
(Ernst... 20009: 49).

Pomimo wielu negatywnych skutkéw wielozatrudnienia (ktére
mozna tez uznawac¢ za jednag z posrednich przyczyn sprzedawania
i kupowania prac dyplomowych), nie wszedzie jest ono regulowane.
Autorzy raportu wskazuja, ze w zadnym z krajéw OECD wielozatrud-
nienie nie jest regulowane na poziomie krajowego ustawodawstwa.
Uczelniom zostawia sie wolng reke. W czesci krajéw (na przykitad
Wielkiej Brytanii, Francji, Niemczech, Holandii, Hiszpanii, Norwegii)
zwykle poziom zaangazowania w prace dydaktyczna poza macierzy-
sta uczelnia moze wynosi¢ maksymalnie 0,2 etatu (Ernst... 2009:49).

Kluczowe dla podsumowania powyzszych watkéw (wzrost
liczby studentéw i uczelni niepublicznych, zmiany w liczebnosci
nauczycieli akademickich, wielozatrudnienie) jest przedstawie-
nie proporcji w liczebnosci nauczycieli akademickich i studen-
tow. ,Nominalnie proporcja catkowitej liczby nauczycieli akademic-
kich do liczby studentéw jest na $rednim europejskim poziomie”
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(Ernst... 2009: 7), jednak wsréd krajéw OECD relacja liczby studen-
téw do nauczycieli akademickich w Polsce okazuje sie stosunkowo
wysoka — szdsty najwyzszy wynik w roku 2006, po Grecji, Wtoszech,
Belgii, Czechach i Irlandii (Ernst... 2009: 84). Miedzynarodowe
poréwnania moga by¢ jednak utrudnione ze wzgledu na zjawisko
wielozatrudnienia i duza skale studiéw niestacjonarnych (mniejsze
zaangazowanie kadry) (Ernst... 2009: 84). Znaczne réznice mozna
zaobserwowa¢ miedzy poszczegoélnymi kierunkami studiow.

Od roku 2005/2006 liczba studentéw przypadajacych na jednego
nauczyciela akademickiego maleje. Takie zmiany powinny wptywacé
na zwiekszenie dostepnosci kadry akademickiej dla studentéw (Gtow-
ny Urzad Statystyczny 2011b: 39). Przedstawia to ponizszy wykres.

Liczba studentéw przypadajaca na jednego nauczyciela

akademickiego
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Wykres 10. Liczba studentéw przypadajaca na jednego nauczyciela akademickiego
Zrédto: Gtowny Urzad Statystyczny 2011b: 39; Glowny Urzad Statystyczny 2013b: 44

Srednia okolo 17 studentéw na nauczyciela akademickiego
nie ujawnia, oczywiscie, zréznicowania miedzy réznymi typami
szkét wyzszych. Problem nadmiernego obciazenia kadry dotyczy
gléwnie instytucji niepublicznych (29 studentéw w poréwnaniu
z 14 w szkotach publicznych, czyli ponad dwukrotnie wyzsza wartos¢
wskaznika), w szczegdlnosci rolniczych, pedagogicznych i ekonomicz-
nych (Gtéwny Urzad Statystyczny 2013b: 45). Mozna to wyjasnic¢
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niechecig szkét niepublicznych do zatrudniania pracownikéw na eta-
cie. Taka forma zatrudnienia jest wykorzystywana do uzyskania mi-
nimum kadrowego, pozostali pracownicy s3 zatrudniani na umowach
cywilnoprawnych (Ernst... 2009: 83).

Liczba studentow w przeliczeniu na jednego nauczyciela akademickiego

(2012/2013)
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Wykres 11. Liczba studentéw w przeliczeniu na jednego nauczyciela akademickiego (2012/2013)
Zrédto: opracowanie na podstawie Gtéwny Urzad Statystyczny 2013b: 45

Mozna bylo zauwazy¢ réwniez wyrazna zalezno$¢ miedzy kierun-
kiem studiéw a liczbg studentéw przypadajacych na nauczyciela aka-
demickiego. Najwyzsze wskazniki dotycza studidw pedagogicznych
oraz nauk spotecznych, handlu i prawa. Sg to jednoczes$nie kierunki
najbardziej popularne (Ernst... 2009: 84-85).

Réznice w ocenie szkét publicznych i niepublicznych uwi-
daczniaja sie w wynikach pracy Panstwowej Komisji Akredyta-
cyjnej. Przyznaje ona (jednostkom uczelnianym) oceny wyrézniaja-
ce, pozytywne, warunkowe i negatywne. Rozktad ocen PKA w latach
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2001-2011 przedstawia wykres. Dysproporcja wynikéw jest wyrazna
— uczelnie publiczne wyraznie czesciej sa oceniane pozytywnie (roz-
nica w kolejnych kadencjach kolejno 11, 14 i 20 punktéw procen-
towych), uczelnie niepubliczne znacznie (nawet dwunastokrotnie)
czesciej otrzymuja oceny warunkowe. Jeszcze wyrazniej dysproporcje
ujawnia poréwnanie ocen skrajnych — prawie wylacznie uczelnie pub-
liczne uzyskuja oceny wyrdzniajace, a niepubliczne oceny negatywne.
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Wykres 12. Oceny PKA w | (2002-2004), Il (2005-2007) i Il kadendji (2008-2011)
Zrodio: PKA 2012: 48

Powszechnosci studenckiej kultury nieuczciwosci, w tym
sprzedawania i kupowania prac dyplomowych, moze tez sprzy-
jaé roszczeniowa postawa wynikajaca z samego faktu ptacenia
za studia. Autorzy raportu wskazuja, ze ,powszechna bezptatnosé¢
studiow [w Polsce] jest fikcja: okoto 60% studentéw ptaci w formie
czesnego za nauke, pozostali tez wnosza rozmaite optaty” (Ernst...
2009: 6). Przy zatozeniu, ze za studia ptacg wszyscy studenci uczel-
ni niepublicznych i wszyscy studiujacy niestacjonarnie na uczel-
niach publicznych, w roku 2008 za nauke ptacito 58% studentéw
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(Ernst... 2009: 30). Niz demograficzny, obserwowany na studiach
od 2005 roku, nie spowodowat jeszcze obnizenia kosztéw studio-
wania w trybie niestacjonarnym na popularnych kierunkach, czyli
tych, na ktérych ksztatci sie najwiecej studentéw (Antonowicz, Gor-
lewski 2011: 4). Stowo-klucz w tym kontek$cie to komercjalizacja,
czyli wzrost udziatu studiéw platnych i kierunkéw wzglednie tanich
w ofercie uczelni publicznych (KRASP i in. 2009b: 44).

Mediana wynagrodzen brutto oséb o réznym wyksztatceniuw 2013
roku
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Wykres 13. Mediana wynagrodzen os6b o réznym wyksztatceniu w 2013 roku
Zrédto: opracowanie na podstawie Wabik 2014

Do skonczenia studiow, nawet przy pomocy pracy napisanej
przez kogos$ innego, moze sklania¢ fakt, ze osiagniecie kolejnego
po srednim poziomu wyksztalcenia znaczaco ulatwia znalezienie
pracy i wplywa na wzrost zarobkéw (Ernst... 2009: 8). ,Premia
placowa za wyzsze wyksztalcenie w Polsce jest wysoka w poréwnaniu
z innym krajami nalezacymi do OECD” (Ernst... 2009: 8). Cho¢ cze-
sto nie dotyczy to licencjatu — kojarzony on bywa z nieumiejetnoscia
ukonczenia studiéw magisterskich. Czesto tez takie dyplomy pocho-
dza z mniej prestizowych uczelni niepublicznych (Ernst... 2009: 8).
Dane z Ogdlnopolskiego Badania Wynagrodzen 2013 przeprowadzo-
nego przez firme Sedlak&Sedlak — ponad 100 tysiecy badanych, do-
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minacja os6b mtodych (61% ma nie wiecej niz 35 lat), z wyksztat-
ceniem wyzszym (72%), z duzych miast, specjalistéw, dane z ponad
25 tysiecy firm — wskazuja na nadal istniejaca premie ptacowa za
wyksztatcenie. Wida¢ réwniez wyraznie, ze sam poziom licencjacki
wyzszego wyksztalcenia jest nisko ceniony na rynku (Wabik 2014).
Jednak korzysci z wyzszego wyksztalcenia nie sa juz tak duze,
jak byty w latach dziewieédziesiatych, ze wzgledu na dostepnos$¢ pra-
cownikéw z dyplomem uczelni wyzszych. Dostepne dane (Giéwny
Urzad Statystyczny) wskazuja, ze wynagrodzenie jest nadal premig
za wyksztalcenie, ale coraz mniejsza (KRASP i in. 2009a: 23; KRASP
i in. 2009b: 41). Na ponizszym wykresie wida¢, ze o ile premia za
wyksztalcenie co najmniej magisterskie (lub réwnorzedne) prawie sie
nie zmienia, a nawet ro$nie, o tyle licencjat wart jest coraz mniej.

Procentowa zmiana wynagrodzenia na danym poziomie
wyksztatcenia w stosunku do wynagrodzenia przy wyksztatceniu
srednim ogdlnoksztatcacym

—4—\yisze z tytutem inzyniera, licencjata, dyplomowanego ekonomisty lub réwnorzednym

== wyzsze ze stopniem naukowym co najmniej doktora oraz tytutem magistra, lekarza lub
100% - réwnorzednym
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Wykres 14. Procentowa zmiana wynagrodzenia na danym poziomie wyksztafcenia w stosunku
do wynagrodzenia przy wyksztatceniu $rednim ogolnoksztatcacym (Srednia arytme-
tyczna, wynagrodzenie brutto)

Zrédto: opracowanie na podstawie Glowny Urzad Statystyczny 2005b: tab2; Glowny Urzad Statystycz-
ny 2007b: 64; Gléwny Urzad Statystyczny 2009b: 64; Gtowny Urzad Statystyczny 2012b: 64;
Gtewny Urzad Statystyczny 2014b: 64
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Wskaznikiem upowszechnienia wyzszego wyksztalcenia jest réw-
niez rosngce bezrobocie wsréd absolwentéw (KRASP i in. 2009b: 38).
Dane GUS-u wskazuja jednak, ze to pogorszenie sytuacji absolwen-
tow jest odbiciem zmian na rynku pracy w ogéle. Mozna jedynie
zauwazy¢, ze korzysci z wyksztatcenia wyzszego nie sg juz tak duze
(nie daja tak znaczacej jak na przyktad w 2003 roku przewagi). Na-
dal jednak wyzsze wyksztalcenie na rynku pracy pomaga, wyraznie
efektywniej chroni przed bezrobociem.

Stopa bezrobocia wsréd absolwentéw szkét wyzszych (IV kwartat danego roku)

—4—stopa bezrobocia ogétem

== stopa bezrobocia wéréd oséb z wyksztatceniem wyzszym
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Wykres 15. Stopa bezrobocia ogétem, wsrdd osob z wyksztatceniem wyzszym, wsrdd absolwen-
tow> ogdtem i absolwentdw z wyksztatceniem wyzszym w latach 2003-2013

Zrédto: opracowanie na podstawie Gtowny Urzad Statystyczny 2004: 1, 11; Glowny Urzad Statystyczny
2005a: 1, 14; Gtéwny Urzad Statystyczny 2006a: 1, 14; Gtéwny Urzad Statystyczny 2007a: 1,
12, 14; Gtéwny Urzad Statystyczny 2008: 1, 9, 10; Gtéwny Urzad Statystyczny 2009a: 1,
11; Gtéwny Urzad Statystyczny 2010a: 1, 12, 13; Gtéwny Urzad Statystyczny 2011a: 1, 10;
Gtéwny Urzad Statystyczny 2012a: 1, 10; Gtéwny Urzad Statystyczny 2013a: 1, 9, 10; Glowny
Urzad Statystyczny 2014a: 1, 9, 10

> Absolwent — ,j0soba w wieku 15-30 lat, ktéra ukoniczyla szkole w okresie ostat-
nich 12 miesiecy i nie kontynuuje nauki” (Gléwny Urzad Statystyczny 2006a: 14).
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Zmiany w sytuacji absolwentéw szkét wyzszych najwyrazniej wi-
daé, poréwnujac ja z sytuacja absolwentéw ogdétem. O ile w latach
2003-2004 réznice w poziomie bezrobocia siegaty nawet 200%, teraz
zmniejszyly sie do okoto 100%.

Pogorszenie sytuacji absolwentéw na rynku pracy moze réwniez
wynika¢ ze zmiany charakterystyk oséb koniczacych studia (na przy-
ktad kompetencje, struktura wieku i plci, miejsce zamieszkania, $ciez-
ki edukacyjne, sytuacja rodzinna i tak dalej). Jest takze konsekwencja
niedostosowania podazy pracy do popytu na nig (kierunki studiow,
ale tez kompetencje nabywane na studiach, niedopasowane do zapo-
trzebowania rynku pracy) (KRASP i in. 2009b: 39, 42). Dodatkowym
czynnikiem utrudniajacym studentom start zawodowy jest kryzys go-
spodarczy przejawiajacy sie redukcja miejsc pracy i dominacja tak
zwanego rynku pracy pracodawcy. W takiej sytuacji to pracodawca
moze dyktowa¢ pracownikom warunku zatrudnienia. Widaé¢ to wy-
raznie w danych z roku 2008.

Pozycja polskiego szkolnictwa wyzszego
w miedzynarodowych rankingach

Miedzynarodowe rankingi uczelni moga by¢ punktem odniesienia
przy ocenie stanu polskiego szkolnictwa wyzszego. Do pozycji ran-
kingowych mozna i nalezy podchodzi¢ z dystansem, na co wskazuja
tez autorzy raportu E&Y i IBnGR:

Pozycja uczelni w najwazniejszych rankingach globalnych jest nos-
nym medialnie wskaznikiem umozliwiajagcym szybkie poréwnania mie-
dzynarodowe. Oczywiscie, rankingi majg swoje ograniczenia [...], ale
najwazniejsze rankingi miedzynarodowe charakteryzuja sie rzetelng me-
todologia, troska o pozyskiwanie rzetelnych danych i, co najwazniejsze,
zaistniaty w publicznej swiadomosci na tyle, ze staty sie punktem odnie-
sienia w strategicznym planowaniu wielu krajéw (m.in. Francja — raport
Bourdina, Niemcy — tzw. Exzellenzinitiative) (Ernst... 2009: 115).

Globalne rankingi uczelni i programéw nauczania na szersza ska-
le pojawity sie na poczatku XXI wieku (Tutko 2012: 2). Sg wiec zja-
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wiskiem do$¢ nowym. Pierwszym z nich byl, opublikowany w 2003
roku, ARWU (Szubzda 2008: 106). Moga pelni¢ wiele funkcji, w tym
informowania o pozycji uczelni, pobudzania konkurencyjnos$ci, decy-
dowania o sposobie przyznawania $rodkéw finansowych czy poréw-
nan miedzynarodowych w zakresie jakosci. Oprécz rankingéw glo-
balnych (a w ramach nich tez regionalnych) powstaja zestawienia
krajowe i tematyczne (Tutko 2012: 2).

Pozycja polskich uczelni w miedzynarodowych rankingach zwy-
kle jest okreslana jako co najmniej niezadowalajaca, zeby nie powie-
dzie¢ — bardzo zla. ,Relatywnie staba pozycja polskich uczelni oraz
niska ocena wynikéw badan naukowych sprawia, ze polski system
szkolnictwa wyzszego w obecnym ksztalcie nie jest przystosowany
do konkurowania na miedzynarodowym rynku badan naukowych
i ksztalcenia na poziomie wyzszym. Niedostateczny poziom inter-
nacjonalizacji badan naukowych i procesu ksztalcenia jest powaz-
na bariera w rozwoju kapitatu intelektualnego Polski” (KRASP i in.
2009b: 41). Pozycje najlepszych (w $wietle tych rankingéw) polskich
uczelni przedstawia tabela.

Tabela 1. Pozycje dwach najlepszych polskich uczelni w rankingach szkolnictwa wyzszego

Ranking 2013 uw uJ
ARWU Top 500 301-400 301-400
THE-QS Top 500 338 376
HEEACT Top 500 348 339
Webometrics Top 500 274 328
ENSMP* Top 392 brak brak

* Dane za rok 2011 (brak nowszych).

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Emst... 2009: 116; Academic... 2013; QS... 2013; Na-
tional... 2013; Ranking Web... 2013; Professional... 2011

Academic Ranking of World Universities (,ranking szanghajski”,
ranking Shanghai Jiao Tong University) jest najstarszym rankingiem
$wiatowym (publikowany od 2003 roku). Ocenia ponad 1000 uczelni,
z ktérych 500 znajduje sie w koficowym zestawieniu (Tutko 2012: 2).

Ranking wykorzystuje sze$¢ gtéwnych wskaznikow jako$ci uczelni
(Tutko 2012:4): ,nagrody Nobla i inne prestizowe nagrody uzyska-

53



Rozdziat 1. Sytuacja szkolnictwa wyzszego we wspdtczesnej Polsce. ..

ne przez pracownikow i absolwentow, liczba najczesciej cytowanych
naukowcow (na podstawie Thomson Scientific), liczba artykutéw
opublikowanych w Nature i Science, liczba artykutéw wymienionych
w gtéwnych indeksach cytowan [...], efekty akademickiej dziatalno$ci
instytucji przypadajace na jednego zatrudnionego pracownika akade-
mickiego” (Tutko 2012: 4).

Sa to kryteria nieodnoszace si¢ do sfery ksztalcenia w szkolnic-
twie wyzszym, dotycza wyltacznie aspektéw pracy naukowej.

ARWU jest krytykowany za preferowanie nauk matematyczno-
-przyrodniczych i krajéw anglojezycznych. Ponizej pierwszej setki
ARWU publikuje tylko alfabetyczne listy uczelni w ramach kolejnych
setek. Ustalenie pozycji uczelni (z pewnym przyblizeniem) wyma-
ga dodatkowych, samodzielnych obliczeri. Ranking ARWU do oce-
ny produktywnos$ci naukowej wykorzystuje bazy Science Citation
Index i Social Science Citation Index (SCI) (Ernst... 2009: 117).
Notowania polskich uczelni w rankingu ARWU s3 w ostatnich
latach raczej stabilne. Wida¢ to na przyktadzie Uniwersytetu
Jagiellonskiego.

Performance in Academic Ranking of World Universities

Jagiellonian University

-100-

-200-

Position

-300-

-400- P :

500

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

ARWU 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Institutional

Ranking 401-500 302-403 301-400 301-400 305-402 303-401 303-401 301-400 301-400 301-400 301-400

Grafika 2. Performance in ARWU. Jagiellonian University
Zrédto: Jagiellonian University 2014
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W przypadku Uniwersytetu Warszawskiego mozna zauwazy¢
stagnacje.

Performance in Academic Ranking of World Universities

University of Warsaw
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Position
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2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

ARWU 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013

Institutional

Ranking 301-400 302-403 301-400 301-400 305-402 303-401 303-401 301-400 301-400 301-400 301-400

Grafika 3. Performance in ARWU. University of Warsaw
Zrédto: University of Warsaw 2014

THE-QS (ranking “The Times”) uwzglednia 200 najlepszych
uczelni, ale mozna takze znalez¢ informacje o dalszych pozycjach.
Opiera sie na tak zwanej peer review. O ocene swojej i innych insty-
tucji pytani sg ich pracownicy (40% wyniku), a takze pracodawcy
(10%). Ocena jest wiec z koniecznos$ci mocno subiektywna (to jeden
z zarzutow). Inne jej kryteria to: jako$¢ badan naukowych (liczba
cytowan), jakos¢ ksztatcenia (stosunek liczby studentéw do liczby
pracownikéw akademickich), obecno$¢ na arenie miedzynarodowej
(liczba zagranicznych pracownikéw naukowych i liczba zagranicz-
nych studentéw). Ranking jest tez krytykowany za faworyzowanie
uczelni brytyjskich (Ernst... 2009: 119; Tutko 2012: 5; QS... 2011).

HEEACT, czyli ranking tajwanski to tak zwany ranking biblio-
metryczny, w ktérym kryterium oceny uczelni jest produktywnosé¢
naukowa. Dotyczy 725 uczelni i wykorzystuje baze Essential Science
Indicators (ESI) (Ernst... 2009: 119).
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Webometrics ocenia az 18 tysiecy instytucji akademickich na
$wiecie, dzieki czemu cze$ciej niz w przypadku innych rankingéw
odnajdziemy w nim polskie szkoty wyzsze. Uczelnia jest poddawana
ocenie, gdy posiada indywidualng domene. Kryterium oceny to obec-
no$¢ w internecie (objeto$é, a przede wszystkim rozpoznawalnos¢
stron uczelni mierzona liczbga i waga linkéw do ich stron) (Ernst...
2009: 119; Tutko 2012: 6). Oceniane sa:

rozmiar strony internetowej — rozumiany jako liczba stron interneto-
wych uzyskanych z czterech wyszukiwarek: Google, Yahoo, Live Search
i Exalead, ,widzialno$¢” — liczba linkéw zewnetrznych przypadajacych
na strone internetowa, uzyskiwana z Yahoo Search, liczba opublikowa-
nych, dostepnych na stronie internetowej materialéw w nastepujacych
formatach: Adobe Acrobat (.pdf), Adobe PostScript (.ps), Microsoft Word
(.doc) i Microsoft Powerpoint (.ppt), dane uzyskuje sie z czterech wyszu-
kiwarek: Google, Yahoo, Live Search i Exalead, liczba artykutéw nauko-
wych oraz liczba cytowan przypadajaca na kazda dziedzine akademicka,
zrédtem danych jest Google Scholar (Tutko 2012: 6).

Mozna zaobserwowaé wysoka korelacje miedzy wynikami Webo-
metrics i innymi rankingami (chociaz wskazuje sie na pewna niedo-
reprezentacje uczelni francuskich, wtoskich i japonskich). Na wynik
uczelni wptywa takze stopienn uporzadkowania jej obecnosci w sieci.
E&Y i IBnGR wskazuja, ze polskie uczelnie maja nizsze pozycje, niz
mogtyby mieé, ze wzgledu na chaos w nazwach domen jednostek.
Taka sytuacja sprawia, ze ruch na tych domenach nie jest odnotowy-
wany (Ernst... 2009: 119).

ENSMP, czyli Professional Ranking of World Universities przy-
gotowywany przez Ecole nationale supérieure des mines de Paris
(Wyzsza Szkote Gornicza w Paryzu). Kryterium oceny uczelni jest
sytuacja absolwentéw na rynku pracy, a konkretnie liczba absolwen-
téw zajmujaca pozycje CEO (Chief Executive Officer — dyrektora za-
rzadzajacego) lub analogiczng do niej w przedsigbiorstwach z listy
najwiekszych miesiecznika “Fortune” (Fortune Global 500) (Ernst...
2009: 119; Tutko 2012: 2). W przypadku kazdego CEO jest do przy-
znania jeden punkt. Gdy ukonczyt na przyktad dwie uczelnie, kazda
z nich otrzymuje p6t punktu (Tutko 2012: 8).
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Ranking CHE (Centrum fiir Hochschulentwicklung) nie jest
rankingiem globalnym, lecz europejskim. Sktada sie z czterech cze-
$ci: rankingu uniwersytetéw, rankingu instytucji badawczych, rankin-
gu doskonatosci (The CHE Excellence Ranking) i rankingu ,zatrud-
nialnosci” (Ernst 2009: 120; Tutko 2012: 9).

Kryteriami oceny sa wskazniki dotyczace miedzy innymi akademic-
kiej pozycji uczelni, warunkéw studiowania, mozliwosci sportowych
czy zaje¢ pozauczelnianych i rozrywki dla studentéw. W przypadku
tego rankingu nie pojawiaja sie jednak pozycje konkretnych uczelni,
ale pozycje programéw studiéw w ramach konkretnego kryterium
(Ernst... 2009: 120).

Ranking CHE-Excellence obejmuje europejskie programy drugie-
go stopnia z biologii, chemii, fizyki, matematyki, ekonomii, nauk
politycznych i psychologii. Oceniane s3: publikacje, cytowania, wy-
rézniajacy sie naukowcy, liczba realizowanych projektéw w ramach
programu Marie Curie, internacjonalizacja uczelni. Zamiast punktéw
uczelniom przyznaje sie ,gwiazdy” (medale) (Ernst... 2009: 120;
CHE... 2010, Tutko 2012: 9). Wyniki polskich uczelni w 2010 roku
przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 2. Pozycje polskich uczelni w rankingu CHE-Excellence

Uniwersytet | Biologia | Chemia | Matematyka | Fizyka | Psychologia | Ekonomia| Nauki polityczne
uJ v v
UAM v

uw v v

UWr v

Zrodfo; CHE... 2010

Inne rankingi, w ktérych znajdziemy polskie uczelnie, to miedzy
innymi:

* Ranking Leiden - przygotowywany przez holenderskie Centre
for Science and Technology Studies (CWTS) globalny ranking bi-
bliometryczny obejmujacy okoto 1000 uczelni. Aby uczelnia zo-
stata ujeta w rankingu, rocznie w bazie Web of Science musi sie
pojawi¢ wiecej niz 700 publikacji jej pracownikéw. Ranking nor-
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malizuje wyniki do danej uczelni i dziedziny (tak zwany zielony

ranking Leiden). Dzieki temu w mniejszym stopniu niz inne ze-

stawienia preferuje nauki medyczne i $ciste (Ernst... 2009: 119).

W roku 2013 w rankingu pojawily sie Uniwersytet Warszawski

(433 pozycja) i Uniwersytet Jagiellonski (479) (Leiden... 2013).

* European Business Schools Ranking — europejski ranking szkét
biznesu “Financial Times”. W 2013 roku Akademia Leona Koz-
minskiego zajeta 37 (dwa lata wcze$niej 60) miejsce (Europe-
an... 2013).

Gléwnymi zarzutami kierowanymi pod adresem rankingéw sa
oskarzenia o nietrafno$¢, nierzetelnos¢ i preferencje kulturowe (na
przykiad dla nauk anglojezycznych). Krytykuje sie wiec:

1. niejasno$¢ metodologii — sposéb liczenia wyniku jest niejawny lub
stosowany niekonsekwentnie;

2. opieranie sie¢ na danych dostarczanych/deklarowanych przez
same uczelnie (zaleta rankingu szanghajskiego jest wykorzysty-
wanie wylacznie danych zewnetrznych);

3. stosowanie subiektywnych miar typu peer review;

4. stosowanie tych samych standardéw do wszystkich uczelni (nie-
uwzglednianie réznorodnosci);

5. preferowanie okre$lonych uczelni czy nauk (duzych, wszechstron-
nych uczelni, nauk przyrodniczych, uczelni anglojezycznych);

6. negatywny wplyw na uczelnie (wladze uczelni skupiaja sie na osia-
ganiu wysokich pozycji w rankingach) (Ernst... 2009: 121-122).
W celu kontroli wysokiej jako$ci zbierania i przetwarzania danych

przy tworzeniu rankingdw sa podejmowane dziatania na skale euro-

pejska (projekt CHEPS A European Classification of Higher Education

Institutions majacy na celu zbadanie mozliwosci utworzenia , Europej-

skiej klasyfikacji szkolnictwa wyzszego”) i miedzynarodowa (w tym

powotanie Miedzynarodowej Grupy Eksperckiej do spraw Rankingéw

— International Ranking Expert Group — IREG). Organizacja IREG

Observatory ma za zadanie kontrolowaé¢ tworzenie rankingéw (na

podstawie wytycznych kontroli rankingéw, tak zwanych Berlinskich

Zasad dotyczacych Rankingu Szkot Wyzszych) (Tutko 2012: 10-11).
Pozycja polskich uczelni w miedzynarodowych rankingach nie

pozwala na oglaszanie sukcesu reform szkolnictwa wyzszego i nauki
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w Polsce. Z drugiej strony — prawdopodobnie odzwierciedla mozli-
wosci polskiej nauki, dysponujacej ograniczonym zasobami, miedzy
innymi finansowymi (o czym wspominano w krytyce raportu E&Y
i IBnGR). Rankingi sa z pewnoscig jakim$ punktem odniesienia, na-
rzedziem poréwnawczym w dyskusjach o umiedzynarodowieniu pol-
skiej nauki. Nawet gdy oficjalnie wiele instytucji dystansuje si¢ wobec
nich, kazda informacja o wynikach nowej edycji rankingéw spotyka
sie ze sporym zainteresowaniem mediéw. Polskie uczelnie uwiktane
w system nauki $wiatowej zmierzaja w kierunku osiggnie¢ uczelni
najlepszych. Osiaggniecie tego celu wigze sie i z pozytywnymi prze-
mianami, i z charakterystycznymi dla wzorcotwoérczych systemoéw pa-
tologiami. Mozna postawi¢ hipoteze, ze jedna z takich patologii jest
wlasnie sprzedawanie i kupowanie prac dyplomowych, a w szerszym
ujeciu studencka kultura nieuczciwosci.

Polskie rankingi szkét wyzszych

Jak wyzej wspomniatam, rankingi uczelni nie obejmuja wytacz-
nie poréwnan miedzynarodowych. Elzbieta Szubzda wskazuje, ze
najpopularniejszymi w Polsce s3 zestawienia przygotowywane przez
miesiecznik ,Perspektywy” i dziennik ,Rzeczpospolita” oraz tygodni-
ki ,Wprost”, ,Newsweek” i ,Polityka” (Szubzda 2008: 106). Tomasz
Biatas i Honorata Langenfeld wspominaja o rankingach ,Perspektyw”
i ,Rzeczpospolitej”, ,Wprost”, ,Polityki”, ,Home&Market” i ,Busi-
nessmen Magazine”. Autorzy podkreslaja, ze metodologia rankingu
,Perspektyw” jest najbardziej przejrzysta, za to ,Wprost” nie podaje
prawie zadnych danych dotyczacych sposobu zbierania informacji i ich
analizy (Biatas, Langenfeld 2002: 17). Ponizej oméwie przyktadowe
rankingi ,Perspektyw” i ,Rzeczpospolitej” oraz tygodnika ,Wprost”,
czyli ten pokazywany jako szczegdlnie przejrzysty i ten szczegOlnie
nieprzejrzysty. Oba uwzgledniaja zaréwno wymiar naukowy funkcjo-
nowania uczelni, jak i wymiar ksztalcenia. Pokazuja tez zréznicowa-
nie wewnetrzne polskiego systemu ksztalcenia na studiach wyzszych.
Wyniki mojego badania pokazuja, ze znajduje to odzwierciedlenie
w zroznicowaniu sprzedawania i kupowania prac dyplomowych.
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Jak wskazuja autorzy rankingu ,Perspektyw” i ,Rzeczpospolitej”,
suczelnia idealna A. D. 2012 prowadzi badania na $wiatowym pozio-
mie, jest blisko powigzana z rynkiem pracy oraz gospodarka i stwarza
studentom jak najlepsze warunki do studiowania. W duchu i w dzia-
taniu jest innowacyjna i miedzynarodowa” (O rankingu... 2012).

Kryteria wykorzystywane w rankingu nie sg state. Zmiany sa-
mych kryteriow oraz ich wag od roku 2000 przedstawia ponizsza
grafika. Najistotniejsze z nich to tak zwana sita naukowa (45%) oraz
prestiz (25%). Pod uwage sa réowniez brane umiedzynarodowienie
(15%), warunki studiowania (10%) i innowacyjnos$¢ (5%).

Uczelnie sa oceniane w ujeciu procentowym do najlepszej w przy-
padku danego kryterium (% punktéw najlepszego) (O rankingu... 2012).
Najlepsza uczelnia w danym rankingu ma wiec zawsze wynik 100.

2013
2011 2012

‘ 25%
PRESTIZ
INNOW ACYJNOSC 50/0
UMIEDZYNARODOWIENIE 15%
15%
SILA NAUKOWA
30%
IST
UDiow ANIA
10%

211 12 poa

Grafika 4. Kryteria oceny uczelni akademickich w rankingu ,Perspektyw" i ,Rzeczpospolitej”
Zrédto: O rankingu... 2012
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Rézne typy uczelni sa jednak oceniane w rézny sposob. Zesta-
wienie ogdlne sktada sie z czterech rankingéw. Wszystkie uczelnie
otrzymuja punkty w ramach pieciu gléwnych kryteriéw (wymienio-
nych wyzej), przy czym w przypadku uczelni akademickich pojawia
sie réwniez kryterium ,potencjalu naukowego”.

Tabela 3. Rankingi szkét wyzszych ,Perspektyw” i ,Rzeczpospolitej” 2013 — wagi kryteridw

Nazwa rankingu Kryterium
.. | Potencjat Sita Warunki Umiedzynaro- o
Prestiz . . S Innowacyjnos¢
naukowy | naukowa | studiowania dowienie
Ranking Uczelni Akademickich | 25% 15% 30% 10% 15% 5%
Ranking Niepublicznych Uczelni
Magisterskich 20% Nd 40% 20% 15% 5%
Ranking Niepublicznych Uczelni
Licencjackich 20% Nd 33% 35% 10% 2%

Zrédto: O rankingu... 2012

Ranking Uczelni Akademickich dotyczy instytucji (bez artystycz-
nych) publicznych i niepublicznych, ktére posiadaja uprawnienia
do nadawania stopnia doktora habilitowanego lub co najmniej dwa
uprawnienia doktorskie (definicja KRASP). W tym podejsciu do oce-
ny wida¢ zamyst uwzgledniania zréznicowania uczelni, ich specyfiki
(na przykitad zZrédta finansowania — publiczne/niepubliczne, typéw
studiéw - licencjackie/magisterskie czy skupienia na wybranej dzie-
dzinie dziatalnosci — ksztatcenie/nauczanie). Kazde kryterium ogol-
ne sktada sie z kilku podkryteriow. Wszystkie sa liczone w ujeciu
proporcjonalnym (na przyklad w stosunku do liczby studentéw).
W odmiennym stopniu dotycza uczelni uwzglednianych w réznych
rankingach. Najwiecej kategorii odnosi sie do uczelni akademickich.

Kryterium prestizu jest obliczane na podstawie czterech zrdédet
danych - badania preferencji pracodawcéw, badania preferencji kadry
akademickiej, pozycji w rankingach miedzynarodowych, liczby laurea-
téw olimpiad przyjetych poza ogélnym procesem rekrutacji; potencjat
naukowy to ocena parametryczna MNiSW, uprawnienia habilitacyj-
ne i doktorskie, udziat liczby doktoréw habilitowanych i profesoréw
w ogélnej liczbie nauczycieli akademickich uczelni, posiadane akre-
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dytacje (w tym wyrdzniajace PKA); sita naukowa obejmuje uprawnie-
nia do prowadzenia kierunkéw studiéw, uzyskiwane tytuly i stopnie
naukowe, efektywno$¢ pozyskiwania srodkéw na badania, publikacje,
cytowania, studia doktoranckie, studia podyplomowe; warunki stu-
diowania to liczba studentéw przypadajacych na jednego nauczyciela
akademickiego, powierzchnia budynkéw uczelni na studenta, zaséb
zbioréw elektronicznych i drukowanych, warunki korzystania z bi-
bliotek, liczba két naukowych, osiagniecia sportowe; innowacyjnosé¢
to patenty, prawa ochronne i licencje, $srodki pozyskane z UE, po-
siadanie centrum transferu wiedzy i technologii oraz odpowiednich
uregulowan w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej i komercja-
lizacji badan; umiedzynarodowienie odnosi sie¢ do wymiany studenc-
kiej, liczby studentéw cudzoziemcéw, nauczycieli akademickich z za-
granicy, liczby krajéw, z ktérych pochodzi o najmniej 10 studentéw
cudzoziemcoéw, liczby uméw miedzynarodowych, programoéw studiow
w jezykach obcych (Metodologia... 2013).

Oprécz tego publikowany jest tez ranking w 40 kierunkach lub
grupach kierunkéw studidw, ocenia sie w nim: publikacje, cytowania
oraz h-indeks (indeks Hirscha) ustalane na podstawie bazy Scopus,
opinie kadry akademickiej, opinie pracodawcéw (O rankingu... 2012).

W 2013 roku najlepsza uczelnig byt Uniwersytet Jagielloniski, za-
raz za nim Uniwersytet Warszawski (99,92). Sredni wynik to 46, me-
diana 43 punkty. Akademia Leona KoZminskiego okazata si¢ najlep-
szg niepubliczng uczelnig magisterska w Polsce. Do$¢ daleko za nig
plasuja sie Polsko-Japonska Wyzsza Szkota Technik Komputerowych
w Warszawie (63,91) i Szkota Wyzsza Psychologii Spotecznej (61,12).
ALK w zestawieniu uczelni akademickich jest dopiero pietnasta.
SWPS piecédziesigta piata, a PJWSTK czterdziesta trzecia. Trzy naj-
lepsze uczelnie niepubliczne wyraznie odr6zniaja sie od pozostatych
magisterskich uczelni niepublicznych. ALK ma w rankingu, oczywi-
$cie, 100 punktéw, SWPS i PJWSTK nieco ponad 60, Uczelnia tLa-
zarskiego 50,16. Reszta uczelni nie zdobyta nawet potowy punktéw,
najgorsza z nich tylko nieco ponad 10 (Wyzsza Szkota Bezpieczen-
stwa w Poznaniu). Sredni wynik w rankingu niepublicznych uczelni
magisterskich to 29, mediana 26 punktéw, odchylenie standardowe
stanowi 47% $redniej arytmetycznej (wspolczynnik zmiennosci).
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Wsrédd uczelni akademickich nie wida¢ tak duzego zréznicowania
(wspétczynnik zmiennosci réwny 37%). Takze niepubliczne uczelnie
licencjackie (wspétczynnik réwny 21%) i PWSZ (wspdtczynnik réwny
17%) nie réznia si¢ miedzy sobg tak bardzo. R6zne rankingi nie sa
taczone, stad trudno poréwnywac pozycje szkét prywatnych i publicz-
nych, gdyz tylko niekiedy pojawiaja sie one w dwéch zestawieniach.
Dodatkowo punktacja jest tak skonstruowana, Ze nie da si¢ porow-
nac uczelni z réznych rankingéw (kazda najlepsza ma 100 punktéw),
a ich autorzy nie dziela uczelni akademickich na publiczne i niepub-
liczne (Ranking uczelni akademickich 2013; Ranking niepublicznych
uczelni magisterskich 2013; Ranking niepublicznych uczelni licencjac-
kich 2013; Ranking PWSZ 2013). O ile jednak uczelnie niepubliczng
da sie znalez¢ w dwdch rankingach (jak na przyktad ALK), wida¢, ze
plasuje sie ona zdecydowanie gorzej niz uczelnie publiczne.

Jeszcze w 2011 i w 2012 roku ,Wprost” opracowywat ranking
na podstawie danych pochodzacych z kwestionariuszy wypelnianych
przez uczelnie. W odréznieniu od ,Perspektyw” i ,Rzeczpospolitej”,
ktérzy opracowuja dane obiektywne (pozyskane poza uczelniami),
+Wprost” korzystal z danych samych szkét. ,Maksymalnie 40 punk-
téow szkota mogta dosta¢ za zaplecze akademickie: liczbe studentow
przypadajacych na profesora, liczbe publikacji na nauczyciela akade-
mickiego czy liczbe kandydatéw na miejsce; 30 punktéw — za dzia-
talnos¢ biura karier, wspoétprace z otoczeniem biznesowym i mie-
dzynarodowym oraz badanie loséw absolwentéw; 20 punktéw — za
akademiki i stypendia; 10 punktéw mozna byto otrzymaé za wy-
soko$¢ czesnego (im wyzsze, tym mniej punktéw)” (Ranking Szkot
Wyzszych... 2012). W 2013 roku o opinie na temat szkét wyzszych
zapytano 500 najwiekszych pracodawcéw — pracownikéw odpowie-
dzialnych za polityke personalng w firmach. Mogli to by¢ prezesi, wi-
ceprezesi badz czlonkowie zarzadu, w ktérych zakresie obowigzkéw
jest nadzér nad dziatami HR, szefowie dzialéw HR lub inni wskazani
przez ankietowane firmy specjalisci. Tak prorynkowo zorientowany
ranking preferuje uczelnie ksztatcace technicznie. Pierwsze miejsce
zdobyta Politechnika Warszawska, drugie Politechnika Wroctawska,
a trzecie Akademia Gorniczo-Hutnicza. Uniwersytet Warszawski jest
piaty, Jagielloniski trzynasty, a Akademia Leona Kozminskiego czter-
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nasta (Ranking Szkét Wyzszych... 2013). Nietrudno wnioskowad,
ze takie wyniki nie tyle rankingu, co de facto badania opinii praco-
dawcow to poklosie zmian systemowych — zwiekszonej preferencji
dla kierunkéw technicznych w przyznawaniu $rodkéw MNiSW na
ksztatcenie (kierunki zamawiane) oraz zwiekszania tym samym ich
prestizu kosztem kierunkéw humanistycznych i spotecznych. Zwiek-
szone preferencje wyboru kierunkéw technicznych wida¢ w raporcie
Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego ,,Szkoty wyzsze w Polsce
w 2013 roku”. W latach 2007-2011 liczba oséb nowo przyjetych
na studia spadta na kierunkach rolniczych (o 36%), pedagogicznych
(0 34%), ustug dla ludnosci (o 34%), ekonomicznych i administracyj-
nych (o 31%), spotecznych (o 31%), biologicznych (o 21%), huma-
nistycznych (o 20%), prawnych (o 15%), informatycznych (o 11%),
dziennikarstwa i informacji (o 5%); wzrosta za$ w przypadku: ochro-
ny i bezpieczenstwa (o 919%), opieki spotecznej (o 160%), matema-
tycznych i statystycznych (o 98%), kierunkéw artystycznych (o 23%),
inzynieryjno-technicznych (o 22%), ustug transportowych (o 21%),
architektury i budownictwa (o 17%), ochrony $rodowiska (o 13%),
weterynaryjnych (o 11%), produkcji i przetwdrstwa (o 8%), medycz-
nych (o 5%) i fizycznych (o 2%) (Ministerstwo... 2013: 16).

Tendencje do wyboru kierunkéw $cistych, technicznych i medycz-
nych oraz unikania wyboru kierunkéw spotecznych, pedagogicznych
i ekonomicznych wida¢ nawet po uwzglednieniu wptywu nizu demo-
graficznego (Ministerstwo 2013: 17).

Rankingi pokazuja wiec wyrazny udzial opinii odnoszacych sie
do zawodowego wymiaru ksztalcenia akademickiego. Sg tez odbiciem
opinii Polakéw, ktérzy oczekuja od studiéw zwiekszenia szansy sukce-
su na rynku pracy. Sze$édziesigt trzy procent Polakéw w czerwcu 2013
roku byto przekonanych, ze wybédr studiéow jest dyktowany przede
wszystkim szansami na rynku pracy (Hipsz 2013a: 5), cho¢ jednoczes-
nie 57% uznawato, ze dyplom wyzszej uczelni ma dzi§ na nim mata
warto$¢ (Hipsz 2013a: 7). Jednoczes$nie 64% badanych uwaza, ze
wieksze szanse zatrudnienia daje dyplom studiéw technicznych, 48%
— studiéw stacjonarnych, 42% — uczelni panstwowej (Hipsz 2013a: 8).

Takie odpowiedzi rysuja obraz podziatéw studiéw w polskiej rze-
czywistosci — tych prestizowych (technicznych, dziennych, publicz-
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nych), dajacych dobra pozycje na rynku pracy, i tych gorszych (hu-
manistycznych, zaocznych, prywatnych), niepozwalajacych sie prze-
bi¢. W tym kontekscie mozna podejrzewaé, ze gorsze postrzeganie
pewnego typu studiéw i mniejsza presja selekcyjna (przyjmowania na
studia kazdego, kto sie zgtosi) bedzie sie wigzato z wieksza pokusa
oszukiwania (,,Po co sie staraé¢, skoro i tak ksztalcenie jest stabe,
a dyplom liczy sie tylko jako papier?”). Z drugiej strony bardziej
prestizowe studia to wieksza konkurencja, a wiec by¢ moze réwniez
wieksza pokusa. W kontekscie tych przemian rodzi sie pytanie — kto
czesciej oszukuje i w jaki spos6b? Postaram sie na nie odpowiedzie¢
w czesci omawiajacej wyniki badania.

Sciaganie i plagiatowanie w Polsce
— na przykfadzie badania
na Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu

Naszkicowany powyzej obraz przemian w polskim szkolnictwie wyz-
szym po 1989 roku pokazuje, jak wiele sie¢ na tym polu zmienito
i nadal zmienia. Rozrost systemu, pojawienie si¢ uczelni prywatnych,
a potem ich powolne znikanie pod presja nizu demograficznego,
zwiekszanie sie¢ wspolczynnika skolaryzacji, réznicowanie sie uczelni,
umiedzynarodowienie ich ocen — oto kontekst, w ktérym sprzedawanie
i kupowanie prac stalo sie czescig studenckiej kultury nieuczciwosci.
Przez nieuczciwos$¢ rozumiem tu praktyki Sciggania i plagiatowania —
obecne w kazdej uczelni, cho¢ w zréznicowanym stopniu. Ten nieco
wezszy element kontekstu chciatabym nakresli¢ w tym miejscu.

W 2013 roku koordynowatam projekt dotyczacy postrzegania
$ciggania i plagiatowania przez studentéw Uniwersytetu Mikotaja Ko-
pernika w Toruniu (zob. Bielska, Hoffman 2013). Przeprowadzilismy
go w Zespole Realizacji Badan ,Pryzmat” Instytutu Socjologii UMK.
Wykorzystalimy dwie techniki: ankiete audytoryjna i indywidualne
wywiady pogtebione. Ankiete wypetniali studenci III roku wszystkich
dostepnych w tym okresie kierunkéw studiow. Wywiady przeprowa-
dzono z pracownikami uczelni odpowiedzialnymi za monitoring zja-
wisk $ciggania i plagiatowania (gléwnie dziekanami do spraw stu-
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denckich i cztonkami komisji dyscyplinarnej). Zebraliémy 514 ankiet,
zrealizowalismy 15 wywiadéw.

UMK mozna okresli¢ jako typowa uczelnie publiczng w Polsce.
Nie pojawia sie w rankingach ARWU (szanghajski) czy HEEACT
(tajwanski), w THE-QS (“The Times”) odnajdziemy go w siédme;j
setce, w Webometrics ma pozycje 590, sz6sta w grupie uniwersy-
tetéw z Polski (Academic... 2013; QS... 2013; National... 2013;
Ranking Web... 2013). W rankingu uczelni akademickich ,Perspek-
tyw” i ,Rzeczpospolitej” lokuje sie na dziewiatej pozycji (z wynikiem
60 punktéw), w rankingu ,Wprost” na dwudziestej drugiej (Ranking
Szkét Wyzszych... 2013; Ranking uczelni akademickich... 2013).

Na UMK studiuje (zgodnie ze stanem na 30 listopada 2013 roku)
prawie 30 tysiecy studentéw, z tego 77% w ramach studiéw stacjo-
narnych. Na uczelni pracuje ponad cztery tysigce oséb — nieco po-
nad potowa z nich to nauczyciele akademiccy. Cudzoziemcy stanowig
mniej niz 1% studiujacych. W sktad uczelni wchodzi kampus torun-
ski (14 wydziatéw: ekonomiczny, prawny, filologiczny, humanistyczny,
politologiczny, sztuk pieknych, biologiczny, chemiczny, fizyczny, mate-
matyczny, teologiczny, pedagogiczny, geograficzny, historyczny) oraz
Collegium Medicum w Bydgoszczy (trzy wydziaty: lekarski, farmaceu-
tyczny i nauk o zdrowiu) (Informacje... 2013). Uczelnia ksztalci na
85 kierunkach studiéw (Janik 2013).

UMK mozna wiec nazwaé typowq uczelnig publiczng w Polsce
— dobra, cho¢ niebedaca na czele rankingéw. Mozna wiec postawic¢
teze, ze i zjawisko studenckiej nieuczciwosci bedzie tutaj wygladaé
raczej typowo.

Studencka nieuczciwo$¢ w badaniu zdefiniowaliémy jako

oparte na oszustwie sposoby zaliczania przedmiotéw (egzamindéw, ko-
lokwiéw, prac pisemnych). W zakres tego okreslenia wchodzi $cigganie
(takze za przyzwoleniem osoby, ktdrej praca jest wykorzystywana), po-
zwalanie na $ciaganie, plagiatowanie, falszowanie bibliografii, pisanie
i zlecanie pisania prac za kogos$, wykorzystywanie jako wtasnych prac
napisanych przez inne osoby (nie na zlecenie), podstawianie innych
0s6b na egzaminach (i zastepowanie kogo$), wypelnianie za innych za-
dan online, wykorzystywanie testow (udostepnionych bez wiedzy pro-
wadzacego) z dawnych lat i tym podobne (Bielska, Hoffman 2013: 4).
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W tym miejscu chciatabym przytoczy¢ najwazniejsze wyniki ba-
dania dotyczace plagiatowania w ogole, w tym sprzedawania i ku-
powania prac. Rozpoczne jednak od dookreslenia, jak respondenci
w ogole rozumiejg stowo ,plagiat”. Takie doprecyzowanie jest klu-
czowe w ocenie wynikéw badania.

Studenci uznaja, ze plagiatem jest przede wszystkim $wiadome
i celowe kopiowanie (,,stowo w stowo”) juz opublikowanego tekstu
bez podania zZrédta (w domysle: bez zgody autora/autorki). Plagiatem
bedzie przepisanie czyich$ dokonan, ale juz niekoniecznie wykorzy-
stanie czyjej$ idei czy pomystu, a nawet parafrazowanie (bez poda-
nia zrédta). Problematyczne bedzie tez dla studentéw wykorzystanie
czyjej$ pracy za zgoda autora (zob. Bielska, Hoffman 2013: 53-57).
Aby doktadniej sprawdzi¢ dylematy, z ktérymi musza radzi¢ sobie
studenci, zapytaliSmy réwniez o postepowanie w hipotetycznych sy-
tuacjach. Sytuacje hipotetyczne staraliSmy sie opisa¢ w sposéb jak
najmniej oceniajacy, tak by zacheci¢ badanych do szczerosci. Nie mo-
wiliSmy wiec na przyktad o ,plagiatowaniu”, ale o ,przepisywaniu
bez Zrdédet”.

Czterech na dziesieciu badanych nie zdecyduje sie na sztuczne
wydluzenie pracy przez plagiat w sytuacji presji czasowej i niewiel-
kiej wiedzy. Tylko jeden na stu z takiej mozliwosci na pewno sko-
rzysta. O$miu na stu raczej zdecyduje sie na rozwigzanie problemu
w sposoéb niezgodny z prawem. Czternastu bedzie sie¢ waha¢. Trzy-
dziesci osiem procent raczej nie skorzysta z tej furtki. Mamy wiec
w takiej sytuacji wyrazny sprzeciw znacznej grupy badanych i nie-
wielkie przyzwolenie innej grupy, ale jednoczes$nie znaczna grupe
(odpowiedzi ,raczej nie”, ,trudno powiedzie¢”, ,raczej tak”) oséb nie
do konca zdecydowanych, niewyrazajacych jednoznacznych opinii.

Plagiatowanie ze zrédet obcojezycznych spotkato sie z wyraznie
wiekszym oporem. Prawie szesciu na dziesieciu badanych nie zdecy-
duje sie na plagiat. Tylko dwoch na stu z takiej mozliwosci na pewno
skorzysta. Jeden na stu raczej zdecyduje sie na rozwigzanie problemu
W sposob niezgodny z prawem. O$miu bedzie sie wahaé. Trzydzie$ci
jeden procent raczej nie skorzysta z tego rozwigzania. Mozna wiec
ponownie zauwazy¢ znaczna (40%) grupe badanych o niezdecydo-
wanej opinii.
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Przypusémy, ze piszesz trudng i wazng prace na zaliczenie, a
jednoczesnie masz bardzo mato czasu, zeby jg napisa¢, i niewiele
wiesz na temat, o ktérym piszesz. Czy zdecydujesz sie przepisac
fragmenty zrédet bez przypisu do pracy, tak aby byta dtuzsza?
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Wykres 16. Sytuacje hipotetyczne — sztuczne wydtuzanie pracy

Zrodfo: Bielska, Hoffman 2013: 34
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Piszesz prace na temat, do ktdorego jest gtdwnie zagraniczna
literatura. Czy umieszczajac w swojej pracy przettumaczony przez
siebie fragment ksigzki lub artykutu obcojezycznego, zdecydujesz

sie podac przypis o jego autorze i oryginalnym pochodzeniu?
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Wykres 17. Sytuacje hipotetyczne — literatura obcojezyczna

Zrodto: Bielska, Hoffman 2013: 35
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Badanie pozwolito tez uchwyci¢ ambiwalentny stosunek studen-
tow do korzystania ze Zrédet internetowych. Te wyniki pozwalaja
czesciowo potwierdzi¢ dane z badania Shifry Baruchson-Arbib i Eti
Yaari omoéwione w rozdziale drugim (Baruchson-Arbib, Yaari 2004).
Czterech na stu studentéw nie podaje przypisow do wszystkich in-
ternetowych Zrédel. Ponad potowa (54%) postapi jednak odwrot-
nie. Ponownie jednak znaczna cze$¢ badanych (42%) ma problemy
z udzieleniem jednoznacznej odpowiedzi. Osiem procent przyznaje,
ze nie wie, jak postapi¢, 5% uwaza, ze tekst powinien si¢ wczes$niej
ukazaé drukiem, az 29% oczekuje podania imienia i nazwiska autora.

Podane wyzej wyniki wskazuja, ze badani postawieni przed dyle-
matami maja spore problemy z ich rozstrzygnieciem. Formutuja przy
tej okazji wlasne reguly postepowania, niekoniecznie zgodne z obo-
wigzujacym prawem. Mozna by stwierdzié¢, ze nie ma to wiekszego
znaczenia, bo nieuczciwosci tego typu sa zjawiskiem rzadkim. To jed-
nak nie do konca prawda.

Przygotowujesz prace, w przypadku ktérej wiele informacji
zdobytes/as z internetu. Czy podajesz przypisy do wszystkich zrédet?
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Wykres 18. Sytuacje hipotetyczne — zrodia internetowe
Zrédto: Bielska, Hoffman 2013: 36

Wyniki badania wskazuja, ze co trzeci badany (34%) zna osobi-
$cie kogos$, komu na studiach zarzucono plagiat. Konsekwencje dla
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takich oséb byty zwykle dos¢ niewielkie — to przede wszystkim zwr6-
cenie uwagi (23% badanych sposréd tych, ktérzy potwierdzili zna-
jomos$¢ oséb oskarzanych o plagiatowanie, wskazato te odpowiedz),
konieczno$¢ poprawy pracy (25%) lub napisania nowej na wskaza-
ny temat (15%). Wyniki badania wskazuja, ze oskarzenia o plagiat
w zdecydowanej wigkszosci przypadkéw (92%) nie wiaza sie z zad-
nymi konsekwencjami. Tym samym prawie nikt nie zostaje ukarany
(zob. Bielska, Hoffman 2013: 29-30).

W badaniu oddzielnie pytano o plagiatowanie w pracach zalicze-
niowych i dyplomowych po to, by uwzgledni¢ zr6znicowang range
tych form sprawdzania wiedzy, a takze konsekwencje prawne ewen-
tualnych przewinien.

Na pytanie ,,Czy w czasie studiéw kiedykolwiek zdarzylo Ci sie
przepisa¢ w pracy zaliczeniowej (eseju, recenzji, opisie itp.) fragment
tekstu ze zrédta (stowo w stowo lub opisujac go wilasnymi stowami)
bez dodania przypisu?” 70% odpowiedzialo przeczaco; 0,2% przyznato,
ze plagiatuje regularnie, 15%, ze zdarzyto sie to kilkakrotnie, kolejne
15%, ze splagiatowalo raz. Tym samym prawie co trzeci badany co naj-
mniej raz dokonat plagiatu w pracy zaliczeniowej. Co dziewiaty (11%)
badany zostat na plagiacie przylapany, a wiec prawie wszystkie przy-
padki pozostaty niewykryte. Dziewieédziesiat procent z wykrytych nie
wigzato sie z zadnymi konsekwencjami. Ci, ktérych ukarano, spotkali
sie przede wszystkim ze zwrdceniem uwagi i konieczno$cig poprawy
pracy (zob. Bielska, Hoffman 2013: 31-32). Mozna to podsumowacé
stwierdzeniem, ze istotna cze$¢ prac zaliczeniowych zawiera plagiaty,
ktére prawie nigdy nie sa wykrywane, a wykryte prawie nie sa karane.

Sytuacja w przypadku prac dyplomowych jest istotnie odmienna.
Na pytanie ,,Czy w czasie studiéw kiedykolwiek zdarzyto Ci sie prze-
pisa¢ w pracy dyplomowej fragment tekstu (stowo w stowo lub opi-
sujac go wlasnymi stowami) ze Zrédita bez dodania przypisu?” 93%
badanych zaprzeczylo. Cztery procent wskazato, ze zdarzylo sie to
kilkakrotnie, 3%, Ze raz (razem 7% — 33 osoby z 472 przebadanych).

Tylko w jednym przypadku plagiat wykryto. Studentce zwrdécono
uwage, musiata poprawi¢ prace, a takze pojawi¢ sie na rozmowie
dyscyplinujacej z przedstawicielem wiladz wydziatu (zob. Bielska,
Hoffman 2013: 33-34).
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N mniejsza niz 514 — wykluczono osoby, ktére nie pisaly jeszcze pracy dyplomowej (,Nie dotyczy, nie
zaczatem/am jeszcze pisa¢ pracy dyplomowej”).

Wykres 19. Plagiatowanie — praca dyplomowa
Zrédio: Bielska, Hoffman 2013: 33
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Wykres 20. Sytuacje hipotetyczne — kupno pracy zaliczeniowej
Zrédto: Bielska, Hoffman 2013: 36
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Rozdziat 1. Sytuacja szkolnictwa wyzszego we wspdtczesnej Polsce. ..

Doswiadczenia popelnienia plagiatu w pracy nie sa tym samym,
co kupienie pracy w catosci lub cze$ci. W badaniu zrezygnowano
z pytania wprost o kupno prac na rzecz zapytania posredniego. Ba-
danych zapytano wiec o postepowanie w hipotetycznej sytuacji otrzy-
mana oferty (,,Przypusémy, ze kto$ zaproponowat Ci, ze za pienigdze
napisze za Ciebie prace zaliczeniowa (lub jej cze$¢). Rozwazylbys/
/aby$ taka mozliwo$¢?”). Jedna na sto os6b zdecydowanie wzietaby
pod uwage taka mozliwo$¢, sze$¢ oséb raczej by o tym pomyslato.
Co dziesigty badany nie wie, jak postapitby w takiej sytuacji. Jedno-
cze$nie ponad potowa badanych (57%) zdecydowanie odrzuca takie
propozycje. Co czwarty — raczej by kupienia pracy nie rozwazat. Tym
samym 42% badanych udzielito odpowiedzi niezdecydowanych.

W przypadku prac dyplomowych przyzwolenie jest jeszcze mniej-
sze. Trzy czwarte badanych (73%) zdecydowanie odrzuca mozliwos¢
kupienia licencjatu czy pracy magisterskiej. Tutaj grupa niezdecydo-
wanych (odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”, ,raczej nie” i ,raczej tak”)
jest istotnie mniejsza — 26%.

Przypusémy, ze ktos zaproponowat Ci, ze za pienigdze napisze za

Ciebie prace dyplomowa (lub jej czes¢). Rozwazytbys/abys taka mozliwosé?
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Wykres 21. Sytuacje hipotetyczne — kupno pracy dyplomowej
Zrédto: Bielska, Hoffman 2013: 37

Studentéw poprosilismy réwniez o ocene zjawiska plagiatowania.
Sama wiedza zgodna ze stanem prawnym czy przyjetymi w $rodo-
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wisku regutami nie daje pelnego obrazu. Takze pytanie o popelnie-
nie plagiatu badz postepowanie w sytuacjach hipotetycznych to tylko
fragment wiekszej catosci.

Mimo ze w odpowiedziach badanych bylo wida¢ wyrazne réznice
w postrzeganiu prac zaliczeniowych i dyplomowych (mniejsze przy-
zwolenie na plagiat w przypadku tych ostatnich), to deklarowali oni
wprost w wiekszosci (70%; 45% zdecydowanie), ze takich réznic nie
widza. Jest to najprawdopodobniej odbicie postrzeganych norm spo-
tecznych. Badani pytani wprost, a nie o konkretne sytuacje, odpowia-
daja raczej tak, jak sadza, ze powinni odpowiadaé, a niekoniecznie
zgodnie z wlasnym postepowaniem.

Czy Twoim zdaniem jest réznica miedzy plagiatowaniem w pracach
waznych i mniej istotnych (na przyktad w pracy dyplomowej i
zaliczeniowej)?
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m brak danych
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Wykres 22. Plagiatowanie a rodzaj pracy
Zrédto: Bielska, Hoffman 2013: 37

Pytanie studentéw wprost o skale zjawiska plagiatowania poka-
zuje przede wszystkim znaczne trudnosci z jej ocena. Prawie polowa
badanych wybrata odpowiedz ,trudno powiedzie¢”. Nie jest to opinia
odmienna od odpowiedzi badanych pracownikéw. Oni tez wskazywa-
li, ze ze wzgledu na charakter zjawiska bardzo trudno ocenié jego
skale. Pojawialy sie i opinie o powszechnosci zjawiska, i o jego mar-
ginalnos$ci (Bielska, Hoffman 2013: 41):
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to zjawisko stare jak $wiat. Od zawsze studenci zachowywali sie
nieuczciwie. [...] Ono jest bardzo powszechne poczawszy od szkoly
podstawowej az po uczelnie (R10).

Obserwowane jest od zawsze. To znaczy, zawsze sie zdarzaly przy-

padki, ale nie sa zbyt powszechne. To nie jest takie masowe. Przynaj-
mniej wedlug tego, co wiemy (R9).

Czy Twoim zdaniem zjawisko plagiatowania na studiach jest

powszechne?

100% :’!’;"
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0% 4— - mzdecydowanienie
50% +—— 46% - raczej nie

% 4— @@ trudno powiedzie¢
0% 4— - raczej tak

20 +————————— 23% ————  Hzdecydowanietak
10% ——— —

o IemI

(N=514)

Wykres 23. Postrzeganie powszechnosci plagiatowania
Zrédto: Bielska, Hoffman 2013: 51

Plagiatowanie w przypadku pytania wprost jest powszechnie
uznawane za naganne. Tutaj warto, oczywiscie, wréci¢ do wat-
ku postrzegania plagiatu. Prawdopodobnie taka ocena dotyczy do-
stownego kopiowania bez przypisu, a juz niekoniecznie na przyktad
parafrazy.

Opisu zachowan i deklaracji studentéw nie mozna pozostawi¢ bez
ukazania perspektywy drugiej strony — pracownikéw dydaktycznych.
Jak wspomniatam, w badaniu przeprowadzono wywiady z osobami
majacymi potencjalnie najwieksza wiedze na temat ewentualnych
studenckich przewinienn — dziekanami/dyrektorami do spraw studenc-
kich i cztonkami komisji dyscyplinarnej, w tym z rzecznikiem dyscy-
plinarnym. Warto w tym miejscu podkresli¢, ze badani postugiwali sie
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dwiema perspektywami oceny - siebie jako pracownika dydaktyczne-
go oraz siebie jako administratora, kogo$, kto zajmuje sie sprawami
innych nauczycieli akademickich. Wyniki badania pokazaty réwniez
wyraznie, ze wigkszo$¢ spraw (o ile w ogdle wykrytych, powyzej
przedstawitam dane pokazujace, ze wiekszo$¢ przypadkéw pozostaje
niezauwazona) w ogoéle nie trafia na szczebel dziekanski, a jeszcze
mniej do komisji dyscyplinarnej (Bielska, Hoffman 2013: 39). Doty-
czy to jednostkowych przypadkéw, zwykle bardzo powaznych przewi-
nien (na przyktad plagiatu w pracy magisterskiej). W konsekwencji
wiedza na temat zjawisk $ciggania i plagiatowania jest tez do tych
przypadkéw ograniczona. Najwiecej dzieje sie na styku bezposrednio
student—prowadzacy zajecia.

Czy uwazasz zjawisko plagiatowania za naganne?

100% — 3%
0, -
90% 10%
80%
70% +——————— 27% — brak danych
60% — —————————————  Mmzdecydowanienie
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10%
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Wykres 24. Opinia o plagiatowaniu
Zrodto: Bielska, Hoffman 2013: 51

Opinie respondentéw na temat zjawisk $ciggania i plagiatowania
(oceniano oba zjawiska tgcznie jako tak zwang studencka nieuczci-
wos¢) byly dos¢ zréznicowane, ,zwykle negatywne, ale pogtebione
- zawieraly w sobie probe wyjasnienia, analizy, zrozumienia nieuczci-
wosci” (Bielska, Hoffman 2013: 47). Typowe odpowiedzi (Bielska,
Hoffman 2013: 47) to:
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Jest ludzka. Mysle, ze tyle samo nieuczciwych oséb mozna znalezé
wsréd studentéw, wsréd pracownikéw naukowych takze, wéréd polity-
kéw, wérdéd duchowienstwa. Niestety, jest to przypadtos$é typowo ludzka,
ale zakresy sg rézne (R1).

Dla mnie bezwzglednie jest to naganne. Takze ja tu bym nie szuka-
ta usprawiedliwien czy ttumaczenia. Chociaz rzeczywiscie jestem $wia-
doma tego, ze w tej chwili studenci, oprocz tego, ze sg studentami,
pelnia szereg jeszcze innych obowigzkéw i troche ich to odciaga od
nauki. Jest pewne zjawisko spoteczne, ale pewnie wykracza poza zakres
tej naszej dyskusji. Po prostu dla mnie to jest tak, ze albo kto$ jest
uczciwy, albo nie jest uczciwy (R3).

Kluczowe pozostaje tu okreslanie uwarunkowan plagiatowania.
Pracownicy wspominali o istotnej roli internetu i w ogdle nowoczes-
nych technologii utatwiajacych omijanie procedur kontrolnych (Biel-
ska, Hoffman 2013: 42). Zapytani o przyczyny studenckiej nieuczci-
wosci wskazywali:

1. umasowienie studiéw i zwigzany z tym nie tylko wzrost liczby stu-
dentéw, ale tez zmiana profilu przecietnego studenta, ktéry ma
mniejsza wiedze i umiejetnosci, a jednocze$nie zawyzone aspiracje
edukacyjne; zwigzana z tym jest réwniez dewaluacja wyzszego wy-
ksztatcenia i zjawisko ,uczenia sie dla papierka”, a nie dla wiedzy
i umiejetnosci,

2. rozwdj technologii informacyjnych,

3. brak wiedzy na temat tego, czym jest plagiat, i zwigzane z tym po-
strzeganie zasobow internetowych jako wolnych i ogélnodostepnych,

4. nieadekwatne do wymogéw szkolnictwa wyzszego funkcjonowanie

systemu edukacji na poprzednich etapach ksztatcenia — uczenie my-

$lenia testowego, schematycznego, uproszczonego, niekreatywnego,
odtwarzania,

brak motywacji, nieche¢ do nauki,

minimalizacja wysitku, lenistwo, hedonizm,

brak zasad moralnych,

brak rozsadku,

nawyki nabywane w czasie studiéw,

10. brak $wiadomos$ci konsekwencji czynu albo przekonanie o braku
takich konsekwencji, brak przekonania o nieuchronnosci kary (Biel-

ska, Hoffman 2013: 52).

0 © N oW
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Studenci tez postrzegaja studencka nieuczciwos$¢ jako efekt bte-
déw w systemie, ale przede wszystkim w sposobie ksztalcenia — od-
tworczym, zachecajacym do kopiowania, a nie do przedstawiania
czego$ nowego. Wskazywano tez na bezuzyteczno$¢ przyswajanej
wiedzy (Bielska, Hoffman 2013: 52). ,Plagiat na studiach jest czes-
ciowo wpisany w caly ich system, pisanie prac w duzej mierze opiera
sie na przepisywaniu innych publikacji, podrecznikéw” (233).

Przyczyn zjawiska upatruja takze w zachowaniach kadry (zty
wzorzec), rodzicow (przyzwolenie, uczenie oszukiwania) czy presji
réwiesniczej (wszyscy oszukuja) (Bielska, Hoffman 2013: 53).

Plagiatowanie mozna wiec uzna¢ za zjawisko powszechne
i w wiekszosci (prawie wszystkich) przypadkach niewykryte i nie-
penalizowane. Wigkszo$¢ spraw wyjasnia sie w relacji nauczyciel
akademicki-student. Plagiat jest przez studentéw rozumiany przede
wszystkim w najprostszy klasyczny sposéb (,,kopiuj-wklej”). Wyniki
badania pokazuja tez, ze zjawisko plagiatowania znajduje sie cze-
sto w szarej strefie ocen moralnych — wielu badanych odpowiadato
w spos6b niezdecydowany. Studenci maja tez spore trudnosci z decy-
zyjnoscia, gdy musza zanalizowa¢ nieco trudniejsze niz powszechne
sytuacje plagiatowania. Wielu co najmniej rozwazatoby przekroczenie
norm studenckiej uczciwosci. Cho¢ deklaruja w wiekszosci potepia-
nie praktyk naruszania praw autorskich, to w dzialaniach juz nie
sg tak zdecydowanie przeciwni. W konsekwencji niewykrywalnosci
plagiatéw studenci i nauczyciele akademiccy maja problem z okre-
$laniem skali zjawiska. Upatruja jego przyczyn przede wszystkim
w funkcjonowaniu instytucji edukacyjnych i zmianach systemowych.
Znajdziemy wiec odwotanie do oszukiwania na wcze$niejszych pozio-
mach edukacji, powszechnego tgczenia pracy ze studiami (dodatko-
we obowiazki, mniej czasu na nauke, wieksza presja oszukiwania),
ale przede wszystkim umasowienia studiéw i dostepno$ci nowych
technologii.

Jak wida¢, istotnym czynnikiem wplywajacym na zachowania
studentéw wskazywanym przez respondentéw sa wiasnie przemiany
systemu szkolnictwa wyzszego w Polsce. W wymiarze ogélnym tak
przeorganizowuja ksztalcenie, ze w potaczeniu z przemianami tech-
nologicznymi ilosciowo i jakosciowo zmienia sie studencka nieuczci-
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wos¢. Sprzedawanie i kupowanie prac dyplomowych jest elementem
przemian systemowych, ktéry rozwinat sie takze dzieki nowym tech-
nologiom ulatwiajacym anonimowy kontakt. Standardowe formy pla-
giatowania juz zostaly oswojone w $wiadomosci nauczycieli akade-
mickich, juz coraz czesciej stosuje sie procedury antyplagiatowe, ale
kupione prace dyplomowe wymykajg sie temu systemowi. Sg jeszcze
bardziej wyrafinowang formuta wygrywania z systemem kontroli.
Jako zjawisko spoteczne sa u nas jeszcze nowe, ale przedstawione
w kolejnym rozdziale wyniki badan pokaza, ze mozna je uznaé za
element dyfuzji kulturowej z Zachodu.



Rozdziat 2

ZJAWISKO SPRZEDAWANIA | KUPOWANIA
PRAC DYPLOMOWYCH | ZJAWISKA POKREWNE
— PROBLEMY DEFINICYJNE

Zjawisko sprzedawania i kupowania prac dyplomowych nie jest
nowe, ale jego skala zwigkszyta sie po polskiej transformacji ustrojo-
wej 1989 roku. Pomimo to istniejagce opracowania naukowe traktuja
ten temat do$¢ wybidrczo. By¢ moze dlatego, ze zjawisko jest trud-
ne do zbadania (nielegalne, ukryte). Przedstawianie cudzych prac
dyplomowych bywa czesto nazywane rodzajem $ciggania (Kobier-
ski 2006: 36) czy plagiatu (Gromkowska-Melosik 2007: 87; Kawczyn-
ski 2007: 57). W ksiazce opieram si¢ na definicji zawartej w pracy
Moniki Buchholc? (2011: 6, niepubl.) i przedstawianiem cudzej
pracy dyplomowej nazywam sytuacje, gdy ktos korzysta z niej,
podajac sie za jej autora, mimo iz takowym nie jest. Okreslenie
»przedstawianie cudzych prac dyplomowych” zastepuje jednak sprze-
dawaniem i kupowaniem prac dyplomowych, gdyz to ostatnie jest
prostsze i powszechniejsze. Sprzedawanie i kupowanie prac analizuje
za$ jako element szerszej studenckiej kultury nieuczciwosci. Na-
stepny podrozdzial bedzie dotyczy¢ aspektéow definicyjnych interesu-
jacego mnie zjawiska. W dalszej kolejnosci oméwie dostepne badania

1 Praca dotyczy zjawiska przedstawiania cudzych prezentacji maturalnych.
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polskie i zagraniczne nie tylko odnoszace sie wprost do sprzedawania
i kupowania prac dyplomowych, ale w duzej mierze analizujace tez
zjawisko studenckiej kultury nieuczciwosci.

Pojecia i definicje

Sebastian Kawczynski pisze, ze ,terminem »plagiatowanie«
(plagiarism), w kontekscie sytuacji w szkolnictwie wyzszym, okresla
sie powszechnie nie tylko zjawiska pasujace do definicji stownikowe;j,
a wiec $cisle rozumiane przypisywanie sobie autorstwa twoérczosci
innej osoby, lecz takze szereg innych praktyk, zwigzanych z nieuczci-
wym wykorzystywaniem cudzego dorobku”. Jego zdaniem

do najczestszych form plagiatowania w tym wtasnie szerokim znaczeniu
naleza: tak zwane kryptocytaty w pracach studentéw (fragmenty teks-
téow autorstwa innych oséb, ktére zostaly umieszczone w tekscie bez
stosownych oznaczen, a wiec imituja teksty autorskie); przedstawianie
jako wtasnych prac kupionych, $ciggnietych z internetu lub napisanych
na zamoéwienie oraz umieszczanie we wilasnej pracy fragmentéw teks-
téw innego autorstwa z nieprecyzyjnymi odnos$nikami, umieszczony-
mi w spos6b uniemozliwiajacy wilasciwg ocene zakresu wykorzystania
wspomnianych tekstéw (Kawczyniski 2007: 57).

Kawczynski uznaje sprzedawanie i kupowanie prac dyplomo-
wych za rodzaj plagiatu. Okre$lenie ,kryptocytaty” nie jest w tym
kontekscie do$¢ jasne. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze autorowi chodzi
tutaj wytacznie o najbardziej podstawowa forme plagiatu (powszech-
ne ,kopiuj-wklej”). Pomija on sytuacje parafrazowania bez stosow-
nych oznaczen (nie s3 tez one ujete w punkcie trzecim). Punkt trzeci
dotyczy najprawdopodobniej umieszczania przypisow za znacznym
fragmentem tekstu (na przyktad po kilku akapitach). W takiej sy-
tuacji nie wiadomo, do ktérej czesci odnosi sie przypis, a ktéra jest
wkladem autora.

Kawczynski opisuje obieg prac dyplomowych przy pomocy po-
nizszego schematu.
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Obieg prac dyplomowych
(i innych tekstow)
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Grafika 5. Obieg prac dyplomowych (i innych tekstéw)
Zrédto: Kawczynski 2007: 58

Powyzszy schemat opisuje réznego typu prace. W catosci odno-
si sie do tych napisanych samodzielnie, obronionych, a nastepnie
sprzedanych w internecie czy to przez aukcje internetowe, portale
wymiany plikéw, czy bezposrednio firmom piszacym prace na zamo-
wienie. Te ostatnie z kolei odsprzedaja prace kolejnym nabywcom
(,Nieuczciwy student” na schemacie), ktérzy wykorzystujg je do zdo-
bycia tytutu zawodowego, zwykle na innej uczelni, w innym regionie
Polski. Jedna praca moze si¢ w takim schemacie pojawié¢ kilkukrot-
nie. Autor w artykule skupiat sie na watkach zwigzanych z syste-
mem Plagiat.pl, stad powyzszy schemat dotyczy pewnego wycinka
prac, ktorych oryginalno$¢ mozna sprawdzi¢ wilasnie dzieki temu
systemowi.

Ostatnig z zasygnalizowanych sytuacji (praca stworzona od pod-
staw na zamodwienie) mozemy czesciowo wpisa¢ w powyzszy sche-
mat. Dotyczy to oséb zlecajacych napisanie pracy wyspecjalizowanym
firmom. Schemat omija jednak przypadki indywidualnych ,piszgcych”.
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Interesujaca typologie oséb piszacych prace dyplomowe (i nie
tylko, bo tez zaliczeniowe, projekty i tak dalej) przedstawit Tadeusz
Wojciechowski. Dzieli ich na amatoréw, zawodowcow i rozwiniete
firmy.

Pierwsza grupe, zdaniem autora, stanowig, ,amatorzy w nowej
profesji »pisarzy prac«, najczesciej zdolni studenci ostatnich lat stu-
diow lub $wiezo wypromowani absolwenci (czasem wspomagani
takze przez doktoréw), ktérzy oferuja napisanie pracy na zadany te-
mat, zgodny z ich wyksztatceniem (najczesciej ekonomia, zarzadza-
nie, prawo), ale tez czasem majg kilka tematéw, ktoére juz napisali
i sprzedali. Gotowi sa je nieco zmieni¢, wprowadzi¢ inny przykiad
itd.” (Wojciechowski 2005: 27).

W drugiej grupie sa

juz zawodowcy, gtéwnie spotki kilku lub kilkunastu studentéw badz
mlodych absolwentéw. Podejmuja sie napisania pracy niemal na kazdy
temat w okre$lonych dziedzinach wiedzy, dostosowania jej do specyfiki
wymagan uczelni, klienta i promotora, moga pisa¢ i przekazywaé teksty
w dowolnych odcinkach (na przyktad rozdziatami), umozliwiajac kliento-
wi ich referowanie na seminariach, a nastepnie wprowadzajac poprawki
zgodne z przebiegiem dyskusji i uwagami promotora. Oferuja tez gotowe
prace, napisane w ich firmie lub kupione, informujac nabywce, gdzie
byty obronione, a nawet kto byl promotorem i recenzentem. W rozmo-
wach telefonicznych lub internetowych z potencjalnymi klientami sta-
raja sie doradza¢, skad powinna pochodzi¢ praca, aby eliminowaé¢ lub
zminimalizowa¢ ryzyko jej napotkania przez promotora lub recenzenta
w jego, nawet kilkuetatowych, zajeciach (Wojciechowski 2005: 27).

Trzecia grupa

to rozwiniete firmy, prawdopodobnie zatrudniajace na czarno kilka-
dziesigt oséb, dysponujace rozbudowanymi stronami internetowymi,
oferujace gtéwnie gotowe prace w wielu dziedzinach wiedzy (z medy-
cyna wiacznie) i oglaszajace rownolegle gotowos$¢ zakupu kazdej pra-
cy lub kazdej (chwalebna selekcja!) obronionej na czwdrke lub piatke.
Niektére z nich juz na stronie internetowej wymieniaja tytuty oferowa-
nych prac — z reguty 100-150 pozycji z kazdej dziedziny (z dopiskiem
— ,1 wiele innych”), facznie niekiedy ponad dwa, a nawet trzy tysigce
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tytutéw. Te firmy stosujg niskie ceny — od 200 do 500 zlotych — w za-
leznos$ci od wielokrotnosci sprzedazy tekstu (niebezpieczenstwo odkrycia
plagiatu), ale takze od ,jakos$ci”, czyli uzyskanej oceny, szkoty i nazwi-
ska promotora. Mniej chetnie podejmuja sie pisania prac na indywidu-
alne zlecenia i zadaja woéwczas — w zaleznosci od tematu — od 1000 do
5000 zlotych. Niektére informuja wyraznie, ze zleceh na pisanie prac
nie przyjmuja (Wojciechowski 2005: 27).

Nalezy podkresli¢, ze powyzsza typologia nie jest efektem dtugo-
trwatych i systematycznych badan, ale obserwacji i analizy kilkudzie-
sieciu stron www i do$wiadczenia autora jako nauczyciela akademic-
kiego. Wydaje sie jednak trafna.

Autor na tej podstawie wybratl 20 tytuléw prac z zakresu zarza-
dzania i marketingu, przy ktérych ,jesli wyktadowca-promotor otrzy-
muje od studenta propozycje opracowania takiego tematu i jesli
recenzent jest proszony o jego recenzje, to powinno sie im zapalaé
$wiatetko ostrzegawcze, mobilizujace wzmozona uwage” (Wojciechow-
ski 2005: 28). Do tych typowych tematéw zaliczyl nastepujace tytuly:

Organizacja zarzadzania mala firmg (na przyktadzie...);
Zarzadzanie jakoscig w...;

Organizacja pracy w urzedzie gminy i miasta (na przyktadzie...);
Analiza strategiczna firmy (na przyktadzie...);

Analiza SWOT firmy (na przyktadzie...);

System promocji w... (najczesciej w supermarketach);
Sponsoring jako forma promocji (z analiza przyktadu - firmy...);
Formy i metody oddzialywania na konsumenta;

Plan marketingowy w matej firmie (na przyktadzie...);
Marketing ustug medycznych;

. Rynek reklamy w Polsce;

. Biznesplan dla matej firmy (na przyktadzie...);

O ©® Nk W=

—_ = =
w N - O

. Szkolenie jako element zarzadzania zasobami ludzkimi (na przykta-
dzie...);
14. Motywowanie jako funkcja zarzadzania (na przyktadzie...);
15. Rekrutacja i selekcja kadr jako element nowoczesnego zarzadzania
(na przyktadzie...);
16. Organizacja sprzedazy detalicznej przez internet;
17. Strategie marketingowe w bankach (z wykorzystaniem przyktadu...);
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18. Ochrona konsumentéw w UE i w Polsce;

19. Zarzadzanie procesami logistycznymi w przedsiebiorstwie produk-
cyjnym,;

20. Konkurencja na rynku produktéw bankowych (Wojciechow-
ski 2005: 28).

Cho¢ Agnieszka Gromkowska-Melosik nie formuluje tego
wprost, to mozna wywnioskowaé, ze w swojej ksiazce traktu-
je przedstawianie prac dyplomowych jako rodzaj plagiatu (pla-
giaryzmu), jako ze dane na ten temat przywoluje w rozdziale Zja-
wisko plagiaryzmu. Przy omawianiu kupowania prac przez internet
(,cyberoszustw”) wskazuje na interesujacg ceche firm posrednicza-
cych w przygotowaniu takich prac. ,Wspomniane firmy odwotujg
sie w swoich nazwach do negatywnych emocji, jakie budza insty-
tucje edukacyjne (na przykiad School Sucks — w wolnym ttumacze-
niu: »Szkota jest beznadziejna«) badZz wprost wykorzystuja pojecie
to cheat, cheating (oszukiwaé, oszukiwanie, na przyktad The Evil
House of Cheat — »Diabelski Dom Oszustwa«)” (Gromkowska-Melosik
2007: 87). Z moich obserwacji wynika, ze nie mozna zauwazy¢ po-
dobnego zjawiska w Polsce, nazwy firm odnosza si¢ raczej do same-
go procesu czy efektu korzystania z ich ustug (na przyktad ,Prace
naukowe”, ,Prace dyplomowe”).

Kupowanie gotowych prac za posrednictwem firm internetowych
jest, jak wskazuje Gromkowska-Melosik za Ann Lathrop i Kathleen
Foss, rodzajem cyberplagiaryzmu (Gromkowska-Melosik 2007: 91).

Systemy antyplagiatowe stosowane w Polsce

Najbardziej znanym w Polsce system antyplagiatowym jest Plagiat.pl.
Poréwnuje on wgrane do niego prace z zasobem tych juz zgromadzo-
nych (z uczelni, ktére z jego ustug do tej pory korzystaly — na dzisiaj
jest ich w Polsce 187)% oraz z zasobami internetu. Na podstawie tych
poréwnan powstaje raport zgodnosci zawarto$ci pracy z powyzszymi

2 Na dzien 11.05.2014 r.
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zrédtami danych. Taki raport zawiera zaznaczone cytaty i podobien-
stwo tekstow, a takze wspdtczynniki zgodnosci. Sam w sobie nie daje
podstaw do oceny oryginalno$ci pracy. Konieczne jest, by raport i pra-
ce przeczytat promotor, ktéry oceni, czy cytaty odpowiednio zaznaczo-
no i czy nie doszto do naduzy¢ (Kawczynski 2007: 60).

“Droga” pracy dyplomowej w procedurze
antyplagiatowej

Praca dyplomowa

Stutisnt doslacza werse

' elakfroniczng | dasawansg
Poréwnanie wersjl
elektroniczne] | drukowane]
[ Oyperator worowadzs prace do systemy |
dakonuje wtgpne) analizy pod kafem
< rah s miaupranionyeh zapaiyeren
nEphlyrh pocbs Raport Praca i buszi
“raca il waphvosd podobienstwa witphwose
Promotor [ ™  Obrona
Po szozegdiowey anelzie provmeiony
praca okazufe sie czysta ry
Po obrome praca jest
Pramatar podaimuye
= dodawana do
ﬁcyzwm o dalizegs efoniana bazy
- Poprawa ”
»- - Upomnienie Baza Danych .
- Nagana pﬂaglat@

Grafika 6. ,Droga” pracy dyplomowej w procedurze antyplagiatowej
Zrédto: Kawczynhski 2007: 60

System ten cechuja wiec oczywiste ograniczenia wynikajace
z wybiérezych zrédet. Po pierwsze, nie ma w nim wszystkich obro-
nionych w Polsce prac, poniewaz nie wszystkie uczelnie z firma Pla-
giat.pl wspoélpracuja, a te, ktére to czynia, robia to dopiero od kilku
lat i nie zawsze w pelnym zakresie (tylko kategoria ,ztota” oznacza
sprawdzanie wszystkich prac z uczelni). Po drugie, nie ma wéréd Zré-
det danych drukowanych w ksiazkach czy czasopismach. Po trzecie,
jezeli prace napisano na indywidualne zamdéwienie, to (jesli autor
odpowiednio zadba o cytaty) system nie zweryfikuje, z oczywistych
wzgledow, oryginalnosci autorstwa.
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Plagiat.pl, cho¢ jest systemem najlepiej znanym, nie jest jedyny.
W Polsce ma powsta¢ — zgodnie z projektem zmiany ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym ogélnopolskie repozytorium prac dyplomowych
(Projekt... 2014: 62; Ustawa... 2014: 39), ktére ma umozliwi¢ skutecz-
niejsze sprawdzanie prac — przy wykorzystaniu réznych systeméw an-
typlagiatowych. Wszystkie uczelnie majg mie¢ obowiazek umieszczenia
nim (do konca 2016 roku) wszystkich prac obronionych po 30 wrze$nia
2009 roku. System nie bedzie weryfikowatl prac wstecz, ale sprawdza-
nie prac nowych moze poméc wychwyci¢ plagiaty w pracach dawnych
(Mirowska-toskot 2013; Projekt... 2014: 100; Wawer 2014; Walendzik
2014: 5). Projekt ustawy nie zawiera jednak minimalnych wymogdw,
jakie musiatby spelniaé system antyplagiatowy ani nawet jego definicji
(Hotdyniska 2014b: 1). Uczelnie beda miaty obowiazek sprawdzania
wszystkich prac przed obrong. Docelowo utrzymaniem repozytorium
ma sie zaja¢ Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego. Koszt jest
szacowany na okoto 400 tysiecy zl, pochodzacych ze $rodkéw unij-
nych. Za stworzenie systemu odpowiada Interdyscyplinarne Centrum
Modelowania Matematycznego i Komputerowego Uniwersytetu War-
szawskiego (Projekt... 2014: 61-62; Ustawa... 2014: 39; Wawer 2014).
Koszty optat za korzystanie z systeméw antyplagiatowych maja za$
ponosi¢ uczelnie (Holdynska 2014a: 1).

Jako wzorcowe dla takiego rozwiazania podaje sie repozytorium
stowackie istniejace od 2010 roku (Wawer 2014), analizowane jako
przykiad rozwigzania systemowego takze w szerszym ujeciu — wpty-
wu polityk skierowanych przeciwko plagiatowaniu. Ten ostatni jest
badany w projekcie IPPHEAE (Impact of Policies for Plagiarism in
Higher Education across Europe). Pytania w kwestionariuszach ankiet
internetowych sg skierowane do studentéw (na poziomie studiéw
licencjackich i magisterskich), kadry dydaktycznej i do oséb zarza-
dzajacych jakoscig w instytucjach (Surveys 2014). Opublikowane do
tej pory raporty dotycza rozwigzan z Austrii, Belgii, Bulgarii, Cypru,
Czech, Niemiec, Danii, Estonii, Hiszpanii, Finlandii, Francji, Grecji,
Wegier, Irlandii, Wioch, Litwy, Luksemburga, Lotwy, Malty, Holandii,
Polski, Portugalii, Rumunii, ze Szwecji, Stowenii, Stowacji i z Wiel-
kiej Brytanii (Project Results 2015). Raport dla Polski opublikowano
w kwietniu 2015 roku, ale, jak wskazuja sami autorzy, dane doty-
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cza prawie w caltosci jednej uczelni (Glendinning 2015: 3), co nie
pozwala na wycigganie wnioskow ogélnokrajowych. Raporty dla in-
nych krajéw takze nie sa oparte na reprezentatywnych badaniach,
nierzadko dotycza bardzo matych préb i niewielu uczelni, dlatego
przedstawiane wyniki nalezy traktowaé¢ z ostroznoscia.

Wsréd mozliwych do wykorzystania, w ramach wdrazania zmian
prawnych, systeméw antyplagiatowych wymienia sie przede wszyst-
kim system OSA (Hotdynska 2014a: 1) — Otwarty System Antyplagia-
towy, tworzony przez Miedzyuniwersyteckie Centrum Informatyzacji
(MUCI). Jego innowacyjno$¢ ma polegaé¢ na tworzeniu map (wek-
toréw) przechowujacych informacje o tekstach, a nie, jak przyjmuje
sie standardowo, prostym porownywaniu zgodnos$ci tekstow. Takie
rozwigzanie ma pomo6c w identyfikowaniu i omijaniu réznych form
oszukiwania systemow — na przyktad zmian szyku zdan czy podsta-
wiania czcionek — a takze rozwiazaniu problemu zwigzanego z pra-
wami autorskimi do poszczegdlnych prac. Uczelnie czesto nie maja
prawa do przechowywania prac w repozytoriach, gdyz nie udzielaja
tych zgdd studenci — autorzy (Kowalski, Narojczyk 2014: 5).

Kontrole przestrzegania praw autorskich w pracach dyplomowych,
a konkretniej istnienia spdjnego i skutecznego systemu zapobiega-
nia takim naruszeniom, przeprowadzila tez Najwyzsza Izba Kontroli
(Walendzik 2014: 5). NIK uzywal do sprawdzenia 153 prac progra-
mu Plagiat.pl (Walendzik 2014: 22) — ze wzgledu na ,najwieksza
liczbe uczelni wykorzystujacych to narzedzie” (Walendzik 2014: 9).
Przeanalizowano tez raporty plagiatowe z systemoéw stosowanych
przez uczelnie (167 prac). Nieoznaczone zapozyczenia znaleziono
w 35 pracach, przy czym znaczne naruszenia ostatecznie w siedmiu
— na 320 skontrolowanych okoto 2% (Walendzik 2014: 22).

Prace dyplomowe (okoto 10%) sa tez sprawdzane podczas kon-
troli uczelni przez Panstwowa Komisje Akredytacyjna. Korzysta ona
z Plagiat.pl, Plagiat Stop z Elblaga i Systemu Antyplagiatowego
z Rzeszowa. Doswiadczenia PKA maja wskazywaé, ze co czternasta
praca jest przynajmniej czeSciowo skopiowana z internetu. Systemy
stosowane przez Komisje maja sie uzupelnia¢ (Hotdyniska 2014b: 1).

Plagiat Stop stworzony przez firme Systemy Edukacyjne postu-
guje sie zasobami internetu i ,wlasnymi bazami danych”, a ,tres¢
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dokumentu weryfikowana jest metodami statystycznym” i przez
sanalize jezykowa”. Jest, tak jak inne systemy, dostepny nie tylko
dla instytucji, ale i dla indywidualnego uzytkownika. Prace spraw-
dza sie przez wykupienie ,Anty Plagiat punktéw” czy tez tokenow
odpowiadajacych 15 tysigcom znakéw. Wyniki poréwnania to wska-
zanie procentu zgodnosci tekstu i zrédta pochodzenia skopiowanego
fragmentu (Regulamin korzystania z serwisu PlagiatStop.pl, Algorytm).
Opis dostepny na stronie firmy jest lakoniczny i wskazuje, ze system
dziata w sposéb bardzo standardowy: poréwnuje zgodno$¢ tekstow
i korzysta z ogélnodostepnych zbioréw.

System Antyplagiatowy powstal w Wyzszej Szkole Informatyki
i Zarzadzania w Rzeszowie w 2005 roku. Poczatkowo poréwnywat
on prace z baza archiwalng tej uczelni. P6zniej dodano mozliwos¢
poréwnania z zasobami internetu oraz ze skanowanymi i wprowa-
dzonymi do systemu ksigzkami i czasopismami. Obecnie pozwala tez
na utworzenie centralnej bazy prac dyplomowych. Pozwala wybierac,
z jakimi pracami (na przykiad z jakich szkoét) nalezy tekst poréw-
naé. Mozliwe jest skorzystanie z dwoch podstawowych ofert: pakie-
tu ,Lokalna baza” (umozliwiajacy wykorzystanie wiasnej bazy prac)
i pakietu ,WWW?” (sprawdzanie tylko z zasobami ogo6lnego syste-
mu). Kazda z ofert pozwala tez na weryfikacje z danymi z internetu
i pracami z innych uczelni — zgromadzonymi w Data Center WSIiZ
(nalezy wyrazi¢ zgode na dodanie swoich prac do bazy ogdlnej).
Wynik poréwnania to wskazanie procentowego udziatu zapozyczen,
z uwzglednieniem cytatéw oraz zrédel zapozyczen. System Korzysta
z dwéch wariantéw poréwnania: doktadnej zgodnosci stéw, a takze —
z pominieciem tak zwanych wyrazéw szumu. System Antyplagiatowy
mozna zintegrowa¢ z systemami uczelnianymi (O systemie, Oferta —
System Antyplagiatowy, Innowacyjny... 2014).

W Polsce istnieja tez systemy nie ogoélnopolskie, ale tworzone na
potrzeby konkretnych uczelni czy nawet wydziatéw lub katedr (zob.
na przyktad Wawak, Wozniak 2005). Ma by¢ ich ogétem okoto 130
(Pawlica [brak daty publikacji]).

Zadna z firm nie wyjasnia doktadnego dzialania swoich syste-
méw — do$é oczywistym jest, ze to zabezpieczenie sie przed kopio-
waniem rozwigzania biznesowego. Dominujacym na rynku wydaje sie
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Plagiat.pl. Mozliwe tez, ze jest najskuteczniejszy, poniewaz jego baza
prac okazuje sie szczegélnie duza (wiele wspétpracujacych uczelni).
Jednoczesnie centralne repozytorium z pewno$cia przebuduje ukiad
sit na rynku systeméw antyplagiatowych.

Rozwazmy ktére ze wskazanych przeze mnie w podrozdziale Ty-
pologia prac typéw sa w stanie wykry¢ powyzsze systemy. Praca napi-
sana samodzielnie, ale niezgodnie z wymogami (brak odpowiednich
przypisow do Zrodel) zostanie wskazana przez system, o ile Zrédia
miaty charakter internetowy (i ogélnodostepny — systemy nie infor-
muja o tym, by kupowaly dostep do, na przykiad, ptatnych czasopism
elektronicznych). Nieodpowiednie zacytowanie pracy drukowanej
w wiekszosci przypadkdéw nie zostanie wykryte, chyba ze, jak w sy-
stemie z Rzeszowa, dane Zrédlo miato szczescie zostaé¢ zeskanowane.

Praca zdobyta bez optat i bez wiedzy autora pobrana z internetu
(ogoélnie dostepna) powinna zosta¢ wykryta przez wszystkie systemy.
Praca ukradziona (na przyktad z czyjego$ komputera albo w wersji
drukowanej), oddana za darmo lub kupiona jako gotowa (juz kiedy$
obroniona) oddana bez zmian wymaga juz dostepu do repozytorium
prac z danej lub nawet wielu uczelni (zaleznie od Zrédta pocho-
dzenia pracy). Praca kupiona jako gotowa (juz kiedy$ obroniona)
oddana po przerobieniu moze oszukaé systemy nastawione na proste
poréwnywanie tekstow, bez uwzglednienia na przyktad biatych liter
czy znakéw z innych alfabetow.

Praca zdobyta bez optat (napisana za darmo) lub kupiona (na-
pisana na zlecenie), przygotowana niezgodnie z wymogami, zostanie
wykryta jako plagiat ale sam system nie wskaze faktu napisania jej
przez inng osobe, a i promotor nie zawsze moze by¢ w stanie takiej
weryfikacji dokona¢ (na przykiad jesli student dobrze si¢ z tekstem
zapoznal).

Praca zdobyta bez optat (napisana za darmo) lub kupiona (napi-
sana na zlecenie), przygotowana zgodnie z wymogami, nie ma szans
zosta¢ wykryta przez system.

Analiza systeméw antyplagiatowych w kontekscie potencjatu wy-
krywania prac kupionych potwierdza, ze sa one niedoskonatym na-
rzedziem walki z omawianym zjawiskiem. Jednocze$nie uwypukla,
ze ich skuteczno$¢ nadal nie pozwala na wykrywanie nawet prac
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gotowych. Rozwigzanie w postaci centralnego repozytorium ma szan-
se te luke zapelni¢. Pozostaje jednak pytanie, czy koszty zwigzane
z takim rozwigzaniem instytucjonalnym sa adekwatne do efektéw,
ktére sie osiagnie.

Aspekt prawny sprzedawania i kupowania
prac dyplomowych

Jacek Btachut w artykule Prawne konsekwencje tworzenia prac dyplo-
mowych na zlecenie do$¢ wyczerpujaco i szczegétowo opisuje prawne
aspekty tworzenia i przedstawiania cudzych prac dyplomowych. Cho-
dzi tu o mozliwos¢ penalizacji tego zjawiska w przypadku tworcéw
i kupujacych w kontekscie kodeksu karnego i prawa autorskiego.
Jak wskazuje autor: ,problematyczna jest kwestia odpowiedzialnos$ci
karnej zaréwno zlecajacego, jak i (cho¢ w duzo mniejszym stopniu)
przyjmujgcego zlecenie na sporzadzenie pracy dyplomowej” (Btachut
2005: 153).

W kontekscie Kodeksu karnego zjawiska przedstawiania cudzych
prac dyplomowych dotycza artykuly 272 i 273 o nastepujacym
brzmieniu:

Art. 272.
Kto wytudza poswiadczenie nieprawdy przez podstepne wprowadzenie
w blad funkcjonariusza publicznego lub innej osoby upowaznionej do
wystawienia dokumentu, podlega karze pozbawienia wolnos$ci do lat 3.

Art. 273.
Kto uzywa dokumentu okreslonego w art. 271 lub 272, podlega grzyw-
nie, karze ograniczenia wolno$ci albo pozbawienia wolnosci do lat 2
(Ustawa... 1997).

Na tej podstawie mozna kara¢ osoby, ktére postuzyly sie praca
dyplomowa napisang przez kogo$ innego do zdobycia tytulu (magi-
stra czy licencjata), poniewaz wprowadzily w btad ludzi upowaznio-
nych do wystawienia dokumentu pracujacych na uczelni (komisja eg-
zaminacyjna, organy uczelni). ,Poprzez wyludzenie nalezy rozumie¢
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otrzymanie dokumentu, ktéry zawiera poswiadczenie nieprawdy.
Koniecznym jest takze podstepny charakter dzialan sprawcy. Przepis
zaweza rozumienie stowa »wytudzaé« do podstepnego wprowadzenia
w btad. Nalezy pod tym pojeciem rozumie¢ »ktamliwe twierdzenia
i ich upozorowywanie jakimikolwiek srodkami, na przykiad pismami,
zeznaniami $wiadkéw i wtasnymi«” (Btachut 2005: 155).

Drugim Zrédtem prawa, na podstawie ktérego mozna dyskutowaé
o penalizacji zjawiska przedstawiania cudzych prac dyplomowych,
jest Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Jacek Btachut
powoluje sie w tym przypadku na opinie Zbigniewa Cwigkalskiego.
Stwierdza, ze ,o0soba nabywajaca prace dyplomowa moze by¢ takze
pociggnieta do odpowiedzialnosci za czyn z art. 115 ust. 1 ustawy
o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Przepis ten stanowi, ze
»kto przywlaszcza sobie autorstwo albo wprowadza w btad, co do
autorstwa catosci lub czesci cudzego utworu albo artystycznego wy-
konania, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozba-
wienia wolnosci do lat 3«” (Blachut 2005: 157-158). Problematycz-
na w tym aspekcie jest kwestia zgody tworcy na przywlaszczenie
autorstwa (czyli osoby, ktéra prace napisata na zlecenie lub sprze-
data ja po uprzednim wykorzystaniu przy witasnej obronie). Btachut
pisze: ,nalezy uznaé, ze generalnie nie istnieje mozliwo$¢ wylacze-
nia bezprawnosci przypisania sobie autorstwa utworu poprzez zgode
jego rzeczywistego tworcy” (Blachut 2005: 158), a to ze wzgledu na
znaczng doniosto$¢ autorstwa utworu jako dobra osobistego (Btachut
2005: 158). Podobnie przedstawienie cudzej pracy — jako przywiasz-
czenie autorstwa — interpretuje Najwyzsza Izba Kontroli (Walendzik
2014: 5).

O ile karalno$¢ osoby postugujacej sie praca dyplomowa napisa-
na przez inna osobe jest do$¢ zrozumiata na tle przepiséw Kodeksu
karnego, o tyle tego samego nie mozna powiedzie¢ o osobach pisza-
cych prace na zlecenie (czy tez sprzedajacych prace samodziel-
nie napisane i obronione). W tym przypadku interpretacja prawna
odwotuje sie réwniez do artykulu 272 k.k. i okresla sie w niej pisza-
cego jako wspotsprawce przestepstwa, ale tylko wtedy, gdy z oferty
ustug jednoznacznie wynika, ,,iz oferowane jest przygotowanie pracy
dyplomowej celem jej pézniejszego uzycia na egzaminie” (Btachut
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2005: 158). Konieczne okazuje sie wtedy polaczenie osoby ogta-
szajacej z konkretnym utworem (Btachut 2005: 159).

Inng mozliwa podstawa karalno$ci os6b piszacych prace jest po-
wolywanie si¢ na art. 18 k.k.:

Art. 18.

§ 1. Odpowiada za sprawstwo nie tylko ten, kto wykonuje czyn
zabroniony sam albo wspdlnie i w porozumieniu z inng osoba, ale takze
ten, kto kieruje wykonaniem czynu zabronionego przez inna osobe lub
wykorzystujgc uzaleznienie innej osoby od siebie, poleca jej wykonanie
takiego czynu.

§ 2. Odpowiada za podzeganie, kto chcac, aby inna osoba dokonata
czynu zabronionego, naktania ja do tego.

§ 3. Odpowiada za pomocnictwo, kto w zamiarze, aby inna osoba
dokonata czynu zabronionego, swoim zachowaniem ulatwia jego po-
pelnienie, w szczegélnosci dostarczajgc narzedzie, srodek przewozu,
udzielajac rady lub informacji; odpowiada za pomocnictwo takze ten,
kto wbrew prawnemu, szczegdlnemu obowigzkowi niedopuszczenia do
popelnienia czynu zabronionego swoim zaniechaniem ufatwia innej oso-
bie jego popemienie (Ustawa... 1997).

Jak wskazuje Jacek Btachut, ,podzegacz odpowiada niezalez-
nie od tego, czy do popelnienia czynu zabronionego dojdzie. Ko-
niecznym jest jednak mozliwo$¢ przypisania sprawcy zamiaru bez-
posredniego. [...] Aby mozna przypisa¢ komu$ odpowiedzialnosé
z art. 18 § 2 k.k., nalezy wykazaé, ze naktania on konkretng osobe
do popetnienia konkretnego czynu. Wydaje sie, ze na etapie sformu-
towania ogolnej oferty, ktéra nie jest skonkretyzowana, nie mozna
przyjmowac, ze skutkuje to takim oddzialywaniem na druga osobe,
aby ta dopuscita sie przestepstwa” (Blachut 2005: 159).

O zarzucie pomocnictwa mozna moéwi¢ wtedy, gdy nie doszto
nawet do usitowania wyludzenia poswiadczenia nieprawdy (Blachut
2005: 159).

Jak widaé, bardzo istotny jest sposob oglaszania sie zlece-
niobiorcy (osoby piszacej, sprzedajacej prace). W wielu przypad-
kach, zwlaszcza gdy méwimy o firmach profesjonalnie zajmujacych
sie przygotowywaniem prac na zlecenie, na stronach internetowych
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pojawia sie informacja, ze powstajgce utwory s3 jedynie pracami
pomocniczymi czy wzorcowymi, a osoba czy firma przygotowujgca
prace nie ponosi odpowiedzialno$ci za jej wykorzystanie. Oto kilka
przyktadéw:

Nasze opracowania stanowia wzorce dla wykonania wtasnych prac
magisterskich, licencjackich, dyplomowych, referatéw i innych. Za-
strzegamy sobie, Ze powinny one by¢ wykorzystywane jedynie zgodnie
z przepisami obowiazujacego prawa — to znaczy ustawy o prawie au-
torskim i z poszanowaniem art. 272 k.k. oraz wymogéw uczelni w tej
kwestii.

Opracowywane przez nas wzorce stanowig zatem jedynie materiat,
ktéry moze postuzy¢ do napisania WEASNEJ pracy.

Szanujemy przepisy prawa, dlatego doktadamy wszelkich staran,
aby tworzone przez nas opracowania byly tworzone i wykorzystywane
z dotozeniem nalezytej starannosci w kwestii ochrony praw autorskich.
Z tego powodu m.in. sg one poddawane sprawdzeniu w systemie Pla-
giat.pl w celu potwierdzenia, ze nasi autorzy tworza z poszanowaniem
przepiséw prawa. Tego samego oczekujemy od naszych klientéw.

W przypadku podejrzenia, Ze nasze opracowania sa wykorzystywa-
ne niezgodnie z powyzszym zastrzezeniem zastrzegamy sobie prawo do
natychmiastowego rozwigzania umowy i cofniecia licencji na korzysta-
nie z materiatéw (Pisanie prac — pomoc, wzorce 2012).

5. Kupujacy sa zobowigzani do przestrzegania obowiazujacych prze-
piséw Prawa Autorskiego oraz Art. 272 KK — dotyczacego wyludzenia
pos$wiadczenia nieprawdy.

6. Opracowanie wystane przez serwis nie moze by¢ przedstawione
jako wilasny utwdr (Regulamin korgzystania z serwisu internetowego Pra-
ceDyplomowe.edu.pl).

W takiej sytuacji mozna moéwié po prostu o pisaniu opraco-
wan naukowych na zlecenie, a to jest dziatalno$é¢ legalna (o ile
prace nie zawieraja plagiatow). Bardzo trudno udowodnié¢ ,zamiar
ewentualny twércey, ktory przewidywatby mozliwosé¢ tego, ze popet-
nia przestepstwo i godzil sie¢ na to” (Btachut 2005: 160). Btachut
konkluduje jednak, ze karalno$¢ oséb piszacych prace dyplomowe na
gruncie polskiego prawa jest bardzo trudna i watpliwa.
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Ten brak karalno$ci dobrze obrazujg doniesienia prasowe. Doty-
czg prawie wylacznie przypadkéw ukarania oséb, ktére cudza pra-
ce przedstawily jako wtasna (na przyktad Bunda 2008; Dmitruczuk
2006), rzadko samych autoréw, ktorzy zresztg sg swiadomi, ze ciezko
bytoby ich ukara¢ (Ciesla 2012). Wypowiedzi policji dotyczace trud-
nosci w $ciganiu tego typu przestepstwa mozna réwniez odnalezé
w artykutach prasowych:

Policja przyznaje, ze grupa zajmujaca sie¢ przestepstwami gospodar-
czymi prowadzita kilka rozpoznan operacyjnych zwiazanych z tego typu
ogloszeniami, ale zadne nie doprowadzito do wszczecia postepowania
przeciwko okreslonej firmie. Mimo ze oferta ogloszenia jest jasna i moz-
na przypuszczaé, po co kupowane sg gotowe prace dyplomowe, na tym
etapie nie mozna nic zrobié.

— Samo ogloszenie lub informacja o sprzedazy prac nie stanowi
podstawy do wszczecia postepowania przeciwko takiej firmie czy osobie
— informuje Blazej Bakiewicz, rzecznik KWP w Gdansku. — Uzyskanie
nakazu prokuratorskiego, by zaja¢ sie taka firma, musi by¢ uzasadnione
solidnymi dowodami w postaci chociazby zeznan $wiadkéw. Natrafiamy
na problem wiasnie w kwestii dowodowej. (Wojciechowski 2013).

Pojawiaja si¢ jednak powoli sprawy oskarzen konkretnych oséb
na przyklad na podstawie e-maili (Red 2012).

Stan badan w Polsce

Chciatabym podkresli¢, ze obecnie nie ma polskich badan naukowych
(lub nie udato mi sie do nich dotrze¢), ktére analizowatyby bezpo-
$rednio zjawisko przedstawiania cudzych prac dyplomowych w spo-
sob konkretny i calo$ciowy. Dlatego ponizej bede odnosi¢ sie do
publikacji w mozliwie najszerszy sposéb dotyczacych tematu mojej
pracy.

Stawomir Wawak i Krzysztof Wozniak w artykule Skuteczny sy-
stem automatycznego wykrywania plagiatéw na przykladzie prac za-
liczeniowych studentéw Akademii Ekonomicznej w Krakowie opisuja
wykorzystanie programu do sprawdzania autentycznosci prac
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przedstawianych im przez studentéw w ramach jednego z przed-
miotéw. Jak pisza, ,artykul stanowi prezentacje praktycznych do-
$wiadczen autoréw w zakresie stosowania informatycznych narze-
dzi wykrywania plagiatéw prac zaliczeniowych” (Wawak, WozZniak
2005: 5). Przygotowali oni oprogramowanie stuzace wykrywaniu pla-
giatbw w pracach studentéw. Autorzy analizowali prace oddawane
w formie projektéw z jednego przedmiotu (zarzadzanie projektami
ekonomicznymi i organizacyjnymi) prowadzonego na studiach dzien-
nych, zaocznych i wieczorowych. Kazdy projekt sktada sie standardo-
wo z czterech czedci, z ktérych trzy maja charakter tworczy (sa opi-
sem konkretnej analizy empirycznej). Kazdego roku w ramach tego
przedmiotu powstaje okoto 700 prac, a zajecia prowadzone sa przez
r6zne osoby. Tak duza liczba projektéw uniemozliwia sprawdzanie
ich autentycznosci ,,recznie”. Trudne jest réwniez wykrycie podobien-
stwa prac zlozonych u réznych pracownikéw naukowych. Projekty
byty sktadane réwniez w formie elektronicznej, a studenci wiedzieli,
ze moga by¢ one sprawdzane pod katem plagiatow.

Na poczatku prace z lat poprzednich (kilkaset) poréwnywano
przy wykorzystaniu programu Sherlock.

Wynik poréwnania na poziomie od 20% do 30% wskazuje na moz-
liwo$¢ wykorzystania fragmentéw innej pracy, jednak najczesciej wynika
z wykorzystania podobnych materiatléw zrédtowych (definicji z ksigzek,
opisow przedsiebiorstw). Pomiedzy 30 a 50% mozna moéwi¢ o istotnym
podejrzeniu plagiatu, natomiast powyzej 50% mozna z cala pewnoscia
stwierdzi¢, ze praca w duzej cze$ci zostala skopiowana. Naturalnie
w innych typach prac, o wiekszej réznorodnosci struktur oraz wyko-
rzystujacych w wiekszym stopniu cytaty z literatury, rozktad moze by¢
nieznacznie rézny. Test na projektach z dyskietek wykazal prawie 10%
plagiatéw powyzej 30% i okoto 5% plagiatéw powyzej 50%. Oznaczato
to, ze autorzy okoto 80 projektéw (czyli prawie 200 studentéw) powin-
ni zosta¢ w ostatnich latach ocenieni negatywnie lub nawet wydaleni
ze studiow (Wawak, Wozniak 2005: 6-7).

Pézniej prace sprawdzano i poréwnywano na biezaco. W roku
2004/2005 autorzy tak opisali wyniki swej pracy: ,juz po zlozeniu
pierwszej partii projektéw przez studentéw studiéw dziennych poja-
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wito sie kilka prac o podwyzszonym poziomie podobienstwa. Praw-
dziwe przerazenie wywotaty jednak wyniki poréwnan po zlozeniu
prac przez studentéw zaocznych. Stwierdzono duza liczbe plagiatéw,
kilka procent prac zaliczeniowych stanowity bardzo mocne plagiaty
o stopniu podobienstwa powyzej 50%. Wykryto réwniez kilka prac
powyzej 70%” (Wawak, Wozniak 2005: 7-8). Jak podkreslaja au-
torzy, wykorzystane przez nich oprogramowanie jest bardzo proste,
wykrywa jedynie powtarzajace sie ciagi znakéw, nie potrafi wykryé
na przyktad parafrazy. Nawet przy tak nieskomplikowanym narzedziu
skala plagiatéw byta bardzo duza.

Autorzy przedstawiaja przyktadowe rozktady prawdopodobien-
stwa dla 6000 prac, ktére w momencie pisania artykutu znajdowaty
sie w ich systemie.

Rozktad podobienstwa prac zaliczeniowych zgromadzonych w
systemie obstugi studentéw

4,0% -
3,5% -
3,0% -
2,5% -
2,0% -
1,5% -
1,0% -

0,5% -

0,0% T T T T T T T 1
21-30%  31-40% 41-50%  51-60% 61-70%  71-80%  81-90%  91-100%

Wykres 25. Rozklad podobiefistwa prac zaliczeniowych zgromadzonych w systemie obstugi stu-
dentéw
Zrodto: Wawak, Wozniak 2005: 8

Autorzy okreélili siedemdziesiecioprocentowy wspétczynnik podo-
bienstwa jako wskaznik pracy catkowicie skopiowanej (lub kupionej).
yJesli zatozyé¢, ze wskaznik 10% plagiatéw wystapitby dla prac dy-
plomowych i magisterskich, wyniki moga by¢ zaskakujace. Uczelnia
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ekonomiczna, w ktérej studiuje okoto 20 tysiecy studentéw, rocznie
wydaje okoto trzech tysiecy dyploméw. Zatem w przeliczeniu okoto
300 studentéw popetniatoby plagiaty” (Wawak, Wozniak 2005: 9).

Nieco inne badanie przeprowadzit w 2004 roku Zesp6t Realizacji
Badan Instytutu Socjologii UMK ,Pryzmat”. Dotyczylo ono ,,podzie-
mia studenckiego” i przeprowadzono je w dwéch etapach. Pierwsza
faza miata charakter eksploracyjny: ,objeta 11 wywiadéw pogtebio-
nych ze znawcami (uczestnikami) »podziemnego« zycia naszej uczel-
ni oraz eksperyment socjologiczny (symulacja kupienia pracy zalicze-
niowej na wymyslony temat, bez finalizacji transakeji)” (Kwiecinska,
Piszczek 2004). Badanie ilo$ciowe przeprowadzono metoda wywiadu
kwestionariuszowego na reprezentatywnej probie studentéw torun-
skiej uczelni (607 oséb), z uwzglednieniem wszystkich wydziatéw,
rocznikow oraz miejsc zamieszkania. W publikacji nie ma informacji
o doborze oséb weditug trybu studiéw (dzienne/zaoczne). Pytania
dotyczyly dwoch sfer studenckiego zycia zwigzanych ze zdobywa-
niem wyksztatcenia i rozrywka.

Studenci zasadniczo nie akceptuja kupowania prac dyplomo-
wych i zaliczeniowych.

Takiej mozliwosci nie bierze pod uwage wiekszos¢ respondentéw
(87%). Pomimo tak zdecydowanego sprzeciwu 27% pytanych spotkato
sie jednak z taka sytuacja, zas do kupienia przyznalo sie 14 oso6b
[podkr. — B. B.]. O ile wiec studenci sami nie przyznaja sie do kupo-
wania prac i niezbyt chetnie deklaruja, ze znaja konkretne przypadki
takiego postepowania, az 72% jest przekonana, Ze jest to dziatanie po-
pularne wsréd studentéw UMK. Uzasadnieniem takiego postepowania
jest ponownie lenistwo, brak czasu na pisanie prac, brak odpowiednich
umiejetnosci czy tez wiary w siebie. Barierg w kupowaniu prac raczej
nie byta ich cena (jak wynika z przeprowadzonego eksperymentu), jed-
nak 41% studentéw uwaza, ze bytoby to dla nich zbyt kosztowne roz-
wigzanie (Kwiecinska, Piszczek 2004).

W badaniu wskazano réwniez, ze przyktadowe ceny prac licen-
cjackich to 800-1500 zi.

Badanie postrzegania $ciggania i plagiatowania przeprowadzit tez
w 2014 roku Tomasz Marcysiak. Przebadal okoto 1000 studentéw
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uczelni w Bydgoszczy. Dziesie¢ procent z nich akceptuje kupowanie
prac lub projektéow (16% w przypadku waznych przedmiotéw), 52%
uwaza, ze kopiowanie z Internetu bez przytaczania nazwiska autora
lub nazwy strony jest powszechne (Marcysiak 2015, niepubl.).

Przedstawianie cudzych prac jest czesto analizowane w kontek-
$cie plagiatowania. Powyzsze badanie pozwolito uzyska¢ dane réw-
niez na ten temat.

Z deklaracji studentéw wynika, ze zawsze plagiatuje 2,3% oséb,
a czasami 42,7%. Poza »tradycyjnymi« juz usprawiedliwieniami
typu: lenistwo, brak czasu czy umiejetnosci pisania, ponownie pojawito
sie uzasadnienie — to, ze kadra naukowa swoim zachowaniem ufatwia
czy umozliwia oszukiwanie, cho¢ nie godzi sie na nie bezposrednio.
Zdaniem studentéw, wyktadowcy po prostu nie sprawdzaja prac (7%
wskazan). Najtatwiej studentom przepisywaé fragmenty ksigzek i arty-
kutéw bez zaznaczania tego jako cytatéw, $cigga¢ gotowe prace z in-
ternetu. Nierzadkim sposobem oszukiwania jest podstawianie oséb na
egzamin. Z taka sytuacja spotkalo sie 11% studentéw (Kwiecinska, Pisz-
czek 2004).

Sebastian Kawczynski stwierdza, ze w Polsce ,Jak dotad nikt
nie badat systematycznie skali zjawiska. Jesli wyglada ona podob-
nie, jak na zachodzie Europy, niesamodzielnych jest okolo 25%
prac dyplomowych [podkr. — B. B.] (tak méwia statystyki brytyjskie
z roku 2005)” (Kawczynski 2007: 59). Autor, niestety, nie podaje
zrédet tych danych. Informacji na ten temat mozna szukaé¢ we wska-
zanej ponizej publikacji.

Agnieszka Gromkowska-Melosik w ksigzce Sciggi, plagiaty, falszy-
we dyplomy. Studium z socjopatologii edukacji odwotuje sie do wy-
nikow badan zagranicznych, w szczegélnosci dotyczacych Stanéw
Zjednoczonych. Jak wskazuje autorka, ,wszelkie dostepne dane
statystyczne dotyczace nieuczciwos$ci — zaré6wno na poziomie
amerykanskiej szkoly sredniej, jak i wyzszej — jednoznacznie
wskazuja, Ze jest ona zjawiskiem powszechnym [podkr. — B. B.]”
(Gromkowska-Melosik 2007: 9). Cho¢ wyniki badan bywaja odmien-
ne, to wskazuja na tendencje wzrostowa w zakresie tak zwanej nie-
uczciwosci szkolnej i akademickiej. Nieprawdg jest réwniez, ze tylko
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stabi studenci oszukuja. Autorka opisuje eksperyment Johna P. Hous-
tona, ktory wskazuje, ze lepsi uczniowie w gruncie rzeczy oszukuja
rzadziej niz stabsi, ale robia to czesciej, gdy ryzyko odkrycia jest
niskie (Gromkowska-Melosik 2007: 11). Kobiety zasadniczo oszuku-
ja rzadziej, cho¢ réznice miedzy plciami sie zmniejszaja (Gromkow-
ska-Melosik 2007: 34-35). Autorka przywotuje tez typologie moty-
wéw oszukiwania stworzong przez Bernarda E. Whitleya oraz Patricie

Keith-Spiegel. Uzasadnienia podzielono na sze$¢ grup:

1. grupe dotyczaca wewnetrznej orientacji na osiggniecia lub na
brak kiopotéw, na przyktad ,bez oszukiwania nie zaliczyt(a)bym
przedmiotu”;

2. zwiazana z okoliczno$ciami zewnetrznymi, na przykiad ,jezeli
inni oszukuja, to dlaczego ja mam tego nie robi¢”;

3. dotyczaca obiektywnej niemoznosci, na przykitad ,pracuje zawo-
dowo i nie mam na to czasu”;

4. grupa ,sam/a jestem winien/winna, ze $ciggam”;

5. rezultatéw wspétpracy z innymi osobami, na przyktad ,pomaga-
tem/am przyjacielowi/6ice”;

6. grupa ,sami sa winni, ze $ciggam” (Gromkowska-Melosik 2007: 13).
Autorka w swej pracy szczegétowo omawia zjawisko $ciggania

(w trzech formach - $ciaganie ze $cigg, od kogo$ lub pozwalanie, by

kto$ inny $ciggat ode mnie). Przedstawia szczegétowo wyniki badan
odnoszace sie do skali i motywéw oszukiwania. Opisuje réznice mie-
dzykulturowe dotyczgce tego problemu. Przedstawia rowniez wyniki
przeprowadzonego przez siebie badania, z ktérych wycigga nastepu-
jacy wniosek: ,$cigganie i plagiatowanie poddane zostaly w polskiej
rzeczywisto$ci akademickiej — aby uzy¢ kategorii Michela Foucaulta
— procesowi naturalizacji i normalizacji, staty sie integralna czescia

codziennego zycia szkoty” (Gromkowska-Melosik 2007: 78).

Chciatabym w tym miejscu jednak nieco szerzej oméwi¢ wyniki
wyzej wymienionych badan, gdyz sa one analizowane przez autorke
nie tylko w podziale na pte¢, ale tez na tryb studiowania (dzienny,
zaoczny) i typ uczelni (publiczna, prywatna). Poniewaz moja praca
ma na celu miedzy innymi dostrzezenie réznic w zakresie przedsta-
wiania cudzych prac dyplomowych miedzy studentami r6znego trybu,
taka analiza moze pozwoli¢ sformutowa¢ hipotezy dotyczace intere-
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sujacych mnie zalezno$ci. Autorka przeprowadzita w 2006 roku son-
daze — jeden wsréd uczniéow przecietnego liceum ogdélnoksztatcacego
w wielkim mie$cie (63 osoby), kolejne wsréd studentéw dziennych
i zaocznych: stabilnie funkcjonujgcej uczelni prywatnej w miescie
$redniej wielkos$ci, prestizowego uniwersytetu publicznego oraz aka-
demii medycznej w wielkim miescie (333 osoby) (Gromkowska-Me-
losik 2007: 62-66).

Z danych przedstawionych przez autorke wynika, ze studenci za-
oczni na pytanie ,Jakie uczucie dominuje w Tobie, kiedy $ciggasz?”
czesdciej niz dzienni odpowiadali, ze odczuwaja lek przed przytapa-
niem (52% w stosunku do 36%), za to dwukrotnie rzadziej odczu-
wali wstyd i niesmak (11% w stosunku do 25%). Mozna réwniez za-
uwazy¢ réznice miedzy studentami uczelni publicznych i prywatnych.
Studenci uczelni prywatnej czesciej (7%) wskazuja na skok adrenali-
ny niz dzienni (4,5%), czedciej odczuwaja tez lek, ze zostana ztapani
(52% w stosunku do 36%), rzadziej méwia natomiast o wstydzie
i niesmaku (12% i 24%), rzadziej tez (4% w stosunku do 7%) nie
$ciggaja w ogdle (Gromkowska-Melosik 2007: 66-67).

Studenci zaoczni czedciej niz dzienni swoj stosunek do $ciaga-
nia okre$laja jako: ,Chodzi o papierek, wiec »0 co chodzi?«” (23%
i 15%), ,Nalezy usuwac z uczelni” (11% i 5%), ,Irzeba »przej$é« wy-
ktadowcéw” (36% i 20%). Za to studenci dzienni cze$ciej okreslaja
go nastepujaco: ,,Jo jest uktad — nikt nic nie widzi” (43% w stosunku
do 36%), ,Dziatanie karygodne i naganne” (21% i 16%), ,,Przyktad
idzie z géry” (49% i 35%).

Studenci uczelni prywatnej czesciej niz publicznej swoéj stosu-
nek do $ciggania okreslajg jako: ,To jest uktad — nikt nic nie widzi”
(45% w stosunku do 38%), ,,Nie ma czasu, a trzeba przetrwa¢” (81%
i 66%) , ,Irzeba »przejsé« wyktadowcéw” (38% i 20%). Za to stu-
denci uczelni publicznych cze$ciej okres$laja go nastepujaco: ,Dzia-
tanie karygodne i naganne” (23% i 13%), ,Przyktad idzie z goéry”
(47% i 39%), ,Nalezy usuwa¢ z uczelni” (9% i 4%), ,Jest to nie-
sprawiedliwe wobec kolegow” (62% i 44%) (Gromkowska-Melo-
sik 2007: 71-72).

Autorka opisuje tez wyniki badan dotyczace prac dyplomowych.
Amerykanscy informatycy poréwnali elektroniczne wersje ponad
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dwustu prac magisterskich obronionych na kierunkach informatyka
i inzynieria ,,z tre$cia catego World Wide Web” (przy pomocy wyszu-
kiwarki Google). Celem byto, rzecz jasna, sprawdzenie ich oryginal-
nosci. Wyniki badania przedstawiam na ponizszym wykresie.

»Struktura plagiatow” w 200 amerykanskich pracach magisterskich
(liczba prac)

jedna fraza o dtugosci 7 stow lub dtuzsza 23
wiele fraz o dtugosci 7 stéw lub dtuzszych 11
cate zdanie 7
caty akapit 6
wielokrotnie caty paragraf 3

caty artykut 1

Wykres 26. ,Struktura plagiatow” w 200 amerykanskich pracach magisterskich (liczba prac)
Zrédto: Gromkowska-Melosik 2007: 86

Ogoétem w 57 pracach (27,14% wszystkich badanych) zidenty-
fikowano doktadne cytaty z tekstéw pochodzacych z sieci. Plagia-
ty znaleziono w pracach pochodzacych z 14 uniwersytetéw (na 22
brane pod uwage). Zrédlem danych dla plagiatoréw byly: artykutly
z czasopism publikowanych w wersji elektronicznej, abstrakty, refe-
raty konferencyjne, publikacje rzadowe, internetowe encyklopedie
i stowniki, ptatne bazy danych. Jak w wyzej wspomnianym badaniu
Wawaka i Wozniaka tutaj rowniez mozna byto znalez¢ tylko doktad-
ne frazy, parafrazy nie mogly by¢ zidentyfikowane (Gromkowska-Me-
losik 2007: 86).

Marcin Bartnicki powotuje sie w swym artykule na inne niepubli-
kowane jeszcze badania: ,Wedtug niepublikowanych jeszcze wynikow
badan prowadzonych przez profesora [Mariusza Jedrzejko z SGGW
- B. B.], najwiecej zapozyczen znalez¢ mozna w pracach pedagogicz-
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nych, psychologicznych oraz z zarzadzania. Najmniej na matematy-
ce, kierunkach medycznych i w seminariach duchownych. Zjawisko
narasta nie tylko w Polsce. Z badan przeprowadzonych w 2006 roku
w Niemczech wynika, ze nieuprawnione zapozyczone tresci znajduja
sie W co pigtej obronionej pracy magisterskiej. W Polsce nie prowadzi
sie doktadnych statystyk” (Bartnicki 2011).

W artykule Martyny Bundy mozna z kolei znaleZ¢ nastepujace in-
formacje o skali zjawiska: , Doktadnych ogoélnopolskich danych brak.
Ale z badan brytyjskich wynika, ze co czwarta tamtejsza praca jest
w catosci lub duzej czedci przepisana. W Niemczech zjawisko ma
tendencje wzrostowa, w 2004 r. plagiat odkryto w jednej czwartej
prac, a w 2006 r. — juz w co drugiej. W Polsce przebadano niekto-
re t6dzkie gimnazja — okazato sie, ze 30-60 proc. uczniéw kopiuje
wypracowania z internetu albo kupuje gotowe” (Bunda 2008: 106).

Wybrane badania na swiecie

Powyzsze analizy warto umies$ci¢ w kontek$cie miedzynarodowym,
a szczegOlnie krajéw anglosaskich. W polskim dyskursie medialnym,
ale tez w potocznej swiadomosci uksztattowat sie silny stereotyp USA
i UK skutecznie walczacych ze studencka kultura nieuczciwos$ci. Oto
przyktad takiego podejscia: ,Jest jedno rozwigzanie tego problemu.
W Anglii (i zapewne nie tylko), zrzynanie na egzaminie traktowane
jest jako oszustwo, z pelnymi konsekwencjami tej kwalifikacji. Po
studenta przytapanego na $cigganiu przychodzi policja i zamyka go
do ancla. Potem ma proces. O to, co ma by¢ z jego dalsza karierg
uczelniana, martwié sie juz oczywiscie nie musi” (Zaniepokojona stu-
dentka 2014).

Przedstawione ponizej dane pokazuja jednak, ze jakkolwiek
wspomniane kraje maja znacznie bardziej niz Polska zaawansowane
systemy walki z plagiatowaniem i $cigganiem, to trudno jednoczes-
nie postawié teze, ze s3 one skuteczne. A tym samym trudno wprost
twierdzi¢, ze powinny by¢ wzorcowe.

Zjawisko przedstawiania cudzych prac dyplomowych pojawia sie
w zagranicznych opracowaniach dotyczacych tak zwanej akademickiej
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nieuczciwosci (academic dishonesty, academic cheating). Okre$lenie to
jest pojeciem szerszym niz stosowana tutaj ,,studencka nieuczciwos¢”.
To pierwsze obejmuje réwniez dziatania pracownikéw uczelni i pozo-
statych osob zaangazowanych w dziatalno$¢ naukowa.

Najstarszym wspominanym w opracowaniach badaniem akade-
mickiej nieuczciwos$ci sa studia Williama Bowersa z lat sze$édziesia-
tych XX wieku (Bowers 1964). Jego studia obejmowaty dwa etapy.
W pierwszym za pomoca ankiety wysylanej poczta przebadat dzieka-
néw do spraw studenckich i przewodniczacych organizacji studenckich
z 99 koledzéw i uniwersytetéw w USA. Po wstepnej fazie przebadano
5000 studentéw z tych samych uczelni. Bowers podaje, ze dobrane
proby miaty charakter reprezentatywny dla kraju. Badanie poruszato
zagadnienia takie jak: kontekst powstawania i istnienia akademickiej
nieuczciwosci, sposoby pomiaru zjawiska, zalezno$¢ miedzy osiag-
nieciami naukowymi, wyznawanymi wartosciami, doswiadczeniami
ze szkoty $redniej, presja rowiesnicza a oszukiwaniem, cechy szko-
ty wyzszej i poziom akademickiej nieuczciwos$ci oraz instytucjonalne
uregulowania dotyczace kontroli nad zjawiskiem. Stwierdzit, ze skala
zjawiska jest niedoszacowana, a co najmniej potowa studentéw to
oszukujacy co najmniej raz (Bowers 1964).

Badania ogélnokrajowe i w dtuzszym okresie w Stanach Zjedno-
czonych przeprowadzali Donald L. McCabe i Linda Klebe Trevifio ze
wspétpracownikami. W ogoélnej diagnozie zmian zjawiska oszukiwa-
nia stwierdzaja, ze akademicka nieuczciwo$¢ jest powszechna, a pew-
ne jej formy staja sie coraz czestsze, czynniki kontekstualne (takie
jak presja réwiesnicza) maja istotniejszy wplyw niz indywidualne,
a instytucjonalne formy walki z oszustwami, takie jak programy aka-
demickiej integralnosci, w tym kodeksy honorowe, moga by¢ bardzo
efektywne (McCabe, Trevifio, Butterfield 2001: 219). Warto w tym
miejscu przypomnie¢ o specyficznym kontekscie amerykanskim, kultu-
rze promujacej rywalizacje od najmtodszych lat, w tym konkurowanie
o lepsze wyniki w nauce. Ten kontekst sprawia, ze odpowiedz na py-
tanie ,Oszukiwa¢ czy nie oszukiwac¢?” moze by¢ tatwiejsza badz trud-
niejsza niz w innych krajach. Presja, by oszukiwaé, wydaje sie w USA
trudniejsza do przezwyciezenia niz tam, gdzie w systemie edukacji
i na rynku pracy nie kiadzie sie¢ tak duzego nacisku na rywalizacje.

103



Rozdziat 2. Zjawisko sprzedawania i kupowania prac dyplomowych. ..

McCabe, Trevifio i Butterfield odwotuja sie do kilku swoich badan
z lat dziewiedédziesigtych XX wieku. W 1992 roku sprawdzano, dla-
czego studenci oszukuja; okreslono réwniez techniki neutralizowania
oszustwa przez nich wykorzystywane, takie jak racjonalizacja, zaprze-
czenie, zrzucanie winy na innych, potepianie oskarzajacych (McCabe,
Trevifio, Butterfield 2001: 227).

Z kolei badanie przeprowadzone w roku akademickim 1990/1991
objeto ponad 6000 studentéw z 31 instytucji akademickich; badano
czynniki korelujace z poziomem oszukiwania, stwierdzono znaczacy
wplyw zachowan grupy réwiesniczej na poziom oszukiwania, wynik
interpretowano w kategoriach teorii spolecznego uczenia sie: studen-
ci nie tylko ucza sie oszukiwa¢ od réwiesnikéw, presja spoteczna
dostarcza im tez moralnego usprawiedliwienia i wsparcia tych dzia-
tan; w tym kontekscie oszukiwanie staje sie norma, na zmiane ktérej
istotny wplyw moga mieé¢ polityki akademickiej integracji (McCabe,
Trevifio, Butterfield 2001: 222).

W 1993 roku badano zréznicowanie opinii na temat akademi-
ckiej integralnosci wéréd pracownikow w instytucjach z kodeksami
etycznymi i bez nich; w badaniu wzieto udzial 800 pracownikéw
z 16 zréznicowanych geograficznie koledzow i uniwersytetéw. Pra-
cownicy uczelni, ktére posiadaty kodeksy etyczne, wyzej oceniali zro-
zumienie polityk akademickiej integralnosci przez studentéw, wspar-
cie kadry dla tych polityk i samg ich efektywnos$¢, uwazali réwniez,
ze studenci powinni odgrywa¢ aktywng role w procesie wyjasniania
i egzekwowania kar w przypadku oszustw. Niezaleznie od posiada-
nia przez szkole kodeksu pracownicy niechetnie zgtaszali przypad-
ki oszustw i woleli rozwigzywaé¢ tego typu problemy samodzielnie,
wiekszo$¢ nauczycieli akademickich nie stosowata zbyt dotkliwych
kar (McCabe, Trevifio, Butterfield 2001: 225-226).

Badanie przeprowadzone w roku akademickim 1993/1994 byto
powtérzeniem badania Bowersa w 9 sposréd poprzednich badanych
miejsc ($rednie i duze uniwersytety), objeto prawie 1800 studentdéw,
zaobserwowano niewielki wzrost oszukiwania w ogdle oraz gwattow-
ny wzrost oszustw na egzaminach (z 39% do 64% w stosunku do
badania Bowersa), w oszukiwaniu w pracach pisemnych nie zauwa-
zono zmian — prawdopodobnie ze wzgledu na bardziej ,liberalne”
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postrzeganie tego, co jest (cytat) lub nie jest (parafraza) plagiatem;
stwierdzono przewage czynnikéw instytucjonalnych nad indywidual-
nymi, w tym najistotniejszy okazal sie wpltyw grupy réwiesniczej,
zauwazono réwniez, ze oszukiwanie jest powszechniejsze na wigk-
szych kampusach, a rzadsze na tych posiadajacych kodeksy honoro-
we; istotna okazata sie takze kultura pracy na uczelni, niezaleznie od
przyjecia kodekséw, dopuszczajaca lub nie oszustwa. Kodeksy etycz-
ne, aby dziataty skutecznie, musza sta¢ sie integralng czescig kultury
studenckiej (McCabe, Trevifio, Butterfield 2001: 220-221, 223).

W 1996 roku przebadano 318 absolwentéw z lat 1962-1989
dwoéch prywatnych koledzéw, badano wpltyw oszukiwania i istnienia
kodeksow etycznych na studiach na postepowanie zawodowe, a tak-
ze zalezno$¢ miedzy uczciwoscia w pracy a istnieniem i sposobem
wdrazania w niej wewnetrznych kodekséw etycznych; wskazano na
podobne zaleznosci jak w przypadku kodekséw etycznych na uczel-
niach — nie wystarczy samo ich wprowadzenie, kluczowe jest to, jak
wpisuja sie w kulture organizacji i jak sg traktowane; absolwenci,
ktérzy studiowali na uczelni posiadajacej skutecznie wdrozony i spdj-
ny z kultura organizacyjna kodeks etyczny, rzadziej oszukiwali w pra-
cy (McCabe, Trevifio, Butterfield 2001: 225).

W latach 1995-1996 powtérzono badania z lat 1990-1991,
wzielo w nich udzial okoto 4300 studentéw z 31 instytucji, zauwazo-
no malejace réznice miedzy uczelniami z kodeksami i bez nich w po-
réwnaniu z badaniem z lat 1990-1991; analiza dodatkowych wypo-
wiedzi studentéw wskazata réwniez na inne zréznicowanie — studenci
uczelni posiadajacych kodeksy rzadziej $ciggali, rzadziej tez takie za-
chowanie racjonalizowali czy usprawiedliwiali, chetniej rozmawiali na
temat integralnosci i minimalizowania oszustw; stwierdzono réwniez,
ze kodeksy nie eliminujg oszustw, ale zmniejszaja podatnos¢ na poku-
se oszukiwania (McCabe, Trevifio, Butterfield 2001: 223, 226).

Wyniki czesci badan podsumowuja ponizsze tabele. Wskazuja na
istotny wzrost $ciaggania w czasie (ale juz nie plagiatowania). Poka-
zuja tez istotne, cho¢ malejace réznice w poziomach deklarowanego
oszukiwania na uczelniach z kodeksami etycznymi i bez nich. Niskie
wskazniki oszukiwania moga dotyczy¢ szkét bez kodekséw, a wysokie
szkét z kodeksami, gdyz czynnikiem nie do pominiecia jest istnienie

105



Rozdziat 2. Zjawisko sprzedawania i kupowania prac dyplomowych...

lub nieistnienie na danej uczelni kultury (nie)oszukiwania (McCabe,
Trevifio, Butterfield 2001: 224).

Oszukiwanie deklarowane — statystyki

100%
90% 82%
30% 75%
70% -
60% -
50% -
40% -
30%
20%
10%
0% T T

T T

1963 1993 1990-1991bez  1990-1991z 1995-1996bez  1995-1996z
(N=452) (N=1793) kodekséw kodeksami kodekséw kodeksami
(N=3083) (N=3013) (N=1970) (N=2303)
Powazne oszukiwanie - testy M Powazne oszukiwanie - prace pisemne W Ogotem

Wykres 27. Oszukiwanie deklarowane — poréwnanie wynikéw badan

Zrodto: McCabe, Trevifio, Butterfield 2001: 223. Powazne oszukiwanie w ramach testows?, powazne
oszukiwanie w pracach pisemnych?. Dane uporzadkowane wedtug zbieznosci metodologii

Opisywane wyzej badania moga budzi¢ uzasadnione watpliwo-
$ci metodologiczne, ktére ograniczaja mozliwosci poréwnan. Zesta-
wiane dane nie pochodza z badan catkowicie powtarzalnych — nie
przeprowadzano ich bowiem na takich samych prébach ani przy
pomocy doktadnie tych samych wskaznikéw. Tym samym nie daja
one wystarczajacych podstaw do tego, by wyniki nawzajem do sie-
bie odnosi¢. Te przyklady pokazuja trudnosci w uzyskaniu i anali-
zowaniu danych na temat $ciagania i plagiatowania oraz putapki,
na jakie mozna si¢ natknaé¢, prébujac poréwnywaé dane w zasadzie
nieporéwnywalne.

3 Studenci uzywali na egzaminach $cigg (z wiedza lub bez wiedzy innych stu-
dentéw) lub pomagali innym w oszukiwaniu.

4 Plagiatowanie, fabrykowanie lub fatszowanie bibliografii, przedstawianie pracy
napisanej przez inng osobe.
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Oszukiwanie deklarowane — statystyki szczegétowe

Niedozwolona wspétpraca przy wykonywaniu prac
zadanych

Kopiowanie 1 lub 2 zdan bez przypisow

Plagiaryzm

Pomaganieinnym w czasie testu

Uzywanie niedozwolonych pomocy ($ciag)

Kopiowanie odpowiedzi na tescie lub egzaminie

W 1995-1996 z kodeksami (N=2303)

m1993
(N=1793)

30%

26%

49%
49%

49%

549

52%

T
20% 30% 40%

1995-1996 bez kodeksow
(N=1970)

T T
0% 10% 50%

M 1990-1991 zkodeksami (N=3013)

Wykres 28. Oszukiwanie deklarowane — konkretne zachowania

Zrédto: McCabe, Trevifio, Butterfield 2001: 224. Dane uporzadkowane chronologicznie

60%

Badania s3 tez przywolywane w ksigzce Ann Lathrop i Kathleen
Foss Student cheating and plagiarism in the internet era. A wake-up
call. Autorki przytaczajg wyniki czterech duzych badan dotyczacych
gtéwnie uczniéw szkét srednich. Szczegdlnie ciekawe sa w tym kon-
teks$cie dane jakosciowe podawane przez autorki, odnoszace sie do
postrzegania zjawiska oszukiwania. Dominujace stwierdzenie to It’s
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not a big deal (,To nic takiego”) — banalizacja zjawiska, czynienie
go czym$ malo istotnym, a wiec niewartym rozwazania. Jednoczes-
nie za$ dominuje przekonanie o powszechnosci oszukiwanie, prawie
wszyscy sie do niego przyznaja (80% uczniéw najlepszych szkot
$rednich) i prawie nikt nie zostaje ukarany (95%) (Lathrop, Foss
2000: 30). Pozostale badania podaja wskaznik przyznawania sie do
oszukiwania na poziomie 70% (Lathrop, Foss 2000: 31). Takie po-
dejscie do edukacji bywa nazywane kultura oszukiwania — cheating
culture (Callahan 2004).

Prébujac wyjasni¢, dlaczego studenci oszukujg, autorzy badan
analizuja czynniki indywidualne i spoteczne. Wéréd czynnikéw indy-
widualnych sa miedzy innymi: pte¢, wiek, wyniki w nauce (GPA)>,
etyka pracy, typ zachowania (A), samoocena, nastawienie na osigg-
niecie sukcesu, zalezno$¢ od opinii grupy (zewnatrzsterowno$¢), mo-
ralno$¢, dodatkowa aktywno$é¢, opieka i presja ze strony rodzicow,
lenistwo, ambicja, presja zdobycia pracy, brak odpowiedzialno$ci,
brak satysfakcji z dobrze wykonanej pracy, brak osobistej rzetelnosci
(McCabe, Trevifio, Butterfield 2001: 221, 228). Powigzanie tych cech
ze zjawiskiem nieuczciwos$ci nie zawsze jest proste. Wyraznie widaé,
ze im stabsze wyniki w nauce, tym czestsze oszukiwanie® — podobna
zalezno$¢ wiaze sie tez z wiekszg aktywno$cia dodatkowa poza stu-
diami (oczywiscie wiekszo$¢ badan tu przywotywanych ma charak-
ter deklaratywny). Badania wskazuja wieksza sktonno$¢ do oszustw
wsérod miodszych studentéow. Jednoczes$nie autorzy zauwazaja, ze
trudno oddzieli¢ tu wiek od wielkosci grup zajeciowych (wiekszych
w mtlodszych rocznikach, malejacych w miare selekcji na kolejnych
latach studiéw). Podobnie problematyczna jest kwestia ptci. Cho¢
wiele badan wskazuje, ze czesciej oszukuja mezczyzni, to inne poka-
zujg brak réznic lub raczej bardzo niewielkie réznice miedzy piciami.
Z kolei na wpltyw czynnika ptci nakiada sie oddziatywanie otoczenia
(konkurencja, dopasowanie si¢). Kobiety studiujace kierunki typowo
meskie (inzynieryjne) czesciej przyznawaly sie do nieuczciwosci niz te

> GPA - grade point average — $rednia ocen.
6 Zbiezne wyniki uzyskano w badaniu ,Pryzmatu” — rozdziat 1.
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studiujgce inne kierunki, ale réwnie czesto, co mezczyzni studiujacy
kierunki inzynieryjne (McCabe, Trevifio, Butterfield 2001: 227-228).

McCabe, Trevifio i Butterfield wskazuja, ze w badaniach od lat
sze$édziesigtych do dziewiecédziesigtych wlasnie taki (indywiduali-
styczny) sposob ujmowania przyczyn zjawisk akademickiej nieuczci-
wosci byt dominujacy.

Czynniki spoteczne/kontekstowe to na przyktad nieuchronnosé
i surowo$¢ kar, stosunek kadry do oszukiwania, wplyw grupy — normy
grupowe, postrzegana powszechnos¢ $ciggania wsréd réwiesnikow,
przynalezno$¢ do organizacji studenckich, uczenie sie oszukiwania,
istnienie kodekséw etycznych, wdrazanie kodekséw, atmosfera zaufa-
nia i wsparcia na uczelni, konkurowanie o oceny, istnienie jasnych
zasad karania oszustw, wielko$¢ grup zajeciowych, presja rodzicow,
presja znalezienia pracy (McCabe, Trevifio, Butterfield 2001: 221,
226, 228).

Wéréd czynnikéw kontekstowych, a w zasadzie nawet makrospo-
tecznych, mozna umiesci¢ przemiany postrzegania wtasnosci intelek-
tualnej zwigzane z powstaniem i rozwojem internetu. Tym zagadnie-
niem zajety sie Shifa Baruchson-Arbib i Eti Yaari. Autorki przebadaty
284 studentéw zréznicowanych kierunkéw studiéw z réznych lat (od
drugiego roku wzwyz). Kwestionariusz obejmowat cztery sp6jne mo-
duly pytan. Kazdy z moduléw zawierat fragment oryginalnego utwo-
ru wraz z opisem bibliograficznym oraz fragment $wiadczacy o spla-
giatowaniu owego utworu, pochodzacy z pracy studenckiej. Pierwsza
wersja plagiatu to skopiowanie stowo w stowo (brak cudzystowu)
z pominieciem przypisu, druga to parafraza z pominieciem przypisu.
Dwa przypadki dotyczyly zrédia internetowego, a dwa drukowanego.
Studentéw pytano, czy osoba wykorzystujaca tekst w eseju postapi-
ta zgodnie z zasadami cytowania. Badani mogli wybra¢ odpowiedzi
Ltak”,  nie” i ,nie wiem” (Baruchson-Arbib, Yaari 2004: 3). Odpowie-
dzi badanych przedstawia ponizszy wykres.

Wyniki badania pokazuja, ze w przypadku parafrazowania zrodet
internetowych czesciej pojawiajg sie wsrod studentéw watpliwosci
(15% odpowiedzi ,nie wiem”). Szczegdlnie istotne w tym kontekscie
jest jednak przyjrzenie sie ocenom kopiowania stowo w stowo z in-
ternetu bez podania przypisu. Znaczaca wiekszo$¢ badanych (ponad
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dwie trzecie, 67%) uznaje takie dziatania za dopuszczalne, podczas
gdy w przypadku zrédet drukowanych takie dziatania akceptuje tylko
39% badanych. Nie mozna tez zapomnie¢ o tym, jak znaczna ($red-
nio okoto 40%) cze$¢ badanych nie dostrzega plagiatéw w podanych
przyktadach. Autorki wskazaty réwniez, ze réznice w postrzeganiu
plagiatowania ze zZrédet internetowych i drukowanych s3 istotne sta-
tystycznie (Baruchson-Arbib, Yaari 2004: 4-5).

Postrzeganie plagiatowania ze zrédet internetowychi nieinternetowych
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70% +——
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10% +——— — — ———— —
0% T T T
internet - stowo w sfowo  internet - parafraza druk - stowo w stowo druk - parafraza
tak (zgodne z zasadami) nie wiem  mnie

Wykres 29. Postrzeganie plagiatowania ze Zrodet internetowych i nieinternetowych
Zrodfo: Baruchson-Arbib, Yaari 2004: 4

Interesujacym zagadnieniem, szczegdlnie waznym przy omawia-
niu wynikéw badan przeprowadzonych w réznych krajach, jest anali-
za uwarunkowan kulturowych w postrzeganiu $ciggania i plagiatowa-
nia. To zagadnienie referuje na przykiadzie studiujagcych w USA oséb
z Chin i Japonii Colin Sowden. W swoim tekscie wspomina miedzy
innymi o zréznicowanym podejsciu do tego, co mozna nazwac wie-
dza powszechnie znang, a wiec niewymagajaca przypisu. Takiego
przypisu nie beda wiec na przyktad wymagaly stowa Konfucjusza
dla studentéw z Chin. Sowden podkresla rézne podejscie do relacji
mistrz—uczenn w Chinach i Ameryce. W tym pierwszym kraju kopio-
wanie sléw mistrza jest postrzegane jako co$ odpowiedniego, wrecz
chwalonego. To wyraz podziwu i szacunku dla pracy tego, na kim sie

110



Wybrane badania na swiecie

wzorujemy. Stéw mistrza nie opatruje si¢ przypisem i nie polemizuje
sie z nimi. Problematyczna moze sie tez okaza¢ w tych okoliczno-
$ciach praca grupowa w kontrascie do pracy samodzielnej w przy-
padku Japonczykéw — uczonych w tradycji konfucjanskich orientacji
na dobro grupy i wspotprace. W kontekscie takiego podejscia nie
tylko kopiowanie pracy od innych studentéw, ale i kopiowanie z in-
nych Zrédet nabiera odmiennego niz w zachodniej kulturze znaczenia
(Sowden 2005: 227).

Dlatego poréwnywanie danych z réznych krajow staje sie szcze-
gélnie problematyczne. Zdarzaja sie publikacje, ktére prébuja do-
konywa¢ takich zestawien nie tylko miedzy réznymi kulturami, ale
tez na podstawie zréznicowanych technik zbierania danych’. W tej
ksigzce nie chce powielaé tego btedu w sytuacji niedostatku poréwny-
walnych danych, dlatego przedstawiam wybrane statystyki dotyczace
konkretnego zjawiska.

Opracowanie Maxa A. Ecksteina (Eckstein 2003) powstato w ra-
mach projektéw UNESCO badajacych praktyki korupcyjne w edukacji.
Autor skupit sie na oszustwach/naduzyciach akademickich (academic
fraud) oraz rozwigzaniach majacych minimalizowaé¢ takie praktyki.
Analizuje on tego typu rozwigzania w réznych krajach, w szcze-
gblnosci tych rozwinietych. Oszustwa akademickie sa rozpatrywa-
ne jako czynniki ostabiajace potencjat rozwojowy panstw i zaufanie
do instytucji publicznych, a takze bedace efektem silnej konkurencji
w systemie edukacyjnym. Sama edukacyjna konkurencja za$ to efekt
przemian spoteczenstw nowoczesnych i sposobu funkcjonowania no-
woczesnych gospodarek, w ktérych dobrze wyedukowana sita robo-
cza jest ceniona i wynagradzana. Osiagniecia edukacyjne pozwalaja

7 Uwarunkowanie miedzykulturowe, ale na kontynencie europejskim, analizowa-
no w artykule z 2008 roku. W publikacji poréwnano wyniki badan z Hiszpanii (1287
0s6b; ankieta), Wielkiej Brytanii (92 osoby, bezposrednie wywiady kwestionariuszo-
we — PAPI), Bulgarii (94 osoby; PAPI), Chorwacji (295 osdéb; badanie esejéw). Auto-
rzy na podstawie poréwnan doszli do wniosku, ze w bytych krajach socjalistycznych
mozna zaobserwowaé wieksza tolerancje dla plagiaryzmu. Niestety, wielko$¢ préb
oraz zréznicowanie technik badawczych sklania ku stwierdzeniu, ze formutowanie
wnioskéw na ich podstawie nie jest uprawnione (Pupovac, Bili¢-Zulle, Petrovecki
2008).
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skutecznie wspina¢ sie po drabinie spolecznej, a wiec zainteresowa-
nie wyksztatceniem wyraznie ro$nie. Rozwdj nowoczesnych technolo-
gii utatwia popelnianie oszustw. Sprzyja mu tez umiedzynarodowie-
nie studiéw. Jednoczes$nie reakcje wtadz sa dalece niewystarczajace
(Eckstein 2003: 13, 17, 21). Autor stwierdza, ze skala wystepowa-
nia oszustw akademickich ro$nie. Zwieksza sie tez ich zréznicowanie
(Eckstein 2003: 17). Niestety, Eckstein wnioskuje o powszechnosci
akademickich naduzy¢ na podstawie danych dotyczacych oszustw
w ogole, na przyktad wskaznikéw korupcji czy naduzy¢ w biznesie,
a takze na podstawie wycinkowych doniesien prasowych (Eckstein
2003: 18-19, 27). Naduzycie/oszustwo definiuje jako dzialania, ktére
w zamierzeniu maja oszukiwaé/oktamywa¢é, zwykle dla zysku (Eck-
stein 2003: 22).

Kategoryzacja naduzy¢ akademickich w jego ujeciu przedstawia
sie nastepujaco:

1. oszukiwanie na egzaminach (high stakes): $ciaganie, kradziez
i sprzedaz arkuszy egzaminacyjnych, przekupywanie egzamina-
toréw, ,podstawienia” (impersonation), podrabianie i fatszowanie
wynikéw, oszukiwanie przez egzaminatoréw (na przyktad wczes-
niejsze otwieranie kopert i przekazywanie tresci pytan);

2. plagiaryzm — tym powszechniejszy, im wazniejsze jest publikowa-
nie i cytowalno$¢, a takze im wiekszy zaséb mozliwych Zrdédet;

3. oszukiwanie podczas badan, na przyktad dopasowywanie wyni-
kéw do oczekiwan sponsora;

4. kopalnie dyplomoéw (diploma mills) i falszywe poswiadczenia (bo-
gus credentials), handel dyplomami (Eckstein 2003: 22-33).
Autor stwierdza, ze typy naduzy¢ sa podobne w krajach rozwi-

nietych i rozwijajacych sie, przy czym w tych ostatnich kontrola jest
zwykle stabiej sprawowana (Eckstein 2003: 37, 40).

Wsréd istotnych opracowan dotyczacych studenckiej nieuczciwo-
$ci znajduja sie publikacje Roberta Clarke’a i Thomasa Lancastera.
Autorzy ci definiuja analizowane tu zjawisko bardzo podobnie do
sprzedawania i kupowania prac dyplomowych i nazywaja je contract
cheating (kontraktowe oszustwo, oszukiwanie za pomoca umowy,
zmowa kontraktowa). Okre$laja tak zlozenie przez studentéw pracy
na zaliczenie, napisanej za pieniadze przez kogo$ innego (“Submis-
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sion of work by students for academic credit which the students have
paid contractors to wrote for them” — Clarke, Lancaster 2005: 1).

Autorzy nazywaja ten sposéb postepowania ,nastepca czystego
plagiatu” (Clarke, Lancaster 2005: 1). Opracowania wspomnianych
autorow to gtéwnie analizy réznego typu portali internetowych, na
ktérych pojawiaja sie ogloszenia dotyczace sprzedawania i kupowa-
nia prac. Przy czym ogloszenia te sa nierzadko odpryskiem wtasciwe-
go przeznaczenia portali (na przyktad portal stuzacy pomocy w roz-
wigzywaniu probleméw z pisaniem programoéw czy portal aukcyjny,
na ktérym aktywno$¢ polega na licytowaniu najnizszej ceny za wy-
konanie danego zlecenia dla studenta — Clarke, Lancaster 2005: 2).
Autorzy zliczali ogloszenia majace cechy contract cheating. W przy-
padku portalu RentACoder wskazali, ze 12% ofert dotyczy zlecania
prac, jednoczes$nie szacujac, ze skala rzeczywista to okoto 10-20%
ogtoszen (Clarke, Lancaster 2005: 4). Podawanie proporcji ogtoszen
dotyczy serwiséw powotanych do innych celéw. W USA i Wielkiej
Brytanii aktywne sg tez liczne portale nazywane kopalniami esejow
(essay mills) stworzonymi wytgcznie do ,ulatwiania” studiowania
(i uczenia sie takze na nizszych poziomach edukacji). Takie porta-
le moga mie¢ rozbudowany system zleceni. Na przyktad na portalu
EssayBay mozna nie tylko wybra¢ dziedzine, ale tez stopienn studiéw
i oczekiwang ocene (Lancaster, Clarke 2012: 3).

Analizowali tez ich tre$¢ oraz osoby ogtaszajace. Uzyskane wy-
niki wskazuja, ze prawie zawsze ogloszenia od jednego uzytkownika
pojawiaja sie kilkakrotnie, zwykle (potowa) to od 2 do 7 ogloszen
(Clarke, Lancaster 2005: 8). Tym samym sprzedawanie i kupowanie
prac staje sie dla czesci os6b pewnym wzorem zachowania. Analizy
autoréw pokazuja tez dominacje ogloszen dotyczacych studiéw infor-
matycznych i technicznych, co moze by¢ wyjasniane specyfika portali
(wida¢ te dominacje na portalu RentACoder®, ale juz na EssayBay
zréznicowanie jest wieksze), a takze rozleglejsza wiedza studentéw
tych kierunkéw dotyczaca metod oszukiwania (Clarke, Lancaster

8 Cze$¢ portali przyjmuje polityke nieakceptowania tego typu ogloszen. Auto-
rzy wskazujg na wystapienie takiej zmiany organizacyjnej w przypadku RentACoder
(Lancaster, Clarke 2012: 3).
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2005: 3, 5; Lancaster, Clarke 2012: 1). Analiza portalu EssayBay
pozwolita za to autorom wskaza¢ na dominacje ofert z zakresu nauk
biznesowych i administracyjnych. Clarke i Lancaster wyjasnili, ze licz-
ba ofert jest proporcjonalna do liczby studentéw danych kierunkoéw,
co pozwala przypuszczaé, ze studenci niezaleznie od dziedziny chet-
nie korzystaja z ofert serwiséw (Lancaster, Clarke 2012: 4). Okoto
20% ogtoszen dotyczylo magisterskiego stopnia studiéw, w tym prac
dyplomowych (Lancaster, Clarke 2012: 5).
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Autorzy wskazywali tez na dominacje ofert ze Stanéw Zjedno-
czonych i Wielkiej Brytanii, a takze Kanady i Australii, co wiaze sie,
rzecz jasna, z postugiwaniem sie jezykiem angielskim (Clarke, Lan-
caster 2005: 5-6; Lancaster, Clarke 2012: 5). Analiza geograficzna
ogloszen umieszczanych przez osoby szczegdlnie aktywne pokazata,
ze w tej grupie mozna wyrdzni¢ kilka typéw dziatan. Czes¢ oséb
zamawia prace tylko dla siebie (oferty z jednej lokalizacji), czes¢
posredniczy w obrebie jednego kampusu uczelnianego, cze$¢ (okoto
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2%) to firmy, ktérych zlecenia byly mocno rozproszone geograficznie,
takze miedzynarodowo (Clarke, Lancaster 2005: 9-10).

W kontekscie powyzszych analiz autorzy dziela strony oferuja-
ce ustugi typu contract cheating na trzy kategorie (Lancaster, Clarke
2007: 1): fabryki esejéw — stuzace wylacznie sprzedawaniu i kupo-
waniu réznego typu prac (na przyktad wlasnie esejéw, ale tez progra-
méw komputerowych), fora dyskusyjne — pozwalajace bezposrednio
prosi¢ o pomoc oraz strony aukcyjne — umozliwiajgce licytacje i wy-
bor wykonawcow sposrdéd dostepnych ofert.

Jak podkresla Zaigham Mahmood, contract cheating tym rézni sie
od klasycznego plagiaryzmu, ze zlecajacy otrzymuje zgode autora na
podpisanie sie pod pracg, oraz tym, ze jest to zjawisko bardzo trud-
ne do wykrycia. Sklasyfikowal mozliwe scenariusze czy tez sposoby
pisania prac za kogo$. Wyrdznit:

1. korzystanie z pomocy rodziny i przyjaciét — oséb wystarczaja-
co kompetentnych, by napisa¢ dang prace/program/raport, taka
wspétpraca nie zawsze wigze sie z zaplata;

2. korzystanie z foréw dyskusyjnych — informowanie na forach, ze
szuka sie pomocy, i oczekiwanie na odpowiedz, zwykle dotyczy
to skromnej pomocy bez wynagrodzenia, ale fora moga tez prze-
kierowywa¢ do miejsc, w ktérych da sie prace zamoéwié;

3. korzystanie z tutorial sites — czyli stron, z ktérych dane mozna
pobiera¢ za darmo; taka aktywno$¢ jest wtasciwie nie do wysle-
dzenia, jesli strony nie wymagaja rejestracji;

4. korzystanie ze stron oferujgcych pisanie na zlecenie (bespoke
essay sites, essay/paper mills, essay banks, ghostwriting), dziataja-
cych legalnie, oficjalnie sprzedajacych po prostu pewne produkty;

5. korzystanie ze stron aukcyjnych — posredniczacych w kontaktach
miedzy kupujacym a sprzedajacym (Mahmood 2009: 94).
Sprzedawanie i kupowanie prac mozna wiec uznaé za zjawisko

zwykle umieszczane w kategorii plagiaryzmu, cho¢ trudno uznaé
taka klasyfikacje za w pelni trafng. Problematyczne sa w takich sy-
tuacjach przede wszystkim interpretacje zapisow prawa autorskiego.

Sprzedawanie i kupowanie prac jest stabo rozpoznane przez Sro-
dowisko naukowe. Znacznie cze$ciej méwi sie o najprostszych plagia-
tach (,,kopiuj-wklej”) czy o ich bardziej wysublimowanych formach
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niz o mozliwos$ci zlecenia napisania calej pracy. Zauwaza sie jednak
potencjat destrukcyjny oszustw na studiach. To potencjat w znaczacy
sposéb podwazajacy zaufanie do systemu ksztalcenia. Z tego tez po-
wodu podejmuje sie préby, takze na poziomie ogdélnopolskim, walki
z plagiatami. Wlasne systemy antyplagiatowe przygotowuja uczelnie,
a Ministerstwo Nauki planuje rozwigzania na poziomie krajowym.

Niestety, ujmowanie prac kupionych jako plagiatéw, a nie jako
zjawiska specyficznego i trudno wykrywalnego, nie pozwala rozwa-
zy¢ wykorzystania szczegélnych narzedzi eliminacji sprzedawania
i kupowania prac z systemu. Artykuty brytyjskie pokazuja zas moz-
liwe $ciezki wykrywania prac napisanych na zlecenie — takie jak ob-
serwowanie serwisow internetowych przy pomocy specjalistycznego
oprogramowania.

Podane przyktady badan zachodnich pozwalajg stwierdzié¢ tez, ze
sg kraje, ktore zidentyfikowaly ten problem juz jaki$ czas temu i po-
dejmowaly mniej lub bardziej udane préby wykrywania oraz karania,
a takze zapobiegania tej formie studenckiej nieuczciwosci. Jednym
z mozliwym rozwigzan sa kodeksy etyczne. Podane badania poka-
zuja tez, z jak trudna materia badawcza mamy do czynienia i jak
ryzykowne s3 proby uogdlnienn i poréwnan w czasie oraz miedzy-
kulturowych, gdy myslimy o plagiatowaniu. Pokazuja tez, jak tatwo
jest oszukiwaé i jak wiele czynnikéw, nie tylko indywidualnych, ale
przede wszystkim spotecznych, moze do tego sktaniaé. Szczegdlnie
za$ warte rozwazenia sg czynniki makrospoleczne.

Przywotane badania pokazuja, ze zjawisko studenckiej kultury
nieuczciwosci jest w zasadzie powszechne. Nie ma w tym wniosku,
wydawaloby sie, niczego odkrywczego. Kazdy system spoleczny wy-
twarza zestaw norm, ktorych sie przestrzega i ktére sa w pewnych
okoliczno$ciach przez pewne jednostki tamane. Co wida¢ jednak wy-
raznie, mamy w Polsce do czynienia ze zjawiskiem, ktére rozwija
sie co prawda w specyficznym polskim kontekscie, ale jest w duzej
mierze produktem dyfuzji kulturowej. To zjawisko trafito u nas na
podatny grunt — szczegdlnie podatny po roku 1989. Umasowienie
ksztalcenia na poziomie uniwersyteckim ostabitlo systemy kontroli,
uczynito aspiracje do wyzszego wyksztalcenia tatwiej realizowalnymi
i przyczynito sie do umocnienia studenckiej kultury nieuczciwosci.
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Elementem tego podatnego gruntu sa ,kultury nieuczciwosci” doty-
czace roznych sfer zycia spolecznego — stosunku do débr publicznych
czy dzialalnosci biznesowej. Mozna wiec uznaé, ze pewien element
kulturowy - taki jak sprzedawanie i kupowanie prac — wpisuje sie
skutecznie w sprzyjajace konteksty. Proba opisu tego zjawiska powin-
na wiec by¢ wieloaspektowa i odnosi¢ sie do styku czynnikéw indy-
widualnych i spotecznych. Takie mozliwosci daja teorie racjonalnego
wyboru, a takze funkcjonalizm Roberta K. Mertona.






Rozdziat 3

METODOLOGIA BADAN

Kolejny rozdziatl jest poswiecony kwestiom metodologicznym.
Omowie korzysci wynikajace z zastosowania wybranych metod i tech-
nik badawczych, a takze ich ograniczenia i specyfike zastosowania.
Rozdziat zakoncze odniesieniem zagadnien zwigzanych z przeprowa-
dzonym badaniem do etyki badan naukowych — przede wszystkim
w zakresie potencjalu wykorzystania badan ukrytych.

Cele i pytania badawcze

Celami badania sg opis i wyjasnienie zjawiska przedstawiania cu-
dzych prac dyplomowych (PCPD).

Wynikajgce z tych celéw pytania badawcze brzmia nastepujaco:
1. Jak mozna zdefiniowa¢ przedstawianie cudzych prac dyplomowych?
2. Jaki jest mechanizm przedstawiania cudzych prac dyplomowych?
3. Jakie sa prawdopodobne przyczyny wystepowania zjawiska

przedstawiania cudzych prac dyplomowych?

Projekt badania

Ze wzgledu na specyfike badanego zjawiska zdecydowatam sie
na pofaczenie trzech metod — klasycznie jako$ciowego wywiadu swo-
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bodnego, klasycznie ilosciowego eksperymentu (ktéry w tej pracy jest
zamiennie nazywany prowokacja), a jako uzupelnienie powyzszych
metod analizy tresci stron internetowych.

W pierwszej fazie badania przeprowadzitam wywiady z dwiema
podstawowymi grupami respondentéw: osobami piszacymi prace dy-
plomowe na zlecenie (teraz lub w przesziosci) oraz innymi osobami
»Znajacymi zjawisko” (znajacymi osobiscie piszacych lub kupujacych).

Zastosowatam celowy dobdr proby metoda kuli $nieznej na
zasadzie dostepnosci, przede wszystkim ze wzgledu na przewidy-
wane trudno$ci w pozyskaniu respondentéw. Skupialam sie na mak-
symalnym zréznicowaniu badanej grupy pod wzgledem kierunkéw
studiéw. Respondentéw rekrutowatam przez osobiste kontakty i ser-
wisy spolecznos$ciowe.

Przeprowadzitam wywiady z 14 osobami zwigzanymi (studiujacy-
mi, bedgcymi absolwentami, uczacymi) z nastepujacymi kierunkami
studiéw (kolejnos$¢ alfabetyczna): analityka medyczna, archeologia,
bibliologia, dziennikarstwo, ekonomia, etnologia, farmacja, fizyka, hi-
storia, informacja naukowa, matematyka, miedzynarodowe stosunki
gospodarcze, muzykologia, politologia, prawo, psychologia, socjologia
i stosunki miedzynarodowe.

Cze$¢ respondentéw studiowata wiecej niz jeden kierunek, badz
réwnocze$nie, badZz w ramach studiéw uzupetniajacych/doktoranckich.

W grupie badanych znalazly sie osoby z uczelni z catej Polski,
zaréwno publicznych, jak i niepublicznych, gléwnie doktoranci (szes$¢
oséb), studenci (cztery osoby) i absolwenci (trzy osoby). Przeprowa-
dzitam wywiad takze z jednym nauczycielem akademickim. Szescioro
respondentéw to osoby, ktére pisaly prace w przesziosci lub pisza je
nadal. Pozostali badani znaja osobiscie studentéw, ktérzy przyznali
sie, ze napisali lub kupili prace. Nie udalo sie zrekrutowa¢ do badania
zadnej osoby, ktora kupita prace. Trzynascie wywiadéw przeprowadzi-
fam online (przez Skype’a, Gadu-Gadu lub Facebooka), jeden osobi-
$cie. Wywiady trwaly $rednio 52 minuty, najkrdtszy 36, najdtuzszy 65
minut. Rozmowy odbywaty sie w okresie maj-lipiec 2012 roku.

W przypadku wywiadéw wystepowatam w roli badacza zaintere-
sowanego zjawiskiem.

Drugim etapem badania byly eksperymenty, w ktérych wecieli-
tam sie w role osoby chcacej kupi¢ prace magisterska z socjologii pt.
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,Ocena teorii Floriana Znanieckiego we wspdtczesnym kontekscie”
oraz osoby, ktéra chce zaczaé pisa¢ prace na zamdéwienie z socjologii.
Metoda ta miata uzupetni¢ dane uzyskane z wywiadéw. Socjologie
wybratam ze wzgledu na fakt, ze dobrze znam te akurat dziedzine
wiedzy i mogtam by¢ dzieki temu wiarygodna. Dodatkowa weryfika-
cja dla danych z eksperymentu byta analiza stron internetowych firm
zajmujacych sie pisaniem prac.

Doboér préby opierat sie na wyborze zréznicowanych ogtoszen
internetowych — dobér warstwowy (firmy/osoby prywatne; praca na
zamoOwienie/praca odkupiona) oraz zréznicowanej roli (kupujaca/pi-
szaca). Zdecydowalam sie¢ skontaktowa¢ z 40 osobami — pierwotny
dobér préby przedstawiam ponize;j.

Tabela 4. Pierwotny dobér proby — eksperyment

Typ ogtoszeniodawcy
Indywidualny (pisze lub chce kupic) Formalny (firma)
Rola
Typ pracy dyplomowej
na zamowienie/odkupiona na zamowienie/odkupiona
Kupujaca 1) 10 2) 10 20
Piszaca 3) 10 410 20
20 20 40

Zrodto: opracowanie wiasne

Rzeczywisto$¢ badawcza zweryfikowata jednak moje plany i skio-
nita do poszerzenia préby. Skontaktowatam sie (w pierwszej kolej-
nosci przez e-mail lub formularz online, w razie braku odpowiedzi
przez Gadu-Gadu, w ostatecznosci telefonicznie) z wieksza grupa
badanych. Zmieniony dobér proby wyglada nastepujaco.

Zmiany w przypadku ogloszeniodawcéw indywidualnych wynika-
ty z trudnosci w nawigzaniu kontaktu (pierwsze osoby w ogdéle nie
odpowiedziaty na e-maile z propozycja kupienia/zamoéwienia pracy).
Te trudnosci sklonity mnie réwniez do pominiecia oferty nawigzania
wspétpracy — byto bardzo prawdopodobne, Ze pozostataby ona bez
odpowiedzi lub odrzucono by ja ze wzgledu na waska specjalizacje
i indywidualng dziatalno$¢ badanych.
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Tabela 5. Ostateczny dobér préby — eksperyment

Typ ogtoszeniodawcy
Indywidualny (pisze lub chce kupic) Formalny (firma)
Rola
Typ pracy dyplomowej
na zaméwienie/odkupiona na zamoéwienie/odkupiona
Kupujaca 1) 21 2) 46-60 67-81
Piszaca 3)0 4) 46-60 46-60
21 92-120 113141

Zrédto: opracowanie wiasne

Ograniczenie w tej czesci proby postanowitam uzupetni¢ kontak-

tami z ogloszeniodawcami formalnymi. W tym miejscu jest konieczne

wyjasnienie przedziatéw liczbowych dotyczacych kontaktéw. Specy-
ficzne dla tego typu dzialalnosci jest posiadanie kilku/kilkunastu
stron internetowych przez jedna grupe piszacych/firme. To spo-
strzezenie potwierdza ponizszy cytat z jednego z serwiséw:

Zwyklemu uzytkownikowi internetu wydaje sie, ze jak wpisze
do wyszukiwarki ,pisanie prac” czy ,prace magisterskie”, to ma do
wyboru setki, jesli nie tysigce réznych firm. Ale takie wyobrazenie to
tylko efekt niewiedzy. Dziewieédziesiat procent rynku to kilkanascie
firm, ktére maja po kilkadziesigt, a nawet kilkaset réznych serwiséw
(pozostate 10% to osoby prywatne, dorabiajace sobie, milknace, gdy
prosi sie o rachunek lub fakture). Stad taka koniecznos¢. Jesli firma
ma mie¢ staly doptyw klientéw, to nie moze spoczaé¢ na jednym ser-
wisie, bo konkurencja tworzac ciagle nowe serwisy, zatrudniajac firmy
pozycjonerskie do podwyzszania swojej pozycji w Google ja wygryzie
(Curriculum Vitae...).

Jednak weryfikacja przynaleznosci strony jest trudna i oparta

na szczatkowych danych (strony sa czesto do$¢ ubogie, zawieraja

niepelne informacje). Staratam sie dopasowaé serwisy do grup na

podstawie: nazw firm, adreséw, telefonéw, numeréw GG, nazwisk
i imion oséb kontaktujacych sie ze mna, adreséw www (automatycz-
nie zmieniajacych sie po wklejeniu do paska przegladarki) oraz pytan

do piszacych (w przypadku gdy otrzymywatam odpowiedz z e-maila,

122



Charakterystyka metod — wywiad swobodny

na ktéry nie wysytatam wiadomosci). Pierwsza liczba (46) odnosi sie
do szacowanej przeze mnie liczby firm (i jest ona mocno zawyzona,
firm jest prawdopodobnie kilkanascie), druga za$ do liczby stron,
ktére przeanalizowatam. Jednocze$nie mozna sie spotkaé¢ ze stwier-
dzeniami, ze znaczna czes$¢ stron wcale nie nalezy do grup piszacych,
ale do oséb posredniczacych, ktére tworza serwisy internetowe, gro-
madza e-maile, a potem odsprzedaja je grupom piszacych. Ci z kolei,
jesli chca, sprzedaja je dale;j.

Ten serwis zostat przygotowany przez pozycjonera, przez firme zaj-
mujaca sie pozycjonowaniem stron internetowych. Przygotowuje ona
strony internetowe (w tym wypadku z branzy pisania prac) i zarabia
na przesytaniu wypelnionych przez klientéw formularzy 20-30 zt (od
sztuki) osobom, ktére faktycznie zajmuja sie pisaniem prac, ale z dana
wybrang przez klienta strong internetowa nie majg nic wspoélnego. Ten
mail jest wiec sprzedawany — niejednokrotnie kilkukrotnie (A go kupit
za 30 zl, ale ma teraz duzo zlecen, albo tematyka mu nie odpowiada,
wiec sprzedaje go B za 20 zl) (Handel klientami).

Analiza wiekszej liczby stron mogtaby byé¢ préba weryfikacji li-
czebnosci firm, jednak liczba stron przeanalizowana przez mnie
pozwolila osiaggnaé¢ nasycenie empiryczne. Strony s3a do siebie
bardzo podobne i analiza kolejnych niewiele lub nic nie wnosi do
wiedzy o zjawisku.

Kontakty wyszukiwatam przy pomocy wyszukiwarki Google (ha-
sto: ,kupie prace magisterska z socjologii”) 28 maja 2012 roku, czyli
w okresie najwiekszej liczby zaméwien na rynku. Na dzien 5 paz-
dziernika 2014 roku jedna trzecia z analizowanych serwiséw juz nie
funkcjonowata.

Charakterystyka metod — wywiad swobodny

Dlaczego wybralam metode jakosciowa do badania zjawiska przed-
stawiania cudzych prac dyplomowych? Z dwé6ch powodéw. Przede
wszystkim dlatego, ze w przypadku tak negatywnie spolecznie
ocenianego zjawiska obawa przed sankcjami spotecznymi sktania
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cztonkéw tego zbioru spotecznego do ukrywania lub kamuflowania
rzeczywistych motywoéw i sposobéw dziatania. Takie cechy zjawi-
ska ograniczaja mozliwosci wykorzystania standardowych metod czy
technik ilosciowych!. Jest to takze, jak pokazatam w drugim rozdzia-
le, zjawisko bardzo stabo poznane, stad konieczne okazalo sie
dogtebne (jakosciowe) opisanie go przed stworzeniem kategorii
do jakiejkolwiek ilosciowej analizy.

Wywiad to jedna z najpowszechniejszych metod badawczych
w socjologii. Najprostszy podzial wywiadéw odnosi si¢ do stopnia
standaryzacji narzedzia, gdzie najbardziej ustrukturyzowany jest wy-
wiad kwestionariuszowy, mniej — indywidualny wywiad pogtebiony,
najmniej — wywiad swobodny. Na powszechno$¢ wywiadéw wska-
zuja na przyktad Andrea Fontana i James H. Frey, ktérzy za Paulem
Atkinsonem i Davidem Silvermanem nazywaja Stany Zjednoczone
,Spoteczenstwem wywiadéw” (Fontana, Frey 2009: 86). Ze wzgledu
na popularno$¢ i znajomo$¢ tej metody skupie sie na opisie wywiadu
swobodnego bez odniesienia do kategoryzacji wywiadéw i do ich
innych typoéw.

Wspomniani wyzej autorzy nazywaja interesujacy mnie w tej pra-
cy typ wywiadu ,nieustrukturyzowanym” i omawiajq jego ,tradycyjny
rodzaj [...] — wywiad swobodny, pogtebiony (etnograficzny)” (Fon-
tana, Frey 2009: 95). Gléwnym celem takich wywiadéw jest ,zrozu-
mienie ztozonych zachowan cztonkéw spoteczenstwa bez narzucania
zadnych apriorycznych kategorii, ktére moga zawezi¢ pole badaw-
cze” (Fontana, Frey 2009: 96). Omawiaja oni jego cechy wylacznie
w kontekscie badan terenowych, co nie ma, niestety, odniesienia do
mojej pracy.

Janusz Sztumski podkresla, ze wywiad, w przeciwienstwie do ob-
serwacji, umozliwia poznanie zjawisk wystepujacych w §wiadomosci
badanych: wyobrazen, uczué, motywacji, zamiaréw, przekonan i tym
podobnych. Wywiad swobodny jest w tej publikacji nazywany wy-
wiadem nieustrukturyzowanym, czyli takim, w ktérym badajacy kie-
ruje sie przede wszystkim celem badania, nie jest zwigzany lista py-

1 Przez standardowe techniki rozumiem gtéwnie wywiady kwestionariuszowe czy
ankiety. W pracy wykorzystuje jednak metode ilo$ciowa (eksperyment).
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tan. Takie wywiady nie pozwalaja uzyska¢ danych poréwnywalnych
(o charakterze ilosciowym), ale pozwalaja pozna¢ uwarunkowania
i okolicznosci analizowanych zjawisk (dane jakosciowe) (Sztum-
ski 1999: 131-133). Wywiad stanowi wiec metode pozwalajaca
dotrze¢ do nowych danych w sposéb wieloaspektowy, ale niestanda-
ryzowany.

William J. Goode i Paul K. Hatt w 1952 roku? pisali:

Znaczenie wywiadu dla badan spotecznych wzrosto w badaniach
wspdtczesnych z powodu nawrotu do wywiadu swobodnego. Ten typ
wywiadu stosowali niemal wytgcznie socjologowie przetomu wiekow
XIX i XX. Wywiad taki nie posiadat okres$lonej konstrukcji, lecz byt ra-
czej rodzajem sondujacej rozmowy. Prowadzony przez inteligentnego,
bystrego, uwaznego obserwatora, mogt by¢ poteznym narzedziem do
zdobywania informacji, byto to jednak narzedzie niestandaryzowane.
Badacz nie dysponowat zadnym okreslonym dowodem, Ze jego dane
sg prawdziwe. Wywiad ten mial charakter wywiadu antropologicznego,
przy ktérym nikt inny nie sprawdzat ponownie informacji, a problem
rzetelnosci rzadko byt sprawdzany (Goode, Hatt 1965a: 70-71).

Badacze wskazuja tutaj na pewne stabosci badan jakosciowych
w ogole. Po chwili pisza jednak:

Dla osiagniecia standaryzacji [w ankietowych badaniach sondazo-
wych — B. B.] rezygnowano zwykle z pogtebiania zagadnien. W konse-
kwencji istnieje obecnie nawrét do wywiadu swobodnego przy zasto-
sowaniu jedynie planu ogélnego. Plan ten wymaga uzyskania pewnego
rodzaju informacji o kazdym respondencie, lecz dopuszcza, aby pro-
wadzacy formulowat pytania zgodnie ze swoim rozumieniem sytuacji.
To pozwala mu wyrazi¢ pytanie w ten sposob, aby respondentowi byto
jak najtatwiej je zrozumie¢. Ponadto ankieter moze sondowa¢ glebiej,
gdy sytuacja tego wymaga. Utatwia to bardziej adekwatng interpretacje
odpowiedzi na kazde pytanie. [...] Z drugiej strony metoda ta wymaga
jeszcze wyzszego poziomu kwalifikacji od prowadzacego wywiad (Goode,
Hatt 1965a: 71).

2 Rok pierwotnej publikacji tekstu, po angielsku.
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Goode i Hatt omawiaja wywiad jako pewna szczego6lng sytuacje
spoteczna, w ktérej doniosta role odgrywa ,efekt ankieterski”. An-
kieter powinien umie¢ obserwowaé respondenta, ale tez mieé¢ $wia-
domo$¢, ze respondent go obserwuje. Autorzy postuguja sie w tym
kontekscie terminem ,intuicja” (Goode, Hatt 1965a: 71-73). Bada-
cze podkreslaja wiec, ze wywiad swobodny pozwala zdobywaé¢ wie-
dze szersza niz badania iloSciowe, ale ma tez swoje ograniczenia
(pytanie o rzetelno$¢ zebranych danych, o ich trafnos$¢, koniecznosé
wysokich kwalifikacji moderatora), co sprawia, ze w réznych okre-
sach nastepuja odwroty od i powroty do tej metody jako popularnej
i sprawdzone;j.

Stefan Nowak, charakteryzujgc metode wywiadu, skupia sie na
ocenie jako$ci danych uzyskiwanych w trakcie jego przeprowadza-
nia. Zdaniem autora, badacze wykorzystuja wywiad przede wszyst-
kim w dwoch celach: w pierwszym przypadku chca sprawdzi¢, na
ile to, co badany/a méwi, jest zgodne z jego/jej pogladami i oce-
nami (badanie z tak zwanym wspdtczynnikiem humanistycznym);
w drugim traktuja wypowiedzi respondentéw tak jak Zrédta histo-
ryczne, szukaja nie tyle zgodnosci deklaracji z faktycznymi poglada-
mi, co zgodno$ci wypowiedzi z faktami. W obu sytuacjach na dro-
dze badacza stoi szereg probleméw, ktérych powinien by¢ swiadomy
(Nowak 1965: 61-64).

W pierwszym przypadku nieistotne jest, czy badany posiada pet-
na wiedze. Liczy sie to, czy mOwi nam to, co rzeczywiscie sadzi
o swiecie. Nowak wskazuje, ze ta zgodnos$¢ moze zosta¢ zaktécona
na rézne sposoby. Najczesciej jest to swiadome udzielanie odpo-
wiedzi niezgodnej z przekonaniami badanego (pierwszy typ za-
klécen) — wtedy, gdy badany sadzi co innego, niz méwi, nie udziela
odpowiedzi, cho¢ mégiby to zrobi¢ lub udziela odpowiedzi, cho¢ nie
ma pogladu dotyczacego danego tematu (Nowak 1965: 62).

W przypadku zaktécen pierwszego typu na badanych silnie od-
dzialuja przekonania o tym, co jest spolecznie pozadane, a jakich
pogladéw lepiej nie wyrazaé. Badani dostosowujg sie do przewidywa-
nych negatywnych lub pozytywnych reakcji badacza. Autor sugeruje
unikanie pytan o szczegolnie drazliwe kwestie. Radzi tez minimalizo-
wa¢ prawdopodobienstwo ,subiektywnie nieprawdziwych” odpowie-
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dzi przez wtasciwa konstrukcje narzedzi i odpowiednie zachowanie
ankieteréw (Nowak 1965: 62).

W tej pracy zajmuje sie wlasnie kwestig spotecznie drazliwa.
Mam jednak nadzieje, ze swobodny charakter wywiadu pozwolit
mi skloni¢ badanych do szczerosci. Przypuszczatam, ze osoby pi-
szace prace okaza sie jednostkami wzglednie ,odpornymi” na normy
spoteczne. Moje przypuszczenie ugruntowuje fakt, ze badani zajmuja
sie ta zle postrzegana dziatalnos$cig pomimo takiego witasnie postrze-
gania. Jak wiec zakladam, racjonalizacje, ktére przekazali mi w roz-
mowach, w jakiej$ mierze odzwierciedlajg ich faktyczny stosunek do
pisania prac dyplomowych. Dodatkowo internetowa forma wywiadu
pozwala im na pewnego rodzaju poczucie anonimowosci, nie musza
konfrontowaé pogladéw z badaczem twarza w twarz. Nie ma tez ry-
zyka, ze nie maja pogladéw zwigzanych z pewnymi tematami, gdyz
pytam ich o dziatalnos$¢, ktérg sie przez jaki$ czas zajmowali.

Gdy chcemy sie dowiedzieé¢, czy badany méwi nam to, co rze-
czywiscie sadzi o $wiecie, moze sie pojawi¢ druga grupa zaklocen
- wynikajaca z wadliwego sposobu pytania (Nowak 1965: 62).
Nowak zwraca uwage na przekitadalno$é¢ jezyka stosowanego przez
badaczy i badanych. Istotne jest tu, aby badani dobrze rozumieli
pytania (Nowak 1965: 62). Nie da sie ukry¢, ze ta uwaga zostaje
skierowana przede wszystkim do wywiadéw kwestionariuszowych
(zwlaszcza ze autor zaleca przeprowadzenie pilotazu). Nalezy o niej
jednak pamieta¢ w przypadku kazdego badania, takze wywiadu swo-
bodnego. Jako badaczka — wtedy studentka ostatniego roku studiow
— przypuszczam, ze moje ,cechy komunikacyjne”, przede wszyst-
kim jezyk i sposéb wypowiadania sie, znajomos$¢ realiow stu-
diowania i funkcjonowania szkoly wyzszej upodobnily mnie do
badanych oraz zniosly potencjalne bariery w porozumiewaniu
sie. Upraszczajac, mowilismy tym samym, a co najmniej podobnym
jezykiem.

Nowak zaleca roéwniez stosowanie pytan kontrolnych. Maja
one sprawdzi¢ prawdoméwnos$¢ badanych i w ten sposéb zwiek-
szy¢ prawdopodobienistwo uzyskania wiarygodnych danych (Nowak
1965: 63). W przypadku mojego badania te dyrektywe bede odnosita
przede wszystkim do pogtebiania tematu, dopytywania badanego
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o uzasadnienie wyrazZonej opinii, a takze podawania konkretnych
kwot, dat i tematéw.

Nie zawsze badaczy interesuja jedynie subiektywne prawdy czy
ktamstwa. Czesto respondenci sa dla nich znawcami tematu, ,,Zrédta-
mi informacji” (Nowak 1965: 63). Takie podejscie do danych z wy-
wiadu moze by¢ bardzo problematyczne i wymaga ostroznosci. W ta-
kim przypadku jest przydatne, a wtasciwie wymagane, zastosowanie
metod ,krytyki zrodet” (Nowak 1965: 63).

Po pierwsze, trzeba rozwazy¢, ,czy respondent mégt w ogdle
mie¢ dostep do danych faktéw w takich warunkach, ktére umozliwi-
ty ich poznanie” (Nowak 1965: 63).

Po drugie, nalezy zwréci¢ uwage, na ile to, co badani uznajg za
prawde, jest w rzeczywisto$ci dopasowane do ich systemu wartosci
i ich pragnien. ,Znajac do$¢ powszechna tendencje do nieswiadome-
go znieksztalcenia postrzeganej rzeczywisto$ci w kierunku zgodnym
z zyczeniami i wyznawanymi warto$ciami, zwlaszcza gdy struktura
jej jest dos¢ niejednoznaczna lub gdy chodzi o fakty odlegte w cza-
sie, zastanawiamy sie, w jakiej mierze obraz uzyskany z odpowie-
dzi jest funkcja rzeczywistosci, jaka chcemy zen wydoby¢, a w jakiej
mierze funkcja projekcji postaw, wartosci i pragnien badanych na te
rzeczywisto$¢” (Nowak 1965: 63-64). Nowak zaleca doktadne zapo-
znanie sie¢ z problematyka socjologii postrzegania, a takze przygoto-
wanie konkretnych i $cisle zwigzanych z osobistymi do$wiadczeniami
respondenta pytan (Nowak 1965: 64).

Po trzecie, ,wszedzie tam, gdzie jest to mozliwe nalezy prze-
prowadzi¢ weryfikacje wiarygodnosci wypowiedzi o faktach, badz
zestawiajac je z samymi faktami, jakich dotycza (jesli je mozemy
zaobserwowac), badz z bardziej niezawodnymi zZrédtami informacji
o tych faktach” (Nowak 1965: 64).

Tym samym Nowak wskazuje, ze mozna wykorzystywaé¢ dane
z wywiadéw jako zrédla wiedzy o $wiecie, jako jeden z mozliwych
systemow wiedzy, ale nie system réwnoprawny w sensie orzekania
o ,rzeczywistej” naturze zjawisk. To system, ktéry musi podlega¢ we-
ryfikacji.

David Silverman takze omawia ten problem. Analizujac w jed-
nej ze swych prac przeprowadzanie wywiadéw, dowodzi (za Jame-
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sem Holsteinem i Jaberem Gubriumem), Ze waznym zagadnieniem
metodologicznym jest odpowiedZ na pytanie: ,Czy wywiady nalezy
traktowac jako $rodek zapewniajacy bezposredni dostep do »doswiad-
czenia«, czy tez jako aktywnie konstruowane narracje” (za Silverman
2008: 75).

W tym kontekscie nalezy podkresli¢, ze przyjmuje, iz przeprowa-
dzone wywiady sa pewna kreacja czy tez konstrukcja rzeczywistosci.
Zgodnie z teorematem Thomasa, jezeli ludzie definiuja jakie$ sytuacje
jako rzeczywiste, staja sie one dla nich rzeczywiste poprzez swoje
konsekwencje. To, co deklaruja badani, jest tak samo rzeczywiste,
jak to, co Silverman nazywa ,doswiadczeniem”. Stwierdzam wiec, ze
dylemat przywotany przez Silvermana jest pozorny. Uznaje réwniez,
ze podzial przedstawiony wyzej przez Stefana Nowaka — na badania
majace na celu weryfikacje zgodnos$ci deklaracji z pogladami bada-
nych i weryfikacje zgodno$ci wypowiedzi z faktami — jest w prakty-
ce badawczej nieistotny, gdyz kazda wypowiedz badanego jest jakas
kreacja rzeczywistosci.

,Brudne dane”

Metode eksperymentalng zdecydowatam sie wykorzystaé ze
wzgledu na rodzaj badanego wycinka rzeczywisto$ci spotecznej.
Zakwalifikowatam bowiem dane na ten temat do kategorii tak
zwanych ukrytych i brudnych danych. Okreslenie to zaproponowat
Gary T. Marx. Przedstawil typologie danych skonstruowana na pod-
stawie dwéch zmiennych: stopnia jawnosci i stopnia, w jakim dane
moga by¢ kompromitujace. Poszczegdlne typy umieszczat na kontinu-
um od informacji dostepnych publicznie, niechronionych i jawnych,
do tajnych, niedostepnych i chronionych, oraz na kontinuum od in-
formacji niekompromitujgcych do wysoce kompromitujacych (Marx
2003: 8-9).

Dane brudne i ukryte to wiec ,jinformacje, ktore sg ukrywane i kté-
rych odkrycie byloby dyskredytujace dla kogo$ w kategoriach réznego
rodzaju sankcji negatywnych” (Marx 2003: 9). Gléwnym problemem
badacza w dotarciu do takich danych jest poznanie tajemnicy — w moim
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przypadku tego, kto, za ile i jak pisze prace, kto i gdzie przedstawia je
potem jako wtasne i tym podobne. Jak pisze Marx, ,zapewne najprost-
szym rozwigzaniem jest trzymanie sie z dala od takich tematéw [...].
Naukowcy, tak jak rzeka, ida po linii najmniejszego oporu. Lub moze
ujmujac to lepiej — tak jak emigranci mamy sktonnos$¢ zmierza¢ tam,
gdzie by¢ moze nie jesteSmy zbyt serdecznie witani, lecz przynajmniej
tolerowani. Oczywiscie, czesto dzieje sie tak wskutek samych elit tkwig-
cych po uszy w brudnych danych” (Marx 2003: 12).

Tabela 6. Typologia danych

Kompromitujgce

Jawne i kompromitujace dane: Tajne i kompromitujgce dane:
— dane jako skutek usankcjonowanej nietykalnosci; |ukryte i brudne dane

— dane jako skutek niezgody normatywnej;
— dane jako skutek czesciowego ujawnienia;
Jawne |- wysylane ostrzezenie uwiarygodniajace kogos; Tajne
— wykryte brudne dane.

Jawne i niekompromitujgce dane: rutynowo|Tajne i niekompromitujace
dostepne informacje dane: strategiczne i stowarzysze-
niowe tajemnice, sfera prywatna

Niekompromitujgce

Zrodfo; Marx 2003: 9

Dotarcie do danych brudnych i ukrytych jest trudne, to nie ulega
watpliwosci, ale jednak mozliwe. Marx wymienia kilka metod ich
uzyskiwania.

Tabela 7. Metody uzyskiwania danych

Podstep Eksperymenty, infiltracja, tajny nadzor, niejawne groma-
dzenie informadji

Przymus Zinstytucjonalizowane praktyki badawcze (wielka fawa

przysieglych, FOIA", praktyki badawcze, wymog archi-
wizowania danych), manipulacja (hipnoza, $rodki che-

miczne, ESP)
Dziatania z wiasnej woli Osoby sygnalizujgce naduzycia, przecieki, plotka, otwarte
pole badawcze, archiwa, dokumenty osobiste
Niekontrolowane wypadki Przypadki, uchybienia, ofiary, zbiegi okolicznosci, poszla-

ki, skutki uboczne, pozostatosci, $lady materialne

*Freedom of Information Act.
Zrédto: Marx 2003: 16
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W mojej pracy wykorzystuje pierwszy z podanych przykla-
déw podstepu - eksperyment. Podobnie jak przymus jest to jedna
z metod silnie kontrolowanych przez badacza. ,,Zaktadaja one model
konfliktowy stosunkéw spotecznych lub istnienie rozbieznej gry inte-
resow” (Marx 2003: 22). W przypadku eksperymentu ,,moze nie by¢
grupy kontrolnej, jesli celem jest raczej empiryczny opis niz préba
przetestowania teorii przyczynowej” (Marx 2003: 23).

Przyktadami dziatann eksperymentalnych podejmowanych w celu
odkrycia brudnych i ukrytych danych sa dziennikarstwo demaska-
torskie, dokumentowanie i nagtasnianie probleméw przez grupy re-
formatoréw spotecznych (na przykiad sytuacji os6b bezdomnych),
ale tez badania naukowe (na przyktad wptywu karalno$ci na za-
trudnienie, dyskryminacji rasowej, oszustw przy naprawach samocho-
dowych, naduzy¢ w rzadowych programach zasitkéw zdrowotnych)
(Marx 2003: 23-25).

W przypadku dysponowania odpowiednimi zasobami repre-
zentatywno$¢ nie stanowi tu problemu. Pewna przeszkoda moze
by¢ znaczacy ,wplyw eksperymentatora”. Metoda ta jest za to ot-
warta na inicjatywe badacza, cho¢ obejmuje waski zakres zagad-
nien (Marx 2003: 30). ,Gléwna zaleta eksperymentu opartego
na podstepie jest, oczywiscie, jego niewiarygodna moc przeni-
kania przez pancerz ochronny tajemnicy, czesto otaczajacych
brudne dane. Eksperyment taki dostarcza pierwotnych da-
nych [podkr. — B. B.]” (Marx 2003: 32). Mamy tu wiec ponow-
nie przywotywany wczesniej kontekst efektu ankieterskiego, ktéry
nalezy bra¢ pod uwage i kontrolowa¢. Podejmowane ryzyko stuzy
zdobyciu danych inaczej niedostepnych w sposéb poréwnywalnie
wiarygodny.

Wiarygodnos$¢ danych pochodzacych z eksperymentu mozna pod-
wazaé. Pierwsza watpliwos¢ dotyczy podejrzen podmiotu badanego.
,Czy obiekt podejrzewat co$ i zachowywat sie w sposéb nietypowy?”
(Marx 2003: 33). W czasie badania nie stwierdzitam, by ktokolwiek
podejrzewal, Ze nie jestem tym, za kogo sie podaje. Wiele e-maili
docieralo do mnie w formie, ktéra wskazywata na znaczacy po$piech,
a wiec tez prawdopodobnie nie analizowano szczegétowo moich za-
pytan. Kwestie podejrzen moga dotyczyé¢, jak przypuszczam, jedy-
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nie sytuacji braku odpowiedzi. W tym przypadku nie mam danych,
a wiec tez hipotez co do prawdziwosci deklaracji badanych.

Druga watpliwo$¢ odnosi sie do badacza: ,Czy badacz oferuje
po prostu pewne rozwigzanie, czy tez idzie dalej, aktywnie zacheca-
jac podmiot do skorzystania wlasnie z niego?” (Marx 2003: 33). To
zagadnienie szczegdlnie problematyczne z perspektywy etyki badaw-
czej — czy jako badacze zachecamy badanych do dziatann dla nich
niekorzystnych lub do famania prawa? Czy dziatamy wbrew ich inte-
resom? W przypadku badanych firm trudno méwié¢ o zachecaniu do
dziatalnosci, ktéra badani w wigkszosci juz podejmuja, i to w sposéb
zorganizowany czy czesto sformalizowany.

Sztuczno$¢ interwencji eksperymentalnych zwraca réwniez uwage
na problem uogélnient wynikéw uzyskanych przy pomocy tej metody.
Czy reprezentatywnos$¢ dotyczy tylko warunkéw sztucznych (ekspe-
rymentalnych), czy takze realnych (Marx 2003: 33)? Mozna uznad,
ze wysylane przeze mnie e-maile nie mialy charakteru szczegolnie
sztucznego, cho¢ by¢ moze byly staranniej napisane niz standardowe
komunikaty. Niemniej mozna tez uzna¢, zZe s3 one znaczaco podobne
do warunkéw nieeksperymentalnych.

Wazne jest réwniez stwierdzenie, ze sam fakt ukrywania pew-
nych informacji nie gwarantuje, ze sa one rzeczywiscie istotne. Jak
pisze Marx: ,Fakt istnienia tajnosci nie jest gwarantem ani teoretycz-
nej, ani spotecznej istotnosci” (Marx 2003: 45). Kwestie istotnosci
opisywanej w tej ksigzce tematyki rozwinetam w rozdziatach pierw-
szym i drugim.

Warto réwniez wskazaé, ze badanie obszaréw ,trudno dostep-
nych i zaniedbywanych przez badaczy” (Sojak, Zybertowicz 2008: 9)
zawsze wiaze sie z okre$lonymi trudno$ciami. Radostaw Sojak i An-
drzej Zybertowicz wspominaja o dwéch giéwnych grupach takich
probleméw. Pierwsza dotyczy mozliwosci zdobycia, a nastepnie oceny
wiarygodnosci i weryfikacji danych. Wskazuja, ze problematyczne jest
nie tylko to, dlaczego kto§ odmawia udzielenia informacji, ale tez,
dlaczego kto$ ich udziela, jaka struktura intereséw prowadzi do pod-
jecia takiej decyzji. Dodatkowym utrudnieniem pozostaje poruszanie
tematéw drazliwych i wstydliwych. Badacze stwierdzaja, ze jednym
ze sposobow uzyskania danych wiarygodniejszych (cho¢ nieidealnym
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ze wzgledu na ograniczone mozliwosci uogélnien) jest ukryta obser-
wacja uczestniczaca (Sojak, Zybertowicz 2008: 9-11). Cho¢, jak su-
gerujg autorzy, mozna probowaé weryfikowa¢ wyniki badan jako$cio-
wych przy pomocy sondazy na duzych reprezentatywnych prébach,
ale pojawia sie wtedy problem podobny do tego prezentowanego
W mojej pracy — méwimy o postrzeganiu skali zjawiska, a nie o sa-
mej zbadanej przez nas skali (Sojak, Zybertowicz 2008: 12). Jest to,
oczywi$cie, pewna wiedza, ale niekoniecznie uzyteczna w procedurze
weryfikacji.

Druga grupa probleméw dotyczy kwestii terminologicznych (brak
ustalonych poje¢) i metodologicznych (brak ustalonych narzedzi
i ogolnie akceptowanej hierarchii probleméw badawczych) w sytu-
acji poruszania sie¢ w ,,polu problemowym o niskim poziomie insty-
tucjonalizacji i standaryzacji procedur badawczych” (Sojak, Zyberto-
wicz 2008: 9). Stworzenie $cistych definicji na poczatku moze nas
ograniczy¢ i wykluczy¢ wazne elementy pola problemowego (Sojak,
Zybertowicz 2008: 12). W swojej pracy zostawilam miejsce na defi-
nicje uczestnikéw badania. Ich okres$lenia wykonywanej dziatalnosci
przedstawiam w kolejnym rozdziale.

Charakterystyka metod — eksperyment-prowokacja

Metoda wykorzystywana w tej pracy jest nazywana eksperymen-
tem, jednak nie posiada wszystkich jego klasycznych cech. Z tego
wzgledu postuguje sie réwniez pojeciem prowokacji, ktére (choé
nacechowane pejoratywnie) lepiej oddaje fakt, ze jest to zmodyfiko-
wana wersja standardowego eksperymentu. W jezyku badan marke-
tingowych mozna tez tutaj méwi¢ o badaniu typu mystery shopper,
czyli tajemniczy klient.

W klasycznym planie eksperymentalnym dobiera si¢ dwie grupy
— eksperymentalna (ktéra jest poddawana oddziatywaniu bodzca —
zmiennej niezaleznej) i kontrolng (ktéra nie jest poddawana dziata-
niom bodZca, ewentualnie, w przypadku badan klinicznych, otrzymu-
je placebo). Badanych do grup dobiera sie losowo, co umozliwia po-
réwnywanie wynikéw i wyeliminowanie zréznicowan jednostkowych
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i wynikajacych z blednego doboru préby. Zmienna zalezna poddaje

sie pomiarowi dwukrotnie: przed (pretest) i po (posttest) oddzia-

tywaniu bodzca, a nastepnie poréwnuje wyniki w grupie ekspery-

mentalnej i kontrolnej (Frankfort-Nachmias, Nachmias 2001: 116).

W eksperymencie laboratoryjnym dodatkowo izoluje sie badanych
od wszelkich wpltywéw zewnetrznych.

Zasadniczo eksperymenty stuza do wyciagania wnioskéw o za-
leznosciach przyczynowo-skutkowych. Aby taki wniosek wyciggnaé,
nalezy najpierw ocenié, czy wystepuje korelacja miedzy zmien-
ng zalezna i niezalezng, czy nie ma w przypadku tych zmiennych
zwiazkoéw pozornych (na przyktad na obie zmienne w rzeczywistos$ci
wplywa trzecia zmienna) oraz czy wystepuje wtasciwy porzadek cza-
sowy (przyczyna jest wcze$niejsza) (Frankfort-Nachmias, Nachmias
2001: 119-120).

Wyniki eksperymentu moze zakldci¢ wiele dziatan i zjawisk,
wsréd nich btedny (nielosowy, stronniczy) dobér préby, czyli efekt
doboru; zdarzenia zewnetrzne, tak zwana historia; naturalne zmiany
biologiczne, psychologiczne czy spoteczne badanych, czyli dojrzewa-
nie; zmniejszenie proby, czyli utrata oséb badanych; zmiany w na-
rzedziu pomiarowym, czyli instrumentacja; nierzetelno$¢ narzedzia;
wplyw samego eksperymentu; uwrazliwienie przez pomiar, czyli te-
stowanie; przyporzadkowanie badanych do grupy eksperymentalnej
na podstawie skrajnie wysokich wynikéw zmiennej zaleznej uzy-
skanych w pomiarze poczatkowym, czyli zjawisko artefaktu regres;ji
(Frankfort-Nachmias, Nachmias 2001: 122-125).

Klasyczny plan eksperymentalny nie jest jedynym mozliwym. Ist-
nieje kilka wariantéw, w ktérych pewne elementy klasycznego planu
znikaja, a pewne ulegaja zdublowaniu. Wsréd takich planéw mozna
wymienié:

1. czterogrupowy plan Solomona (do planu klasycznego dodatkowo
dodaje sie grupe eksperymentalng i grupe kontrolng — obie bez
poczatkowego pomiaru (pretestu)) — pozwala oszacowaé wplyw
samego testowania;

2. plan badawczy z grupa kontrolna i tylko pomiarem koncowym
(posttestem) — pozwala unikngé¢ wplywu samego testowania,
a takze ograniczy¢ koszty badan;
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3. plany czynnikowe — badanie wplywu wielu zmiennych niezalez-

nych (Frankfort-Nachmias, Nachmias 2001: 131-138).

Janusz Sztumski wspomina z kolei o:

1. eksperymentach projektowanych w terenie i eksperymentach la-
boratoryjnych;

2. eksperymentach ex-post-facto i eksperymentach projekcyjnych;

3. eksperymentach jednoczesnych i eksperymentach subiektywnych

(Sztumski 1999: 96).

Kryteriami podziatu sa sposéb przeprowadzenia eksperymentu
i jego charakter (Sztumski 1999: 96).

W przypadku eksperymentu projektowanego w terenie badany
zespo6t ludzi pozostaje w swoim naturalnym $rodowisku. Eksperyment
laboratoryjny, jak nazwa wskazuje, izoluje badanych od $rodowiska
zewnetrznego. Eksperyment ex-post-facto ,polega na badaniu zaszlego
zdarzenia spotecznego, ktérego uwarunkowania i rozwdj analizuje sie
retrospektywnie” (Sztumski 1999: 97-100). Eksperyment projekcyj-
ny opiera sie na wykorzystaniu metod projekcyjnych pozwalajacych
wprowadzaé¢ nowe bodZce i obserwowa¢ skutki, jakie one wywotuja.
W eksperymencie jednoczesnym wybrane grupy oséb badamy w tym
samym czasie, w sukcesywnym — po kolei (Sztumski 1999: 101-103).

Goode i Hatt w artykule na temat schematéw eksperymentalnych
omawiaja schemat klasyczny i odstepstwa od niego. Wyrdzniaja czte-
ry typy alternatywne.

Pierwszy to schemat tylko z grupa eksperymentalng, na ktérg
oddziatuje bodziec, z podwéjnym pomiarem, faktycznie stosowany
na przyktad w przypadku tak zwanych eksperymentéw naturalnych.

Drugi, stosowany na przyktad w badaniach panelowych, to sche-
mat, w ktéorym badamy dwie grupy, w tym jedna przed dzialaniem
bodzca, a druga po takim oddziatywaniu. Schemat jest sensowny, gdy
badacz chce tylko zmierzy¢ zmiany, ale nie ustala przyczyn, oraz gdy
jednostki dobrane do préb sa poréwnywalne.

Schemat trzeci dotyczy sytuacji, w ktérej badamy dwie grupy,
jedna (eksperymentalng) po zastosowaniu bodzca i jedng kontrolna.
Stadium przed dzialaniem bodZca rekonstruuje sie historycznie.

Ostatnim typem jest schemat tylko z grupa eksperymentalna
badang po zastosowaniu bodzca (Goode, Hatt 1965b: 444-450).
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I wlasnie w tym typie lokuje sie¢ przeprowadzony przeze mnie eks-
peryment. Jest to schemat najdalszy od klasycznego eksperymentu.

0 badaniach internetu i w internecie

Respondentéw do wywiadéw rekrutowatam przede wszystkim za po-
mocg internetu. Te droge wybralam réwniez, by dotrze¢ do obiektow
eksperymentu. Dlatego tez warto wspomnie¢ w tym miejscu nieco
o badaniach internetowych.

Agnieszka Jeran dzieli tego typu badania na takie, w ktoérych in-
ternet jest narzedziem (jak w moim przypadku), i takie, w ktérych
sam jest przedmiotem badania, to na nim skupia sie zainteresowanie
badacza (Jeran 2001).

Internet, zdaniem Jeran, jest wykorzystywany jako narzedzie na
dwa gléwne sposoby. Moze by¢ srodkiem do dystrybucji kwestiona-
riuszy (e-maile, kwestionariusze online i tak dalej). Umozliwia to
szybkie zliczanie danych, o ile wykorzysta sie odpowiednie oprogra-
mowanie. W internecie mozna rowniez przeprowadzac¢ eksperymenty
i obserwacje. Zaletami tego zastosowania s3: ,,mozliwo$¢ kontrolowa-
nia przeptywu danych (na przyktad logowan na dang strone, pobiera-
nia plikédw i ich wymiany), »pozostania niewidzialnym« (co umozliwia
obserwowanie zjawisk jak zza weneckiego lustra, bez ingerowania
chociazby sama obecno$cia badacza) czy anonimowym (co pozwala
na ukryte przed badanymi moderowanie)” (Jeran 2001: 180-181).

W przypadku mojego badania internet jest narzedziem (prowa-
dzenie wywiadéw online), ale takze Zrédtem informacji o dziatalno-
$ci pozainternetowej, a konkretniej — Zzrédtem kontaktéw. Internet nie
jest w tym projekcie przedmiotem badania.

O etyce badan naukowych — badania ukryte/niejawne

Kierujac sie ciagla potrzeba autorefleksji nad moja pracg badawcza,
a takze odpowiedzialnos$cia, jaka cigzy na mnie jako na badaczu spo-
tecznym, chce szczegélowo omoéwi¢ aspekty etyczne dotyczace wyko-
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rzystywanych przeze mnie w tej pracy zrédet wiedzy. Chce podaé
argumenty przemawiajace za tym, Ze warto niekiedy wykorzystac¢
metody mniej akceptowane i psychicznie (dla badacza) trudniej-
sze po to, aby uzyska¢ bardziej wiarygodne dane.

Jak pisza Chava Frankfort-Nachmias i David Nachmias:

Zrédtem probleméw etycznych moze byé sam problem badawczy
(na przyktad inzynieria genetyczna, determinanty inteligencji czy ocena
programu); otoczenie, w jakim odbywa sie badanie (szpital, wiezienie,
szkota czy agenda rzadu); procedury wymagane w planie badawczym
(zastosowanie takiej manipulacji w grupie eksperymentalnej, ktéra
moze mie¢ negatywny wplyw na uczestnikéw badan); metody zbie-
rania danych (obserwacja uczestniczaca); osoby bedace uczestnikami
badan (biedni, dzieci, osoby chorujace na AIDS [...]), rodzaj zebranych
danych (dane osobiste czy procedury rekrutacyjne stosowane w instytu-
cjach panstwowych) (Frankfort-Nachmias, Nachmias 2001: 90).

Prezentowana praca dotyczy po czesci wiekszosci tych punktéw.
Przede wszystkim procedur i metod zbierania danych, ktére wymaga-
ja oszukania badanych (ktérzy w przypadku eksperymentu w ogoéle
nie wiedza, ze biora udziat w badaniu). Badani maja przeciez ,prawo
do pelnej i prawdziwej informacji o eksperymencie” (Frankfort-Na-
chmias, Nachmias 2001: 92). Powinni tez z zasady wyrazi¢ zgode
na udzial w nim.

Oszukiwanie badanych moze tez (w przypadku, gdy dowiedza sie
oni, ze byli nieSwiadomie respondentami) zmniejszy¢ ich zaufanie do
badan i badaczy w ogdéle, co w przysziosci moze sprzyja¢ trudnosciom
w uzyskiwaniu informacji i zgéd na badania. Propozycje przedstawia-
ne w eksperymencie mogg takze sprowokowa¢ wybranych rozméwcow
do dziatan niezgodnych z prawem (osoba, ktéra chce kupié¢ prace, by¢
moze bez interwencji badacza nie znalaztaby chetnego, by te prace
napisa¢ i nie zlamataby prawa). Sytuacja oszukiwania w badaniach
stwarza problem ,dylematu etycznego” badacza (Frankfort-Nachmias,
Nachmias 2001: 94). Pojawia sie bowiem konflikt miedzy jego prawem
do prowadzenia badan, zdobywania i poszerzania wiedzy a prawem
0s6b uczestniczacych w badaniach do ,samookre$lenia, prywatnosci
i zachowania godnosci” (Frankfort-Nachmias, Nachmias 2001: 94).
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Z etycznego punktu widzenia eksperyment jest problematycz-
ny z powodu podstepu i oddzialywania bez zgody. ,Podstep po-
cigga za soba wazne kwestie moralne takie jak ktamstwo, naruszenie
prywatnosci, manipulacje oraz zaangazowanie podmiotéw bez ich
zgody. Stykajac sie z brudem, mozna si¢ samemu ubrudzi¢. Poszuki-
wanie danych na temat nielegalnych dziatann moze sktoni¢ badacza
do podejmowania dziatan tak samo nielegalnych, ponadto badacz
moze doswiadczy¢ takich pokus, o ktérych nie wspomina sie na uni-
wersyteckich kursach metodologii” (Marx 2003: 32).

Inng zasada, o ktdrej pisza wyzej wspominani autorzy, jest
zasada wyrownywania korzysci i kosztéw (,wyréwnywanie kosz-
téw i zyskow™®). Zakladam, ze w przypadku mojego badania zastoso-
wana metoda eksperymentu pozwala zdoby¢ wiarygodne dane. Jest
wielce prawdopodobne (jesli nie pewne), ze w przypadku jawnych
badan telefonicznych badani w wiekszosci (jesli nie wszyscy) odmo-
wiliby udziatu, a takze ktamaliby, prébujac przedstawi¢ swoja dzia-
falnos$¢ (piszacy) czy zamiary (kupujacy) w lepszym $wietle. Wydaje
sie to o tyle prawdopodobne, ze badacz nie ma z tymi osobami bez-
posredniego kontaktu. Metoda ta dodatkowo pozwala uzyskaé¢ wie-
le precyzyjnych informacji w stosunkowo krétkim czasie, czego nie
daja wywiady indywidualne. Wszystkie dane na temat badanych byly
przechowywane zgodnie z zasada poufnosci, kiedy to badacz znat
personalia badanych czy nazwy firm (gdyz w wiekszosci przypadkow
tylko tak mégt do nich dotrze¢), ale nikomu ich nie ujawnit, a bez-
posrednio po zdobyciu informacji i zakodowaniu danych usuwa je.
Personalia respondentéw udzielajacych wywiadéw sa w pelni poufne,
dane z eksperymentu — po cze$ci. Oznacza to, ze podaje adresy www
analizowanych serwiséw (gdyz sa one i tak ogélnie dostepne), ale
nie tacze tresci e-maili z konkretnymi serwisami (serwisy w przypad-
ku cytatéw z wiadomosci elektronicznych sg zakodowane). Jesli cytu-

3 Zmieniam nazwe ze wzgledu na bledne uzywanie poje¢ ekonomicznych przez
autoréw. Zyski to réznica miedzy kosztami i przychodami, stad réwnowazenie kosz-
téw i zyskéw jest okre$leniem nieadekwatnym. Za precyzyjniejsze uznaje okreslenia
Hkorzysci i koszty”.
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je serwis z podaniem jego nazwy, to tylko wtedy, gdy cytat pochodzi
z oficjalnej strony www, do ktérej kazdy moze dotrzeé.

Dylematy realizacji badan ukrytych sa omawiane w kodeksach
etycznych regulujacych sposoby prowadzenia badan spotecznych
i marketingowych. Jedna z cze$ci Kodeksu etyki socjologa Polskiego
Towarzystwa Socjologicznego dotyczy badan niejawnych. Sa tam
wymieniane przypadki sytuacji, gdy zastosowanie metod ukrytych
jest uzasadnione, na przyktad ,gdy mozna przypuszczaé, ze uczest-
nicy badan, wiedzac, ze sa badani, zmienig swoje zachowanie” (Pol-
skie Towarzystwo Socjologiczne 2012: 4), a takze wtedy, gdy bada-
cze ,,moga napotykaé trudnosci w dostepie do okreslonych sfer zycia
spotecznego, ktére, ze wzgledu na silne lub utajnione interesy, pozo-
staja dla socjologéw zamkniete” (Polskie Towarzystwo Socjologiczne
2012: 4). Jak wyjasniatam wyzej, takich reakcji i ograniczen mozna
byto spodziewa¢ sie w przypadku mojego badania.

Autorzy Kodeksu podkreslaja, ze nalezy szczegélnie chroni¢ ano-
nimowo$¢ badanych w przypadku takich badan (obserwacja/ekspe-
ryment) i postara¢ sie o ich zgode po badaniu (Polskie Towarzystwo
Socjologiczne 2012: 4). W przypadku moich dziatain zadbatam o po-
ufnos$¢ danych, ale nie prositam o zgode na badanie po jego przepro-
wadzeniu, zaktadajac, ze nie zostalaby ona wyrazona — ze wzgledu
na charakter prowadzonej dziatalnosci.

Miedzynarodowy Kodeks Badan Rynku i Badan Spotecznych ICC/
/ESOMAR w ogole nie porusza zagadnienia badan ukrytych. Domysl-
ne jest zalozenie badan jawnych (ICC/ESOMAR 2008).

Kodeks etyczny Amerykanskiego Towarzystwa Socjologicznego
(ASA) pozwala wykorzystywa¢ techniki podstepu (deceptive tech-
niques) pod okreslonymi warunkami: gdy nie sa krzywdzace dla
uczestnikow badan, sa usprawiedliwione ze wzgledu na przewidy-
wang naukows, edukacyjng albo dotyczaca zastosowania w praktyce
warto$¢ badan oraz réwnie efektywne alternatywne procedury ba-
dawcze nie sg mozliwe; a takze jesli otrzymano zgode komisji etyki
badan (lub odpowiedniej instytucji) (American Sociological Associa-
tion 1997: 16, punkt 12.05).

Socjolog nie moze ukrywaé przed badanymi istotnych aspektéw
badania — takich, ktére mogtyby wplyna¢ na ich cheé¢ wziecia udziatu
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(ryzyko fizyczne, dyskomfort, nieprzyjemne doswiadczenia emocjo-
nalne). Jezeli jednak podstep jest integralna, istotng czescia bada-
nia (projektu i realizacji), socjologowie majg obowigzek wyjasni¢ je
badanym nie pdzniej niz w czasie formulowania wnioskow z prze-
prowadzonych analiz (American Sociological Association 1997: 16,
punkt 12.05).

W bardzo rzadkich przypadkach socjologowie moga by¢ zmuszeni
do ukrywania swej tozsamosci, poniewaz badanie nie moze dojs¢ do
skutku bez takich zabiegéw. W tych okolicznosciach badanie mozna
przeprowadzié, ale z minimalnym ryzykiem dla badanych i o ile ba-
dacze otrzymali zgode od odpowiedniej komisji etycznej (American
Sociological Association 1997: 16, punkt 12.05).

W przypadku mojego badania dziatanie technikami podstepu
byto wtasnie integralng czescig projektu.

Miedzynarodowe Towarzystwo Socjologiczne (ISA) wskazuje
z kolei w kodeksie etycznym, ze ,badan ukrytych (covert research)
powinno sie z zasady unikaé, a dopuszczalne sg jedynie wtedy, gdy
nie ma innej mozliwosci zdobycia informacji i/lub wtedy, gdy dostep
do informacji jest blokowany przez osoby posiadajace wiadze” (Inter-
national Sociological Association).

Praca ta wpisuje sie w zalozeniach i idei réwniez w nurt socjo-
logii zaangazowanej, publicznej (Burawoy 2004), krytycznej czy ra-
dykalnej (Mucha 1986). Przede wszystkim mozna w tej pracy méwic
o badaniu sfer dziatan instytucji, ktére sa niewygodne do omawia-
nia i trudne empirycznie. To tez podwazanie obrazu instytucji jako
sprawnie funkcjonujacej, a zatem krytyczna diagnoza. Praca ta pod-
chodzi krytycznie réwniez do pewnych uogélnionych przekonan na
temat warto$ci wyzszego wyksztalcenia, a takze do projektéw promu-
jacych zdobywanie takowego. Z zalozenia ma by¢ takze wskazowka
do zmiany systemowe;j.



Rozdziat 4

KONTEKST TEORETYCZNY

Funkcjonalizm Roberta K. Mertona

Jedna z koncepcji, ktéra pozwala zinterpretowaé zjawisko przed-
stawiania cudzych prac dyplomowych, jest — bedaca czescig, w ramach
paradygmatu funkcjonalistycznego, teorii anomii Roberta Mertona —
klasyfikacja sposobow adaptacji (przystosowania) jednostek do
stanu anomii. To fragment jednej z klasycznych juz, cho¢ krytyko-
wanych, perspektyw teoretycznych w socjologii.

Wsréd funkcjonalistow Robert Merton byt zwolennikiem podej-
$cia empirycznego (w odréznieniu od podejscia analitycznego, abs-
trakcyjnego Talcotta Parsonsa) (Baert i Carreira da Silva 2013: 72).

Merton, jako przeciwnik teorii ogoélnych, postugiwat sie pojeciem
yteorii $redniego zasiegu”, czyli takich, w ktérych kazde stanowisko
teoretyczne powinno mie¢ silng podbudowe empiryczng. Takie teo-
rie powinny charakteryzowac sie nizszym poziomem abstrakcji, znaj-
dowa¢ sie miedzy prostymi roboczymi hipotezami i jednolita teorig
catego spoteczenstwa, pojecia, cho¢ abstrakcyjne, powinny by¢ wy-
raznie zdefiniowane i zoperacjonalizowane, a twierdzenia o zalezno$-
ciach zjawisk — dotyczy¢ ograniczonego zasiegu, aspektu tych zjawisk
(Merton 2002: 61-62). Funkcjonalizm byt dla Mertona metoda stu-
zaca do budowania zaréwno teorii Sredniego zasiegu, jak i ogdlnych.
Te pierwsze moga by¢ z drugimi zgodne (Merton 2002: 63, 722).
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Algorytm przeprowadzenia analizy funkcjonalnej obejmuje wiec
dwa poziomy - struktury spotecznej (w przypadku interesujacego
mnie tutaj zjawiska — poziom systemu szkolnictwa wyzszego) oraz
poziom psychologiczny (poziom badanych przeze mnie oséb uczest-
niczacych w sprzedawaniu i kupowaniu prac, ale tez wszystkich
innych, ktérych proceder cho¢by posrednio dotyczy). Na poziomie
struktury spolecznej konieczne jest wyodrebnienie elementu empi-
rycznego poddawanego analizie — w naszym przypadku sprzedawanie
i kupowanie prac — bedace cze$cia systemu szkolnictwa wyzszego,
a w jego ramach studenckiej kultury nieuczciwosci.

Jak pisze Merton, ,analizie funkcjonalnej moze by¢ poddany cat-
kowity zbiér danych socjologicznych. [...] Zasadniczo wymaga si¢ tu,
by przedmiot analizy stanowil element standaryzowany (to znaczy
uwzorowiony i powtarzalny), taki jak role spoleczne, wzory instytu-
cjonalne, procesy spoteczne, wzory kultury, uczucia uwzorowione kul-
turowo, normy spoleczne, organizacja grupowa, struktura spoteczna,
srodki stuzace kontroli spotecznej itd.” (Merton 2006: 366). Sprzeda-
wanie i kupowanie prac mozna nazwa¢ elementem uwzorowionym
i powtarzalnym, gdyz istnieje od wielu lat, a o powtarzalnosci zacho-
wan da si¢ wnioskowa¢ choé¢by po stopniu formalizacji dziatalno$ci
wybranych grup piszacych.

Po wyborze elementu analizy nalezy zapyta¢ o motywacje, cele,
jakie kieruja jednostkami, ktére uczestnicza w systemie spotecznym
(dyspozycje subiektywne). Opisuje wiec, jaki splot okoliczno$ci i mo-
tywacji sktania do tworzenia i kupowania prac dyplomowych oraz
jakie sa wady i zalety takich dziatan. W kolejnym rozdziale przed-
stawiam, jak badani postrzegaja to, czym sie zajmuja, jak to oceniaja
oraz jak odnosza sie do warto$ci wyzszego wyksztatcenia. Nalezy tez
zachowa¢ ostroznos¢ i odréznia¢ motywacje jednostek od konsekwen-
cji ich dziatan, a wiec prawidlowo stosowaé pojecia funkcji i dys-
funkcji (konsekwencje obiektywne), a takze prébowa¢ bilansowac ich
wplyw, oceniaé¢ skutki taczne. Dysfunkcja sprzedawania i kupowania
prac moze by¢ tworzenie absolwentéw, ktérzy beda zatrudnieni poni-
zej kwalifikacji i oczekiwan, a wiec przekonanych o bezsensownosci
inwestycji w wyksztalcenie: prywatnej, rodzinnej i wszystkich podat-
nikéw — w wypadku studiéw bezptatnych (por. Boudon 2008: 153).
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Nalezy tez okresli¢ funkcje jawne i ukryte oraz sprobowaé okresli¢
skutki przemiany funkcji niegdy$ ukrytych w jawne. Ukryte funkcje
pisania i kupowania prac to dla przykladu dbanie o poziom zatrud-
nienia nauczycieli akademickich, uzalezniony od liczby studentéw,
a w kontekscie nizu demograficznego — od stabej selekcji i skutecz-
nych obron. W ramach analizy nie nalezy ogranicza¢ si¢ wyltacznie
do perspektywy ogélnospotecznej, ale odnosi¢ sie takze do perspek-
tywy jednostek. Trzeba okresli¢ kategorie jednostek, ktérych dany
element spoteczny dotyczy i ma dla nich konsekwencje (funkcje psy-
chologiczne). W kolejnym rozdziale zostanie opisane samo zjawisko
wraz ze wskazaniem wzoréw zachowan (mechanizmy sprzedawania
i kupowania prac) i statusow (kim sa piszacy i kupujacy, podziat
na piszacych indywidualnych i grupowych). Nalezy tez w ostrozny
i zdyscyplinowany sposéb odnosi¢ sie do kategorii wymogdéw funk-
cjonalnych, unikajac btednych zatozen na przyktad o tym, ze kazdy
element stuzy systemowi tylko dzieki temu, iz w nim istnieje (po-
stulat funkcjonalizmu uniwersalnego). Nalezy opisa¢ mechanizmy
spoleczne pozwalajace spetnia¢ dane funkcje. Kolejny krok to okre-
$lenie alternatyw funkcjonalnych. Alternatywa funkcjonalna kupienia
pracy jest, rzecz jasna, napisanie jej samodzielnie lub rezygnacja ze
studiéw, alternatywa dla pisania proba zarabiania w inny sposoéb.
Pisanie pracy samodzielnie sprawia, ze w systemie szkolnictwa na-
dal mamy produkcje magistréw i licencjatéw, a poziom skolaryza-
¢ji na wysokim poziomie, ale jednocze$nie sprawny system selekcji.
Inne sposoby zarabiania za$ daja Zrédio utrzymania i zatrudnienie
wybranej kategorii osob. Istotne jest réwniez nakreslenie kontek-
stu strukturalnego i ograniczen strukturalnych, w jakich funkcjonuje
analizowany element, oraz dynamiki przemian tego elementu i jego
miejsca w systemie, a takze mozliwych przysztych zmian (Merton
2002: 121-124). Kontekst strukturalny zostal opisany w rozdziale
pierwszym. Zakonczenie ksigzki sugeruje za$ mozliwe sposoby po-
stepowania w przysziosci.

Powyzsze analizy mozna zreszta uogolni¢ na zachowania zwigza-
ne ze studencka nieuczciwoscia, w tym przede wszystkim $ciaganie.

W tym miejscu nalezy przypomnie¢ dokiadne definicje powyz-
szych poje¢ sformulowane przez ich autora.
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Alternatywy funkcjonalne to (funkcjonalne réwnowazniki lub sub-
stytuty), [...] odmiany zjawisk, ktére w badanym przypadku moga spet-
nia¢ wymogi funkcjonalne (Merton 2006: 368).

Funkcje — to te dajace sie obserwowa¢é skutki, ktére przyczyniaja
sie do adaptacji i modyfikacji danego systemu. Dysfunkcje natomiast
— to takie obserwowalne rezultaty, ktére owa adaptacje czy modyfikacje
pomniejszaja (Merton 2006: 367).

Skutki pozafunkcjonalne sa po prostu dla rozwazanego systemu
nieistotne (Merton 2002: 122).

Funkcje jawne — to te konsekwencje obiektywne, ktére sie przy-
czyniaja do modyfikacji lub adaptacji systemu, a ktére sa zamierzone
i uznane przez jego uczestnikdw. Funkcje ukryte — to odpowiednio te,
ktére nie sa ani zamierzone, ani uswiadomione (Merton 2006: 367).

Merton tak podsumowuje paradygmat analizy funkcjonalnej:

A zatem [...] material opisowy powinien zawieraé¢ (o ile jest to
tylko mozliwe): rozmieszczenie w strukturze spotecznej ludzi uczest-
niczacych we wzorze — zréznicowane uczestnictwo; rozwazenie innych
sposobow zachowania wypartych przez doniosto$¢ obserwowanego wzo-
ru (to znaczy uwaga skierowana nie tylko na to, co zachodzi, ale takze
na to, co odrzucono za sprawa wzoru obowiazujacego); znaczenie uczu-
ciowe i poznawcze przypisywane wzorowi przez jego uczestnikéw; roz-
réznienie motywacji uczestnikéw wzoru od obiektywnego zachowania,
jakiego wzoér wymaga; prawidtowosci w zachowaniach niedostrzegane
przez uczestnikéw, ktére mimo to sg powigzane z zasadniczym wzorem
zachowania (Merton 2006: 375).

Algorytm analizy funkcjonalnej obejmuje réwniez prébe wyjas-

nienia zachowan niezgodnych z normami spotecznymi. Merton uzna-
je, ze zachowania dewiacyjne w takim samym stopniu jak konfor-
mistyczne sg produktem struktury spotecznej (Merton 2002: 187).
Chce wyjasni¢, ,w jaki sposéb pewne struktury spoleczne wywieraja
wyrazng presje na niektére jednostki w spoleczenstwie, sktaniajac
je do podjecia zachowan raczej nonkonformistycznych niz zgodnych
z przyjetymi wzorcami postepowania” (Merton 2002: 198).
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Jednostki w ciggu swego zycia sg konfrontowane z wzorami
celow kulturowych i norm instytucjonalnych. Te pierwsze to ,kul-
turowo zdefiniowane zamierzenia i zainteresowania wytyczone jako
usankcjonowane cele dla wszystkich lub dla réznie umiejscowionych
czlonkéw spoleczenstwa” (Merton 2002: 198). Drugie okreslaja za$
oraz reguluja i kontroluja sposoby osiggania tych celéw. Te sposoby
moga by¢ réznie okre$lane, moga by¢ nakazane, preferowane, by¢
kwestia wyboru jednostki lub by¢ zakazane (przepisanie, uprzywile-
jowanie, przyzwolenie, zakaz) (Merton 2002: 199).

Merton wyrédznia dwa skrajne typy spoteczenstw — te, w ktérych
bardzo wazne jest osigganie celéw, niezaleznie od wykorzystywanych
do tego $rodkdéw, i takie, w ktérych wazniejsze s3 instytucjonalne
$rodki same w sobie, niz cele, ktérym stuza (Merton 2002: 199-
—-200). Sktanianie si¢ ku pierwszemu typowi skutkuje anomig
(lub brakiem norm), ku drugiemu tworzy spoleczenstwo niezdolne
do przystosowywania sie¢ do zmian (Merton 2002: 200-201). Mozna
ujac je innym jezykiem jako dwa typy idealne — przy czym nadmier-
ne zblizanie sie do ktéregokolwiek z nich jest jednoczesnie zbliza-
niem sie do stanéw dla spoleczenstwa nieoptymalnych. Réwnowaga,
piszac juz bardziej jezykiem teorii gier, to wspoéigranie celéw i norm,
bez nadmiernej dominacji zadnej ze stron.

Kiedy wiec ostateczne wartosci spoteczne i prawomocne $rodki
osiggania tych celéw sa rozbiezne, mamy w spolteczenistwie, zdaniem
Mertona, do czynienia z anomig (Baert, Carreira da Silva 2013: 75).

Odniesienie do celéw i norm kulturowych pozwala Mertonowi
zdefiniowa¢ dewiacyjne dziatania. ,,Zachowania aberracyjne wolno
uzna¢ za symptom rozziewu pomiedzy przepisanymi kulturowo aspi-
racjami a spotecznie ustrukturowanymi mozliwo$ciami ich realizacji”
(Merton 2002: 200). Jest to wiec zakladane wyzej wyjasnienie zacho-
wan jednostki w odniesieniu do poje¢ charakteryzujacych strukture
spoleczng, w ktérej jednostka funkcjonuje. Innymi stowy, ponownie
uzywajac jezyka teorii gier, zachowania dewiacyjne sg pewng for-
muta przywracania réwnowagi w systemie (Baert, Carreira da Silva
2013: 73).

Merton wyréznia pie¢ typéw przystosowania (sposobéw zacho-
wania) jednostek zajmujacych odmienne pozycje spoteczne do stanu
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anomii. Kazdy z tych typéw jest charakteryzowany przez odpowied-
nia konfiguracje (nie)akceptacji norm czy celéw kulturowych. Typy
przystosowania tez mozna uzna¢ za pewne typy idealne.

Tabela 8. Typologia sposobow indywidualnego przystosowania, (+) to akceptaja, (-) to odrzu-
cenie, (+) to odrzucenie wartosci panujgcych i zastgpienie ich wartosciami nowymi

Sposoby przystosowania Cele kulturowe Zinstytucjonalizowane $rodki
Konformizm + +
Innowacja +
o Rytualizm - +
Dewiacja -
Wycofanie
Bunt + +

Zrédto: opracowanie na podstawie Merton 2002: 205

Wyréznione kategorie nie dotycza osobowosci, ale rél spotecz-
nych odgrywanych w okreslonych sytuacjach spoteczenstwa (Merton
2002: 206). ,Jednostki schwytane w sie¢ tych sprzeczno$ci [w struk-
turze kulturowej i spotecznej — B. B.] mogg wymienia¢ jeden sposéb
przystosowania na inny i faktycznie to robig” (Merton 2002: 217).
Nie méwimy wiec o tym, ze kto§ ma osobowo$¢ buntownika, ale ze
w okreslonych okolicznosciach spotecznych petni taka role. W okre-
Slonych sytuacjach jestesmy konformistami, w innym za$ mozemy za-
chowywa¢ sie innowacyjnie (w sensie pozytywnym lub negatywnym).

Konformizm to zachowanie, w przypadku ktérego jednostka ak-
ceptuje zaréwno kulturowo wyznaczone cele, jak i srodki ich osigga-
nia. To typowa i powszechna reakcja. Pozwala utrzymaé¢ réwnowage
oraz ciaggtos$¢ spoteczenstwa (Merton 2002: 206). W przypadku ana-
lizowanego w tej pracy zjawiska mamy tu do czynienia z samodziel-
nym napisaniem i obronieniem pracy dyplomowej. Oczywiscie, mozna
w tym miejscu pyta¢ o granice konformizmu — w ktérym momencie
mozna juz méwi¢ o przekroczeniu norm? Czy wtedy, gdy kto$ poza
promotorem wykonuje korekte stylistyczna pracy, mowimy jeszcze
o konformizmie? Jaki wkiad promotora jest wystarczajacy, optymal-
ny, a jaki nadmierny? Czy to student powinien sam wymysla¢ tytut
pracy? Co w sytuacji, gdy kto§ sam wykona badania, potrafi wykona¢
obliczenia statystyczne, ale nie ma na to czasu i zleca ich wykonanie
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innej osobie, ale, podkreslmy, nie wynika to z braku kompetencji stu-
denta? Czy praca napisana szybko i przez to staba merytorycznie, ale
samodzielna to jeszcze zachowanie konformistyczne? Zadawanie tych
pytan pokazuje, ze mamy do czynienia z pewng kategoria analitycz-
na, ktéra nie zawsze tatwo przelozy¢ na sytuacje, z jakimi stykaja sie
studenci i nauczyciele akademiccy — zmuszeni do dokonywania wy-
boréw. W ogélniejszym ujeciu studenckiej nieuczciwosci konformizm
bedzie odnosit sie tez do niesciggania na egzaminach, niepopelniania
plagiatéw i tak dalej — w pelni uczciwego studiowania. Biorac pod
uwage wyniki badan przedstawione w pierwszym rozdziale, jest to
»zjawisko” niezwykle rzadkie, jesli w ogéle wystepujace.

Innowacja dotyczy sytuacji akceptacji celu kulturowego,
ale nie zinstytucjonalizowanych $rodkéw jego osiggania. Sprzyja
temu silny nacisk na éw cel kulturowy, a jednoczesnie skutecznos$é¢
nieakceptowalnych powszechnie $rodkéw. Jednostka zinternalizowa-
ta dazenie do danego celu, ale nie przyjete $rodki jego osiggania
(Merton 2002: 206). Akceptujemy wiec konieczno$¢ zdobycia wyz-
szego wyksztatcenia, ale nie konieczno$¢ samodzielnego napisania
pracy dyplomowej. Wysoko cenione wyzsze wyksztatcenie (zwtaszcza
przez rodzicéw) i presja rynku pracy (premia wyksztatcenia) tacza sie
z tatwym dostepem do prac gotowych do kupienia lub zaméwienia
i moga skutkowa¢ zachowaniami innowacyjnymi. Podobny mecha-
nizm daje si¢ zaobserwowaé¢ w przypadku innych form studenckiej
nieuczciwosci. Warto w tym miejscu jednoczesnie podkresli¢ istotng
role presji réwiesniczej (,Nie dasz $ciagnacé?”).

Merton rozwaza czesto$¢ innowacji na réznych szczeblach drabi-
ny spotecznej. Na jej szczycie nierzadko innowacyjne zachowania sg
tatwo usprawiedliwiane dzieki ich skutecznosci (na przyktad w zdo-
bywaniu pieniedzy) (Merton 2002: 206-208). ,Najsilniejsze naciski
w kierunku dewiacji wywierane sa na czlonkéw warstw nizszych”
(Merton 2002: 210), do tego ,wobec jednostek ulokowanych na niz-
szych szczeblach struktury spolecznej kultura stawia wymagania nie
do pogodzenia” (Merton 2002: 211). Ograniczeniem jest nie tylko
silny nacisk potozony na osiggniecie celu kulturowego przy jedno-
czesnym braku szans, ale tez sztywna struktura spoteczna redukuja-
ca mozliwosci awansu (Merton 2002: 211). ,,Zachowania dewiacyjne
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wystepuja na szeroka skale wtedy, kiedy system warto$ci kulturowych
wynosi faktycznie ponad wszystko inne pewne wspdlne cele sukcesu
dla calego spoteczenstwa, podczas gdy struktura spoteczna rygory-
stycznie ogranicza albo catkowicie zamyka dostep do uznanych spo-
sobéw osiggania tych celéw znacznej czesci tego spoteczenstwa”
(Merton 2002: 211). Trudno sie tutaj nie odnie$¢ do zréznicowan
polozenia w strukturze spotecznej w przypadku polskich studentéw.
Stabsi i biedniejsi studenci wiedza wiec, ze trzeba mieé¢ wyzsze wy-
ksztalcenie, ale koszty (nie tylko finansowe), ktére musza ponosic,
s3 znacznie wieksze niz w przypadkéw os6b znajdujacych sie na
bardziej uprzywilejowanych spolecznie pozycjach. To w takich przy-
padkach przepas¢ miedzy kulturowymi celami i srodkami jest razgco
duza i stwarza realne pokusy skrécenia drogi do spotecznego awansu.

Jednostki nie zawsze musza by¢ swiadome strukturalnych uwa-
runkowan swojej sytuacji. Ci, ktoérzy jednak majg taka $wiadomosé
(nieliczni), staja sie kandydatami do buntu. Inni (wigkszos$¢) sa
sktonni do akceptowania wyjasnien mistycznych (los, przypadek).
Ci, ktérym sie nie powiodto, méwia o pechu. Umozliwia im to zacho-
wanie poczucia wiasnej wartosci. Moze by¢ réwniez dysfunkcjonalne,
ostabia¢ motywacje do dalszych wysitkéw. W krancowych sytuacjach
skutkuje przystosowaniem (rytualizmem) lub wycofaniem. Ci, ktérzy
osiagneli sukces, wskazujg na role szcze$cia. Nie jest to jednak to
samo wyjasnienie. ,Szczesciarze” pokazuja swoja skromnos$¢, wyjas-
niajgc znaczna rozbieznos$¢ miedzy wiasnymi zastugami a nagroda,
jednocze$nie za$ chronig strukture spoteczng przed krytyka (Merton
2002: 212-214). Sprébujemy odnies¢ te uogélnione obserwacje Mer-
tona do zjawiska studenckiej nieuczciwosci. W polskich warunkach
trudno méwié o jakimkolwiek buncie studenckim. Wér6d wydarzen,
ktére poruszaja mtodych, znajduja sie raczej préby ograniczenia do-
stepu do internetu i zwiekszenia kontroli (ruch przeciw ACTA) niz
niespéjnosci miedzy oczekiwaniami spotecznymi i mozliwo$ciami
zdobycia wyzszego wyksztatcenia. Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze
w konteksécie w znacznej czesci (jeszcze) bezptatnego ksztatcenia na
poziomie uniwersyteckim postrzegane nieréwnosci edukacyjne moga
nie by¢ wystarczajaco duze, by skutkowa¢ postawami buntowniczymi.
Samo pojawienie sie bowiem tych ostatnich nie wystarcza do méwie-
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nia o szerszym zjawisku, na przyktad ruchu spotecznego. W polskim
obecnym kontekscie czesciej mozna zaobserwowaé rytualizm.

Rytualizm polega na odrzuceniu celéw kulturowych lub ich za-
nizeniu do poziomu osiagalnego przy jednoczesnym (prawie przymu-
sowym) przestrzeganiu norm. Nie jest on zwykle uwazany za pro-
blem spoteczny (Merton 2002: 214-215). ,Wolno oczekiwaé, ze ten
typ przystosowania bedzie dosy¢ czesty w spoteczenstwie, w ktérym
status spoteczny jednostki jest w duzej mierze uzalezniony od jej
wlasnych osiggnieé¢. Jak bowiem czesto stwierdzano, ta nieustajaca,
konkurencyjna walka wywotuje ostry lek o status. Jednym ze sposo-
béw us$mierzenia owych niepokojéw jest trwate zanizenie poziomu
wlasnych aspiracji, lek powoduje bezruch lub $cislej — zachowanie
zrutynizowane” (Merton 2002: 215). W przypadku pisania prac w tej
kategorii mogtyby znalez¢ sie osoby, ktére wybieraja napisanie pra-
cy samodzielnie nie ze wzgledéw etycznych czy ambicjonalnych, ale
z powodu braku funduszy lub obawy przed konsekwencjami. Tutaj
tez mozna by umiesci¢ studentéw, ktérzy zanizajg swoje ambicje in-
telektualne i wybieraja takie szkoty wyzsze czy takie typy studiow,
ktére pozwalaja na skuteczne dzialanie ,,mechanizmu rury” - istnieje
niewielkie, a nawet zadne ryzyko nieukonczenia studiéw. Tutaj sa
tez ci, ktérzy na nieco lepszych uczelniach czy studiach pisza prace
odtwéreze i na niskim poziomie, a w czasie zaliczenn zadowalaja sie
niskimi ocenami. Ich prace dyplomowe za$ naleza do kategorii nie-
badawczych — sa pewna kompilacjg dostepnej literatury. Znajdziemy
w tej grupie studentéw, ktérzy trafili na uczelnie pod presja rodzi-
céw/rodziny, a nie w wyniku wiasnego wyboru, a samo studiowanie
nie wyzwolito w nich wewnetrznej motywacji. Studia jednak konty-
nuuja i koncza.

By¢ moze w kategorii zachowan rytualistycznych znalaztyby sie
zachowania zwiazane ze studencka nieuczciwoscia, ale po stronie ku-
pujacych (kupienie jako kontynuacja strategii oszukiwania, po $cigga-
niu i plagiatowaniu korzysta sie¢ z tego samego wzorca). To sprzeda-
jacym prace, piszacym blizej bytoby do kategorii innowatoréw. Taka
hipoteza wymaga jednak, moim zdaniem, przetestowania empirycz-
nego — na ile kupujacy maja poczucie, ze podazaja utartym trybem,
a na ile robig co$ nowego, na ile nawet czuja, ze ryzykuja.
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Merton stawia hipoteze, ze w przypadku Amerykanéw innowa-
cja dominuje w klasie nizszej, a rytualizm w klasie nizszej-Srednie;j.
Uzasadnia to faktem, ze w kontekscie tej ostatniej rodzice wywiera-
ja silng presje na dzieci w kierunku akceptacji celéw kulturowych,
a jednoczes$nie szanse powodzenia s3 mniejsze niz w klasie wyzszej-
-$redniej (Merton 2002: 216).

Wycofanie to odrzucenie zaréwno celéw kulturowych, jak i insty-
tucjonalnych $rodkéw ich osiggania. Merton wskazuje, ze jest to praw-
dopodobnie najrzadziej spotykany typ adaptacji (Merton 2002: 217—
-218). ,Ludzie, ktérzy sie¢ w ten sposob przystosowuja (lub nie przy-
stosowuja), pozostaja — $cisle rzecz bioragc — w spoleczenstwie, ale do
niego nie naleza. Z socjologicznego punktu widzenia to autentycz-
ni obcy” (Merton 2002: 218). Przyktady zachowan wskazujacych na
wycofanie to cze$¢ dziatan psychotykéw, natogowych narkomandéw
i alkoholikéw, wagabundéw, widczegéw, trampoéw, pariaséw, autysty-
kéw. Wyjasnieniem takich zachowan moze by¢ nieskuteczno$é $rod-
kéw osiggania celéw kulturowych (podczas gdy jednostka catkowicie
przyswoita i cele, i normy). Jednostka nie jest w stanie osiagna¢ ce-
16w uznanymi metodami, a jednoczesnie zinternalizowane normy nie
pozwalaja jej wykorzysta¢ srodkéw zakazanych. Jednak nadal chce
ona osiggna¢ sukces. W konsekwencji, w wyniku tych sprzecznosci,
odrzuca zaréwno cele, jak i $rodki ich osiggania. Taki typ adaptacji
jest silnie potepiany, poniewaz kwestionuje warto$ci spoleczenstwa
(Merton 2002: 218-219). ,0 ile jednak w Zyciu codziennym dewiant
jest potepiany, o tyle $wiat fantazji moze mu dostarczy¢ satysfak-
cji” (Merton 2002: 219). Tutaj znalaztyby sie osoby, ktére ida na
studia nie dla zdobycia wyksztalcenia czy rozwoju osobistego, ale
ze wzgledu na presje rodzicéw czy ucieczke przed rynkiem pracy.
Takie osoby studiujg, co prawda, ale oszukuja i w efekcie czesto
rezygnuja ze studiow. To tez rzadkie przypadki os6b trafiajacych
na studia, ale zyjacych ,w nieco innym $wiecie” — studiujacych, ale
majacych problemy z organizacja procesu studiowania, ambitnych,
ale nierealnie oceniajacych swoje kompetencje intelektualne, po-
strzeganych jako dziwacy albo ludzie z przypadku. Te osoby zwykle
sg widziane jako ,trudne do zinterpretowania”, dziwne, nietypowe,
specyficzne.
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Bunt to szczegélny typ przystosowania, w ktérym odrzucone
cele i $rodki zastepuje si¢ nowymi (Merton 2002: 220). ,Stanowi
przejsciowa reakcje, zmierzajacag do zinstytucjonalizowania nowych
celéw i nowych metod, ktére maja sta¢ sie wspolng wiasnoscia in-
nych cztonkéw spoteczenstwa. Chodzi tu raczej o usitfowanie zmiany
istniejacej struktury kulturowej i spolecznej nizli o ulokowanie tych
wysitkow wewnatrz tej struktury” (Merton 2002: 205)*. Aby poja-
wila sie reakcja w postaci buntu, system instytucjonalny musi by¢
postrzegany jako przeszkoda w realizacji celéw kulturowych. Musi
sie tez pojawi¢ nowy mit (buntu w opozycji do dotychczasowego
mitu konserwatyzmu) (Merton 2002: 221). ,Obiektem najwiekszej
wrogosci posréd zbuntowanych staje sie przede wszystkim rene-
gat, ktéry — choé¢ jemu samemu sie powiodio — odrzuca panujace
warto$ci. Nie tylko bowiem podwaza warto$ci, jak czyni to grupa
zbuntowana, ale stanowi réwniez $wiadectwo, ze zostala zlamana
jej jedno$é. A jednak, jak czesto stwierdzano, to raczej zazwyczaj
cztonkowie klasy wstepujacej niz warstw najbardziej uposledzonych
organizuja ludzi pelnych uraz i zbuntowanych w grupe rewolucyjng”
(Merton 2002: 221). W tej kategorii mieszcza sie jednostki zmie-
rzajace do reformy systemu. Mozna tu zakwalifikowaé¢ bunt mfio-
dziezy lat 60. XX wieku w Stanach Zjednoczonych i Europie Za-
chodniej. Trudno jednak zaobserwowa¢ takie przyktady w polskim
szkolnictwie wyzszym. Sklanialabym sie ku tezie, ze w Polsce nie
ma klasycznych mertonowskich buntownikéw, ze jest to rola, kté-
ra mogtaby sie pojawi¢ w przysztosci — trzeba by jednak zaprze-
czy¢ samej sensowno$ci obecnego systemu edukacji na poziomie
wyzszym, by¢ moze odebraé status wyzszemu wyksztatceniu. Takie,
rewolucyjne przeciez, zmiany wymagatyby zakwestionowania pod-
staw wspolczesnej wizji rozwoju kapitalizmu i spoleczenstw — jako
spoleczenistw informacji i wiedzy, a gospodarki opartej na kapitale
intelektualnym.

4 Merton wyraznie rozrdéznia bunt i resentyment. ,W resentymencie potepia sie
to, czego sie potajemnie pozada; w buncie potepieniu podlega samo pozadanie”
(Merton 2002: 221).
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Teorie racjonalnego wyboru w socjologii
— zrédta i kluczowe twierdzenia

Grzegorz Lissowski ujmuje teorie racjonalnego wyboru jako ,orien-
tacje, ktéra polega na zastosowaniu modeli racjonalnego wyboru do
analizy rozmaitych zjawisk spotecznych, politycznych, ekonomicz-
nych, prawnych, etycznych itp.” (Lissowski 2002: 194). Najwcze$niej
pojawita sie ona w naukach ekonomicznych, pézniej zainspirowata
nauki polityczne i socjologie. W przypadku dwéch ostatnich dziedzin
kluczowym problemem w analizach sa tak zwane paradoksy spotecz-
ne, czyli rozbiezno$¢ miedzy optymalnoscia indywidualng i zbiorowa
(Lissowski 2002: 194). Powszechnie uznawanym poczatkiem teorii
racjonalnego wyboru jest twierdzenie Kennetha J. Arrowa: ,Metoda
wyznaczania spotecznej preferencji na podstawie zbioru preferencji
indywidualnych, ktéra spetniataby kilka (cztery lub pieé, w zalezno-
$ci od wersji twierdzenia) formalnych warunkéw demokracji, nie ist-
nieje” (Lissowski 2002: 194). Wiasnie te paradoksy prébowali prze-
zwyciezy¢ Michael Hechter i James S. Coleman, ktérych koncepcje
opisuje w dalszej czesci rozdziatu.

,Teoria racjonalnego wyboru stata sie¢ w ostatnich dekadach XX
i na poczatku XXI wieku podstawa teoretyczng tak zwanego gtéwnego
nurtu tej orientacji socjologii, ktéra uznaje siebie za nauke w $cistym
znaczeniu, zgodnie z pozytywistyczna wizja nauki” (Jasinska-Kania
2006: 135). Gtéwne inspiracje tych rozwazan to zastosowania teorii
gier Johna von Neumanna i Oskara Morgensterna w ekonomii i na-
ukach politycznych oraz prace Gary’ego S. Beckera (wykorzystanie
ekonomicznych modeli racjonalnego wyboru do analizy na przyktad
malzenstw i rozwodéw). Teorie racjonalnego wyboru przyjmuja za-
sade indywidualizmu metodologicznego, zmierzajac jednak do wyjas-
nienn makrospotecznych (Jasinska-Kania 2006: 135). Jonathan Turner
w Strukturze teorii socjologicznej umieszcza je wsrdd teorii wymiany,
obok podejscia behawiorystycznego (George Homans), dialektyczne-
go (Peter Blau), sieciowego (Richard Emerson), modeli ekonomicz-
nych i teorii gier oraz teorii sieci wymian.
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,Kluczowe idee ekonomii neoklasycznej i teorii gier sg [...] fun-
damentem wszelkich odmian teorii wymiany” (Turner 2008: 335).
Te zrédia opisze tez w dalszej cze$ci rozdziatu. Zanim jednak przejde
do nieco bardziej szczegélowych zagadnierri ekonomii neoklasycznej
i teorii gier, przedstawie nieco inne ujecie rozwoju teorii racjonalne-
go wyboru.

James Coleman wskazuje, ze Zrédta teorii racjonalnego wyboru
w socjologii mozna ulokowa¢ w trzech dziedzinach wiedzy. W ra-
mach nich za$§ wskazuje na kluczowych teoretykéw i empirykow.
Sa to wiec:

1. socjologia (teoria wymiany: George Homans, Richard Emerson,
Karen Cook, Peter Blau; James Coleman; Michael Hechter);

2. nauki polityczne (Kenneth J. Arrow — twierdzenie o istnieniu
funkcji wyboru spolecznego, Anthony Downs - przestrzenny
model konkurencji wyborczej miedzy partiami, James Buchanan
i Gordon Tullock - analiza form konstytucyjnych, Mancur Olson
— teoria dzialania zbiorowego; czasopismo “Public Choice”);

3. ekonomia (Gary Becker, Robert Frank, Oliver Williamson, Robert
Axelrod — gry iterowane®, Maynard Smith — gry ewolucyjne) (Cole-
man 2006: 153-154; Lalman, Oppenheimer, Swistak 1993: 13).
Coleman stwierdza, ze teoria racjonalnego wyboru wyraznie za-

istniata wraz z pojawieniem sie czasopisma “Rationality and Society”

(1989) oraz powstaniem Komitetu Badan nad Racjonalnym Wybo-

rem w ramach Miedzynarodowego Stowarzyszenia Socjologicznego

(1990) (Coleman 2006: 155).

Chot¢ teoria racjonalnego wyboru w socjologii wywodzi sie czes-
ciowo z ekonomii, moze by¢ tez wykorzystywana do analizowania
zjawisk bedacych tradycyjnie obszarem zainteresowan ekonomistéw,
na przyktad przez badanie teorii organizacji i teorii firmy — przy
wykorzystaniu teorii agencji, rozdzialu praw w organizacjach, paniki
na rynkach, runéw na banki, krachéw i tym podobnych, zaleznosci
miedzy kapitatem spolecznym a rozwojem ekonomicznym (Coleman
2006: 155-162).

> Gry iterowane (powtarzalne) — gry, w ktérych gracze w kolejnych ruchach moga
wykorzystywaé informacje zdobyte w ruchach poprzednich (Coleman 2006: 154).
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Ekonomia neoklasyczna

Ekonomia neoklasyczna to ,nurt w ekonomii analizujacy, jak po-
winny zachowywacé sie osoby oraz firmy dazace do maksymalizacji
swoich funkcji celu przy zatozeniu, ze dzialania gospodarcze s3g re-
gulowane przez mechanizm cenowy, a rynki sa czyste, co oznacza,
ze gospodarka jest zawsze w stanie réwnowagi” (Black 2008: 99).
Ekonomia neoklasyczna postuguje sie modelem ludzkiego zachowa-
nia jako dziatania w warunkach rynku doskonatego, czyli takiego,
na ktérym ,sa spetnione warunki do istnienia konkurencji doskona-
tej: produkt jest standaryzowany, na rynku dziata duza liczba nabyw-
céw i sprzedawcédw, kazdy z nich posiada pelna informacje o moz-
liwosciach wymiany towaréw i wszyscy sa jednakowo traktowani”
(Black 2008: 421).

Podstawowe zatozenia ekonomii neoklasycznej Adrian Solek
przedstawia nastepujaco:

1. jednostki sa racjonalne,

2. dziataja na podstawie pelnej i doskonalej informacji, maja tez nie-
ograniczone mozliwosci jej przetwarzania (w przypadku konsumen-
téw) lub maksymalizacji zysku (w przypadku firm),

w

celem decydentéw jest maksymalizacja oczekiwanej uzytecznosci

4. dziataja w wasko pojetym witasnym interesie, to znaczy bez
uwzgledniania uzyteczno$ci innych podmiotéw,

5. maja spojne preferencje, réwniez czasowe, zgodne z modelem wy-
ktadniczo dyskontowanej uzytecznosci,

6. podejmujg decyzje, biorac pod uwage reguty wnioskowania Bay-
esowskiego,

7. traktuja swe dochody i zasoby zamiennie, to znaczy jako nie-

oznaczone co do zrédta pochodzenia i celu przeznaczenia (Solek

2010: 22).

Racjonalne dziatania jednostek odnosza sie do spetnienia szeregu
kryteriow: kompletno$ci preferencji (dowolne mozliwo$ci mozna ze
soba poréwnaé, biorac pod uwage uzyteczno$é, jaka przyniosa decy-
dentowi), dominacji (strategia gorsza od innych nie powinna zosta¢
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nigdy wybrana), anulowania (dwie mozliwos$ci wyboru o identycz-
nych konsekwencjach sg ignorowane w procesie podejmowania de-
cyzji), przechodniosci, ciggtosci (duze prawdopodobienistwo wygra-
nej sktania decydenta do podjecia ryzykownej gry), niezmiennosci
(sposéb, w jaki mozliwosci wyboru zostana przedstawione, nie ma
wplywu na wybdr) (Solek 2010: 22). Postuguje sie wiec koncepcja
homo oeconomicus (Solek 2010: 25).

James S. Coleman wymienia cztery podstawowe pojecia zaczerp-
niete przez teorie racjonalnego wyboru z neoklasycznej ekonomii.
Sa to: metodologiczny indywidualizm — zjawiska spoleczne wyjasnia-
my przez zachowania jednostek; zasada aktoréw maksymalizujacych
(optymalizujacych) — daza oni do maksymalizacji indywidualnego
dobrobytu; koncepcja spotecznego optimum®; koncepcja réwnowagi
systemu’ (Coleman 2006: 146-150; Black 2008: 507).

Ekonomia neoklasyczna opiera sie na zatozeniu, ze poréwny-
wanie kosztow i korzysci jest dzialaniem poprzedzajacym podjecie
jakiejkolwiek decyzji przez ludzi. Celem poréwnania staje sie uzy-
skanie maksymalnej krancowej korzysci. Te ostatnia w ekonomii de-
finiuje sie jako ,dodatkowa korzys¢ wynikajaca ze zwiekszenia roz-
miaréw produkcji, to przyrost catkowitej korzysci na skutek wzrostu
produkcji o jednostke” (Black 2008: 186). Korzysci kraricowe moga
mie¢ charakter prywatny i spoteczny (Black 2008: 187). Tym sa-
mym — to Korzy$ci przyrastajace, nie wszystkie, ktére jednostka jest
w stanie uzyska¢, ale dodatkowe w poréwnaniu ze stanem wyjscio-
wym. Czyli jezeli jednostka teraz moze uzyskaé¢ przychylnos¢ pieciu
oséb, a w innych mozliwych okolicznosciach — siedmiu, to korzys¢
krancowa zmiany stanu dla jednostki to dodatkowa przychylnos¢
dwoch osob. Jezeli za prace napisang samodzielnie dostanie tréjke,
a za kupiong piatke, to korzy$¢ kraicowa bedzie tym przeskokiem
o dwa stopnie.

Czynniki kulturowe (,,nieracjonalne”, ,irracjonalne”) byly w pier-
wotnych analizach traktowane jak rodzaj zakt6cenia mozliwego do
pominiecia w przypadku analizy na modelach. Wkrétce jednak czesé

6 Zob. podrozdzial Teoria gier.
7 Zob. podrozdzial Teoria gier.
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przedstawicieli ekonomii neoklasycznej zaczeta uwzglednia¢ ,niera-
cjonalne” czynniki, na przyktad w nurcie ekonomii behawioralnej

(Solek 2010: 24).

Neoklasyczna ekonomia spoteczna jednak zwykle pomija orga-
nizacje i instytucje spoteczne. ,Ich miejsce zajmuje — analogiczne
do zalozenia o racjonalno$ci jednostek — zatozenie o minimalizacji
kosztéw transakcyjnych® na rynku idealnym” (Coleman 2006: 145).
To, co spoteczne i kulturowe jest wiec swego rodzaju bagazem trans-
akcyjnym — ktory trzeba unie$é, ale ktoéry jest jednym z wielu drob-
nych czynnikéw zaktécajacych, nie jest czynnikiem istotnym ani tym
bardziej kluczowym.

Coleman wymienia tez cztery kluczowe pojecia z socjologii, ktére
odrdzniaja teorie racjonalnego wyboru w socjologii od neoklasycznej
ekonomii:

1. zwiekszanie uzytecznosci przez rezygnacje z wtadzy (dotyczy to
na przykiad sytuacji przekazywania innym wtadzy i zaufania bez
otrzymywania czegokolwiek w zamian, w szczegoélnosci w sytuacji
niepewnosci — niedostatku informacji) (Coleman 2006: 150-151);

2. kapitat spoleczny, czyli ,pewien aspekt niesformalizowanej spo-
tecznej organizacji, ktéry stanowi produktywny zaséb dla jednego
badz wiecej aktoréw” (Coleman 2006: 151);

3. spoleczne zrédio praw (na przyktad zagadnienia spolecznego
rozdzialu praw w sytuacji konfliktu; to zagadnienie, ktérym jest
zainteresowana teoria wyboru publicznego);

4. instytucje, a konkretnie fakt, ze maja one kluczowe znaczenie dla
teorii wyboru spotecznego (Coleman 2006: 152).

Teoria gier

Teoria gier to ,teoria celowego dziatania racjonalnych (to zna-
czy nastawionych na realizacje swoich celéw) jednostek w warun-
kach interakeji z innymi, réznigcymi sie swoimi celami, racjonalnymi

8 Koszty transakcyjne — ,koszty zdobywania informacji o produkcie, cenach i stro-
nach transakcji, koszty negocjowania i zawierania kontraktu, monitorowania stron
oraz egzekwowania zobowigzan” (Czyzewski, Grzelak [brak daty publikacji]).
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jednostkami” (Haman 2014: 21). Podstawowym zalozeniem teorii
gier (czy tez teorii gier i decyzji) jest wiec zaprzeczenie niezalezno-
$ci dziatann aktoréw. Strategie jednostek, nagrody i straty zaleza od
dziatan innych graczy, a kazdy z nich ma pewien ograniczony zaséb
informacji, na podstawie ktérego podejmuje decyzje. Teoria gier jest
zwykle kojarzona ze swa wersja niekooperacyjng, gdy jednostki daza
do maksymalizacji indywidualnych korzysci. Istnieje jednak takze
wersja teorii gier znana jako kooperacyjna — oparta na zalozeniu, ze
jednostki dziataja, aby maksymalizowa¢ dobro grupy. Gry sa réwniez
dzielone na strategiczne (aktorzy podejmuja dziatania jednoczes$nie)
i ekstensywne (analizuje sie sekwencje dzialan aktoréw) (Baert, Car-
reira da Silva 2013: 128-129).

Zachowania aktoré4w mozna wiec opisa¢ przy pomocy zréznico-
wanych gier, w ktérych przyjmuja oni okres$lone strategie dziatania.
Te ostatnie to ,,opis postepowania gracza w kazdej sytuacji, jaka do-
puszcza gra” (Goérnicki 2009: 249). Przyjmujac wybrane strategie,
gracze moga liczy¢ na okreslone wyptaty, wyrazane w jednostkach
uzytecznosci, przedstawiane w formie macierzy (Haman 2014: 28,
32). Dwie podstawowe strategie w grach dwuosobowych o sumie
zerowej (zob. dalej) to strategie najbezpieczniejsze dla obu gra-
czy: minimaks (zabezpieczanie minimalnej wygranej, wybranie stra-
tegii, przy ktérej wygrana, cho¢ minimalna, jest gwarantowana) lub
maksimin (unikanie najgorszej przegranej, wybranie strategii, przy
ktorej wlasna maksymalna przegrana jest najmniejsza z mozliwych).
Wybranie tych strategii przez obu graczy to tak zwany siodlowy
punkt réwnowagi. Takich punktéw moze by¢ w grze kilka (Straffin
2004: 6-11). Strategia minimaksowa dla studentéw majacych przy-
gotowac prace to taka, w ktoérej staramy sie, by mie¢ jak najwyzsza
gwarantowang ocene. Jezeli, na przyktad, prowadzacy seminarium
wszystkim obiecal co najmniej tréjke, a na wyzsza ocene trzeba do-
datkowo zapracowaé, to w ramach tej strategii tréjka bedzie nas sa-
tysfakcjonowa¢. Strategia maksyminowa polega na skupieniu sie na
tym, by$my sami stracili jak najmniej. Wiemy, Ze obaj studenci stracg
— pytanie tylko, ktéry wiecej. Przypusémy, ze sa to dwaj studenci,
ktérzy kupili prace nastepnie stabo ocenione. W takiej sytuacji raczej
beda przekonywaé, ze ich praca jest lepsza niz kolegi zamiast dono-
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si¢ na niego, bo inaczej ryzykowaliby donosem ze strony drugiego
gracza (a wiec ryzykowaliby wieksza strate).

W teorii gier akceptuje sie zatozenie o racjonalnych wyborach
ludzi i maksymalizacji korzysci. Przyznaje sie jednak, ze zalozenia
te dotycza pewnego typu idealnego, wygodnego w przypadku analiz
modelu, ale nieistniejagcego w rzeczywistosci.

sTeoretycy gier, po wielu owocnych dekadach badan, zidentyfiko-
wali strategie, ktore wydajg sie przynosi¢ najwyzsze wyplaty w naj-
czesciej wystepujacych okolicznosciach. Sukces swoj osiggneli dzieki
skonstruowaniu gier planszowych odzwierciedlajacych warunki panu-
jace w réznych srodowiskach wymiany” (Turner 2008: 342).

W efekcie gier sa mozliwe rézne wyniki — gdy jeden zyskuje,
inny tyle samo traci (gra o sumie zerowej, statej), ale tez wszyscy
zyskuja lub wszyscy tracg (gry o sumie niezerowej, zmiennej — do-
datniej lub ujemnej). Gry o sumie zerowej zostaty oparte na zato-
zeniu konfliktu. Gry o sumie zmiennej zakladajgce tylko wspdtprace
to gry koordynacyjne. W rzeczywistych sytuacjach zwykle mamy do
czynienia z grami taczacymi konflikt i wspétprace (Baert, Carreira da
Silva 2013: 129).

Klasycznym przykladem teorii gier jest tak zwany dylemat wiez-
nia, czyli sytuacja, w ktorej w przypadku wspotpracy obie strony
moga zyska¢, ale kazda z nich ma tez powdd, by oszukiwaé. Matryce
wyplat takiej gry przedstawiam ponize;.

Tabela 9. Dylemat wieZnia

Wiezien Y
Milczenie Przyznanie sie do winy
Wiezien X Milczenie X spedza 5 lat w W-IQZ‘IeﬂlIU X dostajel dozywoueu
Y spedza 5 lat w wiezieniu Y wychodzi na wolno$¢
Przvznanie sie do win X wychodzi na wolnos¢ X spedza 20 lat w wiezieniu
y ¢ y Y dostaje dozywocie Y spedza 20 lat w wiezieniu

Zr6dto: Baert, Carreira da Silva 2013: 129

W kontekscie pisania prac $wietnym przykladem dylematu wiez-
nia jest sytuacja, w ktérej dwaj studenci kupili te sama prace. Jesli
obaj byliby podejrzani i przestuchiwani niezaleznie od siebie, musie-
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liby dokonywa¢ analogicznych wyboréw. Gdyby przyznat sie jeden,
zatozono by, ze skopiowal prace napisana przez drugiego. Gdy za-
den sie nie przyzna, prawdopodobnie obaj musieliby pisa¢ prace od
nowa. Gdy przyznaja sie obaj, obaj zostana wyrzuceni ze studiéw.
Kazdemu z nich optaca sie wiec dziata¢ na niekorzy$¢ drugiego, gdyz
potencjalne korzysci sg wysokie i pozwalaja unikna¢ pewnych (w od-
miennych okoliczno$ciach) kar. Inne klasyczne gry to bitwa plci, gra
w cykora i dylemat koordynacji (Baert, Carreira da Silva 2013: 129).
W teorii gier waznym pojeciem jest tez pojecie rownowagi. Réwno-
waga optymalna w sensie Pareta, jak pisze Jonathan Turner, to rozwig-
zanie (typ idealny), w ktérym ,zaden aktor nie moze juz nic zmienic,
aby poprawi¢ swoja sytuacje” (Turner 2008: 345-346). Coleman przed-
stawia inne definicje. Spoteczne optimum (zwane optimum Pareto)
to ,taki stan spoleczny, zZe nie istnieje zaden inny stan, w ktérym by-
toby lepiej co najmniej jednej osobie bez réwnoczesnego pogorszenia
sytuacji kogokolwiek” (Coleman 2006: 148). W obliczu spotecznego
optimum, przy kazdej zmianie sytuacji, albo straca obaj aktorzy (wynik
zero—zero), albo straci jeden z nich, gdy drugi zyska (wyniki dwa—mi-
nus jeden lub minus jeden—dwa). Definicja podana przez Turnera od-
nosi sie za$ do spolecznej réwnowagi (zwanej réwnowaga Nasha)
(Coleman 2006: 149). ,To taki stan, w ktérym zaden aktor dziatajacy
indywidualnie nie jest w stanie poprzez zmiane swojego postepowania
poprawi¢ swojego wyniku” (Coleman 2006: 149). Réznice miedzy tymi
pojeciami ilustruje ponizsza matryca wyptat. W sytuacji spotecznej réw-
nowagi aktor A podjal dziatanie drugie i uzyskat wyptate réwna zero.
Jesli zmieni dziatanie na pierwsze, straci (wynik minus jeden). W przy-
padku aktora B jest podobnie — gdy zmieni dziatanie, réwniez straci.

Tabela 10. Struktura wyptat w grze, w ktorej spoteczna réwnowaga i spoteczne optimum sg
réznymi stanami

Aktor B

Dziatanie 1 Dziatanie 2

Dziatanie 1 1 spofeczne optimum | 1 - 2
Aktor A

Dziatanie 2 2 110 | spofeczna réwnowaga 0

Zrédto: opracowanie na podstawie Coleman 2006: 149
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»,R0znica miedzy spotecznym optimum a spoteczna réwnowaga
jest taka jak réznica miedzy zbiorowym dziataniem a dziataniem in-
dywidualnym” (Coleman 2006: 150).

Strategia korzystna dla danego aktora, niezaleznie od dziatan
drugiego, to tak zwana strategia dominujaca, przy czym nie w kaz-
dej grze ona wystepuje (Baert, Carreira da Silva 2013: 131). Uktad
strategii dominujacych poszczegélnych graczy nazywa sie punktem
réwnowagi (Gérnicki 2009: 149). Aktor nie musi by¢, jak w powyz-
szych przyktadach, jednostkg. Z powodzeniem mozna analizowaé
dziatania, na przyktad, organizacji spotecznych (Baert, Carreira da
Silva 2013: 133).

Teorie racjonalnego wyboru

Na teorii gier opieraja sie teorie racjonalnego wyboru. Jak pisze
Jacek Haman, ,stosowanie teorii gier w socjologii oznacza przyjecie
paradygmatu teorii racjonalnego wyboru” (Haman 2014: 22). Oprécz
wspomnianych wyzej zatozen, takich jak metodologiczny indywidu-
alizm i zalozenie o racjonalnym dziataniu jednostek, zaktada sie
w teoriach racjonalnego wyboru réwniez dziatanie celowe (wszel-
kie dziatania s3 intencjonalne) oraz optymalne (jednostki dokonu-
ja wyboréw zgodnie z pewnym kryterium optymalnosci) (Lissowski
2002: 196; Baert, Carreira da Silva 2013: 125). Obok intencjonalno-
$ci analizuje sie réwniez niezamierzone konsekwencje dziatan (Baert,
Carreira da Silva 2013: 126). ,W przeciwienstwie do funkcjonalnych
postaci wyjasniania, niezamierzonych konsekwencji praktyk spotecz-
nych nie wykorzystuje sie do wyjasnienia trwatosci tychze praktyk”
(Baert, Carreira da Silva 2013: 126). Dwa szczegolne typy niezamie-
rzonych konsekwencji to kontrfinalno$¢ i suboptymalnos¢.

Kontrfinalnos$é dotyczy tak zwanego btedu kompozycji, czy-
li btedu rozumowania opartego na zatozeniu, Ze to, co optymalne
dla jednostki, jest optymalne spotecznie (Baert, Carreira da Silva
2013: 126), czyli na przyktad liczne potowy jednego rybaka nie
bede skutkowaé¢ dobrymi potowami wszystkich, gdy beda postepo-
wac¢ podobnie, ale raczej wyniszcza ekosystem. W kontekscie stu-
denckiej kultury nieuczciwo$ci masowe oszukiwanie systemu przez

160



Teorie racjonalnego wyboru w socjologii. ..

$ciaganie i plagiatowanie prowadzi do dewaluacji dyplomoéw (jako
jeden z czynnikéw, oczywiscie).

Suboptymalno$é dotyczy sytuacji, w ktérej wszyscy wspotzalezni
od siebie aktorzy przyjmuja strategie dajace efekt spoteczny ponizej
optimum - kazdy z nich, gdyby przyjeli inna strategie, mogtby zyskac
co najmniej tyle, co inni (Baert, Carreira da Silva 2013: 126). Mamy
wiec wtedy do czynienia z sytuacja, w ktérej wszyscy graja na swoja
niekorzy$¢. Trudno tu uciec od skojarzen ze studencka i akademic-
ka kultura nieuczciwosci istniejacych w systemie silnej konkurencji
miedzy uczelniami i ogdlnie prorynkowego nastawienia do edukacji
wyzszej. By¢ moze wtasnie w Polsce znajdujemy sie wtasnie w sytu-
acji suboptymalnej. Uczciwi studenci mieliby szanse zdobywa¢ lep-
szg wiedze. System nieoparty na wierze w niewidzialng reke rynku
sprzyjatby lepszej jakosci edukacji w mniejszych grupach, a nie nasta-
wieniu na jak najwieksze nabory na studia, mniejszym obciazeniom
dydaktycznym kadry, ktéra mogtaby tez poswieca¢ czas na badania
naukowe mogace podnies¢ jakos$¢ osiggnie¢ polskiej nauki. Lepiej wy-
ksztatcone kadry bylyby pracownikami lepiej pracujacymi. I tak dalej.

Racjonalno$¢ w teoriach racjonalnego wyboru to zatozenie, ze
»dziatajac, wchodzac w interakcje, jednostka ma pewien spéjny plan
i stara sie maksymalizowaé catkowite zaspokojenie swych preferencji
przy jednoczesnym minimalizowaniu wiazacych sie z tym kosztéw”
(Baert, Carreira da Silva 2013: 126). Racjonalno$¢ dziatan jednost-
ki odnosi sie do jej subiektywnych przekonan, a nie obiektywnych
warunkéw (Baert, Carreira da Silva 2013: 127). Kiedy wiec jednost-
ka zywi przekonanie, ze musi kupi¢ prace, bo nie jest w stanie jej
samodzielnie napisaé, a jednocze$nie bezstronna analiza dotychcza-
sowych prac tej osoby pozwala stwierdzi¢, ze mogtaby to zrobi¢,
to ta jednostka, w granicach swojego $wiata, dziata jak najbardziej
racjonalnie.

Teoretycy racjonalnego wyboru dokonujg tez rozréznienia mie-
dzy niepewnoscig a ryzykiem. Ryzyko jest wtedy kalkulowalna nie-
pewnos$cia, mozna w sytuacji ryzyka okresli¢ prawdopodobienstwa
konsekwencji pewnych dziatan. Rozréznia sie takze wybory strate-
giczne (gdy jednostki musza bra¢ pod uwage wybory innych, za-
nim same podejma decyzje) i parametryczne (gdy jednostki dziataja
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wobec $rodowiska od nich niezaleznego) (Baert, Carreira da Silva
2013: 127-128).

Jednostki za$ dziataja zgodnie ze swoimi hierarchiami preferencji,
biora pod uwage ograniczono$¢ zasobéw lub ograniczenia instytucjo-
nalne. Rézne teorie uwzgledniajg te trzy czynniki w réznym stopniu.
Teoria racjonalnego wyboru nie dazy do wyjasniania zachowan jed-
nostek, ale systemow spotecznych (Lissowski 2002: 196). Skupienie
na czynnikach instytucjonalnych dotyczy w szczegdlnosci tak zwane-
go nowego instytucjonalizmu — neoinstytucjonalizmu (Baert, Carreira
da Silva 2013: 134).

Ponizej przedstawiam dwie z teorii racjonalnego wyboru - teo-
rie solidarnosci grupowej Michaela Hechtera oraz Jamesa Colema-
na. Rozwiazaly one dylemat utylitarystycznego spojrzenia na spote-
czenstwo, to znaczy skonstruowaty modele ,jilustrujace mechanizm
prowadzacy od indywidualistycznego, racjonalnego, egoistycznego
i maksymalizujacego uzyteczno$ci aktora do wytworzenia przez nie-
go wiezi spotecznych i kulturowych spajajacych cztonkéw spoteczen-
stwa” (Turner 2008: 349). Odpowiedziaty wiec na pytanie, jak to sie
dzieje, ze egoistyczne jednostki funkcjonuja w grupach, a ,decyzje”
o byciu w grupie mozna uzna¢ za racjonalne.

Teoria solidarnosci grupowej Hechtera dotyczy racjonalno-
$ci i solidarnosci w obrebie grupy, czyli ,zbioru jednostek zaan-
gazowanych w realizacje okre$lonego przedsiewziecia, postuguja-
cych sie przynajmniej jednym kryterium cztonkostwa” (Dobrzanski
2013: 125). Grupowa solidarno$¢ dotyczy stanu, w ktérym w grupie
obserwujemy pewien zakres grupowych obowigzkéw (regul wynika-
jacych z rél przyjetych przez czlonkéw grupy) i stopien ich realizacji
(Dobrzanski 2013: 125).

Grupe tworzg racjonalni, instrumentalni, egoistyczni, maksymali-
zujacy swoje zasoby w ramach osobistej hierarchii preferencji aktorzy.
Pozadaja wiec oni pewnych doébr, a cze$¢ tych dobr jest dostepna
tylko w grupach, a wiec dzieki czlonkostwu osiggaja oni okreslo-
ne korzysci (Dobrzanski 2013: 125). W teorii racjonalnego wybo-
ru grupa istnieje po to, zeby dostarcza¢ lub wytwarza¢ dobra dla
swoich czltonkéw - takie dobra to dobra zbiorowe; dzielimy je na
publiczne i prywatne (Turner 2008: 349-350). Publiczne dobro to
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takie, ktérego nie mozna odméwié¢ innym cztonkom grupy, gdy ja-
kakolwiek jednostka ma do niego dostep (Baert, Carreira da Silva
2013: 140). Inaczej rzecz ujmujac, chodzi o ,dowolne dobro takie,
ze jesli dowolna osoba X, w grupie X,...X...X moze z niego ko-
rzystaé¢, to nie ma praktycznej mozliwosci pozbawienia go innych
cztonkéw grupy” (Olson 2006: 142). W kontek$cie przedstawiania
cudzych prac dyplomowych dobrem publicznym bytoby wyzsze wy-
ksztatcenie. Ale tylko w bardzo ogélnym ujeciu, poniewaz nadpodaz
0s6b z wyzszym wyksztalceniem zmniejsza jego warto$¢ na rynku
pracy, co sprawia, ze tracg na tym inni. Tego typu zmiany mozna
obserwowa¢ wspoéliczesnie w Polsce. Tym samym wyzsze wyksztatce-
nie w Polsce nie jest czystym dobrem publicznym Samuelsona, czy-
li takim, w przypadku ktérego, gdy jedna osoba z dobra korzysta,
to jego warto$¢, dostepnos¢ nie zmniejsza sie dla innych jednostek
(Olson 2012: 24).

Z dobr prywatnych moga korzystaé tylko ci, ktérzy je wytworzy-
li, a uzywanie tych débr zmniejsza dostepnos¢ dla innych.

W przypadku wytwarzania dobra publicznego istnieje ciggte za-
grozenie nadmiernym wykorzystaniem tego dobra. To tak zwany dy-
lemat pasazera na gape (free ridera, gapowicza). Pasazer na gape
to jednostka korzystajaca z dobra, mimo ze, wbrew oczekiwaniom
grupy, nie ponosi kosztéw jego wytworzenia. Gdyby postepowat tak
kazdy cztonek grupy, nigdy nie wytworzono by dobra. Jednoczesnie
zachowanie gapowicza jest dla racjonalnego aktora korzystne. System
kontroli ma sprawi¢, by racjonalniej bylo podporzadkowa¢ sie i wno-
si¢ wktad w produkcje dobra (Dobrzanski 2013: 130; Baert, Carreira
da Silva 2013: 140; Hechter 1988: 105). Osoby kupujace prace s3
witasnie takimi pasazerami na gape. Korzystaja z dobra (zdobywaja
wyzsze wyksztatcenie), chociaz nie podjeli oczekiwanych wysitkow
w celu jego produkcji (nie napisali samodzielnie pracy). Takimi sa-
mymi pasazerami na gape s3 osoby $ciggajace na egzaminach i te-
stach czy popelniajace plagiaty w pracach. Problem studenckiej
nieuczciwosci mozna wiec nazwaé¢ problem ,pasazerowania na
gape” w systemie szkolnictwa wyzszego. Tutaj powracamy do
przedstawionych w drugim rozdziale danych dotyczacych stosunku
Polakéw do doébr publicznych. Okazuje sie, ze w Polsce panuje duze
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spoteczne przyzwolenie dla takich zachowan. Dobra publiczne nie s3
uwazane za szczegélnie cenione i takie, o ktére nalezy szczegdlnie
dba¢. Podejscie to czesto wyjasnia sie w odniesieniu do doswiadczen
historycznych Polakéw z okresu PRL.

Jak wskazuje Mancur Olson, ,z zatozenia o racjonalnosci i zo-
rientowaniu na wlasny interes jednostek teza, ze grupa bedzie dzia-
tata w swoim interesie, wcale logicznie nie wynika [...], racjonalne,
zorientowane na korzys¢ jednostki nie podejma dziatan w kie-
runku osiggniecia grupowego celu” (Olson 2006: 139). Okreslone
mechanizmy grupowe (strategie, sankcje negatywne) pojawiaja sie
wiec, aby rozwigza¢ ten problem. Mozna przymusza¢ do ponosze-
nia kosztéw (na przyktad stosujac obowigzek podatkowy), wywo-
tywaé¢ cheé¢ wspétpracy przez nagradzanie, wyklucza¢ z konsumpcji,
wyklucza¢ z grupy lub wprowadzaé optaty za korzystanie z dobra
(Turner 2008: 351, por. Baert, Carreira da Silva 2013: 140; Hechter
1988: 105, 109).

Jak wygladatyby te dziatania w kontekscie pisania i kupowania
prac? W przypadku publicznego bezptatnego szkolnictwa wyzszego
trudno méwié o przymuszaniu do ponoszenia kosztéw, choé¢ posrednio
kazdy podatnik finansuje szkoly wyzsze. Jeéli nie robi tego student
(bo nie pracuje), to koszty ponosza jego rodzice. Je$li jednak, tak
jak wyzej, przez koszt rozumiemy samodzielne napisanie pracy, nie
widze mozliwosci bezposredniego zmuszenia do jej napisania. Mozna
nagradza¢ i przez to wywolywaé¢ cheé¢ wspéipracy. Tutaj ogromna
role odgrywa praca z promotorem. Wykluczenie z konsumpcji rozu-
miem jako niedopuszczenie pracy do obrony i wyrzucenie ze studiow.
Wprowadzenie optat wyobrazam sobie jako sytuacje, w ktérej obrona
pracy jest platna (jest posrednio ptatna na ptatnych studiach jako
element tychze).

Olson podkresla, ze takie dziatania powinny mie¢ charakter se-
lektywny, odmiennie traktowaé tych, ktérzy wniesli wktad w pro-
dukcje dobra, i tych, ktoérzy tego nie uczynili (Olson 2006: 144).
Solidarno$¢ w teorii racjonalnego wyboru to wiec problem skutecznej
kontroli spotecznej. Sprzedawanie i kupowanie prac czy tez ogolnie
studencka kultura nieuczciwosci jest porazka takiego systemu kontroli
albo, zeby nie uzywaé stéw tak ostrych, stanowi sfere trudno lub
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w ogdle niekontrolowang. Taka sfera istnieje zawsze, tak jak zawsze
istnieja formy dewiacyjnych zachowan spotecznych. Pozostaje jednak
pytanie o to, jak szeroki moze/powinien by¢ margines niekontrolo-
wania i jakie to niesie skutki dla systemu?

Im silniejsza zaleznos¢ jednostki od grupy pod wzgledem dostep-
nosci débr, tym wieksza wtadza grupy nad jednostka. Ma to znacze-
nie, zwtaszcza gdy dobra nie mozna tatwo osiagna¢ poza grupa (brak
substytutu), jednostka nie posiada informacji o alternatywnych jego
zrédtach, kiedy koszty opuszczenia lub zmiany grupy sa wysokie lub
gdy wiezi uczuciowe s3 silne (Dobrzanski 2013: 128). Wyksztalcenie
wyzsze jest dobrem cennym (tak jak wspomniatam wyzej, pomaga
znalez¢ prace i uzyska¢ wysokie dochody). Jezeli za grupe uznamy
dang uczelnie, to mozna zauwazy¢, ze ma ona ograniczone mozli-
wosci kontroli dostepu do dobra — dyplom mozna zdoby¢ na innej
uczelni (prawie 500 uczelni w kraju daje duzy wybdr), jest to wiedza
powszechna, koszty opuszczenia lub zmiany grupy réznig sie w za-
leznosci od uczelni — na ptatnych studiach sg wyzsze (utrata wpta-
conego czesnego) niz na bezptatnych, jednak nie sa bardzo wysokie,
przy obecnej liczbie studentéw uczelnie i kierunki tak sie rozrastaja,
ze stabng rowniez wiezi studenta z uczelnia. Istnieje tez w tym me-
chanizmie sprzezenie zwrotne. Trudna kontrola nad cennym dobrem
obniza tez warto$¢ tego dobra, czyli nastepuje dewaluacja dyplomu
wyzszej uczelni.

W grupie, ktéra wytworzyta normy, musi istnie¢ skuteczny sys-
tem kontroli. Musi sprawdza¢, czy obowiazki sa wypetniane przez
czlonkéw grupy (monitorowaé, kontrolowa¢) i wymierza¢ sankcje.
Jednoczesnie grupa musi posiadaé¢ zasoby, aby by¢ w stanie syste-
mem kontroli skutecznie zarzadzaé, a wiec musi mie¢ grupowq zdol-
no$¢ wymierzania sankcji (Dobrzanski 2013: 130-131). Solidarnos¢
grupowa to efekt zalezno$ci, monitorowania i stosowania sankcji.
W konsekwencji solidarno$¢ zalezy od komunikacji” (Dobrzanski
2013: 133). Przyktadem monitorowania moze by¢ stosowanie pro-
graméw antyplagiatowych, a stosowania sankcji nie tylko karanie za
plagiaty czy kupione prace, ale tez dziatanie komisji dyscyplinarnych
zajmujacych sie przypadkami oséb jeszcze studiujacych czy nagradza-
nie prac wybitnych.
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Hechter wyodrebnit dwa podstawowe typy grup, réznigce sie po-
ziomem solidarnosci. Kryterium podziatu to rodzaj débr, jakie grupa
produkuje. Hechter podzielit grupy na kompensacyjne, czyli takie,
w ktérych grupa wytwarza dobro zbiorowe, ale sama go nie konsu-
muje (na przyklad towary na rynek) oraz obligatoryjne, w ktérych
grupa wytwarza dobro zbiorowe (,,dobro immanentne”) konsumo-
wane wylacznie przez czlonkéw grupy, na przyktad bezpieczenstwo,
szczescie, przyjazn (Dobrzanski 2013: 126; Turner 2008: 352-353).

Cztonkowie grup kompensacyjnych otrzymuja za swojg prace wy-
nagrodzenie, sa relatywnie niezalezni od grupy (moga ja opuscié).
To wlasnie tam istnieje szczegdlne ryzyko efektu gapowicza — tym
wieksze, im liczniejsza grupa (zob. dalej). W grupach obligatoryj-
nych systemy norm réwniez istnieja, ale sa szczegdlnie potrzebne
w kompensacyjnych - okazuja sie niezbedne do przetrwania grupy
(Dobrzanski 2013: 126)°.

Solidarnos¢ grupowa, solidarno$¢ cztonkéw grupy to ich goto-
wo$¢ do poswiecenia, stopien zaangazowania prywatnych zasobdw,
to ,gotowos¢ jednostki do uzycia wlasnych zasobéw dla realizacji
zbiorowych celéw (débr) i uczynienia z takiej gotowosci nastawienia
do dziatania” (Dobrzanski 2013: 126, 133). Jako taka rzadko wy-
stepuje w grupach kompensacyjnych. Wysoki poziom solidarnosci
grupowej jest mozliwy przede wszystkim w grupach obligatoryj-
nych. Zdaniem Hechtera to w ich ramach nalezy przede wszystkim
analizowa¢ zjawisko solidarnosci grupowej (Dobrzanski 2013: 126,
132). ,Mate grupy swoje wspdlne interesy realizowa¢ beda sprawniej
niz grupy duze” (Olson 2006: 144).

Poniewaz wyzsze wyksztalcenie na danej uczelni moga uzyskac
tylko jej studenci, czyli cztonkowie grupy, nalezatoby uzna¢, ze w tym
przypadku mamy do czynienia z grupa obligatoryjng. Taka interpreta-
cja ktdci sie jednak z potocznymi obserwacjami funkcjonowania szkoét
wyzszych. Gdyby jednak zalozy¢, ze grupa nie s3 uczelnie jako ca-

° Dariusz Dobrzanski stosuje pojecia, odpowiednio, grup wyréwnawczych i grup
zobowigzan. Ze wzgledu na wieksze rozpowszechnienie ttumaczen stosowanych
przez Turnera, w dalszej czesci ksigzki postuguje sie okresleniami z publikacji tego
ostatniego.
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tos¢ wraz ze studentami, ale takze pracownicy uczelni, wtedy mozna
by méwi¢ o grupach kompensacyjnych. Do takiej sytuacji pasuja tez
cechy takich grup: wielu czlonkdéw, niski poziom solidarnosci grupo-
wej, wzglednie liczni pasazerowie na gape, mniej sprawna realizacja
wspdlnych interesow.

Cho¢, jak pisze Dariusz Dobrzanski, ,klasyfikacja proponowana
przez Hechtera chce unikna¢ skojarzen z podziatem grup na sto-
warzyszenia i wspélnoty” (Dobrzanski 2013: 126). Jonathan Turner
stwierdza, ze ,Hechter wraca tym samym do klasycznych rozréznien
socjologicznych — Gemeinschaft i Gesellschaft, grup pierwotnych i grup
wtornych, solidarnosci organicznej i solidarno$ci mechanicznej, pa-
nowania tradycyjnego i panowania racjonalnego, tego, co ludowe,
i tego, co miejskie [...]. To, co odréznia koncepcje Hechtera od wczes-
niejszych ujeé, to jej powiagzanie z teorig utylitarystyczna, wedtug
ktérej zaré6wno wysoki, jak i niski poziom solidarnosci grupowej jest
wynikiem racjonalnych wyboréw jednostek” (Turner 2008: 354-356).

Hechter opisuje tez sposoby formalizowania sie grup, czyli wy-
tworzenia lub rozbudowania systemu formalnej kontroli spotecznej
w wyniku wzrostu liczebnosci grupy (Turner 2008: 356). Takie sy-
tuacje mozna odnie$¢ do okresu, gdy na polskie uczelnie wkraczat
wyz demograficzny, zwiekszano liczebno$¢ grup zajeciowych, rosty
uczelnie, powstawaty nowe kierunki. Wspdtczesnie, w obliczu nizu,
mozna za$ obserwowa¢ nie tylko bankructwa szkét niepublicznych,
ale takze taczenie sie tych, ktore probuja w ten sposéb przetrwac.
Rozrost uczelni ostabia mozliwosci kontroli nad nimi. Zwigkszenie
sie grup zajeciowych ostabia natomiast mozliwos$ci kontroli ze strony
prowadzacych, w tym promotoréw.

Aby op6zni¢ proces wzrostu kontroli lub go ztagodzi¢ (wzrost
kontroli powoduje opér cztonkéw grupy, nadmiar biurokracji moze
alienowac), mozna odpowiednio socjalizowa¢ czlonkéw lub rekruto-
wac ich pod katem cech altruistycznych. W ostatecznosci jednak i tak
jest konieczne optymalizowanie sposobéw kontroli spotecznej przy
pomocy wspomnianych juz wyzej monitorowania i stosowania sank-
cji. Monitorowanie mozna realizowa¢ przez zwiekszanie widzialnosci
jednostek w grupie, wprowadzanie wymogu uczestnictwa w publicz-
nych rytuatach grupy, zachecanie do udzialu w podejmowaniu decyzji
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grupowych, publiczne naktadanie sankcji pozytywnych, nagradzanie
raczej grupy, a nie jednostek, ograniczanie prawa do prywatnosci,
nagradzanie informatoréw, rekrutacje i wychowanie czlonkéw w kul-
turze homogenicznej. Stosowanie sankcji obejmuje za$ postugiwanie
sie sankcjami symbolicznymi (hierarchia prestizu), publiczne naktada-
nie sankcji negatywnych, geograficzng izolacje, nalozenie bezzwrot-
nych optat za wstgpienie, ograniczenie dozwolonych przynaleznosci

pozagrupowych (Dobrzanski 2013: 133; Turner 2008: 356-357).
Monitorowanie i stosowanie sankcji w przypadku procesu pisania

prac dyplomowych, jezeli uznamy, ze do grupy nalezg takze studenci,

mozna przedstawi¢ nastepujaco:

1. monitorowanie: zwiekszanie widzialnosci jednostek w grupie
(przez indywidualne wystgpienia na seminariach i, nieobecne
u nas, pisanie cze$ci lub catosci pracy w grupach, co pozwala
czlonkom obserwowa¢ siebie nawzajem), wprowadzanie wymo-
gu uczestnictwa w publicznych rytuatach grupy (uczestniczenie
w $wietach uczelni — nie jest obowigzkowe, ale mogtoby by¢),
zachecanie do udziatu w podejmowaniu decyzji grupowych (czy-
li sktanianie do udziatu w konsultacjach spotecznych w ramach
uczelni, do gtosowania czy startowania w wyborach do samo-
rzadu, udzialu w stowarzyszeniach walki z plagiatami), publicz-
ne nakladanie sankcji pozytywnych (nagrody wydziatu, uczelni
za najlepsze prace dyplomowe), nagradzanie raczej grupy niz
jednostki (mozliwe przy grupowym pisaniu prac), ograniczanie
prawa do prywatnosci (monitoring na uczelni, kontrola w aka-
demikach, kontrolowanie poczty uniwersyteckiej), nagradzanie
informatoréw (nieobecne w polskiej rzeczywistosci pozytywne
reagowanie na informacje o nieprawidlowo$ciach w instytucji
— tak zwanych whistleblowers), rekrutacja i wychowanie czion-
kéw w kulturze homogenicznej (przez doktadng selekcje studen-
téw z okres$lonych warstw czy grup spotecznych, skuteczniejsze
w przypadku studiéw platnych);

2. stosowanie sankcji: postugiwanie sie sankcjami symbolicznymi
(w takiej sytuacji osoby samodzielnie i wzorowo przygotowujace
prace maja wyzszy status niz inni), publiczne naktadanie sank-
cji negatywnych (postepowanie dyscyplinarne — w zasadzie nie
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odbywa sie publicznie, ale moze spotkaé sie z reakcja medidw,
zob. Bunda 2008; Dmitruczuk 2006), geograficzna izolacja (wy-
dalenie ze studiéw), nalozenie bezzwrotnych optat za wstapienie
(obecne czesciowo tylko w przypadku studiéw ptatnych), ograni-
czenie dozwolonych przynaleznosci pozagrupowych (ograniczenie
prawa do studiowania tylko do jednego kierunku przez wprowa-
dzenie odptatnosci za drugi kierunek — ale to decyzja minister-
stwa, nie uczelni, za to mozemy obserwowaé, Ze uczelnie moga
same rezygnowac z tych oplat; ograniczenie prawa do studiowa-
nia lub pracowania na innych uczelniach).

Technikom tym towarzyszy w rezultacie grupa funkcjonariuszy —
,dziataczy”, agentow wynagradzanych za taka dziatalno$¢ (Dobrzan-
ski 2013: 132; Turner 2008: 358). Oprécz technik optymalizacyj-
nych mozna wykorzysta¢ dodatkowe mechanizmy redukujace koszty
formalnej kontroli, w tym tworzenie grup obligatoryjnych w ramach
organizacji kompensacyjnej (o ile normy obu grup sa zbiezne) (Tur-
ner 2008: 358).

Funkcjonariuszami sa dla przyktadu rzecznicy dyscyplinarni, tak
jak ten, o ktérym wspomniata jedna z respondentek:

Nasz karnista byt kiedy$ rzecznikiem dyscyplinarnym. Tyle, ze ra-
czej opowiadatl o plagiatach, bo na to sie ogromny nacisk kladzie na
naszym kierunku, o tych, ktérymi sie zajmowat jako rzecznik i zbierat
dowody. Jest komisja, ktéra to czyta i kieruja do rzecznika dyscyplinar-
nego, jesli maja podejrzenie dalej. Rzecznik, jesli to jego pole naukowe,
czyta sam, je$li nie, powoluje bieglego. I on ma za zadanie to spraw-
dzi¢, do czego to podobne. I rzecznik zawiadamia prokurature (R10).

Do pewnego stopnia obowigzki funkcjonariuszy maja tez wykony-
wa¢ promotorzy. Za grupy obligatoryjne zwiekszajace kontrole w ra-
mach grupy kompensacyjnej mozna uznaé¢ grupy seminaryjne.

Druga omawiang przeze mnie teorig solidarnosci grupowe;j jest
koncepcja Jamesa S. Colemana. Jak pisze Aleksandra Jasinska-Kania,
»najwybitniejszy wkiad do socjologicznej teorii racjonalnego wyboru
wniosty dzieta” wtasnie tego autora (Jasinska-Kania 2006: 136). Pa-
trick Baert i Filipe Carreira da Silva wskazuja, ze Colemana intereso-
waty poziom jednostkowy, poziom spoleczny i przej$cia miedzy nimi
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(Baert, Carreira da Silva 2013: 140-141). Autorzy podsumowuja te
teorie stowami: ,,Giéwna idea jest prosta. Kultura generuje u ludzi
szczegoOlne wartosci, co sprawia, ze dziatajac, daza do ich osiggnie-
cia, a jednoczesnie ksztattujg spoteczenstwo” (Baert, Carreira da Silva
2013: 141).

Jamesa S. Colemana réwniez interesuje proces powstawania
norm. Jak pisze, ,Pytam, w jakich okoliczno$ciach normy moga sie
pojawi¢ i utrzyma¢ w zbiorze racjonalnych jednostek” (Coleman
1990: 242). Podstawowym zatozeniem teorii solidarnosci grupo-
wej Colemana jest stwierdzenie, ze jednostki posiadajace wtasne
zasoby sa zainteresowane réwniez zasobami innych. W konsekwen-
¢ji za$ interakcje i organizacja spoteczna opieraja sie na transak-
cjach majacych na celu wymiane zasob6éw (bezposrednio lub przez
posrednikéw). Zasoby to prawa do dziatania. ,Struktury spoteczne
i normy kulturowe s3 w istocie zbudowane dzieki woli jednostek
oddania swych praw do kontroli zasobéw w zamian za oczekiwanie
korzysci” (Turner 2008: 360). Kluczowe wydaje sie w tym momencie
istnienie popytu (zapotrzebowania) na normy i jego zaspokojenie
(Coleman 1990: 241; Turner 2008: 361). Mamy wiec do czynienia
z nastepujacymi sytuacjami — jednostki dysponuja okreslonymi zaso-
bami, s3 zainteresowane zasobami innych, a takie zainteresowanie
sprawia, ze potrzeba norm i sankcji, aby transakcje mogty dojs¢ do
skutku i przebiega¢ w miare ptynnie. ,Norma dotyczaca okreslonego
dziatania istnieje wtedy, gdy spotecznie zdefiniowane prawo do kon-
troli tego dziatania przystuguje nie temu konkretnemu aktorowi, ale
pozostatym aktorom” (Coleman 1990: 243).

Warunki (motywacje) zwigkszajace popyt na normy to: odczu-
wane negatywne efekty zewnetrzne lub szkodliwe konsekwencje;
niemozno$¢ przeprowadzenia negocjacji redukujacych te efekty (nie
mozna tatwo stworzy¢ rynku pozwalajgcego na wymiane zasobdéw, co
pozwolitoby zredukowaé negatywne efekty zewnetrzne); zbyt wielu
aktoréw, by negocjacje byly skuteczne oraz istnienie zjawiska jazdy na
gape. Taka motywacja moze by¢ tez che¢ odréznienia sie od innych
grup, na przykiad strojem (Turner 2008: 361; Coleman 1990: 250-
-251, 257-259). Rozwazmy warunki zwiekszajace popyt na normy
w przypadku szkolnictwa wyzszego. Negatywne efekty zewnetrzne to
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na przyktad dewaluacja dyploméw i wskazania Panstwowej Komisji
Akredytacyjnej oceniajacej poziom plagiatéw w losowych prébkach
prac. W takich okolicznos$ciach uczelnie i ministerstwo odczuwaja
naciski, by uregulowa¢ te sytuacje. Niemozno$¢ przeprowadzenia ne-
gocjacji redukujacych te efekty — to zagadnienie moze by¢ problema-
tyczne. Trudno ukry¢, ze nie bardzo mozna negocjowaé z osobami,
ktére juz oszukaty — na przyktad rozmawia¢ o wysokosci kary. Moz-
na za to mysle¢ o wprowadzeniu wiekszego udziatu pracownikéw
w zarzadzaniu uczelnia — rozwazy¢ podejscie partycypacyjne w ra-
mach jednak bardzo zhierarchizowanych struktur. Nadmierna liczba
aktor6w ograniczajaca mozliwo$¢ negocjacji jako czynnik lokuje sie
rowniez w pewnym paradygmacie — przekonaniu, ze na przyktad
uczelnie sg zbyt duze, by skutecznie dato sie nimi rzadzi¢ demokra-
tycznie. Jazda na gape, czyli wszelkie przejawy studenckiej kultury
nieuczciwosci, moga sprzyja¢ wzrostowi popytu, ale warto doda¢,
ze wymaga to, po pierwsze, wskazania, ze istnieja, oceny istotnosci
zjawiska, a takze posiadania zasobéw instytucjonalnych do zmiany.

,Zaistnienie jazdy na gape wedlug Colemana jest najbardziej
prawdopodobne w grupach opartych na przywédztwie roztacznym
lub na zewnetrznym wynagrodzeniu za dziatalno$¢ produkcyjna (czy-
li w grupach, ktére Hechter nazywal »grupami kompensacyjnymi«)”
(Turner 2008: 361). Przywodztwo taczne to jednostronne oddanie
kontroli nad wtasnymi zasobami innej jednostce postrzegane jako
bedace w interesie wszystkich. Przywoédztwo rozlaczne to oddanie
zasobow w zamian za zewnetrzng rekompensate (Turner 2008: 360).
W przypadku studiéw to oddanie czasu, pieniedzy, pracy umysto-
wej w zamian za dyplom. Kiedy mamy wiec do czynienia z transak-
cja dwustronng bez brania pod uwage wspomnianego wyzej dobra
wspdlnego, dobra innych, jest bardziej prawdopodobne, ze pojawia
sie zachowania niekorzystne. Moze to prowadzi¢ do wniosku, ze od-
platne studia sa przez to kontekstem sprzyjajacym studenckiej kultu-
rze nieuczciwos$ci, w tym sprzedawaniu i kupowaniu prac.

Gdy pojawia sie popyt na normy, aktorzy wprowadzaja zakazy
(normy proskryptywne) i sankcje negatywne, ktére maja rozwigzac
problem pasazera na gape pierwszego rzedu (konsumowanie do-
bra bez udziatu w jego produkcji), tworza jednak problem pasa-
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zera na gape drugiego rzedu (postawa pasazera na gape wobec
wykonywania obowiazku monitorowania i sankcjonowania). W celu
eliminacji problemu pasazera na gape drugiego rzedu wykorzystuje
sie normy wskazujace (preskryptywne) i sankcje pozytywne, jednak
sg one mato skuteczne (skuteczne tylko w matych grupach i gestych
sieciach) (Turner 2008: 362; Coleman 1990: 247). Problem pasaze-
ra na gape drugiego rzedu w przypadku sprzedawania i kupowania
prac najprosciej ilustruje sytuacja, w ktérej promotor nie kontroluje
samodzielno$ci pisania pracy (w skrajnych przypadkach przyjmuje
gotowa prace i jej nie czyta). To takze sytuacja, w ktérej inne osoby
odpowiedzialne za wymierzanie sankcji, na przykiad osoby bedace
w komisjach dyscyplinarnych, bagatelizuja problem albo wtedy, gdy
sady nie naktadaja dopuszczalnych prawem kar na osoby wyludzaja-
ce dyplomy przez oddanie pracy napisanej przez kogo$ innego. Poja-
wiajace sie wiec gltosy o wieksza dbatos$é ze strony promotoréw nie
odnosza skutku (oczywiscie, w kontekscie posiadania nadmiernych
zobowigzan dydaktycznych, trudno, zeby odnosity skutek — konieczne
jest do tego, na przyklad, zmniejszenie grup seminaryjnych). Proby
eliminacji problemu pasazera na gape drugiego rzedu przez sankcje
negatywne, na przyktad przez uwzglednienie w regulaminach studiéw
sankcji wobec zaniedban promotordéw, spotykaja sie z silnym oporem.

»~Wysoki poziom solidarnosci jest zatem mozliwy wedlug
Colemana wylacznie wtedy, gdy proces przenoszenia kontroli
nad zasobami na rzecz systemu norm preskryptywnych, opar-
tego na sankcjach pozytywnych, ktore same staja sie dodatnim
efektem zewnetrznym, przebiega wsréd niewielkiej liczby akto-
row [podkr. — B. B.]” (Turner 2008: 362). Tym samym mozna uznad,
ze warto inwestowa¢ w normy pozytywne (to jest pole do analiz
skutecznosci kodekséow etycznych) oraz dazy¢ do zmniejszenia grup,
w ramach ktérych sie te normy stosuje — by¢ moze takze samych
uczelni.

Teorie racjonalnego wyboru sa, oczywiscie, jednym z wielu podejs¢
do analizy zjawisk spotecznych i spotykaja sie z krytyka. Jak to ujmuje
Grzegorz Lissowski: ,Teoria racjonalnego wyboru w socjologii jest obec-
na od niewielu lat. Ma ona wsrdd socjologéw wielu goracych zwolen-
nikéw i wielu zdecydowanych przeciwnikéw” (Lissowski 2002: 195).
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Teorie racjonalnego wyboru w socjologii. ..

Michael Hechter i Satoshi Kanazawa pisza: ,Biorac pod uwa-
ge historie dziedziny, w ktérej dominowaly podejscia konsekwent-
nie holistyczne, socjologia wydaje sie gleba wyjatkowo nieprzyjazna
dla rozwoju idei i metod racjonalnego wyboru. W istocie daje sie
obserwowa¢ jej opér wobec tego podejscia” (Hechter, Kanazawa
2006: 164). Autorzy wskazuja, ze przynajmniej cze$¢ zarzutéw for-
mulowanych pod adresem teorii racjonalnego wyboru to efekt nie-
porozumien. Jeden z zarzutow dotyczy stwierdzenia, ze zalozenie
o kalkulacji konsekwencji i podejmowaniu na ich podstawie decyzji
jest nierealistyczne (decyzje sa podejmowane w konteks$cie emocji,
impulséw, watpliwosci) (Hechter, Kanazawa 2006: 164-165). Hech-
ter i Kanazawa odpowiadajg na ten zarzut nastepujgco: ,Celem teorii
[racjonalnego wyboru — B. B.] nie jest wyjasnienie, jak racjonalna
jednostka postgpi w konkretnej sytuacji — to pytanie nalezy do dzie-
dziny teorii decyzji. Wiasciwa teoria racjonalnego wyboru zajmuje sie
raczej spotecznymi niz indywidualnymi skutkami dzialan” (Hechter,
Kanazawa 2006: 165). Pyta wiec o to, jaki bedzie zbiorowy efekt
dziatan przy zalozeniu racjonalnosci aktoréw (Hechter, Kanazawa
2006: 165). Drugi typ zarzutéw dotyczy motywoéw dziatan jednostek,
a konkretnie tego, ze teoria racjonalnego wyboru uwzglednia mo-
tywacje wynikajace ze strukturalnych czynnikéw spotecznych, a po-
mija motywacje indywidualne (na przyktad jednostkowa hierarchie
warto$ci). Autorzy wyjasniaja, ze jest to efektem problemu pomiaru
jednostkowych motywacji (trudne do zmierzenia) oraz ich niewiel-
kiej uzytecznosci poznawczej (zawodzg przy testach empirycznych)
(Hechter, Kanazawa 2006: 165-166). Ostatnia grupa zarzutéw do-
tyczy zbyt matej liczby badan testujacych liczne hipotezy teorii ra-
cjonalnego wyboru. Z tym zarzutem autorzy sie zgadzaja (Hechter,
Kanazawa 2006: 166).






Rozdziat 5

WYNIKI BADANIA

Chce tu opisa¢ zjawisko przedstawiania cudzych prac dyplomowych,
taczac dane z wywiaddéw, eksperymentéw i analizy tresci. Ponizszy
opis jest powiagzany z interpretacja danych w $wietle wcze$niej opisy-
wanych teorii. Jak wspomniatam w poprzednim rozdziale, opis odno-
si sie cze$ciowo do schematu analizy funkcjonalnej Roberta K. Mer-
tona, z uwzglednieniem opiséw wzoréw interakcji (proces pisania,
warunki transakgeji), statuséw (kim sg piszacy i kupujacy), znaczenia,
jakie dane zjawisko ma dla aktoréw (jak badani oceniajg samo zjawi-
sko sprzedawania i kupowania prac, jak oceniaja warto$¢ wyzszego
wyksztatcenia), analizuje tez ich motywacje (kontekst sktaniajacy do
zajecia sie taka dzialalnoscig, wady i zalety tej formy aktywnosci za-
wodowej), alternatywy funkcjonalne dla sprzedawania i kupowania
prac (typologia prac). Zagadnienie ukrytych funkcji wzoru zasygna-
lizowatam na poczatku poprzedniego rozdziatu.

Rynek prac dyplomowych

Jak badani definiuja zjawisko
Na stronach internetowych firm zajmujacych sie pisaniem prac moz-
na znalezé specyficzne okredlenia takiej dziatalnosci — wsréd nich

przede wszystkim odniesienia do pomocy studentom, uczniom, pra-
cownikom naukowym, co ma by¢ ,misja” takich serwiséw. Nietrudno
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zauwazy¢ tutaj analogie do jezyka biznesowego, ktory przedstawia
klientom cel dziatania przedsiebiorstwa w sposéb odnoszacy sie do
ich potrzeb albo potrzeb zwigzanych z jakim$ spotecznym dobrem.
Serwisy, zgodnie ze wspominanymi deklaracjami, nie dziataja wiec
dla zysku, ale po to, by uczyni¢ zycie swoich klientéw lepszym,
tatwiejszym.

Innym stowem-kluczem wystepujacym na analizowanych stronach
internetowych jest okre$lenie ,,wzOr” — wzor pracy magisterskiej, li-
cencjackiej, zaliczeniowej, doktorskiej i tak dalej. Takie okreslenie to
konsekwencja dziatalno$ci firm na granicy prawa (zob. rozdziat 1).
Poniewaz pisanie prac dyplomowych na zamdéwienie jest prawnie za-
kazane (a przynajmniej mozna stara¢ sie skazaé piszgcych na pod-
stawie istniejacych przepiséw prawa autorskiego i kodeksu karnego,
cho¢ wymaga to okredlonego postepowania dowodowego), firmy ase-
kuruja sie klauzulami prawnymi na swoich stronach. Odnosza sie one
do przepis6w prawa autorskiego i kodeksu karnego i sa3 umieszczane
w stopce strony lub w regulaminie. Przykiady takich klauzul to:

Zastrzegamy, ze sporzadzone przez nas opracowania s3 jedynie
wzorami stanowigcymi podstawe do pisania wtasnych prac i moga one
stuzy¢ wytacznie jako baza wyjsciowa do dalszych rozwazan. Nie bie-
rzemy odpowiedzialno$ci za konsekwencje zwigzane z niewlasciwym
wykorzystaniem napisanych przez nas prac. Nalezy pamieta¢ o prze-
strzeganiu obowigzujacych przepiséw Prawa Autorskiego oraz Art. 272
KK (Regulamin; pisownia oryginalna).

Zastrzegamy, ze wzorcowe prace magisterskie, prace licencjackie,
prace dyplomowe, prace inzynierskie, prace semestralne, prace zali-
czeniowe, referaty, biznes plany, plany marketingowe i inne opraco-
wania, jakie oferujemy, maja wylacznie charakter informacyjny. Kazda
z prac powinna by¢ traktowana wyltgcznie jako wzér do przygotowa-
nia wilasnej pracy naukowej, przyspieszajac tym samym proces pisa-
nia pracy catkowicie zgodny z obowiazujacym w Polsce prawem. Nie
bierzemy odpowiedzialnosci za konsekwencje zwigzane z wykorzysta-
niem przestanych przez nas prac. Nalezy pamietaé o przestrzeganiu
obowigzujacych przepiséw Prawa Autorskiego oraz Art. 272 (Prace
dyplomowe).
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Jedna z firm przyznaje, ze sformutowano wobec niej zarzuty.
To wyjatkowa sytuacja. Nie udato mi sie spotka¢ takich przejawéw
szczero$ci na zadnej innej stronie. Taka strategie informacyjng mozna
tez uznaé za ryzykowna. To ,przyznanie sie”, ze pracuje sie w sposéb
prawnie watpliwy, a jednocze$nie proba zagwarantowania klientom,
ze nie dzieje sie nic tamigcego normy prawne: ,W 2005 roku mieli$my
wizyte policji, przeszukanie i w efekcie postawienie zarzutéw. Sprawa
ciggneta sie ponad trzy lata i w koncu z powodu nie stwierdzenia
znamion przestepstwa zostata umorzona” (Curriculum Vitae...).

Jak wida¢, jezyk, ktérym postuguja sie piszacy prace na swo-
ich stronach, jest zupelnie odmienny od tego, jaki mozna spotkac
w opracowaniach dotyczacych probleméw plagiatowania. Tutaj sfor-
mutowania sa zawoalowane, nacechowane pozytywnie. To nie jest
plagiat, tylko wzér. To nie podzeganie do przestepstwa, tylko pomoc.

Jezyk ten nie jest wylacznie efektem niezaleznych decyzji ad-
ministratoréw stron. Odpowiednie sformulowania sa wymuszane
réwniez przez polityke reklamowa Google AdWords. Firma zakazuje
promowania tak zwanych nielegalnych pomocy akademickich. Blo-
kuje promowanie: ,prac i wypracowan napisanych na zlecenie lub
gotowych” oraz ,podchodzenia do egzaminu na zlecenie”, zezwala
za$ na promowanie ,konsultacji przy pisaniu wypracowan i prac”,
yredagowania prac, wypracowan i artykuléw” oraz ,przyktadowych
prac zaliczeniowych”. W praktyce w przypadku zablokowania rekla-
my firma moze ja poprawi¢ i odesta¢ do ponownego sprawdzenia
przez Google. Jesli reklama nie zawiera juz zakazanych stéw (chodzi
jedynie o sformutowania, a nie o intencje reklamujacej sie firmy),
reklama zostaje ponownie wyswietlona (Produkty...).

Piszacy definiuja swoja dzialalnos¢ w sposéb nawigzujacy do
profesjonalizmu, edukacji i biznesu. Na ich stronach znajdziemy
nastepujace okreslenia: ,ustugi edukacyjne, ghostwritingowe i dorad-
cze”, ,ustugi edukacyjno-redaktorskie” (E-pisanie.pl), ,serwis débr in-
telektualnych” (Magister.com.pl), ,ustugi edukacyjne dla dorostych”
(Magister.com.pl), ,ustugi redaktorskie” (Oferta), ,pilotowanie pod-
czas tworzenia prac dyplomowych” (Prace dyplomowe (2)), ,kon-
sultacje naukowe” (Pisanie OK), ,oficyna autorska” (Pisanie prac),
yustugi edukacyjne droga elektroniczna w zakresie przygotowywa-
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nia Wzoréw Opracowan Naukowych na zlecenie klienta” (Prace
zaliczeniowe).

Piszacy nieokazjonalnie tworza wiec odmiennag jezykowa rzeczy-
wisto$¢, ktéra ma sprawia¢ wrazenie profesjonalnego srodowiska bi-
znesowego. W takim $rodowisku, jak w wiekszosci otaczajacych dzi$
studenta $wiatéw, mamy kupujacego, sprzedajacego i towar/ustuge.
Istotniejsza od etyczno$ci transakcji jest jej jakos¢, w tym satysfak-
cja konsumenta. Tutaj tez wida¢ (jak w przypadku choéby studiéw
platnych), jak biznesowe, rynkowe schematy dziatania przenosza sie
na sfere edukacyjna, szkolnictwa wyzszego i jak ja przeksztatcajg,
dopasowujac do swojego modelu. Jezeli kto$ co$ kupil, kto$ sprze-
dat, za uzgodniong przez obie strony cene i takiej jakosci, jakiej na-
bywca oczekiwal (pomijam tu kwestie plagiatéw w kupionych pra-
cach), to transakcja byla w porzadku - zadna ze stron nie poczuta
sie oszukana.

Osoby, z ktérymi przeprowadzitam wywiady, zwykle nie nazywa-
ty swojej dziatalnosci jako$ szczegdlnie. Tylko jeden z respondentow
nieco ironicznie okreslit jg jako intelektualng prostytucje:

Normalnie pisanie na zlecenie czy dawanie pewnego rodzaju swo-
jego czasu i, ze tak powiem, intelektu na wynajem, nazwijmy to. [...]
Ja to sam nazywalem taka intelektualna prostytucja po prostu, ze
jestem, po prostu, mézgiem do wynajecia [podkr. — B. B.] (R1).

Okreélenie ,intelektualna prostytucja” jest w tym miejscu zna-
czace. Stowa ,mo6zg do wynajecia” nie musza sie bowiem kojarzy¢
negatywnie. Takim mdzgiem moze by¢ kazdy, kto wykonuje pra-
ce intelektualng za wynagrodzenie, na przyktad piszac raporty czy
w ramach obowigzkéw akademickich — artykuty. Prostytucja dotyka
juz sfery legalnodci, ale tez negatywnych psychicznych konsekwen-
¢ji dla stron zaangazowanych w taka transakcje. Zaklada, ze takie
pisanie zmienia samego piszacego — by¢ moze zmienia jego samo-
ocene, jego system wartosci, jego wiedze o $wiecie i uczy innych,
nowych, niekoniecznie pozytywnych nawykéw. Jesli chcieliby$Smy
analize okreélenia ,prostytucja” rozwingé¢, to warto skupi¢ uwage na
watku legalnosci. W dyskusjach o prostytucji powraca on nieustannie.
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Mozna spotkaé sie wiec i z argumentami o catkowitym zakazie upra-
wiania prostytucji, w szczego6lnosci czerpania z niej korzysci przez
osoby trzecie, ale tez argumenty za calkowita legalizacja i podat-
kowa kontrola. Ten ostatni $§rodek miatby skale zjawiska skutecznie
ogranicza¢, a jednoczes$nie chroni¢ prawa jednostek. Czy upublicz-
nienie pisania prac (ghostwriting) jest odpowiedzia na prébe ograni-
czania zjawiska ich sprzedawania i kupowania? Rozwaze te kwestie
nieco dale;j.

Piszacy

Jak wspomnialam wyzej przy okazji omawiania doboru préby
w eksperymencie (zob. rozdziat 3), piszacych mozna podzieli¢ na
aktoréow indywidualnych i grupy piszacych. Powyzszy podzial jest
podzialem proponowanym przeze mnie. W przypadku gdy grupa pro-
wadzi na przyktad wtasng strone www, nazywam ja grupa formalna.
Dopiero przy pewnej skali dziatalnosci (czyli gdy piszacy nie pracuje
juz indywidualnie, ale rozpoczyna wspoéiprace) optaca sie inwesto-
wanie w $rodki umozliwiajace sprawna promocje i rozliczenia. Gdy
mowie o innych grupach piszacych, takich, ktérych nie jestem w sta-
nie zidentyfikowaé przez strone www (dane z wywiadéw), mowie
o grupach nieformalnych.

Pomiedzy skrajnymi typami indywidualnie piszacych i grup moz-
na znalez¢ przypadki posrednie, na przyktad osoby indywidualne
okazyjnie tylko korzystajace z pomocy posrednikéw. Ponizej przed-
stawiam ten podzial na kontinuum, od 0s6b piszacych indywidualnie
przez grupy nieformalne do grup formalnych.

indywidualni piszacy — -> grupy nieformalne — -> grupy formalne

Grafika 7. Kontinuum piszacych
Zrédto: badania wiasne

Mozna tez przedstawié ten podziat na grafie, w ktérym dzielimy
piszacych na dwie gtéwne kategorie (indywidualni i grupy), a w ra-
mach grup wyrézniamy te o cechach formalnych i nieformalnych.
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Pi
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Grafika 8. Podziat piszacych
Zrédto: badania wiasne

Wsréd ogloszeniodawcéw formalnych nie jest rzadkie prowa-
dzenie zarejestrowanej dzialalnos$ci gospodarczej, ale nie jako
oficjalna firma piszaca prace, tylko pod ,przykrywka”. Czes¢
serwiséw podaje dokladne nazwy firm (w dziale Kontakt, czasem
w regulaminie) i adresy (rzadziej). W przeprowadzonej analizie uda-
to mi sie zidentyfikowaé 17 takich firm z siedzibami w Warszawie
(7 firm), Katowicach (2), Ostrowcu Swietokrzyskim (2), Gliwicach,
Watbrzychu, Nowym Saczu, Stanistawowie (woj. mazowieckie), we
Wroctawiu i na Seszelach!. Jedynie cze$¢ (3) deklaruje mozliwosé
wystawienia faktury VAT czy rachunku, mozliwo$¢ spotkania w biu-
rze firmy lub posiadanie ,firmowego konta”.

W przypadku firm, ktére podaty REGON lub NIP (lub ktérych
REGON lub NIP sama odnalaztam na podstawie innych danych), zi-
dentyfikowatam dziatalno$¢ wediug PKD 2007 za pomoca wyszuki-
warki internetowej GUS (http://www.stat.gov.pl/regon/). Sa to 0so-
by fizyczne prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza, spétki cywilne lub
z ograniczong odpowiedzialnoscig. Firmy te dzialaja w nastepujacych
branzach:

1. 47.917Z - sprzedaz detaliczna prowadzona przez domy sprzedazy
wysytkowej lub internet;

2. 64.99Z - pozostata finansowa dziatalno$¢ ustugowa, gdzie indziej
niesklasyfikowana, z wylgczeniem ubezpieczen i funduszéw eme-
rytalnych;

3. 66.19Z — pozostala dzialalno$¢ wspomagajaca ustugi finansowe,
z wylaczeniem ubezpieczen i funduszow emerytalnych;

! Firma podaje na stronie doktadny adres, dodajac, ze obowiazuje ja prawo Re-
publiki Seszeli (Prace dyplomowe).
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4. 72.20Z - badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie nauk
spotecznych i humanistycznych;

5. 74.13.Z - badania rynku i opinii publicznej;

6. 74.14.A — doradztwo w zakresie prowadzenia dziatalno$ci gospo-
darczej i zarzadzania;

7. 74.90Z - pozostala dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i tech-
niczna, gdzie indziej niesklasyfikowana;

8. 80.42.B — ksztalcenie ustawiczne dorostych i inne formy ksztal-
cenia, gdzie indziej niesklasyfikowane;

9. 82.19Z - wykonywanie fotokopii, przygotowywanie dokumentéw
i pozostata specjalistyczna dziatalno$¢ wspomagajaca prowadze-
nie biura;

10. 85.59.B — pozostate pozaszkolne formy edukacji, gdzie indziej
niesklasyfikowane;

11. 85.60.Z — dziatalno$¢ wspomagajaca edukacje;

12. 90.03Z — artystyczna i literacka dziatalno$¢ tworcza.

Jezeli wezmiemy pod uwage deklarowany przez wtascicieli stron
czas istnienia firm (niewielu go podaje, mozna go okresli¢ w przy-
padku 17 serwiséw), to najstarsza z nich powstala w 1991 roku.
Jezeli za$ skonfrontujemy te dane z informacjami z bazy REGON,
najstarsza z firm zatozono w 2007, a najmtodsza w 2012 roku. Warto
zauwazy¢ réwniez niezgodno$¢ danych z bazy REGON i deklarowa-
nych na stronach www. Pierwsze skojarzenie moze prowadzi¢ do
wniosku, ze firmy oszukuja klientéw, aby ,wydiuzajac” czas swojej
dziatalnosci, wydawa¢ sie bardziej profesjonalnymi. Bardziej prawdo-
podobne jest jednak wedtug mnie inne wyjasnienie — firmy podaja na
stronach informacje o czasie rozpoczecia wspoélnej pracy jako grupa.
Formalizacja tej grupy (przez wpis do ewidencji dziatalnosci gospo-
darczej) nastepowata dopiero po kilku latach — w zaobserwowanych
przypadkach byt to odstep od 2 do 6 lat.

Proces pozornej legalizacji dziatalnosci mozna trafnie zilustro-
wac cytatem z jednego z serwiséw:

Obecnie firmy podobne do naszej prowadza swoja dziatalno$¢ le-
galnie. Nawet na tyle legalnie, ze starajg sie¢ o wsparcie z funduszy
europejskich — nawet z powodzeniem (Curriculum Vitae...).
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Trudno oceni¢, na ile dziatalnos$¢ takich grup jest jedyna, a na ile
jedna z wielu. By¢ moze oficjalnie wpisane dziatania sg rzeczywiscie
przykrywka dziatalnosci pisarskiej dajacej duze dochody.

Informacje o piszacych zgromadzone przeze mnie w trakcie wy-
wiadéw dotycza gtéwnie oséb indywidualnych. Jeden z responden-
téw wspomnial jednak o ,siatce” wspoéipracujacych ze soba oséb:

W pewnym momencie kto§ mu [znajomemu, ktéry pisze prace —
B. B.] zaproponowatl napisanie jakiego$ tekstu zaliczeniowego. Podobno
to jakas siatka ludzi si¢ tym zajmuje i on sie tam wkrecit, bo pisze lek-
ko i naukowo. Co do ,siatki”, to wiem, ze to kilka oséb, ktore dziataja
jak firma, sg wsréd nich nawet wyktadowcy, podobno. Sa posrednicy,
jest podziat obowiazkéw, czasem jak redakcja dziata (R12).

Powyzszy cytat opisuje podobne do wspomnianych wyzej firm
nieformalne grupy oséb piszacych, bedace w podanym wyzej zesta-
wieniu forma posrednig. Tutaj juz jednostki zauwazaja korzysci ze
wspétpracy, dzielg sie obowigzkami, wspotpracuja, wytaniaja sie role
spoteczne, ale ma to nadal luzng forme, bez oficjalnych dokumentéw
(uméw, faktur i tak dalej).

L2Indywidualisci” pisza prace sami, sami szukaja klientéw, sa
do$¢ silnie wyspecjalizowani — tworza prace ze znanych sobie lub po-
krewnych dziedzin (zwykle zwigzanych z uzyskanym wyksztatceniem
wyzszym), klientéw zdobywaja przez internet lub za posrednictwem
znajomych. Specjalizacje dobrze ilustruje cytat z jednego z ogloszen,
na ktére odpowiedziatam:

Podejme sie napisania kazdej pracy z zakresu wszystkich subdyscy-
plin socjologii oraz nauk pokrewnych. Zajmuje sie pracami:

* Dyplomowymi (magisterskimi i licencjackimi), ktére pisze catoscio-
wo lub fragmentarycznie. Moge przygotowaé plan pracy (bezplat-
nie), konspekt, cze$¢ teoretyczna jak i cze$¢ badawcza.

e Zaliczeniowymi — eseje, referaty, recenzje itp.

* Badawczymi - przygotowywanie projektéw badan, narzedzi ba-
dawczych, zbieranie materialu empirycznego oraz przygotowanie
raportu. Istnieje mozliwo$¢ analizy danych w SPSS.

Badania, zaréwno te bedace czescig prac dyplomowych, jak i bedace
samodzielnymi projektami przygotowuje za pomoca nastepujacych technik
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badawczych: ankiety i wywiady kwestionariuszowe, wywiady poglebione
i swobodne, FGI, obserwacje, analiza tresci i analiza zawarto$ci, testy
reklamy, pozycjonowanie, segmentacja, badania ewaluacyjne (Referaty).

O specjalizacji mowili tez badani, z ktérymi przeprowadzatam
wywiady. Absolwent archeologii pisal prace z historii i pedagogiki,
ale tylko raz z ekonomii:

Raczej to byly kierunki humanistyczne. Sam sie, wiadomo, nie
specjalizuje w kierunkach $cistych i konczytem kierunek humanistyczny
i raczej takie tylko kierunki byty. Aczkolwiek raz mi sie zdarzylo napisaé
prace z ekonomii. Ale na ogét to byly pedagogika, historia, co§ w tym
stylu (R1).

Absolwent socjologii wykonywat tylko analizy statystyczne do
prac magisterskich z innych kierunkéw. Matematyk wspétpracowat
z osobami z nauk $cistych (medycyna, chemia, informatyka, elektro-
technika lub budowa maszyn). Politolog, oprocz prac ze swojej dzie-
dziny, pisal réwniez prace ze stosunkéw miedzynarodowych. Student
prawa pisat prace z administracji. Absolwentka ekonomii zajmowata
sie pracami z ekonomii i zarzadzania, dotyczacymi ,,polityki spotecz-
nej, finanséw firm, funduszy strukturalnych” (R13).

Taka forme samoograniczania u piszacych mozna nazwa¢ profe-
sjonalng — ,nie pisze o tym, na czym sie¢ nie znam, by nie pisa¢ zZle”,
ale tez z pewnoscia strategia minimalizacji wysitku — pisanie tekstéw
z innych dziedzin wymaga dodatkowego naktadu pracy. Cho¢ mogto-
by tez by¢, dla niektérych, intelektualnym wyzwaniem.

Na specjalizacje swoich cztonkéw wskazywali tez przedstawiciele
grup piszacych, ktérzy odpowiadali na moje wiadomosci w ramach
eksperymentu. W wiekszosci deklarowali, ze prace, ktérg chce kupic,
napisze absolwent/ka socjologii: ,Opracowania przygotowywane sg
przez Redaktora, specjaliste z danej dziedziny nauki, w Pani przypad-
ku osoby posiadajacej wyksztalcenie socjologiczne” (F44).

W trzech przypadkach zadeklarowano, ze bedzie to doktor socjo-
logii, w dwoch doktorant. W pozostatych wspominano miedzy innymi
o absolwentach pedagogiki i osobach majacych doswiadczenie w pi-
saniu prac z socjologii:
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Redaktor, ktéry wspoélpracuje z nami od diuzszego czasu i ma do-
$wiadczenie w pisaniu prac naukowych z socjologii, kulturoznawstwa,
literaturoznawstwa itp. (F9).

Jeden z naszych redaktoréw, ktéry ukonczyt kierunek zwigzany
z socjologia (F10).

Redaktorka, ktéra zajmuje sie pisaniem prac od 7 lat, skonczyta
administracje i socjologie (F11).

Moge wybraé¢ pomiedzy magistrem socjologii (1200-1400 zt) a ma-
gistrem psychologii stosowanej (ta druga osoba ma wieksze doswiad-
czenie w pisaniu prac — jej cena to 1600 zt za prace bez wzgledu na
ilo§¢ stron) (F13).

Tylko przy najdrozszej opcji zapewniamy magistra socjologii,
przy pozostalych jest to magister pedagogiki (F28).

Jestem magistrem ekonomii ze specjalno$cia miedzy innymi handlu
zagranicznego, nie obca mi jest psychologia, socjologia itp. (F31).

Petna zgodno$¢ dziedzinowa bywata wiec dodatkowo ptatna. Od-
powiedzi na zapytania pokazuja tez, ze w przypadku prac mamy
nierzadko do czynienia z zespotami interdyscyplinarnymi.

W czasie gdy przeprowadzatam eksperyment w roli osoby szukaja-
cej zatrudnienia w branzy pisania prac, zostalam réwniez poproszona
o podanie dziedzin, z ktérych mogtabym pisa¢ prace. W wiadomos-
ciach wskazywatam, ze ukonczytam socjologie, zaktadano jednak, iz
moge pisa¢ prace takze z innych dziedzin. Poproszono mnie miedzy
innymi o wypetnienie ankiety, w ktérej byl zawarty wykaz dziedzin.
Mialam zaznaczy¢, ktére z nich mnie interesuja. Do wyboru mia-
tam: administracje, bankowo$¢, bhp, biologie, chemie, ekonometrie,
ekonomie, filologie polska, angielska i germanska, filozofie, finanse,
fizyke, geografie, historie, hotelarstwo, informatyke, kulturoznaw-
stwo, logistyke, marketing, matematyke, medycyne, nieruchomosci,
ochrone $rodowiska, organizacje medycyny pracy, pedagogike, poli-
tologie, prawo, psychologie, PR, reklame, religioznawstwo, socjologie,
statystyke, technologie zywienia, transport, turystyke, ubezpieczenia,
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Unie Europejska, WOS, zarzadzanie, zarzadzanie zasobami ludzkimi
i inne (F24).

Prawie wszyscy ogloszeniodawcy formalni zgodzili sie napisaé
dla mnie prace, od indywidualnych otrzymatam zas tylko jedna zgo-
de (mogto to wynikaé¢ z szybkiej dezaktualizacji takich ogtoszen).
Ogtoszeniodawcy formalni odmawiali gléwnie ze wzgledu na spe-
cyfike serwisu (kupowanie i odsprzedawanie gotowych prac, serwis
nie zajmuje sie pisaniem na zlecenie). Tylko w dwéch przypadkach
stwierdzono, ze praca nie mie$ci sie dziedzinowo lub tematycznie
w zakresie dzialania serwisu.

Takiego tez argumentu uzywali respondenci, gdy w trakcie wy-
wiadéw pytatam ich o sytuacje, w ktérych odméwili napisania pracy,
i o sytuacje, w ktérych by pracy nigdy nie napisali:

Przede wszystkim tego, na czym sie nie znam (R3).

Jeszcze co do wyboru — temat odgrywa role, jak mnie duzo kosztu-
je, to nie biore, a jak sie nie znam, to tym bardziej, na przyktad z eko-
nomii, mimo ze [mdéj — B. B.] drugi kierunek to MSG [miedzynarodowe
stosunki gospodarcze — B. B.], to nie wzigtbym nigdy, a przynajmniej
na razie (R4).

Inne powody odmoéw to brak czasu (to pokazuje, ze pisanie prac
jest dziatalno$cia raczej dodatkowa niz gtéwna, a w przypadku oséb
zajmujacych sie pisaniem intensywnie moze wynika¢ z nagromadze-
nia zlecen w czasie sezonu), niskie stawki, nieodpowiednie podejscie
klientéw (praca ,jna wczoraj”), niesprawdzeni klienci:

A poza tym weryfikacja jest temat, no i termin — plus, jak ja stoje
z czasem [...]. Raz odméwitem, bo posrednik napisat w lipcu, a w
sierpniu biblioteki zamkniete, a mialo by¢ na wrzesien,, no to sama
rozumiesz — sprawy techniczne. A tematu nie dato sie napisa¢ bez ksia-
zek, no bo wiesz, ze stosunkéw sa tematy, co moge napisa¢ tylko z neta
i z wtasnych zasobéw (R4).

Niestety, po napisaniu kilku prac wiem, ile wymaga to wysitku, zeby
nie byto kompletnej klapy. Jezeli kto$ zatem proponuje mi $mieszne stawki
za napisanie pracy, to nie zabieram sie za to, bo szkoda mi energii (R6).
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Istotne w opisie osoby piszacej prace jest okreslenie jej motywacji
czy tez czynnikow, ktére skionity ja do wybrania wtasnie takiego spo-
sobu zarabiania. Kluczowy okazuje sie tu zwykle aspekt zarobkowy
takiej dziatalnosci. Pisanie prac moze by¢ dochodowe albo przynaj-
mniej sposobem dorobienia do niewielkich statych zarobkéw. Jeden
z respondentéw wskazal, ze do zajecia sie pisaniem prac zmusita go
sytuacja finansowa — rodzice odmoéwili utrzymywania go w czasie
wakacji, czyli w miesigcach, w czasie ktérych nie studiowal. Dodat-
kowym czynnikiem pozostawat brak pracy sezonowej, ktéra bytaby
pierwszym wyborem, jesli chodzi o sposéb zarobkowania. ,Czlowiek
w konicu sie tapat wszystkiego. [...] Nie wiem, dlaczego mnie prosi-
li. Moze dlatego, ze z ludZzmi o tym rozmawiatem. Chodzi nie tylko
o wiedze, ale tez o cechy charakteru, uczciwo$¢” (R1). Pierwsza pra-
ce (zaliczeniowq) napisat dla wspétlokatorki, ktéra go o to poprosita.

Trudna sytuacja finansowa potaczona z bezrobociem (niekoniecz-
nie zarejestrowanym) i propozycja zlozona przez znajomych. Ten
schemat mozna dostrzec tez w innych przypadkach. Dodatkowym
czynnikiem bywa na poczatku cheé¢ pomocy (znajomym, rodzinie).

To nie miata by¢ praca, na poczatku wyszta che¢ pomocy kolezan-
ce, dopiero pdézniej chyba zauwazylta, ze moze na tym zarobi¢ (R7).

Brak funduszy, brak pracy i dlatego, ze stwierdzita, ze ma troche
talentu do pisania, to stwierdzila, ze mozna sie tym zaja¢ (R8).

Osoby, ktére zrezygnowaly z pisania prac (3), zrobily to takze ze
wzgledéw finansowych — zaczety pracowaé lub uzyskaty stypendium.
Nalezy jednak podkresli¢, ze kwestia zarobku nie jest jedynym czyn-
nikiem i niekoniecznie musi by¢ najwazniejsza.

Mozna wskazaé, ze osoby, ktérym zaproponowano napisanie pra-
cy, maja pewien kapital zaufania w swoim srodowisku oraz opinie
kompetentnych. Te cechy, obok trudnej sytuacji finansowej pota-
czonej z bezrobociem i propozycja znajomych, pozwalaja okresli¢
zestaw czynnikow uprawdopodobniajacych zajecie sie tego typu dzia-
taniami/dziatalnoscia.

Formalne grupy zwykle umieszczaja na stronach komentarze od-
wolujace sie do pasji, profesjonalizmu i oferowania ustug, ktére
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odpowiadaja na zapotrzebowanie rynku. Szczegdlnym i nietypowo
»szczerym” przyktadem tekstu ze strony www jest ponizszy:

Naprawde nie chodzi nam tylko o pieniadze. Z jednej strony jest
to jedyna mozliwo$¢, aby oddawacé sie swojej pasji ,,pisaniu” nie umie-
rajac przy tym z glodu, a z drugiej strony patrzac na stan naszego
szkolnictwa wyzszego, na jego patologie, to che¢ pomocy, robienia cze-
gos, che¢ bycia przydatnym. To jest jakby reakcja obronna spoteczen-
stwa — patologie w szkolnictwie powoduja reakcje obronna organizmu
spoleczenstwa i jednym z jego odruchéw obronnych sa wilasnie nasze
ustugi. Podobnie jak czarny rynek. Przeciez gdyby system byt zdrowy, to
szukajacych u nas pomocy bytoby niewielu, a ida w dziesiatki tysiecy.
Gdyby promotor byl faktycznie promotorem — prosze zastanowi¢ sie
przez chwile, co to stowo faktycznie znaczy — a nie tylko jakim$ korek-
torem, czy kierownikiem, to nasza pomoc bylaby niepotrzebna. Szerzej
na blogu o patologii polskiego szkolnictwa (prace.waw.pl) (O nas).

W powyzszym cytacie mozna dostrzec silnie rozwinieta autore-
fleksyjno$¢ autora. Ten tekst — poza tym, Ze stanowi forme uspra-
wiedliwiania sie i mozna go nazwaé cynicznym czy obludnym -
wskazuje tez na to, ze piszacy s3 $wiadomymi aktorami przemian
w szkolnictwie wyzszym. Aktywnie wykorzystuja nadarzajace sie oka-
zje zarobku. Sa autorefleksyjnym odpryskiem systemu.

Moich respondentéw zapytatam réwniez o wady i zalety pisania
prac na zlecenie. Odpowiedzi zestawitam w ponizszej tabeli.

Tabela 11. Wady i zalety pisania prac na zlecenie

Zalety Wady
Dochody (mogg by¢ bardzo wysokie) | Nieregularne dochody
JIrening” pisania Zmudna, nuzaca praca
Doksztafcanie sie Konieczno$¢ doksztatcania z dziedzin, ktorymi nie jest sie zainteresowanym
Pomoc innym Niekiedy wysitek nieadekwatny do zarobkéw (trudny do wycenienia)
Praca zdalna Roszczeniowa postawa Klientow

Koniecznos¢ ukrywania zrédet dochodu i ryzyko ujawnienia (ostracyzm)
Nieuczciwi klienci i zleceniodawcy

Presja czasowa

Praca bez umowy (nie zawsze) — niepfacenie podatkéw, niezgodna z prawem

Dziatalnie moralnie naganne (wyrzuty sumienia)
Brak skfadek na ubezpieczenia, emerytalnych (umowy o dziefo)

Zrodfo: badania wiasne
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Powyzsze zestawienie pokazuje wyrazng przewage negatywnych
cech takiej formy zarobkowania nad pozytywnymi. A mimo to cze$¢
os6b decyduje sie na tego typu dziatalnosé. Z pewnoscig jednym
z czasem, na poczatku nie sa ich $wiadomi. Wbrew pozorom wiec
w danym kontekscie sytuacyjnym ich decyzje sa racjonalne.

Gdyby spréobowaé poréwnaé piszacych do innych dziatalnosci, to
przede wszystkim tego typu prace mozna kojarzy¢ z freelancingiem,
byciem wolnym strzelcem. Da si¢ tez ich sytuacje odnies¢ do kate-
gorii prekariatu, wspolczesnego proletariatu, ktéry wykonuje prace
na niestabilnych umowach (lub bez nich), nieregularnie lub stabo
ptatng. Do prekariatu naleza takze ci, ktérzy maja wyzsze wyksztat-
cenie (Standing 2011). Watek pracy zawodowej jest tez istotny przy
opisie 0s6b kupujacych prace. Studenci w Polsce czesto pracujg (we-
dtug badania w projekcie ,Bilans kapitatu ludzkiego” 42% studen-
téw dziennych pracowato w ciggu ostatnich 12 miesiecy — Jelonek
2011: 48), mniej sie ucza, a wiec i pokusa zwiekszenia efektywnosci
studiowania nieuczciwymi $ciezkami ro$nie.

Kupujacy

Dane z wywiadoéw pozwalajg stwierdzié, ze osoby kupujace pra-
ce mozna przypisa¢ do dwdch gtéwnych typow:

1. ,Przymuszeni” — osoby, ktére nie s3 w stanie napisa¢ pracy ze
wzgledu na zobowigzania poza studiami (praca zawodowa, ro-
dzina, choroba i tym podobne) — czesto sa to osoby starsze niz
przecietny wiek studencki (19-24 lata), raczej ze studiéw zaocz-
nych. W tej grupie znalezliby sie tez cudzoziemcy, ktérzy kupu-
ja prace ze wzgledu na bariere jezykowa (a niekoniecznie brak
kompetencji).

2. ,Wybierajacy” — osoby w wieku studenckim, ktére uznaja kupienie
pracy za wyjscie fatwiejsze niz samodzielne pisanie. Nie majg zobo-
wigzan, ktére uniemozliwialyby napisanie pracy, ale ze wzgledu na
lenistwo, brak kompetencji lub/i tatwy dostep do $rodkéw finan-
sowych decyduja sie na jej kupno. W przypadku tej grupy trudno
moéwi¢ o dominacji studentéw studiéw dziennych lub zaocznych.

188



Rynek prac dyplomowych

W tym miejscu warto zaznaczy¢, ze nazwy typow majq charak-
ter skojarzeniowy, orientacyjny. Kazdy z badanych moze podejmowac
$swiadome decyzje i kwestia przymuszania odnosi sie do ograniczo-
nych mozliwosci wyboru w pewnych warunkach, czyli do definicji
sytuacji samych kupujacych.

Do pierwszego typu mozna przyporzadkowaé klientéw kilkorga
respondentéw:

Byli to na ogdét ludzie juz po trzydziestce, po czterdziestce. General-
nie to byly osoby, ktére doksztalcaty sie. Zostal im postawiony [waru-
nek — B. B.] w pracy zawodowej. Gléwnie to byli tez nauczyciele. Mu-
sieli sie doksztalci¢, zeby mie¢, wiadomo, tez wyzsze zarobki. Nie mieli
na to na przyktad czasu, ale mogli sobie pozwoli¢ [na kupienie — B. B.].
[...] To nie byli ludzie na ogét jacys mato bystrzy czy mato inteligentni.
[...] Najczesciej to byli jednak ludzie ze studiéw zaocznych (R1).

Czlonkowie rodziny uzupelniajacy edukacje na studiach zaocznych.
[...] Wszyscy z pokolenia lat 60. [...]. Jesli poswieciliby wystarczaja-
co duzo czasu, to nie [brakowaloby im kompetencji, by samodzielnie
napisa¢ prace — B. B.]. [...] Tak [wszystkie pracowaly — B. B.] (R2).

Raczej zaoczni. [...] Tak, pracuja. To generalnie chyba giéwny po-
wdéd (R4).

Osoby, ktore ze wzgledu na prace twierdza, ze nie majg wystarcza-
jaco duzo czasu, pisanie czegokolwiek przychodzi im z trudem, stabo
zmotywowani (R6).

Chtopak na AWF faczyt prace na caly etat i studia i u niego czynnik
czasowy zadziatat (R7).

[Kolezanka, ktéra kupita prace magisterska — B. B.] czes$ciowo mia-
fa juz napisana prace, ale zaszta w ciaze, miata juz dziecko i chciata
mie¢ to jak najszybciej z gtowy (R9).

Zaoczni wszyscy. [...] To troche skomplikowane, bo ona byla Ro-
sjankg, to znaczy poznata meza Polaka w Rosji na studiach, przyjechata
do Polski. Byta lekarka i nie udato sie jej dosta¢ czy zda¢ specjalizacji
lekarskiej. Wtedy podjeta decyzje o trzyletnich (dla magistrow i lekarzy)
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studiach psychologicznych (to taka nowa formuta, ktéra daje magistra
w 3 lata). Byta bardzo zaangazowana i przejeta, ale pisanie pracy ma-
gisterskiej po polsku bylo dla niej wielkim wysitkiem. Wszystko zrobita
sama: metode, badania, tylko nie potrafita ich metodologicznie opisa¢
i wprost powiedziala, ze ludzie to robig za pieniadze, wiec ona to zleci.
[...] Moi studenci méwili wprost o tym, ze kto$ to robi za nich. Przy-
czyny byly rézne: bariera jezykowa (Rosjanka), brak czasu (praca na
Krecie) (R11).

Leniwi, pisatam magisterke, pracujac i jako$ datam rade. [...] Prze-
waznie z zaocznych, pracujg i niby nie majg czasu na pisanie. [...]
W wigkszosci tak [mogliby je sami napisa¢ — B. B.]. Ludziom sie nie
chce pisa¢ prac (R13).

Dziewczyna napisata licencjat swojemu chtopakowi z ratownictwa
medycznego. To byta jaka$ dziwna sytuacja. On mial wypadek, jakie$
operacje na oko i nie mégl sie zaja¢ pisaniem, a gonil go czas, bo
czekata na niego praca po obronie. I ona za niego napisata, ale z ma-
terialéw przez niego zebranych, bo on nad tym pracowat (R14).

Czesto prace kupuja ludzie, ktérzy poézniej poszli na studia, na
przyktad w wieku okoto 30 lat. Czesto jest to z pewno$cia spowodo-
wane tym, Ze maja juz rodzing, prace, dom i nie maja zbytnio czasu
na pisanie pracy. [...] Na przyktad moja ciocia tez ma juz przeszto 30
lat i na poczatku tez sie zastanawiala, czy nie kupi¢ (R5).

Do typu drugiego mozna przyporzadkowaé nastepujace osoby:

Ci, ktérym pomagatem, to raczej dalsi znajomi. [...] Zawsze
w moim przypadku byli to dzienni. [...] Cho¢ raz dziewczyna mi po-
wiedziata, ze po prostu nie ma na to czasu, bo ciggle w labie [laborato-
rium — B. B.] siedzi. Jezeli chodzi o zlecenia platne, to nie za bardzo na
ten temat rozmawialiSmy. [...]. Wiekszo$¢ na pewno [mogtaby zrobi¢ to
sama — B. B.], tylko by jej to pewnie sporo czasu zajeto. Chociaz ten
kolega z informatyki moze nie bytby w stanie [...] (R3).

Zabrzmi [to — B. B.] moze z jaka$ wyzszo$cia, ale niektorzy sa po
prostu gtupi i widaé, ze korzystaja z tego, ze sa kasiasci. [...] Jedna
napisataby [sama — B. B.] na luzie — ale nie miata fizycznie czasu, jedna
osoba to cwaniak typowy, tepy jak but — wybacz szczero$¢ do bélu (R4).
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W tym roku chtopak z filméwki jest w tym samym chyba wieku,
nie wiem, a co do licencjatu sa to osoby mtodsze. [...] Na socjologii
dziewczyna stwierdzita, ze jest po prostu leniwa i nie chciato jej sie
pisa¢ pracy, i wolata ja kupi¢ (R7).

Brak czasu i checi. Stwierdzila, ze woli i§¢ na tatwizne (R8).

Oczywiscie, nie znam calej tej grupy. Pamietam, jak wspominata
o kasiastych leniwych studentach (R9).

Twierdzil, ze strasznie czepliwego miat promotora, ktéry miatl robi¢
wszystko, aby uprzykrzy¢é mu Zycie, a nie mogt go zmienié, bo tylko
ten zajmowat sie tym tematem. Podobno probowat pisa¢ sam, ale za
duzo mu to zajmowato czasu i nerwéw, a jak pisatam wcze$niej, zyt
juz innym kierunkiem, ktéry miat by¢ jego powotaniem. [...] Chyba sie
uparl, Ze te studia skoniczy, bo raczej nikt mu tego nie wrézyt (R14).

Cennym uzupelnieniem perspektywy piszacych, ktérzy wypowia-
daja sie o kupujacych, bytyby z pewnoscia wywiady z tymi drugimi.
Nie udato mi sie jednak porozmawiaé¢ z zadng z tych oséb — odma-
wialy udzielania wywiadu, prawdopodobnie ze strachu przed mozli-
wymi konsekwencjami wyjawienia ich sekretu. O przypadkach ode-
brania dyploméw albo co najmniej wszczecia postepowan informuje
co jaki$ czas prasa w réznych czeéciach Polski, takie obawy mogtly
wiec wyda¢ sie badanym sensowne. Warto w tym miejscu zaznaczy¢,
ze nie miatabym problemu ze znalezieniem osoby, ktéra kupita prace
zaliczeniowg, ale w przypadku pracy dyplomowej problemy sie poja-
wily. Kupno pracy zaliczeniowej wiaze sie¢ bowiem z duzo mniejszym
ryzykiem.

Proces pisania/oferta

W tym miejscu jest konieczne wprowadzenie podstawowego roz-
réznienia w zakresie typow prac, ktére spotka¢ mozna na rynku.
Dziele je na:

1. prace pisane na zlecenie — zamawiane indywidualnie przez
klienta na podany temat, drozsze niz gotowe (ceny za strone
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wahaja sie od 10 do 50 zt), (przynajmniej w deklaracjach pisza-

cych?), tworzone od podstaw;

2. prace gotowe — sprzedane i odkupione, wcze$niej bronione, wy-
bierane z katalogu prac zwykle dostepnego online lub odkupio-
ne bezposrednio od autora, moga zosta¢ oddane bez zmian jako
wlasne lub przerobione przez kupujacego (na przykiad poprzez
parafrazy zdan umozliwiajagce oszukanie systemu antyplagiato-
wego i uzupelnianie Zrédtami ksigzkowymi), tansze niz zleco-
ne (ceny od 100 do 1000 zi, wiekszos¢ miesci sie¢ w granicach
200-500 z1). Im nizsza cena, tym cze$ciej praca byta wczesniej
broniona.

Wszyscy respondenci, z ktérymi przeprowadzatam wywiady, mieli
do czynienia z kupowaniem/sprzedawaniem prac na zlecenie. Z pra-
cami gotowymi spotkalam sie przy przeprowadzaniu eksperymentu.
Zdecydowana wiekszos$é (okoto trzech czwartych) zbadanych grup
formalnych zajmuje sie wylacznie pisaniem prac na zlecenie.
Zaledwie kilka tylko sprzedaje prace, réwniez kilka zaréwno pisze,
jak i sprzedaje. W kilku przypadkach spotkatam sie ze sprzeczny-
mi informacjami (deklaracja z wiadomosci e-mailowych nie zgadza-
ta sie z trescig strony, na przyklad piszacy zapewnial, ze firma nie
sprzedaje prac gotowych, ale na stronie mozna byto znalez¢ katalog
i ceny).

2 Zdarzaja sie oszustwa, przerabianie/kopiowanie innych prac, juz obro-
nionych, bez zgody klienta, plagiaty ze zrdédel. Jeden z ogloszeniodawcow
napisat: ,Nalezy unikac:

1. ofert od os6b prywatnych i wplat na konta oséb prywatnych (brak mozliwo$ci

odszukania osoby i odzyskania pieniedzy);

2. nie da¢ sie oszuka¢d, ze mozna bez obaw podpisa¢ sie pod czyjas praca, pocigga

to za sobg powazne konsekwencje:

a. odrzucenie pracy przed obrong, a nawet uniewaznienie zdobytego
tytutuy,

b. dyscyplinarne skreslenie z listy studentéw i brak mozliwosci kolejnej
obrony pracy,

c. strata pieniedzy, czasu (okres studiéw) i niepotrzebnych nerwoéw,

d. posadzenie o plagiat — konsekwencje prawne,

e. wstyd wéréd znajomych i kolegdw” (F44).
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Formalne grupy piszacych na zlecenie oferujg (przynajmniej
w deklaracjach) bardzo szeroki zakres ustug obejmujacy: prace ma-
gisterskie, licencjackie, inzynierskie, doktorskie, dyplomowe, zalicze-
niowe, tlumaczenia i opracowania obcojezyczne, prezentacje matu-
ralne, modele i opracowania statystyczne, konspekty, biznesplany/
/strategie, proces badawczy, kwerendy, referaty, artykuly, publikacje,
korekty tekstow stylistyczne i gramatyczne, programy szkoleniowe,
programy autorskie, streszczenia, eseje, biografie, case study, materia-
ty szkoleniowe, materialy reklamowe, przepisywanie tekstéw, projekty
architektoniczno-inzynieryjne, E-words, wnioski unijne, transkrypcje,
prezentacje multimedialne.

Podstawowa oferta to jednak prace licencjackie, magisterskie
i zaliczeniowe. Takie tez prace zwykle pisaty osoby, z ktérymi prze-
prowadzitam wywiady. Oprécz tego wykonywatly tez analizy staty-
styczne.

[Magisterskie — B. B.] dwie i po6l, bo jedng na spétke. [...] Zali-
czeniowe, jakie$ pare. Ludzie maja do mnie zaufanie, wiec licencjackie
tez sprawdzatem. Powiedzmy, Zze sprawdzalem pod katem merytorycz-
no-jezykowym (R4).

Robilem analizy statystyczne albo pisalem aplikacje programistycz-
ne. Ta dziewczyna to praca dyplomowa magisterska lekarska, chemicy
to byly projekty zaliczeniowe, z informatyki to byt licencjat, jedna praca
medyczna to byt doktorat, a reszte [analiz statystycznych — B. B.] me-
dycznych [robitem — B. B.] do magisterki (R3).

Dwie trzecie grup formalnych zgodzito sie¢ w eksperymencie
na przygotowanie mnie do obrony pracy magisterskiej. Tylko jed-
na trzecia zdecydowanie odméwita. Wéréd tych, ktérzy sie zgodzili,
duza cze$¢ byta zdziwiona pytaniem, nie wiedziala, co rozumiem
pod okresleniem ,,przygotowanie do obrony”. Na tej podstawie moz-
na stwierdzié, ze przygotowywanie do obrony nie jest standardowag
ustuga w przypadku serwiséw pisania prac.

Mechanizm zamowienia gotowej pracy dos¢ doktadnie podsu-
mowuje ponizszy schemat opublikowany na jednej ze stron oferu-
jacych sprzedawanie prac gotowych. Mozna zauwazy¢ dostrzegalny
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wyraznie w tej dziatalno$ci motyw braku zaufania w relacjach ku-
pujacy—serwis. Kupujacy wiec dostaje najpierw spis tresci, aby ocenic¢
jako$¢ pracy, bo wszak moze zaktadaé, ze serwis go oszuka i wysle
byle co. Serwis z kolei nie ufa klientowi i wysyta cala prace dopiero
po otrzymaniu przelewu.

informacie czego

" * Przegladasz \ ' potrzebujesz * Otrzymujemy
dziedziny « Wysylamy spis przelew
e Lub dziat tematy tresci danej pracy * Przesytamy prace
prac

* Ustalamy
szczegOoly ptatnosci

Odszukujeszinteresujgcy Cig
temat

Grafika 9. Schemat zakupu gotowej pracy
Zrodto: Jak to dziata?

o

W przypadku prac na zlecenie proces pisania jest bardziej zrdz-
nicowany. W kazdym przypadku jednak rozpoczyna go zgloszenie
sie klienta, ktéry przekazuje wymogi dotyczgce pracy (temat, ter-
min, liczba stron, wymogi edytorskie, cena, szczegdlne oczekiwania
promotora). Piszacy decyduje, czy jest w stanie wykonac¢ zlecenie.
Jezeli tak, rozpoczyna prace. Grupy formalne na tym etapie kon-
sultujg tematy z autorami (zleceniodawcami) i szukaja chetnego do
napisania pracy. Czesta praktyka jest pobieranie zaliczek, ale sa tez
piszacy przygotowujacy najpierw probke pracy dla klienta lub jego
promotora, ktérzy maja z kolei oceni¢, czy tekst odpowiada ich ocze-
kiwaniom. Praca jest zwykle pisana rozdziatami, do ktérych moz-
na na biezaco wprowadzaé¢ poprawki (takze promotora). Dopuszcza
sie rozliczenia ratalne lub w cato$ci. Zarejestrowane firmy podpisuja
umowy, wystawiajg rachunki lub faktury. Prace sg przesytane e-mai-
lowo, cho¢ cze$é¢ firm dopuszcza wysytke poczta lub odbidr osobisty.
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Niektére firmy udostepniaja raport z systemu antyplagiatowego
(w cenie lub za dodatkowa optata). Bywa, ze w regulaminach jest
okreslony dopuszczalny wskaznik z systemu, na przyktad:

W wariancie I [wspolczynnik podobiefistwa 2 wg raportu z syste-
mu www.Plagiat.pl — B. B.] wynosi do 30%, natomiast w wariancie II
do 20%. Ponadto wariant I zawiera cytaty, parafrazy i mniej wlasnych
przemyslen, rozwazan za$ wariant II zawiera cytaty, parafrazy oraz
wlasne przemyslenia do tematu (F44).

Gwarantujemy, ze poziom podobienistwa wyrazony wskaznikiem 1
nie przekroczy 20%, a wskaznikiem 2: 8% lub 18% dla prac z prawa

(FAQ).

Cze$¢ firm zawiera w regulaminach zapisy, zgodnie z ktérymi to
klient sprawdza prace w systemie antyplagiatowym i jezeli wspot-
czynniki przekraczaja dopuszczalne wartosci, firma poprawia prace
do dopuszczalnego poziomu i/lub oddaje cze$¢é wptaconej kwoty (na
przyktad 15% wartosci zamoéwienia).

Warto zwrdci¢é uwage, ze firmy i osoby piszace prace sa
klientami systemu antyplagiatowego. Tym samym system, ktéry ma
chronié¢ przed plagiatami w oryginalnych pracach dyplomowych, jest
wykorzystywany do celéw sprzecznych z ideg uczciwego przedstawia-
nia wlasnej pracy dyplomowej. Trudno nie nazwa¢ takich zachowan
innowacyjnymi (w kategoriach mertonowskich). Wydaje sie tez, ze
celne bytoby tu odwotanie do kategorii ,,przechwycenia” — w orygi-
nalnym znaczeniu (regulatory capture) dotyczy ona przejecia przez
korporacje kontroli nad podmiotami publicznymi, ktére to podmioty
miaty kontrolowa¢ wspomniane firmy (Stigler 1971). W tym przy-
padku, oczywiscie, nie mozna wycigga¢ tak daleko idacych wnio-
skéw. Osoby piszace prace raczej nie sa gtéwnymi klientami syste-
moéw antyplagiatowych, na tym polu zarabia sie przez wspoélprace ze
szkotami wyzszymi. Nalezy jednak zauwazy¢ pewne znamiona wyko-
rzystywania systemu kontroli sprzecznie z idea tego systemu — nie
tylko kupowanie ustugi, reklamowanie sie taka mozliwoscia, ale tez
poznawanie systemu po to, by go skuteczniej oszuka¢ (na przykiad
zmieniajac szyk zdan czy wstawiajac niedrukowalne znaki).
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Jeden z moich respondentéw z kolei tak opisuje proces pisania
pracy:

Najpierw sie robi pewna probke. Wiadomo, taka praca idzie zawsze
do promotora, wiec promotor tez musi ja zaakceptowaé. Wiec najpierw
sie robi tak zwany wstep i rozdziat pierwszy. Jezeli promotor zaakcep-
tuje, w tym momencie pisze sie dalej, bo promotor moze stwierdzi¢, ze
to nie jest dobry tok pisania pracy i moja catkowita praca bylaby bez
sensu w tym momencie, prawda? To nie jest jednorazowe zlecenie, to
jest stata wspdtpraca z osobg, ktora tg prace ma oddaé. Na ogdt, jezeli
zostanie pozytywnie ten wstep oceniony przez promotora, pdzZniej sie
umawiamy w dalszym etapie, na jaka ocene maksymalnie. Wiadomo,
jezeli kto$ chce panstwowa na trdjke, no to trzeba mniej naktadu wto-
zy¢ i taka praca na ogdt byla tansza. A jezeli kto$ chciat by¢ bardziej
ambitny i mie¢ wyzsza ocene, gdzie wiecej wkiadu trzeba bylo, wiecej
bibliografii i tez troche wykaza¢ sie, to, oczywiscie, tutaj nie gwarantuje
sie wysokiej oceny, ale, wiadomo, promotor zawsze tam powie, czy to
jest dobra praca, czy niedobra. Wtedy, nawet za wyzsza cene, kazdy
jest sktonny do jakich$ poprawek, modyfikacji. Przy nizszej cenie za-
interesowana strona musi sama troche popracowaé nad ta praca (R1).

Jak wspomniano wyzej, ceny prac zaleza od ich typu (pisana
na zlecenie/gotowa). Prace pisane na zlecenie sg drozsze, a ich koszt
zwykle zalezy od liczby stron. Na podstawie ofert przestanych przez
grupy formalne moge stwierdzié, ze ceny prac pisanych na zlecenie
zwykle wynosza okoto 25-30 zt za strone (czyli przy 60-stronico-
wej pracy wychodzi 1500-1800 z1). Nie mozna jednak oczekiwad,
ze bedzie to praca na dobrym poziomie, raczej standardowa, pisana
wedtug schematéw. Do takiego wniosku sktaniajg tez stawki, jakie
oferuje sie osobom piszacym prace. W eksperymencie, w ktérym
poszukiwalam zatrudnienia w firmach piszacych prace na zlecenie,
otrzymatam pie¢ ofert ze stawkami netto od 8 do 15 zi. Pozwala to
przypuszczaé, ze od 1/3 do polowy ceny to marza firmy. Stawki dla
piszacych sa zbyt niskie, by optacato im sie tworzy¢ warto$ciowe/
/oryginalne/odkrywcze prace. W przypadku za$ niedo$wiadczonych
piszacych mozna wrecz probowaé¢ méwi¢ o wyzysku pracownikéw.

Stawki ponizej 20 zt mozna uzna¢ za ,podejrzane”. W przypadku
takich ofert prawdopodobne jest, ze praca zawiera plagiaty ze zZrodet
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lub jest kompilacja innych prac. Zaleznos¢ ceny od jakosci potwier-
dzaja ponizsze cytaty.

Jaki zleceniobiorca Panig interesuje? Wybor jest duzy i duza rozpie-
to$¢ cen, czy chce Pani wyda¢ mato i mie¢ prace skopiowang z innych
prac, czy duzo i spaé spokojnie? Prosze zajrze¢ na strone http://pisa-
niepracl.republika.pl/ i przemysle¢ decyzje (F28).

To Panstwo podaja, za jaka cene ma by¢ napisana praca, a my
znajdujemy osobe, ktéra za taka cene prace napisze (Pisanie prac (2)).

Wyniki badania pozwalaja przypuszczaé, ze cena od 40-50 zl za
strone pozwala oczekiwa¢ pracy napisanej rzeczywiscie od podstaw
przy wykorzystaniu bogatej literatury. Zamiast 1500-1800 zi praca
kosztuje wtedy okoto 2400-3000 zt (60 stron).

Zamoéwienia z krétkim terminem realizacji sa drozsze (na przy-
ktad o 30%/50%,/100%, kiedy praca jest ,na wczoraj”’). Firmy oferu-
ja tez rabaty okresowe (na przyktad we wrzesniu tylko 19,99 zt za
strone), dla statych klientéw (na przyktad minus 10%), za polecenie
firmy, dodanie pracy i okolicznosciowe (na przyktad w urodziny).
Zdarzaja sie tez kary (na przyktad za brak kontaktu, niedotrzymanie

umowy).

Na sukces sktada sie:

Ponad 650 :rea[i:o»\-'anych opracowan

przez 26 redaktorow 31“&1&&6\(’1’1 dla Di -v{omv !
; I 43c) E >

PROMOCJA!
Oddaj nam starg prace licencjacka

Otrymaj 20% rabatu na magistra !

Grafika 10. Oferta promocyjna firmy diploma.pl
Zrédto: Diploma.pl
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Poniewaz dopiero w trakcie badania prébowatam ustalaé, ktére
serwisy s3 w rzeczywistosci powigzane, moje e-maile czesto trafia-
ty kilkakrotnie do jednej firmy (ale na rézne adresy). Zdarzyto sie
kilkakrotnie, ze w takich przypadkach (od tej samej firmy) otrzy-
matam rézne oferty cenowe, czasowe, a nawet informacje o do-
stepnosci gotowych prac. Dodatkowo deklaracje e-mailowe bywaty
sprzeczne z tre$cia oferty na stronie www. Jedna z grup formalnych,
posiadajaca wedtug moich ustalen co najmniej 7 stron www, za-
proponowata mi (z réznych e-maili) stawki 25 i 30 zt za strone,
a w internecie deklarowata stawki od 10 do 12 zt w jednej ofercie,
w drugiej za$ 20 zi. Dodatkowo zaliczka miata wediug informacji
internetowych wynosi¢ 600 zt, a oczekiwano 900 zi. Pozwala mi
to wyciggnaé wniosek, ze ceny w serwisach sa nierzadko usta-
lane ad hoc. Pozwala na to tez zawarcie w cenniku zapisu: ,ceny
do negocjacji”. Rézne ceny dla réznych klientéw to obserwacja, kto-
ra potwierdzaja wywiady: ,Generalnie miata dostosowane ceny do
klientéw. Pamietam, ze kiedy$ moéwila, ze jak kontaktuja sie z nig
dzieci bogatych rodzicéw, to bierze wiecej, ale jak to oceniafa...
Nie wiem. [...] Pamietam, ze brata mniej, kiedy kto$ miat krucho
z kasa” (R9).

W przypadku indywidualnych piszacych podane wyzej stawki
nalezaloby obnizy¢ (brak marzy firmy). Respondenci w wywiadach
podawali $rednio nizsze ceny, za ktére pisali prace:

Cena zalezata nie tylko od samej oceny, ale tez od diugosci pracy.
Pamietajmy, ze sa prace, ktére wymagaja wiekszego wktadu czasowego,
sg prace, gdzie temat jest mato przekrojowy, jest bardzo szczegdtowy
i wystarczy 40 stron do 60 tekstu. Wszystko zalezalo tutaj od przekro-
jowosci tematu, no i oczywiscie tez od tego, jak to zostanie odebrane
przez promotora. [...] Cena pracy magisterskiej zaczynata sie od 500
zt. Potem sie zliczato czynniki zwykle zwiekszajace cene: przekrojowosé,
dostep do Zrdédet, stopieni trudnosci, objetos¢. [...] Cata praca koszto-
wata od 500 do 2000 zt (R1).

Wiem, ze za prace dyplomowe za strone trzeba zaplaci¢ od 20-40,
albo nawet do 50 zt w przypadku prac magisterskich, oczywiscie za
strone tekstu (R6).

198



Rynek prac dyplomowych

To byly negocjacje, ale ja zaczynatem. [...] Pierwszy raz pisatem, jak
nawet nie bytem na trzecim roku :D. Wtedy byly wyzsze ceny, to byto
tak co$ okoto 3 tysiecy, ale nie pamietam dokfadnie, bo to byla trans-
akcja wigzana — pare rzeczy. Potem stawki spadly, no generalnie zalezy
od terminu. [...] [Teraz wynosza — B. B.] podobno okolo 2 tysiecy (R4).

Ostatni cytat moze sktoni¢ do stwierdzenia, ze umasowienie
szkolnictwa wyzszego nie tylko rozwineto rynek kupowania i sprze-
dawania prac, ale tez obnizylo $rednie ceny rynkowe i czesciowo
zmniejszylo optacalno$¢ takiej dziatalnosci.

Jednocze$nie zréznicowanie cen i chaos e-mailowy moga by¢
efektem funkcjonowania posrednikéw, ktérzy tworza strone i sprze-
daja e-maile od kupujacych faktycznym piszacym. Ci ostatni za$ two-
rza oferty niezalezne od tres$ci na stronach.

Eksperyment i analiza tre$ci stron internetowych pozwolity na
wycene pracy, ktéra ,chciatam” napisaé (,,Ocena teorii Floriana Zna-
nieckiego we wspdtczesnym kontekscie”). Zakres cenowy to od 600
do 3000 zl, przy czym najczestsze oferty to 1500-1800 zt (czyli
wspomniane wyzej 25-30 zl za strone).

W przypadku prac gotowych serwisy zwykle okreslaja procent
wartos$ci pracy pobierany jako prowizje:

My znajdziemy osoby, ktére zaptacg za jej ogladanie, a zyskiem
podzielimy sie z Toba — otrzymasz 30% zysku, ktory osiggniemy z pub-
likacji pracy (40% jesli przekazesz nam wiecej niz 9 prac). [...] Jesli
znasz osoby, ktére obronily prace dyplomowa, licencjacka lub magister-
ska, podpisz z nami umowe o posrednictwo i namoéw te osoby, zeby
,wynajely” nam swoja prace. Autorzy otrzymaja 30% zysku, a Ty otrzy-
masz 10% zysku, ktéry osiagniemy z publikacji tych prac (Wspdlpraca).

Serwisy okreslaja tez niekiedy zakres cen, jakie autor moze usta-
li¢ (na przyktad 50-500 zt, 100-300 zl). Ceny prac gotowych wa-
haja sie dos$¢ znacznie, ale najczesciej zawieraja w przedziale
200-500 zi.

Cena gotowej pracy magisterskiej wynosi 500 zi, licencjackiej
400 z1, a pracy zaliczeniowej 200 zl. Ceny te sa state i nie podlegaja
negocjacji. W przypadku gdy klient zyczy sobie, bySmy prace przestali
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poczta w formie wydrukowanego tekstu — nalezy doliczy¢ koszt wydru-
ku w wysokosci 25 zt za egzemplarz (Cennik).

Im cze$ciej w przesztosci praca byta broniona (zwykle w innej
czesci kraju, na innej uczelni), tym jest tansza. ,,Przy dobrym temacie
jedna i ta sama praca sprzedaje sie rocznie od 12-20 razy” (Prace
magisterskie).

Mozna rowniez zakupi¢ dostep do pracy bez jej zakupu. Tak jak
w przypadku prac na zlecenie — gotowe tez mozna kupi¢ w czes-
ciach (ale rzadziej):

W formularzu zamoéwienia istnieje mozliwo$¢ okreslenia wielko-
$ci zamoOwienia czyli czy chca Panstwo zamowié¢ cata prace, czy dla
sprawdzenia jej czes¢. Cena fragmentu pracy zalezy od jego objetosci.
Maksymalnie prace mozna podzieli¢ na 10 czeéci, czyli przy zakupie
na poczatek tylko 1/10 pracy, ktéra w catosci kosztuje 250 zi, zapla-
ca Panstwo tylko 25 zt. Wykonujac w ten sposéb kilka przelewéw, na
przyktad po 25 zt i odbierajac prace podzielona na fragmenty, moga
Panstwo sprawdzi¢ jako$¢ zamawianej pracy, a przy okazji rzetelnosé¢
naszego Serwisu (Prace naukowe).

Zakupienie pracy gotowej to kwestia kilku dni. W przypadku
wybranego przeze mnie tematu grupy formalne deklarowaty zwykle
napisanie pracy magisterskiej w ciagu 3—4 tygodni. Najkrotszy ter-
min to tydzien, najdluzszy 6 tygodni. Pytania zadawatam na prze-
fomie sierpnia i wrze$nia. W okresie maj—czerwiec prawdopodobnie
trzeba by byto czeka¢ dtuzej. Warto zwréci¢ uwage, ze jest to termin
nieporéwnanie krétszy od tego, ktéry daje sie studentom na napisa-
nie pracy. W przypadku moich zapytan chodzito tez o napisanie pracy
w calosci, a nie w czesciach, a wiec w takiej sytuacji promotor bytby
konfrontowany z napisang w catosci, niekonsultowang wczesniej pra-
ca. I o ile nietrudno stwierdzi¢, ze zdarza sie, iz studenci pisza prace
dyplomowe w tak krétkich, kilkutygodniowych terminach, to otrzy-
manie pracy w taki sposéb jest podstawa do podejrzen, ze praca zo-
stala zakupiona. Z kolei tygodniowy termin napisania pracy wzbudza
podobne podejrzenia, co cena ponizej 20 zt za strone w przypadku
ofert serwiséw — prawdopodobnie bedzie zawieraé plagiaty.
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W przypadku grup formalnych najczestsza dostepng forma
kontaktu sg e-mail lub formularz zgloszeniowy. Rzadziej mozna
spotka¢ numer GG lub telefonu. Jedynie sporadycznie pojawiaja sie
adresy. Mamy tu wiec do czynienia prawie zawsze z kontaktem za-
posredniczonym, zwykle przez internet. Wiekszo$¢ odpowiadajacych
na zapytanie nie podpisuje sie w e-mailach w ogole albo wstawia
podpis ,Zespoét portalu ...”. Imiona i nazwiska pojawiajg sie tylko
wtedy, gdy mamy do czynienia z zarejestrowang firma. W pozostatych
mozna sie ewentualnie spotka¢ z podaniem imienia. Wazne w tym
kontekscie jest zaznaczenie, ze e-maile od ogloszeniodawcéw czesto
sa gotowym schematem (w ktérym brak odpowiedzi na wiele zada-
nych wcze$niej pytan) albo sg pisane na biezgco, ale bardzo niedbale
(brak wielkich liter, znakéw przestankowych, btedy — czasem nawet
ortograficzne). Wynika to prawdopodobnie z licznej korespondencji
prowadzonej przez te osoby. Mozna sie tu tez pokusi¢ o stwierdzenie,
ze taka formuta kontaktu pokazuje jednak nikly poziom profesjona-
lizmu w branzy — pomimo opisu dziatalnosci jako legalnego biznesu
dbajacego o dobro klienta i jakos¢ ustug.

W przypadku respondentéw, ktérzy udzielili mi wywiadow, zle-
cenia docieraly przez tak zwanag poczte pantoflowa, ,marketing
szeptany” czy ogoélniej kapital spoteczny piszacych — polecanie
przez znajomych, rodzine. Cze$¢ piszacych oglasza sie w internecie.

Wszystko zaczelo sie, gdy w trakcie pisania licencjatu napisata go
swojej wspotlokatorce i to ona rozpuscita wici, ze jest taka mozliwos¢.
Z filméwki to wilasnie kuzyn tej wspétlokatorki, a inni to ci, co poczta
pantoflowa sie dowiedzieli i uzyskali numer telefonu. W trakcie pisania
gtéwnym sposobem kontaktu jest facebook z tego, co wiem (R7).

W necie, ogloszenie plus telefon (R8).

Tylko jeden z respondentéw przyznal, ze sprawdzal klientéw.
Przekazanie kontaktu kolejnej osobie zawsze musiato sie odbywa¢é
za jego zgoda i z wyprzedzeniem. W przeciwnym razie w przypadku
kontaktu telefonicznego nie przyznawat sie do pisania prac.
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Stosunek do sprzedawania i kupowania prac

Opinia piszacych o pisaniu prac okazuje sie zwykle negatyw-
na, a dodatkowo — potaczona z usprawiedliwianiem wtasnych
dziatan. Ich zdaniem, cho¢ co prawda pisanie prac nie jest catkowi-
cie uczciwe, nie famig oni prawa, lecz kupujacy wykorzystuja prace
do oszustwa.

Mysle, ze to humanisci bez pracy, ktérym nie uraga bycie czyims
stuzacym (R2).

To nie jest moralne — mam tego $wiadomos¢, ale jak kto$ jest ghupi
i za to ptaci, no to czemu mam sobie nie zarobi¢ na wakacje? Inna
sprawa to znajomi. [...] Dobrym czlowiekiem jestem, a zreszta ze zna-
jomymi to bardziej si¢ wiaze, ze to obcokrajowcy albo fadne kolezanki
:D (R4).

Pozostali respondenci (osoby znajace zjawisko osobiscie) nie
wyrazaja tak jednoznacznych opinii, ale dominuja oceny negatyw-
ne, bywa ze nawet ostrzejsze niz samych piszacych. Oceny nega-
tywne dotycza przede wszystkim kupujacych prace.

Absolutnie tego nie pochwalam, ale, widzisz, potrafie zrozumie¢,
kiedy kto§ ma trudng sytuacje, nie moze sie sam zajg¢ pisaniem i zleca
to komu$ innemu, jako$ prébuje to sobie racjonalizowaé, chociaz gene-
ralnie uwazam, ze to karalne (R9).

Bardzo negatywnie, dla mnie to jest nie tylko wbrew prawu, ale
i wbrew jakimkolwiek zasadom, bo to ktamstwo (R10).

Trudno tu wiec moéwi¢ o spolecznym przyzwoleniu na taka dzia-
talno$¢, rownie trudno jednak o catkowitym potepieniu.

Skala zjawiska

Spektrum kierunkéw, z ktérych badani (opisani w wywiadach)
kupili prace, jest bardzo szerokie: od humanistycznych, przez me-
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dyczne, sztuki piekne po $ciste. Takie dane nie pozwalajg stwierdzi¢,
ktére z kierunkéw ewentualnie ,,dominujg” na rynku, czyli z ktérych
prace s3 najczesciej pisane. Pozwalaja za to postawié teze, ze zjawi-
sko to dotyczy kazdego kierunku. Dane z wywiadéw nie umozliwiajg
tez stwierdzenia, czy wiecej jest klientéw z uczelni publicznych, czy
prywatnych, cho¢ jeden z respondentéw ocenil, ze zjawisko dotyczy
gléwnie uczelni prywatnych oraz studiéw zaocznych. Szacowatl, ze na
studiach dziennych znikomy odsetek studentéw kupuje prace, a na
zaocznych — okoto 30% (R1).

Wskazowka moze by¢ analiza liczby gotowych prac udostepnia-
nych w serwisach internetowych. Najliczniejsza kategoria sa zdecy-
dowanie prace z kierunkéw ekonomicznych (ekonomia, zarzadza-
nie, marketing, finanse, rachunkowos¢, bankowos¢, logistyka, reklama,
e-biznes, ubezpieczenia, zarzadzanie zasobami ludzkimi i tym podob-
ne). Za nimi za$ najczestsze sa kierunki spoteczne i humanistycz-
ne, w tym gléwnie socjologia i pedagogika. Prace z tych dziedzin
mozna znalez¢ w kazdym serwisie. Rzadko$cia sa prace z zakresu dys-
cyplin technicznych, medycznych, Scistych, ale i takie sie pojawiaja.

To, ze prace z kierunkéw technicznych i $cistych sa rzadziej ofe-
rowane w sieci, nie musi znaczy¢, iz zjawisko obrotu pracami jest
tam duzo rzadsze. By¢ moze po prostu nie profesjonalizuje sie tak
szybko. Podstawe do takiego przypuszczenia stanowi wypowiedz jed-
nego z respondentéw — absolwenta matematyki i fizyki, ktéry wska-
zuje na powszechno$¢ sprzedazy prac zaliczeniowych:

Moéwilem, ze na moim roku praktycznie wszyscy to robili. [...]
W ogéle u mnie na roku na matmie, jak byto 20-30 [os6b — B. B.], to
jestem pewien, ze dwie na pewno nie pisaly nic. Jedna byla mistrzynia
olimpijska, wiec po prostu nie miata na to czasu. A jedna byta liderka
w Ruchu $wiatlo-Zycie. [...] Studiowatem tez drugi kierunek — fizyke,
ale tam raczej nie styszatem o pisaniu prac, chyba ze pojedyncze przy-
padki (R3).

Podobnie jedna z badanych (z ktéra przeprowadzitam wywiad
niepelny, nie znalazla sie w puli 14 wywiadéw, opowiadata tylko
o referatach, nie o pracach dyplomowych) wskazata na powszechno$é¢
obrotu referatami na sztukach pieknych:
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U nas jest taki nakaz od wykladowcéw, by wszystkie referaty za-
mieszcza¢ na wspélnym gmailu i nawet jezeli kto$ nie chce, by kto$
inny wykorzystal jego referat, to i tak jest $ciggany i czytany w na-
stepnym roku, bo tematy sie przez te lata nie zmienily. [...] Dostep
tatwo dostaé. [...] [To co$ — B. B.] bardzo powszechnego, to wiekszo$¢.
Samodzielne prace co roku pisze moze pare osoéb, reszta $ciaga, co jest,
albo lekko przerabia (RO).

Innym wyjasnieniem, prostszym i klarowniejszym, jest wskazanie
na liczbe studentéw. Na kierunkach $cistych czy sztukach pieknych
studiuje mniej oséb, a wiec i zapotrzebowanie na gotowe czy pisane
prace jest mniejsze niz na kierunkach ekonomicznych i spotecznych.
Dlatego tez oferty z tych dziedzin rzadziej pojawiaja sie¢ w internecie.

Wiegksza cze$é respondentéw byta przekonana, ze zjawisko pisa-
nia i kupowania prac jest powszechne. Taka tez opinie wyrazaja
WSZysCy piszacy:

Myslatem, Ze nie [jest powszechne — B. B.], ale jak sie dowie-
dziatem o tej siatce i ze w niej jest kilkanascie osob, i ze ciggle maja
zlecenia, to wydaje sie to bardziej powszechne, niz myslatem. Chociaz
mam by¢ moze ztudna nadzieje, Ze na dziennych jest to max 5% (R12).

Zdecydowanie tak [powszechne — B. B.]. Mi sie zdarza pisaé pre-
zentacje maturalne, wiec skoro takiej osobie nie chce sie napisaé 3-5
stron, to pracy licencjackiej badZz magisterskiej na pewno nie (R13).

Nieliczne osoby znajace zjawisko nie zgadzaly sie z taka diagno-
za, opierajac sie na doswiadczeniach znajomych.

Z mojej perspektywy zjawisko kupowania prac wcale nie jest su-
per powszechne. Na studiach licencjackich czy magisterskich z historii
nie styszatam o niczym takim, podobnie na stosunkach. Wszyscy, kto-
rych znatam, pisali sami. Dopiero poprzez zamieszkanie w akademiku
z dziewczyng, ktéra sie tym zajmowata, zobaczytam, ze sg tacy, ktéry
pisza i sprzedaja (R9).

Piszacy prace czesciej wspominali o osobach z wiasnego otocze-
nia réwniez piszacych lub kupujacych prace, choé¢ najblizsi znajomi
i sami respondenci swoje prace napisali samodzielnie.

204



Typologia prac

Sezon w branzy pisania prac to pierwsza potowa roku kalen-
darzowego (a druga akademickiego), gléwnie maj i czerwiec oraz
okres wakacyjny. Wiaze sie to, oczywiscie, z okresami sesji i obron:

Z pewnoscig wiosng i latem jest popyt na prace dyplomowe. W po-
zostatej czesci roku zapotrzebowanie jest raczej tylko na prace krotkie,
referaty, prace zaliczeniowe (R6).

Marzec—czerwiec (R13).

Respondenci z duzym doswiadczeniem wskazywali, ze kiedy$
(kilka lat temu) prace pisane na zlecenie byly drozsze, a samo pisa-
nie mniej kontrolowane, mniej widzialne.

Kiedy$ to nie byto tak uswiadomione, nikt nie kontrolowal, nie
obserwowat plagiatéw, nie patrzyt na stylistyke, czy jest podobna. [...]
[P6Zniej] proceder zaczat by¢ juz coraz mniej optacalny (R1).

Pytanie o skale zjawiska jest najczestszym, jakie pojawia sie przy
poruszaniu tego tematu: ,,Czy tym elementem studenckiej kultury nie-
uczciwo$ci musimy sie naprawde martwi¢, czy to margines, ktéry da
sie tolerowac¢?”. Badania jakosciowe nie pozwalaja mi odpowiedzie¢
na pytanie o skale w sposéb powyzej oczekiwany. Nie mam podstaw
do stwierdzenia, ze prace kupione to 5%, 10% czy 50% prac dyplo-
mowych. Podawane w mediach dane procentowe nie odnosza sie
do czestotliwosci bronienia lub préb obrony prac kupionych, ale do
czestosci wykrywania plagiatow przez systemy antyplagiatowe.

Typologia prac

Na podstawie wynikéw badania skonstruowatam typologie prac
dyplomowych ze wzgledu na sposéb ich zdobywania i pisania.

Jak wspomniatam wyzej, najogélniej prace mozna podzieli¢ na pisa-
ne na zlecenie oraz gotowe. W typologii chcialam jednak uja¢ wszelkie
prace dyplomowe. Pierwszym kryterium réznicujacym byta samodziel-
no$¢ pracy — mozna jg napisa¢ lub wspéinapisa¢ samodzielnie badz nie.
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Prace napisane samodzielnie mozna podzieli¢ na te tworzone
»zgodnie ze sztuky” , pisane od podstaw wedlug wymogéw (przypisy,
cytaty i tak dalej) oraz niezgodnie z wymogami — brak odpowiednich
przypiséw do Zrédet.

Prace niesamodzielnie mozna z kolei podzieli¢ na takie, za ktére
zaplacono, i te, ktére zdobyto bez optat. Aby nie ptacié, prace mozna
pozyska¢ bez wiedzy autora (pobra¢ z internetu, na przyktad z por-
talu chomikuj.pl i odda¢ do obrony jako swoja lub tez ukras¢) albo
za jego zgoda — mozna poprosi¢ kogos, by napisat ja za darmo lub
udostepnit nam nieodplatnie swojg prace. Prace, za ktére zaptacono,
dziele na gotowe oraz pisane na zlecenie. Praca pisana na zamoéwie-
nie moze zosta¢ przygotowana zgodnie lub niezgodnie z wymogami,
podobnie jak ta pisana samodzielnie. Praca gotowa moze zosta¢ od-
dana bez zmian lub przerobiona.

Oczywi$cie, mozna sobie wyobrazi¢ jeszcze liczniejsze kombinacje
tych kategoryzacji, ale przedstawione typy to te, z ktérymi zetknelam
sie podczas badania. Prace przerabiane mozna tez przypisa¢ do kate-
gorii prac zdobytych bez optat. W typologii s3 wiec zatem mozliwe
przypadki posrednie.

Lista ,,podejrzanych” tematow
— socjologicznych, prawniczych i ekonomicznych

Stworzenie listy tematoéw, ktére z duzym prawdopodobienstwem
wskazujg na niesamodzielng prace, w przypadku socjologii jest niefa-
twe. Przede wszystkim ze wzgledu na szeroki zakres tematéw, jakimi
ta nauka w ogdle sie zajmuje. W takich przypadkach za socjologiczne
tematy mozna uznaé te z pogranicza pedagogiki czy zarzadzania za-
sobami ludzkimi. Nie jest fatwo przyporzadkowa¢ temat do tej dyscy-
pliny. Same serwisy tacza czasem dziedziny na przyktad w kategorie
yhauki spoteczne” czy ,socjologia i pedagogika”.

Analiza tematéw umieszczanych w serwisach internetowych ofe-
rujgcych gotowe prace lub podajacych przykiady prac na zlecenie
pozwolita mi na stworzenie przyblizonego katalogu tematéw, co do
ktérych mozna podejrzewaé, ze zostaly kupione. W odniesieniu do
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tych prac nie ma, oczywiscie, pewnosci, ale warto szczegdlnie do-

ktadnie weryfikowaé proces ich pisania.

Sa to tematy szeroko dostepne w sieci w réznych serwisach (na
przyktad temat dotyczacy przyjemnosci w kulturze japonskiej). Te
prace prawie na 100% zostaly kupione. Mozna spotka¢ wiele prac
dotyczacych spolecznosci internetowych, aborcji i eutanazji oraz ryn-
ku zatrudnienia, a jesli wchodza w gre prace na pograniczu socjo-
logii i pedagogiki, dotycza czesto alkoholizmu i niepelnosprawnosci.
W przypadku prac blizszych kierunkom ekonomicznym warto zwrécié
uwage na tematy odnoszace sie do rekrutacji pracownikéw i moty-
wagji.

Katalog prac (por. Wojciechowski 2005: 28) z socjologii lub pe-
dagogiki:

1. ,Postrzeganie przyjemnosci w kulturze japonskiej” (albo ,Urok
oka — Postrzeganie przyjemnosci w kulturze japonskiej”);

2. ,Charakterystyka socjologiczna spofecznos$ci internetowych”, ,In-

ternetowe grupy dyskusyjne jako $rodowisko interakcyjne”, ,Naj-

pierw przeczytaj FAQ — internetowe grupy dyskusyjne jako $ro-
dowisko interakcyjne”;

»Aborcja — podziemie aborcyjne” (albo ,, Aborcja”);

4. ,Eutanazja” (albo ,Eutanazja — problem spoteczny”, albo ,Pro-
blematyka eutanazji w Polsce”);

5. ,Zmiany na rynku pracy...”, ,Bezrobocie...”, ,Dyskryminacja ko-
biet na rynku pracy...”;

6. ,Agresja a samoocena mlodziezy z lekka niepelnosprawnoscia in-
telektualng”, ,,Funkcjonowanie oséb niepelnosprawnych w prze-
strzeni spotecznej”, , Spoleczenstwo wobec 0s6b niepelnospraw-
nych intelektualnie” i tym podobne;

7. ,Zjawisko alkoholizmu w$réd mtodziezy w Polsce”, ,Problem al-
koholizmu wsréd mtodziezy na przyktadzie...”, ,,Zjawisko alkoho-
lizmu w Polsce” i tym podobne;

Wsrédd tematéw prawniczych podejrzenia powinny wzbudzi¢ na-
stepujace tytuty:

1. ,,System ochrony praw czlowieka w.../przez ...”;

2. ,Zagadnienia prawne reklamy internetowej” (albo ,Wykorzystanie
internetu w reklamie — zagadnienia prawne”);

w
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3. ,Kara ograniczenia wolnosci...” albo ,Kara pozbawienia wolno-

$ci...”;

4. ,Korupcja w Polsce” albo ,Problem korupcji we wspétczesnym
$wiecie”;

5. ,Przestepczo$¢ zorganizowana w Polsce i metody zwalczania”
albo ,Przestepczo$¢ zorganizowana we wspotczesnym $wiecie”
i tym podobne.
Wsréd tematéw ekonomicznych nalezatoby dobrze przeanalizo-

wa¢ samodzielno$¢ pisania ponizszych prac:

1. ,Analiza strategiczna przedsiebiorstwa X”;

2. ,Rola i znaczenie internetu w organizacji kampanii reklamo-
wych” (albo ,Internet jako narzedzie reklamy”, albo ,Reklama
w internecie”, albo ,Wykorzystanie internetu w reklamie” i tym
podobne);

3. ,Rekrutacja i dobdr pracownikéw w przedsiebiorstwie na przykia-
dzie...”;

4. ,System motywacji w przedsiebiorstwie...”.
Nalezy pamieta¢ réwniez, Ze tematy prac tez podlegaja pewnym

modom i ich katalogi sa zmienne. Powyzsze listy maja wiec charakter

wylacznie orientacyjny.

Préba wyjasnienia zjawiska

Wartos¢ wyzszego wyksztatcenia
— interpretacja danych w swietle typéw adaptacji Roberta K. Mertona

Warto$¢ wyksztatcenia wyzszego dla kupujacych jestem w stanie
oceni¢ tylko posrednio — na podstawie relacji moich respondentéw.
Rozpoczne jednak od tego, jak piszacy oceniaja warto$¢ dyplomu.

W odniesieniu do wartosci wyzszego wyksztalcenia w Polsce
ich opinia jest krytyczna. Dostrzegaja dewaluacje dyploméw uczelni
wyzszych i ich nieprzystawalno$¢ do warunkéw rynku pracy. Wyzsze
wyksztalcenie oceniajg wtasnie pod katem potrzeb tego ostatniego.

Juz nie ma warto$ci, no wybacz — by¢ magistrem - z calym sza-
cunkiem dla Ciebie - to juz zadna sztuka... Powiedzmy, ze sie tym
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interesowalem, no przeciez przecietna wiedza ludzi na studiach to ze-
nada... (R4).

Wedlug mnie jest coraz gorzej. Ludzie sie nie ucza, tylko licza na
$ciagi, a czasami wyksztalcenie przeszkadza w znalezieniu pracy. Praco-
dawca, ktéry ma nizsze wyksztatcenie niz kandydat, nie chce madrzej-
szej osoby w firmie niz on (R13).

Cenig zdobyte przez siebie wyksztalcenie, ale maja $wiadomos¢,
ze nie dato im ono zbyt wiele. Wskazuja na wiasne idealistyczne po-
dejécie w przesztosci i na weryfikacje tych pogladéw w czasie studiow
(program i przebieg ksztatcenia) oraz po nich (szukanie zatrudnienia).

Obecnie, instrumentalng, ale jak zaczynatem studia, to mialo wiel-
ka etyczng i intelektualng, ze robie co$ dobrego, co$, co rozwija mnie
w nowym tempie i kierunku, szybszym tempie. [Zmiana wynika z po-
znania z realiéw rynku pracy — B. B.] tez, ale tez z ksztaltu programu
studiéw (R2).

Idac na studia, myslatem, Ze to ma znaczenie — bytem idealista —
teraz jestem realista — wedtug mnie [wyksztalcenie wyzsze — B. B.] ma
mate [znaczenie — B. B.]. S3 wazniejsze rzeczy. Zreszta zwaz, ze mowie
to jako czltowiek, ktéry widzi, gdzie trafili znajomi, ktérzy sie urzadzili,
a ktérzy zyja, by zy¢ (R4).

Piszacy i osoby znajace zjawisko okreslaly stosunek kupuja-
cych prace do wyzszego wyksztalcenia jako czysto instrumental-
ny. W studiowaniu chodzi o ,,papierek”, dyplom, ktéry jest warunkiem
osiggniecia innego celu. Trzeba go zdoby¢ wszelkimi mozliwymi $rod-
kami. Kupienie pracy to po prostu kolejna transakcja, co$§ normalne-
go, podobnego do innych transakeji, jakich dokonuje sie na co dzien.
To podejscie podobne do tego kojarzone z platnymi studiami (zwy-
kle niestacjonarnymi): ,Ptace, wiec zalicze, ptace, wiec wymagam”.
Ale to ,wymagam” nie odnosi sie juz wtedy do jako$ci ksztatcenia,
a wlasnie do otrzymania dokumentu potwierdzajacego wyksztalcenie.

Na og6t to byli ludzie, ktérzy studiowali zaocznie, i studiowali dla
samego, jak to sie méwi, papieru, zeby po prostu mieé¢ to wyksztatcenie
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wyzsze. [...] Pienigdze nie powoduja na ogot tltumaczen moralnych czy
skruputéw. [...] Bardzo podchodzity te osoby do tego na zasadzie, ze to
po prostu musi by¢, zebym miat po prostu tego magistra (R1).

Sam nawet spotkatem kiedy$ wyraZznie starszego goscia, ktéry mi
proponowat bez ogrédek, bym napisat za niego, pod gabinetem jakiego$
profesora. Z tego, co mowil, to bylo to dla niego normalne. Pomysla-
tem wtedy, ze inni tak robig i mu sie wydaje to zupelnie naturalne.
Mnie to szokuje, ale chyba jestem zbyt konserwatywny pod tym wzgle-
dem (R12).

W tym sensie zachowania kupujacych sa typem strategii in-
nowacyjnej w klasyfikacji sposoboéw adaptacji Roberta Mertona.
Innowatorzy akceptuja cel kulturowy, jakim jest zdobycie wyzszego
wyksztatcenia, ale wykorzystuja do tego nieakceptowalne powszech-
nie $rodki (kupienie pracy). Jak podaja raporty CBOS-u, ,Polacy
powszechnie uwazajg, ze warto sie ksztaici¢” (Wcidrka 2009: 2).
W 2009 roku sadzito tak 91% respondentéw (w 1993 roku 76%).
Srednio ponad 80% badanych pragnie wyzszego wyksztalcenia dla
swoich dzieci (Wciorka 2009: 2). Wérdéd oséb z wyksztatceniem
wyzszym prawie wszyscy (96%) zaspokoili swoje aspiracje eduka-
cyjne (Kowalczuk 2009: 3). Dane z Polskiego Generalnego Sondazu
Spotecznego z 2007 roku pokazuja réwniez, ze Polacy, niezaleznie
od poziomu ich wlasnego wyksztalcenia, najczesciej chcieli, by ich
dzieci zdobyly wyksztatcenie wyzsze (Zagorski 2007). Potwierdzaja
to najnowsze dane CBOS-u (Hipsz 2013b: 4). Mozna wiec uznad,
ze wyksztalcenie jest powszechnie uznawanym celem kulturowym
w Polsce, i to celem oczekiwanym wtasciwie od wszystkich mtodych
ludzi, nie tylko od tych najzdolniejszych czy najlepiej sytuowanych.

Wyzsze wyksztatcenie nie jest tylko celem samym w sobie. Pozwa-
la osiggna¢ wyzsza pozycje spoteczng — wykonywa¢ ceniony i dobrze
platny zawdéd. ,Gtéwnym motywem skianiajagcym ludzi do zdobywa-
nia wyksztalcenia sg [...] wysokie zarobki (64%)” (Wciérka 2009: 2).
Wsréd najbardziej prestizowych zawodéw w Polsce znajdziemy pro-
fesora, lekarza, inzyniera, nauczyciela, sedziego (Feliksiak 2009: 3),
czyli takie, ktére wymagaja posiadania wyzszego wyksztalcenia. Cele
zarobkowe sa wyjatkowo wazne w spoteczenstwie konsumpcyjnym.
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Kupujacy wybieraja zdobycie pracy w nieuczciwy sposéb, gdyz,
chociaz akceptujg cel kulturowy i daza do jego osiggniecia, istnieje
wyrazny rozziew miedzy ich mozliwosciami i tym, czego pozadaja.
Dla przyktadu, chcg zdoby¢ tytul zawodowy, ale musza pracowaéd
na utrzymanie i nie maja czasu pisa¢ pracy. Widzimy dzieki wyni-
kom ogélnopolskich badan, ze Polacy nadal cenig wyzsze wyksztat-
cenie i nadal sie ono optaca. Jednoczesnie da sie zaobserwowaé, ze
to podejscie sie zmienia — Polacy coraz rzadziej sa przekonani, ze
warto sie ksztalci¢, coraz rzadziej dostrzegaja zwigzek wyksztalce-
nia z rozwojem kariery zawodowej i ochrong przed ubdstwem, cho¢
mimo to nadal pragng, by ich dzieci wyksztalcenie wyzsze miaty
(Hipsz 2013b: 2, 4, 6). Dazenie do osiagniecia celu kulturowego, uta-
twiane przez niskie wymogi maturalne i ,poprawianie” zdawalnos$ci
(zob. analize rozktadéw czestosci wynikéw matur w Rysiewicz 2013),
ostabiajace selekcje na studia, niz demograficzny i rozrost sektora
sktaniajagcy do przyjmowania na studia nierzadko wszystkich osob,
ktoére tylko ztozg dokumenty — sprawiajg, ze na uczelniach pojawiaja
sie osoby, ktére jeszcze dwadziescia lat temu by¢ moze nie zdatyby
matury. To ci, ktérzy w biegu po cel kulturowy dobrneli do miejsca,
gdzie zabraklo im sit w nogach. Nie tylko nie maja energii, okazuje
sie, ze w zasadzie nie za bardzo potrafig biega¢ , ale wczesniej jako$
na to przymykano oko. Na studiach przymykanie oczu tez sie zdarza,
ale prace fizycznie jednak trzeba odda¢. W takich okolicznos$ciach
dokonuje sie wyboréw na miare swoich mozliwosci.

Doktadniejsze odniesienia do klasyfikacji typow adaptacji, takze
innych niz innowacja, wraz z przykladami dotyczacymi sprzedawa-
nia i kupowania prac przedstawilam w poprzednim rozdziale. Tam
tez wskazatam na trudnosci aplikacji pewnych typéw idealnych do
konkretnych przypadkéw zdarzen w relacji student—uczelnia—promotor.
Bez watpienia konformistyczny typ adaptacji dotyczy w przedstawionej
wyzej typologii pisania prac sytuacji samodzielnego napisania pracy
doktadnie zgodnie z wymogami, miedzy innymi standardami cytowan.
Kazda inna okoliczno$¢ mozna uzna¢ za zachowanie jako§ w tym sys-
temie dewiacyjne, a wiec wpisujace sie w studencka kulture nieuczci-
wosci. W tej kulturze, de facto, to, co opisuje tu jako dewiacje, staje sie
konformizmem. To student ,krysztalowo uczciwy” odbiega od normy.
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Przedstawianie cudzych prac dyplomowych
w $wietle teorii gier i teorii racjonalnego wyboru

Interpretacja tych zagadnien zostata juz w duzej mierze przed-
stawiona w poprzednim rozdziale. Ponizszy fragment jest jej uzupet-

nieniem.

Wstepem do tego typu analiz moze by¢ cytat z jednego z moich

respondentéw:

[Czyli mozna uznaé, ze kupujacy bywaja sprytniejsi/rozsadniejsi?
— B. B.] Tak, ekonomicznie na pewno, lepiej zarzadzaja swoim cza-
sem i umieja dokonywa¢ dyspozycji kompetencji. [...] Chociaz mo-
ment, moze to nalezy analizowa¢ z perspektywy podziatu pracy, czesé¢
piszacych samodzielnie moze by¢ glupsza, bo traci swéj cenny czas na
bzdury, podczas gdy mozna taniej kupi¢ prace, a wiecej w tym czasie
zarobié, na forexie, gieldzie, w przedsiebiorstwie czy nawet korpo [kor-

poracji — B. B.] :) (R2).

Rozwazmy sytuacje dwéch studentéw niezbyt zdolnych, takich,
w przypadku ktérych samodzielnie napisana praca nie bytaby najlep-
sza (ale i nie najgorsza). Jezeli obaj kupig prace w dobrym serwisie,
napisang od podstaw, bez plagiatéw, moga liczy¢ na piatki. Gdy obaj
prace napisza sami, otrzymajg zapewne najwyzej czworki. Gdy jeden
kupi prace, a drugi nie, ten drugi wypadnie gorzej i dostanie nizsza
ocene, niz wtedy, gdyby prace réwniez kupit. Moze to w przyblize-

niu odda¢ sytuacje kupujacych wybierajacych.

Tabela 13. Matryca wypfat kupujacego prace dyplomowg — sam napisze

Student X

Student Y
Napisanie Kupienie
o X dostaje 4 X dostaje 3
Napisanie ) .
Y dostaje 4 Y dostaje 5
o X dostaje 5 X dostaje 5
Kupienie ) .
Y dostaje 3 Y dostaje 5

Zrodfo: badania wiasne
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Rozwazmy inng sytuacje, student X nie jest w stanie sam napi-
sa¢ pracy, nawet gdyby chcial, a student Y dobrze sie uczy i nie ma
z tym problemu. Y nie widzi wiec potrzeby kupowania pracy pisanej
na zlecenie czy gotowej. Dla kazdego z aktoréw tylko jedno dziatanie
jest korzystne — dla X pisanie, dla Y kupienie. W takiej sytuacji obaj
dostang piagtki, cho¢ X za wtasng prace, a Y za cudza. Ta sytuacja
blizsza jest kupujacym przymuszonym.

Tabela 14. Matryca wypfat kupujacego prace dyplomowg — nie napisze

Student Y
Napisanie Kupienie
Student X L X nie napisze, nie skoficzy studiow | X nie napisze, nie skoriczy studiéw
Napisanie ) ) . . , ”
Y dostaje 5 Y nie kupi pracy, nie skonczy studidw
L X dostaje 5 X dostaje 5
Kupienie ) ) . . , I
Y dostaje 5 Y nie kupi pracy, nie skonczy studidw

Zrodfo: badania wiasne

Poniewaz obie strony odnosza korzysci, nie przeszkadzajac sobie
wzajemnie, mozna si¢ pokusi¢ o stwierdzenie, ze takie wtasnie stra-
tegie w danym kontekscie kulturowym, w danej studenckiej kulturze
nieuczciwosci, sg bliskie strategiom optymalnym. Tylko czy mamy
w takiej sytuacji do czynienia ze spoltecznym optimum czy spoteczng
réwnowaga (zob. podrozdzial Teoria gier)? Zaden z aktoréw nie po-
prawi swojej sytuacji, nie pogarszajac sytuacji innego, a wiec mozna
méwi¢ o spolecznym optimum. Za to mdéwienie o spolecznej réwno-
wadze byltoby raczej naduzyciem.

Rozwazmy sytuacje dotyczace nie tylko relacji dwoéch studentéw,
ale tez promotora i studenta. Przypusémy, ze mamy do czynienia
ze studentem, ktéry nie nalezy do najlepszych, wiecej nawet, jest
osobg, ktéra w zasadzie nie powinna byla trafi¢ na seminarium ma-
gisterskie, bo nie jest w stanie samodzielnie napisa¢ pracy, brakuje
jej kompetencji.

Taki student moze sprébowaé prace napisa¢, ale efekt koncowy
sprawi, ze nie bedzie ona tak naprawde spetnia¢ warunkéw dopusz-
czenia jej do obrony. W sytuacji otrzymania takiej pracy promotor
moze ja zaakceptowad, ale bierze na siebie ryzyko mozliwej nega-
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tywnej recenzji oraz nieprzyjemnej obrony. Promotor moze ja odrzu-
ci¢, ale wtedy przyznaje sie do dydaktycznej porazki, moze czué, ze
krzywdzi studenta, ktéry sie przeciez staral, mozna uznaé, Ze pro-
motor nie pracowat ze studentem wystarczajaco wydajnie, ze zaprze-
pascit trzy lata studiéw biednego studenta i tym podobne. Promotor
moze tez sadzié, ze ptaci za btedy popelnione wcze$niej przez innych
- za to, ze student w ogéle sie na studia dostal, ze zdat trudne eg-
zaminy. Od odrzucenia pracy student moze sie tez odwotaé, co moze
skutkowaé nieprzyjemnymi procedurami i ttumaczeniami. Moze tez
sprébowaé powtdrzy¢ rok i zmieni¢ promotora.

Tabela 15. Matryca wypfat student — promotor

Student

Napisanie Kupienie

Praca nie spefnia warunkéw do do-|Praca spefnia warunki dopuszczenia
puszczenia jej do obrony do obrony

Akceptacja  |Po akceptacji promotora mozliwa|Po akceptacji promotora praca ma do-

negatywna recenzja i niezaliczenie|bre recenzje, a student jg broni (lepiej

Promotor obrony lub gorzej)

Praca nie spefnia warunkéw do do-|Praca spefnia warunki dopuszczenia
puszczenia jej do obrony do obrony
Promotor odrzuca prace, student nie|Promotor przypuszcza, ze praca jest

QOdrzucenie ; . " ) . } o
konczy studiow lub zmienia promo-|niesamodzielna, odrzuca jg, musi sie
tora liczy¢ z postepowaniem dyscyplinar-

nym

Zrodfo: badania wiasne

Odmienna strategia studenta to kupienie pracy napisanej przez
kogo$ innego, na przyktad w dobrym serwisie internetowym. Zat6z-
my, ze praca jest przyzwoitej jakosci, nie zawiera plagiatéw, nie byta
najtansza. Jesli student taka prace kupi, promotor moze nabraé po-
dejrzen co do jej samodzielnosci. Jesli znal studenta, wie, ze ow
student nie potrafitby takiej pracy sam napisa¢. Jesli prace odrzuci,
musi udowodnié¢ jej niesamodzielno$¢. Powinien mie¢ podstawy do
podjecia takiej decyzji. Jednoczesnie trudno bedzie zweryfikowa¢ sa-
modzielno$¢ takiej pracy tylko na podstawie rozmowy ze studentem
(chyba ze ten pracy zupelnie nie zna). Jesli nawet si¢ mu te niesa-
modzielno$¢ udowodni, to bedzie sie to wigzato z postepowaniem
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dyscyplinarnym, a nawet sprawa w prokuraturze (préba wytudzenia
dyplomu). Dla promotora to dodatkowy stres i zmarnowany czas,
a do tego poczucie, ze nie przypilnowat studenta i nie kontrolowat
tego, jak pracuje.

Jezeli za$ promotor, pomimo podejrzen, prace zaakceptuje, moze
liczy¢ na pozytywna recenzje. Obrona moze mie¢ charakter tagodny,
a jesli student nawet bedzie stabo odpowiada¢, mozna to wyttuma-
czy¢ stresem zwiazanym z obrona. Promotor bedzie mial kolejnego
»zaliczonego” magistranta , a student dyplom w rece.

Powyzsza analiza pokazuje wyraznie, ze préby walki z nieuczci-
woscig wigza sie czesto z nieprzyjemnymi konsekwencjami dla tych,
ktérzy te walke podejmujg. Latwiej, wygodniej, sensowniej, racjonal-
niej jest nie walczyé. Nie sprzyja to nagrodom, a generuje problemy.
Z punktu widzenia promotora to troche walka z wiatrakami.



ZAKONCZENIE

Przedstawianie cudzych prac dyplomowych jest jednym z ele-

mentéw studenckiej kultury nieuczciwosci bedacej czescia systemu
nie tylko szkolnictwa wyzszego w Polsce, ale i edukacji w ogdle. Sta-
nowi konsekwencje oszukiwania juz na nizszych poziomach ksztat-
cenia. Wynika ze wspdtistnienia kilku sprzyjajacych warunkéw:

1.

wzrostu aspiracji edukacyjnych Polakéw pragnacych zdobywaé
wyzsze wyksztalcenie niezaleznie od wtasnej wyjsciowej pozycji
spolecznej (co sprzyja postawie innowacyjnej w rozumieniu Ro-
berta Mertona);

umasowienia studiow wyzszych w Polsce, przejawiajacego
sie zwiekszeniem liczby uczelni, studentéw i liczby studentéw
przypadajacych na nauczyciela akademickiego, co w konsekwen-
cji zmniejsza kontrole promotora nad pisaniem pracy, ale takze
zmienia sam profil studentéw, z ktérych nie wszyscy maja odpo-
wiednie kompetencje, by napisa¢ prace;

komercjalizacji szkolnictwa wyzszego, skupienia na przyjmowa-
niu wielu studentéw dla wyzszych dotacji i czesnego;
upowszechnienia internetu, utatwiajacego dostep do informacji
i jej przetwarzanie, a takze redefiniujacego pojecie praw autorskich;
nieskutecznej walki z ré6znymi formami oszustw na wszyst-
kich etapach edukacji, takze wsréd kadry akademickiej.

Jak wskazuje jeden z respondentow:

Zjawisko, ktére badasz, nie wzielo sie z niczego. W ekonomii jest
takie prawo/zasada czy jak to nazwa¢: popyt kreuje podaz. I zjawi-
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sko kupowania/sprzedawania prac to wyraz kiepskiego stanu polskiej
o$wiaty. Te prace nikomu nie sa potrzebne, to sztuka dla sztuki, wiec
skoro tak, to mtodzi ludzie robig to najmniejszym kosztem. Jak mozna
zaplaci¢, to placg, a praca z gtowy. To niedobrze $wiadczy o mozliwej
przysztosci tego spoleczenstwa — no bo gdzie takie spoteczenstwo doj-
dzie, skoro poczatek dorostosci od tego zaczyna. Ale z tym sie nie da
walczyé pojedynczo, bo to walka z wiatrakami. Potrzebna jest zmia-
na mentalnosci spoteczenstwa — kupowanie prac, $cigganie, stosunek
wyktadowcéw do studentéw, a takze studentéw do uczenia sie — to
wszystko sie taczy (R4).

Analizowane w tej ksigzce zjawisko mozna tez odnie$¢ do pojecia
efektu odwrdcenia. Wspomniany juz we wstepie Raymond Boudon
definiuje go jako ,niezamierzone skutki — kiedy co najmniej dwie
osoby zmierzajg do precyzyjnie okre$lonego celu i osiggaja stan rze-
czy, do jakiego nie dazyly, a ktéry moze by¢ pozadany z punktu
widzenia co najmniej jednej z nich” (Boudon 2008: 29).

W tej interpretacji sprzedawanie i kupowanie prac, a wilasciwie
cafa studencka kultura nieuczciwosci bedzie efektem odwrdcenia syste-
mu edukacji. Rozrost branzy sprzedawania i kupowania prac bedzie na-
tomiast efektem odwrdcenia umasowienia studiéw wyzszych w Polsce.
Sprzedawanie prac zaspokaja istniejacy popyt, ale wspéttworzy, zgod-
nie ze schematem efektu odwrdcenia, proces dewaluacji dyploméw.

A w sytuacji dewaluacji dyploméw przy nadal istniejacej premii
(spotecznej, finansowej, matrymonialnej...) za wyksztalcenie najbar-
dziej efektywna strategia studiowania moze okazaé sie ta oparta na
nieuczciwosci.

Jak wskazujg wyniki badania, pisanie prac dyplomowych jest
juz preznie rozwijajacym sie rynkiem, ktory istnieje obok i ,,zywi
si¢” dzialalnoscia szkot wyzszych. Jest zjawiskiem niepozadanym
i nagannie ocenianym, a jednocze$nie w pewnym stopniu tolero-
wanym. Trudno w tym miejscu oceni¢, dlaczego walka z pisaniem
prac nie jest bardziej zdecydowana. Czy brakuje checi, czy mozliwo-
$ci eliminowania zjawiska? Istniejace rozwigzania sa kosztowne (dla
uczelni), nieskuteczne i czasochtonne (dla promotoréw). Nawet bar-
dzo zaangazowany pracownik na pewnym etapie styka sie z wtasng
bezsilnoscig i dylematem — sprawdzaé wszystko ze $wiadomoscia, ze
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nie wszystko wykryje, a jesli wykryje, to strace czas i bede musiat
zaangazowaé sie w postepowanie dyscyplinarne, czy nie sprawdzac
i zgodzi¢ sie na oszustwa, wygrywajac czas i spokoj.

Naturalnym wydaje sie pytanie, co zrobi¢, aby moze nie wyeli-
minowaé, ale z pewno$ciga zmniejszy¢ zakres dziatania oséb, grup
czy firm piszacych czy sprzedajacych prace. Jak wskazuje jeden z re-
spondentéw, rozwigzaniem samoistnym, ktére pojawi sie w systemie,
bedzie elitaryzacja szkolnictwa wyzszego (czyli tworzenie grup
obligatoryjnych w rozumieniu Hechtera):

Tego sie nie da ani wyeliminowaé, ani zaakceptowa¢. Proby oszu-
stwa zawsze istnialy i zawsze byly. [...] W poprzednim systemie pisano
takie prace dla profesoréw i doktoréw z nadania partyjnego. [...] Ten
proceder byt zawsze i bedzie. [...] Tak jak teraz w szkotach $rednich
i podstawowych — bedzie postepowacé elitaryzacja i segregacja/dyskry-
minacja. Skupienie na tych, ktérzy chca wiedzie¢ i uczy¢ sie. To bedzie
tez na studiach. Przyszty pracodawca bedzie sprawdzat uczelnie i kon-
kretna kadre, a nie kierunki czy samo wyksztatcenie. Beda sie liczy¢
dobre uczelnie i wybitni profesorowie (R1).

Taka diagnoza skfania jednak do niepodejmowania zadnych dzia-
tan. Zaktada, ze system sam sie wyreguluje, ze sity rynkowe dopro-
wadza ten system do réwnowagi optymalnej. Dodatkowo istniejace
préoby walki ze sprzedawaniem i kupowaniem prac sa dalece niedo-
skonate (Plagiat.pl, rezygnacja z pisania prac na rzecz testéw), wiec
tym trudniej sugerowaé, co nalezatoby zmieni¢ i czy w ogdle warto
to robi¢. Dazenie do elitaryzacji szkolnictwa wyzszego kiéci sie bo-
wiem z zasadg egalitaryzmu.

Analiza sprzedawania i kupowania prac jako elementu studenc-
kiej kultury nieuczciwosci pokazuje przede wszystkim, ze jednostki
podejmuja racjonalne decyzje w ramach istniejgcego systemu. Naleza-
toby wiec tak przedefiniowa¢ ten ostatni, by dziatania pozadane staly
sie racjonalne, by byly optymalnymi (dominujacymi) strategiami.

Teorie racjonalnego wyboru Michaela Hechtera i Jamesa S. Cole-
mana pozwalaja sformutowaé kilka ogélnych rekomendacji, ktére nie
odbiegaja znaczaco od tego, co juz proponuje si¢ w zakresie zmiany
systemu:
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. nalezy zwieksza¢ warto$¢ wyzszego wyksztalcenia, a wiec czy-
ni¢ je cennym dobrem publicznym, mozna tego dokonaé poprzez
ograniczenie dostepu do dobra: przez $cista selekcje na studia,
ale tez Scislejszg selekcje na poprzednich etapach edukacji,
zmniejszenie liczby uczelni w kraju, by¢ moze dobrym krokiem
bytoby réwniez masowe komunikowanie, ze wyzsze wyksztatce-
nie jest postrzegane jako cenne dobro wspdlne, a nie tylko pry-
watne w kontekscie kariery jednostki, to komunikowanie powin-
no dotyczy¢ wyzszego wyksztatcenia w ogodle, a nie konkretnych
kierunkow;

. ograniczenie dostepu do dobra przez wprowadzenie ptatnych
studiéw moze sprzyja¢ studenckiej nieuczciwosci, gdyz buduje
relacje z uczelnia na wzér relacji kupna-sprzedazy;

. nalezy dazy¢ do tego, by studenci i pracownicy funkcjonowali
w ramach grup obligatoryjnych — matych, o skutecznym systemie
kontroli, wytwarzajacych cenne dobra immanentne (na przyktad
prestiz), a wiec dazy¢ do zmniejszenia grup zajeciowych i jedno-
stek organizacyjnych uczelni;

. nalezy usprawni¢ system kontroli ,,pasazerowania na gape” — przy
czym jest konieczne rozwazenie systemu opartego na karach ade-
kwatnych do przewinien oraz skutecznym informowaniu studen-
téw o zasadach systemu kontroli;

. w ramach systemu kontroli nastawi¢ sie raczej na normy pre-
skryptywne (nakazy, wskazowki, zachety, na przykiad kodeksy
etyczne) niz proskryptywne (zakazy);

. oprécz norm preskryptywnych (nagrody za najlepsze prace,
wyrdznienia, publiczne chwalenie, obligatoryjne zaangazowa-
nie w $wieta uczelni, zwiekszenie roli studentow w decydowa-
niu o uczelni) warto budowa¢ silne zwiazki studentéw i kadry
z uczelnia;

. z norm proskryptywnych nie nalezy jednak rezygnowaé, bo ko-
munikuja one wyraznie, co w ramach organizacji wolno, a cze-
go nie;

. poza uczelnig istotne wydaje sie zdefiniowanie i penalizowa-
nie bezposrednie zjawiska pisania i sprzedawania prac dy-
plomowych na zlecenie oraz gotowych, rozumiem przez to
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stworzenie przepiséw (na przyklad w ramach Kodeksu karnego)

okreslajacych przestanki pozwalajace realnie karaé¢ i piszacych,

i kupujacych; takie przedsiewziecia sprawilyby, ze dzialalnos¢

w tej branzy stalaby sie duzo bardziej ryzykowna i kosztowna,

a wzrost cen automatycznie ograniczytby krag kupujacych;

9. innym, kontrintuicyjnym, ale mozliwym do rozwazenia dziata-
niem, byloby zalegalizowanie firm piszacych prace (jako formy
ghostwritingu) i dopuszczanie do zlecania tym firmom czesci prac
w $cisle okre$lonych przypadkach (na przyktad wtedy, gdy stu-
dent pracuje zawodowo na pelnym etacie); takie dziatanie uznaje
jednak za nierealizowalne w obecnych warunkach;

10. mozna rozwazy¢ wprowadzenie na uczelni systemu zachecajace-
go do informowania o nieprawidlowosciach (whistleblowers) jako
jednego z mechanizméw pozwalajacego oming¢ presje réwiesni-
cza na dopasowanie sie do norm dewiacyjnych.

Analiza w kontekscie teorii anomii Roberta K. Mertona podpo-
wiada z kolei, by nie traktowaé studenckiej kultury nieuczciwosci,
w tym sprzedawania i kupowania prac, jako wyizolowanego wycin-
ka systemu, ale jako element szerszej catosci — zachowan jednostek,
ktére przystosowuja sie do warunkéw funkcjonowania w spoteczen-
stwie rozregulowanych norm. Préba naprawy tego stanu rzeczy na
poziomie makrospotecznym nie moze by¢ strategia wycinkowa, ale
musi zosta¢ skierowana na dopasowanie wartosci (celéw) kulturo-
wych i sposobéw ich osiagania do siebie nawzajem - tak, by jed-
nostki (a przynajmniej wiekszo$¢ z nich) miaty szanse osiggna¢ cele
spoteczne, ktérych pozadaja, lub by nie pozadaty celéw dla siebie
nieosiggalnych. ,Zachowania dewiacyjne utrzymywac¢ sie beda tak
dtugo, jak ditugo zasadniczo nie zmieni sie struktura mozliwosci
i cele kulturowe” (Szafraniec 1986: 52). W kontekscie wyzszego wy-
ksztatcenia powraca wiec postulat zwiekszenia jego elitarnosci (wiele
jednostek uzna ten cel za niewart zachodu i niepotrzebny do osigga-
nia), ale pozostawienia bezptatnosci (aby zdolni i niemajetni mogli
studia ukonczyc¢).

W tle takich dziatan zawsze warto pamietaé, ze, jak wskazuje
Zbyszko Melosik w pracy Mlodziez i styl zycia, dla wielu oséb mio-
dych okreslony spos6b traktowania danych, wiedzy, informacji, taki,
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w ktérym kwestia praw autorskich nie ma wiekszego znaczenia, jest
czym$ typowym i uznawanym za normalne. Stanowi konsekwencje
ogromnego udzialu internetu w zyciu mtodych ludzi i tego, jak in-
formacje tworzy, przetwarza i przekazuje $wiatowa Sie¢ (Melosik
2001). Swietnym przykladem takiej postawy jest sprawa Emilii P,
ktéra broniac sie przed zarzutem plagiatu w pracy napisanej w In-
stytucie Filozofii UMK, stwierdzila, ze ,piszac prace magisterska,
pozostawata w przekonaniu, Ze rzecz wlasnie na tym polega, zeby
kompilowaé¢ fragmenty z wielu Zrédet, przypisy robigc tak, zeby nie
byto ich za mato” (Bunda 2008: 107). Dlatego przy zmianach doty-
czacych systemu nie wydaje sie najistotniejszym skupienie na ochro-
nie praw autorskich, ale na tworzeniu warunkéw do tego, by wyzsze
wyksztalcenie byto cennym dobrem publicznym, a w ramach systemu
uczciwe zachowania studentéw stawaly sie najbardziej racjonalne.
Tym samym nalezy dokona¢ wyboru miedzy ksztalceniem elitarnym
a egalitarnym. Odpowiedziag na problem sprzedawania i kupowania
prac bedzie za$ model bezptatnych studiéw elitarnych.



ZAtACZNIKI

Zafacznik 1. Plan wywiadu swobodnego — piszacy

Temat: definicja
Pytania pomocnicze:
. Jak okreélisz to, czym sie zajmujesz?

Temat: osoby

Pytania pomocnicze:

. Z jakimi osobami wspétpracujesz? Kto zamawia u Ciebie prace?
Kim s3 te osoby? Z jakich konkretnie sg uczelni? Ze studiéw dzien-
nych/zaocznych? Z jakich kierunkéw? Czym zajmuja sie zawodo-
wo? Jak sie zachowujg: czy sie ttumacza, czy podchodza do tego
jak do czego$ naturalnego i oczywistego? Dlaczego przychodza?
. Tlu jest Twoich statych klientéw? Ilu masz klientéw miesiecznie/
/tygodniowo?

. Jak czesto pracujesz? Ile godzin w tygodniu?

. Czy zauwazasz sezonowos$¢ zamowien? Czy sa szczegolne okresy
w roku, gdy zaméwien jest wiecej? Kiedy?

Temat: mechanizm

Pytania pomocnicze:

. Jak doktadnie, po kolei, krok po kroku, wyglada zaméwienie
u Ciebie pracy dyplomowe;j?

. Jak kontaktuja sie¢ klienci? Gdzie mozna znalez¢ informacje
o mozliwosci zamoéwienia u Ciebie pracy?
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12.
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Czego nie piszesz/nie napiszesz i dlaczego?

Temat: warunki transakcji

Pytania pomocnicze:

Ile kosztuje taka praca? W jaki sposéb liczy sie cene? Czy ptaci
sie zaliczki?

Czy sprawdza si¢ klientow?

Jak dlugo sie ja pisze? Czy istnieje mozliwo$¢ sprawdzenia czy
ta sama praca nie byta wykorzystana przez kogo$ innego? Czy
istnieje ryzyko oskarzenia o plagiat?

Temat: przedstawienie skali zjawiska

Pytania pomocnicze:

Jak sadzisz, czy to, czym sie zajmujesz, istnieje na duza skale?
Czy wiele oséb sie tym zajmuje? Twoim zdaniem ile, jaki to jest
rzad wielkosci?

Ile znasz os6b zajmujacych sie podobng dziatalnoscig?

Czy od czasu, gdy sie tym zajmujesz, zauwazyte$/a$ jakie$§ zmia-
ny w natezeniu i charakterze tego zjawiska?

Temat: opinia badanych - na temat pcpd, na temat os6b sa-

modzielnie piszacych prace

15.

16.

17.
18.

19.

Pytania pomocnicze:
Co sadzisz o osobach, ktére pisza prace samodzielnie? Jak my-
$lisz, dlaczego ludzie pisza prace samodzielnie? Jak to jest wsréd
Twoich znajomych, w Twoim otoczeniu? Piszacy na zlecenie
i zlecajacy to wiekszo$¢ czy mniejszo$¢? Czy jest to popularne
w twoim otoczeniu?

Temat: motywy podejmowania aktywnosci w ramach pcpd
Pytania pomocnicze:

Dlaczego zajmujesz si¢ pisaniem prac? Co Cie do tego skionito?
Kiedy?

Co, oprécz zarobkéw, daje Ci taka praca?

Jakie sa wady takiej pracy? Jakie koszty ponosisz? Czy z ujaw-
nieniem Twoich dziatan wigza sie jakie$ zagrozenia?

Co sadzisz o tym, czym si¢ zajmujesz?
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Temat: wyksztalcenie wyzsze jako wartos¢

Pytania pomocnicze:

Jak sadzisz, jaka warto§¢ ma dzi§ w Polsce wyksztatcenie
wyzsze?

Jaka ma wartos$¢ dla Ciebie? Po co zdobywaé wyksztatcenie wyz-
sze? Czy wyksztalcenie ma dla Ciebie wieksza warto$¢ niz...

Zatacznik 2. Plan wywiadu swobodnego
— osoby ,znajace” zjawisko

Temat: definicja
Pytania pomocnicze:

. Jak okreélisz to, czym zajmuja sie osoby, ktérych sie szuka, by

napisaly prace dyplomowg?

Temat: wiedza

Pytania pomocnicze:

Co wiesz na temat zjawiska kupowania i sprzedawania prac dy-
plomowych? Kiedy sie z tym spotkatas/es? W jakich okolicznos-
ciach? Czy otrzymates$/date$ propozycje napisania pracy?

Temat: osoby

Pytania pomocnicze:

Jak sadzisz, kim s3a osoby piszace i kupujace prace? Co o nich
wiesz? Z jakich konkretnie sg uczelni? Ze studiéw dziennych/
/zaocznych? Z jakich kierunkéw? Czym zajmujag sie¢ zawodowo?

Temat: mechanizm

Pytania pomocnicze:

Czy wiesz, albo jak sadzisz, jak doktadnie, po kolei, krok po kro-
ku, wyglada zamoéwienie pracy dyplomowej?

Jak kontaktuja sie klienci? Gdzie mozna znalezé¢ informacje
o mozliwosci zaméwienia pracy?

Czy jest to zjawisko sezonowe? Czy sa szczegolne okresy w roku,
gdy zamoéwien jest wiecej? Kiedy?
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Temat: warunki transakcji

Pytania pomocnicze:

Ile kosztuje taka praca? W jaki sposéb liczy sie cene? Czy ptaci
sie zaliczki?

Czy sprawdza si¢ klientow?

Jak dlugo sie ja pisze? Czy istnieje mozliwo$¢ sprawdzenia, czy
ta sama praca nie byta wykorzystana przez kogo$ innego? Czy
istnieje ryzyko oskarzenia o plagiat?

Temat: przedstawienie skali zjawiska

Pytania pomocnicze:

Jak sadzisz, czy to zjawisko, ktére omawiamy, istnieje na duza
skale? Czy wiele oséb sie tym zajmuje? Twoim zdaniem ile, jaki
to jest rzad wielkosci?

Ile znasz os6b zajmujacych sie podobna dziatalno$cia?

Czy na przestrzeni lat zauwazyte$/as jakies zmiany w natezeniu
i charakterze tego zjawiska?

Temat: opinia badanych - na temat pcpd, na temat os6b sa-

modzielnie piszacych prace

13.
14.

15.

16.
17.

Pytania pomocnicze:

Co sadzisz o tym zjawisku? Jak je oceniasz?

Co sadzisz o osobach, ktére pisza prace samodzielnie? Jak je
oceniasz? Jak myslisz, dlaczego ludzie pisza prace samodzielnie?
Jak to jest wéréd Twoich znajomych, w Twoim otoczeniu? Pisza-
cy na zlecenie i zlecajacy to wiekszo$¢ czy mniejszo$¢? Czy jest
to popularne w twoim otoczeniu?

Temat: motywy podejmowania aktywnosci w ramach pcpd
Pytania pomocnicze:

Jak sadzisz, dlaczego inne osoby kupuja prace? Co ich do tego
sktonito?

Temat: wyksztalcenie wyzsze jako wartos¢

Pytania pomocnicze:

Jak sadzisz, jaka warto$¢ ma dzi§ w Polsce wyksztatcenie wyzsze?
Jaka ma wartos$¢ dla Ciebie? Po co zdobywaé wyksztatcenie wyz-
sze? Czy wyksztatcenie ma dla Ciebie wieksza warto$¢ niz...
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18. Jak sadzisz, dlaczego ci, ktérzy prace pisza, robia to? Co, oprécz
zarobkéw, daje im taka praca?

19. Jakie sa wady takiej pracy? Jakie koszty si¢ ponosi?

20. Jakie sg wady kupowania prac? Jakie koszty sie ponosi?

Zatacznik 3. Scenariusz prowokag;ji'
— kupujaca, ogtoszeniodawca indywidualny

Dzienr dobry,

Musze przygotowac prace magisterska z socjologii i potrzebuje
pomocy, poniewaz pracuje i opiekuje sie dzieckiem i sama nie jestem
w stanie jej napisa¢. praca na temat ,Ocena teorii Floriana Znanie-
ckiego we wspoétczesnym kontekscie.” Mam duzo pytan, wiec od razu
napisze wszystkie.

Czy Pan/i w ogéle moze ja napisaé, a jesli tak to jak szybko?
Naprawde zalezy mi na czasie.

Ile to bedzie kosztowato?

Czy nie bedzie probleméw z plagiatem?

Czy ma Pan/i odpowiednie wyksztalcenie do napisania tej pracy?

Czy mozna taka prace u Pan/i kupi¢ taniej? Gotowa? Styszatam,
ze tak mozna, ale nie wiem...

Czy jest mozliwe, ze Pan/i przygotowal(a)by mnie do obrony?

Bardzo prosze o szybka odpowiedz!!!

Pozdrawiam

Joanna

Zatacznik 4. Scenariusz prowokagji
— kupujaca, ogtoszeniodawca formalny

Dzienr dobry,
Musze przygotowac prace magisterska z socjologii i potrzebuje
pomocy, poniewaz pracuje i opiekuje sie dzieckiem i sama nie jestem

! Bledy jezykowe i interpunkcyjne w treSciach e-maili sa zamierzone.
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w stanie jej napisa¢. praca na temat ,Ocena teorii Floriana Znanie-
ckiego we wspoéiczesnym kontekscie.” Mam duzo pytan, wiec od razu
napisze wszystkie.

Czy w ogole moga ja Panstwo napisa¢, a jesli tak to jak szybko?
naprawde zalezy mi na czasie.

Ile to bedzie kosztowatlo

Czy nie bedzie probleméw z plagiatem?

Czy maja Panstwo odpowiednie wyksztatcenie do napisania tej
pracy?

Czy mozna taka prace u Panstwa kupié¢ taniej? Gotowa? Stysza-
fam, ze tak mozna, ale nie wiem...

Czy jest mozliwe, ze Panstwo przygotuja mnie do obrony?

Bardzo prosze o szybka odpowiedz!!!

Pozdrawiam

Joanna

Zatacznik 5. Scenariusz prowokagji
— piszaca, ogtoszeniodawca formalny

Dzien dobry. Chciatabym nawigzaé¢ z Panstwem wspoiprace.

Jestem magistrem socjologii. Potrafie pisa¢ na wiele tematéw, ale
interesuje sie gtéwnie historia socjologii.

Czy szukaja Panstwo wspétpracownikéw?

Przesylam cv i probke tekstu.

Pozdrawiam
Joanna Lewandowska

Zatacznik 6. Spis analizowanych serwiséw internetowych

1. proprace.pl
2. diploma.pl
3. dyplom.com.pl
4. dyplomowy.pl
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e-pisanie.eu
helppisarski.pl
ipracelicencjackie.pl
konsultacjenaukowe.pl
magister.com.pl

. opracuj.pl
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

pisanie.edu.pl
pisaniepracl.republika.pl
pisanie-prac2004.republika.pl
prace.edu.pl
prace.licencjackie.pl
prace.waw.pl
pracelicencjackie.com.pl
pracemagisterskie.net.pl
prace-magisterskie24.eu
pracetanio.pl
pradyp.republika.pl
profesor.com.pl
prywatnekonsultacje.pl
referaty.com.pl

referaty.pl
serwis-literacki.prv.pl

www. 1 pisanieprac.info
www.biuroliterackie.net
www.edu-pisanie.pl
www.edutalent.pl
www.e-dyplom.com.pl
www.e-pisanie.pl
www.gotoweprace.gower.pl
www.iprace.pl
www.magisterdyplom.pl
www.opracowania-studenckie.pl
www.perfekcyjny-magister.pl
www.pisanie.com.pl
www.pisanieok.pl
www.pisanieprac.info
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43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
53.
56.
57.
58.
59.
60.
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www.pisanie-prac.org.pl
www.pisanieprac.pl
www.pisanieprac24h.com
www.pomocnaukowa.com.pl
www.pracadyplomowa.com.pl
www.pracamagisterska.net.pl
www.praced.republika.pl
www.pracedyplomowe.edu.pl
www.pracedyplomowe.host77.pl
www.pracedyplomowe.ovh.org
www.pracemagisterskie.home.pl
www.pracemagisterskie.org
www.prace-magisterskie-24.pl
www.pracenaukowe.net.pl
www.pracezaliczeniowe.pl
www.pracownia-episanie.pl
www.redakcjaprac.pl
www.service-write.com.pl
www.tekstynaukowe.info
wzorceprac.pl
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