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Apresentacao

Diferentes conceitos e percepc¢des sobre o que é Transferéncia de Tecnologia (TT) e a forma como se
utilizam os métodos permeiam as praticas de TT da Embrapa. Conhecer essa realidade é essencial para
gue se avance em estratégias e métodos apropriados para interagir com os diferentes publicos, a fim
de aprimorar o processo de inovacao na agricultura brasileira.

Nesse contexto, o Departamento de Transferéncia de Tecnologia (DTT) realizou a formacao na meto-
dologia de sistematizacao de experiéncias (SE), que tem como premissa refletir sobre a pratica a partir
da reconstrucao histérica da experiéncia vivida. Essa formacéo teve o objetivo de provocar a reflexdo e
analise sobre os métodos de transferéncia de tecnologia, intercambio e construcdo do conhecimento
(TTICC) e resultou nesta Colecdo, composta por 21 volumes.

O primeiro volume traz as bases metodoldgicas da SE e os guias de aprendizagem que foram elabora-
dos ao longo da formacdo, customizados para orientar as sistematiza¢des realizadas nas Unidades da
Embrapa. Ele foi elaborado com o intuito de inspirar outros profissionais e instituicdbes a usarem essa
metodologia.

Os volumes 2 a 20 retratam as experiéncias sistematizadas pelas Unidades envolvidas. Revelam a di-
versidade de estratégias e métodos de TTICC utilizados, aportando elementos preciosos que podem
contribuir para a melhoria da atuacao da Embrapa junto aos diversos publicos.

Ja o ultimo volume foi elaborado a partir da andlise transversal das 19 experiéncias sistematizadas.
Esse trabalho foi uma forma de aprofundar a reflexdo coletiva sobre a pratica de TTICC e gerar aprendi-
zagem organizacional, visando a constante busca pela exceléncia em construir, intercambiar e dispo-
nibilizar conhecimentos e tecnologias para a sociedade.

Considerando a abrangéncia e a complexidade desta Colecao, agradeco o tempo e a dedicacao de
todos os profissionais envolvidos em sua concretizacado e, em especial, a Waldyr Stumpf Junior pela
orientacao e incentivo sempre presentes nas inovagoes relativas aos processos de TTICC.

Fernando do Amaral Pereira
Chefe do Departamento de Transferéncia de Tecnologia
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A experiéncia aqui sistematizada é resultado de
um trabalho realizado a partir de uma parceria entre
o Servico Nacional de Aprendizagem Rural (Senar) e
a Embrapa Pesca e Aquicultura, que resultou na rea-
lizacdo do Curso de Capacitacdo de Multiplicadores
em Piscicultura de Agua Doce, realizado em 2011 no
Municipio de Palmas, TO. A sistematizacao de experién-
cias abarca diversas percepcoes dos atores envolvidos
no processo para tal descricdo, diferentemente de um
relato de experiéncia que é unidirecional, sob apenas
uma percepcao. A presente sistematizacao foi coorde-
nada por colaboradores do setor de transferéncia de
tecnologia (TT) da Embrapa Pesca e Aquicultura.

Esta experiéncia de TT foi uma iniciativa piloto do
Senar e da Embrapa, visando estabelecer um processo
de capacitacao presencial associada a producao de vi-
deoaulas para educacao a distancia (EAD), buscando
inicialmente a capacitacdo de técnicos multiplicado-
res do Senar em todo o Brasil, mesclando teoria e pra-
tica (Dia de Campo). Para esta primeira sistematizacao
de experiéncias de TT realizada pela Embrapa Pesca
e Aquicultura, optou-se por essa experiéncia por ser
considerada a principal atividade de capacitacao ja
concluida da Embrapa Pesca e Aquicultura. Além dis-
so, o fato desta acdo ter sido conduzida por diversos
atores, setor de transferéncia de tecnologia, setor de
P&D e de outras instituicdes parceiras, identificou-

Introducdo

-se uma pluralidade, cuja identificacdo das relacbes
seria de extrema importancia para o planejamento
de acoOes futuras. Acredita-se que a realizacao desta
andlise critica do processo de TT, por meio de uma
experiéncia em fase de conclusédo, possa contribuir
para a aprendizagem organizacional e possibilitar a
reconstrucdo desta experiéncia em outros contextos.
Ademais, espera-se com esta sistematizacao divulgar
nossas acdes de capacitacdao aos interessados.

A presente sistematizacdo teve como foco princi-
pal analisar e descrever o processo de transferéncia
de conhecimentos e tecnologias em piscicultura de
agua doce para técnicos multiplicadores sob diversas
percepgoes. O recorte temporal utilizado compreen-
de o periodo de maio de 2011 a agosto de 2012, per-
fazendo o caminho da articulacdo do projeto de ca-
pacitacao em piscicultura de 4gua doce até a edicao
de videoaulas.

Para o levantamento das informacdes utilizadas
neste documento, utilizou-se uma metodologia
(Anexo) baseada em entrevistas individuais e, ainda,
um momento coletivo, no qual se reuniram represen-
tantes dos diversos grupos de atores envolvidos no
curso, visando identificar as diferentes percepcoes
desses grupos e confronta-las, ressaltando os mo-
mentos relevantes e seus impactos no processo de TT
e conhecimentos da experiéncia em questao.

P
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O Servico Nacional de Aprendizagem Rural (Senar)
é reconhecidamente uma das instituicbes que con-
tribuem significativamente para a transferéncia de
tecnologia (TT) ao homem do campo, atuando dire-
tamente com produtores e trabalhadores rurais. Até
o ano de 2011, os instrutores do Senar vinham sendo
constantemente capacitados com relagao as meto-
dologias de extensao rural, todavia capacitagdes com
relacdo as tecnologias a serem transferidas pouco
eram realizadas. Entretanto, constatou-se que havia
uma caréncia técnica dos instrutores, o que limitava
a qualidade do servigo prestado. Sendo assim, no ano
de 2011, o Senar deparou-se com um grande desafio:
capacitar seus instrutores em tecnologias de produ-
¢ao das diversas cadeias em que atua, como relatado
pela colaboradora do Senar Nacional, Patricia Gomes:

Até entao, os treinamentos se concentravam ape-
nas na questao metodolégica, e nés nos pergunta-
mos: por que ndo capacitar os técnicos também na
parte tecnolégica? (informacdo verbal)'.

Com base nosfatos expostos, a diretoriado Senar se
propds a realizar cursos de capacitacao e atualizacao

' Informacao obtida na reunido de avaliagao e sistematizacdo do Curso de
Capacitagdo de Multiplicadores em Piscicultura de Agua Doce, realizada
nos dias 6 e 7 de agosto de 2012, em Palmas, TO.

Contexto

tecnolégica nas dareas mais demandadas, tendo a
meta de atingir 5 mil instrutores, devido a caréncia
de profissionais. A definicdo das d&reas prioritarias
seguiu direcionamento proposto pela Confederacao
Nacional da Agricultura (CNA), ficando estabelecido
que as cadeias de maior interesse no momento eram:
bovinocultura de corte, silvicultura, caprinocultura e
ovinocultura, bovinocultura de leite e piscicultura.

A definicdo da piscicultura como uma das areas
prioritarias apresentou alguns fatores predisponentes.
Acredita-se que o relatério do estado da arte da pesca
e aquicultura, elaborado pela Organizacao das Nagoes
Unidas para Alimentacdo e Agricultura (FAO), publica-
do no ano de 2010, tenha sido um dos principais fato-
res que contribuiram para a priorizacao dessa cadeia
nas acoes do Senar. Tal relatério destaca o crescimen-
to da producao mundial de pescado, apontando que,
esse crescimento tem sido atribuido principalmente
ao aumento da producdo proveniente da aquicultura,
tendo em vista a estabilizacao dos estoques pesqueiros
observadas nos ultimos anos. A respeito disso, Juliana
Silva, instrutora do Senar Acre, avalia:

O relatério da FAO sobre o cendrio da pesca e
aquicultura no ano de 2010, provavelmente, foi



um fator preponderante para a priorizagdo desta
cadeia pelo Senar. (informacdo verbal)2.

Em ambito nacional, a CNA realizou um diagnés-
tico da producao aquicola, destacando o alto poten-
cial de desenvolvimento dessa cadeia no Brasil, que
detém 12% da agua doce superficial do mundo. Este
relatério destaca a falta de mao de obra capacitada
como um dos quatro principais fatores limitantes para
o desenvolvimento da aquicultura. Esse fato foi con-
firmado por Ivan Nakandakare, colaborador do Senar
Tocantins, conforme relatado em sua fala:

Na area da piscicultura existe grande escassez de
profissionais qualificados, existindo grande de-
manda por capacitagao. (informagao verbal)®.

Uma vez definido que os instrutores do Senar de-
veriam ser capacitados para melhor atuarem na drea
da aquicultura, uma duavida permanecia: qual a for-
ma mais eficiente de realizacdo dessas capacitagdes?
Pela amplitude geografica de atuacdo do Senar nos
diversos temas, primordialmente decidiu-se pela rea-
lizacdo das capacitacdes por meio de ferramentas de
EAD. A ideia inicial baseava-se na filmagem de aulas,
ministradas por especialistas da area, as quais seriam
posteriormente disponibilizadas para os instrutores
por meio de um sistema informatizado conectado a
internet, mantido pelo Senar, o Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA). Nesse sentido, iniciou-se a bus-
ca por parcerias que viabilizassem o projeto.

2 Informacdo obtida na reunido de avaliacdo e sistematizacdo do Curso de
Capacitacdo de Multiplicadores em Piscicultura de Agua Doce, realizada
nos dias 6 e 7 de agosto de 2012, em Palmas, TO.

3 Idem.

Dessa forma, a chefia da Embrapa Pesca e
Aquicultura foi convidada para uma reunidao com re-
presentantes do Senar. A proposta foi apresentada
e a melhor maneira de insercdo da Embrapa Pesca e
Aquicultura foi definida, de modo que, como contra-
partida, a Embrapa solicitou que durante a gravacao
das aulas, houvesse uma turma presencial, forma-
da por instrutores do Senar, técnicos do Instituto
de Desenvolvimento Rural do Estado do Tocantins
(Ruraltins) e técnicos do projeto Piratins?, os quais
deveriam posteriormente atuar como multiplicadores
das tecnologias e conhecimentos adquiridos durante
o curso. Diante dessa contrapartida, a missao do setor
de TT dessa Unidade foi contemplada, considerando
seu foco principal: capacitacao de multiplicadores.

A escolha do Estado do Tocantins como local da rea-
lizagdo do curso presencial foi fortemente influenciada
pela presenca da Unidade da Embrapa que trabalha
especificamente com o tema aquicultura nesse estado.
Tendo sido consideradas ainda questdes de logistica
e custo da realizacdo dos médulos presenciais, consi-
derando que os professores do curso, em sua maioria
pesquisadores da Embrapa Pesca e Aquicultura, residem
no estado. Ainda naquela ocasido, definiu-se que, pela
amplitude do tema, deveria ser dado enfoque na pisci-
cultura de agua doce, pelo enorme potencial de desen-
volvimento e possibilidade de ser trabalhada em todos
os estados brasileiros, considerando espécies nativas e
exoéticas. Essa preocupacao foi reportada por Daniele
Evangelista, analista da Embrapa Pesca e Aquicultura:

4 Projeto cujo objetivo foi o desenvolvimento da piscicultura familiar das
regides Centro, Sul e Sudeste do Estado do Tocantins.

-
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Mesmo que o curso tenha sido de 120 horas, ndo
seria possivel abordarmos outras culturas, como
0 camarao, por exemplo, pois a qualidade do cur-
so seria prejudicada. Desta forma, optou-se por
abordar apenas a piscicultura de agua doce, com
foco em espécies nativas e exdticas, de modo a,
contemplar espécies cultivadas em todo o pais.
(informacao verbal)®.

Posteriormente, uma segunda reunidao entre os
parceiros foi realizada, de modo a definir questoes
metodoldgicas do curso. Nessa oportunidade, foram
definidas, entre outras questdes: a carga horaria, a
divisdo em médulos, o conteddo de cada médulo, os
professores a serem convidados, a realizacdo de au-
las praticas, o numero de participantes e a proposta
para a elaboracao de apostilas. Sobre essa articulacao
Daniele Evangelista, lembra que:

Inicialmente, o Senar prop0s a realizacdao de uma
capacitacdo de 40 horas, no entanto, ao consta-
tarmos a alta carga de conteldo necessdria para
arealizacdo deste curso, propomos a realizacdo de
trés médulos, totalizando 120 horas de curso, sen-
do esta proposta aceita pela parceira. (informacao
verbal)®.

Patricia Gomes complementa dizendo que:
“Definiu-se que a turma presencial ndo deveria ul-
trapassar 30 pessoas, caso contrario, haveria prejuizo
pedagdgico” (informacéo verbal)’.

> Informacdo obtida na reunido de avaliacéo e sistematizacao do Curso de
Capacitacdo de Multiplicadores em Piscicultura de Agua Doce, realizada
nos dias 6 e 7 de agosto de 2012, em Palmas, TO.

¢ ldem.

7 Informacao obtida na reuniao de avaliacéo e sistematizagcao do Curso de
Capacitagdo de Multiplicadores em Piscicultura de Agua Doce, realizada
nos dias 6 e 7 de agosto de 2012, em Palmas, TO..

O passo seguinte foi a definicao dos participantes
da capacitacdo presencial pelas instituicdes envolvi-
das: Senar, Ruraltins e Subsecretaria de Aquicultura e
Pesca da Secretaria de Desenvolvimento da Agricultura
e Pecudria do Tocantins (Susap/Seagro), responsavel
pela gestao do Projeto Piratins. Foi necessario, portan-
to, definir critérios para a selecdo dos participantes.
O Senar priorizou a participacdo de instrutores da re-
giao Norte do Pais, em parte pelo potencial aquicola da
regiao, e em parte pela maior caréncia por capacitagao.
Ademais, Patricia destaca outro critério utilizado na se-
lecao dos participantes:

A orientacdo dada as Administracdes Regionais
era de que fossem selecionados, instrutores que ja
trabalhassem com a tematica piscicultura. (infor-
macdo verbal)®.

O Ruraltins, assim como o Senar, destinou suas va-
gas aos técnicos que ja trabalhavam em suas regides
com a piscicultura. Além disso, priorizaram-se aque-
les que estivessem envolvidos no Projeto Piratins.
A Susap/Seagro, por sua vez, determinou como par-
ticipantes os técnicos envolvidos no Piratins, esses a
época estavam ligados as seguintes instituicoes:

« Agéncia de Defesa Agropecuaria (Adapec).
« Ampec Consultoria Agropecudria Ltda.
« Fazenda Lago Azul.

» Fazenda S&o Paulo.

8 Idem.



Hidrobios Planejamento e Consultoria Am-
biental.

Prefeitura Municipal de Miracema do Tocan-
tins.

Roverssi Assessoria Agricola Ltda.

Colégio Agropecudrio de Natividade.

Em meio a essas definicdes metodoldgicas e es-
truturais do curso, o Senar optou por estabelecer um
convénio nacional com a Embrapa, possibilitando que
outras acdes semelhantes fossem executadas com
outras Unidades. Destaca-se que, a partir do impulso
inicial desse curso, foram delineadas capacitacdes de
instrutores do Senar junto a Embrapa Gado de Leite e
Embrapa Caprinos e Ovinos, conforme relata Patricia:

A realizagdo de um convénio nacional facilitou a
tratativa com as diversas unidades da Embrapa,
uma vez que bastava um plano de trabalho para
a realizacdo de outros convénios entre Senar e
Embrapa. (informacéo verbal)®.

O convite aos professores do curso foi realizado a
pouco mais de 1 més da realizacdao do primeiro moé-
dulo do curso. Nao obstante, a maioria dos profissio-
nais convidados era composta por pesquisadores da
Embrapa Pesca e Aquicultura, os quais se encontravam
em um periodo de alta carga de trabalho devido ao
prazo de submissao de projetos ao Sistema Embrapa
de Gestao (SEG), e ainda a um grande evento de tec-
nologia, o Amazontech. Sendo assim, considerando

° Informacdo obtida na reunido de avaliacdo e sistematizacao do Curso de
Capacitacao de Multiplicadores em Piscicultura de Agua Doce, realizada
nos dias 6 e 7 de agosto de 2012, em Palmas, TO.

a necessidade de elaboracao das apostilas, o prazo
foi considerado curto pelos instrutores. Ademais, as
apostilas, antes de serem impressas, deveriam ser dia-
gramadas e enviadas ao Senar para revisdao. Um ponto
a ser destacado, nessa etapa, foi a boa interacdo entre
os setores de Transferéncia de Tecnologia e Pesquisa &
Desenvolvimento da Embrapa Pesca e Aquicultura, tan-
to na definicdo de datas e prazos, como na elaboracao
do conteudo programatico. Ana Paula Oeda, pesquisa-
dora da Embrapa Pesca e Aquicultura, recorda que:

O prazo dado, inicialmente, era curto, pois esta-
vamos elaborando projetos para submissdo ao
Sistema Embrapa de Gestdo e, ainda, aconteceria
neste periodo o Amazontech, um evento de gran-
de porte. (informacgao verbal)'™.

Diante do exposto, o primeiro médulo foi adiado
para o final do més de outubro de 2011. Essa data re-
presenta 0 marco zero para a maioria dos participan-
tes desta experiéncia de TT, uma vez que os partici-
pantes do curso presencial iniciaram nesse momento
seu contato com a experiéncia e a proposta pedago6-
gica inerente a ela.

1% Informacgao obtida na reuniao de avaliagao e sistematizacdo do Curso de
Capacitagdo de Multiplicadores em Piscicultura de Agua Doce, realizada
nos dias 6 e 7 de agosto de 2012, em Palmas, TO.
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Descricdo da experiencia

Os elementos apresentados nesta narrativa estao
compilados e organizados temporalmente na linha
do tempo apresentada na Figura 1. Nos meses que
antecederam o inicio do curso de capacitacao de
multiplicadores em piscicultura de dgua doce, foram
planejadas e firmadas parcerias, bem como definida a
metodologia e os temas do curso.

Em maio de 2011, a diretoria do Senar sinalizou a
necessidade de capacitacao de seus técnicos na te-
matica piscicultura. Os setores da instituicao respon-
saveis por esse tipo de acdo logo iniciaram as articu-
lagdes para viabilizar a capacitacao, definindo que a
EAD seria a forma mais vidvel de atender a demanda
de sua diretoria.

No més de julho do mesmo ano, a demanda do
Senar chegou a Embrapa Pesca e Aquicultura que,
apods analise realizada por sua equipe, considerou ser
de interesse a parceria com a demandante para a rea-
lizacdo da capacitacdo dos seus técnicos. Assim sen-
do, nos meses de agosto e setembro, iniciou-se o pro-
cesso de planejamento do curso: definicdo de tema,
construcdo metodoldgica, definicdo de instrutores
e outros aspectos operacionais. Definiu-se também
nesse periodo que as aulas a serem gravadas seriam
acompanhadas por uma turma presencial.

Os moédulos do Curso de Capacitacdo de
Multiplicadores em Piscicultura de Agua Doce ocorre-
ram em Palmas, TO (teoria), e cidades vizinhas (prati-
ca), entre os meses de outubro e dezembro de 2011.
As aulas tedricas foram ministradas no auditério do
Senar Tocantins.

As aulas foram expositivas e, devido a realizacdo
da filmagem, as perguntas sé puderam ser realizadas
ao final da explanacao (Figura 2). A filmagem impediu
a interacao durante as aulas. Viviane dos Santos, pes-
quisadora da Embrapa Pesca Aquicultura e instrutora
do curso, relata os prejuizos didaticos advindos desta
metodologia de trabalho: “A filmagem ‘travou’ os par-
ticipantes, prejudicando a interacdo professor-aluno”
(informacao verbal)'.

Esta percepcao foi compartilhada pelos partici-
pantes. Juliana destaca isso em sua fala: “A presenca
das cameras deixou alguns dos professores nervosos,
o que acabou prejudicando a qualidade das aulas” (in-
formacao verbal)'2
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Definicdo do tema do curso -
Embrapa Pesca e Aquicultura® Acesso dos participantes do AVA®™

Validagédo das ferramentas de EAD

Demanda por capacitagao
(Embrapa e Senar)®

tecnoldgica dos instrutores
do Senar®

Construgao metodolégica e contetido®
Definicdo de participantes presenciais®® o

Atuagéo junto aos produtores —
Realizagdo de um convénio nacional aplicacdo das tecnologias!#
Embrapa x Senar®

Definicdo de temas prioritarios
- piscicultura (Diretoria Senar)®

Sensibilizacdo para aproximagao
Convite para instrutores do Senar e Ruraltins — entre Pesquisa e Extensao®

Definigao de parceiros —
¢ i selecao de participantest#

Embrapa Pesca e Aquicultura® Edicao de livro — material didatico

Capacitagio em EAD® Convite para professores do curso? do curso®

Meses anteriores Julho/2011 Outubro, novembro, dezembro/2011

Jd 9 Jd Jd Jd Jd

Maio 2011

Agosto, setembro/2011 2012

Realizagdo dos trés
mddulos de capacitagao®?

Demanda do Senar
chega a Embrapa

Fatores predisponentes

Relatério da FAO - demanda
por produgao aquicola™

Pesca e Aquicultura

Realizagdo de estudos de
. casos entre os médulos?
.. L Parceria é firmada
Caréncia de multiplicadores

em piscicultura®

Maior aproximacao da
pesquisa com a extensao®

Diagnéstico sobre aquicultura
realizado pela CNA -
alto potencial®

Cadastro dos participantes
no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA)®

Comissdo de piscicultura
do CNA atuante®

Figura 1. Linhaldo tempo destacando os fatos mais relevantes do planejamento e realizagdo do Curso de Capacitagdo de Multiplicadores em
Piscicultura de Agua Doce.

Informacdes seguidas pelos algarismos foram levantadas, respectivamente, por: (Minstrutores do Senar; ?Embrapa Pesca e Aquicultura; ®Senar
Nacional; “técnicos do Ruraltins.
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Figura 2. Aula tedrica sobre reproducgao de peixes de agua doce. A
filmagem foi realizada de forma concomitante a aula presencial.

Todavia, como o objetivo principal do Senar era a
realizagao de treinamentos em EAD, a filmagem era
imprescindivel, conforme destaca Patricia:

Considerando que o objetivo central para nds era
confecgao da videoaula, o resultado foi satisfaté-
rio. Quanto aos participantes, mesmo com este
‘prejuizo’ em relagdo aos demais instrutores que
nao tiveram a possibilidade de acompanhar o
curso presencialmente constituiu uma vantagem.
(informagao verbal).

As aulas tedricas tiveram como recursos pedagogicos
principais as apresentacdes de slides e as apostilas ela-
boradas especificamente para o curso. A qualidade dos
materiais foi destacada pelos alunos, todavia algumas

'3 Informacao obtida na reunido de avaliagao e sistematizacéo do Curso de
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criticas foram realizadas, principalmente, com relacdo a
apostila. A impressdo das apostilas em preto e branco
prejudicou a visualizacdo das fotografias. Esse fato foi
evidenciado por Mdrcia Fonseca, instrutora do Senar
Tocantins. Mdrcia comenta: “As fotografias deveriam ter
sido coloridas, as imagens em preto e branco nao per-
mitiram a visualiza¢do adequada” (informagéo verbal)'™.

Outros pontos podem ser destacados com rela-
¢do as apostilas. Os capitulos eram muito descritivos,
com pouca presenca de ilustragdes e esquemas, que
podiam facilitar a compreensao dos assuntos aborda-
dos. Com relacdo a linguagem utilizada, percepcbes
diferentes foram observadas. lvan pontua que: “Todos
os participantes trabalhavam com piscicultura, de
modo que a linguagem estava adequada” (informa-
¢ao verbal)™. Por sua vez, Juliana considera que:

Mesmo que todos os participantes ndo estivessem
no mesmo nivel, era necessario nivelar. Cada téc-
nico deveria fazer uma autoavaliagdo e buscar se
aprimorar para acompanhar o curso. (informacéo
verbal)'e.

Alguns participantes pontuam que a linguagem
dos materiais nao foi adequada. Lucio Ferreira, exten-
sionista do Ruraltins, afirma que

Havia muita informacdo, a abordagem deveria
ter sido mais objetiva, o excesso de linguagem

* Informacao obtida na reunido de avaliagao e sistematizacdo do Curso de
Capacitacdo de Multiplicadores em Piscicultura de Agua Doce, realizada
nos dias 6 e 7 de agosto de 2012, em Palmas, TO.
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cientifica dificultou o entendimento. (informagao
verbal)'.

Para Amarildo Silva, assistente da Embrapa Pesca
e Aquicultura, seriam necessarias adaptacdes dos ma-
teriais para a realizacdo de capacitagdes de produto-
res, conforme sua fala:

Acredito que para a capacitacdo de produtores
a linguagem ndo estaria adequada, mas como o
publico era composto por técnicos, isto ndo acon-
teceu. (informacgao verbal)'®.

Ainda com relacao ao conteudo das apostilas, a
caréncia de informacdes a respeito de espécies nati-
vas causou certa frustracao aos participantes. Todavia,
realmente existem poucos estudos sobre estas espé-
cies na literatura, o que denota a grande demanda
por pesquisas e estudos na area, conforme aponta
Humberto Tessari, instrutor do Senar Tocantins:

Em muitas areas da piscicultura as informagoes
que se tem hoje sao provenientes de estudos com
espécies exoticas. Sobre espécies nativas, muito
do que se sabe é proveniente da vivéncia prati-
ca, faltam informacées cientificas. (informacao
verbal)'™.

Destaca-se que o prazo para elaboracao dos mate-
riais era consideravelmente diminuto, representando

7 Informacéo obtida na reunido de avaliacdo e sistematizacao do Curso de
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um ponto de estrangulamento para a qualidade final
do material. Maior tempo entre o planejamento, o
preparo e a execucdo dessa acdo poderia ter contri-
buido significativamente para a qualidade final. A res-
peito disso, Daniele comenta:

Caso o prazo para elaboracdo dos materiais tives-
se sido maior, acredito que a qualidade poderia
ter aumentado. A apostila acabou ficando muito
extensa, agora que esta sendo feita uma revisao
deste material para edicdo de um livro, perce-
bemos que poderiamos ter sido mais objetivos.
(informagao verbal)®.

A carga horaria do curso e, em especial, sua distri-
buicdo entre os temas abordados foram destacadas
como um ponto critico. Cassia Sobreira, representante
do Projeto Piratins, pontua a respeito do desbalanco
da carga hordria: “Alguns temas, como genética, por
exemplo, tiveram pouco tempo para muita informa-
¢ao” (informacao verbal)?'. Daniele considera que o
fato das aulas serem filmadas de forma continua, sem
interacdo, prejudicou o planejamento do tempo de
cada tema, conforme relatado:

Houve um planejamento quanto ao tempo das
aulas, no entanto o fato dessas serem continuas,
devido a filmagem, fez com que o resultado fosse
diferente do que havia sido planejado. (informa-
¢ao verbal)?.

2 Informacao obtida na reunido de avaliagao e sistematizacdo do Curso de
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Sobre este ponto, Marcia acredita que “[...] @ maio-
ria dos pontos negativos do curso foram relacionados
a falta de preparacdo para a filmagem das aulas” (in-
formacao verbal)®.

Entre os mdédulos, os participantes tiveram a mis-
sao de exercitar os conhecimentos adquiridos por
um estudo de caso. Por meio da utilizacdo dessa fer-
ramenta, objetivou-se manter o grupo conectado aos
assuntos abordados no curso, mesmo no periodo que
nao estivessem em sala de aula. Nos estudos de caso,
uma situacao pratica hipotética foi apresentada aos
alunos, desafiando-os a buscarem solucdes técnicas
baseadas no conteldo das capacitacbes e em suas
experiéncias prévias. Os estudos de caso eram entao
apresentados no inicio dos médulos subsequentes.
Marcia considera que: “O estudo de caso foi muito in-
teressante, pois abordava situacdes praticas que nos
deparamos no nosso dia a dia no campo” (informacgao
verbal)?*. Daniele pontua ainda que:

O caréter de continuidade entre os médulos pode
ser, em parte, atribuido ao estudo de caso, pois
com ele estimuldvamos os alunos a estudarem o
conteldo ja visto. (informacéo verbal)?®.

As aulas prdticas foram realizadas no Campo
Experimental de Aquicultura (Ceaq) e em proprie-
dades de parceiros: Fazenda Sao Paulo (Brejinho de
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Nazaré, TO), Fazenda Sambaiba (Paraiso do Tocantins,
TO) e Fazenda Acacia (Porto Nacional, TO). A definicao
dos locais das aulas praticas teve como critério princi-
pal os temas abordados em cada médulo da capacita-
¢ao, conforme afirma Daniele:

Cada tema demandava um tipo de estrutura para
melhor aproveitamento das aulas praticas. Desta
forma, buscou-se sistemas produtivos que aten-
dessem o perfil desejado. (informagao verbal)?.

Ao final de cada médulo foram realizadas as aulas
praticas (Figura 3). Buscou-se um alinhamento entre as
aulas praticas e os estudos de caso, de modo que os alu-
nos pudessem por si proprios perceber de que forma as
intervencdes propostas em seus estudos de caso pode-
riam ser mais bem planejadas. A realizacao das aulas pra-
ticas foi considerada positiva pelos participantes, como
destaca Lucio: “As aulas praticas atenderam plenamente
minhas expectativas” (informacao verbal)?’. Na avaliagao
dos instrutores, a dinamica das aulas praticas poderia ter
sido melhor, conforme relata Viviane:

Se o tempo destinado a esta atividade fosse maior,
poderiamos realizar, de fato, atividades praticas,
pois, da maneira como a atividade foi conduzida,
se assemelhou mais a uma visita técnica. (informa-
¢ao verbal)®.

% Informacao obtida na reunido de avaliagao e sistematizacdo do Curso de
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Figura 3. Aula pratica sobre construcao de viveiros escavados.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) é uma
ferramenta de EAD desenvolvida pelo Senar para utili-
zacdo por seus instrutores. Entretanto, o acesso de to-
dos os participantes do curso foi permitido de modo
que pudessem ter acesso ao contetido dos modulos,
apresentacodes, apostilas e participarem de féruns de
discussao. Apesar de constituir uma ferramenta muito
interessante para este tipo de acao de TT, o acesso e
atividade dos alunos no AVA ndo ocorreram com a fre-
quéncia desejada. Sobre o AVA, Cassia comenta:

[...] foi muito interessante por permitir que tivés-
semos contato com o material dos médulos antes
destes acontecerem, permitindo um estudo pré-
vio do conteudo. (informagao verbal)?.

» Informacdo obtida na reunido de avaliacdo e sistematizacao do Curso de
Capacitacao de Multiplicadores em Piscicultura de Agua Doce, realizada
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Avaliagbées de conteudo, aplicadas ao final dos
modulos, foram utilizadas como ferramenta para ave-
riguacdo da efetividade da capacitagao sobre o incre-
mento do conhecimento técnico dos participantes
(Figura 4). Um aspecto limitante a adequada avaliacdo
da efetividade da capacitacao foi a ndo aplicacdo de
um teste geral antes do inicio do curso, impedindo a
realizacdo de comparagao entre o conhecimento téc-
nico prévio dos participantes com o nivel técnico ao
final do curso. Segundo Marcia Fonseca: “A avaliacdo
foi bastante coerente e nos ajudou a fixar o conheci-
mento” (informacao verbal)*°.

Figura 4. Aplicacao da avaliacdo de conhecimentos realizada ao final
dos modulos.

A respeito dos recursos pedagogicos, conhecimen-
tos técnicos e questdes administrativas, um aspecto

3 Informacéo obtida na reunido de avaliacéo e sistematizacao do Curso de
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sobressaiu e merece ser destacado: a integracdo ex-
tensdao e pesquisa. Os extensionistas participantes
do curso destacaram que a Embrapa estava muito
distante do dia a dia deles e a realizacdo do curso en-
curtou essa distancia, tornando possivel um fluxo di-
reto de informacgdes que deveriam, de alguma forma,
apresentar continuidade apds o curso, como comenta
Lucio Ferreira: “N6s sempre sentimos a pesquisa dis-
tante de nds. Através do curso ocorreu uma aproxima-
¢ao entre pesquisa e extensao” (informacao verbal).

Nos meses subsequentes a realizacao do curso, o
contato entre os agentes envolvidos foi realizado via
AVA, todavia, a participagdo mostrou-se aquém do
desejado. Apds o curso, os participantes focaram seus
esforcos na adequacao do material utilizado no curso
para uma linguagem adequada para capacitacdo de
produtores. Dessa forma, buscaram agregar os co-
nhecimentos adquiridos no curso as suas atividades
didrias.

Outro desdobramento a ser destacado foi a edicdo
de um livro, a partir do conteudo das apostilas. A ideia
surgiu como sugestdo do até entdao chefe de P&D
da Embrapa Pesca e Aquicultura, Ariovaldo Luchiari
Junior, apds avaliar aamplitude de temas abordados e
a qualidade do material presente nas apostilas. O livro
serd publicado em parceria com o Senar e constituira
um instrumento de TT em piscicultura de agua doce.

Esta experiéncia, nascida de uma parceria sélida,
teve um proposito direto de possibilitar a criacdo da
videoaula para capacitagao de instrutores no Senar.
Todavia, permitiu também a capacitacao presencial
de técnicos envolvidos no setor da piscicultura, na re-
giao Norte do Pais. Ademais, possibilitou a aproxima-
¢ao dos técnicos com a Embrapa Pesca e Aquicultura,
afinando um dialogo salutar para o desenvolvimento
da piscicultura.



A videoaula desenvolvida pelo Senar, durante o
curso, visa capacitar a distancia 5 mil instrutores dessa
instituicdo. Todavia, atendo-se a parte presencial do
curso de capacitacao de multiplicadores em piscicul-
tura de agua doce, o publico-alvo era formado por
técnicos do Senar, Ruraltins e projeto Piratins, confor-
me descrito no item anterior.

A forma que os atores envolvidos na promocdo e
realizagao do curso se relacionaram é apresentada no
diagrama de Venn (Figura 5). A dimenséo das esferas
representa a importancia do grupo de atores para a
realizacdo da capacitagao. As setas indicam a direcao
do fluxo de informacgoes, podendo ser uni- ou bidire-
cional. A espessura das setas denota a intensidade da
relacdo, quanto mais espessa for, maior a intensidade
darelacao.

Os participantes da oficina consideraram que a
Embrapa Pesca e Aquicultura e o Senar Nacional fo-
ram os agentes de maior relevancia na realiza¢do do
curso; seguidos de Senar Tocantins, “Senar Regido
Norte”; Ruraltins em um terceiro nivel de relevancia;
e Projeto Piratins como quarto agente de maior im-
portancia no processo de articulacdo e execucao das
atividades.

Participacao

Embrapa Pesca
e Aquicultura

Senar Nacional

Senar Tocantins

Projeto
Piratins

v v f

Senar Norte Ruraltins

Figura 5. Diagrama de Venn representando as relacdes observadas
na realizagejo do Curso de Capacitagao de Multiplicadores em Pisci-
cultura de Agua Doce.
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Adocdo de tecnologias

Durante a oficina de sistematizacao, os técnicos re-
lataram que os conhecimentos e tecnologias transfe-
ridos por meio da capacitacao estao sendo inseridos
em suas atividades cotidianas, como destaca a instru-
tora do Senar Marcia Fonseca:

Apods o curso, eu e os demais instrutores do Senar
tivemos a missao de repassar os conhecimentos
adquiridos aos produtores, verificando o que deve
ser levado a eles e como deve ser feito. (informa-
¢ao verbal)*'.
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Entretanto, o curto prazo de execucao do projeto
comprometeu o carater de continuidade buscado
nos projetos de capacitacdo da Embrapa Pesca e
Aquicultura, de modo que a avaliagao de impactos da
capacitacdo nao pode ser realizada. Esse fato consti-
tui marcante ponto de estrangulamento do projeto.
Acredita-se que, ao negociar as parcerias para a reali-
zacao do curso, deveria ter sido considerada a possibi-
lidade de financiamento para a atividade de avaliacdo
do nivel de adogao das tecnologias apresentadas nas
capacitacoes.



Fatores de éxito,

dificuldades e limitacoes

Ao longo desta narrativa, pode-se perceber clara-
mente que existem aspectos exitosos e também limi-
tantes ao alcance dos resultados esperados da expe-
riéncia em questao. A percepcao dos diferentes atores
acerca de tais aspectos, descrita no item anterior, per-
mite a identificacdo exata do que se pode considerar
um éxito e no que tivemos dificuldades e limitacdes.
Identificamos que, por mais simples e banais que pos-
sam parecer, tais aspectos influenciaram na qualidade
final da capacitagao.

Os recursos didaticos foram considerados de quali-
dade, diversidade e linguagem muito elevadas e ade-
quadas ao publico. Todavia, a impressao de apostilas
em preto em branco, com poucas ilustracdes e baixa
conexdo entre os modulos foram limitagdes claramen-
te percebidas no discurso dos participantes. O pouco
tempo disponivel para a elaboracdo dos materiais foi
um fator preponderante para a sua qualidade final.
Posteriormente, no processo de compilacao e reorga-
nizacao dos materiais para a publicacdo de um livro,
tais limitacdes foram sanadas. Com relacdo aos temas
abordados, considerou-se que o tema “Elaboracdo de
projetos” deveria ter sido incluido.

Os instrutores, apesar da elevada qualificacdo téc-
nica, tiveram o aspecto didatico prejudicado pela falta
de preparacao prévia para ministrar as aulas filmadas.
Outro aspecto limitante foi a presenca de cameras e a
impossibilidade de interacdo com os alunos.

O cronograma do curso foi seguido a risca e os
horarios respeitados, o que foi identificado como um
ponto positivo. Os participantes do curso questiona-
ram a divisdo do tempo disponivel entre os temas, en-
tretanto a necessidade de atender uma capacitagao
nacional em EAD com uma abordagem mais ampla
prevaleceu sobre as demandas regionais, tendo em
vista que o material para EAD era o principal produto
a ser gerado. Pelo mesmo motivo, a abordagem de
assuntos mais regionais foi restringida.

O aspecto filmagem, bastante discutido ao longo
da narrativa, resultou em videos de uma qualidade fi-
nal muito interessante. Todavia, voltamos a destacar a
limitacdo que a filmagem promove aos aspectos dida-
ticos de turmas presenciais. As aulas praticas apresen-
taram um carater muito expositivo, poucas atividades
foram de fato realizadas pelos alunos. O pouco tempo
disponivel para o planejamento das praticas prejudi-
cou o resultado final.
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O estudo de caso foi considerado unanimemente
um sucesso, sendo uma atividade fortemente reco-
mendada em experiéncias de capacitacao semelhan-
tes a aqui descrita. A aproximacao da teoria a pratica
veio ao encontro das expectativas do publico e facili-
tou a compreensao dos temas abordados. Da mesma
forma, avaliacdes de conteldo consistentes e coeren-
tes com os assuntos apresentados contribuiram para
a fixacdo dos conceitos apresentados em aula.

A disponibilizacdao prévia de materiais aos alunos
do curso presencial por meio do AVA foi elogiada pe-
los participantes. Esse aspecto deve ser observado em
processos de capacitacdo continuada, pois permite o
desenvolvimento de censo critico por parte dos alu-
nos que assistem a aula com conhecimento prévio do
assunto abordado. Todavia, a plataforma do AVA nao
se mostrou amigdvel aos seus usudrios. Ademais, esse
ambiente virtual ndo permite acesso dos materiais
por produtores rurais.

Descobertas, aprendizados

Com base nas informacdes levantadas no processo
de sistematizacdo desta experiéncia, ficou explicito
que a tentativa de compatibilizar a producao de uma
videoaula aliada a capacitacao presencial afetou nega-
tivamente o aproveitamento dos participantes desta
ultima. Essa situacao fica clara ao analisar os principais
aprendizados e recomendacdes extraidos das percep-
¢oes dos diversos atores envolvidos nesse processo.

A filmagem do curso, da maneira que foi realizada,
afetou drasticamente a qualidade do curso presencial.
A etapa de planejamento das aulas mostrou-se defi-
ciente ao ndo permitir que as diferentes dinamicas
exigidas pelas aulas presenciais e videoaulas fossem
compatibilizadas. Sobre isso, Juliana Silva comenta:“O

e recomendacoes

planejamento de aulas filmadas e aulas participativas
deve ser tratado de forma diferenciada” (informacéo
verbal)®2.

O curto prazo disponivel para planejamento mos-
trou-se fator preponderante para a falha de planejamen-
to apresentada, como confirma em sua fala Patricia:

Maior tempo deve ser destinado ao planejamen-
to de uma atividade nova para a equipe, como o
caso da filmagem. Com o prazo que tinhamos nao
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conseguimos prever os possiveis erros e acertos.
(informacao verbal)*.

A filmagem das apresentacdes aconteceu de forma
continua, tendo duracdo média de 90 minutos, sendo as
perguntas permitidas somente ao final da apresentacao.
Didaticamente, essa estratégia causou sérios prejuizos
ao aprendizado dos participantes, principalmente, por
diminuir a possibilidade de interacdo entre alunos e pro-
fessores. Essa percepcdo foi unanime entre os diferentes
grupos de atores envolvidos na experiéncia, Juliana Silva
e Viviane dos Santos afirmam, respectivamente, que: “O
rendimento de professores e alunos diminui em aulas
muito longas” (informacéo verbal)** e que: “A exposicao
de conteldo muito extensa, sem interrupgoes, prejudica
o processo de aprendizagem” (informacéo verbal)*®.

Diante das situacoes aqui descritas, percebeu-se
que um melhor planejamento é necessario nesse tipo
de acao, principalmente, diante da falta de experiéncia
das instituicées no uso da ferramenta escolhida. Nessas
situacdes, em que a compatibilizacdo de diferentes di-
namicas deve ser buscada, algumas medidas devem
ser tomadas, visando ao melhor aproveitamento do
curso presencial, sem que a qualidade da videoaula
seja afetada. Patricia acredita que:

E possivel manter este modelo de capacitacio
presencial com producdo de videoaula, todavia

3 Informacao obtida na reunido de avaliagao e sistematizacdo do Curso de
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devem ocorrer adequagdes no processo. (informa-
¢ao verbal)3®.

Nesse sentido, a inser¢ao de intervalos periddicos
para perguntas e interacao entre instrutores e alunos se
destacou como medida simples e potencialmente efi-
caz. Juliana Silva comenta: “O intervalo para perguntas
deveria ter sido aberto com maior frequéncia e durante
a apresentacao” (informacao verbal)*’. Em complemen-
to, Cassia Sobreira reforca: “Intervalos para perguntas,
pelo menos, a cada 30 minutos de aula deveriam ter
sido realizados” (informacao verbal)®. Ademais, a em-
presa contratada para a realizacdo da filmagem deve
apresentar flexibilidade em sua forma de trabalho que
permita tais adaptacdes da proposta para o processo.
A esse respeito, Patricia Gomes ressalta que:

E necessario que a empresa de filmagem atenda
aos objetivos do curso, e ndo que o curso seja
adaptado as necessidades da empresa contratada.
Devem-se promover intervalos durante a filma-
gem de modo a permitir a interagao e troca de ex-
periéncias durante as aulas. (informacéo verbal)*®.

A realizacdo de um treinamento para os instrutores
sobre comportamento diante das cameras é outro pon-
to que deve ser considerado. Muitos se sentiram descon-
fortaveis durante as aulas por estarem experimentando

¥ Informacdo obtida na reunido de avaliagado e sistematizacdo do Curso de
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tal situacao pela primeira vez, fato que acabou por com-
prometer a qualidade de algumas aulas. Isso foi percebi-
do pelos participantes, Juliana acredita que: “Os envol-
vidos deveriam ter sido preparados previamente sobre
como se comportarem diante da filmagem, evitando
constrangimentos” (informacao verbal)*.

A adequacao do conteudo para utilizagao em todo
o territério nacional e sua tentativa de compatibiliza-
¢do com a abordagem regional constituiu nitidamen-
te uma dificuldade e causou certa frustracdo em parte
dos participantes da capacitacdo presencial, como
comenta Humberto Tessari:

A énfase dada as espécies ndo produzidas na re-
gido dificulta ou torna pouco pratica a visualizagdo
de condi¢des comuns as que sdo encontradas no
campo em nossa regido. Quando se tem um foco
regional deve-se atentar as reais necessidades lo-
cais. (informagéo verbal)*'.

Todavia, para a producdo da videoaula, a qual sera
utilizada em todo o Pais, foi necessario realizar uma
ampla abordagem com relagdo as espécies explora-
das, principais enfermidades, sistemas de producao,
entre outros temas, como pontua Patricia:

A abordagem ampla utilizada deve proporcio-
nar aos participantes uma motivacao a mais,
por ampliar a possibilidade de aprendizagem.
O atendimento de todas as demandas deve ser
buscado, favorecendo assim, o aprendizado de

" Informacdo obtida na reunido de avaliacdo e sistematizacao do Curso de
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todos, independente da regidao onde estao inseri-
dos. (informacao verbal)*.

Os objetivos e o foco da capacitacdo devem ser
esclarecidos desde o inicio para que nao haja frusta-
¢ao dos envolvidos com o resultado final da capaci-
tacdo. Os participantes tinham uma expectativa com
relacao a abordagem regionalizada dos temas e nao
foram orientados no inicio do trabalho sobre o objeti-
vo mais amplo buscado pela videoaula, causando tal
frustracdo. Portanto, orienta-se que tais informacoes
estejam claras aos envolvidos desde a realizacdo do
convite para participacao.

A etapa de planejamento e gestdo do projeto per-
mitiu também a construcao de aprendizados de ex-
trema relevancia. A necessidade de uma boa e consis-
tente negociagao com os parceiros e documentagao
de um termo de cooperacao que contemple as ex-
pectativas de todas as instituicées envolvidas se des-
tacou como aprendizado desse processo. Ao iniciar a
negociacdo, os envolvidos nao tiveram a percepcdo
de inserir tal acdo em um contexto mais amplo de ca-
pacitacao continuada, o que aconteceu apenas apos a
assinatura do termo de cooperacao. Por tal motivo, o
termo de cooperacao nao contemplou as acdes dese-
jadas pela Embrapa Pesca e Aquicultura. Apesar de ter
sido buscada a sensibilizacao dos parceiros quanto a
importancia da continuidade do processo de capaci-
tacdo, nao foi possivel atingir tal objetivo. Esse ponto
foi objeto do depoimento de Daniele Evangelista:
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A negociacdo das parcerias deve ser realizada de
forma cautelosa. N6s negociamos um produto,
mas tinhamos a intencao de inserir esta acdo em
um contexto mais amplo, de capacitacdo conti-
nuada de técnicos. Todavia, ndo conseguimos sen-
sibilizar nossos parceiros para a importancia disto.
Néo estdvamos preparados para uma negocia¢do
deste nivel, foi o primeiro plano de trabalho rea-
lizado pela equipe. Tinhamos pouca experiéncia.
Acabamos iniciando a negociagdo da capacitagcao
continuada apds firmarmos o termo de coopera-
¢do. (informacdo verbal)*.

A impressao de um carater continuo aos processos
de capacitacéo foi destacada como acao imprescindi-
vel para o aumento da efetividade desses. Para tal, a
formacao de um Comité Técnico formado por pesqui-
sadores, especialistas e pelos técnicos em capacitacao
seria uma estratégia interessante. Com reunides pe-
riddicas para capacitacao e avaliacdo das atividades
dos técnicos, o carater de continuidade seria alcanca-
do. Todavia, novamente, a falta de negociacédo prévia
foi impeditiva para a formagao do Comité Técnico,
como ressalta Daniele:

A formacdo de um Comité Técnico que permita
a continuidade da capacitacdo deve ser previa-
mente negociada. Dessa forma, conseguiriamos
dar suporte técnico aos multiplicadores mesmo
apds a realizacdo da capacitacdo. Isto permitiria
que eles retirassem duvidas e tivessem maior con-
fianca na realizagdo de recomendacdes técnicas a
campo. (informacéo verbal)*.
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A busca por parcerias com instituicbes e com ou-
tras Unidades Descentralizadas da Embrapa é uma
alternativa que pode minimizar a ocorréncia de erros.
O préprio processo de sistematizacdo de experiéncias
de transferéncia de tecnologias e construcdo de co-
nhecimentos, no qual este documento esta inserido,
serd de extrema utilidade nesse sentido, como ressal-
ta Evangelista:

Deve-se buscar uma melhor articulagdo com ou-
tras UDs e instituicdes parceiras buscando um
trabalho em rede, aproveitando a experiéncia dos
parceiros para a diminuicdo de possiveis erros. (in-
formacao verbal)®.

Com base na experiéncia vivida, fica claro que é
preciso buscar a compatibilizacdo dos métodos de
transferéncia utilizados aos objetivos dos projetos de
transferéncia, trabalhando de forma criativa para ma-
ximizar o impacto dos projetos.

% Informacdo obtida na reunido de avaliacdo e sistematizacao do Curso de
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Consideracoes finais

Destaca-se que a auséncia de continuidade e
acompanhamento da atividade dos técnicos no cam-
po impediu uma melhor analise da efetividade da ca-
pacitacao e seus impactos. Tal continuidade tem sido
buscada pela Embrapa Pesca e Aquicultura por meio
de projetos de capacitacdao continuada. Portanto, em
médio prazo, acredita-se que os processos de siste-
matizacao dessa Unidade apresentardo maior riqueza
de informacdes quanto as metodologias de TT e cons-
tru¢do de conhecimento.

Com base nas informacdes expostas, é inevitavel
0 questionamento: seria mais interessante realizar a
producao desse tipo de video dissociada de uma ca-
pacitacdo presencial? Acredita-se que essa avaliacdo
deve ser feita caso a caso. No caso desta experiéncia,

foi uma forma de aumentar o aproveitamento do
esforco que seria despendido com a capacitacdo de
multiplicadores.

Quando se deu a realizacdo desta capacitacdo, a
Embrapa Pesca e Aquicultura estava iniciando suas
atividades de capacitacdo continuada, de modo que
a realizagdo do curso presencial se mostrou uma ex-
celente alternativa para aproximagdao com 6rgaos de
Ater e para facilitar o delineamento de a¢des futuras.
Além disso, a experiéncia apresentou extrema rele-
vancia no fortalecimento da relacdo do setor de TT
com P&D. Sendo assim, a experiéncia foi considerada
positiva do ponto de vista dessa Unidade. Da mesma
maneira, diante das percepcdes dos demais atores,
considera-se a experiéncia positiva.



Objetivou-se, com a presente narrativa, promover
uma analise critica de modo a contribuir para o pro-
cesso de aprendizagem organizacional da Embrapa
no tocante a transferéncia de tecnologias (TT) e com-
partilhamento de conhecimento, possibilitando a re-
construcao desta experiéncia em outros contextos e,
ainda, divulgar esta acao de TT da Embrapa Pesca e
Aquicultura.

No processo de sistematizacao da Capacitacao
de Multiplicadores em Piscicultura de Agua Doce,
trés colaboradores do Setor de Implementacdo da
Programacéo de Transferéncia de Tecnologia atuaram
como sistematizadores: Pedro Alcantara, Diego Sousa
e Marcela Matavelli. Desses, apenas Diego Sousa ha-
via participado diretamente na concepcao e realiza-
cao da experiéncia em questdo. Todavia, os demais
sistematizadores passaram por um processo de imer-
sao por meio de troca de informagdes com os atores
envolvidos na capacitacdo, buscando subsidio para
atuarem como sistematizadores neste processo.

O primeiro passo dado rumo a sistematizagcao
da Capacitacdo de Multiplicadores em Piscicultura
de Agua Doce foi a constru¢do de um plano de

ANEXo

Metodologia do processo de
sistematizacdo de experiéncias

sistematizacdao (exposto a seguir). Esse processo
foi baseado nos fundamentos tedricos repassados
durante a Oficina de Sistematizacdo de Experiéncias
de Transferéncia de Tecnologia e Construgdo de
Conhecimento promovida pelo Departamento de
Transferéncia de Tecnologia da Embrapa.

As etapas de reconstrucao histérica e estabele-
cimento das relagdes entre os atores da experiéncia
foram realizados em um momento coletivo, com a
realizacdao de uma oficina que reuniu grupos de todos
os atores envolvidos na experiéncia (Figura 6).

Para a conducdo da oficina, foi elaborada uma
matriz de perguntas e atores (Tabela 1). As perguntas
presentes nessa matriz foram definidas pela equipe
de sistematizacao da Embrapa Pesca e Aquicultura.
Por meio da oficina, tais perguntas deveriam ser res-
pondidas pelos atores envolvidos (Tabela 2). A mes-
ma equipe organizou e categorizou os documentos
previamente disponiveis para a sistematizacdo dessa
experiéncia (Tabela 3).

A reconstrucdo histérica foi realizada por meio da
metodologia de construcao da linha do tempo. Por
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Foto: Diego Neves de Sousa

Figura 6. Participantes da Oficina de Sistematizagdo do Curso de
Formagéo de Multiplicadores em Piscicultura de Agua Doce.

esse processo, foi possivel identificar os momentos
mais relevantes da experiéncia e localiza-los tempo-
ralmente (Figura 7).

Para estabelecer a forma de interacdo entre os
grupos de atores participantes da experiéncia, foi uti-
lizada a metodologia do diagrama de Venn (Figura 8).
O diagrama foi construido congregando a percepc¢édo
coletiva e buscando um consenso entre os atores. Por
meio da construcao do diagrama, foi possivel extrair
as percepcdes sobre as relagdes interinstitucionais
descritas ao longo deste documento.

Apo6s o primeiro exercicio, em busca de extrair as
aprendizagens mais relevantes desta experiéncia, um
documento foi apresentado coletivamente aos atores
da Embrapa envolvidos. Nessa oportunidade, buscou-
-se refinar as informacbes por meio de uma reflexdo
coletiva culminando nas recomendac¢des apresenta-
das neste documento.



Tabela 1. Matriz de perguntas e atores.

1. Processo de articulacao e planejamento do curso

Como foram definidos os assuntos que o curso de capacitagao deveria
abordar? Por que foi adotado este processo de definicao de temas
prioritarios?

Como foi feita a escolha pelo tema piscicultura de agua doce dentre
todas as outras atividades aquicolas? Por que se optou por esse tema?

Foi feito algum corte regional na composicdo das disciplinas do curso?
Qual? Como ocorreu? Por que ocorreu?

Como foi definido o nimero de horas-aula necessarias para atingir o
objetivo de capacitagao e atualizacdo tecnoldgica dos participantes em
piscicultura de 4gua doce? Por que a definicdo deu-se dessa maneira?

Qual foi a estratégia de sensibilizacdo dos participantes quanto a
importancia do curso para a atualizacdo tecnolégica deles? Por que se
utilizou essa estratégia?

Qual o nivel de conhecimento minimo estabelecido como necessério
para a participagdo no curso? Como se chegou a essa definicao? Por
que se estabeleceu esse pré-requisito?

Quais instituicdes foram selecionadas como beneficiadas do curso
de capacitacdo? Como ocorreu esse processo de selecao? Por que se
utilizou de tal processo?

Que estratégia foi indicada para que cada instituicdo selecionasse seus
técnicos? Por que essa estratégia foi indicada? Essa indicagao foi ado-
tada pelas instituic6es? Qual foi o motivo da adogao ou da ndo adogéao?

Continua...
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Tabela 1. Continuacao.

Pergunta Equipe
deTT

2. Realizacdo do curso - metodologias e processos adotados

Quais foram as institui¢des envolvidas na realizacao do curso de capa-

o X
citacdo? Por que foram essas?
Qual a metodologia adotada no curso? Que aspectos da metodolo-
gia foram considerados mais bem-sucedidos pelos diversos atores X

envolvidos?

Quais recursos pedagoégicos foram utilizados no curso de capacitagao?
Como se deu o processo de selecdo desses recursos? Por que foram X
escolhidos tais recursos?

Quial foi o papel das aulas préticas e saidas de campo, nessa metodo-

logia? Qual o objetivo especifico dessas atividades? Esse esforco foi
satisfatorio, do ponto de vista dos participantes do curso? E do ponto X
de vista dos instrutores? Os participantes consideraram esse processo

como exitoso? Por qué?

3. Percepgoes dos atores e reflexao

Os participantes tiveram oportunidade de expor suas percepgdes
quanto ao processo de capacitacdo em que estiveram envolvidos? De
que forma? Por que se optou por essa forma de exposicao das percep-
¢6es? Quais foram essas percepgoes e o que elas indicam?

Foi realizado algum tipo de avaliagao do curso de capacitacdo quanto
a sua efetividade enquanto ferramenta de transferéncia de tecnologias
e conhecimentos? Qual? De que forma? Por que se utilizou esse tipo de
avaliacdo? Quais foram os resultados dessa avaliagao?

Foi realizada alguma forma de avaliacdo do progresso do conhecimen-
to dos participantes? Como? Por que essa ferramenta foi escolhida?
Ela foi efetiva do ponto de vista dos participantes? E sob a ética dos
promotores das capacitacoes?

A experiéncia foi bem sucedida? Sob quais aspectos? Por qué? Quais
foram os fatores de éxito da experiéncia? Quais foram os principais
problemas ou dificuldades? Quais foram as estratégias para superacao
dessas dificuldades? Houve aspectos nao exitosos? Quais? Por qué?
(Tudo isso, do ponto de vista das instituicdes ofertantes do curso, dos
participantes ou de ambos)

Equipe
de P&D

Grupo de atores

Parceiros na
realiza¢ao do
curso

Técnicos
multiplicadores

Continua...



Tabela 1. Continuacdo.

Como a formacao interferiu ou esta interferindo nas praticas dos

. o o X X
técnicos participantes (multiplicadores)?
Se tivéssemos que recomecar a experiéncia, o que fariamos igual?
. . X X X X
O que fariamos diferente?
Quiais foram os principais aprendizados dessa experiéncia para os X X X X

diferentes atores envolvidos?

Tabela 2. Atores da sistematizagao.

Multiplicadores do Senar/TO Humberto GaneleTessari e Marcia Helena da Fonseca A
Multiplicadores do Senar de outros estados Juliana Milan de Aquino Silva B
Multiplicadores do Ruraltins Antonio Luiz Lucio Ferreira Guedes e Confticio da Silva Guedes A
Multiplicadores das demais instituicdes Céssia Bento Sobreira e Amarildo B
Senar nacional Patricia Gomes B
Senar local Aurélia e Ivan A
Equipe deTT Patricia Mochiaro e Danielle Rosa A
Equipe de P&D Giovanni Viti Moro e Viviane Verdolin dos Santos A

Piscicultura de Agua Doce

>

Facilitador da oficina de sistematizacao Milena Santos de Pinho

Diego Neves de Sousa, Marcela Matavelli e Pedro Henrique Rezende

de Alcantara A

Sistematizadores

WA = participacdo indispensavel; B = participacao muito util.
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Foto: Marcela Mataveli

Figura 7. Construgéo da linha do tempo.

Tabela 3. Descricdo de documentos previamente disponiveis para a sistematizacdo de experiéncias e responsavel pela anélise da
informacao.

Memoéria da reunido de sensibilizacdo A Pedro Alcantara
Memodria das reunides de planejamento B Daniele Rosa
Meméria da reunido de avaliacéo final B,C Diego Sousa
Relatérios de avaliagdo dos cursos C,D Diego Sousa
Fotos e outras imagens B,C,D Diego Sousa
E-mails D Daniele Rosa

WA = descricao e analise da situacdo inicial da experiéncia e seu contexto; B = descri¢do e analise da experiéncia durante seu desenvolvimento e seu
contexto; C = descricao e andlise dos resultados e efeitos da experiéncia e seu contexto; D = outros.

tematizagéo.

Figura 8. Diagrama de Venn consolidado durante a Oficina de Sis-

Foto: Pedro Alcantara
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