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Sammanfattning

Miljo, hallbarhet och resurser har blivit allt viktigare i samhallet och for féretag. Jordens
resurser ar begransade och det ar viktigt att ta tillvara pa de resurser som finns. | Sverige
klipps arligen stora mangder ull fran svenska far och majoriteten av ullen slangs istéllet
for att anvandas som en resurs. Samtidigt som svensk ull slangs sa importeras stora
mangder ull. Ul &r ett naturligt material som ar miljévanligt och hallbart. Det finns flera
anvandningsomraden for ull och den kan anvéandas inom flera olika industrier, som
exempelvis klad-, heminrednings- och byggindustrin. Trots detta anses ull ha ett lagt
varde och ullen slangs istallet for att anvéndas. Syftet med denna uppsats ar att skapa
forstaelse for vilka maéjligheter och hinder som finns for aktorer i den svenska ullkedjan
for att tillsammans skapa mervérde pa den svenska ullen.

Uppsatsen antar en kvalitativ ansats med en fallstudie av svensk ulls vardekedja.
Vardekedjan for svensk ull har studerats utifran ett teorifélt bestaende av teorierna
supply chain management, value chain och co-creation. For att svara pa
forskningsfragorna har kvalitativa intervjuer gjorts med aktérer fran kedjan for att
spegla olika perspektiv pa svensk ull. Uppsatsen &ar avgransad till att undersoka och
skapa forstaelse for ullens vardekedja utifran farforetag som har annan inriktning &n
ullproduktion da aven dessa foretag producerar ull som skulle kunna anvandas av andra
aktorer. Forutom farforetag tar uppsatsen aven upp perspektiv fran ett svenskt foretag
som producerar klader och anvander svensk ull i sin produktion. Tillsammans genererar
dessa aktorer olika perspektiv pa vardekedjan for svensk ull for att se vilka hinder och
mojligheter som finns inom kedjan.

De hinder som identifierats ar att det saknas ett system for att klassificera ullen, det
saknas kunskap och det finns olika mal och intressen i ullkedjan. Mgjligheterna i kedjan
ar att det finns potential till att utveckla samarbete for att skapa mervérde pa svensk ull.
Genom att skapa ett samarbete kan kommunikationen forbattras och kunskap spridas
mellan aktorer. Resultatet i uppsatsenar inte nddvéandigtvis applicerbart eller
generaliserbart till andra kontexter eller aktdrer i kedjan, utan bor ses som en
inspirationskalla till att se svensk ull som en resurs att ta till vara pa och anvanda.

Nyckelord: Svensk farull, vardekedja, supply chain management, co-creation
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Summary in English

Environment, sustainability and resources have become increasingly important in
society and for companies. The resources on the earth are limited and it is important to
make the best use of the resources available. In Sweden, large amounts of wool are
harvested from Swedish sheep every year, and the majority of the wool is thrown away
instead of being used as a resource. At the same time as Swedish wool is thrown away,
large amounts of wool are imported. Wool is a natural material that is environmentally
friendly and sustainable. There are many areas of use for wool and it can be used in
several industries, for example the clothing, home decorating and construction
industries. However, wool is considered to be of low value and the wool is thrown away
instead of being used. The purpose of this essay is to create a better understanding of the
possibilities and obstacles that exist for operators in the Swedish wool chain to jointly
create added value for the Swedish wool.

The essay assumes a qualitative approach with a case study of the Swedish wool value
chain. The value chain for Swedish wool has been studied based on a theory field
consisting of the theories supply chain management, value chain and co-creation. In
order to answer the research questions, qualitative interviews have been conducted with
operators in the chain to reflect different perspectives on Swedish wool. The essay is
limited to investigating and understanding the wool value chain based on sheep
companies that have another focus than wool production, as these companies also
produce wool that could be used by other parties. In addition to sheep companies, the
essay also deals with the perspective of a Swedish company that produces clothes and
uses Swedish wool in its production. Together, these operators offer different
perspectives on the Swedish wool value chain, illustrating what obstacles and
opportunities exist within the chain.

The obstacles identified are that there is no system for classifying the wool, there is a
lack of knowledge and there are different goals and interests in the chain. The
possibilities in the chain are that there is potential for developing cooperation to create
added value in Swedish wool. By creating cooperation, communication can be
improved and knowledge disseminated between operators. The result of the essay is not
necessarily applicable or generalizable to other contexts or other operators in the chain,
but should be seen as an inspiration to seeing Swedish wool as a resource to take
advantage of and utilize.

Keywords: Swedish sheep wool, value chain, supply chain management, co-creation



Forord

Vi vill rikta ett stort tack till alla som bidragit till den har uppsatsen. Vi vill borja med
att tacka de respondenter som deltagit i studien, utan er hade det inte varit mojligt att
genomfora denna uppsats. Darefter vill vi tacka var handledare Suvi Kokko, vid
Institutionen for ekonomi pd SLU, som med stort engagemang och vardefulla insikter
har hjélpt oss genom denna process.
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1 Inledning

Det dr hogst aktuellt i dagens samhalle att tanka pa miljo och hallbarhet, da
miljoproblem é&r ett stort globalt problem (Nykvist et al, 2013). Under en lang period har
olika manskliga aktiviteter 6ver hela varlden paverkat miljon negativt och blivit en
bidragande faktor till milj6- och klimatférandringar (Rockstrom et al, 2009). Dessa
forandringar har en pataglig paverkan pa stora delar av varlden pa olika sétt, men det
som de har gemensamt &r att en obalans i miljon och klimatet skapats, vilket i sin tur
dagligen paverkar manniskor lokalt och globalt (ibid). Rockstrom et al. (2009) menar att
jordens resurser ar begrénsade vilket innebdr att ménniskor behover vara radda om de
resurser som jorden har och att det &r viktigt att minimera paverkan pa miljoé och klimat
for en hallbar framtid (ibid).

I Sverige finns en miljoprestanda som é&r rankad topp fem i vérlden (www,
Environmental performance index, 2018). Dagligvaruhandeln och flera
livsmedelskedjor har med tiden blivit allt mer miljévanliga (Sjostrom & Ahlstrom,
2005). Det borjade pa 1990-talet hos dagligvaruhandeln dar det togs fram egna
miljovanliga produkter da det saknades intresse for detta hos stora konventionella
leverantdrer (ibid). Initiativet av att skapa miljovanliga produkter kom fran att de egna
medlemmarna stillde krav, men ocksa att konsumenter i allmanhet blev allt mer
inriktade pd miljé och hallbarhet (ibid). Enligt Sjostrom & Ahlstrém (2005) blir
manniskor allt mer miljomedvetna och manga forsoker géra miljomedvetna val i sin
vardag. Hallbar konsumtion har blivit ett mycket populart &mne och intresse i samhallet
som kan liknas med en livsstil (ibid).

Trots att miljomedvetenheten har okat sa anvands fortfarande méangder av produkter och
material som inte & miljovanliga. Enligt Lithner, Larsson och Dave (2011) har
plastproduktionen fordubblats pa bara 15 ar. Plast ar ett taligt och billigt material som
borjade ersatta naturliga material redan under 1800-talet och idag ar plasten ett material
som samhéllet inte kan vara utan (Freinkel, 2011).

Ett exempel pa dar plastmaterial dominerar & inom modeindustrin, dar den sa kallade
polyestern finns, en konstgjord textilfiber som &r oljebaserad (Chen & Burns, 2006).
Olja har en stor miljopaverkan och &r en icke fornyelsebar resurs. En okad
miljomedvetenhet har gjort att modeindustrin inriktar sig allt mer pa hallbarhet och
miljovéanliga material till kladproduktionen samt att flera kladforetag vardesatter miljo
och hallbarhet (Guericini & Ranfagni, 2013). Ull ar ett naturligt material fran djur och
ett alternativ for kladforetag att anvanda fornyelsebara resurser i sin produktion (Chen
& Burns, 2006). Farull ar ett klimatsmart material (Cederblad, 2017) och har
egenskaper sasom att den absorberar fukt, brinner inte och kan binda farliga kemikalier
(www, Svenska Faravelsforbundet, u.d b). Ullen kan darmed anvéandas inom manga
omraden som till exempel isolering, klader och garn (Cederblad, 2017). Trots farullens
positiva egenskaper slangs eller brdnns stora méngder ull i Sverige samtidigt som
hundratals ton arligen importeras for miljontals kronor (ibid). Enligt Cederblad (2017)
ar detta for att den svenska ullen idag inte anses ha nagot varde. Idag éar
kottproduktionen i fokus och ullen ses inte langre ha nagot varde i Sverige (ibid).



Fragan ar hur svensk ull kan fa mervérde och tas tillvara pa i en stravan att uppna
cirkular ekonomi, vilket innebar att spill av material forebyggs genom atervinnings-
eller ateranvandningssystem. Detta &r ett sa kallat stingt omloppssystem som minskar
resurssloseriet (Bocken et al., 2016).

| den héar uppsatsen studeras hur foretag kan arbeta for att skapa mervarde for ravaran
svensk ull eftersom det &r viktigt att ta tillvara pa de resurser som finns for att minska
resurssloseriet. Teorierna som vi har valt att anvénda oss av i uppsatsen ar supply chain
management, value chain och co-creation for att forsta hur farull kan fa mervarde.

1.1 Bakgrund

Manniskor har haft far under tusentals ar och de tillhr ett av vara aldsta husdjur
(Hallander, 1989). Faret har stor betydelse for lantbruk och méanniskor éver hela vérlden
tack vare sina multifunktionella egenskaper att kunna producera kott och mjolk men
aven skinn och ull (Zygoyiannis, 2006). Dessa egenskaper ar mycket vérdefulla for
manga manniskor 6ver hela varlden (ibid). Far producerar mindre méangd koétt och mjélk
an exempelvis kor vilket gor att kor kan anses som mer ekonomiska att halla (ibid). Det
finns dock andra fordelar med far som gjort dem populéra éver hela varlden (ibid). Far
har latt for att anpassa sig till den plats dar de befinner sig och de klarar av att 6verleva i
skilda typer av klimat, landskap och miljoer (ibid). Det &r darmed inga problem for far
att leva i jordbrukslandskap eller i bergsomraden (ibid). Det kravs mindre mark att halla
far an stora djur som kor, vilket gor att far passar i omraden med smaskaliga jordbruk
eller dar det ar ont om mark (ibid). Ytterligare fordelar med far ar att de inte kraver lika
mycket vatten och foder som ett storre djur, det gor att fler ménniskor vérlden éver kan
halla far (ibid).

| Sverige bidrar far med mer an kott, mjolk, skinn och ull (Sjodin et al. 2008). Far har
ocksa ett kulturellt och biologiskt véarde inom den svenska landskapsvarden. Far som
betar haller landskap 6ppna som annars skulle riskera att vaxa igen och forbuskas (ibid).
Darfor valjer kommuner och privatpersoner att kopa in bete av far som landskapsvard.
Far ar aven ett bra djurslag att ha till outnyttjade betesmarker i omraden som annars inte
kan anvandas eller brukas pa annat satt (ibid).

Forr hade faraveln i Sverige fokus pa ull och ullens kvalitet, da ullen ansags ha ett
betydande ekonomiskt varde (Walfridsson, 2010). Idag ligger fokuset framst pa
kottproduktion och ullen anses inte ha nagot ekonomiskt varde (Cederblad, 2017).
Farkatt blir allt mer populart, mellan ar 1960 och 2016 6kade kottkonsumtionen fran 0,2
kg till 1,4 kg farkott per capita och ar (www, scb, u.d). Under aren 1985-2005 minskade
antalet foretag med inriktning pa far med ca 28%, men trenden vande ar 2005, och fram
till 2011 sa okade antalet foretag igen med ca 23% (www, jordbruksverket, 2012). Det
fanns omkring 600 000 tackor, baggar och lamm i Sverige under 2017 och statistik visar
att bade antalet far och foretag med inriktning pa far har 6kat mellan aren 2016-2017
(www, jordbruksverket, u.a).



1.2 Problembakgrund

Forséljningsproblem av den svenska farullen borjade redan runt 1800-talet da
varldsmarknaden stabiliseras efter Napoleonkriget (Hallander, 1989). Detta gjorde att
farull kunde importeras billigt vilket ledde till att den svenska ullhandeln minskade
(ibid). Den utlandska ullen fortsatte vara billig och allt fler lander fick ett battre
exportsystem vilket gjorde att mer ull kunde exporteras (ibid). I slutet av 1800-talet fick
notkottsproduktion och mejerier ett lyft da produktionen av mjélk utvecklades som i sin
tur ledde till att far ersattes med kor pa svenska gardar (ibid). Sverige borjade ocksa sa
smaningom att ga fran ett sjalvhushallningssamhalle till ett konsumtionssamhaélle vilket
innebar att den svenska farullsproduktionen samt farkottproduktionen bérjade upphora
(ibid). Under forsta varldskriget 6kade intresset for far och ullproduktion eftersom
kriget lett till komplikationer att importera ull (ibid). Tiden fran andra varldskriget var
en period kantad av ekonomisk kris for ull da andra syntetiska material blev allt mer
populdra och till viss del ersatte ull (Zygoiannis, 2006). Under 1960-talet tog
massproduktionen av klader fart och ullen tappade i vérde (Cederblad, 2017).

Ar 1995 gick Sverige med i EU som medférde att den svenska livsmedelsproduktionen
tappade  marknadsandelar och att jordbruksndringen  forsvagades  (www,
Konkurrenskraftsutredningen, 2015). Allt  eftersom konsumtionen av
livsmedelsprodukter Okat sa har dven importen av utlandska produkter okat for att
tillgodose konsumenterna i Sverige (ibid). Foljden av 6kad import har lett till en
minskad inhemsk produktion trots att Sverige har goda mojligheter och forutséattningar
till ett hallbart jordbruk och livsmedelsproduktion, tack vare landets resurser, stabila
samhallsekonomi, mark, vatten och hogkvalitativ forskning inom landet (ibid). Férutom
att det finns goda forutsattningar for jordbruk och livsmedelsproduktion i Sverige sa ar
jordbruksndringen dven viktig for sysselsattningen inom landet samt en viktig faktor for
att kunna forvalta Sveriges naturresurser pa ett bra satt (ibid).

1.3 Problem

| Sverige slangs eller branns stora delar av den svenska ullen samtidigt som det
importeras hundratals ton ull fér miljontals kronor (Cederblad, 2017). Det finns inga
exakta siffror pd hur mycket ull det ar som produceras och slangs idag. Svenska
Faravelsforbundet gjorde en undersokning av Sveriges ullproduktion och kom fram till
att det varje ar produceras cirka 1500-1800 ton farull (www, Svenska faravelsforbundet,
u.d a). Av denna ull slangs ca 1400 ton och endast cirka 300 ton ull tas omhand (ibid).
Ul for miljontals kronor kastas arligen bort trots att ull har manga anvandningsomraden
i industrier som klader, hemtextil och bygg (Cederblad, 2017). Enligt Cederblad (2017)
har ull ocksa stora fordelar eftersom att den ar klimatsmart, miljévanlig och kan vara
narproducerad. Det finns viss efterfragan pa ull i Sverige och intresse hos kladféretag att
anvanda svensk ull i sin produktion (ibid). En del foretag har startat pilotprojekt med
kladproduktion av svensk ull (ibid). Intresset for miljo och hallbarhet inom
modeindustrin har vuxit stort och kladféretag har borjat jobba allt mer med sustainable



supply chain dar det ska vara mojligt att kunna folja kladmaterialets hela led (Guericini
& Ranfagni, 2013).

1.3.1 Teoretiskt problem

Det finns olika teorier for att skapa mervarde for en produkt eller tjanst, exempel pa
dessa olika teorier ar supply chain, value chain och co-creation. Teorierna gar alla ut pa
att skapa mervarde men har olika syn pa hur det kan goras.

1.3.2 Empiriskt problem

Svensk farull ar en resurs som idag anses ha ett lagt varde men som har forutsattningar
och mojligheter till att f& mervarde. Det problem som finns idag &r att stora mangder ull
slangs istéllet for att anvandas som exempelvis material i en annan produktion. I den hér
uppsatsen ges forslag pa hur den svenska ullen skulle kunna fa mervérde for att pa sa
satt forsoka skapa ett intresse att ta vara pa den ull som produceras.

1.4 Syfte

Syftet med denna uppsats ar att ge forstaelse for hur mervarde kan skapas pa den
svenska ravaran farull som anses ha lagt vérde. Detta gors genom att studera vilka
forutsattningar, méjligheter och hinder som finns for att skapa mervarde pa farullen.

1.5 Fragestallning

Vilka mojligheter och hinder i ullens vérdekedja finns for att skapa mervarde pa svensk
ull?

Vi besvarar denna fraga med hjalp av dessa forskningsfragor:

o Vilka ar aktorerna inom den svenska ullkedjan?
o Vilka funktioner &r att beakta for en fungerande vardekedja for svensk ull?

o Vilka mgjligheter och hinder finns det for samarbete for att skapa mervarde for
svensk ull?

1.6 Avgransningar

Uppsatsen bygger pa tre grundstenar. Den forsta grundstenen ar att fa en forstaelse for
hur den svenska ullens vardekedja kan se ut. Den andra grundstenen &r att fa en
forstaelse for vart i ullkedjan det finns brister ur olika aktorers perspektiv och
uppfattning. Den tredje grundstenen ar vilka mojligheter och hinder som finns for att
kunna ge ull mervarde. Fokuset vilar pa farforetagens perspektiv vilket innebar att stor
del av empirin kommer fran detta perspektiv. Vi har valt att gora en fallstudie av
farforetag som inte inriktar sig pa ullproduktion, da dven dessa gardar producerar ull
som skulle kunna anvéandas av andra aktorer. For att skildra ytterligare perspektiv och
ge en annan synvinkel pa ull kommer dven empirin avgransas till ett foretag som



producerar klader. Vi har valt att ta med ett kladproducerande foretag da vi ville ha ett
perspektiv pa ull i svensk kladproduktion.

Konsumenter ar en del i ullens langa kedja, men denna uppsats tar dock inte med
konsumenternas perspektiv pa svensk ull eftersom det skulle bli for stort och omfattande
att géra inom grénserna av denna uppsats. Det skulle inte heller bli representativt att
enbart fraga nagra fa konsumenter om deras perspektiv pa svensk ull. Uppsatsen bygger
till stor del pa de olika aktorernas upplevelser och erfarenheter, darmed tas inte nagra
ekonomiska berakningar eller kalkyler med.

1.7 Disposition

Presentationen av studien beskrivs nedan (fig.1), uppsatsen inleds med en introduktion,
darefter foljer metod, teori, empiri, analys & diskussion och avslutas med slutsatser.

Introduktion
Slutsats Metod
Analys & :
Diskussion Teori
Empiri

Figur 1. Uppsatsens struktur (egen bearbetning)



2 Metod

| det har kapitlet presenteras tillvagagangssattet for genomférandet av uppsatsen.
Kapitlet inleds med en litteraturgenomgang och en presentation av den vetenskapliga
ansats som har anvénts. Déarefter foljer forklaringar, val och motiveringar till uppsatsens
utformning och avslutas med reflektioner kring etik och kritiskt perspektiv.

2.1 Litteraturgenomgang

Litteraturgenomgangen har gjorts pa omradet supply chain management, value chain
och co-creation for att soka fram relevant litteratur och teori till denna uppsats.
Teorierna beskrivs i nasta kapitel. For att fa fram lampliga vetenskapliga artiklar har
sokningar gjorts i databasen Primo fran Sveriges lantbruksuniversitets (SLU) bibliotek
samt 1 Google Scholar och Web of Science. Ndgra exempel pa sokord dr “value chain”,
“value chain analysis”, “sustainability”, “co-creation” och “environmentality”. I
databasen Primo och Epsilon fran SLU har aven sokningar av studentarbeten och
avhandlingar gjorts for att se vad som tidigare har skrivits om far och ull. Exempel pa
sokord var da “ull”, “far”, “wool” OR “wool chain”. En del av litteraturen kommer dven
fran internetsidor och rapporter av olika organisationer och foretag. Aven
tidningsartiklar har sokts fram via Retrievers omvérldsbevakningstjanst, dvs via en
databas for artiklar som publicerats i media. Detta som ett komplement till tidigare
namnd litteratur for att fa ett bredare perspektiv av vad som skrivits i media. Vid denna
s0kning anvindes s6kord som “ull” och “ullproduktion”.

Valet av supply chain management, value chain och co-creation motiveras med att de
var dessa teorier som ansags vara mest relevanta till denna studie. Anledningen till valet
av supply chain management och value chain grundar sig i att fa en 6kad inblick i
teorier som handlar om hur foretag kan arbeta med bland annat hallbarhet, héllbara
fléden inom foretaget och leverera vérde till kunden. En grundsten inom supply chain
management &r att ta ansvar och hénsyn till natur, miljo och resurser (Wolf, 2011),
vilket ar relevant och intressant i detta fall da farull ar en miljovanlig resurs. Darefter
valdes teorin om value chain, en liknande teori till supply chain som ocksa handlar om
att skapa varde (Champion & Fearne, 2001a). Vid studerandet av value chain fann vi tva
intressanta modeller, Porters (2001) modell och Morris och Kaplinskys (2001) modell.
Fran borjan var tanken att anvanda Porters modell, eftersom Porter ar personen bakom
teorin om value chain (FaRe, Grote & Winter, 2009). Det visade sig vara svart for oss att
anvanda modellen i denna uppsats da vi studerade en vardekedja med flera olika aktorer
och dar aktorerna kom fran olika foretag och branscher. | Morris och Kaplinskys modell
(2001) om vardekedjan kan vérdekedjor stracka sig ver flera féretag och branscher. Av
denna anledning valde vi att ga vidare med modellen av Morris och Kaplinksy.

Co-creation valdes som en relevant teori da denna teori bygger pa att skapa varde
tillsammans med kunderna (Payne, Storbacka & Frow, 2008). Ett samarbete av nagot
slag skulle kunna vara en vag att ga for att fa fler foretag att upptacka ullens positiva
egenskaper. Det skulle kunna bidra till 6kad kunskap och storre intresse till att anvanda
svensk ull och skapa mervérde.



2.2 Kvalitativ ansats

Metoden in denna uppsats bygger pa en kvalitativ metod med induktiv ansats, vilket
innebdr att den empiri som samlas in i studien jamfors med befintliga teorier inom det
aktuella omradet (Bryman & Bell, 2017). Jamforelsen gors for att ny teori ska kunna
utvecklas, genom att gora generaliserbara slutsatser av observationerna mot befintlig
teori (ibid). Kvalitativ metod bygger pa att skapa djupare inblick och forstaelse for
deltagarna och deras situation samt bakomliggande faktorer (ibid). Kvalitativ metod har
ett tolkande och konstruktionistiskt perspektiv som innebdr att forskaren ska lagga stor
vikt pa att skapa forstaelse for deltagarnas sociala verklighet, deltagarnas tolkning och
uppfattning av den verklighet som de befinner sig i och samspelet de har med andra
individer i en miljo (ibid). For att kunna astadkomma djup och forstaelse &r det darfor
varit av intresse i denna studie att studera den svenska farullens vardekedja som ett
empiriskt fall (Yin, 1994).

2.3 Fallstudie

Detta ar en fallstudie om den svenska ullens vardekedja med inblick fran farforetag och
ett kladforetag som anvander ull i sin produktion. Detta for att skapa forstaelse av den
svenska farullens vérdekedja samt se vilka mdjligheter och hinder som finns for att
skapa mervarde for svensk ull.

En fallstudie ansags som en passande forskningsstrategi eftersom fokus ligger pa att fa
en djupare forstaelse for ett fenomen med koppling till det verkliga livet (Yin, 1994).
Fallstudier ar lampliga att gora nar forskaren vill djupdyka inom ett visst omrade och ga
in i detaljer genom att gora en kvalitativ studie med ostrukturerade intervjuer (Bryman
& Bell, 2017). Den kritik som finns mot fallstudier ar att fallstudier har en tendens till
att generera tvivelaktiga bevis, de ar forhallandevis fria och saknar en strikt struktur.
Det finns aven svarigheter att generalisera resultatet till en population i fallstudier
utifran ett eller tva fall samt att det &r svart att definiera vad en bra och valgjord
fallstudie ar for nagot (Yin, 1994). Fordelarna med att fa en djupare inblick och 6kad
forstaelse vager i detta fall upp for den kritik som finns, det skulle innebara svarigheter
att genomfora denna studie pa annat satt an med fallstudie.

2.4 Kvalitativa intervjuer

I denna studie har kvalitativa intervjuer genomforts for att skildra deltagarnas olika
perspektiv pd ull. En intervjuguide framstalldes med hjalp av den teori som gatts
igenom vid litteraturgenomgangen. En intervjuguide ar till for att hjalpa forskaren att fa
med det intressanta &mnet eller omradet som ska undersokas och formulera relevanta
fragor som foljer varandra pa ett bra satt i intervjun (Bryman & Bell, 2017). Fordelen
med att anvanda en intervjuguide var att samma fragor stalldes till de olika
respondenterna vilket gor att forskaren kan se vilka olika eller liknande perspektiv och
asikter som finns pa samma fraga (ibid). Dessa skillnader och likheter kunde sedan
analyseras (ibid). Nedan foljer en presentation av vad som kannetecknar kvalitativa
intervjuer.



Kvalitativa intervjuer kdnnetecknas av att vara fria, 6ppna och ostrukturerade for att
respondenten ska kunna formedla sin kunskap, vad de tycker ar viktigt och sin syn pa
amnet (Bryman & Bell, 2017). Eftersom syftet med studien var att fanga deltagarnas
perspektiv pa svensk ull, passade den ostrukturerade formen med fria intervjuer bra till
denna fallstudie. Genom att lata intervjun vara ostrukturerad sa blir intervjun friare och
kan rora sig i olika riktningar for att fanga deltagarens perspektiv (Bryman & Bell,
2017). Detta kan gora att det under intervjun framkommer andra faktorer eller
synvinklar som forskaren inte tidigare kant till (ibid). Vid kvalitativa intervjuer finns
aven mojlighet for forskaren att stilla nya fragor och féljdfragor som fran borjan inte
var med i intervjuguiden (ibid). Detta gor att intervjun blir mer flexibel och kan folja
respondentens svar (ibid). Till det farféretag som inte tog vara pa ullen togs vissa fragor
bort som inte var relevanta. Enligt Bryman och Bell (2017) &r det Onskvért att
deltagaren vid kvalitativa intervjuer utvecklar och ger detaljerade svar (ibid). | manga
avseenden &r kvalitativa intervjuer en bra metod, men en utmaning med denna typ av
intervju ar att undvika att stilla ledande fragor som i sin tur kan paverka hur
respondenten svarar pa fragan (ibid). En av respondenterna skickade vi e-post till for
insamling av empiri. E-post kan enligt Bryman och Bell (2017) liknas med en enkat.
Det positiva med en enkaét ar att ingen intervjuareffekt uppstar, respondenten kan svara
fritt och forskaren paverkar inte respondentens svar (ibid). | nasta stycke presenteras
flera utmaningar med intervjuer som kélla.

Det finns kritik mot att anvanda intervjuer som en kélla for information till forskning.
Alvesson (2003) menar att det kan vara riskabelt att anvanda intervjuer som metod utan
att vara reflexiv eller ha en teoretisk forstaelse. Anledningen till detta menar Alvesson
(2003) ar att intervjuer ar en komplex situation och det kan latt uppsta misstolkningar av
verkligheten, det ar darfor mycket viktigt att vara reflexiv. For att forskaren ska kunna
vara reflexiv behover denne bland annat tanka pa utformningen av intervjun (ibid). Vid
utformningen av intervjufrdgorna gjordes Oppna fragor for att respondenten skulle
kunna svara sa fritt som mojligt pa fragan. Vi har dven férsokt att anvanda samma ord i
uppsatsen som respondenterna har anvant sig av vid intervjuerna nér respondenten
svarat pa intervjufragorna. Detta for att skildra respondenternas perspektiv pa ett rattvist
satt och for att forfattarens ordval inte skulle paverka studien.

De respondenter som har varit med och bidragit i den har uppsatsen har valts genom ett
sa kallat snobollsurvall, vilket innebar att forskaren kontaktar en person eller mindre
grupp som ér relevanta for amnet som i sin tur kan tipsa eller hdnvisa till en annan
person eller grupp (Bryman & Bell, 2017).

Intervjuerna &r den huvudsakliga informationskallan i den empiri som samlats in, dar
det framst gjorts telefonintervjuer. Enligt Bryman och Bell (2017) bor intervjuer i
kvalitativa studier spelas in, vilket ocksa gjordes i ena telefonintervjun. Med inspelning
blir det bland annat lattare att analysera informationen (Bryman & Bell, 2017). Vid
andra intervjun fanns det dock inte mojlighet att spela in. Vi antecknade istallet
intervjun noggrant och skickade sedan ivag vara sammanstallda svar till respondenten
for godkannande. Ett foretag som anvéander sig av svensk farull i sin produktion
kontaktades via e-mejl med noggrant utvalda fragor som vi sedan fick svar pa och
godkannande for att anvanda oss av i uppsatsen. De fragor som respondenterna fatt
svara pa ar grundade utifran det teoretiska ramverket for att fragorna skulle kunna



besvara uppsatsens syfte och fragestallning. Vi har dven samlat in sekundar data fran
hemsidor kopplat till den svenska farullen som komplement till den empiri som samlats
in.

2.5 Kritisk reflektion

En kvalitativ studie bygger pa ett tolkningsperspektiv dar det ar viktigt att skapa
forstaelse, tolka kontexten och spegla det som &r unikt for manniskor och
samhallsvetenskapen (Bryman & Bell, 2017). Vi anser att detta & den lampligaste
metoden att anvanda da vi vill fa en djupare forstaelse for ullkedjan fran det att faret
klipps till att ullen kan utgora en del i en produkt. Det ar framforallt ur farforetagens
perspektiv men dven ur ett kundperspektiv som vi vill fa en djupare inblick och
forstaelse i. Den kvalitativa ansatsen ansag vi som mest lamplig att anvanda i detta fall.
For att fa fram dessa olika perspektiv fran respondenterna har kvalitativa intervjuer
anvants men ocksa mejlkontakt med respondenter da det varit ont om tid eller inte varit
mojligt att genomfora pa annat satt. Nackdelen att arbeta med kvalitativ metod ar att
forskningen kan bli subjektiv och det &ar svarare att replikera studien (Bryman & Bell,
2017). Det ar viktigt att forskaren arbetar for att studien ska bli sa dkta och trovardig
som mojligt da det ar ett kvalitetskrav for kvalitativ forskning (ibid). Det ar dven viktigt
att forskaren ar reflexiv samt reflekterar och motiverar dver val, beslut och metoder
samt &r sensitiva mot kontexten (ibid). Detta tas upp narmare i nasta stycke.

Vid forskning och kvalitativa undersokningar ar det viktigt att forskaren &r reflexiv
(Bryman & Bell, 2017). Detta innebér att forskaren skall reflektera 6ver de val som
forskaren gjort gallande metoder, vérderingar, beslut och kunskap om den sociala
verkligheten (ibid). Det &r aven viktigt att forskaren ar reflexiv och reflekterar 6ver hur
de sjalva som personer eventuellt skulle kunna paverka forskningen i nagot avseende
som exempelvis tidigare erfarenheter etc. Det ar darmed viktigt att vara sensitiv mot
forskarens kontext och roll (ibid). Vi som forskare i den har studien har gjort vart basta
for att vara reflexiva och reflektera 6ver vara val i framstéllningen av studien. Detta har
vi gjort genom att reflektera dver vara val av metoder, inte lagt egna varderingar i
studien samt varit uppmarksamma pa kontexten.

Ett kvalitetsmatt for kvalitativ metod och forskning ar tillforlitlighet som innebar att
studien ska vara trovardig och kunna accepteras av lasaren (Bryman & Bell, 2017). For
att uppfylla detta kriterium har vi som forskare latit respondenterna som varit med i
studien fatt lamna en bekréaftelse pa att den beskrivning som vi gjort staimmer Gverens
med det som deltagarna forsokt formedla. Detta &r en bra metod for att kontrollera
Overensstammelsen mellan respondenternas uppfattningar och det resultat som
forskaren kommer fram till (Bryman & Bell, 2017). Alla deltagare har darfor fatt ta del
av och godké&nna att intervjuerna anvéands i studien. Detta kallas dven for
respondentvalidering (Bryman & Bell, 2017).



2.6 Etik

Kvale och Brinkman (2009) skriver att det ar viktigt i kvalitativa intervjuer att ta hdnsyn
till etiska riktlinjer vilka &r informerat samtycke, konfidentialitet och konsekvenser.
Forskaren ska lamna information till deltagarna om studiens allménna syfte, hur studien
ar upplagd och om det finns nagra risker med att delta i studien. Forskaren ska aven
lamna information till respondenterna om vilka férdelar som kan finnas med studien,
detta kallas for informerat samtycke (ibid). | informerat samtycke ingar &ven att studien
ar helt frivillig att delta i och att deltagarna kan vélja att inte vara med ndr som helst
under studien (ibid). Konfidentialitet i kvalitativa studier innebér att forskaren behdver
fa godkannande av deltagarna for att publicera information och data som kan identifiera
deltagarna pa nagot satt (ibid). Det ar viktigt att tinka pa om det finns nagra
konsekvenser med studien, bade positiva och negativa (ibid). Vi som forfattare och
forskare i denna studie har informerat deltagarna och skickat det empiriska material som
samlats in for att fa godkannande av deltagarna. Vi har inte kunnat se nagra risker med
studien utan ser bara fordelar med att lyfta amnet farull och att 6ka kunskapen om
mojligheten att se ullen som en anvandbar resurs i samhallet. Vi vill &nda varna om
deltagarnas integritet och har darfor valt att inte anvénda respondenternas namn utan de
har fatt fiktiva namn i denna studie.
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3 Teori

| det hér kapitlet presenteras de valda teorierna supply chain, value chain, samt co-
creation och tillsammans utgor dessa teorier ramverket for denna uppsats.

3.1 Supply chain management

Begreppet supply chain kan beskrivas som ett langt led av alla deltagare och funktioner
av en produkt, fran materialtillverkare till slutkund (Chopra & Meindl, 2013). Aven
aktorer eller funktioner som har en indirekt inverkan pa produkten inkluderas sasom
transportorer etc (ibid). Ofta har ett foretag flera olika leverantorer av material eller
aterforsaljare vilket gor att kedjan aven kan liknas med ett natverk och behover inte
alltid vara ett rakt led (ibid). Supply chain kan ocksa liknas med begreppet supply chain
management (SCM), dar SCM handlar om i princip samma sak som supply chain men
inkluderar ocksa ett filosofiskt tillvagagangssatt for att utveckla samarbeten och floden i
kedjan (Champion och Fearne 2001b).

Supply chain management &r en teori som handlar om hur foretag pa basta satt kan
forsoka uppna hallbara floden av produkter, tjanster, information och service samtidigt
som de ska leverera hogsta mojliga vérde till kunden (Wolf, 2011). En stor och viktig
uppgift for foretag 6ver hela varlden ar hallbarhet och hallbart utvecklande. I detta har
SCM en viktig roll (ibid). SCM grundar sig pa tva aspekter. Den ena aspekten handlar
om att ta hansyn och ansvar for de resurser som anvéands inom ett foretags produktion
av varor eller tjanster vilket &ven innebar ett ansvar for natur och milj6 (ibid). Den andra
aspekten ar att foretag kan anvanda sig sjalva for att paverka sina partners och andra
aktorer genom att stilla krav pd exempelvis hallbarhet (ibid). Kraven kan exempelvis
vara att viélja leverantérer som sjilva arbetar med héllbarhet. Aven Govinand och Cheng
(2011) belyser att foretag ska se bortom sin egna produktion och involvera sina
leverantdrer och aktorer till att arbeta pa ett miljomedvetet satt. Detta kan ske genom
samarbeten mellan foretag eller genom utbildning (ibid). Foretag har upptackt att SCM
inte ar fullt tillrackligt utan att SCM behover kompletteras och goras pa ett miljovanligt
satt for att kunna nd konkurrenskraftiga fordelar gentemot andra féretag och
konkurrenter (ibid). Genom samarbete kan foretag dven uppna andra fordelar férutom
den miljomassiga aspekten som exempelvis en god relation med leverantdrer och starka
sitt varumaérke (ibid). Supply chain management kan dven kompletteras med value chain
for att skapa vérde for kunden (Champion & Fearne, 2001b). Value chain presenteras i
nast avsnitt.

3.2 Value chain

Konceptet value chain (vardekedja) bygger pa att skapa och dka vardet av en produkt
eller tjanst genom identifiering och analys av foretagets aktiviteter (Porter, 2001).
Vérdekedjan innebdr dven att ta hansyn och ansvar till alla l&nkar i en produkts eller
tjansts hela led, fran foretaget som producerar produkten eller tjansten till atervinning
efter brukandet (ibid). Det finns olika satt att se vardekedjan pa, Kaplinsky och Morris
(2001) ser vardekedjan med ett cirkulért tdnkande samt att den kan berdra och stracka
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sig over fler foretag, branscher och industrier. Detta kan jamfdras med Porters modell
som ser vardekedjan som nagot som sker inom foretaget. Eftersom det finns olika satt
att se pa vardekedjor sa kan ocksa vardekedjor se olika ut (Kaplinsky & Morris, 2001).
De kan ha ett varierat utseende och antal lankar (ibid). Férutom att lankarna i kedjan
varierar beroende pa typ av produkt eller tjanst sa varierar dven aktiviteterna i kedjan
(ibid).

Personen bakom teorin om value chain &r Michael Porter som lade grunden for teorin
om vardekedja under 1980-talet (FaRe, Grote & Winter, 2009). Konceptet bygger pa att
foretaget identifierar och analyserar de olika aktiviteterna som finns inom foretaget for
att sedan dela upp dem pa ett lampligt sétt och tillféra varde (ibid). En vardekedja kan
behdva analyseras for att foretaget ska fa en bild over verksamheten. Genom att
analysera vardekedjan kan den funktion eller det omrade som inte fungerar upptackas
och forbattras, genom forbattring kan vardet 6ka enligt Rieple och Singh (2010). Foér att
gora en analys av vardekedjan sa behdver intressenter och aktorer identifieras for att
dels kunna se vilka som &r delaktiga i kedjan, men ocksa for att kunna se relationen
mellan dem (FaRe, Grote & Winter, 2009). FaRe, Grote och Winter (2009) menar att
vardekedjan mer liknar ett natverk an en lodrét linje. Genom att kartlagga natverket av
aktorer byggs en struktur upp av produktens flode i kedjan som ger en oversiktlig bild
av hur produkten rér sig mellan de olika aktiviteterna (ibid). 1 kartlaggningen av
aktorerna ar det aven mojligt att se relationen mellan dem, flédet av produkter och
flodet av ekonomiska aktiviteter (ibid).

Enligt Porter (2001) bor foretag veta hur sin vardekedja ser ut for att forsta vilka
konkurrensfordelar det egna foretaget har och darmed kunna skapa konkurrenskraft
gentemot andra foretag. Det ar ocksa viktigt for foretaget att ha en forstaelse for hur
konsumenter beter sig beroende pa faktorer som exempelvis pris, samt en forstaelse for
hur foretaget utmérker sig gentemot sina konkurrenter (Porter, 2001). Vérdekedjan kan
darmed ses som ett strategiskt verktyg for att analysera och fa en dversiktlig bild av det
egna foretaget och marknaden (ibid). Enligt Biggemann, Williams och Kro (2014) ingar
det i vardekedjan att ta reda pa vilka preferenser som konsumenter har for att kunna
uppfylla dessa och for att kunna skapa vérde.

3.2.1 Tidigare studier om ull och varde

Corscadden et al. (2017) gjorde en studie i Atlantic Canada (Kanadas Ostkust) dar de
undersokte hur varde kan tillféras pa farull. Studien gjordes i ett omrade dar flertalet
mindre fargardar ansdg att ull hade ett Iagt varde och kasserade ullen (ibid).
Corscaddens et al. (2017) studie hade som syfte att ta reda pa vad som hande med ullen
samt se vilka utvecklingsmojligheter som fanns for ullkedjan. | studien tittade
forfattarna aven pa hur ull kan anvandas i andra verksamheter och da som
isoleringsmaterial till hus (ibid). Corscadden et al (2017) kommer bland annat fram till
att ull &r en outnyttjad resurs och att det finns utmaningar med transport samt att det &r
en liten marknad for ull idag.

Value chain bygger pa att skapa och ¢ka vardet av en produkt eller tjanst genom
identifiering och analys av foretagets aktiviteter. Véarde kan dock ocksa skaps genom
samarbete mellan foretag och kund vilket kallas co-creation och presenteras i nasta
avsnitt.
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3.3 Co-creation

Samarbeten och natverk blir allt vanligare och viktigare for organisationer i och med
den globala ekonomin som finns i varlden idag (Romero & Molina, 2011). Co-creation
ar en process som innebdar att skapa ett varde gemensamt mellan kund och foretag
(Terblanche, 2014). Detta innebdr att intressenter eller kunder blir delaktiga i foretaget
och samarbetar fOr att skapa mervérde i foretagets produkter eller tjanster (Prahalad &
Ramaswamy, 2004; Kohtaméki & Rajala, 2016; Grénroos 2008).

Co-creation &r ett vaxande &mne (Kohtaméki & Rajala, 2016), da en tuffare konkurrens
pa marknader gor att organisationer lattare paverkas av sina intressenter (Auh, Bell,
McLeod & Shih, 2007). Foretag blir darfor allt mer intresserade av att inkludera sina
kunder i foretagets utveckling och darmed utveckla samarbete for att skapa mervérde
for produkter eller tjanster (Prahalad & Ramaswamy, 2004). Ett samarbete mellan
organisationer och kunder kan leda till att de tillsammans bildar natverk (Romero &
Molina). Genom natverkets samarbete kan nya produkter och tjanster utvecklas med
varden som kunden efterfragar (ibid). Detta kan aven leda till konkurrenskraft mot
konkurrenter (ibid).

Sjélva ordet “vdrde” ar svardefinierat (Woodall, 2003), men i co-creation innebar det att
aktorer, foretag och kunder skapar ett varde tillsammans i en process som ska oka
kundens tillfredsstallelse (Gronroos 2008). Enligt Payne, Storbacka och Frow (2008)
kan detta varde som skapas tillsammans uppsta genom att foretaget later kunderna vara
delaktiga och fora en dialog tillsammans. Payne et al. (2008) ser vardeskapande som en
process och vardesatter deltagande fran kunden for att skapa nagot tillsammans. For att
lyckas fa ett hogre varde behover parterna veta vilka alternativ och maéjligheter som
finns med ett samarbete (ibid). Payne et al. (2008) har utvecklat ett ramverk for att
forsta och forbattra hur vérde i co-creation kan skapas. Modellen presenteras nedan
(Figur 2).

ustomer Learning
e m

Relationship Experience

Emotion Cognition Behavior
Encounter Processes

Co-creation Plannin Implementation
Opportunities 9 & Metrics

Co-creation & Relationship Experience Design

Supplier Processes

Organizational Learning

Figur 2. Ett ramverk for hur varde skapas tillsammans (Payne, Storbacka & Frow, 2008, s. 86, egen
bearbetning)

Modellen bygger pa tre grundprocesser customer value-creating processes, supplier
value-creating processes och encounter processes. Dessa tre processer utgor ramverket
for modellen och de beskrivs har kortfattat. Vi har valt att plocka ut delar fran modellen
som ar applicerbara i denna studie.
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Customer value-creating processes. Denna process i modellen innebdr att kunden har
sarskilda mal, kunskaper, fardigheter och &r delaktig i samarbetsprocessen (Payne et al,
2008). Detta handlar om att kunden utfor vissa aktiviteter for att uppna sitt mal. Det
kravs att kunden har kunskap, information och resurser for att det ska vara mojligt att
skapa vérde. Processen karaktariseras av relationer mer &n ren produktion och bor ses
som dynamisk och icke linjar. Det ar viktigt att kunden kénner till vad leverantdren
erbjuder, men det ar dven viktigt att leverantdren ké&nner till kundens aktiviteter for att
det ska kunna vara mojligt att matcha produktion och aktiviteter och pa den vagen skapa
ett samarbete samt vérde (ibid).

Supplier value-creating processes. Denna process innebér att leverantéren behover
skapa en forstaelse for hur kundens process for vardeskapande ser ut (Payne et al,
2008). Genom att gora detta kan leverantéren utforma sina egna aktiviteter och
processer for att mota kundens. Detta kan skapa fordelar och mojligheter att
tillsammans kunna skapa varde (ibid).

Encounter processes innebér att leverantdr och kund har kontakt och dialog med
varandra pa nagot satt (Payne et al, 2008). Det har ingen betydelse om vem som
kontaktar vem eller pa vilket satt (ibid). De kan ocksa utbyta kunskap, information eller
olika resurser, detta ar nédvandigt for att lyckas skapa mojligheter till samarbete (ibid).
| stort innebér processen att ta reda pa hur véardeskapandet kan forbattras genom att
forsta samspelet och de transaktioner som finns mellan kund och leverantor (Payne et al,
2009).

Nedan foljer de olika delprocesserna som finns inom de huvudsakliga processerna som
namnts ovan. Dessa delprocesser har enbart studerats Oversiktligt for att fa en
Overgripande bild.

3.3.1 Relationship Experience

Relationship Experience handlar om kundens relation till foretaget och dess produkter
eller tjanster (Payne et al., 2008). Foretag utformar sina produkter eller tjanster utifran
kundens ké&nslor (emotion), kognition (cognition) som exempelvis kunskap och
beteende (behavior) (ibid). Kundens kdpbeslut paverkas enligt Payne et al. (2008) av
dessa faktorer. Om foretaget ké&nner till hur kunden exempelvis uppfattar eller beter sig
runt en produkt eller tjanst kan foretaget tolka och lara sig hur de ska na samt forsta sina
kunder och &ven deras kopbeslut (ibid). Enligt Payne et al. (2008) &r kundens
erfarenheter en viktig del att forsta for foretaget da den kan majliggora att foretaget kan
na kunden och skapa ett varde.

3.3.2 Customer Learning

Sammanfattningsvis handlar customer learning om att ju mer kunden lar sig om nagot i
foretaget ju mer involveras kunden i foretaget. Kanslor, kognition och beteende &r de tre
olika delarna som avgor kundens relation till ett foretag, foretagets produkter och
tjanster (Payne et al, 2008). Dessa tre delar ar oberoende av varandra och kunden kan
utifran dessa involveras i foretaget genom sina tankar, kanslor och hur mycket kunden
tar del av i foretagets vardeskapande (ibid). Foretagets viktiga uppgift ar har att fa
kunden att kénna sig bidragande till ett samskapande(ibid). Om kunden kénner att denne
ar till hjalp for foretaget sa bidrar detta till kundtillfredstallelsen (ibid). Har
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vardeskapning skett mellan kund och féretag som gjort att kunden kéanner sig
tillfredsstélld finns en chans for en langre och starkare kundrelation (ibid).

3.3.3 Co-creation & Relationship Experience Design

Samskapning och relationserfarenhetsdesign som ingar i leverantorsprocessen handlar
om hur foretaget ska arbeta for att na sina kunder (Payne et al, 2008). For att kunna na
kunder behdver kundens vérdeskapande process forstas i forsta hand for att foretaget
ska kunna skapa ett varde tillsammans med kunder. For att forsta kunden kravs det av
foretaget att lyssna, co-create och anpassa sig efter kunden. Det finns tre perspektiv pa
hur organisationen kan jobba for att na sina kunder. | denna uppsats behandlas endast
perspektivet pa vilka mojligheter som finns for att samarbeta (co-creation opportunites).
Modellen inkluderar ocksd Planning och Implementation & Metrics, men dessa
parametrar tas inte upp i denna studie (ibid).

Co-creation Opportunities innebér att foretag behdver finna vilka mojligheter som finns
for att tillsammans skapa véarde med kunder (Payne et al., 2008). Modellen forklarar tre
olika séatt till detta, i denna uppsats studeras enbart det tredje séttet som kallas for
mojligheter genom foérandringar i kundens preferenser och livsstil. Genom att foretag lar
kdnna sina kunder och foljer med i kundens &ndring av livsstil och preferenser sa kan
foretag leta efter nya mojligheter for att mota kunden (ibid).

Den sista delen av modellen heter Organisationsinlérning (Organizational Learning) och
handlar om hur organisationer eller foretaget ska bearbeta och utveckla sin verksamhet
efter sina kunder. Denna del av modellen tas dock inte upp i studien.

3.4 Teoretisk syntes

Den teoretiska syntesen visar hur de olika teorierna supply chain management, value
chain och co-creation kopplas samman i denna studie. Dessa teorier gar ut pa att skapa
varde i en produkts kedja och kan appliceras i ullkedjan. Teorierna bidrar till en
forstaelse for hur mervarde pa ull kan skapas. | fig. 3 visas den teoretiska syntesen.

Co-creation

>
el

Figur 3. En bild av den teoretiska syntesen (egen bearbetning)
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4 Empiri

| detta kapitel presenteras den empiri som samlats in till uppsatsen. Kapitlet inleds med
en empirisk bakgrund som presenterar de respondenterna som deltagit. Darefter foljer
empirin med utgangspunkt fran det teoretiska ramverket.

4.1 Empirisk bakgrund

For att studera den svenska farullens véardekedja har aktorer fran kedjan intervjuats for
att ge sina olika perspektiv pa ull till denna studie. Nedan foljer presentationer av de
respondenter som har deltagit i studien.

4.1.1 Erik Eriksson

Familjen Eriksson driver en gard i Vastmanland. Pa garden bedrivs
lammkottsproduktion med en beséttning pa ca 1000 tackor i dagslaget, vilket &r en stor
besattning for att vara i Sverige da en normal besattning &r omkring 34 tackor. Tackorna
ar en korsning mellan Finull och Dorset som sedan betacks med en Texelbagge.
Lamning sker bade var och host. Garden har &ven uthyrning av bostader,
spannmalsproduktion, skogsmark och naturbetesmark. Faren pa garden betar &ven pa
mark fran kommuner och privatpersoner (pers. med Eriksson, 2018). Lammkottet som
produceras pa garden séljs till restauranger. Erik Eriksson har for Ovrigt en
lantbruksutbildning och ar idag ordférande i Lammkottsproducenterna samt sitter med i
LRF Malardalens regionstyrelse (ibid).

4.1.2 Anna Andersson

Anna Andersson bedriver blandat lantbruk pa ca 300 ha pa Gotland med specialisering
pa naturbetesmark (pers. med., Andersson, 2018). Pa garden finns ett 20-tal tackor och
lamm och omkring 30 dikor med kalvar, antalet djur varierar under olika perioder. Det
bedrivs dven véxtodling med stor andel vall och foderproduktion, samt sa finns aven
mycket skog pa fastigheten. Faren ar av rasen Gutefar som ar ett bra betesdjur och
markvardare vilket gor att de passar bra i verksamheten. Anledningen till att Andersson
har Gutefar ar att de tidigare haft denna ras och har en bra erfarenhet av dem, da de ar
bra betesdjur, och Andersson vill vara med och hjélpa till att bevara en gammal svensk
lantras.

4.1.3 Calle Carlsson, Rojk Superwear

Till denna studie har vi varit i kontakt med Calle Carlsson som jobbar i det svenska
kladforetaget Rojk Superwear (Rojk). | foretaget ligger miljo och hallbarhet i centrum.
Foretaget grundades 2010 och producerar klader for utomhusbruk (outdoor) som &r
innovativa, funktionella och gjorda av miljovanliga material som de sjélva tagit fram.
Foretaget satsar pa ett smalare sortiment av produkter, men for ett brett utbud for
aktiviteter och med storsta omtanke for miljon. Hallbarhet &r karnan i foretaget.
Foretaget stravar alltid efter att de klader som produceras ska vara sa miljovanliga och
hallbara som mojligt samt producerade av naturliga material (www, ROjk, u.d). |
produktionen anvands merinoull och atervunnen ull i stor del av kladkollektionen.
Forhoppningarna ar att skapa en mindre limiterad kollektion klader av svensk ull som
kan lanseras i hosten 2018 (pers. med., Carlsson, 2018). Kladerna och sortimentet
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fornyas nar foretaget hittar nya miljovanliga och hallbara material att anvénda. R6jk har
vunnit flera utmarkelser for sina klader (www, Rajk, u.d).

4.1.4 Svenska Faravelsforbundet

“Svenska Fdravelsforbundet (SF) dr en rikstickande branschorganisation med 24
lansforeningar spridda over hela landet. Ett tiotal rasféreningar &r ocksa anslutna till
forbundet. Organisationen ar fristaende, opolitisk och ideell utan nagra personliga
vinstintressen. SF ar registerforande avelsorganisation for samtliga farraser i Sverige.
Sedan det bildades 1917 har vi verkat for faravelns framjande och I6nsamhet och for en
okad avsattning for far- och lammkott, ull och skinn.” (Svenska Faravelsforbundet, u.a

C).

Svenska Faravelsforbundet arbetar med att formedla information och kunskap om
faravel och farskotsel. Detta gors genom att forbundet publicerar information pa sin
hemsida och medlemmar i forbundet far tidningen Farskotsel (www, Svenska
Faravelsforbundet, u.a c). Kunskap formedlas ocksa med hjélp av forbundets film Ull
och skinn - en hylIning till hantverket och faret som finns pa deras hemsida.

4.2 Natverk och relationer i ullens vardekedja

Det finns lankar och relationer Erikssons nétverk som dr viktiga for verksamheten och
som anvands mer eller ofta, exempel pa lank och relation ar Erikssons farklippare (pers.
med., Eriksson, 2018). Denna relation ar mycket viktig, dels for att fa faren klippta pa
ratt satt, ratt hantering av ullen, men ocksa for spridning av kunskap. Rétt klippt och
hanterad ull ger battre varde i slutdndan. Eriksson har dven kontakt med den som ar ull-
och skinn ansvarig pd Svenska Faravelsforbundet, som i sin tur kontaktar Eriksson nar
det finns personer som dar intresserade av att kopa ull (ibid).

De lankar och relationer som anvénds mindre och mer séllan i natverket ar med de
kunder som vill kdpa ull med en viss kvalitet (pers. med., Eriksson, 2018). De ringer
nagon gang da och da och undrar om det finns nagon ull som de kan kopa. Detta ar dock
en relation som Eriksson garna vill se 6kas och anvandas mer av. En annan aktor i
Erikssons natverk ar ett sateri, som ar en central for ull, och dit skickas ullen en till tva
ganger per ar. | fig. 4 nedan ges en Oversiktlig beskrivning av Erikssons natverk.
Modellen tar ingen hansyn till kottproduktionen utan fokuserar enbart pa ull (ibid).
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Farklippare

Svenska
Faravels-
forbundet

Figur 4. Oversiktlig bild av viktiga aktérer i Erikssons natverk (egen bearbetning)

I Anderssons verksamhet finns inget utvecklat natverk gallande ullen eftersom att de
klipper faren sjélva och sedan inte gor nagot med ullen (pers. med., Andersson, 2018).
Darfor gar det inte att gora en natverksmodell for Anderssons ullverksamhet.

Rojk ar i ett tidigt skede av att anvanda svensk ull i produktionen och de tréffar olika
aktorer i ullkedjan sasom faragare, tvatterier, garnspinnare och tygtillverkare (pers.
med., Carlsson, 2018).

4.3 Samarbete inom ullkedjan

Det ar framst inom kottproduktionen som det finns ett starkt samarbete till att ta fram
det sortiment och slaktvikter som restaurangerna vill ha (pers. med., Eriksson, 2018).
Eriksson menar att drivkraften finns i samarbetet, att det &r roligt att jobba nara
kunderna och restaurangerna samt traffa kunder och krogare. Ett samarbete mellan kund
och foretag dar syftet ar att skapa nagot tillsammans innebar en del anpassning efter det
kunden vill ha. Tidigare foddes lammen framforallt pa varen, men genom samarbete
fods nu aven lamm pé hosten for att mota kunders efterfragan. | ullproduktionen finns
inget direkt utvecklat samarbete. Det samarbete som finns idag ar kontakten med den
person som ar ull- och skinnansvarig pa Svenska Faravelsforbundet som hjalper till med
att formedla intresserade ullkunder till Eriksson samt hjélper till med att hitta nya
ullkanaler (ibid).

UIl ar en bra resurs som borde anvandas mer bade ur ett hallbarhetsperspektiv, men
ocksa ur en ekonomisk synvinkel, da ullen har manga fordelar och méjligheter menar
Eriksson (pers. med., 2018). Eriksson vill sdlja ullen, han samarbetar gérna och har en
nara kontakt med kunder, darfor kan han tanka sig lagga lite mer tid och arbete pa ullen.
Eriksson tror det finns majligheter att utveckla ndgon form av samarbete med ullaktorer,
men for att lyckas samarbeta behdvs samordning, ett klassificeringssystem for olika
raser och typ av ull. Det behdvs ocksa en effektiv upphamtning av ull for att underlatta
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logistiken och for att minska hanteringen. Ett problem som finns, menar Eriksson, ar att
de olika aktérerna i ullens led har olika mal, de pratar inte samma sprak och det saknas
forstaelse for varandras mal och intresse. Daremot ser Eriksson att inom
kottproduktionen finns gemensamma mal och intressen vilket inneburit att det &r
enklare att kommunicera vilket underlattar samarbeten och gor det mojligt att ta fram
det kunden vill ha. Eriksson tror detta kan bero pa att det finns ett klassificeringssystem
for kott som gor det lattare for aktorer att kommunicera (ibid).

Andersson (pers. med., 2018) tror det finns mojligheter med nagon form av samarbete
med far och ull, men vet inte hur det kan se ut.

4.4 Hallbarhet i foretag

Rojk ar ett foretag som gjort hallbarhet och miljévanlighet till karnan i foretaget och
detta genomsyrar hela produktionen, fran val av material till fardigt plagg. Pa foretagets
hemsida understrycker Rojk miljoaspekten. “Thus, when you are buying our products,
you can be certain that you are making and active choice for the environment” (www,
rork superwear, u.a).

Foretaget &r inte bara noga med val av material utan ar &ven noggranna over hur sjalva
produktionen gar till (www, réjk superwear, u.d). De har darfor valt att sjalva utveckla
fabriken de anvénder med anledningen att de vill ha god kontroll 6éver produktionen och
sékerstélla funktionalitet samt att inga skadliga substanser anvands (ibid). Réjk jobbar
kontinuerligt med hallbarhet och har som mal att till &r 2020 vara 100% fossilfria och
biologiskt nedbrytbara, darfor ar de noga med val av material och anvander merinoull
och atervunnen ull i stor del av kollektionen (pers. med., Carlsson, 2018). Foretaget
stravar mot att lamna material som ar oljebaserade som exempelvis polyester och
polyamid och satsar istallet pa naturliga material som ar miljévanliga och hallbara. Nar
nya material upptacks som ar annu mer hallbara och miljévanliga att anvanda sa tas det
nya materialet in i produktionen och produkterna uppdateras (www, rojk superwear, u.a
a). “Nar vi fick hora att det slangs valdigt mycket ull i Sverige tankte vi att sa kan vi inte
ha det” (Pers. med., Carlsson, 2018).

4.4.1 Ullens supply chain

Seaman 1998 se Champion och Fearne (2001a) presenterar ullens supply chain for ull
som ska anvandas till kladesplagg. Nedan (se fig. 5) visas en modell av att ullen har en
lang och komplicerad kedja med manga led som skall passeras innan ullen nar
slutkonsumenten.

Wool Wool
Broker Buyer

Ram Wool Toomaker Spi Knitter/, Garr;wenr
Breeder Grower P pinner Weaver Maker

Figur 5. Ullens supply chain (Seaman, 1998 se Champion & Fearne, 20014, s. 239, egen bearbetning)

Retailer
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4.5 Aktorer och aktiviteter i vardekedjan

De aktiviteter som aktorer gor i vardekedjan, utifran respondenternas svar, ar framst att
foda upp och halla far. Klippning, sortering, packning och lagring ar de aktiviteter som
kommer dérefter. Dérefter skickas ullen ivég, i Erikssons fall skickas ullen till ett séteri,
som é&r en ullcentral. Sedan skickas ullen vidare till tvétteri i England (pers. med.,
Eriksson, 2018). Efter att ullen har skickats till England vet Eriksson inte vart ullen tar
vagen. | Norden finns det endast ett storre tvatteri, Ullkontoret pa Gotland, i Sverige
(www, ullkontoret, u.a a). Efter tvattning och torkning tar andra aktérer vid som vill
foradla ullen vidare (www, ullkontoret, u.d b). Andersson (pers. med., 2018) som inte
sjalv gor nagot med sin ull vet inte riktigt vilka aktorer som finns i ullkedjan mer &n
spinnerier, vaverier och foretag som jobbar med textilier (ibid). Nedan fig. 6 presenteras
hur vardekedjan ser ut for den svenska ullen utifran respondenternas svar.

Farforetag/faragare o
Forsaljning av

Avel och Klader Slutkonsument
uppfédning

Forarbete infor Foretag som koper
klippning, klippning ull till sin
sortering och produktion av
hantering av ull klader

Atervinning

Lagring och

transport till Tvatteri, spinneri

sateriet med och tygtillverkare
ullcentral

Figur 6: En enkel vardekedja for svensk farull (Kaplinsky & Morris, 2001, s. 4, egen bearbetning)

4.5.1 Aktiviteter i kedjan

Forsta aktiviteten ar avel och uppfdodning som endast studerats oversiktligt da
aktiviteten ligger utanfor ramarna for denna uppsats. Hos Eriksson avlas faren for
kottproduktion. | Anderssons verksamhet halls farbesattningen framst for att halla
markerna betade.

Nasta aktivitet ar att faren behdver hallas rena, torra och fria fran skrép i ullen infor
klippning (pers. med., Eriksson, 2018). Genom att arbeta med att halla djuren rena hojs
kvaliteten pa ullen och mer av ullen gar att anvanda (www, Svenska Faravelsforbundet,
2018b). Klippningen ar en mycket viktig del av kedjan for att fa s& mycket ull som
mojligt, men ocksa for att kvaliteten pa ullen ska bli bra (pers. med., Eriksson, 2018).
Det ar darfor viktigt att ha en kunnig och duktig Klippare och en lamplig plats som &r
bra att klippa pa (ibid). Hos Eriksson fungerar klippningen mycket bra och de har
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professionella klippare. Faren klipps en till tva ganger per ar. Forsta gangen i
januari/februari fore lamning och sedan en gang till i augusti. Klippningen anpassas
aven for att passa in med kottproduktionen (pers. med Eriksson, 2018). Eriksson menar
att det ar mycket viktigt att faren klipps pa ratt sétt for att minimera spill och fa en hogre
kvalitet. Eftersom det &ar brist pa professionella farklippare i Sverige hyr de in
farklippare fran England nar det ar dags for klippning. Det finns duktiga professionella
farklippare i Sverige, men de blir farre med aren, och de har en viktig roll for ullens
varde. Vid klippning ska faren befinna sig pa en ren och torr plats sa att det ar enkelt att
samla ihop ullen och sortera den efter farets ras och farg. Det ar noga att svart ull inte
hamnar i den vita ullen exempelvis. Ullen som anses finare och darmed har ett mervarde
samlas ihop for sig, sedan plockas eventuellt skrap bort fran ullen och den packas. For
fin ull med hogre kvalitet gar det att fa béttre betalt. Ovrig ull packas och pressas ihop
till stora balar vilket fungerar bra enligt Eriksson (ibid).

I Andersson verksamhet gors inget med ullen efter klippning (pers. med., Andersson,
2018). Faren klipps en gang per ar men ullen tas inte omhand, d&ven om det finns en vilja
att ta hand om ullen sa racker tiden inte till. Ullen klipps inte for optimal ullkvalitet utan
Klipps for att tas bort och klippningen sker nar det finns lite tid éver. Andersson forsoker
spara pa tackor som sjalva féller ullen eftersom att det & mycket jobb med att klippa.
Tidigare har farklippare anlitats nar det fanns fler far pa garden och de inte hade tid att
klippa faren sjalv. Andersson menar att det ar ratt att ta hand om ullen, men tiden racker
inte till och det ar svart praktiskt med sortering och hantering. Nar det ar morkt, kallt
och brattom, sa blir det inte av att sortera menar Andersson. Det ar dven kostsamt att ta
hand om ullen och att skicka ivag den. Om det hade gétt att fa betalt och majlighet till
att tjana lite pa ullen sa hade det varit av intresse att ta hand om ullen. Det finns inte
heller ett enkelt system dar det ar mojligt att [amna ullen. | kottproduktionen &r enklare
da det finns en stor logistik kring detta med slakterier osv, men det upplever Andersson
inte finns inom ullproduktionen. Allmant tror Andersson att det saknas kunskap och
kompetens bland faragare om ullen, kvaliteten och hanteringen. Om det skulle finnas en
enkel vag att ga ut med relevant information om sortering, hantering med mer sa kanske
det skulle kunna hjalpa till. Genom kunskap och att motivera vad ullen anvénds till,
exempelvis inom textilkedjan, sa kanske synen pa ull dndras. | Sverige har det slosats
med ravaror sa ullen ses nog éverlag inte som en vérdefull resurs (ibid).

4.5.2 Lagring och transport

Den tredje aktiviteten for ullen i kedjan ar lagring, innan den skickas en till tva ganger
per ar till sateriet, for att sedan transporteras vidare till England for tvétt. Eriksson (pers.
med., 2018) menar att ullen kan lagras en tid pa garden utan nagra problem, sa lange
han vet om att ullen kommer att bli hamtad och omhandertagen. Aven andra
ullproducenter kan komma och lamna ull till Eriksson som kan vara packad pa mer eller
mindre bra sétt. Eriksson berattar att upphamtningen och transporten &r dyr och inte
effektiv, i denna aktivitet, och att den skulle behova forbéattras och effektiviseras. Aven
forsaljningspriset skulle behdva 6ka da Eriksson inte ens kan tacka klippkostnaden pa
faren. Efter att ullen skickats till England vet inte Eriksson vart den tar vagen. Erikssons
gard tar aven emot ull fran andra gardar och dven den ullen skickas till sateriet. Det
behdvs mer ordning och ett system for att underléatta hantering och logistik samt att
hanteringen och transporten inte far kosta for mycket, menar Eriksson (ibid).
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Da uppsatsen ar avgransad till att studera perspektivet pa ull fran farféretag och
kladproducerande foretag gar vi inte in pa aktivitet fyra i kedjan.

4.5.3 Klassificeringssystem och varde

Den femte aktiviteten ar foretag som koper ull till sin produktion av klader.
Kladforetaget ROjk ser ett stort varde i svensk ull och de ser enbart fordelar (pers. med.,
Carlsson, 2018). De ser inte bara ekonomiskt vérde i ullen utan dven andra varden
(ibid). Genom att anvéanda svensk ull framjas faragare och inhemsk ekonomi, produkten
som skapas blir mer lokal och de vet att djuren mar bra (ibid). For att kladforetag ska
kunna satsa och anvanda svensk ull behover aveln inriktas daven pa ullproduktion (ibid).
Anledningen enligt Carlsson (pers. med., 2018) &r att de och &ven andra
kladproducenter behéver kunna veta vad de far for typ av ull, ras och fibertjocklek och
de behover kunna fa ull som ar mer eller mindre likadan varje ar. Carlsson (pers. med.,
2018) ser ett stort varde i svensk ull och menar att nar det finns en avel for ull och ett
klassificeringssystem &r mojligheterna  odndliga. Problemet 4&r att utan ett
klassificeringssystem sa gar det inte att sakerstalla vilken kvalitet pa ullen foretaget far
till sin produktion av klader (pers. med., Carlsson, 2018). Det &r darfor svart att satsa pa
svensk ull om det inte finns ett system. Svensk ull kan inte konkurrera mot utlandsk ull
utan ett klassificeringsproblem menar Carlsson (ibid).

Aven Eriksson saknar ett klassificeringssystem for ull (pers. med., Eriksson, 2018).
Kommer en kund och vill képa ull sa kan denna kund bara képa ull och inte ndgon
specifik kvalitet da det saknas system for detta i dagslaget. Genom att ha nagon form av
klassificeringssystem skulle ullen kunna fa mervarde genom att kunden kan valja vilken
typ av ull som kunden vill képa. Eriksson jamfor med att kdpa plockgodis, da kan
kunden valja vilken sorts godis kunden vill kopa (ibid). Andersson (pers. med., 2018)
tror att ett klassificeringssystem kan bidra till ullens vérde. Det skulle kunna vara bra
om fardgaren sjalv kan gora en grovsortering och se vilken typ av ull som finns, men
ocksa for att kunna se nar ullen ar kvalitetsmassigt bra och redo att klippas (ibid).

Andersson (pers. med., 2018) tror att om aktdrer som producerar och séljer klader satsar
pad svensk ull s& skulle det kunna héja vardet. Aven stod fran riksdag och regering
kanske skulle kunna 6ka vardet ungefar som ett miljostod t.ex. for lantbrukare med far
for att stédja lammnaringen. Andersson tror dven pa att det behévs mer marknadsforing
av svensk ull som kan tala om att svensk ull finns. Kanske behdvs en diskussion om ull,
liknande den som finns kring svenskt koétt och tydliga budskap om att svensk ull bidrar
till 6ppna landskap och att det finns bra djurhalining och djurvélfard i Sverige (ibid).
Awven Eriksson (pers. med., 2018) ser ett stort vérde i svensk ull. Samhéllet blir mer och
mer inriktat pa hallbarhet och det finns plats for ullen menar Eriksson (ibid).
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5 Analys & diskussion

Syftet med denna uppsats ar att ge forstaelse for hur mervarde kan skapas pa den
svenska ravaran farull som anses ha lagt véarde. Detta gdrs genom att studera vilka
forutsattningar, mojligheter och hinder som finns for att skapa mervarde pa farullen. |
detta kapitel presenteras analys och diskussion som gjorts av empirin mot det teoretiska
ramverket som anvants. Tanken med detta &r att besvara studiens forskningsfragor och
darmed uppfylla studiens syfte. Forskningsfragorna ar:

o Vilka ar aktérerna inom den svenska ullkedjan?
o Vilka funktioner &r att beakta fér en fungerande vardekedja for svensk ull?

o Vilka mojligheter och hinder finns det fér samarbete for att skapa mervéarde for
svensk ull?

5.1 Aktorerna inom den svenska ullkedjan

Ett natverk utifran ullens perspektiv kan exempel se ut som de relationer som Eriksson
har med farklippare, kunder och den person som ar ull- och skinnansvarig fran Svenska
Faravelsforbundet (pers. med., Eriksson, 2018). Andra aktorer i Erikssons nétverk ar
sateriet for ull, dit ullen skickas efter klippning (ibid).

Enligt Eriksson (pers. med., 2018) ar alla relationer lika viktiga i natverket och for
verksamheten. Relationerna i Erikssons natverk har varierande karaktir och styrka.
Kontakten och relationen till gardens farklippare ar mycket viktig och anvands i stor
utstrackning. Den relation som anvands mindre &r relationer till kunder som vill kdpa
viss typ av ull. Eriksson ger exempel pa att nagon kund ibland ringer och fragar om de
kan kopa ull av viss kvalitet. Eriksson ser dock gérna att kontakten och denna relation
okar da de vill sélja och gora affarer med ull. Forovrigt berattar Eriksson att aktorerna i
ullkedjan har olika mal, intressen och sprak vilket forsvarar kommunikationen (ibid).

Vi kan se att kommunikationen i natverket inom ullkedjan fungerar mindre bra eftersom
det upplevs som att aktorer har olika mal. Vi kan ocksa tolka att relationerna behdver
utvecklas och aktorerna behdver prata samma sprak eller ha samma mal och intresse for
att relationerna inom natverket ska kunna dka. Om det fanns ett klassificeringssystem
skulle aktorer pa ett enklare satt kunna kommunicera och férsta vilken typ av ull som
finns och vad den ullen skulle kunna anvéndas till.

5.2 Ullens supply chain

Det ar viktigt for foretag att jobba mot att uppnad hallbara floden av produkter,
information och tjanster ur en hallbarhetsaspekt (Wolf, 2011). Det finns tva
grundaspekter i supply chain management (ibid). Den forsta innebar att foretag ska ta
ansvar och hénsyn for de resurser som anvénds i foretagets produktion (ibid). Den andra
aspekten ar att foretag kan forega med gott exempel genom att ta ansvar och hansyn
(ibid). Genom att sjalva ta ansvar och hansyn kan foretag stélla krav pa sina partners att
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ocksa gor detta (ibid). Govinand och Cheng (2011) menar att supply chain management
inte racker fullt ut och for att foretag ska kunna konkurrera behdver foretag dven arbeta
pa ett miljovanligt satt. Nedan har vi analyserat empirin mot det teoretiska ramverket.

Rojk Superwear ar ett foretag som arbetar mycket med hallbarhet och miljévanlighet i
sin verksamhet. De dar noggranna med materialval och anvander merinoull och
atervunnen ull till en stor del av kollektionen (pers. med., Carlsson, 2018). De forsoker
aven ga fran material som polyester, for att istallet anvanda naturliga material (www,
réjk superwear, u.d). Rojk har malet inom sin produktion att vara 100% fossilfria och
biologiskt nedbrytbara till ar 2020 (pers. med., Carlsson, 2018). De ar &ven noga med
hur produktionen gar till och har darfor varit med och utvecklat den fabrik som anvands
till produktionen (www, rojk superwear, u.d). Anledningen till att de sjalva utvecklat
fabriken &r for att sdkerstélla funktionalitet, for att ha kontroll och se till att inga
skadliga @mnen anvénds (ibid). Foretaget jobbar med utveckling och fornyelse, nar ett
nytt material upptacks som ar mer miljovanligt och hallbart sa tas det nya materialet in i
produktionen (ibid).

Vi kan se utifran empiri och teori att ROjks satt att arbeta med miljo och hallbarhet ar ett
bra exempel pa hur supply chain management kan utféras i ett foretag. | och med att
ROjk har en tydlig hallbarhetsprofil som genomsyrar hela verksamheten var det
intressant att fa& majligheten att ta del av denna. RoOjks arbete med material och
hallbarhet gav perspektiv fran en potentiell kund av svensk ull vilket var vérdefullt for
var undersokning. Genom att fa tva perspektiv pa synen av ull, fran farforetaget som
producerar ull och fran kladproducerande foretag som koper ull for att anvanda den i sin
produktion sa gav det en tydligare bild av hur leverantdr och kund upplever ull i sitt
foretagande. Vi vill dock uppmarksamma att kladproducerande foretag kanske inte
koper ullen direkt av farforetag. Ull som anvénds till produktion av klader har en lang
supply chain med manga led (Seaman 1998 se Champion & Fearne, 2001a) och inkop
av ull kan ske fran andra led i kedjan.

5.2.1 Supply chain management for mervarde pa ull

Supply chain management kan bidra till att skapa mervérde for svensk ull genom att
foretag, exempelvis kladforetag arbetar mer med naturliga material och lagger vikt pa
miljovanlighet och hallbarhet. UIl kan pa detta satt fa mervarde eftersom fler foretag
idag varnar om miljon och naturen samt vill att produktionen ska vara hallbar. Om
foretag véljer naturliga material som exempelvis ull i sin produktion tror vi att det kan
ge ett mervérde for ull och aven ett mervarde till kunder och slutkonsumenter eftersom
att dven de blir allt mer intresserade av miljo och hallbarhet samt gor allt fler
miljomedvetna val i sin vardag.

5.3 Aktorer och aktiviteter i ullkedjan

Teorin om vérdekedja bygger pa att identifiera de aktiviteter som finns inom ett féretag,
analysera dem och tillféra varde genom att forbattra aktiviteten, for att kunna hoja
produktens vérde och darmed pris (FalRe, Grote & Winter, 2009). Det finns inget
bestamt utseende for en vardekedja da designen av kedjan varierar beroende pa produkt
eller tjanst (Kaplinsky & Morris, 2001). Modellen av Morris och Kaplinsky (2001) visar
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att en vardekedja kan besta av flera foretag och aktorer inom olika branscher och
industrier. Morris och Kaplinsky (2001) menar ocksa att vardekedjor kan ha varierat
utseende med olika manga lankar och aktiviteter som varierar beroende pa den aktuella
produkten eller tjansten. Enligt Falle, Grote och Winter (2009) kan vardekedjan dven
liknas med ett natverk. | fig. 7 nedan visas ett forslag pa hur ullens vardekedja som
liknar ett natverk med aktorer och aktiviteter. Figuren visar aven hur ullen kan rora sig
mellan aktorer och aktiviteter i kedjan.

| denna uppsats tas aktivitet ett till tre samt aktivitet fem upp fran ullens vardekedja och
darfor analyseras och diskuteras enbart dessa. For att hoja vardet inom de olika
aktiviteterna sa kravs det att varde tillfors och detta kan ske pa olika satt beroende pa
vad de olika aktorerna vill uppna och astadkomma (FaRe, Grote & Winter, 2009).
Nedan i fig. 7 foljer var analys och diskussion av empirin fran de olika aktiviteterna som
studerats i ullkedjan.

6. Forsaljning av
klader & 7. Slutkonsument
aterforsaljare

1.Farforetag/faragare

Avel & uppfodning

2. Forarbete infor

e e 5. Foretag som koper

sortering & hantering
av ull

3. Lagring &
transport till Toarp
sateri

ull till sin produktion
av klader

4. Tvatteri, spinneri &
tygtillverkare

8. Atervinning

Figur 7: En enkel virdekedja for svensk farull (Kaplinsky & Morris, 2001, s. 4, egen bearbetning)

5.3.1 Forsta aktiviteten i kedjan

Enligt Carlsson (pers. med., 2018) behtver de och andra kl&ddproducerande foretag
kunna kanna sig sakra pa att kunna fa mer eller mindre liknande ull varje ar.
Anledningen till detta &r att de annars inte vagar satsa pa svensk ull (ibid). Darfor menar
Carlsson (pers. med., 2018) att faren dven behover avlas for ullens skull och inte enbart
for kottproduktion. Det vi kan se i denna aktivitet ar att det kan bli problematiskt da de
som foder upp far for kottet inte avlar for ullens skull. Intressena kan diarmed krocka i
denna aktivitet da aktérerna har olika syn pa ull. Vi forstar att foretag har olika mal och
inriktningar i sin verksamhet och att det kan vara utmanande att kombinera
tillexempelvis kott- och ullproduktion. Eftersom ullen anses ha ett lagt varde kan det
vara svart att motivera farféretag som inte har ullproduktion som huvudinriktning att ta
hand om den ull som produceras.
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5.3.2 Andra aktiviteten i kedjan

Foljande aktivitet ar forarbete och klippning. Klippning av faren &r en viktig aspekt som
paverkar ullens kvalitet och varde. Klippningen av faren &r en aktivitet som fungerar bra
enligt Eriksson (pers. med., 2018). Pa Erikssons gard finns bra majligheter och satt for
att hantera och lagra ullen, men det ar inte alla fardgare som kan det menar Eriksson.
Den ull som kommer fran andra gardar och ska skickas vidare till ull sateriet kan vara
packad pa mer eller mindre bra satt. Eriksson belyser att ett stort problem &r hanteringen
av ullen samt att det & manga led vilket gor att det inte blir s& mycket betalt till
faragaren i slutandan. Ett battre hanterings- och logistiksystem skulle behdvas menar
Eriksson. Genom att utveckla ett battre hanterings- och logistiksystem for ull sa kanske
det kan bidra till att hanteringen och logistiken blir enklare och mer effektiv (ibid).

Andersson (pers. med., 2018) belyser att det saknas ett enkelt system for att hantera,
sortera och packa ullen. Detta logistiska problem i kombination med att det ar kostsamt
och kravs mycket tid och arbete ar en orsak till att det inte har mojlighet att ta hand om
ullen. Om logistiken vore enklare och om det skulle finnas en central som képer upp
ullen, ungefar som slakterier képer upp djur, sa skulle det vara enklare tror Andersson.
Andersson tror att det allmant saknas kunskap bland faragare om ull, kvalitet och
hantering av ull (ibid).

Vi kan se i denna aktivitet att det behévs professionella farklippare for att ullen ska bli
kvalitetsmassigt klippt och darmed kunna f& hogre kvalitet samt mervirde. Aven
hantering, sortering och logistik skulle behdva utvecklas for att bli enklare och
effektivare for att mojliggora och motivera fler farféretag och fardgare att ta hand om
sin ull. Kanske &r det pa nagot séatt mojligt att minska antalet led och pa det séttet spara
in kostnader. Det behdvs aven kunskap om ull och vad ull kan anvandas till. Genom
mer kunskap tror vi att fardgare kan fa nya perspektiv pa ull som gor att de ser
mojligheter med att ta hand om den.

5.3.3 Tredje aktiviteten i kedjan

Eriksson har mojlighet att pressa ullen till balar och lagra den pa garden innan den
skickas till ull sateriet (pers. med., Eriksson 2018). Andra gardar kan aven lamna sin ull
hos Eriksson som ocksa sedan skickas vidare till sateriet. Det som kan vara en svarighet
i detta ar att ullen som lamnas hos Eriksson kan vara packad pa mer eller mindre bra satt
och darfor kan ullen vara svar att hantera och lagra (ibid). Andersson tar inte hand om
ullen och behdver darmed inte kunna lagra den eller transportera i vag ullen (pers. med.,
Andersson, 2018).

En tanke vi har kring denna aktivitet ar att alla farforetag eller fardgare kanske inte har
mojlighet att skaffa en balpress till ullen eller har ndgonstans att lagra den i véantan pa att
ullen ska transporteras exempelvis till en ullcentral eller annan aktor i ullkedjan. Da
transporten ar dyr och inte effektiv ser vi en mojlighet att utveckla samordning eller
samarbete mellan gardar for att gora transport och hantering enklare och mer effektiv
men aven att ull kan lagras pa andra gardar for dem som inte kan lagra sjalva. Konceptet
finns hos Eriksson och vi tror att konceptet skulle kunna utvecklas pa andra gardar runt
om i Sverige. Vi tror dven att detta skulle kunna leda till att fler faragare och farforetag
ser en mojlighet att kunna ta tillvara pa sin ull och bygga upp ett natverk och samarbete.
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Den fjarde aktiviteten i kedjan har inte studerats i denna uppsats och darfor sker ingen
analys och diskussion kring denna.

5.3.4 Femte aktiviteten i kedjan

Kladforetaget Rojk ser ett stort varde och enbart fordelar med svensk ull (pers. med.,
Carlsson, 2018). De ser inte bara ekonomiskt varde i ullen utan &ven andra vérden,
genom att anvanda svensk ull framjas faragare och inhemsk ekonomi, produkten som
skapas blir mer lokal och att de vet att djuren mar bra (ibid). Med ett
klassificeringssystem och tydlig avel & mojligheterna odndliga menar Carlsson (ibid).

Det vi kan se av detta ar att det &r intressant att foretag inte bara fokuserar pa
ekonomiska varden, utan dven ser andra varden med att anvdnda svensk ull i sin
produktion. Kanske behéver dven andra foretag som anvénder ull i sin verksamhet se
bortom det ekonomiska vardet for att vaga satsa pa svensk ull.

5.3.5 Value chain fér mervarde pa ull

Farull kan fa mervarde genom arbete med value chain. Detta gérs genom att
farforetagare identifierar och analyserar de aktiviteter som finns i ullkedjan och forsoker
forbattra dem for att pa sa satt skapa mervarde for ullen. Hanteringen skulle exempelvis
kunna forbéattras med ett battre system som kan gora att ullkvaliteter kan delas upp
lattare och pa ett smidigare satt ge kunder den ull som de efterfragar.

5.3.6 Diskussion av tidigare studie pa omradet

Det finns liknande studier som studerat ullkedjan, studien av Corscadden et al. (2017) &r
en av dem. Corscadden et al. (2017) studerade mojligheterna till att utveckla ullens
vérdekedja. De studerade daven hur ull kan anvédndas i andra naringsverksamheter, de
tittade da pa hur ull kan anvandas som isoleringsmaterial till hus (ibid). | denna studie
studerar vi synen pa ull och ullkedjan ur ett svenskt perspektiv for att se vilka
mojligheter och hinder som finns till att anvanda ull och skapa mervarde pa ull. Studien
av Corscadden et al. (2017) var gjord pa Kanadas Ostkust och det var en intressant
upptackt att liknande problematik med att ull anses ha lagt véarde och slangs aven finns i
andra delar av varlden. Det var aven intressant att Corscadden et al. (2017) bland annat
kom fram till att ull & en outnyttjad resurs och att transporten &r en utmaning. Detta ar
aven nagot som framkommer i denna studie.

5.4 Samarbete for vardeskapande

For att foretag och kunder tillsammans ska kunna inleda ett samarbete och for att kunna
skapa varde i en produkt eller tjanst, behdver foretag och kunder forsta varandra och
skapa en relation (Payne et al, 2008). Enligt Payne et al. (2008) beh6ver kunder och
foretag ocksa forsta varandras processer och aktiviteter for att kunna samarbeta och
skapa varde.

Eriksson har i sin kottproduktion ett ndra samarbete med restauranger och krogare vilket

han tycker &r roligt och drivande (pers. med., Eriksson, 2018). | Erikssons arbete med
ull finns det kontakt och samarbete med ullaktdrer som exempelvis den person som ar
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ull- och skinnansvarig i Svenska Faravelsforbundet och de farklippare som Klipper
gardens far samt kontakt med ull sateriet. Eriksson upplever att aktorer i ullkedjan
kommunicerar pa ett annat satt jamfort med hur det ser ut i kottproduktionen dar
aktorerna pratar samma sprak och har samma mal samt intressen. | ullkedjan saknas
forstaelse for de olika aktdrernas mal och intressen. Detta gor att det blir en utmaning att
samarbeta. Eriksson tror att det finns mojligheter att utveckla samarbeten kring ullen,
men for att lyckas sa behévs nagon form av samordning eller ett klassificeringssystem.
Vid samarbete sa skulle Eriksson kunna tanka sig att lagga mer tid och arbete pa ullen
(ibid). Aven Andersson tror att det finns goda mojligheter till samarbete mellan
ullaktérer men vet inte hur detta skulle kunna utformas (pers. med., Andersson, 2018).

Det vi kan se utifran detta ar att bade Andersson och Eriksson tror att det finns
mojligheter med samarbete kring ullen. Vi kan utifran empirin dven se att
kommunikationen behover bli battre och att aktorerna behdver forstd varandra,
varandras processer och aktiviteter samt satta gemensamma mal. Utan férstaelse ar det
svart med ett samarbete da Payne et al. (2008) menar att forstaelse for varandra &r
viktigt for samarbete och vérdeskapande. Vi kan se att det saknas ett utvecklat
samarbete mellan aktérer i ullkedjan och att det skulle behdvas ett system som aktdrerna
kanner till och kan kommunicera kring for att kunna skapa samarbeten med syfte att
skapa mervérde pa ull.

Nedan i fig. 8 har vi applicerat modellen av Payne et al. (2008) for att fa en
Overblickover co-creation i ullkedjan.

Kundens preferenser &
livsstil

Kundens
ustomer Learning kunskaper & mal
Customer Processes
Kunden har en relation till ull &
Relationship Experience en vilia att anvénda ull
Emoti Cogniti Behavi .
motion egniiion enavior Kunskap & férstéelse for
Encounter Processes andra ullaktdrer
Co-creation Plannin Implementation Klassificeringssystem
Opportunities 9 & Metrics for ull

Kommunikation &

Co- tion & Relationship E i Desi
o-creation & Relationship Experience Design néitverk i ullkedian

Supplier Processes

Organizational Learning Férandringar i kundens
preferenser & livsstil

Figur 8. Ett forslag pd hur varde skapas tillsammans i ullkedjan (Payne, Storbacka & Frow, 2008, s.
86, egen bearbetning)

5.4.1 Mgjligheter som finns genom att mota kundernas preferenser och
livsstil

Kundens preferenser och livsstil kan fordndras och det géller att foretag foljer med i
dessa forandringar for att kunna méta kundens nya behov. Detta utgor en mojlighet for
vardeskapning genom att foretag forsoker urskilja sina produkter och tjanster gentemot
konkurrenternas (Payne et al, 2008). Genom att foretaget involverar sina kunder i sin
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produktutveckling och borja samarbeta med kunder kan vérde skapas for en produkt
eller tjanst (Prahalad & Ramaswamy, 2004).

Det finns goda majligheter i Sverige att ta vara pa och anvanda ull. Miljomedvetenheten
vaxer hos kunder och konsumenter, hallbarhet har blivit populart och kan liknas med en
livsstil i dagens samhalle (Sjostrom & Ahlstrom, 2005). Ull ar ett material som ar
naturligt och fornyelsebart till skillnad mot polyester som ar konstgjort, oljebaserat och
inte fornyelsebart (Chen & Burns, 2006).

Av detta kan vi se att det finns potential att anvanda svensk ull da kunder och
konsumenter blir mer miljdomedvetna och darmed kan vi anta att de blir mer engagerade
och véljer material som ar hallbara och naturliga. Utifran det vi har sett i empirin kan vi
se att det finns kladproducerande foretag som arbetar med hallbarhet och naturliga
material i sin produktion. Vi kan anta att det ar for att foretag vill méta kunders
preferenser och livsstil eftersom att kunder i dagens samhalle blir allt mer
miljomedvetna.

5.4.2 Mdjlighet att skapa varde tillsammans

Enligt Payne et al. (2008) handlar co-creation om att skapa ett varde tillsammans med
kunden for att 6ka en produkts vérde. Detta véarde uppstar genom att inkludera kunden i
foretagets produktion (ibid).

Den utmaning som finns idag ar att skapa mervarde pa svensk ull som uppfattas ha
“nollviarde” (pers. med., Eriksson, 2018). Ett hinder for att kunna skapa ett varde
gemensamt mellan foretag och kund, som i detta fall kan vara farféretag och
kladproducerande foretag, dr saknaden av ett Kklassificeringssystem. Ett
klassificeringssystem skulle mojliggora for farforetag eller faragare att veta vilken typ
av ull de har och kan sélja samt att kunden kan veta vilken typ och kvalitet pa ull de
koper. Utifran kundens preferenser kan kunden valja den ull som passar dem. Eriksson
jamfor med plockgodis och tror att kunden uppskattar olika valmojligheter da kan
kunden plocka precis det den vill ha (pers. med., Eriksson, 2018). Eriksson tror att ett
klassificeringssystem skulle kunna géra att kunden kan stalla krav pa ullens kvalitet
(ibid).

Vi tror att om kunden kan stélla krav pa ullen involveras kunden i foretaget och det kan
vara starten till ett samarbete for att skapa mervarde. Utveckling av ett
klassificeringssystem skulle kunna majliggora att mervarde pa svensk ull kan skapas.
Med ett klassificeringssystem skulle det kunna bli lattare for foretag att forsta kundernas
preferenser genom att kunderna kan vélja vilken kvalitet de vill ha. Ett
klassificeringssystem skulle ocksa kunna bidra till att kunden kan se vardet av olika
ullkvaliteter och att farforetag kan hjalpa kunden att hitta ratt ull som uppfyller kundens
kvalitetskrav.

5.4.3 Co-creation for mervade pa ull

Mervardet for ull kan skapas med hjélp av co-creation da teorien bygger pa att involvera
kunden i foretagens produktion. Farféretag kan involvera sina kunder genom
exempelvis kommunikation med varandra och pa sa satt skapa ett samarbete for att

29



producera ull som kunden efterfragar till sin produktion. Detta gor att ullen kan fa
mervarde eftersom att kunden ar med och skapar den produkt som de sjalva vill ha.

5.4.4 Egna tankar kring empiri och teori

Foretag behdver na och skapa en relation med sina kunder for att lara sig forsta vilka
preferenser kunderna har (Payne et al, 2008). Detta for att kunna involvera kunderna i
foretaget och skapa ett samarbete (ibid). Det har sker genom att foretag lar sig forsta hur
kunderna styrs av sina kanslor, vilken kunskap och beteende som kunderna har till
foretagens produkter (ibid). Kundernas kopbeslut styrs utifran den erfarenhet och
upplevelse de har till foretagets produkter (ibid). Nér foretagen nar sina kunder skapas
en relation till foretaget och kunden blir delaktig i foretagets vérdeskapande (ibid).
Enligt Payne et al (2008) kan kunden involveras i foretagets vardeskapande om kunden
har tankar eller k&nslor kring foretagets produkter.

Vi kan se att ett kladforetag som exempelvis Rojk &r en potentiell kund till ull. Féretaget
upplevde att det inte ar ratt att stora méngder svensk ull slangs (pers. med., Carlsson,
2018). Det hér kan vi tolka som att foretaget inte upplevde att det var ratt att mycket ull
slangs i Sverige. Vi kan utifran detta se att en relation har skapats till svensk ull som
gjort att foretaget har borjat anvanda sig av denna ull. Det vi ocksa kan se utifran detta
ar att om andra foretag kanner till ullens situation idag sa kanske det skulle finnas en
mojlighet att fler foretag vill bérja anvanda ull i sin produktion.

5.5 Sammanfattande diskussion

Syftet med denna uppsats ar att ge forstaelse for hur mervéarde kan skapas pa den
svenska ravaran farull som anses ha lagt vérde. Detta gors genom att studera vilka
forutsattningar, mojligheter och hinder som finns for att skapa mervérde pa farullen.
Nedan presenteras de hinder och mgjligheter som framkommit i analys och diskussion
utifran svaren pa forskningsfragorna.

5.5.1 Hinder

Efter en analys och diskussion av den empiri som samlats in kan vi se att det storsta
hindret for att skapa mervarde pa svensk ull &r den anses ha lagt varde och att det saknas
ett klassificeringssystem for ull i Sverige. Klippning, sortering, hantering och logistik av
ull har ocksa visat sig vara ett hinder, da det kraver mycket tid och arbete. Aktorerna i
ullkedjan har &ven olika intressen och mal samt att kommunikationen brister vilket kan
vara utmanande for ett samarbete. Kunskapsbristen om svensk ull och vad den kan
anvandas till kan ocksa vara ett hinder till att ull inte anvands mer.

5.5.2 Mdjligheter

De mojligheter vi kan se utifran empirin ar att aktorerna skulle kunna skapa vérde
tillsammans genom att lara sig forsta varandra, bygga relationer och forbattra
kommunikationen. Detta skulle d&ven kunna innebéra att kunskap kan férmedlas och
spridas inom natverket. For att lyckas med detta skulle det behovas ett andamalsenligt
system som aktorerna kan arbeta med och kommunicera kring. Ett andamalsenligt
system skulle ocksa kunna gora att ullen kan klassificeras och delas in efter kvalitet och
sort. Detta kan bidra till att kunder kan kopa ull av den klass och kvalitet de efterfragar.
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Om ullen delas in efter sérskilda kriterier kan det bidra till att ull med hogre kvalitet kan
fa mervarde jamfort med ull som inte haller samma kvalitet.

5.5.3 Teoriernas vardeskapande

Den teori som vi anser passar bast for att skapa mervarde pa svensk ull ar Co-creation.
Genom samarbete mellan kund och farforetag kan en relation, kommunikation och ett
natverk skapas. Detta tror vi kan leda till utvecklande av ett klassificeringssystem som i
sin tur kan leda till mervérde for svensk ull. Vi tror dven det kan leda till att mer ull kan
anvandas och matchas till ratt kund och andamal. Value chain &r en teori som vi tror kan
vara for arbetskravande. Vi tror att det ar battre och lattare for farforetag och deras
kunder att samarbeta for att uppna mervarde och de mal som foretag och kund har med
ull. 1 denna studie ligger fokus pa farforetag och efter att ha genomfort denna studie tror
vi att det kan bli svart att applicera supply chain management for att skapa mervarde pa
svensk ull ur ett farforetagsperspektiv. Vi tror att teorin om supply chain management ar
battre lampad och applicerbar till foretag som anvander exempelvis ull som material i
sin produktion.
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6 Slutsats

Jordens resurser ar begransade och det ar darmed viktigt att ta tillvara pa de resurser
som finns. Sverige ar ett land dar miljo och hallbarhet star i fokus, trots detta slangs
stora mangder svensk farull samtidigt som det importeras ull for miljontals kronor.
Anledningen till detta ar att svensk ull anses ha lagt varde och andra material har ersatt
ullen. Syftet med denna uppsats var att ge forstaelse for hur mervarde kan skapas pa den
svenska ravaran farull som anses ha lagt varde, vilket har gjorts genom att studera vilka
forutsattningar, mojligheter och hinder som finns fér att skapa mervarde pa farullen.
Problemet ar att det idag finns resurser som &ar miljovénliga och som kan anvéndas i
storre utstrackning men som inte tas till vara pa. | den har uppsatsen har vi darfor tagit
reda pa varfor ull inte tas hand om och ger forslag pa hur detta skulle kunna forandras.

UIl har ett langt led med manga inblandade aktérer, som exempelvis farforetag,
farklippare, tvatterier, spinnerier, tygtillverkare, kladproducenter, aterforsaljare och
slutkonsument. | med att ull anses ha ett lagt varde gor att det inte blir 1onsamt for
farforetaget att ta vara pa ullen eftersom att ullen gar genom manga led. Pa gardsniva
kraver ullen mycket arbete med Klippning, sortering och packning. Det férsaljningspris
som ullen ger tacker inte ens klippkostnaden. Hanteringen och logistiken av ull &r inte
effektiv, det krdvs mycket jobb och det finns inget enkelt system. Detta medfor att det
blir kostsamt och komplicerat for farforetag att ta tillvara pa ullen efter klippning.

Det storsta hindret idag ar att svensk ull anses ha lagt varde. Darfor behovs
klassificeringssystem for ull i Sverige. Ett klassificeringssystem behdvs for att kunden
ska kunna vélja vilken typ och kvalitet pa ull som kunden vill képa. Kunden vill veta
vilken ull som kops och behdver kunna kéanna sig séker pa att ullen har liknande kvalitet
over tiden, det far inte vara for stora skillnader i ullen. For att ullen ska kunna fa ett
mervarde behovs kriterier for att kunna klassificera och avgora dess kvalitet. |1 denna
studie upptacktes dven att det finns olika intressen och mal i kedjan, da aktorerna har
olika syn pa ull. Ett annat hinder ar att det saknas kunskap om svensk ull.

Mojligheterna i ullkedjan ar att det finns potential till att utveckla samarbete for att
skapa mervéarde pa svensk ull, forslagsvis genom att arbeta utifran teorin om co-
creation, som vi anser ar mest lamplig. Genom att skapa samarbete och bygga upp ett
starkt natverk mellan aktorer i ullkedjan kan kommunikationen forbattras och kunskap
spridas mellan aktdrer. For att lyckas med detta behdvs ett system som aktdrerna kan
jobba med och som aven kan hjalpa kunder att hitta den typ av ull som de efterfragar.
Om man skapar ett battre system for att kunna ta tillvara pa ullen kan resurseffektivitet
Oka och en cirkuldr ekonomi skapas. Vi tror det ar viktigt for foretag i allméanhet att
tanka kring cirkuldra system och att ta tillvara pa alla resurser som finns for en hallbar
framtid.

Denna uppsats ar avgransad till att studera synen pa ull utifran farforetag med annan
inriktning an ullproduktion och ger dven perspektiv fran ett kladproducerande foretag
som anvander svensk ull i sin produktion. Ull har en lang kedja med flera olika aktorer
inblandade men denna studie fokuserar endast pa nagra delar av kedjan. Om studien
skulle ha gjorts med andra farforetag som har en annan produktionsinriktning eller med
andra foretag som anvander ull i sin produktion, skulle resultatet i den hdr studien
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kunnat sett annorlunda ut. Resultatet hade aven kunnat se annorlunda ut om studien
gjorts pa hela ullkedjan.

Forslag pa vidare forskning inom omradet ar att ta reda pa hur ett klassificeringssystem
skulle kunna utformas och utvecklas for att kunder ska kunna kopa den kvalitet de
onskar och for att aktorer i kedjan pa ett enklare satt ska kunna kommunicera med
varandra. Ett annat forslag ar att studera andra delar i ullkedjan som exempelvis
spinnerier, tvatterier och slutkonsumenten for att ge fler perspektiv pa vilka méjligheter
och hinder det finns for att skapa mervarde pa svensk ull.
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Bilaga 1. Intervjuguide till foretag som anvander
sig av svensk ull
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Varfor har ni valt att anvénda er av svensk ull i er produktion?
Vilka krav har ni pa den svenska ullen for att ni ska kunna anvéanda er av den?
Har ni nagon speciell farras som ni véljer att kopa ullen ifran? Vilken? Varfor?

Vilka mojligheter/hinder upplever ni att anvanda er av svensk ull i er
produktion?

Vilka aktorer i ullens hela led ar ni i kontakt med? T.ex faragare, tvatteri mm.
Anviander ni er av nagot slags klassificeringssystem for ullen? Om ni anvander,
vilken nytta har ni av systemet? Om inte, hur skulle ni vilja att
Klassificeringssystemet se ut?

Hur marknadsfor ni att ni anvander er av svensk ull?

Hur ser ni pa vardet pa svensk ull? Finns det ett ekonomiskt véarde? Socialt
varde? Eller andra varden?



Bilaga 2. Intervjuguide till farféretag

Personlig bakgrund

-Om garden och verksamheten

-Hur stor ar garden, vad har du for verksamhet pa garden, vilken roll och betydelse har
faren for din verksamhet, vilken/vilka raser ar det pa dina far, hur manga far har ni, ar
faren huvudverksamhet, hobbyverksamhet, sidoverksamhet?

-Karriér

-Utbildning

-Familj

Ull produktion

-Varfor foder du upp far? Vad fick dig att borja med det har, varfor har du fortsatt att ha
far?

-Varfor har du valt den har rasen? Vad &r sa speciellt med just den har rasen?

-Skulle det vara intressant att byta ras? Av vilka anledningar kan du ténka dig att byta
ras, vilka fordelar skulle uppnas med att byta ras? (finns det en Gppenhet att anpassas sin
produktion till marknaden?)

-Hur ser vagen ut fran lamm till ull? Hur ser det ut i din verksamhet, nar du far ett lamm
vad hander sedan?

-Klipper du faren sjalv? eller anlitar du nagon, varfor/varfér inte?

-Vad gor du med ullen efter klippning?

-Vet du vad som hander med ullen efter klippningen? Vart hamnar ullen?

-Hur tar man hand om ullen?

-Vem tar hand om ullen? Foretag i Sverige eller skickas den utomlands?

-Hur ser ullens kedja ut fran klippning till forséljningsbar produkt?

-Vilken &r den storsta styrkan i ullens led fran klippning till produkt? vad fungerar bra?
-Vilken &r den storsta svagheten i ullens led fran klippning till fardig produkt? vad ar
det som inte fungerar? vilken svaghet &r mest problematisk.

-Vet du vad som hander med din ull? VVad hander hos varje aktor i kedjan?

-Vet du vad det finns for andra anvandningsomraden till ullen?

-Har du nagon gang under tiden du haft far forsokt gora nagot med ullen?

-Vad skulle du vilja gora med ullen?

Relevanta fragor om farforetaget tar hand om sin ull

-Vad anser du ar det svaraste med hanteringen av ullen efter klippning?

-Har du hort talas om klassificeringssystem for ull?

-Vad tror du ett Kklassificeringssystem skulle kunna bidra med? storre intresse for
ullproduktion...

-Hur skulle ett klassificeringssystem se ut som fungerar for dig?

Kommunikation

-Ar du medlem/aktiv i faravelsforbundet? eller annan organisation med fokus pa far.
-Hur upplever du att Faravelsforbundet/ annan organisation kommunicerar med
faragarna om information och hantering av ull?

-Tycker du det ar latt att skaffa information fran tex faravelsforbundet/ annan
organisation?
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Loénsamhet i ull?

-Hur ser ekonomin ut for ull i din verksamheten, &r det I6nsamt?

-Onskar du att ullen kan bidra ekonomiskt till din verksamhet?

-Hur arbetar ni med att marknadsfora och salja ullen?

-Ar det ndgon som kontaktar er eller far ni kontakta ndgon?

-Hur tror du andra faragare arbetar med att sélja ullen, séljer de eller gér det nagot annat
med ullen?

-Vad tror du den svenska ullen kan anvandas till?

(Vad kan den svenska ullen som har kortare fibertradar anvandas till?)

Vardeskapande & vardekedja eller analysfragor

(-Vilka ar ullens aktorer/intressenter?)

-Vems intressen fran aktorerna/intressenterna vager tyngst tycker du?

-Vilka mojligheter ser du for ull?

-Vilka hinder ser du for ull?

-Vad tror du skulle behdvas for att 6ka vérdet pa svensk ull?

-Vad tycker du saknas idag for att ta till vara pa ullen och géra nagot av den?

-Hur kan en funktionell vardekedja for ull se ut tror du?

-Vad tror du &r ullens starkaste lank/storsta fordel?

-Vad tror du &r ullens svagaste lank?

-Hur upplevs marknaden av ull? Vad ar viktigast for dig for att fa din ull sald?

-Hur tror du efterfragan pa ull ser ut?

-Vem efterfragar ull, foretag eller av konsumenter?

-Vilka andra varden &n de ekonomiska vardet finns det i ullproduktionen och i din
verksamhet?

-Skulle dessa varden kunna forbattras pa nagot satt?

-Tror du att det ar mojligt med nagon form av samarbete inom far/ullproduktion?

-Hur skulle nagon form av samarbete med farproduktion/ullproduktion kunna se ut?
-Hur tror du man far personer och foretag att bli intresserade av den svenska ullen?
-Vad tror du &r det viktigaste for att marknadsfora och salja sin ull?

-Hur upplever de faragare som inte & med i ullkedjan situationen? Hur upplever de
faragare som ar med i ullkedjan situationen. Forsta olika aktorers upplevelser av att vara
med i ull vardekedjan/inte kunna vara med

Néatverk

-Har du radgivare eller kontakt med nagon organisation for din verksamhet?

-Vilka personer/aktorer ar viktigast for din verksamhet? ar det ocksa den aktor som
paverkar din verksamhet mest?

-Hur ofta ar du i kontakt med andra aktorer och andra personer/organisationer inom
lantbrukssektorn?

-Upplever du att aktorerna i kedjan har samma mal? Vad ar intresset och malet? finns
det gemensamma mal och intressen?

-Kan du beskriva vérdet av ditt natverk?

-Vad betyder natverket for ditt foretag?

-Upplever du att du kan dra nytta av dem som du tidigare pratat om?

-Pa vilket sétt kan ni dra nytta av varandra?

-Vilka relationer inom natverket anvéands mycket och ofta?

-Vilka relationer anvands mindre och mer séllan?
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Framtiden

-Hur ser din verksamhet ut om 5, 10 ar?

-Hur skulle du vilja att din verksamhet ser ut?

-Vad hoppas du ska hdnda med ullen i framtiden?

-Hur tror du att framtiden kommer att se ut for den svenska ullen?
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