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1. Justificacion del proyecto.

El proyecto que hemos presentado para este curso académico 2014-2015 se ha plasmado
como una continuacion del proyecto de innovacion 1D2013/035 realizado el afio anterior
(2013-2014) y que se basaba en el estudio del practicum en los grados de comunicacion,
documentaciéon y medicina. En el curso 2014-2015 se ha pretendido realizar nuevas
grabaciones en video de situaciones profesionales en el periodo de practicas profesionales en
informatica, odontologia y educacion (tanto en el grado de educacién infantil como en

educacién primaria) de la Universidad de Salamanca.

El practicum se entiende como el periodo de practicas formativas que se realizan dentro de
una carrera universitaria de dominio aplicado (Liston, Whitecomb & Borko, 2006; Studer,
2015), como por ejemplo Enfermeria, Medicina, Magisterio o Economia. Es la oportunidad que
se ofrece a los alumnos universitarios de aprender en los contextos reales donde se desarrolla
el trabajo para el que se estan formando (Clarke, 1995).

El propdsito principal de este estudio es el de aprender de practicas pedagdgicas innovadoras y
aproximarse a un enfoque cientifico sobre las decisiones curriculares en torno al practicum
(Hubbal, Clarke & Poole, 2010). Se trata de recoger evidencias sobre los conocimientos y
estrategias profesionales y de supervision de las actividades realizadas en el practicum de
distintas disciplinas con la idea de desvelar lo que hacen los expertos de cada campo para
ensefiar la profesion a sus aprendices (Zeichner, 1992).

Diversos autores han subrayado la importancia de ofrecer contextos de practicas en el proceso
de formacién inicial (Hascher et al., 2004; Zeichner, 2010) en los que se estimulen los
aprendizajes adaptados a las situaciones, que respondan a las necesidades del sector y que
impliquen la resolucion creativa de problemas (Korthagen, Loughran & Russell, 2006; Zabalza,
2011). Ahora bien, para alcanzar este fin parece pues necesario no soélo proporcionar
experiencias de aprendizaje practica en los grados (ej. distribucidon de alumnos en los centros)
sino también establecer parametros de ensefianza de calidad (ej. Programacién personalizada,
estrategias profesionales, parametros objetivos de evaluacién, etc.), que garanticen el
aprendizaje genuino y fundamentado de la profesién (Cocharro de Luis y otros, 2013).

Por otra parte, cada vez mas la comunidad académica apunta a ofrecer experiencias de
formacion multidisciplinares en las que el curriculo no se limite a un Unico dominio de
conocimiento. Este modelo permitiria a los alumnos ganar un bagaje profesional mas

adaptable a los complejos escenarios y rapidos cambios del mercado de trabajo (Hubbal,
3
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Lamberson & Kindler, 2012; Hubbal, Pearson & Clarke, 2013). Muchas universidades de
prestigio empiezan a reestructurar sus modelos de ensefianza tradicionales basados en la
compartimentalizacidon del saber en disciplinas para acercarse a un enfoque multidisciplinar.
No obstante, poco se ha documentado aun sobre la eficacia de esas iniciativas (Arai y otros,
2007) y, especialmente, de la necesidad (o no) de abordar el estudio del practicum bajo un

enfoque multidisciplinar (Wietman, Perkins & Gilber, 2010).

2. Objetivos del proyecto

El propdsito principal de este proyecto es el de consolidar los anadlisis efectuados en el
proyecto de innovacidn del curso 2013-2014 con referencia 1D2013/035 y proponer algunas
actuaciones de implementacion de los cambios observados. De modo mds especifico
intentamos recoger informacion sobre las situaciones de practicum en los grados de
odontologia e informatica, las cuales no pudimos tener acceso en el afio anterior por
problemas de horarios y compatibilidades junto con las carreras de educacién primaria e
infantil. Por otra parte se pretende elaborar una propuesta de mejora sobre los programas de

practicum en funcién de las observaciones y resultados.

La idea nuclear que vertebra este proyecto es la de buscar una aproximacion cientifica sobre
las decisiones curriculares en torno al practicum (Hubball, Clarke, Webb, & Johnson, 2015). Se
trata de analizar de modo exhaustivo las evidencias sobre los conocimientos y estrategias
profesionales y de supervision de las actividades realizadas en el practicum de distintas
disciplinas con la idea de desvelar lo que hacen los expertos de cada campo para ensefar la
profesion a sus aprendices (Hubbal, Clarke & Poole, 2010). Desvelar este conocimiento
profesional es clave para entender el proceso de ensefianza y aprendizaje de una profesion vy,
en ultimo término, para entender mejor los procesos de supervision que se realizan desde la
universidad. Ello sin duda puede contribuir a la mejora del proceso de ensefanza practica en la

USAL y la planificacién posterior de los programas de practicum.

El propdsito Ultimo de este proyecto que ha contado un afio mas con el apoyo del Instituto
Universitario de Ciencias de la Educaciéon (IUCE) de la USAL es estudiar los programas de
practicum de la institucidn académica desde una perspectiva multidisciplinar.
De modo mas especifico los objetivos de este estudio son los siguientes:

- Promover un acercamiento interdisciplinar entre profesores de distintas

disciplinas de la Universidad de Salamanca.
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- Concienciar sobre la importancia de una docencia de calidad y regulada por
parte de los profesores de la USAL asi como su compromiso publico con esta
tarea.

- Promover nuevas lineas de investigacién que puedan revertir en mejorar la
calidad de la ensefianza universitaria en la propia institucion.

- Fomentar las buenas practicas y la ensefanza del practicum basada en

evidencias.

Desde el punto de vista de investigacion educativa el presente proyecto trata de valorar la
distancia entre /o que se dice que hay que hacer en el practicum de cada disciplina frente a lo
que se hace, es decir, lo que realmente los alumnos de practicas son hacen dentro de cada
grado para aprender su profesién. De modo mas concreto podemos pretendemos:

(1) Revelar el conocimiento basico que, segun el curriculo universitario, se necesita
aprender en el practicum de las disciplinas de odontologia, informatica y educacion. Lo
que se dice.

(2) Describir el conocimiento real que los expertos muestran y comparten con sus
aprendices en las conversaciones profesionales (ej.: Conceptos clave, estrategias,

principios practicos). Lo que se hace.

Para el desarrollo de este proyecto hemos contado con el apoyo externo de colaboradores de
otras universidades: Harry Hubbal y Anthony Clarke de la Universidad de British Columbia

(Canadd) y Wendy Nielsen de la Universidad de Wollongong (Australia).
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3. Metodologia de trabajo.

El trabajo realizado se basa en una metodologia cualitativa que tal y como sefiala Sandin
(2003) se trata de “una actividad sistematica orientada a la comprension en profundidad de
fendmenos educativos y sociales... y también hacia el descubrimiento y desarrollo de un
cuerpo organizado de conocimientos” (p. 123). Dicho de otro modo, la metodologia que se
aplica en este estudio consiste en interpretar las representaciones de las situaciones practicas
que incluyen grabaciones, entrevistas y notas de campo con el objeto de estudiar la realidad
en el contexto natural para dar sentido a los fendmenos investigados en funcidon de los

significados que las protagonistas le otorgan (Denzin y Lincoln, 1994).

En este sentido el disefio de investigacidn llevado a cabo ha seguido las fases propias de un
disefio de investigacion cualitativa, segin se muestra en la tabla siguiente (Latorre, 1996 citado

en Dorio, Sabariego y Massot, 2004):

Fases Contenido

Identificacion del problema

Cuestiones de investigacion

1 Exploratoria y de reflexién
Revisién documental
Perspectiva tedrica
Seleccién del escenario de investigacion
2 Planificacion Seleccién de la estrategia de investigacion
Redefinir el problema y cuestiones de investigacion
Negociacion del acceso
Seleccién de los participantes
3 Entrada en el contexto
Papeles del investigador
Muestreo intencional
Estrategia de recogida de informacién
4 Recogida y analisis de informacién Técnicas de andlisis de la informacion
Rigor del analisis
Finalizacién de la recogida de informacion
5 Retirada del contexto Negociacion de la retirada
Andlisis intensivo de la informacién
6 Elaboracion del informe Elaboracion del informe

Tabla 1. Fases en el disefio de investigacidn cualitativa. Fuente Latorre (1996).
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El proyecto de innovacion que hemos planteado estd en consonancia con las politicas que se
derivan del marco del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) cuya pretension es
fomentar la dimensién europea e internacional de la ensefianza y el trabajo conjunto entre los

centros de educacién superior.

El tipo de metodologia que hemos elegido se fundamenta en un paradigma interpretativo en el
que se asume que la realidad objeto de estudio es socialmente construida por los participantes
y por tanto, los resultados extraidos pueden diferir de otros que se analizaran en situaciones
similares (Maxwell, 2012). Asumiendo esta perspectiva el enfoque de investigacién es
puramente descriptivo sin entrar en comparaciones entre los distintos practicums bajo una

metodologia cualitativa.

Para poder llevar a cabo el proceso, se contd inicialmente con un total de ocho participantes:
cuatro profesores y cuatro alumnos. Los cuatro docentes de la Universidad de Salamanca que
inicialmente formaron parte del proyecto realizan tareas de supervision del practicum en sus
disciplinas: un docente en el grado de odontologia, otro docente en el grado de ingenieria
informatica y otros dos docentes en la el grado de educacion (tanto infantil como primaria). En
las primeras reuniones se establecié que estos profesores se encargarian de seleccionar a los
alumnos de practicas que conformarian las cuatro diadas de diadas entre mentores de

practicas- alumnos de practicas.

En cuanto al procedimiento de recogida de datos fueron tres los ejes que vertebraron este

proceso:
1. Andlisis documental. Lectura y analisis de contenido de los programas oficiales
de practicum.
2. Grabaciones en video.

2.1. Grabaciones de sesiones practicas. Durante los periodos de practicas
de las diferentes disciplinas del estudio se graba una sesion en la que un
estudiante de précticas tenga que realizar una tarea de su profesion.

2.2. Grabaciones de supervision. Una semana después de la ejecucion
practica por parte del alumno/a se grabaran las conversaciones entre los
mentores y los alumnos analizando los aspectos positivos y negativos de la

misma.
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3. Entrevistas de campo.
3.1. Entrevistas a mentores. Supervisores de las practicas en cada una de
las seis carreras.

3.2. Entrevistas a estudiantes.

A partir estos instrumentos de recogida de datos de naturaleza cualitativa, presentamos un
avance de resultados obtenidos en el proyecto de innovacién iniciado en noviembre de 2014,
con una duracién de un afio. Se ha desarrollado en cuatro fases: (1) fase preliminar; (2) fase de

recogida de datos, (3) fase de andlisis; (4) fase de evaluacion. Ver tabla 2:

Acciones (A) Respons
Fase
ables
Al. Elaboracion de un dossier informativo con informacién sobre el
proyecto y el practicum de cada disciplina: ej. Resumen, objetivos
por escrito y posibles resultados, guias académicas e informacién EC
complementaria de la literatura de campo.
Fase 1. Fase .AZ. ReaI|%?C|on de una reuniodn inicial en las que.sle proporc.lone.la
preliminar informacion elaborada. (Ver Anexo A). Informacién a la Universidad
de Wollongong (AUS) y Universidad de British Columbia (CAN)
A3. Subida del proyecto en la plataforma en Studium para compartir
informacion, dudas, etc.
EE
A4. Elaboracion de Informe de progreso FASE 1 (Ver Anexo B)
A5. Seleccion de muestra: estudio de viabilidad y asignacion de EC

alumnos de practicas con tutores de la USAL y mentores.
Fase 2. Fase ED

de recogida A6. Elaboracién del calendario de grabaciones y uso de material

.. . ., , . EE
de datos. técnico (asignacion de camaras, micréfonos, etc).

A7. Elaboracién de Informe de progreso FASE 2.
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A8. Seleccion de conversaciones para ser transcritas. EA
A9. Transcripcién de datos: (a) sesiones de alumnos de practicas y EE
(b) conversaciones entre mentores y alumnos/as de practicas.
Fase 3. Fase ., . o
q st A10. Elaboracion de un manual de analisis de las transcripciones
e andlisis. i . g
para ser compartido y consensuado por el equipo de analisis.
A1l1l. Ejecucién del analisis temdtico de la informacion.
A12. Ejecucién del analisis proposicional.
A13. Elaboracién de informe de progreso FASE 3
Al4. Interpretacion y redaccion de resultados mas resefiables. EC
Fase 4. Fase L, e . .
d A15. Realizacién de reunion final para informar a los participantes EA
e
., de resultados y proponer acciones de mejora.
evaluacion. EE

A16. Informe final.

Tabla 2. Especificacion de las fases del proyecto ID

Los recursos que hemos utilizado para el desarrollo del proyecto y analisis de los datos han

sigo los siguientes:

= Plataforma virtual Moodle (Studium) moodle.usal.es

= Hoja de calculo EXCEL

= Video camaray grabadora

= Software de analisis cualitativo de datos: NVivo 10

La muestra total del estudio quedd constituida por seis personas (no las ocho iniciales) que
voluntariamente accedieron a ser grabadas y entrevistadas. Finalmente sélo se pudieron

formar tres diadas ya que no fue posible mantener el esquema de trabajo para el grado de

odontologia por motivo de compatibilidad de horarios de practicum y permisos de grabacion.

De las tres diadas restantes las grabaciones realizadas fueron trascritas y analizadas. Para el
analisis de las mismas se utilizé un manual de analisis ad hoc (Ver Anexo G). Las entrevistas
han sido personales

requisitos para posibilitar que las respuestas y las categorias extraidas puedan ser comparadas

y analizadas. El guién definitivo de las dos entrevistas ha sido el siguiente:

y estructuradas. El proceso de entrevista ha cumplido una serie de
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A. Entrevistas a los profesores tutores:

1..Qué has aprendido de esta practica —sesion grabada-? Errores, aspectos

relevantes, etc.

2.Describe una tarea o una accién que haya sido dificil para ti y como te ha
ayudado tu mentor (tutor de practicas) a resolverlo.

3.¢Qué es para ti lo mas importante que necesitas aprender en tu profesion para
ser un buen ingeniero/odontélogo/profesor/?

4.iConsideras importante la labor del tutor de practicas en tu aprendizaje de la
profesion? épor qué?

5.¢Qué te ha aportado la ensefianza universitaria para tus practicas? Dicho de otro
modo ¢Se te ha preparado para las tareas que tienes que hacer en tu trabajo?

B. Entrevistas a los alumnos en formacion.

1.iCudles crees que son los aspectos mas relevantes que una persona en
formacion necesita aprender para esta profesion?

2.¢Cuadles serian para ti las dificultades y momentos mas dificiles a la hora de
supervisar a una persona en formacion?

3.¢Qué ha de tener un buen mentor para ayudar convenientemente a que los

alumnos en formacién salgan preparados?

4.Consideras la funcidn del tutor de practicas como relevante en la formacién
inicial para esta profesion? ¢Por qué?

Consentimientos éticos.

Todas las grabaciones se realizaron con el consentimiento expreso y por escrito de los

participantes. Para ello los investigadores elaboraron previamente una hoja de consentimiento

tipo para ser entregada a los participantes justo antes de las grabaciones. Consultese Anexo C.

10
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4. Analisis y resultados.

Los resultados que se han analizado hasta el momento nos permiten valorar cuales son las
estrategias comunes que los mentores utilizan en las disciplinas analizadas: ej. Confirmacién
de contenidos, guia de ayuda, recapitulacion, establecimiento de objetivos, etc. Por otra parte
cabe destacar como la distribuciéon de conocimiento profesional que se da entre las distintas
profesiones bascula entre el conocimiento propio de la disciplina (conocimiento de
contenido), conocimiento didactico (pedagdgico) y conocimiento de aplicacion de tecnologias

asociadas (tecnoldgico).

A continuacion se presentan algunos datos obtenidos de los analisis de: (4.1.) Programaciones
docentes; (4.2.) Sesiones grabadas de ejecucion y supervisién; (4.3.) Entrevistas a profesores

tutores y alumnos de practicas.

4.1. El practicum dentro de las programaciones docentes y guias didacticas.

Para valorar la presencia y peso de la formacion practica dentro de los programas docentes de
las tres carreras sometidas a estudio se utilizé el programa informatico NUDIST NVIVO.10. Para
la busqueda de la informacidn requerida se utilizaron los siguientes descriptores de busqueda:
“Practicum, practicas, practicas externas, practicas tuteladas, rotatorio” para efectuar un

analisis de frecuencias en los programas docentes de las distintas carreras (ver Tabla 3)

Nombre Referencias | Cobertura
Grado en Odontologia_2014-2015 317 0,57%
Grado Ingenieria informatica _2014-2015 12 0,09%
Grado Maestro Edudacion Primaria_2014-2015 14 0,08%
Grado Maestro Educacion Infantil_2014-2015 21 0,11%

Tabla 3. Términos frecuentes en la muestra para f >25

Como puede comprobarse en la Tabla 3 es la guia académica de Odontologia la que hace
referencia en mas ocasiones a los aspectos profesionales de la carrera asi como la formacion
practica en empresas con 317 alusiones. Es resefiable como los grados de magisterio no hacen
tanta alusion a las practicas profesionales dentro de las guias académicas estando el numero
de referencias al practicum entre 14 (primaria) y 21 (infantil) lo que supone una cobertura en
los contenidos de la guias de un 0,08% y 0,11% respectivamente.

Todo esto nos hace entender como si bien es verdad que el Practicum tiene una relevancia

especial para la preparacién profesional en las carreras técnicas, las guias académicas se
11
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centran fundamentalmente en la distribucion de los contenidos tedricos que tienen que ser

asimilados.

12
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Odontologia, ingenieria informdtica y Educacion 2014-2015.

Como se puede anticipar en el Grafico 1 el término practicas en su mayoria va asociado
a otros del campo de la medicina-odontologia (ej. anatomia, hospital, cirugia bucal, etc.)
y a elementos de programacion como distribucién de grupos y horarios. Otro grupo
interesante lo marcan las disciplinas de educacion donde se refieren al practicum
asociado a los términos de relacion teoria-practica, formacion en centros, practicas

profesionales en escuelas.

4.2. El desarrollo del practicum.

4.2.1. Sesiones de practicas de los alumnos.

Por cada una de los grados se grabd a un alumno o alumna de practicas haciendo una tarea
habitual de su profesion bajo la supervisién de su profesor tutor'. Todas estas sesiones han
sido transcritas para poder contar con el contexto real sobre el que se llevé posteriormente la
supervision. En el Anexo D se puede consultar una sesién de practicas impartida por una

alumna de practicas.

En la primera de las sesiones (Grado de Educacion Primaria) una alumna de practicas (LG)
habla acerca de la Unién Europea a alumnos de 52 de Educacion Primaria de un colegio de
Primaria urbano de la ciudad de Salamanca con una duracién de 38 minutos y 34 segundos. El
tema de la leccién se titulaba: “¢Qué sabemos sobre la Unidn Europea?” dentro del area de

ciencias sociales (véase imagen 1)

! Entendemos como profesor tutor a aquel profesional dentro del ambito laboral (no universitario) que sirve de guia
al alumno de practicas. En el curso 2014-2015 se han podido grabar las disciplinas de Ingenieria informatica y
educacion. No obstante no ha sido posible grabar en el grado de Odontologia. El motivo del retraso se debe a
incompatibilidades con los tiempos del practicum y la no consecucién de los permisos éticos para grabar las
sesiones requeridas.
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Imagen 1. Captura de pantalla de la Sesién de practicas de Educacién infantil en el curso 2014-2015

En la segunda de las sesiones que mostramos transcrita en su totalidad (Educacion Infantil.
Véase imagen 2) la alumna de practicas (AM) dio una sesién a los alumnos de 4 afios sobre la
tematica de “el ciclo de la mafiana” en un colegio de infantil y primaria de la provincia de

Salamanca.. La sesién completa durd 35 minutos y 39 segundos.

Imagen 2. Captura de pantalla de la Sesién de practicas de Educacidn infantil en el curso 2014-2015

4.2.2. Sesiones de supervision.

Las sesiones de supervision se llevaron a cabo en los centros de trabajo donde se realizaron las
sesiones de practicas (véase Anexo E). Los investigadores del proyecto se desplazaron con el
equipo de grabacién: camara y tripode) lo instalaron en el espacio designado y se ausentaron

del mismo mientras los participantes realizaron su trabajo.
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(a) Ingenieria informatica:

En el caso del grado en ingenieria informatica los participantes fueron el tutor de précticas de

ingenieria informdtica (AG) y el alumno de practicas de ese mismo grado (JC). La sesion versé sobre

autentificaciéon e introduccién de cddigos informaticos (Véase imagen 3).

-

Imagen 3. Captura de pantalla de la Sesion de supervision en el Grado de Ingenieria Informatica. Nota: Difuminado

A continuacidn se ofrece un extracto de la conversacion de supervisién entre JC y AG. Para ver la

anadido.

transcripcion completa por favor véase el Anexo E.1.

IC

AG

IC

AG

IC

AG

Estoy haciendo la aplicacién semanal no!

Si

Entonces. Cuando yo le doy al botdn Start, manda peticidn a Instagram y...
Te pide la autorizacion.

Te pide la autorizacion. Me devuelve. Aqui ya me ha devuelto el cédigo.
Lo ha grabado en una sesién. En el Recues de la sesidn. Es un parametro
que es Recues punto sesion y he metido ahi el tren del cédigo, entonces
en todas las peticiones que hay entre paginas que tengan asociada esa
peticidn va a ser ese siempre el cédigo. Por ejemplo ahora si busco un
usuario, me va a devolver el usuario con sus ultimas treinta fotos, creo
que lo he puesto, y si yo le digo que voy para atras, si que me deja seguir
navegando sin problema. El problema es cuando yo hago esto.

Cuando recargas.

16



Andlisis del prdcticum y las sesiones de tutoria en las carreras de Odontologia, Informdtica y Educacion de la

JC

AG

JC

AG

JC

AG

JC

AG

Universidad de Salamanca. 1D2014/0158

Cuando recargo. Si vuelvo a buscar el usuario, va a perder el cédigo de
acceso. Bueno, en este caso no lo ha perdido, pero generalmente pierde
el codigo de la sesion.

A lo mejor no es al recargar, es ...

Cuando le doy para atras suele cascar. A ver si me doy cuenta de porqué
es. Entonces cuando yo le doy para atras generalmente solia perder la
peticién. Si.

En Firefox. Ah! Mira si que la ha perdido!

En Firefox. Si. Entonces me devuelve a la primera pantalla que es esta
doénde se pide el cédigo.

Claro. El tema es.

Por eso tengo hecha el tema para que pida el cédigo cada vez que haya
error todavia.

Esto tiene que ir, que cuando tu lo pides por primera vez y la autorizas, los
datos que te devuelve de autenticacidn, esos son los que ya tienes que
usar para siempre. Porque tu ya has autorizado tu aplicacidn. Entonces
esos datos los tienes que guardar en la base de datos.

En esta sesidon se puede ver que tanto profesor como alumno discuten sobre aspectos técnicos

del manejo de contrasefias. Como podemos comprobar se trata de una conversacién dindmica y muy

técnica en la que el profesor tutor (AG) verifica oralmente si cada una de las acciones que el alumno

realiza son correctas: e]. datos de autentificacidn a la hora de usar distintos navegadores y programas.

(b) Educacion Primaria:

Una vez finalizada la clase la alumna de practica (EG) le entregd el video a la tutora (CG) para

visionarlo en el mismo dia y al dia siguiente tuvieron una reunién presencial para valorar

aquellos aspectos que salieron bien y aquellos otros que necesitarian mejorar. La sesion de

tutoria durd 23 minutos y 25 segundos. El tema de discusién se fundamento por tanto en de

los aspectos positivos y negativos sobre una lecciéon de lengua para alumnos de 52 de

Educacién Primaria.
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Imagen 4. Captura de pantalla de la Sesion de supervision en el Grado de Educacién Primaria. Curso 2014-2015

A continuacién mostramos un fragmento de la transcripcién (véase el Anexo E.2.) de esta

sesion que se hizo después de grabar una hora completa de clase impartida por la alumna de

practicas:

CG
EG
CG

EG

CG
EG

CG

EG
CG

EG
CG

“Buenos dias, Ester équé tal?”

“Bien”

“Bien. He visto el visionado del, del video que llevaste a
cabo para desarrollar la unidad diddctica, tres o cuatro
veces, y el resultado ha sido muy positivo, luego
analizaremos por etapas alguna cosa que, que podamos
mejorar entre las dos”

“Yo lo que, los objetivos que me habia planteado eran la
participacion de los nifios sobre todo y, bueno luego el
trabajo con los mapas para que reconozcan y, y demds, y
como ya habian estudiado la, Europa pues...”

“Si eso es cierto”

“Por lo menos sabian reconocer ya los paises y no les ha
costado mucho, asi que eso si estd bien”

“Los objetivos se han desarrollado, que en el visionado se
han visto que se han desarrollado los objetivos”

ug

“Y después me ha gustado mucho la utilizacion del power
point y tu explicacion, y al mismo tiempo tus preguntas y el
desarrollo de diferentes actividades, como tienes por
ejemplo aqui, por ejemplo que antes de comenzar el
contenido de la unidad diddctica que se titula...”

“La Unidn Europea”

“La Union Europea, y que por cierto estd muy bien
contextualizada porque coincide la semana posterior a la
celebracion del dia de...”
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EG “De la Union”

CG “De la Union, de la Unidn Europea, que es el 9 de...”

EG “Si, asi ya sabian desde el dia de Europa, tenian una idea un
poco de la Unidén Europea”

CG “Y el desarrollo, los conocimientos previos que, que has

llevado a cabo fueron las preguntas estas, si quieres verlas
pues para que...”

EG “Si bueno lo de qué sabian de la Union Europea, y los
beneficios que tendrian y, y el uso del euro, y en qué paises
y desde cudndo. Y yo creo que la participacion al principio
parecian mds cohibidos pero en cuanto han empezado unos
pocos a responder ya se han animado, y ademds estaban,
tenian un buen comportamiento, que no hablaban nada, se
notaba que estaban concentrados para salir bien en la
cdmara y eso, y, y levantaban la mano, muy bien”

CG “Si y ademds también lo que me llamé la atencion fue que
mantuvieron el, la atencion, mantuvieron, siguieron tus
explicaciones porque hiciste la sesion atractiva a través del
power point, hacerles las preguntas”

EG “Claro”

La tutora (CG) resalta como la alumna de practicas (EG) ha sido capaz de llevar a cabo los
objetivos de la leccidon convenientemente y los alumnos saben reconocer los paises de Europa.
Por otra parte el uso del power point fue conveniente segin CG para motivar a los alumnos y
mantener su atencidon durante la sesién. Ademas propicié con esto uUltimo que los alumnos

fueran mas participativos.

(b) Educacion Infantil:
Una vez terminada la leccién la alumna de practicas tuvo una reunién con su tutora para hablar de lo

acontecido en la clase.
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Imagen 4. Captura de pantalla de la Sesidn de supervision en el Grado de Maestro en Infantil. Curso 2014-2015.

A continuacion se muestra un fragmento de la transcripcion entre la profesora tutora de Educacién
infantil (CR) y la alumna de practicas (AM). Para ver la transcripcion completa consultese por favor

Anexo E.3:

CR: En la primera actividad del memory motivas el juego ya llevado a cabo
en la pizarra digital asi les suena mds familiar, aunque no hayamos
llevado a cabo la actividad fisica como tal.

AM: Si por eso me aprecio buena idea hacerlo real, para que lo vean ellos
mejor. La presentacion de las tarjetas son dibujos bonitos atractivos
porque los nifios conocen porque hemos hablado del animal.
Ademds que he cogido dibujos que ya habiamos visto otros dias y
siempre son los mismos dibujos para que visualicen mejor los
conceptos

CR. En cuanto al cuento del conejo blanco en el primer momento yo creo
que crear un buen clima para la lectura el cuento, recuerdas las
normas

AM. Ademads yo creo que al hacer que lo digan ellos después de yo repetirlas
las interiorizan mejor y las recuerdan mas.

CR. Una buena lectura adaptas la voz, la entonacion es correcta la
vocalizacion es buena, el uso de las onomatopeyas te hace adentrar
mds en el cuento, que los nifios estdn entusiasmados escuchdndote

AM. Eso es una cosa que queria comentar que es lo que mds me ha gustado
del video porque me senti supera gusto, no sabia que se me iba a
dar tan bien contar el cuento, poner las voces porque al ver el video
se ve que los nifios estdn expectantes a ver qué sucede

CR. Ellos estan ensalmados porque tu estas entusiasmada con la lectura del
cuento, y cuando a ti te gusta algo lo transmites a los nifios. Tus
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estas totalmente metida y los nifios se meten contigo. Muy bien, los
nifios estaban super atentos, calladisimos, se nota que el cuento les
gustdé, yo creo que ya esos movimientos de que se mueven y se
levantan es porque estdn demasiado tiempo entado

AM. Si estdn demasiado tiempo sentados .

CR. Quiza como aspecto a mejorar es que algunos nifios hubieran estado
mds calmados en determinados momento, aunque ya lo hablamos
son situaciones de espontaneidad propias de nifios de esta edad y es
muy dificil parar esa espontaneidad.

AM. Si que son nifios y nos les pueden dejar sentados todo el rato porque no
es lo suyo

CR. Yo como sugerencia quizd la escenificacion, no la lectura del cuento, les
resulto un poco larga de nuevo, se ve que hay un grupo de nifios que
estan muy metidos contigo, pero hay otros nifios que estdn mds
dispersos, su atencion mds dispersa, que se quieren levantar, estdan
mads pendientes de otros detalles, en el momento en que empiezan a
levantarse si deberias haber parado y recordar que si se levantan no
dejan ver a los que permanecen en la escenificacion.

Del extracto de la conversacidon anterior se puede valorar como la profesora tutora
(CR) refuerza la actividad que ha realizado con el juego “memory” para motivar a los

III

alumnos. También el haber usado el cuento del “Conejo Blanco” ha permitido segun la
tutora crear un buen clima y reforzar las normas de clase. En el plano estrictamente
técnico la alumna realiza bien la tarea de contar el cuento ya que tiene buena
entonacion y una vocalizacidn correcta.

El aspecto a mejorar que remarca la tutora fue el de controlar la conducta de algunos

alumnos que no estuvieron sentados durante la actividad.

4.3. Entrevistas después de las sesiones del practicum.

Después de cada una de las intervenciones se realizaron entrevistas a los profesores tutores y
a los tutorados.

Una vez recogidas las entrevistas a los participantes (ver ejemplo en Anexo F) se hizo un
analisis de nodos mediante el programa Nudist NVIVO.10. Dado que las preguntas 1 y 2 de
ambas entrevistas estaban muy focalizadas en los conocimientos especificos de cada
asignatura no hemos hecho un andlisis comparativo de las mismas entre sujetos. Esto podria
hacerse en un segundo analisis juntando la informacién recogida en el proyecto anterior. Las

preguntas 3, 4 y 5 si fueron sometidas al mismo analisis.
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En la pregunta 3 (Q3): “éQué es lo que un buen tutor/alumno ha de tener para aprender en la
profesion?” se extrajeron cuatro nodos o temas sobre los que versaron las respuestas: a-.
mostrar compromiso y buena iniciativa por parte del tutor; b.-tener conocimientos suficientes
como para orientar y guiar al alumno en formacidn; c.- tener disponibilidad para el alumno

tutorado y d.- recursos externos que faciliten la labor del profesor tutor.

Como muestra la Tabla 4, quince temas en total se codificaron en la respuesta donde seis
respondieron que lo mas importante es el conocimiento especifico del tutor y la actitud

positiva hacia la profesién y la labor de supervision.

Pregunta 3: A Actitud B: Conocimiento ¢ D : Recursos
Cualificacién tutor positiva ) Disponibilidad )

Pregunta 3: 15 6 6 4 1
Cualificacion tutor
A : Actitud positiva 6 6 1 0 0
B : Conocimiento 6 1 6 2 0
C : Disponibilidad 4 0 2 4 0

1 0 0 0 1

D : Recursos
Tabla 4. Nodos extraidos de la pregunta 3 de las entrevistas: “¢Qué es lo que un buen tutor/alumno ha de tener

para aprender en la profesion?”

En segundo lugar la tabla 4 muestra las relaciones entre los nodos dentro de las mismas respuestas a las
preguntas. En el caso de la pregunta 3 vemos que disponibilidad y conocimiento aparecen asociadas en

dos ocasiones siendo por tanto dos atributos de los mentores que tienen relacidn temdtica.

Esta pregunta fue enunciada de modo similar tanto para profesores tutores como alumnos de practicas.
La tabla 5 muestra como el mayor peso de los temas es iniciado por los tutores (nueve temas frente a

tres). La mayoria de ellos se centran en destacar la actitud positiva y el conocimiento.

Pregunta3: A : Actitud . C:
. e B: Conocimiento . e D: Recursos
Cualificacion tutor positiva Disponibilidad
Tutor ? 4 2 2 1
Tutorado 3 ! ! 1 0

Tabla 5. Nodos extraidos de la pregunta 3 en funcién del rol del respondiente.

Ante la pregunta 4: “iConsideras relevante la funcion del tutor de practicas?” las respuestas de
los profesores tutores y de los alumnos aludieron a dos temas fundamentalmente (ver Tabla

6). Por un lado creen que supone una ayuda importante a la formacién en la profesién) y por
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otro la figura del supervisor es vista como importante ya que incremente la implicacion

profesional de los profesionales en formacion.

Pregunta 4.Funcion

tutor Ayuda en la formacion Implicacidn en la profesion
Pregunta 4.Funcidn tutor 3 2 1
Complemento a la formacion 4 3 0
Implicacion en la profesion 1 0 1

Tabla 6. Nodos extraidos de la pregunta 4 de las entrevistas: “éConsideras relevante la funcidn del tutor de

practicas?”

En lo que respecta a la Ultima pregunta: “¢Qué te ha aporta la ensefianza universitaria para tus
practicas?” los alumnos en formacidon respondieron en dos temas (ver Tabla 7): supone una
ayuda relevante para la preparacion para la profesion (tres temas de cinco) y permite

desarrollar la iniciativa propia y el autoaprendizaje (dos temas)

Pregunta 5.Formacion Universitaria Ayuda prestada Iniciativa propia
Pregunta 5.Formacion 5 3 2
Universitaria
Ayuda prestada 3 3 0
Iniciativa propia 2 0 2

Tabla 7. Nodos extraidos de la pregunta 5 de las entrevistas: “¢Qué te ha aporta la ensefianza universitaria para tus

practicas?”

23



Andlisis del prdcticum y las sesiones de tutoria en las carreras de Odontologia, Informdtica y Educacion de la
Universidad de Salamanca. 1D2014/0158

5. Discusion y conclusiones

El propdsito ultimo del estudio es desvelar el conocimiento que profesores y alumnos
comparten acerca de las situaciones de la practica de su profesién (Johannes y otros, 2013).
Por ello, los resultados esperados se basan en la recogida ética de casos -grabados en video-
con el propdsito ultimo de describir qué estrategias de tutoria se emplean dentro de las

situaciones de supervision del practicum (Montecinos, Walker & Maldonado, 2015).

El desarrollo de este proyecto nos ha permitido valorar como existe una carencia de
contenidos practicos ofrecidos en las carreras de grado analizadas a pesar de la importancia
gue cada vez mas se le concede a la formacion practica dentro de las instituciones superiores

de ensefianza (Arai et al. 2007).

En lo que respecta al analisis de las conversaciones analizadas se percibe una doble direccién
en las sesiones de supervision. Por un lado parece que existen distintos estilos de mentoring
en cada una de las sesiones grabadas (ej. Hay mentores mas autoritarios, otros que guian mas,
algun otro que deja que sea el alumno quien descubra sus propios errores, etc.) aunque parece
no haber relacién que marque diferencies entre los tipos mentoring y la pertenencia a una
disciplina u otra. En segundo lugar es interesante observar como la gran mayoria de los
conocimientos que se desarrollan en las conversaciones docentes estan principalmente

vinculados al contenido, después a la pedagogia y luego a lo tecnolégico.

Las entrevistas desvelan como los participantes conceden gran importancia a la formacién

practica asi como a la preparacién y disponibilidad que ha de tener el tutor.

Teniendo en cuenta que el presente estudio sélo ofrece una descripcién puntual de algunos
programas de practicum y sesiones de supervision de una institucién académica, también
podemos aseverar como este tipo de estudios pueden ser relevantes para que se propongan
acciones de mejora en el disefio y desarrollo de las asignaturas de formacién practica en
centros. Todo ello garantizaria la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje dado que
se estudiaria de modo sistematico la relacidn entre lo que se dice (programas de formacidn) y

lo que se hace realmente (sesiones de practicum).

En este sentido los resultados conseguidos pueden tener un impacto sobre la propia docencia,
gue se delimitan en:

1.- Hacer una primera aproximacidn para iniciar la elaboracion de un banco de recursos
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docentes (guia ilustrada) para la ensefianza del practicum.

2-. Reestructuraciéon de las guias docentes del practicum. A partir de la descripcion de las
situaciones de supervisiéon del practicum en los distintos dominios de conocimiento, se
propondran acciones de mejora en la planificacidn, disefio y desarrollo de la asignatura del
practicum. El hecho de ordenar este proceso de la formacidon universitaria a partir de
evidencias recogidas mediante observacion de campo permitiria organizarlo de modo mas
eficaz y provechoso para los alumnos. Es necesario tener en cuenta que el practicum es
considerado tanto por profesores como por alumnos un elemento clave e imprescindible en la
formacion universitaria.

Finalmente, y como consecuencia de lo anterior, el impacto esperado sobre la docencia
redundara en una incremento de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, asi como en
la satisfaccion de los usuarios (alumnos y profesores) dentro de un contexto presencial de

ensefianza universitaria (De la Cruz Tomé, 2006).
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Anexos

ANEXO A. HOJA RESUMEN DE UNA DE LAS REUNIONES DE TRABAJO.

En este Anexo A se muestra la primera de las actas de reuniones del proyecto llevadas a cabo durante el

curso académico 2014-2015.
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FACULTAD
DE
EDUCACION

VNiVERSiDAD
P SALAMANCA

CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

FACULTAD DE EDUCACION

REUNION del 10 de noviembre de 2014

Duracién: 20 minutos.

Propésito:

Realizacion de una reunidn inicial en la que se proporcione la informacion elaborada.

Definicién de objetivos y responsabilidades.
Asistentes.

M2 José Rodriguez Conde. Directora del IUCE, Facultad de Educacién. Universidad de

Salamanca.

Juanjo Mena. Coordinador del Proyecto.

Acuerdos.

(1) Mandar la informacion sobre el proyecto a los responsables de los equipos disciplinares:
ED1: Educacién: Marisa Garcia Rodriguez.

ED2: Odontologia. Manuel Asensio.

ED3. Ingenieria Informatica: Francisco Garcia Pefialvo.

(2) Compartir las bases del proyecto con los profesores participantes en la USAL (compartido
por e-mail/studium).

(3) Explicar los objetivos del proyecto a los profesores participantes en el proyecto que forman
parte de universidades extranjeras: Universidad de British Columbia (Canada) y Universidad de
Wollongong (Australia). Encargado: Juanjo Mena.
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ANEXO B. PRIMER INFORME DE PROGRESO DEL PROYECTO.

En el Anexo B. se muestra uno de los tres informes trimestrales sobre el progreso realizado en el

proyecto asi como en el curso de formacidn online impartido

FACULTAD
DE
EDUCACION

.

VNiVERSiDAD
P SALTAMANCA

CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

FACULTAD DE EDUCACION

INFORME DE PROGRESO.

Enero de 2015.

Tal y como se realizd en el proyecto anterior, en los primeros meses del proyecto se ha
recogido informacion sobre los documentos oficiales que la Universidad de Salamanca ofrece
a la comunidad universitaria. Los documentos son las (a) guias universitarias oficiales de cada
una de los seis grados implicados en el proyecto: ingenieria informatica, documentacion,
comunicaciéon audiovisual, medicina, odontologia y magisterio y (b) las fichas de planificacion
docente de todas las asignaturas que componen cada uno de los grados.

Por otro lado se ha habilitado un espacio virtual en la plataforma Moodle oficial de la
Universidad de Salamanca (Studium) en la que se recogen cada uno de los documentos y
resultados obtenidos para cada una de las cuatro fases de | proyecto: 1.- Fase preliminar; 2.-
Fase de recogida de datos; 3.- Fase de andlisis de datos, 4.- Fase de evaluacion.
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ANEXO C. EJEMPLO DE HOJA DE CONSENTIMIENTO PARA GRABAR LAS SESIONES DE PRACTICAS DE LOS
ALUMNOS.

FACULTAL
DE
EDUCACION

P SALAMANCA

CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

FACULTAD DE EDUCACION

HOJA DE CONSENTIMIENTO DE LOS ESTUDIANTES DE PRACTICAS

Estimado estudiante universitario/profesor

Como parte del trabajo de Practicum, una de las sesiones que impartas sera grabada en video asi como
las conversaciones profesionales entre tus profesores y tu. Las lecciones grabadas, discusiones vy
entrevistas serdn almacenadas en la facultad de Educacién y sélo se utilizardn para la supervision de la
practica docente. Toda la informacién sera almacenada con ESTRICTA CONFIDENCIALIDAD.

Con este escrito te solicitamos tu permiso para hacer esas grabaciones. Las lecciones, no se haran
publicas en ninguna red profesional, social o medio abierto. Por otro lado, tu identidad, la de los
alumnos de clase y profesores no seran reveladas.

Nosotros te proporcionaremos informacion adicional sobre las sesiones de grabacion y el equipo
necesario (ej. cdmara).

Nombre: DNI

Mi/s sesion/es, plan de clase y reflexiones

pueden ser grabadas y almacenadas

no pueden ser grabadas y almacenadas

en el Departamento de Didactica, Organizacién y Métodos de Investigacion de la Universidad de

Salamanca.
Firma
iMuchas gracias!
Faculdad de Educacién.
P° Canalejas, 169, 37008. www.usal.es
Salamanca. juanjo_mena®@usal.es

Tel.: +34 923 29 46 30. Ext.: 3436; 3339
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ANEXO D. TRANSCRIPCION DE UNA SESION DE TRABAJO DE UN ALUMNO DE PRACTICAS.

En el ANEXO D se muestra un extracto de la transcripcion de la alumna de practicas del grado de

Educacion Infantil mientras daba la clase a los alumnos.

- Os voy a explicar lo que vamos a hacer évale?
- Vale

- Vamos a realizar dos juegos, como somos muchos unos van a
participar en una

actividad, y otros van a participar en otra actividad évale? Asique no
podemos

decir yo no yo no, o yo si, porque los que no participen en una
actividad van a

participar en la otra, évale?

- Vale

- Muy bien, el primer juego se titula memory
-é¢Memory?

- Viene de memoria, éporque hay que tener?
- memoria

- Mucha memoria

-¢éYelsegundo?

- El segundo luego te lo digo

- ¢0s acorddis de cuando fuimos a la pizarra digital, que habia
muchas cartas dadas

la vuelta y que les teniamos que dar la vuelta y buscar cual era la
pareja?

-Si

- Pues lo vamos a hacer en gigante, lo vamos a hacer en real. Mirad,
aqui os he

preparado las tarjetas con los animales de la granja que hemos visto.
Raul destapa,
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la tienes que dejar asi, ¢vale? ¢ Qué animal es este?

- El pato

- El pato vale, ahora destapa las siguiente, enséfialo, (qué animal es?
-La vaca

- La vaca vale pues como no hemos acertado, porque, ison los
mismos animales?

-No

- Pues entonces no hemos acertado, y les damos la vuelta. Tenemos
que recordar

donde esta cada animal. ¢ Que habia aqui?
- El pato

-éYaqui?

-La vaca

- No no le des la vuelta. El pato y la vaca, recordamos. Alexia, el
siguiente, dale la

vuelta a este. ¢Qué animal es?

- El pollito

- Da la vuelta al siguiente. ¢ Qué animal es?

- El caballo

- éSoniguales?

- Nooo

- Nooo. Levanta esta.

- La gallina

- Shh tranquilos, ¢ Donde estaba la gallina Hugo?
- Allf

- Muy bien
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ANEXO E. SESIONES DE SUPERVISION TRANSCRITAS.

En el Anexo E se muestran las transcripciones de las sesiones de tutoria de los grados de

Ingenieria Informatica y Educacién Primaria.

E.1. TRANSCRIPCION INTERACCION INGENIERIA INFORMATICA

Fecha: 24/05/2015

Participantes (pseuddnimos):

Amanda Gomez (AG) = Profesora

Julidn Cruz (JC)=alumno

JC Estoy haciendo la aplicacion semanal no!

AG | S/

JC Entonces. Cuando yo le doy al boton Start, manda peticion a Instagram y

AG | Te pide la autorizacion.

JC Te pide la autorizacion. Me devuelve. Aqui ya me ha devuelto el cédigo. Lo ha grabado
en una sesion. En el Recues de la sesion. Es un parametro que es Recues punto sesion y
he metido ahi el tren del cédigo, entonces en todas las peticiones que hay entre
pdginas que tengan asociada esa peticion va a ser ese siempre el codigo. Por ejemplo
ahora si busco un usuario, me va a devolver el usuario con sus ultimas treinta fotos,
creo que lo he puesto, y si yo le digo que voy para atrds, si que me deja sequir
navegando sin problema. El problema es cuando yo hago esto.

AG | Cuando recargas.

JC Cuando recargo. Si vuelvo a buscar el usuario, va a perder el cédigo de acceso. Bueno,
en este caso no lo ha perdido, pero generalmente pierde el cédigo de la sesion.

AG | Alo mejor no es al recargar, es ...

JC Cuando le doy para a tras suele cascar. A ver si me doy cuenta de porqué es. Entonces

34



Andlisis del prdcticum y las sesiones de tutoria en las carreras de Odontologia, Informdtica y Educacion de la
Universidad de Salamanca. 1D2014/0158

cuando yo le doy para atrds generalmente solia perder la peticion. Si.

AG | En Firefox. Ah! Mira si que la ha perdido!

JC En Firefox. Si. Entonces me devuelve a la primera pantalla que es esta donde se pide el
cadigo.

AG | Claro. El tema es.

JC Por eso tengo hecha el tema para que pida el codigo cada vez que haya error todavia.

AG | Esto tiene que ir, que cuando tu lo pides por primera vez y la autorizas, los datos que
te devuelve de autenticacion, esos son los que ya tienes que usar para siempre. Porque
tu ya has autorizado tu aplicacién. Entonces esos datos los tienes que guardar. No sé
si en base de datos o en lo que sea.

JC Si. La, la, los datos. La Recues punto sesion almacena masa de datos en cdédigo.

AG | Si.

JC El problema es que Instagram cada vez que tu pierdes digamos el codigo, pierdes el
hilo de la navegacion y tienes que volverlo a pedir. El rollo es que si yo voy entre
pdginas navegando, usando los botones, no pierdo esa sesion y sigue manteniéndose
el cédigo con lo cual no hay ningun problema. Pero cuando el usuario toca muchas
veces o al recargar o sobre todo el boton de atrds...

AG | Te lo pierde.

JC Pierde el codigo porque el Recues ya no coincide y se va.

AG | Claro pero es que, al final el problema es la autenti... Tu el Logout lo sigues teniendo,
porque lo guardas.

IcC |Si

AG | Entonces lo que te pierde es la sesion de autentificacion que tienes en tu aplicacion.

JC | S

AG | Pero eso es que lo tienes que guardar con una Cookie y sesiones normales de
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navegador.

JC Claro. Me tendré que ver un poco mds la documentacion de las sesiones de Enyalmo
porque no... Asi se guarda, tu en el momento que haces este codigo por ejemplo
“Reques punto sesion” y pone este valor, que lo defino yo como quiera.

AG | Telo guarda.

JC Le meto el codigo y ya lo deja guardado en base a base de datos. Porque es una
caracteristica que va contra base de datos directamente. Entonces yo en las
siguientes, por ejemplo cuando hago la busqueda de un usuario, hago el Reques punto
sesion y lo cojo. El problema creo que va a estar en que este Request cuando cambia...

AG | Te lo reinicia.

JC Claro. No hay sesion.

AG | Claro.

JC Lo que yo no sé es como asociar que ese Recuest cuando haya una...No sé si hacerlo
mediante una Cookie, o directamente que cuando haya un botdn hacia atrds, un modo
hacia atrds del navegador o respetarnos al Request.

AG | Tienes que guardar, vamos, tienes que guardar una Cookie con la sesion.

JC Vale.

AG | Yentonces de esa manera cada vez que accedas, sin meterte un. Tendrds que meter
un “cerrar sesion” igual. Y entonces mientras no hayas cerrado sesion o no se haya
caducado, depende de la caducidad que le pongas. Pues siempre que vuelvas a abrir el
navegador vas a estar logueado.

JC Vale.

AG | Es que sino te va a pasar esto. Que lo que te estd perdiendo no es la autorizacion
contra Wopt, contra Instragram, es la sesion que tienes que tener tu de...en tu
aplicacion.

JC Vale, pues.
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AG | Aunque tu la des por, Aunque tu el Log lo des por Instagram!

IC |Si

AG | Pero tienes que guardarlo igualmente. Tu tienes que gestionarlo.

JC Luego claro. Otra cosa. Cuando yo hago el Loging por Instagram si quiero guardar las
busquedas de un usuario, no tengo un usuario como tal. Porque tengo simplemente un
codigo que me ha devuelto Instagram y no sé a qué usuario corresponde en principio.
No si Houg da algo mds para saberlo.

AG | Houg te da dos identificadores, o sea, solo.

JC | Si. Esos los tengo porque son los que tengo que meter para.

AG | Lo que pasa es que tu desde tu App deberias asociar a un usuario.

JC Crear un usuario dentro de la aplicacion y guardar los cédigos de cada sesion en cada
usuario.

AG | Es que no sé si la peticion de autorizacion te devolverd algun dato extra. Porque si te
devuelve el usuario con el que has hecho la autorizacion...

JC En principio me devuelve una URL normal y corriente. Me devuelve una URL que es de
hecho eh...Lleva un miniyate entonces ahi es donde me devuelve el cédigo. Que es lo
que yo cojo aqui.

AG | Ylo guardas.

JC Que el Request. Cojo el cdigo que viene asociado en la Request, y lo guardo. Y lo
redirijo a la pantalla de busqueda.

AG | Claro, es que en todas las Appis, o sea en todas las Apps que usan Appis, por ejemplo,

tu la usas desde Wordpress o desde Tocpac y entonces tu ya tienes tu usuario, y tu
estds asociando a tu usuario los datos de Outh que usas para acceder al Instagram o a

Twitter.
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JC Pero me parece. Claro, lo que me parece un atraso es tener que meter dos veces el
usuario. Una de cara a la aplicacion y otra de cara a la Appli de Instagram. Lo que yo
no sé es si, por ejemplo pasa un dia entre que uso la aplicacion, hoy y la vuelvo a usar
mafana por ejemplo, y si yo guardo ese codigo Outh del usuario, ¢ Mafiana va a sequir
existiendo? O ¢ Mafiana voy a que tener que meter las cosas?

AG | Va a seguir existiendo.

JC ¢Va a sequir existiendo ese codigo de utilizacion siempre?

AG | Si. Al menos que lo tengan en Instagram configurado para que se caduque cada X.
Pero si no si, sigue existiendo.

JC Vale. Pues entonces ya, en vez de usarlo directamente aqui en guardado en la sesion,
entonces el problema lo puedo resolver metiéndolo en el modelo de lo datos de
usuario.

AG | Si.

JC Vale. Pues luego tengo otro problema.

AG | Siporque eso te lo guarda.

JC Que es la...

AG | Tienes que mirar a ver si en la peticion Logout hacia Instagram le puedes pasar como
pardmetro que ya te quede relleno el usuario. Entonces de esa manera...

JC Si. Estaba entrando en la pantalla...en esta, en una navegacion privada para ver, para
que vieras el proceso del loging. Aqui por ejemplo, cuando entro, como mi navegador
ya tiene una copia de Instagram.

AG | S/

JC Ya siempre funciona. Pero era por evitar eso, que la gente esté siempre metiendo su

usuario, que es un rollo. Pero vale, eso si, entonces lo hago asi. Creo los usuarios que
van a acceder entonces ya soluciono varias cosas de las colecciones de busquedas que
tenia pensado implementar. Y luego el otro problema que tenia era respecto al puerto

¢Como puedo hacer la radiacion de una peticion a una URL que la identifique un
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servidor para que vaya por un puerto? De forma transparente a un usuario de tal

forma que esto pudiera ser una URL tipo “Instagram.juan.” lo que sea.

AG | Y que esa luego internamente

JC La redirija al puerto concreto ddnde estd corriendo

AG | Al puerto 8080

JC | Si. Que es donde estd corriendo ahora mismo la..

AG | O sea que tu estds haciendo el acceso a través del puerto 80 y que te vaya al puerto
8080.

JC Eso es.

AG | Aver. Eso tienes que hacer. Que llegue desde el 80, tienes que configurar en Apache
que a través de Proxy te lo mande internamente al 8080. O sea, para tal Alias

jc |Si

AG | Lo que pasa es que si tu quieres definir un alias por usuario jimposible!, vale?

JC No Simplemente...

AG | Uno normal.

JC Cualquiera que vaya a esta URL que llega a este servidor va hasta este puerto.

AG | Pues tienes que definir un Site en Apache.

JC Si. Tengo un Site en Apache ya.

AG | Aver!

JC Vale!

AG | Aver, esa es la direccion que tienes ¢no?,

JC Si. Esa es la que quiero asociar.

AG | El Server Name y el Server Line. A ver. Entonces aqui, te lo pasé yo un dia, las estas que
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te pasé de Proxy, mira a ver.

JC Vale.

AG | Esas.

JC Estas.

AG | Si.

JC Eh. Aqui por ejemplo. Antes del document route.

AG | No, mejor después.

JC ¢En qué parte?

AG | Ponlo al final.

JC Vale.

AG | Total, todo lo demds es el directorio.

JC Puedo intervenir mejor.

AG | S/

JC Vale, no sabia eso.

AG | Yaqui, asi es como lo tengo yo en el repositorio. Ademds es este mismo caso. Si me
entra por el 80y lo redirijo al 8080.

JC Vale. Entonces yo ya guardo éno? y reinicio el Apache de... el de este sitio.

AG | Claro es que aqui lo tenemos por tablas. Eso es un factor.

JC A ver, entonces aqui sigo entrando y si yo voy ahi...

AG | No.

JC Si estd yendo, si estd yendo al 80 del servidor.

AG | ¢Donde has configurado este Apache, dentro de la jaula o fuera?
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JC El Apache esta configurado fuera de la jaula pero redirige a dentro de la jaula. Y el que
he reiniciado es el Apache de la jaula.

AG | Reinicia el otro también.

JC Vale. Este sigue funcionando. Y este.

AG | No. Te lo sigue redirigiendo a...

JC Va a otro sitio ¢ Busco en la documentacion?

AG | Entra a ver en. jA ver! Es por las jaulas por lo que no acabamos de conseguir que esto
funcione. A ver, explicame ¢El Apache de las jaulas, directamente coge la
configuracion de las jaulas, el exterior no afecta para nada?

JC Eh, afecta en los modulos que tenga activados y en los Sites Alable que tenga, y al
Releable que tenga el general. El coge la configuracion de la parte Apache, pero lo
redirige a dentro de la jaula la configuracion de las Web y todo eso que tiene que
hacer.

AG | Vale. Y el Setanable lo hemos cambiado es el que estd en ETC.

Ic |Si

AG | Ydentro de la jaula no hay ningun...

JC No. Bueno, hay un HTTP...

AG | Mira a ver el HTTP config. Esta es la configuracion normal.

JC No coge la, eso...

AG | Estos son todos los modulos...

JC No me estd corriendo el demonio.

AG | Sigue.

JC Los procesos, los strech que esto es lo que tendria que cambiar para las aplicaciones

que tengo. Vamos que en teoria yo ya las puedo cambiar a otro sitio. El keep up time
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out. Padle esta configuracion creo que no la coge ademads.

AG | No. Ahiva a ser que no tienen definido los, los Saich. Mira, a ver, a ver, a ver! Aqui
tiene el Document route. No. No. Y ¢ Tu sabes como internamente te redirige de
Apache a la jaula?

JC Si, porque el Apache corre un Fichero que se llama WSGY punto Pay, PayZone tiene el
moadulo de WSGY lo redirige a este que coge la configuracion del proyecto y lo lanza a
través de eso.

AG | Cortamos.

JC | Si, ya seguimos otro dia con esto.
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E.2. TRANSCRIPCION INTERACCION EDUCACION PRIMARIA

Datos de identificacion de los participantes

NOMBRES ¥ - Ester Garcia (alumna en practicas)- Pseuddnimo
APELLIDOS - Cristina Gémez (profesora-tutora en el colegio)- Pseudénimo
FASE Andlisis con tutor (Fase 4)
FECHA 15 Mayo 2014
DURACION 23'16”
Minuto Participante Transcripcién

00:02 - 00:04 | Tutora

“Buenos dias, Ester é¢qué tal?”

00:04 — 00:04 | Ester

/IBI'enI/

00:04 —00:27 | Tutora

“Bien. He visto el visionado del, del video que llevaste a
cabo para desarrollar la unidad diddctica, tres o cuatro
veces, y el resultado ha sido muy positivo, luego
analizaremos por etapas alguna cosa que, que podamos

mejorar entre las dos”

00:29 -00:46 | Ester

“Yo lo que, los objetivos que me habia planteado eran la
participacion de los nifios sobre todo y, bueno luego el
trabajo con los mapas para que reconozcan y, y demds, y

como ya habian estudiado la, Europa pues...”

00:46 —00:47 | Tutora

“Si eso es cierto”

00:47 — 00:53 Ester

“Por lo menos sabian reconocer ya los paises y no les ha

costado mucho, asi que eso si estd bien”

00:53 -00:58 | Tutora

“Los objetivos se han desarrollado, que en el visionado se

han visto que se han desarrollado los objetivos”

00:59 - 00:59 Ester

/ISI’II

00:59-1:20 Tutora

“Y después me ha gustado mucho la utilizacion del power

point y tu explicacion, y al mismo tiempo tus preguntas y
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el desarrollo de diferentes actividades, como tienes por
ejemplo aqui, por ejemplo que antes de comenzar el

contenido de la unidad diddctica que se titula...”

1:21-1:22

Ester

“La Unidn Europea”

1:22 -1:32

Tutora

“La Union Europea, y que por cierto estd muy bien
contextualizada porque coincide la semana posterior a la

celebracion del dia de...”

1:32-1:33

Ester

“De la Union”

1:33-1:36

Tutora

“De la Union, de la Unidn Europea, que es el 9 de...”

1:37-1:44

Ester

“Si, asi ya sabian desde el dia de Europa, tenian una idea

un poco de la Union Europea”

1:45-1:55

Tutora

“Y el desarrollo, los conocimientos previos que, que has
llevado a cabo fueron las preguntas estas, si quieres

verlas pues para que...”

1:55-2:27

Ester

“Si bueno lo de qué sabian de la Unién Europea, y los
beneficios que tendrian y, y el uso del euro, y en qué
paises y desde cudndo. Y yo creo que la participacion al
principio parecian mds cohibidos pero en cuanto han
empezado unos pocos a responder ya se han animado, y
ademds estaban, tenian un buen comportamiento, que
no hablaban nada, se notaba que estaban concentrados
para salir bien en la cadmara y eso, y, y levantaban la

mano, muy bien”

2:28 — 2:45

Tutora

“Si y ademds también lo que me llamé la atencion fue que
mantuvieron el, la aten, mantuvieron, siguieron tus
explicaciones porque hiciste la sesion atractiva a través

del power point, hacerles las preguntas”

2:44 — 2:45

Ester

“Claro”

2:45-2:50

Tutora

“Son nifios, muchos nifios de este colegio son nifios muy

participativos y...”

2:51-3:00

Ester

“Si les gusta mucho las tecnologias, cuando les pones la
pantalla estdn muy, muy interesados, asi estaban todos

bastante...”
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3:00-3:13

Tutora

“Si, y después la formacion, otra pre, otro desa, el
desarrollo del power point era también sobre la
formacion de, de la, de la Uniéon Europea y sus

adhesiones”

3:13-3:14

Ester

/ISI’II

3:15-3:21

Tutora

“Lo explicaste muy bien, lo entendian, lo comprendian, lo

iba desarrollando a través de...”

3:22-3:23

Ester

/ISI’II

3:23-3:24

Tutora

“Del power point”

3:25-3:43

Ester

“Bueno al irles poniendo asi cada ampliacion con los
paises y el afio pues yo creo que fueron, era mds ¢ ? que si
les pones todos los paises juntos. Luego la actividad que
tenian que rellenar con las ampliaciones que era con el

mapa”

3:44 - 3:47

Tutora

“Si, la construccion de los mapas que muy bien”

3:46 - 4:01

Ester

“Si, pues iban rellenando cada afio y, y yo creo que bien
porque estaba bastante claro asi, salvo un fallo que
faltaba Polonia, falto Polonia en la adhesion de diez,

claro, de otros paises”

4:02 -4:10

Tutora

“Y ademds otra ventaja era lo que deciamos, lo que
deciamos al principio que ellos ya han dado el continente

Europeo y entonces pues es mds claro y tal”

4:11-4:23

Ester

“Si, claro. Bueno en el primer mapa si tenian los paises,
ah si en el otro también, pero ya saben donde se situan
mds o menos para, para hacer, para buscarlos en el mapa

y eso”

4:23 - 4:37

Tutora

“Si, los conocen y bueno rellenaron el mapa con los paises
y sus afios, y las adhesiones que fueron evolutivamente

realizandose”

4:36 —4:37

Ester

/ISI’II

4:37 — 4:45

Tutora

“Y hicieron la actividad, ademds como la actividad duraba
40 minutos, pues justo, justo se llevo a cabo en ese

tiempo”
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4:45 - 4:46 Ester “si”

4:46 — 4:55 Tutora “Que también es una cosa que, una cosa que ¢? una
sesion cuando te limitan a un tiempo determinado es
dificil por ser la primera vez”

4:55 -5:00 Ester “Si. Eso o te quedas corto o te quedas largo, no sabemos
muy bien, pero mds o menos”

5:01-5:11 Tutora “Pero en tu caso desde luego me llamo la atencion que
justo se termind el desarrollo de la unidad con las
actividades correspondientes y en el tiempo disponible”

5:11-5:24 Ester “Bueno, después como siguieron con los mapas, yo creo
que si les gusto lo de los mapas porque siguieron
pintandolos y, y poniéndolo bonito para exponérselo a sus
padres que venian por la tarde, asi que...”

5:25-5:26 Tutora “Es verdad, porque coincidid...”

5:26 —5:28 Ester “Estaban bastante interesados en eso”

5:28 - 5:31 Tutora “La reunion de padres coincidio esa misma tarde, es
cierto”

5:31-5:32 Ester “si”

5:32-5:38 Tutora “Entonces pues los colgamos en, fuera en el pasillo y
bueno no estaba mal”

5:38-5:44 Ester “Si, y algunos incluso pintdndolos con las banderas de
cada pais, que eso ya es un trabajo”

5:44 - 5:56 Tutora “Es verdad, no solamente. Y ademds que las fotocopias
que, que les dimos, que les diste fueron en blanco y negro,
y pintaban algunos las banderas correspondiente a los
diferentes paises”

5:55-5:56 Ester “si”

5:59 - 6:03 Tutora “Después, muy bien cuando comentaste sobre...”

6:03-6:26 Ester “Bueno en lo de la participacion también, en algunas

preguntas, tampoco sabian muy bien, pero en cuanto les
decia algo como qué beneficios tienes por formar parte,
no sabian qué beneficios pero en cuanto les decia: a ver

habéis viajado, y ya si que participaban que, y gente que
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conocian que habia hecho Erasmus o, o que habia

viajado”

Tutora

“Si. Luego estos nifios también pues viajan, viajan
bastante con las familias y entonces pues lo que dices tu
siempre tienen primos, amigos, hermanos, vecinos o ellos

mismos”

Ester

“Claro, si, y por eso creo que también el tema les parecia
interesante porque yo los veo y siempre hablan de viajar,
de vacaciones, y, y esas cosas de ventajas que tienen en
estos paises extranjeros de la Unién Europea pues yo creo

que si que les interesaba”

Tutora

“Y cuando también hablamos por ejemplo en inglés, como
compartimos también, damos la asignatura de inglés,
que vayan haciendo los examenes del PET, del KET, del
FIRST, bueno el FIRST todavia son muy pequefios, bueno
que estdan englobados con la Union Europea y que
también pues hacemos hincapié en la importancia de
pertenecer a la Unidon Europea y las ventajas que tenemos

por pertenecer a ella”

Ester

“Claro. Y también es, lo de las profesiones que te dan en
la Unién Europea el mismo titulo, vamos que sirve el
titulo de aqui para los otros paises, pues también yo creo
que si que les interesaba porque como son nifios que se
enteran bastante de la actualidad, si que estdn viendo
que la gente se va a otros paises ahora a trabajar, y si
prestaban atencion. E igual que con la actualidad que
habian visto lo de Ucrania, que si, la Union Europea, los
de la Union Europea y los de Rusia también les,
preguntaron yo creo que si..., que si Ucrania era por esas
zonas que veian en la tele, asi que son nifios que les

interesa por lo menos...”

6:26 — 6:37
6:37 — 6:55
6:56-7:21
7:22 -8:03
8:03 -8:32

Tutora

“Si, ademds estdn documentados, las familias pues tienen

un nivel cultural medio-alto, y bueno todo influye luego
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para el desarrollo, poner en prdctica el desarrollo de estos
conocimientos. Después también me llamo la atencion
pues la actividad 3: escribe 10 profesiones, después di si,
si reconocen en otros paises europeos o no, y debate tus

resultados con tus compafieros o en grupos de 5”

8:33-8:35

Ester

“Bueno no lo hicimos en grupos por...”

8:35-8:35

Tutora

“No, si...”

8:36 — 8:47

Ester

“Por la forma de la clase, si, por la cadmara, por hacerlo
mejor, pero eran muy participativos, todos querian decir

la profesion a ver si era o no era”

8:47 —8:56

Tutora

“Si, participaron, si, desde el primer momento, la verdad

es que si. Y después en cuanto a la zona euro también...”

8:56 —10:03

Ester

“Si, bueno en la zona euro desarrollamos ese contenido
de los paises, era, yo creo que era un poco mds lio porque
se fueron incorporando primero unos cuantos pero luego
se fueron incorporando segun se iban incorporando a la
Union Europea unos afios después, asi salteado, y tenian
mucho lio cuando querian realizar la actividad esta del
mapa de los paises de la zona euro y los paises que no y, y
claro aqui es por eso que tuvieron muchas dudas. Ademds
de que se me olvido Polonia y por eso les faltaba un pais,
y decian que qué raro. Y también tenian problema con los
que no son de la Union Europea pero si tienen un
convenio, pues yo creo que a lo mejor hubiera sido mds
facil para ellos ir apuntdndolo en, en el encerado o en la
pizarra digital, para irse aclarando, decir: este ési 0 no?y,
porque hubo muchas dudas y todos preguntaban mds o
menos lo mismo, que si tal entraba, que si cual, pero

bueno esos ultimos que estaban...”

10:03 - 10:04

Tutora

“Manifestaban interés y...”

10:04 - 10:17

Ester

“Ahi, pues no sabian, no sabian si entraba o no, y algunos
los tenian puesto en paises fuera y los cambiaban, segtn

las incorporaciones, ahi si que tuvieron bastante...”
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10:17 - 10:42

Tutora

“Pero eso es, pero eso es un problema que nos
encontramos los profesionales a la hora de impartir
clases, pues lo podemos mejorar, pues lo podemos llevar
a cabo las actividades con mds, con mayor claridad, e
incluso también es importante muchas veces ddrselo de
esa manera para que ellos discurran y piensen también,

se centren en lo que tienen que..., que ponerse”

10:41 -10:52

Ester

“Si. Para eso también estaba bien, para ir pensando a ver
si este entrd, entonces de estos que no, que entraron

estos afios no han entrando y van ahi”

10:52 -10:53

Tutora

“Claro”

10:53 -11:02

Ester

“Pero si que les costé mds que la otra de la ampliacion,

claro, la ampliacion solo iban poniendo segun veian... ¢ ?”

11:03-12:01

Tutora

“Los mapas queddé muy bien. Y bueno yo observdndola
tres o cuatro veces, la calificacion que te pongo pues es
una calificacion mdxima, lo mds optimo posible en, lo
mds optimo posible en cuanto al desarrollo de, del tema
porque hiciste que mantuvieran la atencion, ellos se
portaron bien pero claro todo depende muchas veces de
la disponibilidad que tenemos a la hora de explicar y de
las ganas, y de la fuerza, y ti con mucha energia y fuerza,
y dominando la temdtica pues llevaste a cabo la
exposicion de la unidad diddctica, después el tiempo,
como dijimos antes, muy controlado, los, los 40 minutos
justo, y me gusto mucho la, la actividad final que fue, que
pusiste el himno de la Unién Europea, y vamos que

aumentaste la unidad”

12:01-12:16

Ester

“Si, porque ese himno ademds lo conocen todos los nifios,
es bien famoso, es de los que te ensefian a tocar en las
clases de musica con la flauta, entonces les atrae porque
ya lo conocen. Y asi ven que es parte de la Union

Europea”

12:17 - 13:40

Tutora

“Y la verdad que te quedd rematada la, el desarrollo de,
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con todo tipo de actividades, actividades previas, de
preguntas, actividades de desarrollo a través de, de estas
fichas que antes comentamos, actividades de evaluacion
en plan de hacerles preguntas después individuales a ver
si habian asentado, a ver si habian comprendido lo que se
les habia explicado y, y después actividades de ampliacion
para que ellos después en casa repasaran dichos
conceptos y a través de internet o de cualquier medio
multimedia, de libros, en concreto pues pudieran hacer un
estudio mds exhaustivo de, de lo que consistio la, la
sesion de la unidad diddctica. Y yo creo que tu actuacion
ha sido muy buena y, y bueno, y los resultados muy
buenos, ademds como estamos ahora con la semana, fue
la semana posterior del dia de Europa y lo comentamos
también con el otro curso, con 52 A, el profesor también
hizo un mural con los paises en cartulina, con los paises

que correspondian”

13:39-13:40 | Ester “Si, y las banderas”

13:41-13:52 | Tutora “Y las banderas, entonces también pues eso nos ayudo a
complementar el desarrollo de, de tu unidad. Y nada mds,
yo...”

13:53-14:43 | Ester “Yo es que creo que con los, con estos nifios ayudan a que

sea mds fdcil la clase porque prestan mucha atencion,
preguntan y, y aunque tengan dudas pues eso preguntan,
no, porque hay algunos nifios que son mds timidos y por
no preguntar porque les da verglienza, que ay que no lo
Sé, pues no preguntan, pero estos no tenian ningun
problema para hacer el ejercicio bien iban preguntando y
eso, y participaban mucho. Cuando les ponia ejemplos de
la vida real yo creo que eso les atraia mds porque a ver si
conocian a gente que, que habia hecho cosas de, de la
Union Europea, eso becas o, o trabajos, o viajes con el

DNI simplemente, y eso si que les atraia”
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14:44 - 14:58

Tutora

“Si, el no tener que usar el pasaporte, el utilizar
solamente el DNI, ni visados tampoco, pues todo eso
pues, y ademds son nifios que, que la mayoria pues viaja

con las familias no solo por Espaiia, por Europa”

14:59 - 15:28

Ester

“Y que, aunque ellos no han visto el cambio de peseta a
euro si les interesaba lo del euro porque como hay otros
paises de la Union Europea que no lo tenian, si querian
saber cudles si'y cudles no. Claro ellos no tienen que hacer
el cambio de peseta a euro, pero cuando tengan que ir a
otro sitio que no tienen, mismamente a Reino Unido que
es mds cercano, que van desde Espafia bastante pues

tienen que hacer ya el cambio ahi”

15:29-15:31

Tutora

“Al menos tienen que pensar el euro y las libras”

15:31-15:32

Ester

“Claro”

15:33 -15:35

Tutora

“Y que por qué pertenece y no quieren...”

15:36 — 15:50

Ester

“Si, bueno ese, creo que se quedaron bastante bien con
los paises que cuando entré el euro no quisieron formar
parte de, de, de, de la zona euro, que eran solo tres asi

”

que...

15:50 - 15:58

Tutora

“Si, eso es, fue algo que, que te preguntaban el motivo y

el por qué no pertenecian a la zona euro”

15:57 - 15:58

Ester

“Claro”

15:59 - 15:59

Tutora

“Por qué Espaiia si”

16:00 — 16:28

Ester

“Si, también querian saber por qué Suiza no era de la
Union Europea, ahi si, y, y Noruega, que como, como les
dije que intentaron entrar al principio pero los vetaron y,
y luego ya entraron los demds pero ellos no, pues querian
saber qué, qué pasaba, y qué, por qué no entraban, y fue
cuando les dijimos que habia, que habian hecho el

referéndum varias veces y que ya no querian”

16:30-17:10

Tutora

“Interviniste tu, ahi fuiste tu la profesora y me parecio
una actuacion por tu parte, de verdad, brillante y

dominando la situacion, y el comportamiento de los nifios
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pues también muy bueno. También es cierto que, que ya
llevabas unos dias con nosotros en la clase y la empatia
en sequida se establecio entre ellos y tu, y tu y ellos, y
luego las buenas relaciones tuyas y mias, y mias y tuyas,
pues todo influye a que después a la hora de desarrollar
estas actividades y sobre todo cuando saben que les

estan grabando, pues ayudan a tranquilizar el ambiente”

17:08 - 17:30

Ester

“Claro, pero si influye un poco el comportamiento cuando
la camara porque normalmente se levantan a coger
cualquier cosa y ese dia estaban sentados sin moverse ni
al casillero ni a nada, y, y se notaba al principio que les
costaba un poquito ya meterse en el ambiente y

responder y eso, pero vamos que no tardaron nada”

17:31-17:32

Tutora

“Que si no cortas...”

17:32-17:35

Ester

“Que cuando empiezan unos ya todo el mundo quiere

responder”

17:35-17:43

Tutora

“Y que si no al final no cortas tu la situacion y finalizas la

sesion ellos hubieran seguido, sequido y sequido”

17:43 -17:43

Ester

/ISI’II

17:43 -17:56

Tutora

“Pero bueno eso nos pasa a todos que muchas veces
pues, sobre todo las activi, me gusto mucho todo tipo de
actividades que has realizado en 40 minutos con ellos,

individuales, colectivas...”

17:54 - 18:26

Ester

“Claro, es que si, a lo mejor con mds tiempo y, y poniendo
por grupos asi a debatir pues se podrian hacer un poco
mds de actividades o cambiar un poco estas porque por
ejemplo esa que tenia de ensefiarles las profesiones era
para que debatieran en grupo, pero al tener la cadmara y
limitarnos el, la posicion pues por eso no lo hemos hecho
asi, pero si no pues el debatiendo pues se habrian, se
habrian entretenido asi, yo creo que debatir entre

grupos...”

18:24 - 18:52

Tutora

“Si, estas actividades da juego pues a desarrollarlo en
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pequefios grupos a nivel, pero bueno lo hiciste de forma
individual y a nivel de gran grupo y, y ademds después
cuando, cuando entré y empezamos a hacer preguntas,
empecé a hacerles preguntas, pues desde luego en 40

minutos fueron capaces de retener muchas cosas”

18:52 - 18:53 | Ester “Si”

18:53 —18:54 | Tutora “Y eso seria también una de las...”

18:54 - 19:11 | Ester “Si, y también yo creo que al copiar los paises ya que si,
pues se quedan mds en la cabeza que si solo se lo lees y lo
leen asi pues no, al hacer un esfuerzo que van copiando,
con la ampliacion y eso con los ejercicios se les queda un
poco mads”

19:11-19:12 | Tutora “Y todo...”

19:12 - 19:28 | Ester “Ya el dia de Europa les dijimos una leve idea sobre qué,
por qué era el dia de Europa y, y es, y cuando pusimos los
conocimientos previos me respondian bastante, se
acordaban de lo que era”

19:28 - 19:30 | Tutora “Son nifios muy receptivos”

19:30—-19:31 | Ester “Habian prestado interés”

19:32-20:39 | Tutora “Si, y atencion, y ademds al, al no ser siempre la misma

profesora la que desarrolla el tema, las sesiones, porque
ya estamos muy vistos, pues ellos también tienen mucho
interés por las personas, los compaiieros de prdcticas,
compaferas que venis y de otra manera pues también es
otra forma de, de atender a otras explicaciones y otra
forma también de impartir las clases que no la de la
simple tutora o especialista. Y eso pues es enriquecedor y
positivo, yo pienso que, que si, y tu pues valiente a la hora
de grabar porque no es fdcil, siempre una cdmara pues te
mantiene un poco como mds distante. Y vamos que yo
observando el video veo una normalidad tremenda y la
verdad es que, yo doy las gracias por lo que han

aprendido, por lo bien que lo has ensefiado y por querer
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intervenir en esta, en esta actividad. ¢Alguna cosa mds?”

20:39 - 20:47

Ester

“No, los nifios, gracias a los nifios que se han portado muy

bien y han puesto mucho interés”

20:48 - 21:36

Tutora

“Bueno ellos, es un grupo también muy majo en general
é¢verdad? Trabajador y bueno que se puede trabajar
bastante bien con ellos, pero claro muchas veces, y
pueden dar mucho de si, pero creo que este tema les ha
quedado bien claro y, y que es un tema interesante
porque es un tema que has hecho una sesion de una
unidad que es del dia de hoy, y creo que eso es pues lo
mds interesante, no es un tema abstracto, es concreto y
vivido y, y no se olvidardn nunca de, de la Union Europea

ni, ni de la sefiorita Ester que, que impartio dicha sesion”

21:37-21:38

Ester

“Vale”

21:38-21:39

Tutora

“Y yo creo que...”

21:39-21:40

Ester

“Ya podemos apagar”

21:40-21:44

Tutora

“Darte las gracias y, y la enhorabuena”

21:44 - 21:45

Ester

“Gracias a ti”

21:45-21:47

Tutora

“Bueno, pues muy bien”
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ANEXO F. EJEMPLO DE ENTREVISTA REALIZADA EN EL GRADO DE INGENIERIA INFORMATICA.

ENTREVISTA A PROFESIONALES.

PROYECTO DE INNOVACION USAL 1D2014/0158 2014-2015

Nombre: J

Apellidos: C

Titulacion: Graduado en Ingenieria Informdtica, Master en Sistemas Inteligentes
Puesto:

Perfil: alumno

Edad: 25

Fecha: 22/05/2015

Nombre: A

Apellidos: G

Titulacidn: Ingenieria Informatica
Puesto: Profesor ayudante

Perfil: --

Edad: --

Fecha: 22/05/2015

En este documento hay dos entrevistas: una dirigida a los profesionales en formacién y la otra

a los profesores tutores de las practicas. Por favor elige la que corresponda en funcién a tu
perfil.
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I. ENTREVISTA A PROFESIONALES EN FORMACION.

1..Qué has aprendido de esta prdactica —sesion grabada-? Errores, aspectos relevantes, etc.

He aprendido junto con mi tutor a disefiar un modo de resolucidon de un problema que he
encontrado durante la implementacién de la herramienta informatica que estoy desarrollando
en mis practicas profesionales.

2.Describe una tarea /una accidn que haya sido dificil para ti y cdmo te ha ayudado tu mentor
(tutor de practicas)a resolverlo.

Estaba realizando la implementacién de unas caracteristicas concretas de conexién a APIs y no
era capaz de obtener de forma correcta el parametro de autenticacion del usuario para
obtener los datos que se piden de forma segura y no era capaz, ya que habia algun aspecto
tedrico que no conocia de la carrera. El tutor de practicas me ha ensefiado dichos aspectos
ademas de resolver alguna duda concreta sobre el caso que estaba tratando.

3.¢Qué es para ti lo mas importante que necesitas aprender en tu profesion para ser un buen
ingeniero informatico?

Tener las habilidades necesarias para saber resolver problemas de forma eficiente, saber
trabajar y gestionar equipos y principalmente tener ganas de aprender siempre y motivacién
por el cambio.
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4.iConsideras importante la labor del tutor de practicas en tu aprendizaje de la profesion?
épor qué?

El tutor de practicas proporciona un punto de vista totalmente distinto al que el alumno
conoce desde el punto de vista académico. La vision de la profesién que te proporciona un
tutor y una empresa se centra mds en los procesos de negocio, los acuerdos con clientes, las
fechas de entrega de productos, la definicién y desarrollo de productos y servicios que no se
tratan en la Universidad, debido a que ésta te proporciona los conceptos tedricos (y
ocasionalmente practicos) que ayudan a que los estudiantes luego puedan realizar su labor
profesional.

5.¢Qué te ha aportado la ensefianza universitaria para tus practicas? Dicho de otro modo ¢Se
te ha preparado para las tareas que tienes que hacer en tu trabajo?

En buena parte considero que la Universidad si que me ha preparado para mi trabajo; me ha
proporcionado una base tedrica amplia que me ha permitido conocer diversos aspectos de la
profesion sobre los cuales he podido especializarme y formarme de manera complementaria
para mi vida profesional. También me ha dado un conocimiento sobre la informatica desde un
punto de vista global que resulta imprescindible para no perder el rumbo en los proyectos
futuros y ser capaz de tomar decisiones, desde un punto de vista técnico, de forma adecuada.
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Il. ENTREVISTA A LOS TUTORES.

1.¢Cudles crees que son los aspectos mas relevantes que una persona en formacidn necesita
aprender para esta profesion?

Capacidad de aprendizaje.
Resolucion de problemas.

Trabajo en equipo.

2.éCuales serian para ti las dificultades y momentos mas dificiles a la hora de supervisar a una
persona en formacion?

Si la persona que supervisas no tiene iniciativa o ganas de aprender, el tutor debe hacer un
esfuerzo extra que se sale un poco de su labor, ya que si quiere que la experiencia salga bien
tendra que hacer las veces de motivador.

Al estar en practicas no siempre se realizaran las tareas adecuadamente o con el nivel que se
requiere y el tutor debe ser capaz de lidiar con este tipo de situaciones hablandolo con el
estudiante en practicas sin poner en entredicho su valia.

3.¢Qué ha de tener un buen mentor para ayudar convenientemente a que los alumnos en

formacion salgan preparados?

Es necesario que sea capaz de guiar sin actuar como un docente, los estudiantes en practicas
deben enfrentarse a los obstaculos que supone saltar al entorno profesional y el tutor debe ser
capaz de orientarles y darles apoyo en momentos puntuales.

4.Consideras la funcién del tutor de practicas como relevante en la formacion inicial para esta
profesion? ¢ Por qué?

Si. La informatica es un campo muy amplio y la carrera te forma para que te adaptes a
entornos de desarrollo diferentes y tecnologias diversas. El apoyo de un tutor en el primer
contacto con un entorno profesional ofrece un apoyo para que la persona en practicas sienta
cierta seguridad a la hora de adaptarse a una tecnologia, una forma de trabajar, etc.
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ANEXO G. MANUAL DE ANALISIS.

En el Anexo G se muestra el manual de andlisis elaborado ad hoc para valorar las conversaciones
transcritas en las sesiones de supervisién. Este manual constituye una actualizacién del que se elaboré

en el afio 2013-2014 para el proyecto de innovacion 1D/2013/035.

I.OBJETIVO DEL ANALISIS.

Lo que pretendemos es descubrir qué conocimientos comparten el tutor de practicas del centro
(instructor) y el alumno en practicas (aprendiz) cuando hablan sobre lo que han hecho en su trabajo (ej.
Dar una leccién). Para ello nos dedicamos a extraer cada una de las ideas que plasman en la
conversacion equivaliendo cada una de ellas a “un conocimiento practico”.

II. TIPO DE ANALISIS.

El tipo de analisis que queremos utilizar en este estudio se enmarca dentro de los analisis de contenido
de la investigacion cualitativa (Kripendorff y Bock, 2008). En concreto queremos basarnos en el analisis
proposicional un tipo de metodologia que se inicidé en el campo de la psicologia educativa de la mano de
Kintch y Van Dijck. Luego les siguieron otros autores como Bovair y Kieras (1985). Sobre el trabajo de
estos Ultimos es en el que se basa nuestro método. El propdsito que perseguimos con el mismo es el de
dividir el discurso (ej. Transcripciones) en las unidades semanticas mas pequefias posibles, que son lo
que llamamos proposiciones. Hay que advertir que no se trata de unidades linglisticas sino de unidades
psicoldgicas. Es decir, no buscamos oraciones gramaticales (unidades que estan comprendidas entre
dos pausas o puntos), sino las ideas que plasman los participantes. De este modo en una oracién puede
haber mas de una idea o proposicidn.

Explicacidn y cddigos a utilizar:

Proposicion

Una proposicion es una unidad de contenido que incluye una uUnica idea, o lo que es lo mismo un Unico
predicado. Puede coincidir con una oraciéon gramatical pero no siempre. Las proposiciones son como
“kernel sentences= oraciones tematicas” pero incluyendo modificadores o conectores que hacen las
frases mds elaboradas. Por ejemplo, en un andlisis proposicional estricto ante la oracion: “Los buenos
tests son breves” se incluirian dos ideas: (1) los test son buenos y (2) los tests son breves. No obstante
con corpus de datos mas amplios este método resulta muy laborioso. Por eso una proposicion en
nuestro estudio equivale a un unico predicado. En el caso anterior sélo habria una proposicion: “Los
buenos tests son breves”

Modificadores o conectores.

Estos son también introducen nuevas proposiciones aunque son de segundo nivel. Es decir, algo asi

como ideas subordinadas que acompaifian a una proposicion principal.
Tipos:
(CAUS)= proposiciéon causal (e]j. “porque, ya que, etc.).

(COND)= proposicidn condicional (Indicadores linguisticos: “ Si...”, “a menos que...” etc.)
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(MOD)= Proposicién modal. Incluye un medio por el que se realiza o consigue algo. Indicadores

”, u

textuales= “ por medio de...”; “al estar...”, etc.) =

(PUR)= Proposicidn final (indicador lingliistico: “para qué; con el propdsito de, etc.”.
REL)= Proposicidn de relativo;

Numeracion.

Cada proposicién se numera ordinalmente (ej. P1, P2, P3, etc). Las subordinadas se numeran con pl.1;
pl.2.; p2.1; p3.1; etc. Inmediatamente después se afiade entre paréntesis el tipo de modificador (ej.
CAUS; COND, etc.) SIN afiadir el conector lingliistico e introduciendo el verbo en infinitivo: “ej. Me gusta
la Pizarra Digital porque motiva mas a los alumnos = P1. Me gusta la pizarra digital; P1.1. (CAUS)Motivar
a los alumnos” Al poner la proposicion causal como subordinada en el computo global sélo contamos
como una uUnica idea la que plasma este maestro aunque desde el punto de vista formal sean dos
predicados.

Partiendo de la base que el analisis proposicional se define como esencial en la metodologia de nuestro
trabajo, también podrian utilizarse otras unidades discursivas para dividir las transcripciones:

Dentro del analisis formal del discurso podemos distinguir dos tipos de unidades que nos pueden servir
en el analisis de las transcripciones: Unidades de discurso amplias (aquellas que seleccionan fragmentos
de media o larga duracién) y unidades cortas del discurso (aquellas que seleccionan fragmentos de corta
duracion dentro del didlogo):

Unidades de discurso amplias

Episodios. Los episodios son secuencias del discurso marcadas por una unidad tematica global (Van Dijk,
1981). Suelen incluir mas de un parrafo. En los discursos que analizamos hablariamos de cuatro

episodios:

a. Problema. Los profesores hablan de una realidad que les preocupa. Ej. Distraccion
alumnos; indisciplina, etc.)

b. Plan. Los profesores hablan sobre lo que planificaron para dar la sesion.

c. Experimentacidn. Los profesores hablan de lo que hicieron con los alumnos.
Evaluacién. Los profesores evaltan, juzgan y reflexionan sobre lo que han hecho.

Propdsito: ver en qué fase del proceso reflexivo se encuentran.

1. Ciclos. Los ciclos son los temas sobre los que hablan los profesores y que se cierran con un
acuerdo linguistico. (ej. Dificultades encontradas en la sesion). Pueden abrir este tema y una
vez que terminan de hablar de ello, y cierran en un acuerdo, entonces pasan a otro tema. (ej.
Aspectos a mejorar en la sesidn). Propésito: extraer los temas sobre los que hablan los
profesores.

Unidades de discurso cortas.
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No obstante, dado que las discusiones de supervision no sobrepasaran los 20 minutos no existe mucha

informacion para operar con unidades de supervision largas. Por esa razén nos cefiiremos a las unidades

cortas:

Turnos. Cada uno de los momentos conversacionales iniciados por el profesor tutor o el alumno
en practicas. Propdsito: ver cudl es la participacion de cada uno de ellos en el didlogo.
Basicamente un turno se define como un momento de conversacion iniciado por u hablante
que termina cuando el otro empieza. En el siguiente ejemplo se ilustra un fragmento de una
conversacion grabada para este proyecto: A es el Alumno en formacion; B es el profesor tutor.

A. También tengo otra duda. Esta identidad no la encuentro [sefala una
celda del documento Excel de su ordenador]. No es el nombre de un
autor sino el nombre de un departamento.

B. ¢Qué raro?
L. O sea, el nombre de un premio.

B. Si, si. Y viene como miembro del consejo de redacciéon. Hay que
advertirselo al coordinador de las ediciones, a Fernando y que revisen

esa atribucion.

En total hay 4 turnos: 2 corresponden al alumno en formacién y 2 al profesor tutor.

La distribucién o nivel de participacién equivaldria a contar el nimero de turnos totales que enuncia Ay

el nimero total de B.

4.

Palabras. Niumero de palabras incluidas en todos los turnos de cada uno de los participantes.
Ello nos permite valorar el peso especifico de los mismos en la conversacidn, es decir, su peso
en la participacién de la conversacién. En el ejemplo anterior el A participa en la conversacion
con 9 palabras; B con 27. A nivel del nimero de palabras enunciadas B tiene un nivel de

participacion 3 veces mayor que A.

Movimientos discursivos.

Cada turno puede identificarse con movimientos funcionales en la conversacion (Dooley & Levinsohn,

2007; Coulthard 1977). Estos movimientos determinan el nivel de participacion de cada uno de los

agentes que intervienten en la conversacién. Puede haber al menos dos tipos bdsicos de movimientos

segun Longacre (1996)

(a)

(b)

movimientos iniciadores (Ml): son aquellos que inician cualquier ciclo o intercambio dialégico.
En el ejemplo anterior el turno 1 (tengo otra duda) inicia el ciclo. Habitualmente lo componente
preguntas e incoaciones al interlocutor.

Movimientos resolutivos (MR). Son las respuestas o soluciones que se ofrecen a las preguntas o
dudas planteadas en turnos con movimientos iniciadores. En el ejemplo anterior,
especialmente en la segunda cldusula del turno 4 el tutor de las practicas responde a la duda
enunciada en el turno 1 aunque deriva la solucién a un tercer implicado: “Hay que advertirselo
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al coordinador de las ediciones, a Fernando y que revisen esa atribucién”.

Lo habitual es encontrar partes de las transcripciones de los didlogos con secuencias de discurso en el
que se combinan movimientos iniciadores (MI) y movimientos Resolutivos (MR). No obstante segun
Coulthard (1977) también pueden identificarse Movimientos Contrarestantes (MC), son turnos y parte
de la conversacion que estan entre movimientos iniciadores y resolutivos. A veces, como apunta (Dooley
& Levinsohn, 2007) “..un movimiento contrarrestante puede tener una segunda funcién, como un
movimiento iniciador en si mismo, y en consecuencia puede ocasionar su propio movimiento resolutivo”
(p.7)

En el ejemplo anterior los turnos 3 y 4 respectivamente son turnos contrarrestantes. En el turno 3,
cuando el instructor apostilla “¢Qué raro? Es un movimiento contrarrestante iniciador (MC/MI),
mientras que el contenido del turno 4, el contenido del mismo corresponde a un Movimiento
Contrarrestante/Resolutivo: “O sea el nombre de un premio”.

No obstante en las interacciones grabadas incluiremos solo las categorias de Ml y MR.

Il. DIMENSIONES DEL ANALISIS.

Una vez que se hace el analisis proposicional, es decir que se divide la informacién primaria (la
transcripcion) en unidades discursivas (fase del pre-analisis) lo que se hace después es clasificar esas
unidades en dimensiones de contenido (fase del andlisis propiamente dicho). Dado que a nosotros lo
que nos interesa es el conocimiento practico que despliegan los profesores en sus conversaciones nos
centramos en dos aspectos sobre este conocimiento, que se corresponden con dos dimensiones:

1.1. Tipo de conocimiento.
1.2. Categorias semanticas.

lll.1. TIPO DE CONOCIMIENTO.

EL propdsito ultimo del proyecto es desvelar el conocimiento que profesores y alumnos comparten
acerca de las situaciones de la practica de su profesién (Johannes y otros, 2013). Se trata de describir
aquéllos contenidos a los que tanto supervisores como alumnos les dan mas importancia. Este
conocimiento encajaria podria encajar dentro de uno de estos tres tipos (Koehler y Mishra, 2008).: (1)
Conocimiento de contenido; (2) conocimiento pedagdgico; y (3) conocimiento tecnoldgico y cuatro
combinaciones posibles entre ellos: (1y2) Conocimiento Pedagdgico de Contenido; (1y3) Conocimiento
de Contenido Tecnoldgico; (2y3) Conocimiento Pedagdgico Tecnoldgico; (1,2y3) Conocimiento
Pedagdgico de contenido tecnoldgico (vedse figura 1).
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Figura 1. Representacion de los tipos de conocimiento profesional. Elaborado por Koehler y Mishra
(2008).

Tipos principales:

1. Conocimiento de contenido (CK). El conocimiento de contenido tiene que ver con el dominio de
conocimiento de la asignatura que tiene que ensefiarse o ser aprendida. El contenido que se
imparte en medicina es obviamente diferente al que se ensefia en ingenieria o documentacion.
Los profesores deben comprender las asignaturas que ensefian: los conceptos, los
procedimientos y las teorias explicativas de cada campo (Shulman, 1986).

2. Conocimiento pedagogico (PK). Aquél que tiene que ver con los técnicas, practicas o métodos
de ensefianza utilizados en clase. Es una forma generica de conocimiento que esta implicada en
los procesos de aprendizaje de los alumnos, el control de la clase, el disefio y el desarrollo del
plan docente y la evaluacion.

3. Conocimiento técnico (TK). Es el conocimeinto sobre el uso cotidiano de las tecnologias como
los libros, la pizarra, internet o videos. Ello implica la adquisicion de habilidades para operar con
ellas. Ej. Herramientas de software, buscadores de internet, e-mail. El conocimiento técnico
implica tamién como manejar periféricos , archivar documentos o instalar programas.

Combinaciones:

La combinacién de los tres tipos principales darian lugar a cuatro subtipos de conocimiento:

1. Conocimiento Pedagdgico de Contenido (PCK). Es el tipo de conocimiento pedagdgico que es
necesario para cada disciplina. Como los contenidos a ensefiar son diferentes, también lo son
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las estrategias que han de emplearse. Este conocimiento es diferente del saber que los
profesores tienen sobre los contenidos/procedimientos de sus asignaturas (Shulman, 1986)

2. Conocimiento de Contenido Tecnoldgico (TCK). Es el conocimiento sobre la manera en la que el
conocimiento tecnolégico y el conocimiento de contenido (conocimiento disciplinar) estan
relacionados. Los profesores no sélo tienen que saber la disciplina que ensefian, también el
modo en que esa material puede transformarse por el uso de la tecnologia (ej. Internet,
moodle, pizarras digitales, etc.). Por ejemplo la utilizacion del geoplano como herramienta para
ensefar geometria en la que los alumnos juegan con las formas de las mismas. La utilizacion de
la aplicacion informatica de la misma hace que los alumnos ademas puedan utilizarlo para
realizar construcciones geométricas, algo que no permite el objeto fisico.

3. Conocimiento Pedagdgico Tecnoldgico (TCK). Es el conocimiento sobre los componenetes y
capacidades de varias tecnologias segun son usadas para propdésitos de ensefianza. Dicho de
otra manera es saber cémo la ensefianza puede cambiar en function del uso de distintas
tecnologias (ej. Webquests, chats, blogs, etc.).

4. Conocimiento Pedagdgico de contenido tecnoldgico (TPACK). Este tipo de conocimiento es la
integracion de los tres tipos de conocimientos primarios al mismo tiempo tal y como es
possible que se den dentro de las complejas situaciones de aula.

1. 2. CATEGORIAS SEMANTICAS (TEMAS).

Una vez que tenemos las transcripciones (o lista de proposiciones) lo que se hace es extraer los temas
de la conversacion. Estos temas nos permitiran ordenar los contenidos de la conversacidon en una
categoria o mapa conceptual. Dicho en otras palabras, lo que buscamos es elaborar un mapa de los
conocimientos practicos sobre los que hablan los profesores. Para ello seguimos un proceso inductivo
basado en la Grounded Theory Analysis de Strauss y Corbin (1990).

En segundo lugar se pretenderia hacer una clasificacién semantica de cada uno de los tipos de
conocimiento.
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