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RESUMEN

Como una de las instituciones mas perdurables de la civilizacion, la universidad
ha sido bastante extraordinaria en su capacidad de cambiar y adaptarse para
servir a la sociedad. Lejos de ser inmutable, la universidad ha cambiado
considerablemente con el tiempo, y continda haciéndolo hoy en dia. Incluso en
nuestro pais, la notable diversidad de instituciones de educacion superior, que
van desde pequeias universidades de artes liberales a gigantescos sistemas
universitarios, o de propietarios de colegios tienda de nivel mundial en el
‘ciberespacio”, todas las universidades, demuestran la evoluciéon de las

especies.

Muchas de las instituciones hoy establecidas estan respondiendo a los retos y
oportunidades que presenta un mundo cambiante. Estan evolucionando para
servir a una nueva era. Pero, mas alla de los cambios evolutivos, hay muchos
que creen que tanto el dramatismo y las escalas de tiempo comprimido que
caracterizan los cambios de nuestros tiempos de unidad no son los de la
evolucion, sino los de la revolucion. Sin duda, muchos colegios y universidades
permaneceran como han sido hasta la actualidad. Pero muchos otros se
transformaran a si mismos en tipos muy diferentes de instituciones.
Probablemente apareceran algunas formas institucionales completamente
nuevas que desafiaran tanto a la experiencia como el concepto de la

universidad tradicional.

Mirando hacia atras en la historia, se pueden identificar ciertos cambios
abruptos y discontinuidades en la naturaleza, el tejido mismo de nuestra
civilizacion el Renacimiento, la epoca del descubrimiento, la Revolucién
Industrial. Hay muchos que sostienen que nuestra sociedad esta una vez mas
sometida a un cambio de perspectiva fundamental y la estructura. Las senales
estan a nuestro alrededor. Hoy en dia, estamos avanzando rapidamente hacia
una revolucién post-industrial, basada en el conocimiento de la sociedad, al
igual que hace un siglo nuestra sociedad agraria evolucion6 a través de la
Revolucion Industrial. Esta claro que se esta produciendo una transicién en la
que el capital intelectual-cerebral es la fuerza que reemplazara al capital
financiero y fisico como la clave de nuestra fuerza, la prosperidad y el



bienestar. En un sentido muy real, estamos entrando en una nueva era, la era
del conocimiento, en la que el recurso estratégico clave necesario para la
prosperidad, se ha convertido en el conocimiento, es decir, las personas
educadas y sus ideas. En nuestra sociedad los conocimientos son cada vez
mas profundos y cada vez mas se es dependiente de las personas educadas y
sus ideas.

En esta tesis se analiza el cambio de paradigma importante que
probablemente caracterizara a la educacion superior en los proximos anos.
También se analiza la forma de como el desafio del cambio a la educacion
superior ofrece una oportunidad extraordinaria para la planificacion en nuestras
universidades. Se hace un profundo analisis sobre la universidad global, su
evolucion, sus estructuras de gobierno y de su historia. En este contexto, se
examina la vida y la evolucion de la UAEH y se enmarca a ésta en el plan

internacional de la vida universitaria como tal.

A la luz de su historia, establecemos el panorama de su futuro y se adelanta,
via un ejercicio prospectivo, a los escenarios posibles de su vida por venir. Asi,
usando un conjunto de variables medibles, es posible preparar las cosas hoy
de lo que esta por venir manana. Por lo anterior, este documento es un
ejercicio de gran importancia para la planeacion del desarrollo universitario con
miras a enfrentar los afos venideros con un horizonte de planeacion hacia el
ano 2023. Esto constituye la aportacién original de esta tesis y con ello se
busca contribuir al establecimiento de los planes y programas universitarios

qgue seran la base de su operacion futura.



ABSTRACT

As one of civilization’s most enduring institutions, the university has been quite
extraordinary in its capacity to change and adapt to serve society. Far from
being immutable, the university has changed quite considerably over time, and
continues to do so today. Even in our nation, the remarkable diversity of
institutions of higher education, ranging from small liberal arts colleges to
gigantic university systems, from storefront proprietary colleges to global
“‘cyberspace” universities, all demonstrating the evolution of the species.

Many established institutions are responding to the challenges and
opportunities presented by a changing world. They are evolving to serve a new
age. But, beyond evolutionary change, there are many who believe that both
the dramatic nature and compressed time scales characterizing the changes of
our times will drive not evolution but revolution. To be sure, many colleges and
universities will remain much as they are today. But many others will transform
themselves—or be transformed—into quite different types of institutions. And
some entirely new institutional forms will likely appear to challenge both our
experience and concept of the university.

Looking back over history, one can identify certain abrupt changes and
discontinuities in the nature, the very fabric of our civilization—the
Renaissance, the Age of Discovery, the Industrial Revolution. There are many
who contend that our society is once again undergoing such a dramatic shift in
fundamental perspective and structure. The signs are all about us. Today, we
are evolving rapidly to a post-industrial, knowledge-based society, just as a
century ago our agrarian society evolved through the Industrial Revolution. It is
clear that a transition is occurring in which intellectual capital—brainpower—is
replacing financial and physical capital as the key to our strength, prosperity,
and well- being. In a very real sense, we are entering a new age, an Age of
Knowledge, in which the key strategic resource necessary for prosperity, has
become knowledge, that is, educated people and their ideas.



Our society is becoming ever more knowledge-intensive and ever more

dependent upon educated people and their ideas.

In this thesis we discusses the major paradigm shifts that will likely characterize
higher education in the years ahead. We also analyze the form of how the
challenge of change to higher education provides a remarkable opportunity to
schools of planning on our universi- ties. It makes a deep analysis about the
global university, their evolution, their governance structures and its history.
Within this context, we examines the life and evolution of the UAEH framed in

the international scheme of the college life as such.

Thus, using a set of measurable variables, we can set things today than it is to
come tomorrow. Therefore, this paper is an exercise of great importance for the
planning of university development in order to face the years ahead with a
planning horizon to the 2023 year. This is the original contribution of this thesis
and thus seeks to contribute to the establishment of plans and university
programs that will be the basis for its future operation.



JUSTIFICACION

Hace treinta afos el estado de Hidalgo y la Universidad Autbnoma del Estado
de Hidalgo formaban parte de los estados e instituciones de educacion
superior mas rezagados tanto en materia econdmica, politica, educativa y
socialmente en México. No obstante, hoy la Universidad Autbnoma del Estado
de Hidalgo representa una realidad opuesta a dicha situacion. Es decir, forma
parte de las universidades lideres en el pais, un ejemplo es su reciente primer
lugar nacional en consolidacion de cuerpos academicos; igualmente, es
posible identificar que no s6lo a nivel estatal o regional sino nacional la UAEH
se consolida como una institucidn lider al formar parte del selecto grupo que
integra la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior, ANUIES o del Consorcio de Universidades Mexicanas, CUMEX,
entre otras organizaciones de educacion superior; mientras que el estado de
Hidalgo sigue consumido por el rezago en todas las esferas antes

mencionadas.

Por tanto, se considera que una de las motivaciones e impulsos mas
importantes en la elaboraciéon de esta tesis doctoral es representado por la
necesidad de comprender como es que en un contexto tan complicado como
es el que vive el estado de Hidalgo la universidad logra salir airosa y ponerse
en ventaja a nivel nacional, y que no conforme con eso amplia su busqueda

hacia la proyeccion o visibilidad internacional.

La comprension de fenbmenos o sucesos sociales, como lo son la evolucion
de los niveles de calidad de la educacién en una institucion publica (en este
caso la UAEH) van de la mano con las aportaciones de argumentos validos,
estructurados que propongan la creacion de conocimiento cientifico, es decir,
el estudio, por ejemplo de la universidad y el contexto en el que se desarrolla y
asi poder entenderlos de una mejor manera. No obstante, después de una
profunda investigacién y busqueda de trabajos cientificos que explicaran o tan
s6lo describieran los procesos socio-historicos en los que la UAEH se ha visto
envuelta son pocos e insuficientes. Es decir, no hay una gran diversidad de

investigaciones sobre el tema con rigor académico, y cuando raramente se
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presentan éstas son un tanto desconocidas e incluso ‘antiguas’ 6

desactualizadas.

Por lo anterior, emerge la necesidad de ofrecerle a la comunidad universitaria y
a la sociedad hidalguense una herramienta innovadora que le permita conocer
a fondo la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, a través del estudio
riguroso de su contexto pretérito, de su presente y deducir con apoyo del

Programa de Desarrollo Institucional, PDI 2011-2017 el futuro de la institucion.

De esta manera el objetivo principal consiste, en aportar un analisis descriptivo
y deductivo de la situacién de la UAEH; que nos ayude a comprender de una
mejor manera el desarrollo de la universidad en su particular contexto, y quizas
siendo ambiciosos ofrecer respuestas a interrogantes de la sociedad en temas
tan importantes como lo es la educacién, especificamente la media superior,

superior y posgrado.
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Innovacion Educativa

La UAEH cuenta con importantes obras literarias y reconocidos autores como:
Ballesteros Garcia, Licona Rivemar, Soto Oliver, Menes Llaguno o Manzano; no
obstante, resultado de un profundo analisis y riguroso estudio se llego a la conclusion
que los estudios académicos realizados hasta entonces se cocentraban en la
ilustracion histérica de la UAEH. Lo anterior, es la causa y razén de ser de esta
investigacion, pues este documento, no solo integra el aspecto histérico/narrativo,
sino que también aborda el presente y contexto actual de la institucion para poder
establecer, en concordancia con el Plan de Desarrollo Institucional 2011-17, las
conclusiones y recomendaciones estratégicas para el futuro de la UAEH, sus

objetivos, y principalmente salvaguardar la calidad educativa.

Por ende, el presente documento de investigacion gira alrededor de la innovacion
como condicion de mejora. La investigacion e innovacion sobre la institucion
educativa y su entorno, permitira disefiar las politicas institucionales adecuadas que

consientan elevar la calidad de la educacion.
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INTRODUCCION

En la universidad se ensefa y se investiga, pero también es un lugar para la
transmision de principios civicos, la reflexidn critica y para proponer mejoras en
el orden social, mejoras en la salud individual y colectiva. Ademas de ensefar
una profesion, en la universidad se adquieren las habilidades de pensar de
forma critica e independiente, ser creativo e innovador, y saber discernir entre
informacion util o irrelevante, algo muy importante para los futuros
investigadores. Lo importante de los licenciados es lo que van a ser capaces
de hacer con lo que han aprendido y saben.

Al mismo tiempo que se enseian los fundamentos de las asignaturas, se
deben ensefar las competencias propias de cada profesion, y aun mas alla,
las actitudes inspiradas en los valores intangibles de la misma. Este proceso,
que requiere un meétodo para ensefar y para evaluar los resultados, no se
improvisa y resulta trascendente en la formaciéon de los investigadores. El
profesor universitario requiere preparacion y la capacitacion para eso no es
universal. Un buen profesional no necesariamente es un buen profesor, porque
éste ha de ensefar no sélo “el estado de la cuestion cientifica”, sino también
‘lo que es”, y aun mas “como es”. La ensefianza de la medicina es mas bien un

escenario de maestros y discipulos, que de profesores y estudiantes.

La investigacion es el otro elemento clave y transita desde una orientacion
tradicionalmente basica, a otra con mayor componente aplicativo. Los sectores
publico y privado ayudan y fomentan cada vez mas este tipo de investigacion
“traslacional”. Reciprocamente, la implicacion del mundo empresarial en la

investigacion universitaria es todavia claramente escasa.

La reforma de la educacion en nuestra sociedad hara que las facultades
converjan en una universidad que ha de ser cuidada por la sociedad porque

genera conocimiento, pero la sociedad le demandara que cumpla su misién
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con criterios de calidad. Para eso debera competir por los mejores profesores-
investigadores y por los mejores alumnos. Sin embargo, no es facil
conseguirlo, porque la dinamica actual (fragmentacion territorial, y hasta
linguistica y cultural) ha ido e ird generando barreras con un alto coste
personal, cientifico y economico, si se instala la descoordinacion de las
politicas entre la Administracion central del Estado y las comunidades
autébnomas. La movilidad del profesorado sera casi una utopia en esas
condiciones y corremos el riesgo de mantener las universidades “cerradas’
para los demas y “encerradas” en lo propio. Por otra parte, los estudios
modernos exigen una seleccion del alumnado sobre la base de un notable
rendimiento académico previo, por lo que bien se puede decir que aquellos
jovenes que ingresan en nuestras facultades han de ser considerados una
potencial élite intelectual que solamente va a cristalizar si cuidamos su

formacién como se merece.

Si no se promueve la libre competencia y la sana competitividad, los centros
universitarios se pueden acostumbrar a ser organizaciones a la defensiva, con
fallos estructurales pero con resistencia al cambio, y hasta con cierta falta de
claridad en sus metas. No existe tradicion de acreditacion, y la autoevaluacion
o la evaluacidon externa, o es insuficiente o tiene notables carencias. Si se
difumina la autoridad pueden surgir tendencias gremiales influidas por las
disciplinas sin atender a objetivos generales de la institucién. Los profesores-
investigadores se ubican, por una parte en organizaciones funcionales-
docentes (los departamentos), y por otra, en organizaciones estructurales-
administrativas (las facultades o escuelas), organizaciones que, con
frecuencia, no corren paralelas. Por si fuera poco, los recursos educativos
pueden ser tan escasos que puede ser casi irrelevante el interés por

rentabilizarlos lo mejor posible, o el interés por la innovacion educativa.

Las personas que gobiernan suelen ser prestigiosas en su especialidad pero
no lo tienen facil porque son muy limitados los incentivos para convencer a los

profesores de que den mejores clases, dediquen mas tiempo a los estudiantes
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o preparen mejor la formacion practica. El liderazgo exigible a la universidad,
como institucion del saber, hay que proclamarlo y perseguirlo. Pero es

necesaria la rendicidn de cuentas.

La confianza en ella aumentara cuando se implanten medidas de mejora de la
calidad de la ensefianza que afecten a la propia estructura (los centros y la
organizacion), los planes de estudio y los resultados que se obtienen. De ahi
que procesos como la acreditacion y certificacion en los centros, la elaboracién
de planes de estudio basados en objetivos, y la evaluacidén de los resultados
individuales y colectivos son los grandes planes de accion. Estimular la
competicion, preservar la diversidad y conectar mejor con el mundo exterior

son los retos actuales.

En nuestro pais hay una demanda social enorme de educacion superior, y eso
requiere cada vez de mas recursos. No se trata de “dar mas sin preguntar”: dar
mas a las que mejor lo hagan es un mensaje que va calando, porque es justo y
equitativo. Es un ejemplo de que la equidad no siempre es dar a todos por
igual. La sociedad suele esperar mucho de la universidad, y debe conocer
quién ofrece mas y mejor. Afortunadamente, cada vez hay mas facultades,
escuelas y departamentos con magnificos profesionales dedicados a la

excelencia investigadora y docente.

El mundo experimenta a la vez un proceso de convergencia y de
diversificacion. Los procesos de globalizacion y la intensa movilidad de capital
humano, recursos financieros, politicos e incluso culturales, asi como la
transnacionalizacion de los programas de estudios superiores, obligan a una
convergencia de estructuras universitarias en el mundo. Sin embargo, como
nos descuidemos, el modelo sera cada vez mas diverso y multiple. Este
contrasentido, que puede generar tension, requerira la implantacion de

estrategias comunes para el control de calidad.
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El futuro universitario es una realidad de proyecto donde los lideres
intelectuales de muchas instituciones, han decidido sumar esfuerzos para
incrementar la calidad educativa y potenciar los resultados profesionales en los
egresados en cada uno de los niveles de preparacion profesional de su oferta

académica en conjunto.

El mundo actual nos presenta un panorama globalizado, donde la comparacion
dej6é ya de ser limitada por fronteras fisicas. La era digital ha llegado para
quedarse, y es tiempo de darnos cuenta que el factor humano es ahora mas
importante que nunca, para lograr diferenciarnos y destacar.

Valores humanos, conocimiento cientifico y un equipo con una amplia
experiencia en los diversos temas que son parte de los planes de estudio
cuidadosamente disefados, seran elementos comunes que se iran

perfeccionando con base en las necesidades laborales de nuestro entorno.

En este documento se presenta una discusidon acerca del contexto y futuro de
las universidades, los problemas que abordaran en el futuro y como esto afecta
a nuestra Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo. Para abordar estos
aspectos, se estudia con detalle la historia de nuestra instituciéon desde los
afnos 1700, resaltando el periodo de 1869-1961 del Instituto Literario y Escuela
de Artes y Oficios y su posterior etapa como Universidad, hasta la moderna.
Asimismo, se analiza su historia presente y se proyecta su futuro hacia el afio

2023, ano final de un periodo de gestion rectoral (2017-2023).
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OBJETIVOS

Objetivo general:

Establecer los escenarios hacia el ano 2023' en los cuales estaria inmersa la

Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo y, basados en su historia y

evolucion, establecer el contexto que deberia afrontar la Institucién en el

periodo sefalado, sus desafios y sus necesidades y los topicos que deben

considerarse en su planeacion prospectiva a efecto de arribar con éxito al

concierto de universidades modernistas y competitivas del afio 2023.

Objetivos especificos:

1.

Establecer el marco contextual en el cual se ha desarrollado la
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, su historia, tradicion e
impacto en la sociedad Hidalguense y su contribucién a la formacion de
profesionistas en el estado como la Maxima Casa de Estudios del

mismo.

. Establecer el marco tedrico en el cual se desenvuelven actualmente las

universidades, analizar su contexto y establecer el impacto qué este
tiene sobre la universidad mexicana y en especial en la Universidad

Auténoma del Estado de Hidalgo.

. Establecer los posibles escenarios en los cuales se vera involucrada a la

universidad como institucion, comprender el efecto de este contexto en
la actividad universitaria de México y en particular en la de la
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.

'La delimitacién temporal empata con la reforma constitucional del 3 de junio 2010, realizada por el
Honorable Congreso Estatal de Hidalgo con el objetivo de igualar las administraciones rectorales de
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo con los periodos administrativos del Gobierno del Estado,
iniciando sus respectivas gestiones en el afio 2011-17.
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METODOLOGIA

De acuerdo con David Marsh y Gerry Stoker (1997) ningun método puede
resolver por si solo las complejas cuestiones que afectan al estudio de la
educacion. No obstante, afiaden que los estudios cualitativos han hecho una
aportacion significativa a los estudios y debates sociales de la educacién
(Marsh & Stoker, 1997:159). Asi, se considera pertinente que la metodologia
para llevar a cabo este estudio es la consulta a fuentes de informacién de
primera y segunda mano, el escrutinio de documentos oficiales, la consulta a
expertos en el tema y la construccion de escenarios futuros relacionados con la

tecnologia y su impacto en la educacion universitaria.

Los ejercicios anteriores constituyeron el nucleo de este trabajo y la aportacion
mas importante del mismo al sefalar los problemas y necesidades que
deberan afrontar las universidades que deseen ser competitivas hacia el afo
2020, dentro de las cuales se encuentra, por supuesto, la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo.

Ahora bien, se estructura este documento de la siguiente manera. En el primer
capitulo se contextualiza al tema de este trabajo; y se desarrolla una
descripcion y resefa historica de la educacién en Europa y su influencia en
América, la educacion superior en América Latina y el Caribe; los procesos de
la globalizacion y su impacto en la educacion, especialmente la mexicana. Se
esboza el contexto en los escenarios internacional, nacional y regional de la
Educacién Superior, asi como los bajos ingresos destinados y las reformas
educativas en los ultimos dos escenarios. Finalmente, se realiza un breve
analisis sobre las politicas de educacion superior y la influencia en el modelo
de desarrollo de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo.

La historia y evolucion de nuestra Alma Mater desde los afios 1700 hasta la
actualidad forman parte del segundo capitulo de este documento. Aqui, se
abunda en detalle sobre el tema donde el objetivo principal es el de conocer

muy de cerca la evolucion de nuestro contexto universitario a fin de
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comprender su historia y retomar los aspectos buenos de la misma para los
planes prospectivos universitarios. Se presenta la transformacién del Instituto
Literario y Escuela de Artes y Oficios a la Universidad Autdbnoma del Estado de
Hidalgo (1869-1961), para comenzar con una detallada descripcion de los
distintos periodos rectorales de la universidad desde 1961 a la fecha. Por

ultimo, se plantean los escenarios para una universidad en el siglo XXI.

El tercer capitulo describe las funciones sustantivas de una universidad de
clase mundial, en especial, se reconocen y detallan las de nuestra Universidad,
se destacan los valores institucionales y se explica su impacto e importancia

en el desarrollo de sus actividades.

En el cuarto capitulo se contextualiza al lector en el ambito del progreso de la
institucion llamada Universidad. Esta discusion se complementa con el analisis
de la importancia de sus o6rganos de gobierno y, se regionaliza la discusién
hacia la directiva de nuestra Universidad. Se hace una detallada descripcion de
las autoridades y rangos, la definicion de los dérganos de gobierno, sus
caracteristicas de constitucion, los asuntos financieros, para finalizar con los

organos modernos de gobierno universitarios.

El quinto capitulo constituye la aportacién original de este documento. Aqui se
presentan los escenarios hacia el afo 2023 en los cuales la universidad
mundial como institucion vera pasar ante sus ojos. Se explica la importancia
que tendra la tecnologia educativa, en especial, la tecnologia de la informacién
y su impacto en el desarrollo universitario. Se discuten los principales
problemas relacionados con el uso, conocimiento y mantenimiento que debera
tenerse en materia de tecnologia informatica y se comenta la probable
evolucion de los campus universitarios hacia organismo virtuales de

ensefanza.
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Por ulitmo, se presentan las correspondientes conclusiones vy
recomendaciones, derivadas principalmente de la propuesta del quinto
capitulo pero que incorporan el analisis del documento. Igualmente, como
un complemento integral a la informacion presentada en los cinco
capitulos se presenta un apartado de anexos con relevante informacion y

estadistica.
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Capitulo |

HISTORIA DE LA EDUCACION EN AMERICA LATINA Y SU
INFLUENCIA EN EL MODELO DE DESARROLLO DE LA UAEH.

1. Reseia historica de la Educacion Superior en Europa y su influencia en
América

La universidad como institucion nacié en la edad media evolucionando desde el
modelo de las corporaciones artesanales como un logro del largo proceso de
reorganizacion social y cultural de la Europa de dicha época, una vez que
finalizd el ciclo de las invasiones barbaras. En opinién de Carlos Tunnermann?,
‘las universidades brotaron de la atmosfera socio-econdmica y cultural de la
sociedad europea occidental urbana de los siglos Xl y XII. Sin embargo, lo que
se nota aun en el umbral del siglo XXI, es que la idea original de universidad
continua imperando en los esquemas educativos de América Latina; por lo que
la universidad, tal como hoy la conocemos, surgié en la época medieval,
concretamente a mediados del siglo Xll, aunque su apogeo se produce en el
siglo siguiente. Como toda institucion social, las universidades surgieron dentro
de un contexto socioeconémico y cultural, que les imprimi6 sus rasgos
fundamentales. La Universidad surge como institucion social desde la Baja
Edad Media como resultado del desarrollo de las sociedades europeas en el
periodo de finales de las invasiones barbaras”.

2 A pesar del criterio universalmente aceptado de la aparicion de la universidad como institucion
medieval, no se desconocen los aportes que hicieron un conjunto de organizaciones de la
antigu”edad, como el caso de las escuelas brahmanicas, que sirvieron de ejemplo a una educacion
que descansaba en la religiéon y la filosofia, que giraban sobre los estudios de las matematicas,
historia y astronomia. La invenciéon del papel y la imprenta en China sirvieron a la escritura para
vigorizar la educacién superior, las ciencias y la tecnologia. Otro de los aportes hecho por el
mundo antiguo es el de la Escuela de Alejandria, iniciativa de Ptolomeo Soter en el siglo Ill antes
de Cristo, en la cual se destacé el genio de Euclides y su prestigiosa Biblioteca de Alejandria que
con su medio millén de rollos de papiro, hizo de dicha ciudad un emporio educativo del helenismo,
judaismo y del cristianismo.
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La Universidad, en palabras de Pepka Bojadjieva®, “se fue formando dentro de
las condiciones de la sociedad europea occidental de los siglos X y Xl y
correspondio a las estructuras sociales existentes. Tal institucion social no tuvo
paralelo ni en el cultisimo mundo griego antiguo, ni en la rica y educada
sociedad bizantina del siglo X, ni entre los arabes, conocidos por sus grandes
logros cientificos en los siglos X'y X".

Las circunstancias sociales prevalecientes a mediados del siglo Xll y principios
del siglo XlllI dieron lugar a la creacion de las primeras Universidades; los
analistas de la historia de la Universidad suelen mencionar las siguientes: [1]
1. El aumento de la poblacion que se dio entre los siglos XI y XIV y que
desembocd en una creciente urbanizacion.
2. Los cambios en la organizacion social, consecuencia de los cambios en
las estructuras
3. El surgimiento de un extraordinario afan de saber, s6lo comparable con
el que prevalecio durante el Renacimiento y la llustracién, decisivo para
el nacimiento de las universidades.

4. La aparicion de un nuevo oficio: el oficio de ensefar.

Algunos sostienen que la primera universidad fue la de Salerno (siglo XI), pero
lo cierto es que Salerno no paso6 de ser mas que una Escuela de Medicina y no
una verdadera universidad. Es asi que la gloria de ser la primera universidad

gue conociod el mundo suele reservarse a la Universidad de Bolonia.

3 Pepka Boyadjieva es profesor en el Instituto de Sociologia de la Academia Bulgara de Ciencias. Es
Presidente del Consejo Cientifico del Instituto de Sociologia y Secretario del Comité Central de
certificacion en Sociologia, Antropologia y Estudios Culturales. Profesor asociado, Boyadjieva también es
académico del Centro de Estudios Avanzados en Sofia, miembro del Consejo Editorial de la revista
“Problemas Socioldgicos” y Vicepresidente de la Asociacién Socioldgica de Bulgaria. En la actualidad es
lider del equipo bulgaro en el proyecto internacional “Hacia la sociedad del aprendizaje permanente en
Europa: la contribucién del sistema educativo”. Sus investigaciones se refieren a los diferentes modelos de
relacion entre la universidad y la sociedad los intereses, la educacion, la ciencia y la modernizacion, la
formacion permanente.
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Muy pronto, dos arquetipos universitarios dieron lugar a dos tradiciones
distintas: el modelo de Bolonia* (universitas scholarium) y el de Paris

(universitas magistrorum).

En ambos modelos se escoge el claustro profesoral; en el de Bolonia lo hacen
los estudiantes y en el parisino la Iglesia, con una determinada fama y prestigio
acorde con los intereses de los que eligen.

La accion directiva del Rector era limitada (incluso en su papel académico), en
primer lugar, por los gremios de alumnos y profesores donde se centraban las
decisiones, y en segundo lugar por la fiscalizacion papal. No existia la
jerarquia; todos debian ser consultados sobre las decisiones institucionales. La
escasa coherencia requerida para el funcionamiento institucional se lograba a
partir de la comunidad de intereses entre profesores y estudiantes, y mediante
procesos colegiados de decision. Por tanto, el caracter colegiado del gobierno
de las primeras universidades se origina en la cultura corporativa-gremial
caracteristica de la época de su surgimiento, que no posibilitaba el
establecimiento de jerarquias con atribuciones directivas. La suficiente
independencia para su desempenio, la autosustentabilidad entre otros factores,
propician las condiciones que dan lugar al surgimiento de un conjunto de
paradigmas para la gestion de las universidades que, aunque racionalizados
posteriormente sobre otras bases, van a marcar el funcionamiento universitario

hasta nuestros dias.

Pueden considerarse paradigmas clasicos sobre la gestion de las IES, los

siguientes:

1. Las instituciones son autbnomas, y como tales, no deben rendir cuenta a

nadie de su actuacion.

* La Universidad de Bolonia surgi6 del impulso de estudiantes que buscaban profesores, lo cual explica
que en su gobierno y administracion influyeran notablemente los estudiantes. Diferente fue el origen de la
Universidad de Paris, la gran universidad teoldgica, nacida en el seno de las escuelas catedralicias de
Notre Dame, al servicio de las necesidades doctrinales de la Iglesia Catdlica. No era francesa ni
parisiense sino un elemento de la Iglesia universal.
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2. Sus profesores tienen absoluta libertad para realizar el trabajo y son
capaces de autodirigirse hacia metas definidas autbnomamente, para la
generacion y difusion del saber.

3. El funcionamiento institucional se basa en un modelo corporativo, donde
los directivos académicos no pasan de ser primus interpares con un rol

mas representativo que orientador.

4. La integracion institucional no depende de una direccion jerarquica, sino
de la existencia de valores compartidos, un sentido de misién comun y
un ethos académico, que orientan el comportamiento sin necesidad de

reglas escritas o acciones directivas especificas

Estas perspectivas tienen su génesis, desde el punto de vista de la direccion,
en el modelo colegiado como modelo clasico de gobierno y funcionamiento

universitario.

El modelo de Bolonia fue imitado por la Universidad de Salamanca y por la
mayoria de las universidades de Europa meridional; el de Paris influyo en la
estructura de las de Europa septentrional, y las universidades coloniales de
Hispanoamérica se inspiraron en el esquema de Salamanca. En las
universidades inspiradas en el modelo de Bolonia la participacion estudiantil es

histéricamente legitima.

La Revolucion Francesa dio el golpe de gracia a la Universidad de Paris. El
modelo napoleodnico, tan imitado por las nuevas republicas que surgieron en
América Latina a raiz de la Independencia, descoyunté la idea unitaria de la
institucion universitaria medieval y la sustituyo por un conjunto de escuelas
profesionales separadas, carentes de nucleo aglutinador. Su tarea fue preparar
los profesionales que necesitaban la administracion publica y la sociedad. “La
Universidad Imperial creada en 1808 y organizada dos afios mas tarde, es algo
muy distinto a lo que tradicionalmente se habia entendido como Universidad.
Es un organismo estatal, al servicio del Estado que la financia y organiza y que
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fija no solo sus planes de estudios, su administracion y el nombramiento de
profesores, sino hasta la moral publica que ha de inculcar a sus discipulos. Una
Universidad centralizada, burocratica y jerarquica. Es dificil encontrar algo mas
opuesto a lo que habia sido la Universidad desde su origen”.

La perspectiva epistemoldgica positivista también actua sobre la unidad
institucional universitaria desarrollandose un proceso acelerado de
segmentacion disciplinar con metodologias especializadas, creandose como
consecuencia las estructuras de catedras e institutos de la universidad alemana

del siglo XIX 'y el departamento en la universidad norteamericana.

La catedra alemana propicid6 el desarrollo acelerado de la investigacion
cientifica y del conocimiento, pero su caracter rigidamente unidisciplinar fue

limitando la innovacion.

La universidad moderna, que reintroduce la ciencia y la investigacion en el
quehacer universitario, se crea a partir de la fundacién de la Universidad de
Berlin (1810), segun el esquema de Guillermo de Humboldt. EI modelo de la
Universidad de Berlin es la antitesis del modelo napoleonico.

Humboldt en su propuesta expresaba entre otras cosas: “el nucleo esencial de
la Universidad esta constituido por la indisoluble union de la ciencia objetiva y la
formacion subjetiva. Toda pretension econdmica, social o estatal sobre la
Universidad debe ser rechazada. Lo unico que cuenta es la investigacion
cientifica y la formacion humana”. Con Humboldt la Universidad recupera el
dominio de la ciencia y la investigacion que habia sido acaparado por las
Academias.

Con los modelos napolednico y aleman no hay grandes cambios en el perfil de
quienes dirigian las universidades, su formacién en la profesion era lo
fundamental y por supuesto su habilidad para llevar adelante las exigencias
que, con diferencias significativas, existian entre las sociedades francesa y
alemana de aquella época.
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Con la profesionalizacion napolednica y la fragmentacion del conocimiento en
disciplinas de la catedra alemana se debilitan los espacios de consensos
universitarios, afectando la gobernabilidad y funcionalidad del modelo
colegiado, lo cual se acentuara en el siglo XX.

El modelo aleman tuvo influencia en la generacion del modelo norteamericano
de universidades. Las caracteristicas mas sobresalientes de este modelo

norteamericano son:

1. Enfasis en las disciplinas agricolas y tecnoldgicas y sus fuertes servicios

de extension.

2. A diferencia del modelo aleman donde las ciencias aplicadas
(ingenierias y tecnologias) quedaron fuera de la Universidad y se
impartian en las Escuelas Técnicas Superiores, en los Estados Unidos
fueron ofrecidas en las propias Universidades, sin perjuicio de la

existencia paralela de los Institutos Tecnologicos.

3. Desarrollo del método de seminario y la creacion de escuelas para

graduados inspiradas en la metodologia alemana de ensefanza.

4. La departamentalizacion, que corresponde a un periodo de gran
demanda de nuevos conocimientos generado en las sociedades
avanzadas por un acelerado proceso de industrializacion. En su pais de
origen, los Estados Unidos, ese periodo se remonta mas de doscientos

anos atras.

‘La departamentalizacion significo un avance con respecto a la universidad
napoleodnica, pues permitid el cultivo de las disciplinas fundamentales por si
mismas, independientemente de sus aplicaciones profesionales; facilitd la
ampliacion de las areas del conocimiento atendidas por las universidades, sin
necesidad de crear nuevas facultades o escuelas, y propicié una mas estrecha
relacion entre las actividades docentes, investigativas y de extension”.
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La introduccion del departamento en la educacion superior como unidad basica
académica es un aporte a la organizacién de las universidades en el mundo
que tuvo gran incidencia en el perfil de quienes dirigian las Universidades. En
primer lugar el numero de directivos se amplia, y ademas, se hacen mas
complejas sus funciones, por lo que se requiere una preparacion mas diversa.
En esta situacion el desarrollo de las universidades depende cada vez mas de
la formacion de los directivos y sus profesores, en funcién de trascender a los
retos de calidad en la formacion del profesional, exigencia de la sociedad

contemporanea.

Por tanto, y de acuerdo con Hernandez Diaz en su trabajo “Francia en la
universidad de la Espafia Contemporanea” podemos observar que ‘en la
organizacion de la universidad espafiola contemporanea el peso de las pautas
organizativas procedentes de Francia ha sido determinante durante casi los dos
ultimos siglos de la historia de Espafia, ademas contemplado como un espacio
intelectual mucho mas amplio’ (Hernandez, 2011:325).

1.1 Resena historica de la educacion superior en América Latina y el
Caribe

La primera universidad fundada en el Nuevo Mundo, la de Santo Tomas de
Aquino, en Santo Domingo, se inspir6 en la Universidad de Alcala, cuyos
estatutos adoptd. Esta universidad respondié mas al modelo de “convento-
universidad”. Las dos mas importantes universidades coloniales creadas por
iniciativa real, la de Lima y México (1551), siguieron la tradicion salmantina,
cuyo modelo adoptaron fielmente.

Si bien el siglo XVII fue el mas fecundo en cuanto al numero de fundaciones, la
decadencia de la Universidad Colonial también se inicia en este siglo. No
obstante, puede percibirse que pese a su responsabilidad en el atraso cientifico
de nuestro continente, por los esquemas mentales que prevalecieron en su
quehacer, pueden mencionarse algunos elementos positivos. En primer
término, y seguramente el mas importante: la concepcion unitaria de la

universidad, nocién que fue destruida por el modelo universitario francés del
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siglo XIX. Nadie puede negar que la universidad colonial fuera un todo organico
y armoénico” (Tunnermann Bernheim, 2000a: 6).

Otro elemento positivo “fue la pretension de la universidad colonial de
autogobernarse mediante la accion de sus claustros, pretensién que constituye
un antecedente importante de la autonomia universitaria, de la cual la

universidad colonial jamas llego a disfrutar plenamente”.

Estas intenciones positivas respecto al gobierno universitario fueron frustradas
desde el primer momento; los directivos de las universidades continuaron
cumpliendo funciones representativas en una universidad colonial que vivid, en
términos generales, al margen de su realidad, preocupada por asuntos que
tenian poca relevancia para el verdadero bienestar de todos los miembros de
su sociedad, y con atraso respecto a la ciencia, reflejo de una Espafia
marginada de la Revolucion Industrial y Cientifica.

El advenimiento de la Republica no implicé la modificacién de las estructuras
socioeconomicas de la colonia. Los mismos principios de la llustracion, que
sirvieron de apoyo ideolégico al movimiento de independencia, fueron
préstamos intelectuales que abrieron el camino a otra forma de dependencia: la

cultural.

La adopcion de este esquema, producto de circunstancias socioeconémicas y
politicas, muy distintas de las que caracterizaban a las nacientes sociedades
latinoamericanas, no podia redundar sino en perjuicio para el progreso de la

ciencia y la cultura en estas latitudes.

“En primer lugar, destruyo el concepto mismo de Universidad al no ser mas que
una agencia correlacionadora de facultades profesionales aisladas. En segundo

término, hizo aun mas dificil el arraigo de la ciencia en nuestros paises”.

Significa esto que la universidad latinoamericana pierde aun mas con esta
nueva dependencia del modelo napolednico, se profundizan mas los aspectos
negativos y se pierden elementos positivos que prevalecian, como la

concepcion unitaria de la universidad y el modelo colegiado que se debilita. No
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hay variacion significativa en el perfil de quienes dirigen las instituciones
universitarias; se designan y responden al poder central, su formacion en la

profesion era lo fundamental.

El primer cuestionamiento serio de la universidad latinoamericana tradicional
surgid en 1918. El llamado “Movimiento de Cdrdoba” fue el primer cotejo
importante entre una sociedad que comenzaba a experimentar cambios de su

composicién interna y una universidad enquistada en esquemas obsoletos.

La Reforma de Cordoba, “nacida de la entrafia misma de América” (Ribeiro,
1971), tiene a su favor una aspiracion de originalidad y de independencia
intelectual no siempre lograda. Producto de circunstancias historicas y sociales
muy claras, no consiguio la transformacién de la universidad en el grado que
las mismas exigian, pero dio algunos pasos positivos en tal sentido. Su accion,
en cuanto al ambito universitario, se centr6 mas en el aspecto de lo que
podriamos llamar la organizacion juridica o formal de la universidad (autonomia
y cogobierno) y menos en lo referente a la estructura propiamente académica
de la misma, que practicamente continu6 obedeciendo al patron napolednico de
facultades profesionales separadas.

Una de las criticas a este movimiento es que fue el resultado de las
aspiraciones de ascenso de las clases medias, cuyo interés por acceder a la

universidad los llevo a reformarla.

“‘Desde el punto de vista positivo y en una perspectiva histérica, Cérdoba
representa el punto de partida del proceso de reforma en marcha de la
Universidad Latinoamericana, concebido como un fenémeno continuo y
destinado a estructurar un esquema universitario original y adecuado a las
necesidades reales de nuestro continente y al proceso de socializacién que

inevitablemente transformara sus actuales estructuras”

En los postulados de Cérdoba se destacan desde el punto de vista académico
la exigencia de los concursos de oposicion para la seleccién del profesorado,
elemento que favorece la formacion de los docentes, y la eleccién del cuerpo
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directivo con la participacion de toda la comunidad universitaria. No obstante, la
repercusion en la formacidon del personal que dirige las universidades no es
significativa, al no cambiar las exigencias y requisitos en cuanto a su
preparacion como directivo. La formacién era sélo de caracter profesional. Una
universidad al margen de la sociedad no exige mas. Realmente no se logra
trascender en lo fundamental el modelo napolednico, y no es significativa en el

desarrollo de la universidad y la gestion, tal y como es entendida hoy.

El imperativo de la reforma es hoy distinto. De lo que se trata es de hacer
arraigar la ciencia dentro de las universidades, de socializar la universidad y
volcarla a la nacion entera, de formar a los universitarios al mas alto nivel
posible con una conciencia social y critica capaz de captar las causas del
subdesarrollo y la dependencia; de lograr la mayor eficacia en los servicios
universitarios, de contar con directivos académicos preparados para conducir la
universidad hacia condiciones que propicien el aporte que de ella esperan los
pueblos latinoamericanos para alcanzar su verdadera independencia y realizar

su destino histérico.

1.2. Los procesos de la globalizacion y su impacto en la educacion
Actualmente el proceso de internacionalizacion exige que los sistemas
educativos regionales sean altamente competitivos y con calidad, reflejada ésta
a través de la aceptacién de sus egresados en un contexto de clase mundial,
en el aumento y la conservacion de su reputacion en materia de investigacion
cientifica y tecnologica y en la credibilidad y aceptacion de sus instituciones
como instrumentos forjadores del cambio (CIEES).

Los ultimos tiempos se estan caracterizando por la presencia de cambios
importantes que afectan, incluso, a la conciencia de una aceleracién del tiempo,
la educacién sin duda no escapa de estas transformaciones, los cambios en la
sociedad actual se encuentran intimamente vinculados con las nuevas
tecnologias de la informacion. Estas tecnologias tienen un impacto significativo
no solo en la produccion de bienes y servicios sino en el conjunto de relaciones

sociales (Tedesco, 2000)
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Debido a la presidén del progreso técnico y la modernizacion, se exige tomar
conciencia en las instituciones sobre el tipo de alumnos que se estan
preparando. Lo ideal seria formar personas capaces de ser competitivos y
reflexivos a la necesidad de seguir preparandose a lo largo de toda la vida, con
conocimientos suficientes, es necesario formar para la innovacion, alumnos
aptos para evolucionar, para adaptarse a un mundo que se encuentra en
constante cambio, para no entrar al fendmeno de la exclusion en el momento

que egresen.

Esto, vislumbra la necesidad de evaluar la calidad de la educacion, pero no
solo a través de los contenidos, ademas, se deben considerar otros indicadores
que fortalezcan la calidad institucional y respondan a las exigencias globales,
como la vinculacién de la universidad con el sector productivo, considerar el
fendbmeno de masificacion que se ha generado a nivel mundial, la movilidad
estudiantil y el recorte financiero a las instituciones publicas. La importancia del
sector productivo para las instituciones de educacion superior y de
investigacion cientifica estan fuera de toda duda, sin embargo, en América
Latina, venimos de una larga tradicion de desvinculacion entre el sector
productivo y el sistema cientifico y técnico (Tedesco, 2000), lo que requiere de
una revision exhaustiva en este ambito; de igual forma es importante
reconsiderar el papel de la educacion superior como movilidad social, en el

capitalismo tradicional.

Como se sabe la educacion superior estaba directamente asociada a las
posibilidades de movilidad social, sin embargo, actualmente se ha dado un
fendbmeno de masificacion de la educacion, su efecto mas visible ha sido
permitir el acceso a los niveles tradicionalmente reservado a las élites. En este
sentido algunos economistas han formulado recientemente la hipdtesis segun
la cual la escolarizacion de masas estaria asociada a nuevas desigualdades,
basadas en la escasez de mano de obra calificada (Tedesco, 2000), por lo que
se vuelve de suma importancia elevar la calidad de la educacion superior para

aminorar la desigualdad entre los calificados y no calificados.
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Como ya se mencion6 los cambios generados por la globalizacion y las
transformaciones tecnologicas, obligan a formar recursos humanos de calidad
capaces de participar en los nuevos modos de competir, por lo que la
educacion se vuelve un requisito para que las personas puedan acceder a los
beneficios del progreso. Desde este contexto de internacionalizacion nos
encontramos a la educacion como un proyecto social centrado en la primacia
del mercado, de los valores puramente econdmicos, en los intereses de los
grandes grupos industriales y financieros. En este proyecto la educacién se ve
simplemente como un elemento instrumental para alcanzar las metas
econdmicas compatibles con tales intereses. (Da Silva, 1998), plantea la idea
que desde una perspectiva mas amplia; la nocién de calidad educativa incluye
dimensiones de relevancia, eficacia, equidad y eficiencia. La relevancia refiere
al grado en que los objetivos educativos son importantes para la vida de los

individuos que se supone deberan alcanzarlos.

La eficacia de la educacion alude al incremento del niumero de alumnos que
alcanzan un dominio adecuado de los objetivos e incluye la consideracién de
aspectos tales como cobertura, acceso y permanencia. La equidad hace
referencia a una de las caracteristicas del sistema educativo consistente en
atender diferenciadamente a sus alumnos, ofreciéndoles los elementos
necesarios, segun sus caracteristicas individuales y de su entorno social para
dar a todos las maximas oportunidades. La eficiencia expresa la relacidon entre
los resultados obtenidos por la adecuacion y los insumos requeridos para ello
(Barron & Ysunza, 2003).

Se sabe que, vista a la educacion en si, como un detonador de competitividad,
de flexibilizacion, ajuste y globalizacion, nos esta llevando a una educacion que
va a producir por un lado, un grupo de individuos privilegiados, seleccionados,
adaptados al ambiente supuestamente competitivos y por el otro lado, produce
una gran masa de individuos dispensables, relegados a trabajos repetitivos y
rutinarios o al contingente cada vez mas alto de desempleados (Da Silva,
1998), planteamiento que concuerda con lo citado en parrafos anteriores por
Tedesco.
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Es un topico, no desprovisto de fundamentacion; que el sistema educativo
nacional encuentra problemas para su adecuada planeacion y su adaptacion a
la nueva realidad, cambiante con respecto a la provisién de respuestas a las
demandas sociales (Smart, 2005). La globalizacion en la que nos encontramos
inmersos ha provocado que las universidades se vean obligadas a participar en
la carrera por la subsistencia, en la cual un factor importante para ganarla es

ser competitivo, termino que se encuentra ligado a poseer calidad.

Los nuevos cambios, han comenzado a generar un nuevo ambiente que incluye
una nueva concepcion de la realidad y un nuevo reto social en el proceso de
formacion y desarrollo del ser humano, en el que no debemos olvidar que todos
los actores sociales debemos reaccionar y dar respuestas concretas en este
ambito global. Hace ya bastante tiempo que vivimos en una sociedad mundial,
de manera que la tesis de los espacios cerrados es ficticia. No hay ningun pais
ni grupo que pueda vivir al margen de los demas. La globalizacion puede
describirse como un proceso que crea vinculos y espacios sociales
tradicionales, revaloriza culturas locales y trae a un primer plano terceras
culturas (Beck, 1998).

El fenomeno de globalizacion ha traido como consecuencia que la
competitividad de las empresas se base en la utilizacion de la investigacion y
desarrollo, y de los recursos humanos en sistemas de innovacion localizados
en diversos paises (OCDE, 1992). Los paises y las instituciones deben
competir en un ambiente global, y las Universidades no estan ajenas a este

proceso.

La dinamica de la globalizacion trae consigo una serie de connotaciones que se
han empezado a utilizar de manera generalizada, las cuales se manifiestan en
los tratados y acuerdos de diversa indole desarrollados por los distintos paises.
De esta manera, es comun encontrar en la literatura conceptos que han surgido
como parte de la cultura de globalizacion, tales como: internacionalizacion,
mundializacion, regionalizacion, etc. los cuales hacen alusion a las actividades

realizadas en diferentes paises. Por otro lado, se puede reconocer que la etapa
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actual de la internacionalizacion se expresa en un intenso comercio
intraindustrial, en la creciente pérdida del referente nacional de los espacios
econdmicos que se vinculan (hoy existen muchos centros y periferias en
espacios al mismo tiempo, mas difusos y mas delimitados), en el
establecimiento de diversas redes que significan nuevas formas de
funcionalidad entre las partes, es decir, la creacion de una fragmentacion
funcional de las economias nacionales y de sus regiones. Como consecuencia
de este proceso se identifica un futuro que impacta de manera determinante en
los diferentes sectores socioculturales, cientificos y tecnologicos, en donde se
plantea un panorama influenciado por retos y compromisos a través de los
cuales se deberan dar respuestas adecuadas a un contexto amplio, complejo y
diversificado.

Ante este panorama, para Delors, Mufti, Amagi, Carneiro, Chung, Geremek,
Gorham, Ornhauser, Manley, Padron, Savané, Singh, Stavenhagen, On y
Nanzhao, (1996), existen una serie de tensiones que sin ser nuevas, plantean
la problematica del siglo XXI: la tensién entre lo mundial, regional y lo local, lo
que significa convertirse poco a poco en ciudadano del mundo sin perder sus
raices; la tension entre lo universal y lo singular, en donde la globalizacion de la
cultura se realiza progresiva y parcialmente a la vez; la tension entre tradicion y
modernidad, lo que lleva a adaptarse, sin negarse a si mismo; la tension entre
el largo plazo y el corto plazo; la tensidn entre la indispensable competencia y
la preocupacion por la igualdad de oportunidades; la tension entre el desarrollo
de los conocimientos y las capacidades de asimilacion del ser humano y la
tension entre lo espiritual y lo material, que también ha estado y seguir estando
en debate.

Estas tensiones y la problematica que surge de su dinamica, seran aspectos
que sin lugar a dudas se tendran que enfrentar en un proceso de
internacionalizacion y globalizacion, que en palabras de Solana 1998; ha
llegado para quedarse y cualquier intencién por alejarse de ella, solo conduce
al aislamiento y a la decadencia econdmica y social.
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Ante estas situaciones, las universidades tendran que enfrentar grandes retos
para mediar entre estos aspectos que seran motivo de grandes cambios en las
instituciones educativas, principalmente de ideologias, miradas y practicas
académicas. Ante ello, se percibe una nueva dinamica educativa, que
repercutira en diferentes procesos de ensefianza y aprendizaje, de difusion y
extension e investigacion, entre otros aspectos, los cuales deberan
desarrollarse considerando un contexto amplio y multicultural en el cual habra

de trabajar la comunidad académica.

1.3. Los procesos de la globalizacion y su impacto en la educacion
mexicana

La globalizacion en México ha impactado de manera determinante en los
diferentes ambitos, demandando un desarrollo acelerado de la calidad y
cantidad de los productos generados a nivel nacional. Los ambitos comerciales
y de servicios, han empezado a tener una proyeccion a nivel internacional
reflejada en los diversos tratados de libre comercio que México ha realizado
con diferentes paises.

Se puede observar que desde mediados de 1985, México inicidé una importante
apertura de su economia en el marco de una amplia reforma comercial. La
eliminacién de las licencias de importacion y la reduccion de los aranceles
constituyo el eje de dicha reforma. Ademas, el ingreso de México al Acuerdo
General de Tarifas Aduanales y Comercio (GATT) en 1986 y el Tratado de
Libre Comercio con Estados Unidos y Canada, propiciaron que la economia
mexicana se convirtiera en muy poco tiempo en una de las mas abiertas del
mundo (Guillén, 1997).

Los Tratados de Libre Comercio son un conjunto de reglas para fomentar el
intercambio comercial y los flujos de inversion entre los paises, mediante la
eliminacién paulatina de los aranceles o impuestos que pagan los productos al
entrar a otro pais. (Tratado de Libre Comercio de América del Norte como se
cita en Secretaria de Economia, 2003).
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Al inicio de este siglo, México habia negociado 11 tratados de libre comercio
(TLC)® que otorgan acceso seguro y preferencial a los mercados de 32 paises
en tres continentes. La red de TLCs brinda acceso a mas de 860 millones de
consumidores, generando importantes oportunidades para el sector exportador
(Secretaria de Economia, 2003).

La educacion superior, asi como la ciencia y la tecnologia, siempre han sido,
por su naturaleza, actividades internacionales, cuyos resultados le concierne al
mundo entero. Pero no ha sido sino hasta en los ultimos veinte anos, y con
mayor fuerza en la ultima década, que estas actividades han tomado un
verdadero caracter internacional a través de la estandarizacion y acreditacion
local e internacional de programas de estudio, la homogeneizacion de carreras,
y otros temas en el ambito del reconocimiento internacional de estudios vy
programas. Ahora, las instituciones de educacioén superior se encuentran ante
un reto ineludible: adoptar estandares de calidad educativa internacionales para
poder ser competitivos, sin abandonar nuestros propios estandares de calidad

qgue correspondan a nuestro contexto local.

Los modelos de aseguramiento de la calidad usados en el contexto
internacional, poseen aspectos generales que aplican en la mayoria de paises
que han decidido aceptar esta politica de evaluacion, sin embargo, las
caracteristicas regionales de los paises latinoamericanos, incluido México,
requieren personalizar, adecuar y mejorar el funcionamiento, alcance vy
aplicacién de los sistemas de calidad, lo que conlleva a insertarse en una

dinamica de mejora continua, es imperante analizar, comparar y redisefar

® 1994 Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), entre México, Estados Unidos y
Canada; 1995 Tratado de Libre Comercio entre México y Bolivia; 1995 Tratado de Libre Comercio entre
México y Costa Rica; 1995 Tratado del Grupo de los Tres (G-3), integrado por México, Colombia y
Venezuela; 1998 Tratado de Libre Comercio México — Nicaragua; 1999 Tratado de Libre Comercio entre
México y Chile; 2000 Tratado de Libre Comercio con la Unién Europea (Alemania, Austria, Bélgica,
Dinamarca, Espafia, Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda, Luxemburgo, Paises Bajos, Portugal, Reino Unido
y Suecia (falta por aprobarlo lItalia); 2001 Tratado de Libre Comercio México — Israel; 2001 Tratado de
Libre Comercio México — Uruguay; 2001 Tratado de Libre Comercio México - Triangulo del Norte (México,
El Salvador, Guatemala y Honduras); 2001 Tratado de Libre Comercio México - Asociacidon Europea de
Libre Comercio (Islandia, Liechtenstein, Noruega y Suiza).
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modelos de evaluacion de la calidad del sistema educativo Mexicano, que
respondan a las caracteristicas del contexto educativo y social que imperan en

nuestro pais.

Cuando México comienza la carrera por la subsistencia en el mundo de la
globalizacion inicia con condiciones distintas en materia de educacion, esto se
da a mediados de los 90’s con la firma del Tratado de Libre Comercio (TLC)
donde se podian observar diferencias notorias con relacion a la aportacion del
Producto Interno Bruto (PIB) a la educacién superior (Figura 1).

Figura 1: Aportacién del PIB a la Educacién

invest. Y des.

Fuente: Grafico propio elaborado con base en los resultados de la Asociaci’'on Nacional de

Universidades e Instituciones de Educaci’on Superior, 2004.

En la (Figura 2) se ilustra el numero de alumnos inscritos en el nivel
universitario por cada 100 habitantes durante el afio 2004. Estos indicadores
daban cuenta de las diferencias enormes que existia entre México y sus socios
comerciales. Wiess (1987), al respecto comenta que al cambiar las reglas del
juego, las politicas gubernamentales causan alteraciones en el desempefio
institucional. Al mismo tiempo, alterar las reglas del juego puede cambiar la
capacidad del mismo estado para regular efectivamente la educacién superior.
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Figura 2: Numero de alumnos en nivel universitario por cada 100 habitantes

Estudiantes universitarios

Méx

Cda.

EU

Fuente: Grafica propia

La educacion implementada en México no puede concebirse separada de los
procesos de internacionalizacion. Por el contrario, las instituciones educativas a
través de la educacion, son las directamente responsables de la formacion de
los recursos humanos que habran de desempefarse en un mundo globalizado
como el actual, en donde las competencias profesionales deben ampliar su
ambito y vigencia hacia nuevas formas de concebir el conocimiento, el trabajo y
el empleo en un mundo competitivo no solamente en el ambito local o nacional,

sino, internacional (Valenzuela, 2005).

1.4. El contexto internacional de la educacion superior

De acuerdo a los datos proporcionados por la UNESCO en 1995, las
instituciones de ensefianza superior de todo el mundo atendieron a 82 millones
de estudiantes, reflejandose un crecimiento considerable en los ultimos afos.
En 1970 el numero total de alumnos matriculados en el mundo ascendi6é a 28
millones y en 1980 a 51 millones. Ademas, todo parece indicar que esta
tendencia continuara y que el numero de estudiantes en educacion superior
alcanzara niveles sin precedentes (UNESCO, 1998a). Esta afirmacion se ve
reflejada en las cifras ascendentes que, afio con afo se presentan en el

sistema de educacion superior.
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Ademas de lo anterior, hablar de los alcances de la educacion superior en el
ambito internacional, es atender a su diversidad y heterogeneidad, ya que de
acuerdo a la UNESCO, el sector de la ensefianza superior que es objeto de
estudio de este organismo, esta cada vez mas diversificado desde el punto de
vista institucional, pues esta compuesto no solo por universidades, facultades,
escuelas y academias, sino también por distintos tipos de institutos de
investigacion, centros experimentales, servicios de educacion a distancia y
clinicas que actuan bajo el control directo de un establecimiento de ensefianza
superior determinado o estan administrados por éste o asociados con él. Esta
diversidad pone de manifiesto la magnitud de los cambios que ha
experimentado la ensefanza superior, ademas de comprenderse porque
enfrenta serios problemas cuando se trata de realizar analisis internacionales
(UNESCO, 1998a).

Para la UNESCO, la ensefianza superior comprende los programas de
estudios, formacion o formacion para la investigacion posteriores a la
ensefianza secundaria e impartida por universidades u otros establecimientos
que estén habilitados como instituciones de ensefianza superior por las
autoridades competentes del pais y/o por sistemas reconocidos de
homologacién.

Para resolver la necesidad de disponer de datos sobre el rendimiento escolar
que fueran comparables internacionalmente y se pudiera evaluar lo local desde
lo global se crea la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion, -
ISCED-97 - la cual fue concebida por la UNESCO a principios de los afios 70
como un instrumento idoneo para el acopio, compilacion y presentacion de
estadisticas de educacion en los distintos paises y también en un plano
internacional. Esta clasificacion revisada, actualmente y conocida con el
nombre de ISCED-97, fue aprobada por la Conferencia General de la UNESCO
en su 29a reunion de noviembre de 1997; cubre basicamente dos variables de
clasificacion: niveles y campos de educacion. El programa de acopio de datos
de la UNESCO se ajusta a estas nuevas normas.
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Se invité a los Estados miembros a aplicarlo en sus informes sobre estadistica
de la educacion, de modo que se mejore su nivel de comparabilidad
internacional (UNESCO, 1997).

El Cuadro (1) muestra un resumen esquematico de la division de los niveles de
educacion realiza por ISCED-97 (OCDE 2004).

Cuadro 1: Division de los niveles de educacion

Nivel ISCED-97 Descripcion

0 Nivel preprimaria de educacién

1 Nivel primario de educaci’on

2 Niveles inferiores de secundaria (subcategor’ias 2A, 2B y 2C*)

3 Niveles superiores de secundaria (subcategor’ias 3A, 3B y 3C*)

4 Post-secundaria, educaci’on no terciaria (subcategor’ias 4A, 4B
y 4C%)

5 Primer estado de la educaci’on terciaria: No lleva a estudios
avanzados para hacer investigaci‘on (subcategor’i as 5A 'y
5B*)

6 Segundo estado dela educacion terciaria: lleva a estudios

avanzados para hacer investigacion.

"Distinguidos entre los programas que estan tedéricamente para preparar al estudiante “para”.
Fuente: OCDE 2004.

Con miras a las comparaciones internacionales, se considerd necesario definir
categorias mas precisas para poder recopilar estadisticas y calcular
indicadores comparables con fines especificos. Por consiguiente, ademas de
los subniveles 5A y 5B, el nivel 5 de la educacion terciaria se divide de acuerdo
con dos dimensiones complementarias: la duracion acumulada de los estudios
dentro de la educacion terciaria y la estructura nacional de titulos y
calificaciones, para comparar los puntos de transicion entre la educacion y el
mercado laboral en los distintos paises (OCDE, 2004).

A principios de la década de los noventa, el Banco Mundial (BM) realiza
estudios para establecer vinculaciones entre el nivel educativo de los paises y
sus grados de desarrollo, con la finalidad de fundamentar sus inversiones en
este nivel educativo. En los diagndsticos realizados se puede identificar que
existe una dependencia de la educacién superior del financiamiento

gubernamental, la cual ha repercutido en que las reducciones del gasto publico
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en los paises se refleje en efectos negativos hacia la educacion; por otro lado,
el aumento del costo por estudiante se incrementd por factores como la
desercion, reprobacion, el rezago y la baja eficiencia terminal; también, se
observo la escasa o nula vinculacion entre la investigacion y las necesidades
de los sectores productivos, por consiguiente las instituciones educativas se
han centrado en la docencia y en la formacion de profesionales.

Ademas de lo anterior, se hace alusién al caracter elitista de la educacién
superior, a la subrepresentacion de la mujer en este nivel, el poco control de
calidad, la desvinculacion con el mercado laboral, la subutilizacién de la
infraestructura y la duplicacion innecesaria de carreras y programas, entre otros
(De Allende, Diaz y Gallardo, 1998).

Por otro lado, para la UNESCO (1998), la educacion superior se enfrenta en
todas partes a desafios y dificultades que guardan relacion con el
financiamiento, la igualdad de condiciones de acceso y desarrollo de los
estudios, la formacion del personal, la formacién basada en competencias, la
mejora y conservacion de la calidad de la ensefianza, la investigacion y los
servicios, la pertinencia de los planes de estudio, las posibilidades de empleo
de los egresados, el establecimiento de acuerdos de cooperacion eficaces, la
igualdad de acceso a los beneficios que reporta la cooperacion internacional, la
expansion de la matricula, la estratificacion econémica y el aumento de las
diferencias de oportunidades de ensefianza dentro de los propios paises,

principalmente.

Autores como Brunner (1990,1993), Garcia (1998) y Munoz (1995); se han
dedicado a estudiar los desafios que enfrenta la educacion superior y coinciden
con el planteamiento realizado por la UNESCO en el apartado anterior.
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Finalmente, en octubre de 1998, en la sede de la UNESCO, en Paris, Francia,
se realiza la Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el Siglo XXI y
se define el Marco de Accién Prioritaria para el Cambio y el Desarrollo de la
Educacion, los cuales son aprobados por la Conferencia Mundial sobre
Educacién Superior, incluyendo las declaraciones y planes de accion
aprobados en las reuniones anteriores (UNESCO, 1998a; UNESCO, 1998b).

En este sentido, y como consecuencia de la Declaracion Mundial sobre la
Educacién Superior en el Siglo XXI: Vision y accidén, surgen diversas
propuestas para el fortalecimiento de la educacion, definiéndose primeramente

las misiones de la educacién superior.

También, como parte de este mismo evento, la UNESCO (1998b/c), precisa un
“‘Marco de accion prioritaria para el cambio y el desarrollo de la educacion
superior’, que abarca los siguientes tres ambitos:

1) Acciones prioritarias en el plano nacional
2) Acciones prioritarias en el plano de los sistemas y las instituciones; y

3) Acciones que deberan emprenderse en el plano internacional, en particular
por iniciativa de la UNESCO.

En el plano nacional, primeramente se sugiere a los gobiernos de los paises, la
generacion de acciones para la creacion de un marco legislativo, politico y
financiero que reforme y desarrolle la educacion superior de conformidad con la
Declaracion Universal de Derechos Humanos, segun la cual, la educacion
superior deber ser accesible a todos, no debiendo existir discriminacion de
ningun tipo y donde nadie quede excluido de la misma; estrechar los vinculos
entre la educacidn superior y la investigacion; considerar que la educacion
superior es un catalizador para todo el sistema de ensefianza y utilizarla como
tal; ampliar las instituciones de educacidn superior para que adopten los
planteamientos de la educacion permanente; establecer estrechos vinculos
entre las instituciones de educacion superior y el contexto sociocultural;

formular politicas claras sobre los docentes de la educacion superior e
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identificar a los estudiantes como el centro de atencidon de la educacion
superior, principalmente (UNESCO, 1998b y UNESCO, 1998c).

En el plano de los sistemas y las instituciones, se sugiere definir la mision de
acuerdo con las necesidades presentes y futuras de la sociedad; considerar en
sus programas un respeto de la ética, del rigor cientifico e intelectual y el
enfoque multidisciplinario y transdisciplinario; contribuir al desarrollo sostenible
de la sociedad y resolver los problemas mas importantes de la sociedad del
futuro (pobreza, intolerancia, violencia, analfabetismo, hambre, enfermedades,
etc.); desarrollar la capacidad de prediccion mediante el analisis de las
tendencias sociales, econdmicas y politicas que vayan surgiendo, prestando
particular atencion a una alta calidad y una clara conciencia de la pertinencia
social de los estudios y de su funcion de anticipacion sobre bases cientificas;
atender la necesidad de vincularse con centros de investigacion, los principios
fundamentales de una ética humana aplicados a cada profesion y a todos los
ambitos del quehacer humano y que los docentes asuman funciones varias
como docencia, investigacion, tutoria y gestion académica, entre otras
(UNESCO, 1998b & UNESCO, 1998c).

En el plano internacional, debera concebirse la cooperacion como parte
integrante de las misiones institucionales; la UNESCO vy otras organizaciones
intergubernamentales y no gubernamentales que actuan en el campo de la
educacion superior, los paises, la comunidad universitaria, entre otros, deberan
promover la movilidad universitaria internacional, concertar acuerdos de
cooperacion internacional, disminuir los efectos negativos de la fuga de
cerebros y substituirla por un proceso dinamico de recuperacion de los mismos
y apoyar a los paises en desarrollo en sus esfuerzos para construir y consolidar
sus propias capacidades educativas, principalmente. En este marco la
UNESCO debera promover una mejor coordinacion entre las organizaciones
intergubernamentales, supranacionales, no gubernamentales, los organismos y
las fundaciones que patrocinan los programas y proyectos existentes de
cooperacion internacional en materia de educacion superior. Ademas deberan

tomarse iniciativas de coordinacion en el contexto de las prioridades
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nacionales, asi se podran mancomunar y compartir los recursos, evitar la
duplicacién de tareas y mejorar la identificacién de los proyectos, aumentar el
efecto de la accién y garantizar su validez (UNESCO, 1998b; UNESCO,
1998c), siendo estas, algunas de las acciones prioritarias que en materia de

educacion superior se tendran que atender en los préximos afos.

A partir de lo planteado por la UNESCO, México hace lo propio a través de la
1!6

ANUIES, en su estudio “La evaluacion Superior del Siglo XXI™.
1.5. Contexto nacional y estatal de la educacion superior

Desde una percepcion propia y retomando lo expuesto por otros autores, se
considera que en el contexto educativo en México los principales factores que
han afectado sensiblemente la calidad de la educacion superior son los

siguientes:

1.5.1. Bajo ingreso destinado a la educacidn superior

Dentro del diagnostico sobre la situacion educativa latinoamericana se sefala
que en materia de calidad, equidad y eficiencia educativa se detectan
problemas que exigen solucion. Entre ellos se menciona al financiamiento
(Gajardo, 1999).

Financiamiento insuficiente, en términos de la inversién por alumno, a la
proporcion del gasto que se destina a la educacion con relacién con lo que
invierten los paises mas desarrollados en la misma. (CEPAL/UNESCO 1992;
citado en Brunner, J.J. 2005). Segun la OCDE (2003), entre 1999 y 2000 en
México el gasto publico directo para instituciones educativas, como porcentaje
del PIB, represento el 4.4 %.

®El Consejo Nacional de la ANUIES acordd, en su segunda sesion de trabajo de 1998, el inicio de un
analisis colectivo en el seno de la Asociacion para construir la visién del sistema de educacién superior
que ésta desea que el pais tenga para el afio 2020. A partir de esa vision, el Consejo propuso que la
Asociacion planteara lineas estratégicas de desarrollo de la educacion superior a mediano y largo plazos,
que coadyuvaran al fortalecimiento de las IES asociadas y del sistema de educacion superior en su
conjunto. La vision del sistema de educacion superior al afio 2020, permite contextualizar la vision y la
mision de la ANUIES aprobadas por su Asamblea General en 1998. Estas Ultimas expresan los fines de la
Asociacion, sus funciones, valores, intereses y aspiraciones, y sirven como marco de referencia para idear
y valorar las opciones estratégicas para el mejoramiento de la calidad de la educacion en México
(ANUIES 1998). Cabe resaltar que este trabajo de proyeccion al 2020 es realizado a partir de la
construccion de escenarios desarrollados a través de un modelo de simulacion.

44



Este fue menor aun en comparacién con otros paises como Argentina 4.5 %,

Brasil 5.1 %, Canada 5.3 %, Estados Unidos 4.9 % por citar algunos.

Adicionalmente, la distribucion de los recursos por niveles educativos responde
mas a las prioridades del gobierno federal, que a una politica financiera de
planeacion y coordinacion del sistema educativo mexicano. Muestra de ello, es
que la educacion basica continua absorbiendo el mayor monto de los recursos

educativos, en detrimento de los otros niveles educativos.

En la Figura (3) se muestra que, en el periodo del 2000 al 2005, en promedio,
los recursos federales a la educacién basica representaron el 65 % del
presupuesto, en tanto que los destinados a la media superior apenas el 9 %,
los de la educacion superior el 18 %, y 8 % otros servicios educativos.

Sorprende la propuesta del Congreso de incrementar el gasto publico en
educacion al 8 % del PIB, de ellos el 1 % a educacion superior e investigacion y
desarrollo. EI Cuadro 2 muestra el presupuesto federal asignado para
educacion superior de 2005 con respecto a 2004, presentaba una reduccion
porcentual con respecto al PIB, un decrecimiento de la tasa en el gasto federal,
una baja en el porcentaje del gasto en educacién y un decremento del gasto

por alumno.
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Cuadro 2: Indicadores de financiamiento federal a la educacidn superior.

Variacién de los indicadores de Financiamiento Federal a
Educacién Superior 2004-PPEF-2005
2004 2005 (PPEF 2005)"

Presupuesto de educacion $44,310.4 $42,883.5
superior

PEF de educacioén superior 0.60% 0.60$
respecto al PIB

Tasa de crecimiento del gasto -1.90% -6.9%
federal en educacion superior

Gasto federal en educacién 14.50% 13.40%

superior como el porcentaje del
gasto en educacion

Gasto federal por alumno en $30,329 $26,841
educacién superior

*Proyecto de presupuesto de egresos de la federacion.

Fuente: Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior, 2004.

1.5.2. Reformas educativas surgidas en la década de los noventa

En el apartado anterior podemos notar que el financiamiento ha sido orientado
a la educaciéon basica principalmente, esto viene emanado de las reformas
educativas que se dieron en la década de los noventa a nivel internacional con
la necesidad de modernizar los sistemas de ensefianza y adaptarlos a los

nuevos requerimientos de la economia y de la sociedad.

En México inicia un proceso de descentralizaciéon en 1992 con la firma del
Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica, donde los
objetivos y estrategias de descentralizacion administrativa estan enfocados a
mayor eficiencia administrativa y una mayor democratizacion a través de la

distribucion del poder.

En 1993 con la Ley General de Educacion, se convalidaron los principales
rasgos del proceso, se crearon los consejos de Participacion Social a nivel de
los establecimientos de educacion publica y se modificaron los planes y
programas de estudio de educacion basica y se puso en funcionamiento un
programa de Actualizacion del Maestro (Reyes, citado en Gajardo, 1999).
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En este contexto, la participacion del ramo educativo en el presupuesto publico
sufri6 severamente el impacto de la reforma administrativa, pero ademas
cambidé el enfoque de su aplicacién. La inversion publica en el ramo se
concentrd principalmente en compensar el rezago en la educacion primaria, y
en segundo término en desarrollar modalidades de ensefianza media superior
de caracter tecnolégico y terminal (Gajardo, 1999). Puede notarse la
coincidencia de esta formula con los cambios de prioridades que en la misma
década se estaban proponiendo desde los principales organismos
internacionales de fomento educativo, como UNESCO, BID y Banco Mundial,
que recomendaban canalizar recursos en forma preferente a la educacion
basica y la formacién tecnolégica, habida cuenta de las mayores tasas de

retorno observadas en estos segmentos de la estructura educativa.

Durante este periodo en la educacion superior se formularon un conjunto de
planes y programas entre los que cabe resaltar: el Plan Nacional de Educacion
Superior en México para el periodo 1981-1991 (ANUIES, 1982) el Programa
Nacional de Educacion Superior (PRONAES) en 1983 y el Programa Integral
para el Desarrollo de la Educacion Superior (PROIDES) definido por la SEP y la
ANUIES en 1986. Pese a los esfuerzos realizados por el gobierno a través de
los programas anteriores la cobertura en la educacion superior sigue siendo un

problema crénico.

Oferta insuficiente en las instituciones publicas de educacion superior. La
demanda en México en el siglo XX pas6 de un millén de alumnos a mas de
treinta. Los avances en materia de educacion superior han sido insuficientes

para hacer frente a los retos que el crecimiento demografico plantea.

La matricula en la educaciéon media superior ha experimentado de 2000 al afo
2004 una tasa de crecimiento media anual de 4.21 % a nivel nacional. Mientras
que en el estado de Hidalgo el crecimiento en el mismo periodo ha sido de
20.48 %, indicando asi una demanda creciente para la oferta de licenciaturas
en esta region del pais (ANUIES, 2004).
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La Figura (4) muestra el comportamiento estimado del desarrollo de la
matricula egresada del nivel medio superior hasta el 2024. Se espera un
comportamiento similar de la demanda en el nivel superior.

Figura 4: Estimacién del incremento de la matricula de egresados al 2024

Comportamiento estimado del desarrollo de la matricula
egresada del nivel medio superior hasta el 2024
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Fuente: Gréfica propia, elaborado con datos de ANUIES Anuario Estadistico 2004

Estas situaciones inmersas en la globalizacién han afectado sensiblemente la
concepcion de la calidad existente hasta el momento, la sociedad esta
exigiendo de forma diferente a la universidad; ya no basta con que ésta sea el
lugar donde se acumula el conocimiento universal, pues la globalizacion de la
informacion le sustrajo a la universidad ese privilegio, o que exige la sociedad
es que ese conocimiento sea aplicado a su entorno, que sea pertinente y que
provoque un impacto en el ambito laboral, la tarea de hoy es ser competitivo a
nivel mundial, sin considerar las caracteristicas del contexto, aunque esto

represente desventajas desleales.

Al respecto Stiglistz (2002), comenta: “En el Banco Mundial comprobé de
primeramano el efecto devastador que la globalizacion puede tener sobre los
paises en desarrollo, y especialmente sobre los paises pobres.” Pero también
la globalizacion puede ser una fuerza benéfica y su potencial es el
enriquecimiento de todos, para que esto suceda es necesario plantearse

profundamente en el mando en que la globalizacion ha sido gestionada.
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Ante este cambio historico en el que nos encontramos, la crisis global puede
ser leida y pensada desde distintos aspectos, apoyada en lo local y lo regional,
lo que permite tener otra perspectiva, es importante resaltar como la
globalizacion ha impactado sobre los territorios locales y regionales, la reaccion
desde lo local para asumir una mundializacién. Las caracteristicas de los
diversos contextos locales siempre seran distintas por lo que tenemos que
partir de las necesidades de lo local sin olvidar la interaccion que existe con lo
global es decir tomar en cuenta la “glocalizacion”, término que se le da a la

interaccidn entre lo local y lo global.

En el Foro Internacional sobre Globalizacién se presentan diez principios que
se deben tomar en cuenta para conseguir ser una autentica sociedad
sostenible en el mundo de la globalizacion, uno de los principios que se
relaciona con la glocalizacion es el de la subsidiariedad. Este principio nos dice
que la globalizacidén provoca la destruccién de los medios de vida locales, es
necesario crear nuevas normas Yy estructuras que deliberadamente favorezcan
lo local y sigan el principio de la subsidiariedad, es decir que cualquier actividad

que se pueda realizar localmente se debe de realizar en este ambito.

El poder y la actividad deben pasar a nivel superior, s6lo cuando se requiera

una actividad adicional que no se pueda satisfacer localmente.

1.6. Politicas de la educacion superior

En los ultimos afios se han adoptado politicas para evaluar y acreditar como
respuesta a las situaciones que trajo la globalizacion. Existen esfuerzos
conjugados internacionalmente por evaluar y mejorar la calidad de la
educacion, lo cual da origen a organismos internacionales, tales como la
Organizacion de las Naciones Unidad para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), El Banco Mundial, la Comisién Economica para América Latina
(CEPAL), y la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE), ambos organismos a partir de los noventas enfatizan en la realizacion
de reflexiones y evaluaciones sobre los sistemas de educacion superior, en los

niveles mundial, nacional y local y a su vez recomendaron politicas y
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estrategias de accion para atacar los problemas estructurales que se vienen

enfrentando.

En este sentido, concretamente en México, se observa que las politicas
educativas desarrolladas en los ultimos afios no han sido ajenas al desarrollo
descrito anteriormente. Mas aun, el gobierno federal ha propiciado la
participacion de especialistas educativos de tal manera de que incidan en la
definicion de planes y proyectos académicos que repercutan en un pais con
altos estandares de calidad educativa. El proceso de evaluacion ha sido parte
de estas acciones las cuales tienen sus origenes en el siglo pasado. Durante
las actividades educativas realizadas en la década de los setentas en México,
se presentan los primeros indicios sistémicos de la evaluacion de la educacion
superior. Muestra de ello lo constituyen las reuniones realizadas por la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior
(ANUIES) en Hermosillo en 1970 y Villahermosa en 1971, entre oftras, las
cuales tuvieron como finalidad dar solucién en forma conjunta a los principales
problemas comunes de las Instituciones de Educacion Superior (IES).
Posteriormente, la SEP publico en 1976 el libro “La Educacién Superior en
México”, el cual proporcioné un diagnéstico de este nivel educativo. Este
trabajo se enriquecié con otros elaborados por la ANUIES en 1978, Latapi en
1980 y por la Coordinacion Nacional para la Planeacién de la Educacion
Superior (CONPES) en 1981 y 1982 (ANUIES, 1984).

Posteriormente, las directrices y estrategias de alcance nacional formuladas por
la CONPES, permiten identificar los criterios basicos para evaluar el
desempenio y los resultados de las instituciones. Por otra parte, la definicién de
politicas y objetivos especificas formulados por el Consejo Regional para la
Planeacién de la Educacion Superior (CORPES), y la Comision Estatal para la
Planeacién de la Educacion Superior (COEPES), proporcionan criterios para
evaluar el funcionamiento de las IES (ANUIES, 1984). Con estas aportaciones,
se van definiendo los lineamientos que sirven de marco para dar inicio a la

formalizacién de la evaluacién de la educacion superior en la IES.
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Ademas, se intensifican las tareas encaminadas a implementar la evaluacién
como parte integral de las actividades académicas de las instituciones, debido
fundamentalmente a la confianza que se tiene en este proceso como medio de

lograr la excelencia académica.

Sin embargo, en estos trabajos se refleja la carencia de un marco tedrico que
integre la diversidad de aspectos y niveles de analisis que requiere la
evaluacion de la educacién superior. Esto fundamenta la necesidad de elaborar
un sustento conceptual que defina a la evaluacidn y permita orientar las
acciones realizadas en este sentido (ANUIES, 1984). En el documento “La
Evaluacion de la Educacién superior en México” aprobado en la VII Reunion
Extraordinaria de la Asamblea General de la ANUIES en Culiacan, en 1984, se
analiza esta problematica, y, se propone una base conceptual para la
evaluacion de la educacion superior, que integra la opinion de los diversos

sectores educativos involucrados en este proceso.
Esta base conceptual, se define de la siguiente manera:

1. La evaluacion de la educacion superior es un proceso continuo, integral y
participativo que permite identificar una problematica, analizarla y explicarla
mediante informacion relevante, y que como resultado proporciona juicios de

valor que sustentan la consecuente toma de decisiones.

2. Se considera que esta evaluacion, es un proceso continuo, pues los factores
que intervienen o influyen en la problematica de la educacion son dinamicos o

cambiantes, por lo que la toma de decisiones es ininterrumpida.

3. Asimismo, la evaluacion es integral, debido a que ademas de considerar
todos los componentes del objeto de estudio, éste debe analizarse con relacién
con el contexto en el que se encuentra inmerso, asi como, con sus
interrelaciones. En el caso de una institucion de educacién superior, lo anterior

se hace tomando en cuenta su desarrollo historico y su prospectiva.

4. La evaluacion es participativa, porque se considera indispensable que todos

los incluidos en el proceso de evaluacion sean tanto sujeto como objeto del
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mismo, y por tanto, intervengan en la definicibn de los criterios y
procedimientos, asi como, en la puesta en marcha y en la utilizacion de los

resultados del proceso.

5. Ademas de su caracter teleoldgico, la evaluacion se caracteriza por tener
diferentes tipos de intencionalidad.

6. Un propdsito mas de la evaluacion, es anticipar el comportamiento futuro de

un fendbmeno determinado, a través de la evaluacion prospectiva.

A la necesidad de plantear puntos de referencia para la evaluacion en las IES,
mismos que no solo se encuentren definidos juridicamente, sino que, fomenten
en las IES, el analisis de la situacion externa que constituye su contexto. Esta
situacion, propicia el desarrollo de una evaluacion activa, permanente y de
contrastacion tanto interna como externa. El avance tanto en la practica de la
evaluacion institucional, como en el marco contextual que lo fundamenta, dio
como resultado que se realizaran diversas observaciones y consideraciones en

torno a esta propuesta.

Por otro lado, el Sistema Nacional de Investigadores (S.N.l.), aparece en 1984
como una estrategia implementada por el CONACYT para apoyar e impulsar el
desarrollo de la investigacion cientifica efectuada por profesores e
investigadores de las IES (Hernandez, 1997). Con la misma preocupacion de
apoyar la educacion superior, en la XXII Reunién Ordinaria de la Asamblea
General de la ANUIES realizada en Manzanillo, Colima en octubre de 1986, se
aprueba el Programa Integral para el Desarrollo de la Educacion Superior
(PROIDES) (ANUIES, 1986). Este Programa, también apoya las actividades de
evaluacion en las IES, por lo que sus postulados representan un avance de
este proceso. En el marco orientador del PROIDES, se definen entre otros
aspectos, los siguientes: en lo referente a la planeacion, sera necesario lograr
una mayor congruencia entre los objetivos institucionales, los del sector
educativo y los formulados en los planes y programas de desarrollo; contar con
informacion confiable, oportuna y sistematizada para la planeacion de la

educacion superior en el nivel institucional, estatal y nacional.
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En este mismo punto de planeaciéon y coordinacion, se presentan como
objetivos especificos: mejorar o en su caso desarrollar criterios, procedimientos
y mecanismos para la autoevaluacion institucional y la evaluacion del sistema
en su conjunto, con el fin de rectificar y corregir errores y consolidar logros y
aciertos; lograr en el nivel institucional y en las diferentes dependencias y
unidades académicas, una mejor integraciéon entre planeacién, programacion,
presupuestacion, ejecucion y evaluacion (ANUIES, 1986). Después de estos
planteamientos, las acciones y los cambios educativos postulados en el
PROIDES se reflejaron en los afos siguientes en las actividades de las IES.
Ademas, los avances logrados en las décadas de los setentas y ochentas en
materia de evaluacion son fundamentales para dar origen a un planteamiento
mucho mas formal y sistematizado que habria de reflejarse en las practicas

institucionales.

El sexenio 1988-1994 del Presidente Carlos Salinas de Gortari se caracteriz6
por aplicar la estrategia de la modernizacion nacional (Poder Ejecutivo Federal,
1988). Tomando en cuenta esta estrategia nacional, en la VIII Reunién
Extraordinaria de la Asamblea General de la ANUIES, en 1989, se aprobaron
propuestas para la modernizacion de la educacidén superior y se incluyé un
apartado especifico sobre el tema de evaluacion. En este apartado, se propuso
entre otros aspectos los siguientes: desarrollar en las IES las correspondientes
metodologias para su evaluacion, iniciar una transicion que lleve de la practica
de presentar informes descriptivos a ejercicios integrales de tipo evaluativo,
propiciar el trabajo conjunto entre instituciones a nivel regional y fomentar una
cultura de la evaluacion que propicie cambios cualitativos en los diversos

sectores y ambitos institucionales (ANUIES, 1990 a).

Asimismo, el Gobierno Federal plantea en el Programa Nacional para la
Modernizacién Educativa 1988-1994, como una de sus acciones principales, la
de impulsar un proceso nacional de evaluacién del sistema de educacion
superior para determinar sus actuales niveles de rendimiento, productividad,
eficiencia y calidad (ANUIES, 1990b). Ademas, este Programa considera que a
través de la evaluacidon educativa, deben atenderse principalmente los
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siguientes cinco aspectos: desempefio escolar, proceso educativo,
administracion educativa, politica educativa e impacto social. Postula como
objetivo de la evaluacion educativa: “desarrollar el sistema de evaluacion
educativa como elemento esencial para la toma de decisiones y que favorezca
el proceso de modernizacion educativa”. Por otro lado, afirma que la evaluacion
educativa investiga sobre los diversos componentes del Sistema Educativo
Nacional: educandos, educadores, planes y programas de estudio,
establecimientos, organizacion y administracion del sistema y resultados del
proceso ensefianza aprendizaje (Poder Ejecutivo Federal, 1989).

De la misma manera, el Programa Nacional para la Modernizacién Educativa,
formula como meta la instalacion y funcionamiento de la Comision Nacional de
Evaluacion de la Educacion superior (CONAEVA). La CONAEVA, tiene como
propaosito impulsar un proceso de evaluaciéon nacional mediante la formulacion
de criterios y directrices generales y de proponer politicas y acciones tendientes
a mejorar las condiciones actuales de la educacion superior (SEP, 1990). Los
lineamientos acordados para orientar el trabajo de esta Comision, son los
siguientes: concebir y articular un proceso de evaluacion de la educacion
superior en el pais, sentar las bases para dar continuidad y permanencia a este
proceso, proponer criterios y estandares de calidad para las funciones y tareas
de este nivel educativo, atender las cinco lineas de evaluacion sefialadas en el
Programa para la Modernizacion Educativa y apoyar a las diversas instancias
responsables de la evaluacion para que la lleven a cabo mediante los
mecanismos mas apropiados (SEP, 1990).

A partir de estas consideraciones y de los beneficios proporcionados por la
evaluacion, en cada una de las IES se trabajé en la constitucion de una
infraestructura que respaldara el proceso evaluativo. Por otro lado, estos
lineamientos, se dejaron sentir en las acciones educativas de los ultimos afnos,
ya que se incrementd la preocupacidn por mejorar, corregir o modificar la
practica cotidiana a través de la informacion proporcionada por la evaluacion,
debido fundamentalmente a la confianza que se tiene de que “nada puede

mejorarse en forma propositiva, deliberada, si el esfuerzo no incluye la tarea de
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evaluar, el acto de juzgar o, al menos de formular algo aproximado a un juicio
sobre las caracteristicas cualitativas de eso que se desea mejorar’ (Gago
2000).

Como consecuencia, después de la practica constante de la evaluacion
institucional, las experiencias generadas en estos procesos no se hicieron
esperar. La IX Reunion Extraordinaria de la Asamblea General de la ANUIES,
realizada en Tampico, Tamaulipas en 1990, aprueba la propuesta de
Lineamientos para la Evaluacion de la Educacion Superior. ElI marco
conceptual que fundamenta a este documento, describe los siguientes tres
aspectos: la funcion evaluativa, los atributos de la evaluacion y la organizacion
de la evaluacion (ANUIES, 1990a). Posteriormente, dentro de la Estrategia para
la Evaluacion de la Educacion Superior se propone establecer tres procesos de
evaluacion relacionados entre si, pero con propésitos especificos y diferentes
para cada uno de ellos, a ser realizados en forma paralela y simultanea: a)
procesos de evaluacion institucional, a cargo de las propias instituciones; b)
estudios evaluativos sobre el sistema de educacion superior en su conjunto, a
cargo de especialistas; c) procesos de evaluacion interinstitucional sobre
programas o proyectos académicos en las diversas funciones y areas de la
educacion superior, mediante el mecanismo de evaluacion de pares (miembros
reconocidos de la comunidad académica nacional en areas especificas)
(ANUIES 1990). La evaluacion institucional o autoevaluacion, se ha realizado
bajo la responsabilidad de las propias instituciones educativas. Con base en
esta autoevaluacién, las IES realizan los proyectos institucionales para
competir por recursos FOMES. A través de estos proyectos, las IES a nivel
nacional han conseguido financiamiento para proyectos de actualizacion de la
infraestructura, equipamiento, formacion de profesores, planes de desarrollo
(Hernandez, 1997).

La evaluacion del sistema de educacién superior, fue realizada en 1990 por el
Consejo Internacional para el Desarrollo de la Educacién (CIDE) (Consejo
Internacional para el Desarrollo de la Educacion (CIDE, 1991). Posteriormente,
durante los afos 1994, 1995 y 1996, se desarrolla otro proceso de evaluacion
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de la educacion superior por la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Economico (OCDE) (Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Economico
(OCDE, 1997). La OCDE es una organizacién de corporacion internacional
compuesta por 30 paises cuyo objetivo es coordinar, sus politicas econdmicas
y sociales. Las decisiones sobre el alcance y el caracter de las evaluaciones,
asi como de la informacién de base que se utiliza, corren a cargo de expertos
de los paises participantes bajo la direccion conjunta de sus gobiernos, a partir
de intereses comunes con repercusiones en la elaboraciéon de politicas.
(UNESCO, 1997). Al realizarse las evaluaciones de los paises integrantes,
permite realizar comparativos de los resultados obtenidos, los analisis
comparativos internacionales pueden ampliar y enriquecer el panorama
nacional gracias a que ofrecen un contexto mas amplio que el interpretar los
resultados de cada pais. Pueden suministrar datos para saber cuales son los
puntos fuertes y débiles de cada uno en comparacion con los demas, y vigilar
los procesos realizados conjuntamente en la década de los noventa el Banco
Mundial (BM), la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), la Comisién Econdmica para América Latina
(CEPAL) y el Centro Regional para la Educacion Superior en América Latina y
el Caribe, enfocan el analisis de la situacidon de la educacion superior en paises
en desarrollo, por lo que su analisis se refiere no unicamente a la problematica

de México, sino a la de diversos paises (OCDE, 2004).

Sin embargo, se puede apreciar una semejanza en los resultados obtenidos
con las seis evaluaciones (De Allende, Diaz y Gallardo, 1998). De esta manera,
las aportaciones de las evaluaciones realizadas por estos seis organismos
internacionales, aunadas a los resultados de la autoevaluacion institucional y la
evaluacion realizada por los CIEES, han permitido que el Gobierno Federal y la
comunidad educativa en general, cuenten con una definicion de la situacion
real en la que se encuentran las instituciones educativas y el sistema de

educacion superior en su conjunto.
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Los resultados de estos procesos, han sido definitivos para que se tomen
decisiones certeras en cuanto al mejoramiento de la calidad de la educacion
superior de México.

Por ultimo, la tercera estrategia de evaluacion es propuesta por la ANUIES: la
evaluacion interinstitucional o de pares. Su objetivo es conocer y valorar las
condiciones de operacion del quehacer sustantivo de las IES. Esta propuesta
se formalizé con la creacidon de los Comités Interinstitucionales para la
Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES) en 1991 (CIEES, 1993), en éstos
se establecieron los lineamientos generales para su integracion vy
funcionamiento, y se determind la estrategia a seguir en esta modalidad de
evaluacion, en la evaluacion interinstitucional se propone la integracion de por
lo menos un comité de evaluacion en cada una de las seis areas del
conocimiento en que se organiza la educacidon superior: ciencias naturales y
exactas; ingenieria y tecnologia; ciencias agropecuarias; ciencias de la salud;
educacion 'y humanidades, y ciencias sociales y administrativas,
posteriormente, se acordo integrar dos comités mas: uno encargado de evaluar
la administracion de las instituciones y otro encargado de evaluar la difusion y
extension de la cultura (Martinez, 2003). La evaluacién interinstitucional, a
través del mecanismo de pares académicos, puede tener funciones distintas: 1)
la evaluacion diagnostica sobre la situacion de las funciones y tareas de la
educacion superior en un area determinada; 2) la “acreditacion” y el
reconocimiento que pueden otorgarse a unidades académicas o a programas
especificos, en la medida en que satisfagan criterios y estandares de calidad
convencionalmente establecidos; 3) la dictaminacidn puntual sobre proyectos o
programas que buscan apoyos economicos adicionales, a peticion de las
dependencias de la administracion publica que suministran esos recursos; 4) la
asesoria, a solicitud de las instituciones, para la formulacion de programas y
proyectos y para su implantacion.

Como resultado de las evaluaciones, cada comité hace recomendaciones para
apoyar su area (CIEES 1993). Sin embargo la evaluacion realizada por los
CIEES ha apoyado, tal vez no como se esperaba, a las instituciones educativas
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en un momento muy oportuno, debido a la importancia que este proceso tiene y
a la premura del tiempo para que los programas educativos sean acreditados
por organismos tanto nacionales como internacionales. Se ha esperado mucho
mas de su participacion, el alcance de estos Comités ha sido superado por la
problematica encontrada en la educacion superior. El tiempo de solicitud de la
evaluacion, la fecha de realizacion y la entrega de resultados han sido muy
diferentes; por otro lado, cuando se planed su creacion, se pensaba en una
verdadera evaluacion formativa de los programas académicos ademas de
ofrecer la acreditacion de los programas. Sin embargo, tal vez por las
dimensiones y complejidad del sistema de educacion superior, ha sido muy
dificil llegar a tener una vinculacion y retroalimentacion constante con los
programas académicos del pais y la tan esperada acreditacion de programas
ya no fue posible realizarla como parte de las acciones de este organismo. Por
otro lado, en 1991 CONACYT retoma la estrategia de evaluacion emprendida
por el gobierno federal para evaluar la calidad y la eficacia de las instituciones
que realizan ciencia y tecnologia en México (OECD, 1994, Hernandez, 1997).

Con esta accion, CONACYT integro el Padron de Programas de Posgrado de
Excelencia para Ciencia y Tecnologia que estuvo vigente hasta el afo 2001.
Posteriormente la SEP y CONACYT unieron sus esfuerzos y en el 2001 se
crea el Programa para el Fortalecimiento del Posgrado Nacional, cuyo objetivo
es impulsar la mejora continua de la calidad de los programas de posgrado que
ofrecen las IES, a través del cual apoya los programas de excelente calidad
que se ofrecen en el pais, definiendo los estandares académicos que deben
reunir estos programas para su reconocimiento. Como parte de estas
estrategias en el 2002 se inicia con el funcionamiento del Programa Integral de
Fortalecimiento del Posgrado (PIFOP), a través del cual se pretende hacer una
evaluacion de los posgrados nacionales para identificar los posgrados de
calidad del pais e integrar el Padron Nacional de Posgrado (PNP) (SEP-
CONACYT, 2002a y 2002b ). Posteriormente, en 1994, se conforma el Centro
Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior (CENEVAL), como
Asociacion Civil a instancias de la ANUIES para coadyuvar con las acciones de
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evaluacion de las IES de manera independiente a las funciones que realizan las
propias instituciones (Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion
Superior (CENEVAL) siendo un organismo destinado a poner en practica, de
manera cotidiana y permanente, lo que en el marco de los conceptos, las
politicas y las directrices del sistema educativo se ha expresado como
prioridad: el mejoramiento cualitativo y el propésito de intensificar los procesos

de evaluacion.

Dicho en términos muy llanos, se trata de indagar la medida en que los
estudiantes han aprendido lo que debian aprender. La indagacion que se hace
con los examenes del CENEVAL es adicional y complementaria a la que hace
cada profesor en las escuelas y facultades. El uso de los examenes del
CENEVAL es voluntario y son las instituciones educativas las que determinan
las repercusiones y efectos que tendran los resultados y la informacion que les
proporciona el CENEVAL. Los examenes del CENEVAL se disefian y preparan
para que tengan validez en todo el pais; por lo tanto, estos examenes no se
hacen de acuerdo al curriculo, el perfil de egreso o el temario de alguna
institucion educativa en particular, salvo en el caso de los contenidos de la
educacion basica, los cuales son obligatorios en todo el sistema educativo. El
CENEVAL se aboca a establecer el “minimo esencial” de conocimientos y
habilidades que deberia alcanzarse en todo programa de licenciatura, de
bachillerato o de educacién secundaria (Gago, 2000).

Una de las principales aportaciones de este programa, es el de ofrecer a las
IES un instrumento valido y confiable que identifique un nivel minimo de
competencias que deben reunir los aspirantes a ingresar al nivel de educacion
superior, o bien, los egresados de un programa de estudios de educacion
superior determinado (Hernandez, 1997).

En 1996, aparece el Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP)
con la finalidad de aportar criterios académicos, no unicamente a los profesores
de las IES, sino al programa académico en general. Esta estrategia educativa

es la primera en su tipo que de manera sistematica estudia cada programa de
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acuerdo a sus caracteristicas, diferenciando sus indicadores académicos con
relacion a su esencia (SEP-ANUIES, 1996). Ante este panorama, se puede
identificar que la década de los noventas dio las bases para el fortalecimiento
de los procesos de evaluacién de las IES. Ademas, a finales de los noventas se
observa que aunado a la evaluacion, aparecen como inevitables los procesos
de acreditacion de programas académicos y la certificacion profesional, los
cuales, surgen como una necesidad de elevar el nivel académico de los

programas educativos que ofrecen las IES.

En este sentido, es insuficiente el reconocimiento interno de la calidad de un
programa académico, por lo que ademas, debe ser reconocido y avalado por
una instancia externa de reconocido prestigio. En el caso de México, la
globalizacion y el Tratado de Libre Comercio de América del Norte, aceleran el
proceso de internacionalizacién de la educacion, con lo cual, se hace necesario
que los programas académicos sean reconocidos por una serie de estandares

de calidad competitivos a nivel internacional (Valenzuela, 2005).

Hasta ese momento, en México se deja ver una influencia muy marcada de los
procesos de evaluacion promovidos en los sexenios 1988-1994 y 1994-2000,

los cuales muestran una continuidad en la practica de estos ejercicios.

En el Plan Nacional de Educacion 2000-2006, se expresé la preocupacién por
orientar politicas encaminadas a mejorar la calidad de la educacion, se
reconocen deficiencias, tales como: fallas de articulacion y rigidez en los
programas de estudio, insuficiente diversificacion de las instituciones, repeticion

y desercion, falta de aprovechamiento, problemas de cobertura.

La politica federal respecto a la educacion superior, dentro del Programa
Sectorial de Educacion 2006-2012 establece: “Elevar la calidad de la educacion
para que los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con
medios para tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo
nacional.” Por ello, para el nivel superior se instituye como estrategia “contribuir
a extender y arraigar una cultura de la planeacién, de la evaluacion y de la

mejora continua de la calidad educativa en las instituciones de educacion
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superior, tanto publicas como particulares” al respecto define como una de sus
lineas de accion “promover la certificacion de los procesos mas importantes de

administracion y gestion de las Instituciones de Educacion Superior.”

De todo esto se deriva, entender la evaluacién de Programas Educativos de
Licenciatura y Posgrado como el eje central del enfoque de mejora continua y
de aseguramiento de la calidad de los programas educativos.

Lo anterior nos deja ver que han sido muchas las acciones tomadas por los
distintos gobiernos por mejorar la calidad educativa sin embargo los resultados
obtenidos en evaluaciones internacionales, como las realizadas por la OCDE,
se puede observar que no se ha tenido mucho éxito en materia de calidad
educativa en el pais.

Algunos de los actores que han contribuido en la baja calidad de la educacion
esta la falta de instrumentos de evaluacion integral y en general, un avance
insuficiente en la cultura de la rendicion de cuentas, ademas de insuficiencia de
recursos publicos y privados destinados a la educacion, pero también se
asumen retos como: conformar organismos participativos para evaluar
integralmente el proceso educativo, que consideren los diferentes contextos y
las diferentes situaciones econdémicas de los alumnos, asi como la diversidad
de los recursos institucionales y propiciar el incremento de los recursos

econdmicos destinados al sistema educativo nacional.

Asimismo en la firma del compromiso social por la calidad de la educacion se
planted el incremento en la asignacién de recursos financieros de por lo menos
el 8 % del PIB, (CNEP, 2000), sin embargo, en este periodo administrativo
2000-2006, se ha mostrado un gran reconocimiento por el proceso de
evaluacion; su interés consiste en que con lo ganado hasta ahora con los
procesos de evaluacion, se pueda acceder a los procesos de acreditacion de
programas Yy certificacion profesional.
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Esto se puede observar con la creacion del Consejo para la Acreditacion de la
Educaciéon Superior (COPAES) en el afio 2000 y su inicio de operaciones en el
2001, en donde se han definido una serie de criterios y estandares educativos
para propiciar el registro y reconocimiento de instancias acreditadoras y
propiciar que los programas académicos de las IES inicien un proceso de
acreditacion y certificacion profesional con organismos de acreditacion y
certificacion nacionales y/o internacionales (COPAES, 2001).

Hasta el 2003, el COPAES habia reconocido a los siguientes organismos
acreditadores, los cuales se encuentran realizando actividades de acreditacion
entre los diferentes programas de licenciatura. Estos organismos acreditadores
son los siguientes (COPAES, 2001):

1. Comité Mexicano para la Acreditacion Agronémica, A.C. (COMEAA).
2. Asociacion Nacional de Profesionales del Mar, A.C. (ANPROMAR).

3. Consejo Nacional para la Ensefanza e Investigacion en Psicologia, A.C.
(CNEIP).

4. Consejo Nacional de la Medicina Veterinaria y Zootécnia, A.C. (CONEVET).

5. Consejo Mexicano de Acreditacion de la Ensefianza de la Arquitectura
(COMAEA).

6. Consejo Nacional de Acreditacion en Informatica y Computacion (CONAIC).
7. Consejo de Acreditacion de la Ensefianza de la Ingenieria, A.C. (CACEI).

8. Consejo de Acreditacion de la Ensefianza en Contaduria y Administracion,
A.C. (CACECA).

9. Consejo Mexicano para la Acreditacion de la Educacién Médica, A.C.
(CMAME).

10. Asociacion Mexicana de Miembros de Facultades y Escuelas de Nutricidon
(AMMFEN).

62



11. Consejo Nacional de Educacion Odontolégica (CONAEDO).

12. Federacidn Mexicana de Asociaciones, Facultades y Escuelas de
Enfermeria (FEMAFEE).

13. Asociacion Mexicana de Escuelas de Salud Publica (AMESP).

Estos organismos acreditadores representan un numero importante de areas
del conocimiento de los programas de licenciatura. Hasta el 2003, estas
instancias habian acreditado 276 programas (SEP, 2003). Ante esta situacion
las IES que no inicien acciones preparatorias para la acreditacion de sus
programas académicos y la certificacion de sus egresados estaran desfasadas
en poco tiempo por la dinamica tanto nacional, como internacional. Por ultimo,
la agencia mas recientemente creada por el gobierno federal en la presente
administracion es el Instituto Nacional de Evaluacion de la Educacion (INEE),
que aunque no se encuentra dirigida al nivel educativo superior, ha creado un
precedente importante en las funciones de evaluacion del pais, las cuales
repercuten en el fortalecimiento de una cultura de la evaluacion de las

actividades educativas a nivel nacional.

El INEE se cre6 en agosto del 2002 con la finalidad de ofrecer a las autoridades
educativas y al sector privado herramientas idoneas para la evaluacion de los
sistemas de educacion basica (preescolar, primaria y secundaria) y media
superior (Instituto Nacional de Evaluacion de la Educacion (INEE, 2005). El
proyecto del INEE parte de que una educacion de calidad es aquella que sea
relevante, que tenga eficacia interna y externa, y un impacto positivo en el largo
plazo, asi como eficiencia en el uso de los recursos y equidad. Estos criterios
deberan aplicarse a los procedimientos de evaluacion con un alcance a todas
las escuelas, areas y asignaturas del curriculo (INEE, 2005). Las funciones del
INEE se desarrollan en tres subsistemas basicos: de indicadores de calidad del
sistema educativo nacional y de los subsistemas estatales; de pruebas de
aprendizaje y de evaluacion de escuelas.
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Con estos planteamientos el INEE ha trabajado intensamente, durante estos
anos de actividades, en los procesos de evaluacion de la educacion basica y la
prueba aplicada por el Programa para la Evaluacion Internacional de
Estudiantes (PISA). Estas actividades, principalmente, hablan de un pais
interesado en los procesos de evaluacion de la educacion en todos sus niveles
y ambitos. Comprometido con una cultura que propicie la calidad educativa,
que incremente dia a dia sus estandares académicos y que eleve el nivel
educativo. Ademas, se puede observar que en Meéxico existen diferentes
estrategias para evaluar el sistema educativo. A través de ellas, se pretende
contar con elementos suficientes para tomar decisiones en relaciéon a la
asignacion de presupuestos, elaboracion de planes remediales de accion,
formacion de profesores, atencion a los alumnos, adecuacion de la
infraestructura, etc. Con todos ellos, se busca elevar los estandares de calidad
de las |IES para acceder a los sistemas de acreditacion de programas y la
certificacion profesional.

Como ya se ha venido comentando a lo largo de este capitulo, México se
encuentra inmerso en un fenobmeno de internalizacion y paralelamente a las
politicas de evaluacion de México han surgido en otros paises organismos de
evaluacion que se desprenden de acuerdos y reuniones internacionales tal
como ha sido en este pais prueba de ello, es que en México, en 1989, se cred
la Comision Nacional para la Evaluacion de la Educacion Superior (CONAEVA),
en el seno de la Coordinaciéon Nacional para la Planeacion de la Educacion
Superior (CONPES). En Chile, en 1990, se cre6 el Consejo Superior de
Educacién destinado a las instituciones privadas no auténomas (nuevas
universidades privadas). En Colombia, en 1992, se cred el Consejo Nacional de
Acreditacion (CNA). En Argentina, en 1996 se cred la Comision Nacional de
Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU).

Hacia fines de la década de los noventa y principios de la actual se generaron
nuevos organismos y proyectos de evaluacion y acreditacion universitaria en
otros paises (por ejemplo, Uruguay, Ecuador, Paraguay, El Salvador, Bolivia y
Nicaragua). Entre el afio 1999 y el 2002, Costa Rica puso en marcha el
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Sistema Nacional de Evaluacion de la Educacion Superior (SINAES) y en
regiones como Centroamérica se organizé el Sistema Centroamericano de
Evaluacion y Acreditacidon de la Educacion Superior (SICEVAES); en 1998 en el
MERCOSUR se puso en marcha el Mecanismo Experimental de Acreditacion
de Carreras para el Reconocimiento de Grado Universitario (MEXA). En
México, en el afio 2000, se organizd el Consejo para la Acreditacion de la
Educaciéon Superior (COPAES) con fines mas especificos de acreditacion de
programas académicos de nivel superior (carreras o titulaciones), a partir de la
experiencia en la década del 90 de la CONAEVA, de los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacidon Superior (CIEES) y de
diversos consejos, comisiones 0 asociaciones profesionales con funciones de
acreditacion y certificacion al estilo de las existentes en Estados Unidos, ya que
estos procesos estuvieron enmarcados en la integracion de México al NAFTA.

En Chile, en marzo de 1999, fue creada la Comision Nacional de Acreditacion
de Pregrado (CNAP) y posteriormente la de Posgrado. En la Argentina, la
CONEAU puso en marcha procesos de acreditacién de carreras de grado y de
posgrado y de instituciones. Recientemente, en abril de 2004, el Congreso de
Brasil aprob6 una Ley Federal creando el Sistema Nacional de Evaluacion de la
Educacién Superior (SINAES) (Fernandez, 2006). En Europa, especificamente
en Francia, se establecié el Comité Nacional de Evaluacion en 1985. En
Inglaterra, la reforma educativa llevada en 1987 reorientd los principios de la
educacion superior y muy especialmente lo relacionado con la calidad. En los
paises bajos se public6 un trabajo de politica gubernamental llamado
Educacién Superior: Autonomia y calidad. En Finlandia, Noruega, Espana,
Suecia y algunos paises, se han dado los primeros pasos para llevar a cabo los
procesos de evaluacion (Van Vugh, 1993, en Royero, 2005).

El sistema de educacién superior mexicano es plural y heterogéneo y responde
a una realidad histérica propia, por lo que no pueden copiarse o trasladarse
modelos y esquemas que corresponden a realidades diferentes, si bien es
necesario conocerlos para tomar de ellos los elementos que se consideren

pertinentes para nuestra situacion particular.
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Los multiples contactos con experiencias de evaluacion y acreditacion asi como
las politicas que de ellas se emanan en América Latina, América del Norte y
Europa han sido muestras de la apertura de nuestras instituciones al ambito
internacional, para consolidar un modelo propio de evaluacion y acreditacion
(ANUIES, 1996).

Como podemos ver en el apartado anterior la mayoria de los paises no solo de
América Latina, se encuentran trabajando en politicas educativas encaminadas

a asegurar el mejoramiento de la calidad de la educacion superior.

En el Cuadro (3) se puede apreciar el aio en que se crean los organismos
encargados de evaluar a la educacion superior en diferentes paises de América
Latina y fuera de Brasil, que se le puede considerar como precursor el resto de

los paises tienen menos de 20 afos de experiencia en la evaluacion.
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Cuadro 3: Fechas de surgimiento de los principales organismos acreditadores.

Acreditacion
- ~ . Eval. . .

Paises Ano Organismos Instit. Instit. | Lic. | Pos.
Argentina’ 1995 CONEAU X X X X
Brasil CAPES X

1970 SINAES/CONAES X
Bolivia® 2004 CONAES X X X X
Colombia 2003 CNA X X X
Chile 1990 CES X

1999 CNAP/CONAP? X X X
Cuba® s/d Sistma de Evalg?cién X X X

y Acreditacion

Ecuador 2003 CONESUP X X

1989 CONAEVA X X
México® 1991 CIIES X X

2000 COPAES X X
Paraguay 2003 ANEAES X X X
Peru 1995 CONAFU X X
gef’”.b!'ca ] 2002 CONESyT X X

ominicana
Uruguay”’ 1995 CCETP X
Venezuela® S/d SEA X X X X
Costa Rica 1998 (CON ARSE”‘:/AggNESUP) X X | x| x
9 S/d CAC/Sistema de Evaluacién
El Salvador s/d y Acreditacion X X X
San Kitts/Nevis 2001 Cuerpo de Acreditacion X X X
Panama 2005 Sist. Evaluacién X X
(proyecto de ley)

Nicaragua 2004 S/d X X
Jamaica 1987 ucJ X X
Trinidad y Tobago'" Desde 1970 CORD X X

'En Argentina estan empezando a funcionar las Agencias de Evaluacién privadas que requieren contar con el aval de
CONEAU. %En proceso de implementacion. ®Acreditacién de Instituciones creadas posteriormente a 1981. *En Cuba el
proceso de aseguramiento de la calidad se organiza a partir de un Sistema de Control, Evaluacién y Acreditacion
constituido por tres subsistemas: el Subsistema de Control Estatal. El Subsistema de Evaluacion Institucional y el
Sistema Universitario de Programas de Acreditacion (SUPRA) organizado en el Sistema de Evaluacion y Acreditacion
de Especialidades de Posgrado (SEA-E) y el Sistema de Evaluacion y Acreditacion de Doctorados (SEA-D). El Sistema
de Evaluacion y Acreditacion de Carreras Universitaria (SEA-CU). ®En México se ha creado en 1994 el Centro Nacional
para la Evaluacion de la Educacion Superior (CENEVAL) se encarga la aplicacion de los examenes de ingreso y egreso
de las Instituciones de Educacién Superior. Ademas en el afio 2000, el Consejo para la Acreditacion de la Educacion
Superior -COPAES- se crea de manera oficial y se encarga de otorgar el reconocimiento formal a los organismos
acreditadores de programas educativos tanto en instituciones publicas como privadas. ®en Republica Dominicana
opera la Asociacion Dominicana para el Autoestudios y la Acreditacion (ADAA), que se creé en 1987 como una
iniciativa de un conjunto de instituciones académicas dominicanas privadas, aunque surge formalmente en 1990. "selo
para instituciones privadas. 8En procesos de implementaci‘on. °En EI Salvador se cre’o el Sistema de Supervisi‘on y
Mejoramiento de la Calidad de IES. El Sistema se compone por tres subsistemas: Calificacion, Evaluacion y
Acreditacion. "En proceso de implementacion. 1Algunas; actividades de evaluacion de Instituciones Terciarias las
realiza la Asociacion de Instituciones Terciarias Caribe (ACTI).

De la informacion analizada en este capitulo podemos concluir que el ambito en
donde se desarrolla la educacion superior tanto en México como a nivel
internacional es problematico y dificil. Por un lado, se identificO que la
globalizacion ha acelerado la definicion de estandares de calidad académica
comunes, independientemente de las condiciones historicas, politicas,
econdmicas Yy sociales de los paises, instituciones y programas. Por otro lado,
la globalizacion en México ha propiciado la vinculacion de los sistemas
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productivos, de bienes y servicios con los paises con los que ha firmado
acuerdos de intercambios comerciales. Esta situacion, repercute en el sistema
educativo en que no solo se tiene que formar un egresado de educacion

superior para la localidad o el pais, sino para el mundo.

Estos aspectos llevan a reflexionar que las acciones que se realicen al interior
de las instituciones para elevar la calidad educativa para ser mas competitivos
deberan contemplar los procesos que se desarrollan tanto en el contexto
internacional como en el nacional. Ademas, este fendmeno no ha sido ajeno
para las instituciones de educacion superior, quienes tienen que adecuarse a
los patrones de evaluacién que dictan los organismos internacionales sin dejar
de lado las caracteristicas propias de la regién, asi, se encontré6 que la
presencia internacional fuerte en las IES, ha propiciado que las politicas y
dinamicas que se generan en este ambito repercutan de manera directa en la
evaluacion de las instituciones. En este contexto, se identificé un papel nodal
que han tenido los organismos internacionales para definir orientaciones y
lineas de accion a nivel internacional y difundir los estandares de calidad
deseada en este ambito. Organismos como la OCDE, el Banco Mundial, la
UNESCO, etc. han retomado el rol de verdaderos lideres educativos a nivel
internacional en pro de una educacion de calidad y para la calidad.

Los trabajos regionales han permitido que se tenga una vision comun y
diferenciada de los sistemas educativos latinoamericanos que distan mucho de
tener las condiciones economicas de los paises desarrollados. Sin embargo,
los procesos encaminados al logro de la calidad académica son compromiso de
todos, independientemente del tiempo que cada programa, institucion y pais se
tarde en alcanzarlos. Para lograr estos estandares educativos se han originado
una serie de procedimientos dirigidos a evaluar y acreditar los programas

académicos, no solo por organismos nacionales, sino también, internacionales.

Ademas, se observo que congruente con este contexto internacional, en la
actual adminisracion gubernamental que caracteriza al periodo 2006-2012 en

México, se ha dado énfasis a la evaluacion de las instituciones universitarias.

68



En este sentido, la evaluacion y acreditacion de programas académicos se
presenta como un requisito inevitable para elevar la calidad de la educacion. La
evaluacion de la educacion superior utilizada en México a través de las
diferentes estrategias e instancias, se basa en criterios de calidad académica
propuestos por el gobierno federal en la educacion superior de nuestro pais,
respondiendo al objetivo de apoyar y acelerar el proceso de evaluacion de las
IES y de alcanzar los criterios definidos por las mismas.

Como resultado de la influencia de estas politicas y estrategias, en las
instituciones de educacion superior se han multiplicado los procesos de
evaluacion. Ademas, la crisis econdomica mundial ha propiciado el incremento
de estrategias de evaluacion para apoyar el proceso de financiamiento y buscar
nuevas opciones de consecucion de fondos para las IES, aunado a lo anterior
no podemos pasar desapercibida también la postura de la evaluacidon como
medio de control para las IES. Como consecuencia, se percibié que en las
instituciones de educacion superior de México, es muy comun encontrar
procesos de evaluacion de programas, profesores, estudiantes, trayectoria
escolar, egresados, etc. a través de los cuales se estan aplicando las
recomendaciones de evaluacion generadas por la SEP y ANUIES a nivel
nacional, asi como la de los diferentes comités evaluadores, que en el caso
concreto para la evaluacion de programas de educacion es CEPPE vy
anteriormente ACCESISO. No obstante, el problema encontrado en estas
estrategias de evaluacion, por un lado, es que se aplican con metodologias
globales de cobertura nacional, que si bien responden en lo general a la
problematica evaluada, distan mucho de adaptarse a las condiciones y
necesidades particulares de la institucion educativa y los programas

académicos.

Por otro lado, se observd que la mayoria de los procesos de evaluacion que se
estan realizando al interior de las IES se han hecho de manera desarticulada, o
con criterios independientes a los proporcionados por un proceso formativo de

evaluacioén educativa.
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Capitulo 1

ANTECEDENTES DE LA UAEH EN EL MUNDO

Como todo fendbmeno social, las instituciones educativas existen a partir de los
procesos economicos, politicos y sociales de su entorno, pero también abonan
a la transformacién de esos mismos procesos. Esto puede observarse con
claridad en la historia de la institucion educativa mas importante del estado de
Hidalgo, México, que naci6 como una escuela de educacibn media y
profesional durante el siglo XIX, hubo de convertirse en una Universidad al
comenzar la segunda mitad del siglo XX y que en la primera década del siglo
XXI se ha forjado un proyecto de calidad educativa tendiente a lograr un

reconocimiento internacional.

En el presente trabajo de investigacion, en el que nos interesa la prospectiva de
la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, es importante rescatar la
historia que explica su surgimiento y desarrollo ya que ésta puede ayudarnos a
comprender los retos y oportunidades a los que se enfrenta en el presente. Tal
es el asunto de este capitulo. Debemos considerar que junto con la aparicion
de la entidad politica que llamamos Hidalgo, en 1869, surge el Instituto Literario
y Escuela de Artes y Oficios, antecedente directo de la Universidad Autonoma
del Estado de Hidalgo, fundada en 1961; por tanto hemos organizado este
capitulo en tres secciones, la primera de las cuales aborda el periodo de casi
un siglo entre 1869 y 1961; el segundo que aborda el periodo 1961-1998 y el
tercero que resena los procesos en los que se encuentra la UAEH en los
albores del siglo XXI.

2.1 De Instituto Literario a Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo
(1869-1961)

La historia de la Universidad Autdénoma del Estado de Hidalgo esta claramente
ligada a la del mismo estado de Hidalgo, en tanto que el Instituto Literario, su
mas antiguo precedente, se fund6 practicamente con la aparicion del propio
estado. En este contexto, debe considerarse que durante los afios posteriores a
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la independencia de Meéxico, las clases medias y la naciente burguesia
comercial e industrial impulsaron un proyecto politico liberal en oposicion al
proyecto conservador sostenido por la lIglesia y los terratenientes que
pretendian mantener sus privilegios; la confrontacién de estos dos proyectos
determind gran parte del proceso politico y la configuracién social de México
durante el siglo XIX (Hernandez Sanchez, 1990:34). Asi, la preocupacion por
transformar la educacion media y superior era parte de los ideales del
liberalismo que se impuso finalmente durante la segunda mitad del siglo XIX en
México.

El surgimiento del estado de Hidalgo, tiene que ver precisamente con la
consolidacion del proyecto liberal. De hecho, se pretendia limitar el poder del
Estado de México, que era la mas extensa de las entidades federativas de la
Republica Mexicana, en beneficio del gobierno federal, entonces bajo el
dominio de los liberales radicales. De esta manera, el presidente Juarez
contribuyé a limitar su territorio y fuerza politica fragmentandolo. De ahi la
creacion de los estados de Guerrero, Morelos e Hidalgo (Ruiz de la Barrera,
2000).

El 16 de enero de 1869 es promulgado el decreto de ereccion del estado de
Hidalgo. La nueva entidad politica se enfrentaba al elevado analfabetismo
existente y el reducido numero de escuelas —so6lo 160 para nifios y 21 para
nifas (Manzano, 1950) todas de educacion elemental, concentradas en tres
ciudades Pachuca, Tulancingo y Huichapan—; estudios de nivel medio y
superior solo podian realizarse en la ciudad de México o Toluca, algunas

opciones profesionales solo eran viables en universidades extranjeras.

Dos afios antes, el 2 de diciembre de 1867, el presidente Juarez habia
expedido la Ley Organica de la Instruccion Publica (Lemoine, 1970) que
reformé el sistema educativo mexicano, planteando una educacién “cientifica”.
Al amparo de esta nueva ley, se fundé en 1868, la Escuela Nacional
Preparatoria, bajo la direccién de Gabino Barreda, quien impuls6é un proyecto
de educacion cientifica inspirado en el positivismo de Augusto Comte,

insistiendo en el empleo del razonamiento y la experimentacion (Meneses,
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1998). La ideologia positivista del nuevo sistema educativo revitalizdé a los
planteles existentes y genero inquietudes para crear otros en el interior de la
Republica.

En el estado de Hidalgo un grupo de pachuquefios formé la Sociedad
Protectora de Instruccion Secundaria, con el afan de crear una escuela que a
semejanza de la Nacional Preparatoria y del Instituto Literario de Toluca,
preparara a la juventud para lograr un mejor desarrollo econémico en el
reciente estado. A esta sociedad pertenecian médicos y abogados como los
doctores Miguel Varela y Marcelino Guerrero o el licenciado Ignacio Duran,
quienes expresaban una actitud liberal y claramente anticlerical (Manzano,
1937). En una época en que los seminarios dirigidos por la Iglesia Catdlica
ejercian aun una enorme influencia en la formacién de los estudiantes, la
constitucién de escuelas libres resultaba un imperativo para la construccion de

un nuevo tipo de sociedad.

Insistimos en que el nacimiento del estado de Hidalgo se daba en momentos
triunfales para el movimiento liberal mexicano y que este periodo se singularizé
por la busqueda de una filosofia propia en un pais que habia vivido trescientos
afnos de dominio hispano, seguidos de intensas luchas entre conservadores
coludidos con el clero catdlico para mantener un sistema monarquico o al
menos una republica centralista, y liberales caracterizados por su intenso afan
de crear una sociedad civil laica y con ello una republica federal. La llegada al
poder de estos ultimos determina claramente el desarrollo de este periodo en la
historia de México; uno de los terrenos de mas influencia es precisamente el de
la educacion, porque a través de ella se pretende formar a las nuevas
generaciones que habran de apoyar al movimiento liberal amenazado

constantemente por el conservadurismo.

La Sociedad Protectora de Instruccion Secundaria, discutio desde el nombre
de la institucion educativa a crear hasta el caracter que debia tener la
educacion alli impartida. Asi se evitaron términos que parecieran a los de la
educacion religiosa (como el de Colegio) y optaron por el de Instituto por su
caracter liberal; de la misma manera se planteé que debia formar bachilleres y
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profesionistas o mismo que a trabajadores de diversos oficios e industrias. Se
planteaba que los estudiantes deberian convertirse en ciudadanos
responsables y defensores de las libertades. Asimismo se plante6 la necesidad
de una educacion que alcanzara a todos los que mostrasen aptitudes y deseo
de estudiar, para lo cual se considerd el establecimiento de becas. La SPIS
envio una solicitud al gobernador provisional, misma que fue respondida por el

secretario de gobierno, en los siguientes términos:

Secretaria de Gobierno del estado de Hidalgo.- Seccion 2a. He dado
cuenta al Sr. Gobernador con el concurso de Uds. en que solicitan
para la ereccidn en esta ciudad de un colegio de Educacién
Secundaria y profesional, la aprobacién del Gobierno, y abundando el
C. Gobernador en los patriéticos sentimientos que animan a Uds. y
penetrado de la benéfica y poderosa influencia de la educacion en el
mejoramiento de la sociedad, ha tenido a bien acordar lo siguiente:
Se erige un establecimiento de educacion bajo el nombre de Instituto
Literario y Escuela de Artes y Oficios del estado de Hidalgo, segun lo

dispuesto en la ley del 28 de octubre de 1861 (Manzano, 1937).

El Instituto ocupara, de acuerdo con el decreto correspondiente, el edificio del
ex convento de San Juan de Dios, asimismo se aprobaron los nombramientos
de director, prefecto y catedraticos hechos por la Sociedad Protectora de la
Educacién Secundaria. Las personas designadas ofrecieron trabajar de manera
gratuita sus cargos, mientras llegaran los fondos para pagarles. Inicialmente v,
puesto que el edificio que fuera de los juaninos no estaba aun habilitado para
escuela, se arrendd una casa en la calle de Allende, numero 40, que funcion6

durante los primeros seis afios del Instituto.

Las clases comenzaron el 3 de marzo del afio de 1869, cursandose: Gramatica
latina, gramatica castellana, francés, loégica e ideologia, geografia, primer
curso de matematicas, dibujo y escritura. El primer grupo de profesores estuvo
constituido por Pablo Téllez, Amado Peredo, Ignacio Carrasco, Ignacio Duran,
Ignacio Otero, Teodoro Zuiiga, Rodrigo Ramirez y Lamberto Galvan. Cabe
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aclarar que el programa de estudios no respondia al establecido por la Escuela
Nacional Preparatoria, la cual exigia en la imparticion de matematicas,
uranografia, fisica, quimica, geologia, biologia, geografia, idiomas vy literatura
(Diaz,1972) sin embargo, debe considerarse que Gabino Barreda recién habia
comenzado su proyecto educativo el afio anterior y los creadores del Instituto
Literario y Escuela de Artes y Oficios aun solo conocian el proyecto de Barreda
superficialmente, lo cual explica que hayan recurrido a ordenar el plan de
estudios con base a su experiencia docente y, por tanto, siguiendo el esquema

tradicional de ensefanza.

Ademas de las asignaturas de nivel medio, el Instituto anunciaba la posibilidad
de seguir algunas carreras: Agrimensor, Mecanico, Minero, Agricultor,
Veterinario, Farmacéutico, Comerciante, Maestro de obras y, ademas, se
podrian cursar las asignaturas preparatorias para Medicina y Abogacia, que
deberian concluirse en la ciudad de México.

El 3 de marzo de 1869, se realiz6 la ceremonia de inauguracion del Instituto.
Durante el evento, uno de los discursos, pronunciado por Ignacio Duran,

manifestaba con claridad el ideal liberal y positivista de la naciente institucion:

Para la vida moral y material, para formar al hombre y al ciudadano,
es la educacion e ilustracion el primer elemento porque forma el
corazén inspirando los sentimientos del bien para seguirlo, y da a
conocer la verdad para amarla. La luz de la ciencia le descubre los
arcanos de la naturaleza y esta naturaleza se le somete para
satisfaccién de sus necesidades y para hacer de la vida un placer y
una delicia (Manzano, 1937,62-63).

El Instituto surgié animado por la idea de ofrecer educacion a todo aquel que lo
desease, por tanto desde su creacidén se contemplo la necesidad de becar a los
estudiantes. De hecho el gobernador provisional, Juan Cris6stomo Doria,
ademas de decretar su fundacion, también destind 722 pesos para los gastos
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del Instituto, cantidad claramente insuficiente y que exigié que los profesores
impartieran clases ad honorem y que se solicitara a los municipios becar a los
estudiantes que enviaran a Pachuca. En 1870, el primer gobernador electo del
estado de Hidalgo, Antonio Tagle, destiné una partida de $10,000.00 para el
Instituto y decreto la gratuidad de la educacién. De ahi en adelante el Instituto
hubo de funcionar con un presupuesto otorgado por el gobierno del estado y
que vario dependiendo de las finanzas estatales y de los vaivenes politicos.

De esta suerte quedaron delineadas desde su fundacion ciertos elementos
constantes para comprender el proceso histérico de la educacién superior en
Hidalgo: la orientacion liberal y positivista, su vocacion de gratuidad y su
dependencia de las finanzas estatales.

Debemos considerar, por otro lado, que el Instituto se ira transformando junto
con el pais. Asi, tras el proceso fundacional que coincide con los ultimos afos
del gobierno de Juarez, el Instituto se desarrollara al amparo de la paz
porfiriana, consolidandose junto con el desarrollo econdmico del pais de tal
suerte que hacia 1890 se desprende de la educacion técnica para convertirse
en Instituto Cientifico Literario.

Las transformaciones sociales y politicas de la Revolucion Mexicana también
incidirian en la transformacion del Instituto Cientifico y Literario en Preparatoria
del Estado de Hidalgo en 1917 y en Universidad de Hidalgo en 1920;
infortunadamente estos cambios serian pasajeros, puesto que para 1925
recuperaria su antiguo nombre de Instituto Cientifico Literario, que en 1948
adquirid su independencia de la injerencia estatal, renombrandose Instituto

Cientifico Literario Auténomo.

Como puede observarse el Instituto se mueve entre una institucion de
educacion secundaria y otro de educacidn superior. Se ha mencionado que en
su fundacién se planteaba que no sélo se impartirian los estudios secundarios
sino también derecho, medicina e ingenieria minera. Sin embargo en la practica
inicialmente sélo se validaron estudios profesionales a través de examenes,

pero no se impartieron las clases de nivel profesional. Fue en 1879 cuando se
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promulgé la Ley y Reglamento de Instruccion Publica del estado de Hidalgo lo
cual legaliz6 el establecimiento de las carreras de abogado, escribano,
ingeniero topografo, ingeniero de minas y la de ensayador y beneficiador de
metales. En otras palabras, fue solo hasta la primera década de su existencia
que se constituyd realmente como una institucion de educacion profesional.
Debe subrayarse la pertinencia social de la apertura de tales estudios, puesto
que abogacia y escribania cubrian las necesidades propias de la burocracia
que se organizaba en torno al estado y las otras respondian a la tradicion
colonial que ya habia ubicado en Pachuca una Escuela Practica de Minas que
habia desparecido durante el breve imperio de Maximiliano (Azcue-mancera,
1942) Ingenieria de minas resultdé un programa académico de interés nacional,
puesto que alumnos de diversos estados fueron atraidos a Pachuca para
cursarla. Baltasar Muioz Lumbier, de Chihuahua, es uno de los primeros
titulados en ingenieria de minas y quien luego se convertiria en profesor y

finalmente en director del Instituto.

Por otro lado, la Ley de Instruccion Publica de 1879 para el estado, consigna en
su articulo 40 que la instruccion preparatoria, precedente de la profesional,
debia incluir: latin, francés, inglés, raices griegas, logica, ideologia, gramatica
general, matematicas, geografia, cosmografia, fisica, historia y literatura, Ello
manifiesta que el plan de estudios del Instituto seguia lejos del de la Escuela
Nacional Preparatoria dirigida por Gabino Barreda, ya que el area de ciencias
experimentales seguia estando por debajo del area de lengua y humanidades.
Resulta interesante que es justo en el afio de 1879 cuando se inscribe en el
arco de la escalera de acceso al jardin interior el lema “Amor, orden y
progreso”, utilizado por la propia Escuela Nacional Preparatoria. Sin embargo,
el Instituto, en la practica, conservaba viejos patrones educativos. Finalmente la
educacion impartida por el Instituto resultaba una solucién de compromiso entre

la tradicion humanistica de la educacién y la nueva corriente positivista.
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A pesar de que no se abre una carrera para profesores de educacién primaria,
el Instituto validara estudios particulares e implantara examenes recepcionales
lo cual permiti6 obtener su titulo a un buen numero de educadores que

alimentaron las escuelas basicas de la region.

El México Pintoresco, Artistico y Monumental, Rivera Cambas (1883) describe
extensamente la situacion del Instituto Cientifico y Literario del estado de
Hidalgo, lo que permite comprender la situacion en la que se encontraba
durante el periodo porfirista. El presupuesto, por ejemplo, dependia de los
vaivenes politicos; la legislatura incluso elimino la partida destinada al Instituto
en algunas ocasiones; era obligacion de los municipios becar a estudiantes
para estudiar en Pachuca, pero algunos no lo hacian y algunos gobernadores
tuvieron que presionar a los municipes para cumplir la ley. Sefala también las
deficiencias del Instituto en materia de equipamiento y bibliografia. Rivera
Cambas justifica las deficiencias del Instituto en su corta existencia.

El 20 de mayo de 1890, el gobierno del Estado puso en vigor un nuevo
reglamento interno derogando el de 1872.7

El nuevo reglamento cambio de nombre al instituto y por lo tanto, sus
funciones, pasando a llamarse Instituto Cientifico y Literario del Estado de
Hidalgo. Se insistia, entonces, en el concepto positivista de ducacién, que
estaria encaminada mas a la ciencia dura que a la parte social, lo que originé la
supresion de algunas carreras profesionales. Al finalizar el siglo XIX, el
Instituto Cientifico Literario del estado, contaba con los estudios preparatorios y
los profesionales de ensayador y apartador de metales, topografo, e hidrografo
e ingeniero de minas, ademas se realizaban examenes profesionales en las
areas de abogacia y de profesor de educacion primaria, aunque estas escuelas

no estaban incluidas en el plan general de carreras.

Las transformaciones socio politicas impactarian decididamente al ambiente de
Pachuca en la primera década del siglo XX. El Instituto nacié con influencia del

" "Memoria de la Secretaria de Gobernacion del Gobierno del Estado de Hidalgo correspondiente al afio
de 1890", en La Tribuna, 27 de agosto de 1891, t. XlI, num. 6, p. 43.
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positivismo, pero las condiciones politicas, econdmicas y sociales de las
Ultimas décadas propiciaron que los alumnos dieran un cambio en la
orientacion ideologica. Para inicios del siglo XX existia un acentuado
sentimiento nacionalista, y una ideologia liberal, los cuales se manifestaban con
claridad en la celebracion de sus eventos conmemorativos. Los alumnos solian
organizar actos literarios y musicales, especialmente en los aniversarios
luctuosos de Benito Juarez y de Miguel Hidalgo, en donde expresaban su
rompimiento intelectual con el positivismo y, por tanto, con el grupo de los
“cientificos”, en el poder.

En ese tiempo, eran jévenes estudiantes Alfonso Cravioto y César Becerra;
quienes destacarian, con el tiempo, entre la intelectualidad hidalguense; el
primero como diputado constituyente en 1916-1917, y el segundo, como
director del Instituto en los mismos afos (Granados, 1984).

En 1899 se habia fundado en Pachuca, la Corporacién Patriética Privada, que
trabajaria por el triunfo de las ideas liberales, en la que los estudiantes del
Instituto participarian a través de Mariano Lechuga, alumno del 5° afio de
bachillerato en el plantel. La Corporacion Patridtica tuvo una destacada
actuacion en el Congreso Liberal de San Luis Potosi, celebrado en 1901,
obligando al gobernador Pedro L. Rodriguez a vigilar a sus miembros,
iniciandose con ello una sorda lucha entre dicha agrupacion para subsistir y el
Gobierno local para disolverla. Los estudiantes del Instituto Cientifico Literario,
encabezados por Mariano Lechuga y Ruperto S. Murillo, prepararon una
manifestacion que deberia celebrarse el 18 de julio de 1901, con la
colaboracion de estudiantes hidalguenses radicados en la capital de la
Republica y dirigidos por Alfonso Cravioto (ex alumno del Instituto e hijo del
gobernador Rafael Cravioto, depuesto de su cargo en 1897) pero el gobierno
estatal dio 6rdenes terminantes al jefe politico Antonio Grande Guerrero para
disolverla por la fuerza, lo que se llevo a cabo en medio de desérdenes y el

disgusto del pueblo pachuquerio.
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El 22 de julio, nuevamente los institutenses protesta contra el gobierno local por
la represidn de la marcha del dia 19 y, al tratar de reunirse el dia 28, la
Corporacion Patriotica Privada fue obligada por la gendarmeria a desintegrarse,
sin que ello fuera obstaculo para que sus miembros siguieran su camino de

oposicion abierta, al régimen dictatorial porfirista (Monroy, 2003).

La politizacion de los estudiantes repercute también al interior del Instituto. Asi
aparece, El desfanatizador, periodico fundado por Alfonso Cravioto y en el que
participan maestros y alumnos, asi como destacados periodistas como
Francisco de P. Castrejon, Francisco Noble y Rodolfo Garcia Ramirez.

La oposicion de los estudiantes al régimen porfirista y a la actuacién del clero
catdlico fue motivo de muy diversas acciones durante este periodo
prerevolucionario; rechazaron inclusive el recibir clases de parte de quienes

consideraron como profesores reaccionarios.

El gobierno estatal respondid reduciendo los recursos y modificando la
legislacion, lo que produjo que paulatinamente se cerraran las carreras

profesionales, siendo reducido el Instituto a una escuela de educacion media.

En materia financiera (Decreto 822 (1903); 834 (1904); 848 (1905); 858 (1906);
876 (1907); 886 (1908) y 897 (1909), las condiciones del Instituto variaron
sustancialmente, pues para 1904, su presupuesto se habia reducido a $37,028,
al afno siguiente no hubo practicamente ningun aumento pues la cantidad
asignada fue de $37,208. En 1906, se registré un pequefio incremento a
$39,400. Sin embargo para 1907, se habia reducido nuevamente a $35,400
cantidad practicamente repetida en el presupuesto de 1908. En 1909 se
registra una nueva disminucion al asignarle $ 33,380, y finalmente en 1910
llegd a $ 29,380.

Las ultimas carreras que cerraron fueron las de ingeniero de minas, topografo y
ensayador y apartador de metales, lo que coincide con la reduccion de
examenes profesionales en estas areas. En la de ingeniero de minas ocho
profesionistas pudieron recibirse después, cinco en el propio 1904, uno en
1905, otro en 1906 y el ultimo en 1909. Algo parecido sucedio en la de
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topdégrafos e hidrografos que concluye en 1912 y en la de ensayadores y
apartadores de metales cuya ultima recepcion ocurre en 1901. En sintesis, para
1912, el Instituto sélo impartia educacion media.

La reforma al plan de estudios de 1907 adopt6 integramente el plan de la
Escuela Nacional Preparatoria (Manzano,1930) que reforzaba la postura
positivista, en abierta lucha contra las tendencias liberales que crecian en
Pachuca y en todo el pais.

El Instituto a la etapa revolucionaria en medio de carencias economicas y

académicas, de atropellos gubernamentales y de convulsiones estudiantiles.

Probablemente el periodo mas dificl en la vida de la institucion sea
precisamente la década revolucionaria (1910-1921). Independientemente de la
sensible baja en la matricula y desde luego en sus presupuestos anuales,
corrid en algunas ocasiones el peligro de cerrar definitivamente sus puertas
merced al notable desinterés de alguno de los tantos gobernantes pasajeros
que durante esta etapa soporto la entidad. En el aio de 1913 por iniciativa del
entonces director del plantel Lic. Emilio Asiain, se establecieron las clases de
teneduria de libros, taquigrafia y mecanografia, con las que se penso crear una
carrera comercial. Sin embargo el 11 de julio del propio afio de 1913, el general
Agustin Sangines, gobernador militar del estado, decreta la creacion de la
Escuela Normal Benito Juarez (Decreto de Creacion de la Escuela Normal
Benito Juarez, 1913) que un afio mas tarde absorberia estas materias, a las
que renuncia en 1915 a raiz de la fundacién de la Escuela de Comercio Lerdo
de Tejada. Con el nacimiento de la escuela Normal, el instituto dejé de hacer

los examenes profesionales en esta area.

En 1915, a partir del decreto promulgado por el general Fortunato Maicotte,
gobernador y comandante militar del estado, se crea la Direccion de Instruccion
Publica del estado, del que dependerian todos los niveles educativos del
estado y que convertia al Instituto en Preparatoria o Colegio Preparatorio del
Estado de Hidalgo como fue llamado indistintamente en los documentos
oficiales, aunque el cuerpo académico y estudiantii se negdé a renunciar al

nombre de Instituto.
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Al afo siguiente, con un nuevo gobernador y comandante militar en el estado,
el general Nicolas Flores, de la fraccion revolucionaria constitucionalista, se
promulga otro decreto que restablece al Instituto su calidad de escuela de
educacion superior, estableciendo la ensefanza profesional de las carreras de
Abogado, Ingeniero Civil, Ingeniero de Minas, Ingeniero Electricista, Ingeniero
Mecanico, Ingeniero Quimico y Geodesta; todas las cuales respetarian los
programas vigentes en la Universidad Nacional de México (Decreto 27 de
Marzo de 1916). Claro que la situacion econdmica y el caos politico impidieron

que las carreras profesionales se abrieran en la practica.

Mientras se gestaba la Constitucion de 1917, el gobernador Alfredo Rodriguez
decretaba la gratuidad y laicidad de la educacion estatal.

El 1 de abril de 1921 toma posesion como decimocuarto gobernador del estado
el general Amado Azuara y nombra ese mismo dia como director del Instituto al
Lic. Alfredo Cristerna, quien se habia desempefiado hasta ese entonces
como subsecretario general de gobierno y antes como juez civil en Pachuca,
como complemento a estas actividades, impartia la clase de historia patria y
americana desde hacia varios afios en el Instituto. Sus biografos, dice la
revista Silver City publicada en 1924, lo catalogaban como “hombre de talento
e iniciativa’. Tal vez por ello el gobernador Azuara lo nombra director del
plantel y le solicita trabaje un plan para convertirlo en Universidad del estado.
Cristerna elaboré el proyecto de una “Universidad popular del estado, que fue
reformado por la legislatura, creandose una universidad de tipo europeo, sin
tener elementos para sostenerla ni corresponder a las necesidades del

momento (Revista Silver, 1924).

En diciembre de 1921, el general Amado Azuara, gobernador constitucional del
Estado, creo la Universidad del Estado de Hidalgo, mediante el decreto Num.
50 de la XXVI legislatura. Para constituir esta universidad, se reunieron varias
escuelas: la oficialmente llamada Preparatoria (es decir, el Instituto Cientifico y
Literario); la Normal de profesores; la de Comercio; la de Enfermeras; la de
Artes y Oficios; la de Jurisprudencia y la de Ingenieros.
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Como rector de la nueva universidad quedo el Licenciado Alfredo Cristerna, y

se constituyé también un consejo universitario.

Esta universidad funciono tres afos y medio aproximadamente, hasta que el
gobernador Matias Rodriguez la extinguid el 6 de julio de 1925. A partir de
entonces, las escuelas que integraban a la universidad se volvieron
independientes. Se restablece, entonces, el Instituto como plantel de educacion
secundaria y preparatoria y recupera su antiguo nombre. siendo su nuevo

director el profesor Alfonso Herrera.

Las disposiciones en torno a la educaciéon en el Instituto dividia la educacién
media en dos ciclos: uno de tres anos llamado secundario y el otro de dos
correspondiente al de bachillerato. Se respondia, entonces a la nueva
organizacion educativa nacional que estableci6 el sistema de escuelas

secundarias federales y el bachillerato preuniversitario (Larroyo, 1962).

Durante la segunda mitad de la década de los 20, el Instituto incremento su
matricula y su planta docente, paralelamente al crecimiento del subsidio estatal
que le permitia sobrevivir (Vega, 1931). Al iniciar la década de los 30, el
Instituto Cientifico y Literario fue reconocido por la Universidad Nacional de
México “escuela de primera categoria” y con ello se revalidaban sus estudios
integramente a los de la Escuela Preparatoria Nacional.

La Escuela Normal, que formaba parte del Instituto aunque con cierta
autonomia desde 1925, se incorpora plenamente al Instituto en 1930, para
luego separarse definitivamente de éste en 1936. Este proceso de separacion
se debe en gran medida al crecimiento del poder del sindicato de maestros y la
importancia que cobré6 la educacion basica durante los gobiernos

posrevolucionarios.

Paralelamente, el proyecto de ensefianza técnica impulsada por la Secretaria
de Educacién Publica de México, en la misma década de los 30, por José
Manuel Puig Casauranc y posteriormente por Narciso Bassols, impulsaron la
desaparicion de la Escuela de Artes y Oficios incorporada al Instituto y la
creacion de la Escuela Politécnica del estado de Hidalgo en 1933, convertido
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cinco afnos mas tarde en Instituto Politécnico, cuyo plantel se construiria al lado
del antiguo edificio de Abasolo, sede secular del Instituto Cientifico y Literario
(Vargas, 1933). La ensefianza técnica, respondia plenamente al proyecto
educativo del general Lazaro Cardenas, presidente de México, quien habia
promovido la reforma al articulo tercero constitucional, estableciendo la

orientacion socialista en el sistema educativo nacional.

La nueva tesis educativa llegd al Instituto Cientifico Literario de Pachuca en
1937, durante la direccion del médico Agustin Torres Cravioto, quien sefalaba

al rendir su primer informe:

...la direccién propuso y la Honorable Academia de Profesores
aceptdé por unanimidad, el dar una orientacién socialista a la
educacion y asi quedd estatuido en el Art. 10 de nuestro reglamento
queremos que la cultura no sea un instrumento de explotacién y de
despojo, sino instrumento de liberacion econdmica... Todos nuestros
programas, tienen como base la dialéctica materialista el verdadero
novum organum de las generaciones actuales. Se ha creado una
catedra especial para exponer y explicar las doctrinas socialistas; en
una palabra, en todos los actos de la vida escolar encontraremos

oportunidades para difundir las doctrinas socialistas. (Torres, 1937).

Asi mismo, en el mismo 1937, se reincorpord la carrera de enfermeria al
Instituto, la cual se habia integrado desde 1925 al Hospital Civil del estado. La
carrera de enfermeria y obstetricia fue la primera profesional en restablecerse
al Instituto y la bondad de su funcionamiento fue determinante para la creacion
mas tarde de otras carreras profesionales. Seis afios mas tarde, el director del
instituto, Ricardo Garcia Isunza, promovié el restablecimiento de otras carreras
profesionales. Solo Medicina logro el establecimiento de los dos primeros ciclos
de estudio en el Instituto, pues debia concluirse la carrera en la Universidad
Nacional (Archivo de la UAEH). Se impulsaria, aunque no con mucho éxito, la
carrera de derecho y también la de ingenieria.

En la inauguracion del ciclo escolar de 1948, el 3 de marzo, el Dr. Ricardo

Garcia Isunza, rindi6 someramente su informe de labores correspondiente al
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afno anterior y finalizé con algunas reflexiones en torno al crecimiento de la
institucion educativa, sefaldé que era necesario “establecer carreras
profesionales completas porque las condiciones del plantel lo ameritaban” y
elevo la peticion al titular del Ejecutivo para crear la “Universidad Hidalguense.”
El gobernador, Vicente Aguirre, respondié enviando a la XXXIX Legislatura un

decreto, a través del cual se concedia la autonomia al Instituto.

El decreto de ocho articulos, disponia en primer término el reconocimiento de
una corporacién publica descentralizada del estado, con capacidad juridica,
cuya finalidad era impartir educacion superior, a la que se denomind Instituto
Cientifico Literario Autonomo del estado, constituido por las escuelas
Preparatoria, de Medicina, de Enfermeria y Obstetricia y las incorporadas y
dependientes que se crearan en el futuro de acuerdo a las necesidades y
posibilidades del plantel. Los siguientes articulos se destinaron al régimen
interno, se cred una junta de gobierno como autoridad maxima compuesta por
un presidente, un secretario, un tesorero y, como asesores, los Directores de
las diversas escuelas; se identificaron también como organos académicos,
ademas de los directores, a las academias de profesores y alumnos; se facultd
al plantel para expedir diplomas de Bachiller y titulos de Enfermera y Partera,
se reconocid la libertad de catedra y de organizacidn académica interna,
aunque se ordenaba que todo plan de estudios estuviera acorde con los de la
Universidad Nacional Autonoma de México (Ley que crea la Autonomia del
Instituto Cientifico Literario del Estado de Hidalgo).

De conformidad con lo establecido en el articulo 5 del decreto comentado, el
gobernador del estado designdé al primer presidente de la Junta de Gobierno,
responsabilidad que asumié el médico Ricardo Garcia Isunza, quien hasta
entonces fungia como director del ICL., éste a su vez design6 como secretario
al ingeniero Andrés Maning, como tesorero al profesor José Ibarra Olivares y
como asesores a los directores de las escuelas de Medicina, el médico Alberto
Zoebisch Sanchez, quien también lo era de la de Enfermeria y de la
Preparatoria el médico Pilar Licona Olvera.
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Como primer acto de expresiéon autdbnoma, en noviembre del propio afio de
1948, la junta de gobierno emite el primer reglamento del Instituto Cientifico
Literario Autonomo del estado que derogé al de 1937. El ordenamiento
constaba de 63 articulos y dos transitorios, en los que ademas de sefialarse
los derechos y obligaciones de los funcionarios de la junta de gobierno,
directores, prefectos, bibliotecarios, profesores y estudiantes, agrega un
capitulo especial donde se reconoce y reglamenta a las sociedades de
alumnos, otras disposiciones son en materia de colegiaturas, donde se
establece un sistema progresivo para fijarlas, tomando en cuenta el numero de
asistencias del alumno, de esta manera el pago normal era de $15.00 por
trimestre pudiendo llegar hasta $50.00 o a la baja, en el caso de que las
inasistencias fueran superiores al 25 por ciento del total de las clases
impartidas. En materia de examenes, éstos quedaron divididos en ordinarios,
extraordinarios, y a titulo de suficiencia, y se establecieron calificaciones
numéricas de 0 a 10 para las evaluaciones, a la vez se determind como
calificacion minima para aprobacion la de 6 (Ley Organica del Instituto

Cientifico Literario Autonomo del Estado de Hidalgo, 1950)

El reglamento de 1948 no solo introdujo nuevas disposiciones para la vida
interna del plantel, sino también marcadas politicas tendentes a evitar el
ausentismo por una parte y a elevar la calidad de los servicios académicos por
la otra; asimismo se dio un paso fundamental al reconocer la existencia de las
sociedades de los alumnos, que de hecho existian desde hacia tiempo en el
plantel. Por lo que refiere a los planteles de estudio tanto para la secundaria
como para la preparatoria, no se realiz6 modificacion alguna, a pesar de que el
decreto de creacion obligd en esta materia a la institucion a seguir los de la
Universidad Nacional Autbnoma de México (particularmente los de la Escuela
Nacional Preparatoria dependiente de la UNAM) que habian sido modificados
en 1946, mientras aqui continuaba vigente el aprobado en 1937. El de Medicina
no sufrid modificaciones dado que desde su creacion siguié el modelo del
vigente en la UNAM, pues el convenio para proseguir los estudios aqui
iniciados en la facultad de aquélla, asi lo establecia.
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Los progresos del Instituto merced al aumento de carreras y del propio
crecimiento de la demanda pueden notarse con el aumento de profesores. Es
muy significativo en la nébmina de catedraticos de aquel afo, el predominio que
ejerce la ciencia médica, 33 son precisamente médicos, por tan solo 13
abogados, 6 ingenieros y 14 de profesiones diversas, ello se debid sin lugar a
dudas a la preparacion polivalente de sus estudios pero también a la imagen
del médico en aquellos afos, considerado como un hombre de gran cultura,
independientemente de su ejercicio profesional. En 1956, la carrera de
medicina aumenté un afo mas de estudios, de modo que pudieron cursarse
aqui los tres primeros y el resto de acuerdo al convenio celebrado con la
UNAM, en aquella facultad.

Debe aclararse que desde que se concedio la autonomia al Instituto hubo dos
niveles de autoridad; la maxima depositada en una junta de gobierno
representada por un presidente, el primero que desempefié esta funcion como
se ha visto fue Ricardo Garcia Isunza, incansable impulsor de lo que hoy es la
Universidad. En alguna época dada su condicion de miembro del Club Rotario
de Pachuca, propuso que para la construccion de las instalaciones de esta
Maxima Casa de Estudios pediria un délar a cada rotario del mundo; sin
embargo su suefio no se realizd y renuncié a la presidencia dejandola en
manos de Enrique Rojas Corona quien a su vez la entregd en 1952 a César
Becerra y éste en 1959 a Rubén Licona Ruiz. La otra autoridad Institutense
estaba representada por los directores de las escuelas, entre ellas la
preparatoria, que durante el periodo del ICLA estuvo a cargo de Pilar Licona
Olvera, de abril de 1948 a enero de 1949, de Carlos Ramirez Guerrero; de
agosto de 1950 a mayo de 1959, de Manuel Rojas Corona, de junio de 1958 a
abril de 1959 y finalmente de Francisco Zapata Ruiz de abril de 1959 a abril de
1962.

En el afio de 1958 el grupo femenil Asociacion de Universitarias, filial Hidalgo,
inicia las gestiones para crear dentro del ICLA, la Escuela de Trabajo Social,
enviando la iniciativa a la H. Junta de Gobierno, quien encomienda el proyecto
a Alicia Bezies de Bafnos, Marlene Bonofoi, Francis Chavez y Héctor
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Valdelamar Franck. La junta de gobierno aprobo6 el proyecto que abrié sus
cursos en 1959.

El periodo de 1948 a 1960, es una etapa de franco crecimiento en el Instituto
Cientifico Literario Autbnomo del estado, que de 512 alumnos en 1949 alcanza
los 720 para 1953 y 850 en 1956, llegd practicamente al millar en 1960. (Rueda
Villagran, 1960). Mucho coadyuvaron en ello las escuelas creadas durante
estos anos, pero es obvio que la demanda de los servicios educativos crecio
considerablemente en estos diez afos. Esto se vio acompafado del
crecimiento de los subsidios tanto del gobierno federal como del gobierno
estatal (Cravioto, 1960).

La caracterizacién de la década de los afos cincuenta se enmarca a nivel
nacional por el periodo de transicion entre la inflacidn y la estabilidad, sucedido
entre 1950 y 1956 y otro de crecimiento con estabilidad acaecido entre 1956 y
1967 que propicia un mejor nivel de vida entre los habitantes del pais,
fundamentalmente en la clase media nacional, que genera un incremento en la
demanda de educacion media superior y superior (San Juan Victoria, 1979).
Por otra parte es el inicio del cambio de una sociedad rural a otra urbana,
donde las masas humanas pugnan por tener mayor participacion en las altas
esferas del gobierno, la educacion, etc. Coincide todo ésto con algunos hechos
importantes dentro del propio Instituto, tales como la muerte de grandes figuras
magisteriales, como Ricardo Garcia Isunza, José |barra Olivares, Manuel J.
Olivera, Luis Pérez Reguera, entre otros, y la separacion del aula de
personalidades como César Becerra, Pilar Licona y otros mas, que seran
sucedidos en la catedra y en los puestos directivos, por jovenes profesionistas
con una vision dinamica y diferente del mundo, que habran de pugnar por
cambios importantes en la estructura decimondnica y neopositivista de la

educacion.

También los alumnos desempefian un papel importante en estos cambios por
suscitarse; las sociedades de alumnos alcanzan mayor participacion en la
marcha del plantel, pero también mayores responsabilidades que comparten
con las autoridades de la escuela; todo ello se pone de manifiesto en acciones
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como la creacion de carreras y la ampliacion de las ya existentes. La activa
participacion de los estudiantes se refleja en las publicaciones estudiantiles
como la Ars-Parva y la Atalaya (que en al finalizar los cuarenta inici0 su
segunda época). La primera fue dirigida por Carlos L. Gutiérrez S. y Nicolas
Soto Oliver; en la segunda participaron Antonio Santamaria (1949), Jorge
Salinas (1951), Francisco Guasca (1952), Javier Ramirez (1953), Maximiliano
Oliva (1955), Joel Romero (1956) y Cayetano Lavalley (1961).

Al llegar a la mitad del siglo, los procesos socioecondémicos de México
suponian el rompimiento del regionalismo debido a la expansion de los medios
masivos de comunicacion que ponen en contacto a la provincia casi
simultdaneamente  con los grandes problemas y hechos nacionales e
internacionales. La radio habia logrado llegar a todo el pais, la television
iniciaba su despegue y adquieren fuerza los diarios nacionales. Todo ello
acompanado de lo que se llamé el “milagro mexicano”, proceso de crecimiento
economico que en la década de los 60 era manifestacién de los resultados del
llamado “desarrollo estabilizador”. Fue en ese contexto que era necesaria la

transformacion del Instituto en Universidad.

2.2. La Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo (1961-1998)

La relativa bonanza econdmica de México al finalizar la década de los 50,
manifiesta en los aumentos sustanciales en el producto interno bruto
implicaban la necesidad de mayor numero de profesionales, lo que venia
acompanado de las posibilidades del estado mexicano para orientar recursos al
desarrollo de la educacion superior.

La Universidad Nacional Autdbnoma de México experimentaba un acelerado
crecimiento en su matricula de tal magnitud que empezaba a ser inmanejable,
lo mismo sucedia con el Instituto Politécnico Nacional; ambas instituciones
educativas, recibian afio con afo a un crecido numero de estudiantes
procedentes de la provincia, que aunados a los del Distrito Federal
desbalanceaban sus expectativas y planeacion. La mayor parte de los
estudiantes llegados del interior de la Republica eran precisamente de los
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estados circunvecinos, como los de México, Hidalgo, Guerrero, etc., de modo
que la politica de crear Universidades en éstos era una estrategia para detener
el crecimiento de los grandes centros educativos nacionales; debe agregarse a
lo anterior que la mayoria de los estudiantes llegados al Distrito Federal
generalmente no regresaban a su lugar de origen, lo que fue también una de

las causas del gigantismo en la capital de la Republica.

De esta manera se generan nuevas universidades: Morelos en 1953, la de
Chihuahua en 1954, la de Oaxaca en 1955, las de Tamaulipas y del estado de
México en 1956, las de Campeche, Baja California Norte y Durango en 1957, la
de Tabasco en 1958 y la de Guerrero en 1960. La creacion de la Universidad
de Hidalgo en 1961 es parte de este proceso (Castrejon & Pérez, 1976).

En abril de 1959 toma posesion como presidente de la Junta de Gobierno del
ICLA, el Lic. Rubén Licona Ruiz, joven profesionista con inquietudes vy
capacidad de decision, quien retomando la idea del maestro Garcia Isunza
plantea la posibilidad de crear la Universidad Hidalguense. Narra Rubén Licona
Rivemar que en 1960, el presidente de la Junta de Gobierno del Instituto fue
invitado a la ceremonia de ereccion de la Universidad Autdnoma de Guerrero a
la que asistio acompanado del Profr. Tomas Devereux, tesorero de la Junta; a
su regreso dice “viajo de Chilpancingo hasta la ciudad de México, acompafado
del Dr. Nabar Carrillo Flores, rector de la Universidad Nacional Autonoma de
México; del Dr. Jaime Torres Bodet, secretario de Educacion Publica; del
subsecretario Ing. Victor Bravo Ahuja y del Lic. Alfonso Ortega Martinez,
secretario general de la Asociacion Nacional de Universidades e Institutos de
Educacién Superior. Durante el viaje se hicieron varios comentarios respecto a
la ceremonia a la que habian acudido, estableciéndose puntos de comparacion,
entre Guerrero, en donde se iniciaba el funcionamiento de una universidad sin
la tradicion, planta de catedraticos, ni los locales apropiados, con los que si
contaba Hidalgo, que ademas tenia una poblacion mayor (Licona, 2011).

Una segunda reunion sostenida en la Subsecretaria de Educacion Superior
entre Bravo Ahuja y las autoridades del Instituto afind el proyecto que seria
presentado al Presidente de la Republica, Adolfo Lopez Mateos, en el que se
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contenian los pormenores sobre escuelas profesionales existentes en la
Institucion pachuquefia, las de posible fundacion, la demanda escolar, planta
de catedraticos, espacios con que se contaba y otros aspectos.

Es indiscutible que en estas gestiones el gobernador interino del estado, mayor
Oswaldo Cravioto y el gobernador con licencia, Alfonso Corona del Rosal, en
ese entonces presidente del comité ejecutivo nacional del Partido
Revolucionario Institucional, jugaron un papel de vital importancia, sobre todo
éste ultimo que guardaba una estrecha amistad con el presidente Lépez
Mateos.

En enero de 1961, afade Licona Rivemar (2011), el presidente de la Junta del
ICLA, fue llamado por el secretario de Educacién para sostener una entrevista
con el Presidente de la Republica, de la que se derivo la aprobacién para crear
la Universidad Autonoma de Hidalgo. Los dias siguientes fueron de intenso
trabajo en la Maxima Casa de Estudios; habia que redactar los documentos
que el Congreso aprobaria y ademas remozar la vieja casona de San Juan de
Dios para recibir a las personalidades que acudirian a la ceremonia de ereccién
de la Universidad.

El 24 de febrero de 1961 el Congreso aprob6 el Decreto que creaba la
Universidad Autbnoma de Hidalgo mediante la emision de su ley organica y un
dia después, el gobernador del estado procedia a su promulgacion (Decreto no.
23 de XLIII Congreso del Estado). Dias mas tarde, el 3 de marzo de 1961, se
realizo la ceremonia de inauguracion de la Universidad. Asistio el secretarid de
Educacién Publica, Jaime Torres Bodet y el gobernador del estado, Oswaldo
Cravioto Cisneros.

El desarrollo de la Universidad Autébnoma del Estado de Hidalgo puede
visualizarse en primer lugar en torno a la gestion de los diversos rectores que
ha tenido. Revisaremos sucintamente cada una de estas administraciones

rectorales (Véase cuadro de rectores).
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Cuadro de Rectores:

RECTOR PERIODO
Ruben Licona Ruiz 1959-1964
Juventino Pérez Penafiel 1964-1970
Jesus Angeles Contreras 1970-1975
Carlos Herrera Ordoiez 1975-1982
Juan Alberto Flores Alvarez 1982-1986
Juan Manuel Menes Llaguno 1986-1991
Gerardo Sosa Castelan 1991-1998
Juan Manuel Camacho Bertran 1998-2006
Luis Gil Borja 2006-2010
Humberto Augusto Veras Godoy 2010 a la fecha

*Elaboracion Propia

Rubén Licona Ruiz, 1959-1964

Arrastrando tras si la organizacion previa del Instituto Cientifico y Literario, la
nueva Universidad incluia ensefianza secundaria, preparatoria y a nivel medio
profesional y profesional; la secundaria se independizé de la Universidad en
1963 con la creacion de la Secundaria Oficial de Pachuca, actual Secundaria
General numero 2 de la ciudad. La preparatoria seguia siendo el nivel
educativo de mayor demanda y sigui6é ocupando el antiguo edificio de Abasolo.
En el nivel medio profesional la Escuela de Enfermeria que habia nacido en
1922 inaugurd el 15 de abril de 1961 un nuevo edificio, a un costado del
Hospital Civil de Pachuca. La Escuela de Trabajo Social, creada en 1959, vio
egresar a la primera generacion en 1961. En el nivel profesional la Escuela de
Medicina impartia el primero y el segundo afos desde 1944; en 1956 se logro
impartir el tercer afo, y la carrera completa comenzo6 a funcionar hasta 1973.
La Escuela de Derecho se fue desarrollando paulatinamente, de manera que
en 1965 egreso la primera generacion de abogados. La Escuela de Ingenieria
Industrial se cre6 junto con la Universidad y comenzo6 su funcionamiento el 22
de marzo de 1961, los primeros profesionistas de esta area egresaron en 1964.
Las escuelas de Enfermeria y Obstericia de Tula y Tulancingo y la de Filosofia
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y Letras anunciadas en el decreto de creacion nunca se abrieron (Menes, 1989;
Arriaga, 1978).

Los programas académicos profesionales (Medicina, Trabajo Social,
Enfermeria y Derecho) impartidos conservaban, en lo general, los planes de
estudio establecidos previamente, orientados en lo general por los planes de la
Universidad Nacional Autdbnoma de México. De hecho la escuela de Medicina
siguidé siendo soélo de formacion parcial, pues solo se podia cursar en Hidalgo
hasta el tercer curso, habida cuenta de que la conclusiéon de la carrera habia
que hacerla en la ciudad de México. Vale la pena destacar la que la Escuela de
Ingenieria Industrial también estaba respondiendo a la tradicion de la escuela
de minas que se remontaba al periodo colonial. Hidalgo requeria médicos,
enfermeras, trabajadores sociales, abogados e ingenieros en primer lugar y la
naciente universidad estaba respondiendo a esta necesidad.

Desde el punto de vista del personal docente, es importante considerar que los
profesores eran contratados por asignatura. No existia la figura del profesor de
tiempo completo y aun no se visualizaba la responsabilidad de la universidad

en la generacion de nuevo conocimiento a través de la investigacion.

En el aspecto administrativo y de apoyo, la naciente universidad contaba con la
Secretaria General, la Tesoreria, la Biblioteca y personal de intendencia y
jardineria. Hacia 1963, cuando terminaba la gestion del primer rector, Ruben
Licona Ruiz, se creo la Direccion de Servicios Escolares que tendria la funcion
de organizar el ingreso, permanencia y egreso de los estudiantes, lo cual
permitia sistematizacion del proceso administrativo en torno a la gestion del
aprendizaje. El mismo afio se cre6 el Departamento de Fomento Deportivo y
Difusion Cultural (Arriaga, 1978).

Juventino Pérez Pendfiel, 1964 a 1970

Juventino Pérez Penafiel fue electo en el afio de 1964. Durante su gestion fue
importante a apertura de la carrera a nivel medio superior terminal de Comercio
y Administracion que abrid sus cursos en 1965, asimismo impulsé la

Licenciatura en Contaduria Publica, que fue autorizada en 1969. Ante el
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crecimiento de la oferta educativa y de la matricula se gestionaron los apoyos
necesarios para construir las aulas requeridas para la carrera de Comercio y
Administracion en el edificio de Abasolo. Para la preparatoria se consigui6 el
terreno en la Avenida Juarez de Pachuca y fueron construidas modernas
instalaciones, incluyendo una cancha de basquetbol techada, las cuales se
inauguran en 1966 (Menes, 1983).

La ampliacion del bachillerato es muy importante en este periodo, ya que en en
Tulancingo la preparatoria José Maria Lezama pasa a ser la Preparatoria 2 de
la Universidad en 1966 y se incorporan una preparatoria en Tula y otra en
Pachuca, la Preparatoria José Ibarra Olivares (Menes, 1989).

El crecimiento de las funciones administrativas llevd a la creacion, en 1967, de
la Secretaria particular de la rectoria, que apoyo sustancialmente a las
funciones directivas de la universidad (Arriaga, 1978).

El centenario de la fundacion del Instituto Cientifico y Literario permitid el
impulso de actividades de extensién de la cultura, como el Congreso de
Cultura, conciertos, exposiciones y presentaciones de libros. Eso constituyo el
primer gran ejercicio de extension de la cultura que la Universidad aport6 a la
comunidad (Arriaga, 1978).

Jesus Angeles Contreras, 1970 a 1975

En abril de 1970 fue electo Jesus Angeles Contreras como rector. Se amplié la
oferta educativa, abriéndose en 1971 la carrera de Licenciado en
Administracion de Empresas y la de Odontologia en 1975 (Arriaga, 1978).

Los estudios de bachillerato son reformados en 1971, de acuerdo con los
criterios de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacién Superior, y su duracion pasé de dos a tres afos (Arriaga, 1978:125;
Menes, 1989:146). En 1973 se incorpord la Preparatoria Salvador Allende de
Ciudad Sahagun.
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Una reorganizacion de todo el sistema universitario, con la finalidad de que
hubiesen programas académicos semestrales compartidos entre diversas
carreras profesionales, se crearon en 1974, los Institutos de Ciencias Sociales,
de Ciencias Exactas y de Ciencias Contable-Administrativas (Menes, 1989:185-
200).

Buscando hacer mas eficientes los procedimientos de titulacion se establecio
que aquellos que tuviesen promedios de excelencia recibieran el titulo

correspondiente. El sistema comenzé a operar en 1974.

Con la intencion de atender las demandas de la actividad universitaria, son
contratados los primeros académicos de tiempo completo y, por otro lado, para
impulsar la investigacion se crea el Instituto de Investigaciones Cientificas.

En los aspectos administrativos, se estructuran la Direccion de Planeacion y la
Direccion de Servicio Social, en esta actividad se organizd, con alumnos de las
diversas disciplinas que impartia la Universidad, el Bufete Multidisciplinario
Gratuito.

También son organizados el Departamento de Personal, y la Direccion de

Relaciones Publicas.®

Durante este periodo, en el edificio central se cambiaron los pisos de Rectoria 'y
Tesoreria y se remodelaron las escalinatas. Se gestiona la construccién de un
grupo de edificios para la Escuela de Medicina, cerca del Hospital Civil de
Pachuca. En 1973, la preparatoria 2 de Tulancingo comenz¢ a funcionar en un
nuevo edificio. El mas importante esfuerzo constructivo del periodo fue la
construccion, en una donacién de terrenos del Rancho de El Alamo de la
Unidad Universitaria, a fin de alojar las carreras que se impartian en el edificio
de Abasolo. El apoyo del gobierno del Estado y de la Federacion permitieron
terminar los trabajos en 1975.

Carlos Herrera Ordoiez, 1975 a 1982
Se inicia ese periodo a partir de junio de 1975. Habiéndose terminado la
Unidad Universitaria, se trasladaron ahi en septiembre de ese afo el Instituto

®  Ibid., pp. 70, 71.
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de Ciencias Sociales y la Escuela de Trabajo Social, al afio siguiente se
traslado el Instituto de Contable Administrativas y en 1976 el Instituto de
Ciencias Exactas. En el mismo sitio se construyeron para odontologia, aulas,
clinicas y laboratorios que fueron puestos en servicio en 1979. En
consecuencia de los cambios que presentaba la institucion, se emitio en 1977
por parte del Congreso del estado una nueva Ley Organica que continua su
vigencia hasta ahora. En ese mismo afo se aprobd la creacion de la

Preparatoria 3 (Menes,1989).

Nuevas licenciaturas se abririan. La de Quimica y la de Administracion
Publicas, ambas fundadas en 1978. A la vez se inicia la oferta de posgrado,
abriendose, en el Instituto de Ciencias Contable Administrativas, la
Especialidad en Impuestos (1981) y fundandose el Centro de Estudios de
Poblacidon el cual, con el apoyo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia,
impulsaba la investigacion y el posgrado.

En general, existe en este periodo una politica federal que promueve la
modernizacién de las universidades y el desarrollo de la investigacion y del
posgrado. Ello redunda en la politica interna promovida por el rector Herrera
Orddénez. Una de las primeras computadoras del estado, fue instalada en el
area de laboratorios de la Unidad Universitaria y comenzé a funcionar en enero
de 1977 (Arriaga, 1978). De la misma manera se pretendi6 impulsar el dominio
del idioma inglés especialmente entre los integrantes de la comunidad
universitaria, se intentaba ubicar el desarrollo universitario en el plano
internacional; es por ello que se creo el Departamento de Lenguas Extranjeras
y se habilité en 1980 en el edificio central, un area con aula y el laboratorio de

idiomas correspondiente.

Durante los dos periodos rectorales del Ingeniero Carlos Herrera Ordofiez, la
Universidad, partiendo de un proceso de auto diagndstico, se abocd a una
amplia reestructuracion, son organizadas para atender las funciones
sustantivas de la Universidad las Divisiones de Docencia, Investigacion y
Extension. La gran vision académica de Herrera Ordofez permitid el

acrecentamiento  de diversos rubros, se establecio un departamento
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audiovisual, dotado con equipo de video y fotografia para apoyar las
actividades docentes; se cred una direccion de laboratorios, cuyo cometido fue
respaldar las actividades practicas de la docencia y un departamento de disefio
de material para las actividades del profesorado, de igual manera se hicieron
diversas adaptaciones para ampliar la biblioteca central y otras en el edificio
que fuera del Politécnico para albergar a las oficinas que nacieron poco a poco
de conformidad con las necesidades.

La politica populista de Luis Echeverria Alvarez incidia en la generacion de
sindicatos universitarios corporativos y es por ello que en 1975 se crean la
Asociacion de Maestros de Medio Tiempo y la Asociacion de Trabajadores de
la Universidad, las cuales son la base del Sindicato de Personal Académico de
la UAEH y del Sindicato Unico de Trabajadores Administrativos de la UAEH
que se fundan en 1980 (Menes, 1983).

Juan Alberto Flores Alvarez, 1982 — 1986

Juan Alberto Flores Alvarez, quien habia estudiado su carrera en la propia
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, se convirti6 en rector. Su
eleccion se impuso como una clara manifestaciéon de autonomia, impidiendo la

intervencion del gobierno estatal dentro del proceso.

La politica de impulso al posgrado generé que una se abriera, en 1982 la
primera maestria en la Universidad, la de Criminologia, impartida en el Instituto
de Ciencias Sociales. Asimismo se amplié la matricula de licenciatura,
abriéndose en 1984 nuevos programas profesionales: Computacion, Ingeniero
Minero Metalurgico (Instituto de Ciencias Exactas) y Administracion Publica

(Instituto de Ciencias Sociales).

El analisis de los documentos que permitieron la apertura de las nuevas
carreras revela una postura pedagogica completamente moderna; se plantea la
situacion del estudiante al ingreso y sus necesidades formativas en funcion de

las exigencias que tendria el profesional al egresar como tal.

También se impulsé la educacion media en tanto que se construye la

Preparatoria Numero 4, inaugurada en 1983 en el barrio El Lobo de Pachuca;
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de la mima manera se incorporaron las Preparatorias Efrén Rebolledo de
Tizayuca y Justo Sierra de Actopan; y en 1985, la Sor Juana Inés de la Cruz de
Tlahuelilpan. En 1986 se incorporaron las escuelas Aurelio Jiménez Patifio de

Tulancingo y Carlos Herrera de Atotonilco el Grande.

Para fomentar la generacion de conocimiento se crearon en 1985: el Centro de
Investigaciones Quimicas, el Centro de Investigaciones Bioldgica y el Centro de
Investigaciones sobre el Estado de Hidalgo

Entre 1983 y 1986 el gobierno del Estado hace la donacion vy
acondicionamiento del Centro Universitario de Extension (CEUNI) donde se
asignan areas para las coordinaciones de investigacion y extension, canchas
deportivas de tenis, fronton, futbol, alberca, salones para danza y el Aula

Magna Alfonso Cravioto Mejorada que se ocupa en ocasiones solemnes.

El Consejo Universitario aprueba en 1985 un Estatuto de Personal Académico
que dejaba en claro que el trabajo del profesorado no se constrefiia a la labor
docente, sentando las bases del trabajo de profesores en las areas de
investigacion, docencia y extension. Por otro lado garantizaba sus derechos y
los mecanismos de ingreso y permanencia en la Universidad. Se respondia

asimismo a la homologacion salarial con el resto de las universidades del pais.

Durante este periodo se desarrolla una nueva actitud administrativa puesto que
se realizan un analisis de la institucion y de sus formas de operar, a partir de
los cuales se elabora un diagndéstico que permite la formulacion de programas
anuales operativos para cada escuela, instituto o dependencia universitaria. La
cultura de la planeacion sentaba sus bases y ello abrira las puertas al
desarrollo sostenido de los siguientes afos.

Juan Manuel Menes Llaguno, 1986 a 1991

En agosto de 1986 la Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos dond un
terreno de la antigua hacienda de Aquetzalpa, proxima a Tulancingo. En ese
lugar se cred el Instituto de Ciencias Agropecuarias para impartir ahi la

licenciatura en Ingenieria Agroindustrial.
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En ese sitio se tiene el Rancho Universitario, una fabrica de productos lacteos,
Policlinica y la fabrica de muebles.

Ampliando los intereses de investigacion de la UAEH, se crea en 1987 el
Centro de Estudios de Ciencias de la Tierra, en 1989, el Centro de Estudios
sobre la Universidad y en 1990 el Centro de Investigacion en Sistemas e

Informatica.

Las necesidades propias del desarrollo de la investigacion generan nuevas
actividades como la celebracion de congresos impulsados por los propios
centros de investigacion existentes. Asimismo sigue en crecimiento el
posgrado. Nuevas especialidades se plantearon: Anestesiologia, Gineco-
obstetricia, Cirugia general (Medicina); Finanzas (Instituto de Ciencias Contable
Administrativas); Control de Calidad, Planeacion y Sistemas, Produccion
(Instituto de Ciencias exactas); Derecho penal (Instituto de Ciencias Sociales);
Seguridad en el trabajo (Instituto de Ciencias Econdmicas en conjunto con el
Instituto Mexicano del Seguro Social).

La educacion media superior siguid expandiéndose en Pachuca y otras
poblaciones del interior del estado de Hidalgo. Ello llevé a que se incorporarn
varias escuelas preparatorias: la Preparatoria de San Felipe Orizatlan, en el
poblado del mismo nombre; la preparatoria Aurelio Jiménez Patifio en
Tulancingo, la Preparatoria Carlos Herrera Orddiiez de Atotonilco el Grande, la
Preparatoria Huasteca Hidalguense de la ciudad de Huejutla, la Preparatoria
Jests Angeles Contreras en Ixmiquilpan, la Preparatoria Juventino Pérez
Penafiel en Tlaxcoapan, la Preparatoria Alberto Zoebich Sanchez de Pachuca,
la Preparatoria Nicolas Garcia de San Vicente de Acaxochitlan; la Preparatoria
Mangas de Tezontepec de Aldama; la Preparatoria Jorge Alberto Berganza de
la Torre de Tulancingo y la Preparatoria Rubén Licona Ruiz de Mineral de la

Reforma.

Los nombres de muchas de estas nuevas escuelas de educacion media
superior revelan el impacto que la propia universidad habia dejado en los afios
previos en gran parte del estado de Hidalgo, pues reconocian expresamente a
muchos de los actores del proceso de desarrollo universitario.
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Gerardo Sosa Casteldan, 1991-1998

El 3 de julio de 1991 renuncié a la rectoria Menes Llaguno y el Consejo
Universitario designo para concluir su periodo al licenciado Gerardo Sosa
Castelan. La administracion del rector Sosa Castelan se rigié por ciertas lineas
fundamentales de accién, entre las que se destacan las tres mas importantes:
la formacién de académicos; la actualizacion de la infraestructura para la
docencia, la investigacion y la extension; y el incremento y consolidacion de las
empresas universitarias para generar recursos financieros alternos y a la vez,

fortalecer la vinculacion con el entorno.

La formacion de académicos, constituyd una estrategia muy importante en la
preparacion de los docentes de la UAEH y fue muy eficaz. La instancia mas
importante con la que contd la Universidad a partir de esta fecha fue la que
otorgo el asi llamado, Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP),
organismo dependiente de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), cuyo
objetivo fue el de apoyar a los docentes en la obtencion de grados académicos
superiores y después, dotarlos de los elementos indispensables para su labor
de profesores e investigadores (por ejemplo, equipo de computo, bibliografia,
cubiculos y otros). A la mitad del periodo rectoral (1993) se habia logrado la
capacitaciéon de al menos 879 docentes, es decir, casi el 95 % del personal
académico. El crecimiento académico de la universidad con profesores de alto
nivel fue una constante en el periodo rectoral del Licenciado Sosa, solo basta
ver las cifras relacionadas con la cantidad y calidad de los profesores
contratados. Al comienzo de su administracidn, sélo existian 3 académicos con
grado de doctor y 4 con maestria, Para los afios 1996 y 1997 se contrataron 11
académicos con doctorado y 24 con grado de maestria, y a finales del afo
1998 laboraban ya en la Universidad 17 profesores investigadores con grado
de doctor y 72 con maestria. Este periodo no sélo se caracterizd por la
contratacion de buenos profesores sino también, durante el afo 1997 se
instrumentd un mecanismo para elevar las percepciones de los académicos

con cierto perfil de calidad de tiempo completo y exclusivo.
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Lo anterior, permitié que el personal académico mejorara sus ingresos (4to

Informe de la administracion universitaria, Sosa, 1994-1998).

Es importante también destacar que Gerardo Sosa dio a la investigacion un
nuevo impulso que las administraciones subsiguientes solo tendrian que
mantener. Asi, en el afo 1997, se cultivaban 29 lineas de investigacion
aprobadas por PROMEP y trabajaban en los siete centros de investigacion, 57
profesores investigadores, de los cuales cinco estaban clasificados en el nivel
uno del sistema Nacional de Investigadores y dos en el de candidatos, cifras
récord jamas logradas por la institucién en periodos rectorales antecesores (4to
Informe de la administracion universitaria, Sosa, 1994-1998).

La demanda de educacién superior y de posgrado ha ido en aumento desde
entonces en Hidalgo; sin embargo, la masificacion y crecimiento abrupto y no
planeado hubiera llevado a un seguro deterioro en la calidad en la educacion
impartida, de manera que el numero de estudiantes aceptados se mantuvo,
dentro de ciertos limites. El costo por alumno, al incrementar la calidad de los
docente y mejorar las instalaciones se ha incrementado en forma notoria. No
obstante el crecimiento desproporcionado, la Universidad ha hecho un enorme
esfuerzo en la administracion de finanzas sanas evitando trasladar sus
incrementos de costos a las colegiaturas de sus alumnos, esto es, las cuotas
que pagan los alumnos no subieron en la misma proporcion durante el periodo
1991-1997.

Los servicios de educacién continua fueron reformulados en cuanto a su
organizacion interna, para dotarlos de una estructura mas agil y acorde con los
requerimientos de los sectores empresarial y social. La demanda mayor se ha
tenido en la ensefianza de lenguas extranjeras. Por ejemplo, en el aiio 1997 se
atendio a 4,251 personas. Los ingresos generados por el area de educacion
continuaron aumentando entre 1991 y 1997 en un 1779% (Andrade, 1986).

Durante esta gestion, se impuls6 de manera relevante la planeacion estratégica
participativa, lo cual queda muy claro en la formulacién del Proyecto de
Transformacion Académica (PTA, 1995) las escuelas e institutos respondieron

de manera unanime a la convocatoria de la SEP y proyectaron bajo la directriz
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de la rectoria su horizonte al afio 2006 a través de planes especificos, mismos
que permitieron insertar a la UAEH en la dinamica del Programa de
Mejoramiento del Profesorado (PROMEP), que apoyd a los docentes para la
consecucion de grados académicos superiores y la dotacion de elementos de
apoyo para docencia e investigacion (computadora personal, bibliografia y
acondicionamiento de cubiculo), dichos planes contemplaban también la
reestructuracion de escuelas e institutos en Dependencias de Educacion
Superior (DES). Al formalizar las DES, se fortalecid6 su infraestructura, se
instalaron Consejos Técnicos, 6rganos reguladores de su vida académica,
agilizando asi las funciones de su competencia (4to Informe de la
administracion universitaria, Sosa,1994-1998).

Se aprobaron tres carreras, dos dentro del Instituto de Ciencias Economico
Administrativas: la Licenciatura en Economia el 8 de abril de 1994 y la
Licenciatura en Comercio Exterior el 24 de noviembre de 1995, ademas de la
Licenciatura en Farmacia dentro del Instituto de Ciencias de la Salud. Se
impartieron diplomados en distintas escuelas e institutos y, abrieron los
siguientes posgrados, tres especialidades: Administracion de Personal,
Pediatria Médica y Ortopedia y Traumatologia. Cinco maestrias: Ciencias
Computacionales, Ciencias con Orientacion en la Ensefanza de las
Matematicas, Quimica, Educacion y Regional en Estudios de Poblacion. El 9 de
diciembre de 1996 se aprobd el Doctorado en Quimica (4to Informe de la
administracion universitaria, Sosa, 1994-1998).

Durante esta gestion se trasformo6 en gran medida la UAEH, no sdélo en cuanto
a la obra material, sino en el fortalecimiento de los cuerpos académicos. En
1997 se ejecutaron y concluyeron 14 proyectos financiados por el Fondo para
la Modernizacion de la Educacion Superior (FOMES), dirigidos a mejorar
docencia, investigacion y extension de la cultura, e incluyendo a la funcién de
apoyo administrativo la vinculacion con el entorno. Entre tales proyectos
estuvieron: crecimiento y desarrollo del Instituto de Ciencias de la Salud,
actualizacion de la red de bibliotecas, equipamiento del laboratorio del Centro
de Investigaciones Quimicas, fortalecimiento del Instituto de Investigaciones en
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Ciencias de la Tierra y del Centro de Estudios de Poblacion, programa de
servicio social llamado “Adopta una Comunidad”, apoyo a alumnos
sobresalientes, implantacion de un nuevo curriculo para bachillerato, el
proyecto editorial llamado “Raices Hidalguenses”, y la actualizacion del sistema
administrativo y financiero (4to Informe de la administracion universitaria,
Sosa,1994-1998).

Desde 1990 hasta 1997 la universidad recibio recursos de la SEP de manera
creciente asi como apoyos del Comité Administrador del Programa Federal de
Construcciéon de Escuelas (CAPFCE) que pasaron de 1.9 millones de pesos en
1991 a 14 millones de pesos en 1998. El crecimiento sustancial del patrimonio
universitario durante la gestion de Sosa Castelan revela los esfuerzos de
planeacién a corto, mediano y largo plazo, asi como la eficiencia administrativa.
Asi, por ejemplo, en términos de infraestructura fisica, la construccién se
incremento en 38,362 metros cuadrados y en 115,412 metros cuadrados las
obras exteriores, lo que implico desde 1991 a 1998 una inversion de $101,
044,960.00. Asimismo, se realizaron remodelaciones y readecuaciones de los
espacios por una cantidad de 20,243 metros cuadrados, con un costo de $29,
101,980.00. La planta fisica que en 1991 era de 78,165 metros cuadrados
crecié hasta un valor de 116,527 metros cuadrados, lo que represento el 49%
de incremento con respecto al valor original. Indudablemente, durante este
periodo la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo sent6 las bases para
convertirse en una de las primeras universidades nacionales (4to Informe de la

administracion universitaria, Sosa, 1994-1998).

2.3. Una universidad para el siglo XXI

Indudablemente la administracion de Gerardo Sosa Castelan consolido una
nueva forma de dirigir la Universidad, sustentada en la planeacion a corto,
mediano y largo plazo. Asimismo marco una politica de aprovechamiento de los
recursos federales sustentado en la calidad de la oferta educativa y de la

generacion de conocimiento.
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Juan Manuel Camacho Bertran

De esta suerte, las gestiones rectorales subsiguientes, encabezadas por Juan
Manuel Camacho Bertran (1998-2006), Luis Gil Borja (2006-2010) sélo han
tenido que mantener el ritmo de crecimiento, la politica de planeacién con su
consecuente trabajo de auto diagnodstico que permite a la comunidad
universitaria conocer sus fortalezas y debilidades, asi como las condiciones

externas e internas que permitirian su desarrollo.

En 1998 se formul6 el Proyecto de Desarrollo y Consolidacién Académica
PRODECA, mismo que fue aprobado por el Honorable Consejo Universitario el
2 de marzo de 1999. Este proyecto contemplo siete etapas en el periodo 1999-
2006, visualizando la misién de la universidad y sus funciones sustantivas de
apoyo y normativas de manera integral. Como prioridades se definieron: centrar
la atencion en el estudiante, ampliar la cobertura, diversificar y descentralizar la
oferta educativa, acreditar programas académicos, certificar al profesorado,
fortalecer y consolidar cuerpos académicos, asi como la creacion de centros de
investigacion conforme a las necesidades sociales de su entorno. La formacion
integral del estudiante se fortalecié con la ampliacion del Modelo Institucional,
la Extension de la Cultura y los Servicios. Las funciones de Apoyo y Normativas
se plantearon desde ese momento la certificacion de sus procesos y la

consolidacion de la vinculacion con su entorno.

Reelecto en 2002, Camacho Bertran ordeno6 su nueva gestion de acuerdo a un
nuevo Plan Institucional de Calidad Universitaria, el cual impulsé la
construccion del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI). Se
reiteraron los objetivos de mejora de la calidad de los programas educativos y
servicios acreditados por organismos especializados o agrupados en el nivel 1
por los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacion Superior
(CIEES), la certificacion de los procesos de gestion por Normas ISO-9000. Este
proceso permitio a la UAEH, actualizar anualmente los planes de desarrollo
sostenido de las Dependencias de Educacion Superior (DES), de sus campus,
y de las escuelas preparatorias dependientes (1,2,3 y 4). En este mismo
proceso el Programa de Fortalecimiento del Posgrado (PIFOP), trabajo para
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alcanzar los niveles de calidad deseables para el Padron Nacional de
Postgrado (PNP), en el marco del Programa Nacional de Educacion 2001-2006
y en apego al impulso de la SEP en el sentido de procurar la calidad en la

educacion superior.

La continuidad del Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP)
iniciado en 1996, cuya esencia se ubica en la planeacion-evaluacion
permanente desde la unidad esencial que es el profesor-investigador, permitio
a la UAEH fortalecer de manera importante sus procesos académicos y lograr
una presencia cada vez mas destacada en el ambito nacional e internacional.
Al cierre del 2004, el numero de Profesores de Tiempo Completo (PTC) con
reconocimiento de perfil PROMEP vigente fue de 319, de los cuales 162 tenian
el perfil preferente; el total de PTC que acreditaron formacién de postgrado fue
de 482. Se puede afirmar que el 65.35% de la planta académica de la
Institucion logré el reconocimiento del PROMEP contribuyendo a la
consolidacion de sus cuerpos académicos. Los PTC con registro PROMEP
participaron en las convocatorias emitidas por la Subsecretaria de Educacion
Superior e Investigacion Cientifica (SESIC) obteniendo recursos para la
realizacion de proyectos individuales, equipamiento de espacios, adquisicion de
equipo para el fortalecimiento de los cuerpos académicos. De igual manera se
reincorporaron a las labores académicas institucionales, los profesores que
concluyeron satisfactoriamente sus estudios de doctorado y maestria, 18 en

promedio anual.

Estas acciones junto con la contratacion de 50 profesores con nivel de
doctorado y 28 con maestria permitieron a enero de 2005, contar con cuatro
cuerpos académicos consolidados: Ciencias de la Tierra, Matematicas
Aplicadas a Ingenieria y Ciencias Sociales, Metalurgia y Quimica Basica, los
cuales pertenecen al Instituto de Ciencias Basicas e Ingenieria (PROMEP,
2005).
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Luis Gil Borja

En 2006, el Consejo Universitario eligio por unanimidad a Luis Gil Borja como
rector para el periodo 2006-2010 quien presenté el Plan Institucional de
Desarrollo 2006-2010, que contaba con una prospectiva al afo 2025. El Plan se
concentré en torno a siete ejes fundamentales donde se involucra a toda la
comunidad universitaria: 1. Innovacion, calidad y pertinencia educativa. 2.
Consolidacion de la investigacion y postgrado. 3. Fomento a la extension y
difusion universitarias. 4. Desarrollo de la vinculacion interna y con el entorno.
5. Modernizacion de la administracion y la gestion financiera. 6. Fortalecimiento
de la planeacion, la evaluacion y la gestion de la calidad. 7. Gobernabilidad y
sustentabilididad institucional. Dichos ejes apuntaron también a la igualdad de
oportunidades, al aprendizaje permanente, al incremento de la participacion de
la mujer en la sociedad del conocimiento, a compartir el conocimiento ambiental

y el respeto a la diversidad cultural.

El arraigo de la planeacion estratégica participativa, permitié a la comunidad
universitaria durante 2006, recibir financiamiento para 35 proyectos con un
monto de 61 millones 692 mil pesos, a través del Programa Integral de
Fortalecimiento Institucional versién 3.3. También recibié el Premio SEP-

ANUIES al Desarrollo y Fortalecimiento Institucional, el 1 de agosto de 2006.

En el 2010, concluyo la gestion de Gil Borja donde la Universidad Autonoma del
Estado de Hidalgo realizé con un gran nivel de calidad sus funciones de

docencia, investigacion y extension.

A nivel bachillerato, la UAEH se integraba por cinco Escuelas Preparatorias
(tres en la ciudad de Pachuca, una en el ciudad de Tulancingo y otra en Tepeji
del Rio), ademas de las escuelas particulares que se han incorporado a lo largo
del tiempo. A nivel superior ofrecié 44 programas de licenciaturas a traves de
seis Institutos: Instituto de Ciencias de la Salud, (ICSa), Instituto de Ciencias
Sociales y Humanidades (ICSHu), Instituto de Ciencias Basicas e Ingenieria
(ICBI), Instituto de Ciencias Agropecuarias (ICAP), Instituto de Ciencias
Economica y Administrativas (ICEA) y el Instituto de Artes (IDA). La cobertura

de estudios superiores se extendié a varias regiones del estado de Hidalgo, a
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través de nueve Escuelas Superiores, teniendo presencia en Actopan, Ciudad
Sahagun, Huejutla, Tepeji del Rio, Tizayuca, Tlahuelilpan, Zimapan, Apan y
Atotonilco de Tula, ademas de las Escuelas incorporadas. Los estudios de
posgrado se ofrecieron a través de quince programas de especialidad, dieciséis
de maestria y ocho de doctorado.

La funcion de investigacion se realiz6 a través de la generacion de
conocimiento en los distintos Centros de investigacién, ubicados en las Areas
Académicas de cada uno de los Institutos, lo que hace que se incremente dia a
dia el numero de profesores — investigadores y los conocimientos en ciencias

basicas, ciencias sociales y en humanidades.

La funcidon de Extension de la cultura se desarrolld en diferentes niveles, tanto
al interior de la institucion, como de manera extramuros, llevando la cultura en

sus diferentes manifestaciones al mayor numero de poblacién.

Los resultados obtenidos en el transcurso de este periodo rectoral, hicieron
posible el ingreso y la permanencia de la institucion en el Consorcio de
Universidades Mexicanas (CUMex), organismo nacional que se distingue por
alcanzar educacion superior de buena calidad. Asi como también el ingreso a
UNIVERSIA. Acto que se manifiesta a través de programas educativos
evaluados y certificados por organismos externos; planta docente de tiempo
completo y con estudios de posgrado (preferentemente doctorado); una
comunidad estudiantii que ingresa, se mantiene y termina estudios
profesionales para incorporarse al campo laboral. EI cumplimiento de los
indicadores y el trabajo realizado por las autoridades de la institucion, hicieron
posible que las demas universidades integrantes del Consorcio de
Universidades Mexicanas, dieran su voto de confianza para que la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo presidiera las acciones de este organismo
desde el afio 2005 hasta 2011.

Humberto Augusto Veras Godoy
En 2010 es electo por el Consejo Universitario, Humberto Augusto Veras
Godoy como rector quien solicita a Gerardo Sosa Castelan funja como
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secretario general. Este ultimo acepta y desempefia el cargo durante un afio
durante el cual se propone una modificacion en la Ley Organica de la
Universidad, estableciendo que el periodo rectoral sera de seis afos,
coincidiendo con el del poder ejecutivo estatal. Ello convierte el periodo 2010-
2011, en un afo de rectoria provisional. En 2011 se elige nuevamente a Veras
Godoy como rector y se nombra como secretario general a Adolfo Pontigo
Loyola. Gerardo Sosa Castelan se restituye a su cargo como presidente del

Patronato Universitario, fundado durante la administracion de Gil Borja.

El afno 2010 sera muy importante pues durante ese periodo se gesta un nuevo
Plan de Desarrollo Institucional (2011-2017) con prospectiva hasta el 2035.
Este Plan propone metas a corto, mediano y largo plazo que se orientan a la
consolidacion de la calidad de la docencia, la investigacion, la extension y la

vinculaciéon con los sectores sociales.

En el 2011 mientras la institucion celebraba 50 anos de existencia, la UAEH
manifestaba su voluntad de mantener un desarrollo sostenido hacia la
excelencia académica en todos los rubros en vistas de obtener el

reconocimiento internacional.

La Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo, sujeta como hemos visto a
las transformaciones socioecondmicas y politicas de los ultimos cincuenta afios
ha contribuido a la transformacion del estado de Hidalgo. Si remontamos su
pasado hasta el Instituto Cientifico y Literario, es posible observar que se ha ido
construyendo un proyecto de calidad educativa necesario tanto para el estado
de Hidalgo como para el pais.

Cabe destacar que en octubre del 2013 la Universidad Autonoma del Estado de
Hidalgo se incorporé al reducido grupo de cinco universidades mexicanas que
cuentan con tres estrellas en el rating de QS Stars, colocandose como una
institucion de educacidon superior visible internacionalmente. Esto le permite
mostrar su valor frente a otras universidades del mundo. De los 51 indicadores
basicos en ocho dimensiones, la UAEH obtuvo cinco estrellas en tres areas:

docencia, cultura y acceso e inclusion, ademas de cuatro estrellas en
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instalaciones y tres en empleabilidad e internacionalizacién. Ademas, la UAEH
es la unica universidad en el continente americano con cinco estrellas en el
indicador cultural. A nivel mundial sélo dos instituciones tienen 5 estrellas en
cultura, la UAEH y la Universidad de Oxford (UAEH, 2013).
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Capitulo 1l

LAS FUNCIONES SUSTANTIVAS DE LA UNIVERSIDAD

En las organizaciones de hoy se hace imperativo un nuevo sistema de
aprendizaje para dirigir y potenciar el desarrollo de competencias de las
personas, de modo tal que, la inteligencia corporativa depende en gran
medida de las politicas de gestibn humana que se ejercen en cada

organizacion.

La eficiencia es el fundamento indispensable con que todo individuo en la
organizacion desarrolla su potencial humano para destacarse a través del
trabajo equipo coordinado, como respuesta a las necesidades de sus clientes
y entorno.

La gestion estratégica, pretende integrar a las personas en el sistema
organizacional para vincularse directamente a la estrategia empresarial, su
vision, mision y valores, con el objetivo de movilizar creativamente, las
capacidades y talento de los individuos y equipos, hacia el logro de objetivos
de desarrollo corporativo y social.

En la UAEH se tiene conciencia de que los nuevos aprendizajes requieren el
desarrollo de organizaciones mas eficientes, de la construccién de nuevas
visiones, en las que se impone la dinamica del cambio, hacia dimensiones
mas participativas, conscientes y potenciadoras de la imagen positiva de su
destino.

En la dinamica organizacional de la UAEH la responsabilidad social
compartida de sus miembros, se encuentra directamente vinculada con sus
indicadores de impacto frente a la sociedad. Las caracteristicas positivas del
talento humano, definen el perfil de servicio de esta, esto es su imagen, su
posicion de liderazgo y su capacidad para competir frente a un entorno

siempre cambiante.
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Conscientes siempre de que los valores se expresan en la imagen que
proyecta la institucion y que estos son el resultado de la calidad de sus
procesos Yy su eficiencia en la comunicacidon. Se sabe que, niveles bajos de
comunicacion entre los equipos que laboran en una organizacion, generan
climas laborales desmotivantes y conflictivos. Igualmente, el mal manejo de
las informaciones repercute en el deterioro de la productividad y calidad de
los procesos.

Por ello, la capacidad efectiva de comunicacién facilita los procesos de
motivacion y productividad de la UAEH, fortaleciendo nuestro compromiso y
sentido de pertenencia con la institucién. Asi, resulta fundamental, en este
momento de cambios organizacionales, sociales, tecnoldgicos, politicos y
economicos acelerados, establecer un cédigo de ética que guie la cultura
corporativa de servicio, la cual indudablemente depende de la comprension y
capacidad de las personas y organizaciones para la construccion de nuevos

valores y procesos de aprendizaje.

Asi, hay claridad conceptual acerca de lo que se quiere construir a futuro, se
puede enfocar la capacidad de direcciéon y ejecucidn hacia su logro de
manera constante. Los aspectos estratégicos para alcanzar la vision de la
UAEH se concentran en tres lineas fundamentales de accion: capacitacion,
reingenieria de procesos y certificacion de calidad, y su mision forma parte del
area financiera como parte fundamental de su entorno, ésta definida como a

continuacion se explica.

La universidad es el centro de la actividad intelectual superior, y cumple asi
un papel social de la mas elevada jerarquia. Su funcidn consiste en crear los
conocimientos, propagarlos, desarrollar y disciplinar a la inteligencia, formar
los hombres mas selectos por su cultura y su capacidad. Como bases
fundamentales de su accion debe ensenar el respeto a la verdad, desarrollar
la aptitud de buscarla con acierto, e inculcar la nocion de que es un deber el
servicio social [1].
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El hombre se destaca y distingue entre todos los animales por su aptitud y su
ansia de adquirir conocimientos, su capacidad de acrecentarlos y transmitirlos
a través del espacio y del tiempo, y de utilizarlos en provecho de sus
semejantes. La elaboracion de los nuevos conocimientos es, por lo tanto, la
actividad mas elevada y mas genuina de la mente humana. La investigacion
es la funcién primera de la universidad, ya que primero deben crearse

incesantemente los conocimientos que luego han de ensefarse [1].

Normalmente se reconoce a la actividad universitaria a través de la calidad de
sus actividades. En el caso de la UAEH, sus funciones sustantivas se pueden
definir como: proporcionar educacion a nivel universitario, proporcionar
instalaciones y fomentar el estudio y la investigaci‘on, fomentar la promocion
y el desarrollo del conocimiento y su aplicacion a los gobiernos, la industria, el
comercio y la comunidad, ofrecer cursos de estudio o instruccion en los
niveles de su competencia para satisfacer las necesidades de la comunidad,
otorgar una importancia muy alta a la educacion, difundir conocimientos vy
promover becas de apoyo econdmico, proporcionar las instalaciones y los
recursos para el bienestar del personal de la universidad, los estudiantes y
otras personas, impartir cursos de actualizacion a empresas, explotar
comercialmente en beneficio de la Universidad los recursos de esta,
incluyendo estudio, investigacion o conocimiento, o la aplicacion practica del
estudio, la investigacion o el conocimiento, perteneciente a la universidad.
Basado en estas premisas, a continuacion se elabora una discusién acerca
de la importancia de las funciones sustantivas universitarias y como éstas se

relacionan entre si.

3.1. Las funciones sustantivas universitarias

Una universidad es primeramente un centro de vida cultural y progreso de la
cultura. Su actividad hacia la comunidad a la que sirve, es mantener el
avance del conocimiento y el aprendizaje de éste. Por ello, una caracteristica
importante de una universidad se sigue de la naturaleza de su funcion

primaria se debe buscar la verdad y conocer la verdad. Esta tarea de
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liderazgo cultural, la cual es el propdsito final de su actividad puede cumplirse
solamente, si la universidad integra y combina las tres actividades sustantivas
que dan origen a la misma. Debe aportar y mantener actualizada la difusion
de la cultura entre la comunidad, desarrollar investigacion en todas las ramas

del conocimiento humano e impartir educacién en todos los niveles.

La funcidn cultural merece especial atencién debido a que es la clave para
que se desarrollen las otras dos, las cuales, normalmente son pasadas por
alto. Asi, la universidad debe ser un gran centro donde el conocimiento esté
unificado y no solo un lugar comun para especialidades inconexas. El
especialista puro es lo contrario del hombre de cultura. Una asociacion de
especialistas en diferentes campos y limitado de aprendizaje no puede ser un
centro de cultura. La universidad debe estar disefiada para fomentar y facilitar
el intercambio de conocimientos a través de los cuales se llegue a tener un
todo espiritual. La segunda necesidad es que el proceso de unificacion interna
debe ser constante y vital para enlazar a la vida cultural alrededor de éste.
Para este intercambio con la vida cultural dentro de la universidad es que el
disefio universitario debe ser planteado. En esta funcion cultural donde las
funciones muestran mas sus defectos. Esta situacion cultural es bastante
notoria en las universidades modernas por ejemplo, al presentar disociacion
entre las facultades de artes y la de ciencias, en la primera se obtiene el
suministro de una educacion liberal y humanista, en la segunda, a una
formacion especializada en técnicas y procesos de las distintas ciencias que
conforman el saber humano. En consecuencia el cruce de problemas
culturales cae en la unificacion de las ciencias con las artes. Los
representantes del arte deben descubrir como incluir a la ciencia dentro de

una cultura unificada y hacerla parte comun de una educacion liberal.

La segunda funcion sustantiva de una universidad es la investigacion, y ésta
debe desarollarse no solo para mantenerla activa y crear una cultura comun,
sino también para combinar todas las ramas del conocimiento humano y su
actividad cultural. En general, las universidades estan muy dispuestas a llevar

a cabo esta funcidén, pero encuentran serios obstaculos para hacerlo con
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eficacia. Para esto, hay dos razones principales. La primera es que, salvo en
casos especiales los fondos destinados para la investigacion siempre son
inadecuados. La segunda razon es la insuficiencia que tiene la universidad
moderna para cumplir con la funcién cultural. Excepto en los departamentos,
principalmente cientificos y técnicos, que tienen una relacion activa con las
actividades sociales exteriores, la investigacion universitaria pierde su impulso
de vida y tiende a convertirse en meros eventos académicos triviales, una
cuestion de personal idiosincrasia que evita la relacidn con las cuestiones de

importancia contemporanea

La funcion educativa de una universidad es necesariamente, el mas gran
granero cientifico y de conocimiento para la opinion publica, en funcion del
tiempo, el esfuerzo y el gasto generado en ésta. Actualmente, un gran
porcentaje de estudiantes universitarios son del area de licenciatura o

pregrado.

Para ellos, la universidad representa una institucion de educacién superior;
por ello, la funcidn de una universidad no deberia ser la de un instrumento
para continuar con la educacién. Su funcion educativa es derivada de las
otras dos y por lo tanto, debe integrarse a ellas. Es claro a partir de esto que,
la habilidad de la universidad para el desarrollo de sus funciones educativas
dependera de que las otras dos funcionen correctamente. Si esta falla sera
entonces un foco de sintesis cultural, en el mejor de los casos, solo servira
para proporcionar una formacion académica que variara de departamento en
departamento; ademas, la investigacion también se vera alterada pues ésta

puede llegar a constituirse en una falsa expectativa para la institucion.

En una universidad correctamente planeada, deben combinarse la cultura y la
investigacion para fortalecer su hegemonia, ademas se debe combinar una
educacion general balanceada con especializacion o entrenamiento en algun
departamento de estudio, particularmente en aquellas disciplinas que
requieren de este entrenamiento previo como son la medicina o la ingenieria.

Este analisis de las funciones de una universidad se debe contemplar mas

113



hacia el futuro que hacia el pasado. Existen claros signos de que se
aproximan grandes cambios en la estructura social y por lo tanto, se
demandaran mayores aptitudes de la universidad moderna. La nueva sintesis
debe ser muy diferente de lo viejo y tradicional, estas son evidencias fuertes
de que la tendencia esta cambiando y que un periodo de desarrollo social y

por lo tanto, de unificacion cultural se encuentra ante nosotros.

Hacer hincapié en la funcion de la cultura dentro de la universidad no es
anhelar el pasado, sino mirar hacia el futuro. Cualquier sugerencia en cuanto
a la forma en que cada una de estas funciones se puedan llevar de manera
eficaz en las universidades modernas es deliberadamente omitido. Tales
sugerencias podrian ser prematuras, se debe llegar aun acuerdo favorable
para discutirse provechosamente. Cuando se logre este objetivo se lograra

vincular exitosamente a las 3 funciones sustantivas de ésta.

3.2. Los valores institucionales de la UAEH

La vision de una empresa es una declaracion que indica hacia dénde se dirige
la empresa en el largo plazo, o qué es aquello en lo que pretende convertirse.
A diferencia de la mision, la declaracion de la vision contesta la pregunta
“¢.qué se quiere ser?”, mientras que la mision contesta la pregunta: “; cual es

nuestra razoén de ser?”.

La razén de establecer la visidon de una empresa, es que ‘esta sirva como
guia que permita enfocar los esfuerzos de todos los miembros de la empresa
hacia una misma direccidn, es decir, lograr que se establezcan objetivos,
disefien estrategias, tomen decisiones y se ejecuten tareas, bajo la guia de
‘esta; logrando asi, coherencia y orden. Al establecer la visidbn de una
empresa, también permite que ‘esta sirva como fuente de inspiracion,
logrando que todos los miembros de la empresa se sientan identificados,
comprometidos y motivados en poder alcanzarla.
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Se inicia este analisis a partir de los emblemas, vision, misidn, politicas de
calidad y demas iconografias que distinguen a nuestra maxima casa de

estudios.

3.2.1 Vision de la UAEH al 2010
La visién de la UAEH se distingue por las siguientes caracteristicas:

—

. Es positiva, atractiva, alentadora e inspiradora.

N

. Promueve el sentido de identificacion y compromiso de todos los
miembros de la comunidad.

3. Esta alineada y es coherente con los valores, principios Yy la cultura de la
institucion.

4. Es clara y comprensible para todos, es entendible y facil de seguir.

5. No es facil de alcanzar, pero tampoco imposible, es decir, es retadora y
ambiciosa pero factible.

6. Es realista ya que tiene una aspiracién posible, teniendo en cuenta su

entorno, sus recursos y sus reales posibilidades.

La vision de la UAEH responde a los siguientes hechos:
1. Cual es su imagen futura.
2. Sus deseos y aspiraciones.
3. Hacia donde va.
4. Hacia dénde quiere llegar.
Basada en estos principios, se establece la vision de la Universidad como:

La Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo es reconocida nacional e

internacionalmente por:

1. Su Modelo Educativo centrado en las personas que logra la aceptacién
social de sus egresados con valores e ideales universales, capacidades
y actitudes emprendedoras, creativas, criticas y de respeto por el medio
ambiente y la diversidad cultural, que les permiten ser competitivos al
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ser formados en programas educativos vinculados entre niveles,
acreditados, con un solido sustento académico y un trabajo docente
colegiado.

2. La produccion cientifica de sus cuerpos académicos, reconocidos por la
sociedad cientifica internacional, que trabajan en redes de investigacion,
cultivan lineas de generacion, aplicacion e innovacion de conocimiento,
con estandares de calidad, que contribuyen a la solucién de problemas
de las disciplinas y del desarrollo social, que incorporan a los alumnos a
tareas de analisis y solucidn de problemas tedricos y practicos; con
programas de postgrado registrados en el Padron Nacional e
Internacional del CONACYT.

3. Preservar, extender y difundir los avances y productos que genera la
Universidad a la cultura cientifico-tecnoldgica, humanistica y artistica
para lograr la formacion integral de los estudiantes y su aporte a la
sociedad. La vinculacion del que hacer universitario con los sectores
social, productivo y de servicios, mediante, educacion continua, servicio
social y practicas profesionales considerados en los programas de
estudio, movilidad nacional e internacional de sus estudiantes y
profesores, alianzas estratégicas con organismos nacionales e
internacionales, la cooperacion y la transferencia de resultados de

investigacion y productos académicos con el entorno.

4. Su gestion académico-administrativa, con procesos estratégicos de
gobierno, gestion, educacion-formacion y de control, orientados a
resultados, a la satisfaccion del usuario y certificados; apoyados en
nuevas tecnologias de informacion y comunicacion; sustentados en un
enfoque sistémico, y en principios de legalidad, transparencia y
rendicion de cuentas, que aseguran la asignacion eficiente de los
recursos, mantenerse en procesos de planeacion y evaluacion
constante, de forma colegiada, bajo un marco normativo congruente y

pertinente.
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3.2.2. El modelo educativo de la UAEH

Al inicio de la década de los noventa, la Universidad Autébnoma del Estado de
Hidalgo (UAEH) experimenté una transformacion en todos los sentidos. El
Plan Institucional de Desarrollo (PIDE) ha sido el eje rector del quehacer
institucional y plataforma para dictar las Politicas del Desarrollo Institucional
1990-2000. Ha fortalecido la excelencia de las funciones sustantivas y de
apoyo, con lo que se logré alcanzar metas como la formacion integral de los
estudiantes, la formacién académica, disciplinar y pedagodgica del personal
docente, la actualizacion permanente de la curricular, el impulso a los
programas de posgrado y de investigacion, el mejoramiento y ampliacion de
la infraestructura académica y la adecuacién de la organizacion académico-

administrativa.

Para el afio de 1999 los compromisos se reafirmaban y se hacian claros los
resultados que se habian planteado. Se fortalecid la vinculacién entre
docencia, investigacion y extension, a fin de alcanzar el éxito en las funciones
sustantivas; se valord la experiencia de los diversos esfuerzos universitarios;
y se sumaron los elementos requeridos para fortalecer los trabajos que
condujeran a la formacion de estudiantes y profesionistas, con un elevado
nivel académico y alto sentido de compromiso social. Producto de un intenso
trabajo en la ultima década del pasado siglo y de los primeros afos del
presente, los universitarios hemos demostrado estar comprometidos con el
estado de Hidalgo y la nacién. La UAEH avanza hacia nuevos retos vy
compromisos. En esta etapa de la vida universitaria, la participacion decidida
de estudiantes, académicos y administrativos ha sido de suma importancia
para cumplir con las metas planteadas en los programas institucionales. El
inicio de un nuevo siglo trae posibilidades de renovacion; pero esto sélo podra
lograrse si se tiene una vision definida de los escenarios futuros a los que
quiere arribarse y una idea clara de las acciones que habran de emprenderse

para lograrlo.
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Por ello, la UAEH ha llevado a cabo la revision y actualizacion de su Modelo
Educativo, producto del esfuerzo constante de la comunidad universitaria,
manifestado a través de la recopilacion, analisis, interpretacidn y aplicacién de
los conceptos que han estado presentes en la practica académica en la
pasada década, vertidos en diferentes documentos institucionales, o como
producto de los acuerdos e iniciativas de los cuerpos colegiados,
particularmente el H. Consejo Universitario, para formar parte de la dinamica

de cambio que ha puesto en practica la Universidad.

La institucion ha crecido y se ha perfeccionado en una gran diversidad de
aspectos, siguiendo una férmula de planeacion y prevision del futuro, con una
vision de largo plazo que ahora ya forma parte de la cultura institucional. Para
ello se han formulado, aplicado y evaluado diversos programas, se han
modificado estructuras y dispuesto politicas innovadoras, y se ha decidido

tomar la ruta del cambio controlado y responsable.

La Universidad ordena y orienta la ejecucion de los aspectos anteriores
mediante la formulacion de los siguientes objetivos institucionales planteados
en el PIDE, mismos que han sido retomados como referencia necesaria para
ubicar los conceptos del Modelo Educativo y el papel de la UAEH como
institucion renovada e innovadora, que dedica una atencion primordial a la
revision y actualizacion de los procesos derivados de sus funciones
sustantivas y adjetivas al ubicarlas como insumo para describir la forma y el
contenido del Modelo:

1. Impulsar el tono de la direccion de la UAEH con un sentido
profundamente humano, con ‘énfasis en el aseguramiento de una
estabilidad social interna basada en el respeto, el ejercicio responsable
de los derechos y prerrogativas que la legislacion de la institucion
concede y en el convencimiento de que soélo con la participacion
decidida, entendida como un deber insoslayable, todos aquellos que
intervienen en los procesos educativos y administrativos podran servir a

los fines superiores de la UAEH.
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2. Elevar la calidad de la educacion que se imparte en la UAEH con
fundamento en la observacion del modelo educativo, que siga las lineas
institucionales, para ubicar a los egresados en una posicion de
competencia profesional adecuada a las necesidades previsibles, en los
planos regional, nacional e internacional, actualizando, perfeccionando y
diversificando para ello su estructura educativa curricular y

extracurricular.

3. Utilizar a la investigacion como palanca para el desarrollo de la
institucion, en todos los planos de su actividad académica vy
administrativa, impulsando la participacién de alumnos y profesores,
involucrandolos  productivamente, junto con otros  sectores
institucionales, a través de los cuerpos académicos y el empleo de la
tecnologia de avanzada al alcance de la Universidad.

4. Fomentar y apoyar la conformacion de un ambiente cultural que permita
aportar a la formacion de los alumnos otras visiones del quehacer
humano, propiciando que se den las mas diversas formas de
manifestacion del arte, el deporte y la solidaridad social a través de la
cultura, como factores de integracion de la comunidad y de proyeccion
de la imagen publica de la UAEH.

5. Ampliar, diversificar e instrumentar las diferentes acepciones de la
vinculacion interna y externa, para dar a la institucion una proyeccion
multilateral, que propicie el intercambio, la obtencion de recursos
adicionales a los oficiales e impulse la imagen positiva de la UAEH en
el medio académico y social en general. Perfeccionar la administracion
para que el empleo de los recursos se optimice, se atiendan las
prioridades de las operaciones ordinarias con eficiencia y eficacia, se
impulse la cultura de servicio como paradigma de la institucion y se cree
un clima laboral que sirva de manera ordenada y con sentido humano a

los propositos académicos.
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6. Propiciar los servicios de apoyo que requieran las funciones
académicas, con suficiencia, eficiencia, pertinencia y calidad, de tal
suerte que no solo se responda a los requerimientos inmediatos sino
que se avance en la proyeccidn de otros servicios, mediante el uso
intensivo y extensivo de la tecnologia mas avanzada y en una

organizacion adecuada a los requerimientos académicos.

7. Hacer mediante el sistema institucional de control de la gestion, a
través de la evaluacidn, la planeacién, la programacion y la
presupuestacion el eje central de la operacidn institucional, para
mantener a la Universidad siempre en una via de prevision y correccion
continua de todas sus funciones y procesos y como una base técnica
siempre actualizada para fundamentar la realizacion de los demas

objetivos propuestos.
Por su parte, los objetivos institucionales a corto plazo son los siguientes:

1. Lograr la acreditacion de los programas educativos de licenciatura que
cuenten con egresados al 2006.

2. Incorporar al Padron Nacional de Posgrado de SEP—Conacyt las
especialidades, maestrias y doctorados que se imparten en la UAEH.
Consolidar los cuerpos académicos, como estrategia para mejorar los
programas educativos de la UAEH.

3. Implantar un sistema de calidad en las unidades académicas y
administrativas de la UAEH. Lograr y sostener la acreditacion de los
procesos académicos y administrativos institucionales.

4. Consolidar el Sistema Institucional de Planeacion (SIP), para que guie el
desarrollo de las funciones de la UAEH hacia el logro de la Mision y la
Vision.

5. Contar con una cultura organizacional que apoye las funciones
sustantivas y propicie el logro de los objetivos institucionales.

6. Disefar e implantar un sistema de evaluacion institucional que apoye la
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toma de decisiones. Incrementar el numero de proyectos para la
obtencion de financiamiento extraordinario.

7. Continuar con la desconcentracién de los servicios educativos hacia las
regiones del estado que los demandan, y fomentar Ia
internacionalizacidon de su oferta educativa.

8. Ampliar la infraestructura de apoyo académico en funcién del incremento
de matricula y la naturaleza de los nuevos programas educativos.

9. Evaluar y redisefar el plan de estudios del bachillerato para responder a
los perfiles de ingreso de los programas educativos del nivel superior.

Estas premisas son la base sobre las que se sustenta el actuar de toda la
organizacion universitaria y su proyeccion, no soélo la académica. Al ser
traducidas en objetivos estratégicos y hechos cotidianos, abarcan la totalidad
de las funciones y procesos universitarios, justifican su estructura conceptual y
organizacional, y crean un modo de ser y hacer que es comun a todos y para
todo, conformando asi un cuadro de conceptos, formas de actuacion y
ubicacién de los diferentes procesos universitarios, como una nueva forma de

enunciar la cultura institucional.

Ante los retos que debe enfrentar la educacién superior, debe entenderse que
el ambito donde en lo sucesivo debera ubicarse la Universidad es la “sociedad
universal del conocimiento”, constituido por el inmenso campo del
descubrimiento y la comunicacion, que fluye ahora sin fronteras ni limitaciones

o restricciones de ubicacidén geografica, temporal, lengua o cultura.

Este flujo del saber universal, sustentado en la informacién, encuentra a la
Universidad en un momento histérico que le permitira alcanzar nuevas formas
de actuacion, que tenderan a modificar conceptos firmemente arraigados,
como los del alcance, fines y preceptos de la educacion con contacto
interpersonal, que tendera a complementarse con la que se da en espacios
cibernéticos, y de este modo, a diferencia de la colectiva y presencial, se

generara un nuevo enfoque a la educacion individualizada.
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Gracias a la tecnologia y las estrategias didacticas de autoformacion, en
procesos mas personales, de autogestion y no necesariamente sujetos a las
restricciones de tiempo que se acostumbraban en el pasado, se encuentran el
potencial de cobertura y diversificacion de todas las actividades académicas

universitarias, no solo las docentes.

En la transformacién de las practicas académicas del futuro deben participar,
de manera mas activa y consistente, los cuadros de la inteligencia universitaria
colegiada, como suma de experiencias y conocimientos bajo el esquema

inductor del plan y programas universitarios.

En este proceso vivificador deben jugar un papel crucial las academias, células
basicas de la organizacion educativa y representativa de la capacidad
institucional para aportar por ella misma soluciones e innovaciones. Esta
insercion de la vision académica cooperativa requiere una relacion distinta
entre el conocimiento y sus emisores y receptores, bajo nuevas concepciones

de qué, para qué y como educarse.

La Universidad abre asi otras posibilidades para hacer valer el ejercicio de los
derechos y deberes que le corresponden. La democracia académica tradicional
en las instituciones autébnomas, caracterizada por la presencia de cuerpos
colegiados diversos, debera adaptarse a otras formas de organizacion e
incluso de ubicacion fisica de las personas y los servicios, e incorporar nuevos
actores y formas de accion que se reflejaran en la manera como se conciba y
realice el gobierno institucional. La sociedad del conocimiento no es ya una
abstraccion, sino un hecho visible y actuante en la disputa por el dominio
economico. Por ello, las colectividades del futuro que tengan éxito y
prevalezcan seran las que se conformen por personas educadas, ya que ahora
—y mas en lo futuro— la principal riqueza dependera de la cantidad y calidad
de personas que dominan algun campo del conocimiento. De ahi la urgencia
de iniciativas y definiciones sobre el trabajo educativo y el mundo académico y

su relaciéon con el entorno productivo.
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El espacio natural para que estos conceptos se asuman y realicen corresponde
aportarlo, auspiciarlo y protegerlo a las instituciones de educacion superior; y
de ellas a las que mayormente la sociedad y el Estado les confieren este
privilegio: las que son publicas, laicas y autonomas, y por ello libres en la

acepcion mas elevada del término.

Estas alternativas para educarse y educar requieren otra interpretacion de los
términos “escuela” y “comunidad escolar”. En lo futuro la escuela sera mas un
espacio-tiempo que un establecimiento fisico. La condicion de alumno
tradicional y su ubicacién en el aula (entendida ahora como conjuncidn de una
entidad mixta, real y virtual), la forma como se crearan y adquiriran los
conocimientos, las relaciones docente-discente y la idea de que la Universidad
es concebida necesariamente como espacio exclusivo de jovenes, ya esta
siendo alteradas por la conformaciéon demografica. Esto debe dar salida al uso
intensivo de la tecnologia y la formulacion de esquemas mas flexibles para
acceder, cursar y concluir estudios a cualquier demandante, sin importar su
edad, condicion social o posibilidades econdmicas. Asi, la Universidad
ampliara su cobertura y su impacto social.

3.2.2.1 El modelo educativo como estado de Referencia y Norma
Un modelo es, sobre todo, algo con qué compararse, un paradigma por
alcanzar y una guia practica para orientar el comportamiento de quienes

participan en los hechos educativos y administrativos de la institucion.

El Modelo Educativo conforma un estado de referencia permanente sobre el
cual se articulan los procesos sustantivos y adjetivos de la Universidad, que
parten de los fines de la educacion propuestos en la Constitucion, se describen
en la Ley General de Educacion y son planteados, para cumplirse, en la Ley
Organica de la Universidad, sus estatutos, reglamentos y, en general, los

ordenamientos que la encauzan y regulan.
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Estas definiciones de los propdsitos que guian a la institucion se desagregan
en las demas normas institucionales, pueden ser tomados de disposiciones
nacionales que tienen relacion con ellos o se acumulan y afirman como

tradiciones no escritas al formar parte de la cultura universitaria.

Consecuentemente, dadas sus referencias de origen juridico y el caracter
rector de sus enunciados para regir la vida institucional, el Modelo Educativo,
pese a su complejidad y extensién, debe ser considerado tanto una norma
indicativa de la institucion como la suma de sus costumbres aceptadas,
cédigos de conducta no escritos y un modo de ser peculiar en lo politico que le

confiere un sello distintivo.

3.2.2.2 El Modelo como producto de la investigacion y sustento para la
planeacion

El Modelo es producto de la investigacion permanente sobre la evolucion del
conocimiento y su influencia en el desarrollo social, provee de sustancia a las
normas juridicas y de operacion, y sirve para orientar las politicas, la visidon
estratégica de largo plazo y las actividades practicas inmediatas. Por lo
anterior, gran parte de su contenido debera evolucionar de acuerdo con los
avances del saber y las circunstancias en que esto se produce, debiendo
constituir una respuesta permanente de la UAEH a los desafios que impone el
horizonte para el siglo XXI, caracterizado, sobre todo, por la exigencia del

dominio del conocimiento y sus aplicaciones.

En ese sentido, como constructo tedérico—practico, el Modelo Educativo debe,
no solo definir los alcances de lo que constituye su objeto primordial sino
delimitar sus formas de realizacion; es decir, debe tener sentido de aplicacion,
lo que se logra mediante la inclusién de sus preceptos en el plan y programas
de la Universidad. Consecuentemente, es referencia necesaria para la

planeacién estratégica, tactica y operativa.

Bajo estas premisas, el Modelo Educativo se disefia como sistema que
confluye en un gran proceso central, el denominado “proceso educativo”,

alineado por la sinergia y fundamentado en el marco filoséfico que le confiere
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orientacion humana, histérica y politica, generando la fortaleza de la visidon
universitaria que nutre los valores comprometidos con el desarrollo cientifico,

tecnologico y humano.

3.2.2.3 El Modelo Educativo como sintesis de las finalidades de la Universidad
El sentido social de la Universidad, expresado en sus objetivos de orden
superior, es el sustento de su misidén, a través de la cual se representa la
suma del ser y el quehacer de la institucién, como contribucién ideoldgica y
referencia practica a la que todos los miembros de la comunidad confluyen de
manera permanente, via institucional en constante evolucion y conducto para
el libre transito de las ideas que guian las acciones y, a la vez, orientan la

forma de llevarlas a cabo, adoptando para ello las formas y normas necesarias.

3.2.2.4 El documento rector del Modelo Educativo

Partiendo de la premisa de que el Modelo Educativo es perfectible, la
institucion emprendio la tarea de realizar su revision y actualizacion. Por ese
mismo motivo, debe dejarlo expresado en el “Documento Rector del Modelo
Educativo”, el cual tendra el caracter de norma que debe revisarse conforme a
determinada temporalidad, con el propdsito de que en forma periddica y
regulada se realice su ajuste y actualizacion. Esta condiciéon adoptara la
forma que determine el H. Consejo Universitario. La revision y actualizacion del
Modelo obedece a un mandato de ley La Universidad, en esta segunda etapa
de la actual administracion, obedeciendo al mandato de ley que indica la
obligacion de dar continuidad a los programas rectorales, se ha dado a la
tarea de revisar y actualizar su Modelo Educativo, en lo que ‘este contiene de
filosofico, pedagogico, socioldgico, juridico, politico y operativo. Asi, el Modelo
adquiere un doble caracter: el de norma que define lo sustantivo y adjetivo del
quehacer institucional y el de guia para conducir con continuidad a la
institucion hacia el afo 2025 con que ahora se proyectan los planes

nacionales.
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El Modelo resume el espiritu de las leyes y los valores universales que guian la
educacidon En nuestro pais los modelos universales caracterizan a las
instituciones publicas y particularmente a las universidades autonomas. Por
consiguiente, al formular de manera explicita el suyo, la UAEH debe mantener
esta afinidad con la filosofia de la educacion basada en valores, su condicidn
de generadora y depositaria del conocimiento, de bien social que se rige por
las normas, de organismo publico coincidente con los fines de la nacion y sus
leyes, que se dirige con base en politicas orientadas hacia el logro de sus fines
y articulada y gobernada de tal modo que en ella se encuentran las mejores
tradiciones y finalidades de la educacion nacional. Consecuentemente, debe
concebirse de tal manera que abarque con equilibrio y armonia la totalidad de
los fines, funciones y procesos universitarios. Para lograrlo, se configura como
una estructura multiple de enfoque sistémico, con sentido unitario y orientacién

global, que contiene y sostiene el ser y quehacer de la Universidad.

3.2.2.5 Las Dimensiones del Modelo

Siguiendo las definiciones y condiciones anteriores, el Modelo Educativo se
compone y armoniza mediante lo que se ha denominado “Dimensiones”, como
si su fondo y su forma tuvieran una connotacién casi geométrica, que indica la
direccion de las acciones y abarca las caracteristicas distintivas del conjunto,
como un todo integrado. Para lograrlo se adoptan diversos enfoques, que
contienen las razones de orden filoséfico, pedagdgico, social, normativo,
politico y operativo con que se construye el quehacer educativo de la
Universidad.

La conformacion del Modelo en Dimensiones se realiza por la necesidad de
agrupar en una sola base conceptual articulada los objetos del conocimiento
que conforman la esencia y quehacer de la Universidad. En consecuencia,
cada Dimension sirve para agrupar y correlacionar las ideas que la sustentan
con los resultados. Una Dimensién es un mapa conceptual que ubica y
relaciona los objetos primordiales, las ideas, con las vias para acceder a ellos;
las funciones y procesos; los sujetos a quienes se aplican como entes sociales

(educandos y educadores) y el conocimiento ligado a los medios para

126



aprehenderlo; las referencias para que sus alcances y caracteristicas
obedezcan a un orden predeterminado y delimitado; y las normas y decisiones
para lograrlo, aunadas a los recursos y procedimientos para la practica y las

operaciones.

Por lo anterior, el Modelo Educativo se ha construido a partir de la unidad
articulada de las Dimensiones. Sus objetos no pueden considerarse de manera
aislada, aun cuando, para efectos de su descripcion, se dividan tomando como
referencia su fin principal. Las Dimensiones conforman un cuadro general de
referencias, dividido en contenidos particulares que le dan a cada una sus

caracteristicas distintivas. Las Dimensiones son:
1. La Dimension Filosofica.
2. La Dimension Pedagdgica.
3. La Dimension Socioldgica.
4. La Dimension Juridica.
5. La Dimension Politica.
6. La Dimension Operativa.

La Dimension Filosofica. A partir de consideraciones fundamentales,
enunciadas como premisas indicativas de los propésitos del sistema educativo,
los diferentes componentes del Modelo pueden articularse, estudiarse vy
aplicarse como un todo o como entes separados (esto ultimo sdélo con fines
metodologicos y didacticos, ya que el Modelo es una unidad indisoluble). Para
lograr una construccion coherente y bien fundamentada de las Dimensiones,
sobre todo por la naturaleza universal del Modelo, se considerd apropiado
tomar como referencia las aportaciones de diversas fuentes, internacionales y

nacionales.

La filosofia institucional y educativa como punto de partida del Modelo
Educativo. El origen del pensamiento viene de la necesidad de dar sentido a la

127



existencia. En esa concepcion se basa el fundamento filoséfico del Modelo
Educativo: la filosofia es el punto de partida. De ella se toman el rigor, la logica
y la orientacidon para la vida que da la ética. La deontologia, como disciplina
que expresa el sentido del deber, orienta las acciones de quienes son sujetos
de los procesos educativos. También la metafisica y la estética contribuyen a

procurar la formacion integral de los alumnos.

En un orden mas preciso se acude a la filosofia de la educacion y ‘esta a su
vez se apoya como solucidén pragmatica en la ley fundamental del pais,
cuando de ella se toma la preceptiva legal que nos impulsa a formar seres

humanos equilibrados y en armonia.

En las corrientes del pensamiento pedagdgico, que son finalmente productos
del filosofar sobre el origen, posesion y destino del conocimiento, se asientan
las bases practicas del trabajo escolar. Puede decirse validamente, con una
frase de contenido casi mistico que en el principio todo fue el pensamiento,
como si se hablara del Verbo. En esa expresién se apoya el Modelo Educativo
y se asientan la mision y la vision institucionales, porque de una manera de
pensar se parte para construir una gran institucién, y el pensamiento es la

esencia de la filosofia y el sustento mismo de la educacion.

La Dimension Pedagdgica. En el concepto dimensional del Modelo Educativo
se enuncia su naturaleza normativa. De ahi que al optar por una dimension con
el caracter unificador de las demas, como eje para la construccion del complejo
proceso de educar y educarse, se decidi6 denominar Pedagogica a aquella
que pretende reunir en un mismo cuerpo diversos aspectos articulados entre
si, que abarcan desde las referencias de orden filosofico, ya denunciadas,
hasta cuestiones de orden técnico sobre la forma como la institucion integra y
rige la curricula de los diversos tipos, niveles, modalidades y acepciones que
dan origen a sus programas académicos, las particularidades de los alumnos
en sus diferentes clasificaciones y el papel de los académicos en los hechos
educativos, asi como las caracteristicas de los espacios para educar, reales y

virtuales. También se expresan las connotaciones de la accion informativa de
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la administracion escolar, hasta llegar a temas técnicos como la planificacion
de la docencia, la confluencia de ‘esta con la investigacion y la extension y
difusién de la cultura, la influencia del ambiente escolar en los hechos
educativos, el empleo de nuevas tecnologias y las normas que rigen los
procesos directamente asociados al trabajo educativo de alumnos vy
académicos, la expresion de los resultados, la evaluacion institucional y del
rendimiento escolar, entre otros temas. Todo ello, para abarcar lo que de
manera sintética se dice de la Pedagogia: ciencia que se ocupa de la
educacion y de la ensefianza, mas concretamente de los conocimientos

sistematizados sobre la accidén educativa.

La Dimension Sociologica. La tercera dimension del Modelo Educativo expresa
los conceptos basicos para sustentar, en el campo de lo socioldgico, una visidon
integral de alcance institucional, partiendo de la premisa de que la universidad,
al ser producto de la sociedad, es un bien publico, un patrimonio social; y tanto
su expresion corpdrea o material como intangible o espiritual, es producto de
los hombres y esta al servicio de ellos. EI modelo reconoce la funcién que
desempenia la educacion para lograr el equilibrio entre estabilidad y cambio. El
entorno politico y democratico de la sociedad misma también se reproduce al
interior de la institucion mediante lo que hemos llamado micro sociedad,
constituida por cada uno de los grupos de estudio. En su mas amplio sentido,
la Dimension Sociologica del modelo se vincula con la educacién en tanto que
‘esta es indiscutiblemente un hecho social, y podriamos asegurar que su
complejidad es lo que justifica su estudio a la luz de la Sociologia. Bajo la
perspectiva de que el ideal del hombre constituye el polo de la educacién, cabe
la reflexion de que para la sociedad la educacion es el medio a través del cual

se prepara a los hombres y mujeres a las condiciones esenciales.

La Dimension Juridica. La Dimension Juridica es la férmula esencial de la
institucionalidad y por tal motivo se incorpora en el documento rector del
Modelo Educativo, a fin de presentar en forma resumida la estructura juridica
de la Universidad. En ella se muestran los cuerpos de normas que derivan de

dos principios rectores de la institucion: la justicia y la verdad, de los cuales se
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desprende la Dimension Juridica que considera otro principio fundamental: la
cultura de respeto a la ley. Consecuentemente, por su naturaleza integradora,
el Modelo Educativo se asume como una norma universitaria fundamental,
cuya viabilidad de instrumentacion se sustenta en el marco juridico institucional
y en el respeto al mismo. De ahi la necesidad de declararlo en forma explicita
en el documento rector, que se constituye en fuente de consulta obligada para
conducir a la institucion como una referencia comun para todos los

universitarios y para quienes, personas e instituciones, se relacionan con ella.

En el referente normativo se encuentran de manera resumida el sentido de la
institucionalidad universitaria (el espiritu de la Universidad) y el de las leyes, ya
que en ellas se recogen, tanto la interpretacion que la institucion hace de su
ideologia y su quehacer fundamental, como la forma de regularlo. Asi el
conjunto de normas, en sus diferentes jerarquias, expresa o enriquece la
experiencia de la Universidad para regirse a ella misma, tanto como la
confluencia y congruencia de su legislacién con las legislaciones nacional y

estatal, lo que acentua su caracter de institucion publica.

El conocimiento y acatamiento de las normas, desde las contenidas en las
leyes nacionales y la Ley Organica hasta las directrices especificas de la
administracion, representa la mejor garantia de observancia de los derechos y
deberes de los universitarios y de quienes tienen alguna relacion con la
Universidad. Por ello, al ser recogidas en la legislacion institucional, se esta
dando una respuesta especifica a lo que en esencia y actos concretos
realizables constituye la deontologia de la Universidad.

La Dimension Politica. La Dimensién Politica representa el resumen de la
sabiduria directiva de la institucion, de su capacidad para desarrollar redes de
conceptos que establezcan lineas de congruencia entre los principios rectores,
asentados en la Dimensién Filosofica; la trama de las tesis educativas, los
meétodos y procesos académicos y administrativos del quehacer académico,
enunciados en la Dimension Pedagogica; y el conjunto articulado de la cultura
de la legalidad, que deviene de los principios del Derecho y las normas,
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expuestos en la Dimension Juridica. Todas estas referencias sientan las bases
generales para el gobierno y la administracion de la Universidad.

El Modelo Educativo, como ya se dijo, es un referente unitario para el ser y el
quehacer de la institucion. Sin embargo, dada su naturaleza evolutiva y la
movilidad de las personas que toman decisiones en la Universidad, la
Dimension Politica sirve también como recuento historico de las decisiones
tomadas, el tiempo y las circunstancias en que se tomaron. De ahi lo
trascendente de sefalar las politicas, ya que representan la impronta y la
herencia de los sucesos de la Universidad, lo que se refleja en la decisiones
tomadas por sus personajes.

En cuanto enunciados taxativos de qué hacer sobre determinados temas, las
politicas son simultdneamente normas y registros de la vision particular que los
organos de decision tienen acerca de los asuntos de la institucion. Es decir,
representan el fondo y la forma de las decisiones.

En este sentido, las politicas abarcan todo y a todos: fines, funciones,
procesos, personas. Involucran a cada quien en su plano de actuacion vy
responsabilidad. Abarcan a diferentes actores, de adentro y de afuera de la
Universidad. Son acotaciones para la temporalidad de los procesos. Algunas
son de largo plazo, sefialadas en los planes de desarrollo; otras, como las que
se establecen para implantar un nuevo procedimiento o realizar acciones
educativas determinadas por los planes y programas de estudios, son de
efecto inmediato. Finalmente, todas en conjunto representan una recopilacion

de la voluntad de la institucion por hacer aquello que le concierne.

La Dimension Operativa. Corresponde a esta Dimension orientar el trabajo de
todos los sectores de la comunidad institucional para que, con sentido
cooperativo y, en consecuencia, un alto compromiso social y solidario, se

asuma la delicada responsabilidad de instrumentar el Modelo.

La traduccion de las Dimensiones Filosofica, Pedagodgica y Sociologica en

guias o pautas de accion institucional, expresadas en la Dimension Politica,
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teniendo como marco regulador del quehacer integral de la Universidad lo
planteado en la Dimension Juridica, constituye de hecho el marco de actuacién
para llevar a cabo la instrumentacion. En este sentido es imprescindible
armonizar la totalidad del quehacer universitario, el cual puede ser analizado
en tres vertientes. La primera se relaciona con el trabajo de tipo recurrente que
permite mantener la operacidn normal de la Universidad, con tendencia
obligada a la mejora continua, pero sin llegar a significar trasformaciones
trascendentes. La segunda es la inherente a los programas y proyectos
especificamente orientados a la innovacion y cambio, en aras de trasformar las
carencias o errores de la operacion universitaria en verdaderas “areas de
oportunidad, tratando de disminuir las amenazas consideradas como variables
exdgenas de incidencia negativa en el desarrollo institucional y cristalizar las
oportunidades que brinda el contexto. Y la tercera vertiente, bajo este enfoque,
corresponde a la puesta en practica de los procesos evolutivos derivados de
los sistemas institucionales, cuya orientacion es definitiva hacia la
instrumentacion del Modelo y su expresion obligada en su connotacidn
pragmatica, operativa, tangible y evaluable del desempefio universitario,
teniendo como referente normativo al propio Modelo.

3.2.3 Investigacion
La investigacion y la innovacion tecnolégica poseen un valor estratégico

econdmico y son fundamentales para el desarrollo integral del pais.

La globalizacion ha motivado el incremento de inversion en Investigacion y
Desarrollo. De tal forma que, los parametros que caracterizan la gestion de
empresas, como: mercado, liderazgo y direccion; desarrollo de personal,
conocimiento, planeamiento y control; administracion y mejora de productos,
procesos, equipos; articulacion, solidez empresarial, impacto en la sociedad,
efectividad y valor agregado; estan orientados por el mejoramiento de los
productos y procesos, la mejora continua de la calidad, y la gestion de la

innovacion.
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Asi, la dinamica empresarial ha tenido que adaptarse a los actuales escenarios
y adoptar la estrategia del conocimiento; puesto que han surgido diversas
oportunidades y desarrollo de nuevos mercados, regulaciones y normas que
obligan a cambiar las estrategias.

De esta manera, cada vez mas, las empresas asumen que su rentabilidad
futura depende de sus gastos actuales en investigacion y desarrollo, su
actividad de patentamiento, los sistemas de gestion de la calidad vy
ambientales, y muchas otras facetas de la estrategia empresarial; de ahi que el
desempefio competitivo dependa de la formacién de capital intelectual y de la
capacidad de innovar.

La innovacion tecnoldgica es un proceso de generacion de ideas (invencion)
que se implantan con algun valor agregado (conversion de la idea en una
aplicacién util a la sociedad o desarrollo comercial). Este proceso tiene
multiples estadios dependientes del conocimiento de las necesidades de los
clientes, de las actividades de los competidores y de los ciclos de
retroalimentacion en las distintas etapas, que constituyen la esencia de la

innovacion [3]

En nuestra Universidad se cultivan diversas lineas de investigacion en los
diversos corpus académicos que la conforman. Los corpus se dividen por
areas del conocimiento y las Lineas de Generacion y Aplicacion del
Conocimiento (LGAC’S) que se cultivan son los siguientes:

1. Instituto de Artes
a) Arte virreinal del estado de Hidalgo
b) Problemas nodales de la frontera norte de Mesoamérica
c) Rescate, creacion y difusion de obras musicales

2. Instituto de ciencias agropecuarias

* Alimentos de origen vegetal

* Bioprocesos agroalimentarios
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» Biotecnologia de hongos comestibles

* Biotecnologia aplicada a la salud publica

» Biotecnologia aplicada a las ciencias veterinarias
* Ecologia y desarrollo sustentable

* Estudio y caracterizacion de macromoléculas con énfasis en
almidones y fibra

* Fisiologia y tecnologia pescoceada de granos y semillas
* Interaccion genotipo-ambiente en especies forestales

* Nutricidbn mineral en rumiantes

* Obtencién de compuestos naturales bioactivos

* Restauracion de ecosistemas forestales de Hidalgo

* Uso de organismos y compuestos naturales como control
bioldgico de parasitos en animales

3. Instituto de Ciencias Basica e Ingenieria

* Anadlisis, disefio y optimizacion de sistemas socio técnicos

* Analisis fisicoquimico de los “acidos humicos Analisis numérico y
modelacion

* Automatizacion y optimizacion de sistemas industriales automatas
celulares

* Biologia
* Biologia evolutiva y gen ética de la conservacion de plantas

* Biomatematicas Combinatoria Computacién educativa
Contaminacion ambiental

* Cultivo de tejidos vegetales

* Disefo de circuitos en gran escala

* Diversidad biolégica

* Ecofisiologia de plantas superiores y cultivo de tejidos
* Ecologia aplicada a la conservacion

* Ecologia aplicada a la conservacion biologica
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Ecologia de poblaciones y comunidades terrestres
Ecologia del cambio global
Ecologia urbana y de ambientes modificados, ornitologia

Economia y finanzas matematicas Ecuaciones diferenciales y
fisica-matematica Epistemologia y cognicidon de las ideas
germinales

Estudio de estructura molecular y electronica de compuestos
quimicos

Estudio de los productos naturales

Estudio y desarrollo de método analitico y de separaciéon Estudio y
desarrollo de métodos analiticos y de separacion Etnobiologia
taxonomia de hongos boletoides

Fisicoquimica de alimentos

Fluidos dipolares

Fisica matematica

Fisica matematica, analisis funcional y didactica de la matematica
Fisica matematica de procesos clasicos y cuanticos

Geologia ambiental, hidrologia

Helmintos, bioindicadores, impacto ambiental y salud

Historia de la biologia

Impacto y evaluacion de la contaminacién ambiental

Impacto y tecnologia ambientales

Impacto y tecnologia ambientales, toxicologia y salud ambiental
Impacto, toxicologia y salud ambiental

Inteligencia artificial, mineria de datos, machine learning
Interacciones mamiferos-plantas

Interacciones tréficas en ambientes modificados por el hombre

La nocion de linealidad (reglas de tres). Una aproximacion
epistemologica, cognitiva, didactica y sociocultural

Matematicas
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Materiales nanos compuestos
Materiales semiconductores
Materiales y corrosion del concreto
Microbiologia

Microbiologia de alimentos Microbiologia del agua Modelacion
matematica

Modelacién matematica de sélidos heterogéneos
Paleoictiologia
Paleozoologia

Procesamiento de materiales metalicos Procesamiento de soélidos
nano estructurados

Procesos de Metalurgia Extractiva Productos forestales no
maderables

Quimica

Quimica fisica teorica y experimental de soluciones y superficies
Quimica organometalica y catalisis

Quimica de compuestos inorganicos covalentes y de coordinacion
Quimica de elementos transicionales

Recubrimientos y corrosion

Resolucidn de problemas y uso de tecnologias digitales en la
construccion del conocimiento matematico

Sistemas inteligentes distribuidos
Sistemas inteligentes distribuidos, sistemas neurodifusos

Sistemas lineales con retardos, control no lineal, control 6ptimo,
automatizacion

Sistematica filogenética, biogeografia y diversidad de artropodos
Sistematica molecular y evolucion de la reproduccion clonal en
reptiles Sistematica vegetal

Sistematica y biogeografia animal Sistematica y biogeografia de
Coledptera Sistematica y biogeografia de Coledptera (Insecto)

Soluciones exactas y dimensiones extras
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* Sintesis organica

* Sintesis de compuestos heterociclicos Sintesis de compuestos
organicos

* Sintesis y caracterizacion de polimeros Solidos particulados
* Tecnologia de alimentos
* Tratamiento y tecnologias ambientales

4. Instituto de Ciencias de la Salud

» Alimentos funcionales y nutracéuticos

* Analisis molecular del dafio oxidativo provocado por malnutricion
* Educacion en ciencias de la salud

* Enfermedades y alteraciones bucales

* Evaluacion e intervencion psicologica en enfermedades cronicas
* Farmacologia de productos naturales

* Farmacologia de la reproduccion y analgesia inducida por
neuroesteroides y AINES

* Farmacologia de productos naturales y de sintesis
* Genética toxicoldgica

* Interacciones sociales saludables

* Materiales dentales

* Microbiologia molecular de las enfermedades infecciosas con
trascendencia en el estado de Hidalgo

* Nutricion molecular
* Obesidad infantil, nutricion y desarrollo infantil

*  Prevencion e intervencion de la eficiencia terminal en el nivel
superior

*  Prevencion e intervencion en salud mental

* Psicodiagndstico e intervencién en la clinica de la depresion y el
duelo

* Toxicologia preclinica
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e Uso racional de medicamentos

5. Instituto de Ciencias Econdmico Administrativas.
= Administracion de organizaciones
Administracion, desarrollo y sostenimiento del turismo
Comportamiento organizacional
Economia regional
Entorno y dinamica del comercio internacional
Gestion de la empresa
Gestidn del factor humano
Modelos econdmicos, innovacion y estrategias de desarrollo
Modelos econdmicos, innovacion y estrategias de desarrollo

Posicionamiento de las organizaciones a través de las estrategias

de mercadotecnia

Sistemas de informacion financiera

Sistemas de organizacion social y la medicion de su efectividad
6. Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades

= Analisis en la esfera publica gobierno, democracia y
® sociedad civil Cosmovision prehispanica, etnologia del
area mesoamericana Curriculum, innovacion

pedagogica y formacion
= Derechos fundamentales
Desarrollo humano y trabajo social

Dinamica demografica en el estado
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de Hidalgo Ensefianza, cultura 'y
aprendizaje de lenguas Estudios
politicos comparados

= Estudios sociales y culturales en educacion

Historia de la educacion

Historia politica del virreinato de Nueva Espana
Identidad socio cultural y procesos historicos en México

Politica educativa, sujetos sociales, gestion y desarrollo institucional

Con esta muestra del universo de la investigacion desarrollado en nuestra
Universidad, se puede observar el gran avance que se tiene en materia de
desarrollo cientifico en nuestra Maxima Casa de estudios.

3.2.4. Vinculacion y extension

La construccion de nuevos ambientes de aprendizaje y la ampliacion de los
perfiles de los profesionistas y posgraduados que forman las universidades, es
una tarea que requiere replantearse e intensificarse, y en ella la vinculacion en
general, y en especial la vinculacion con el sector productivo y de servicios
cobre nueva relevancia, pues debe reconocerse que no es la universidad la
que determina cuales son los conocimientos importantes, sino que se trata
mas bien de conceptos sociales que son reformulados continuamente en

respuesta a los cambios sociales y tecnolégicos|[7].

La vinculacion de la Universidad con el sector productivo es un amplio objetivo
que debe abordarse desde el conjunto de actividades que forman parte de una
de las funciones sustantivas de las universidades. Las actividades de
vinculacion buscan, entre otros objetivos, hacer frente a la generacién de
experiencias y oportunidades laborales para los jovenes que se estan
formando, buscan y deben buscar crear espacios curriculares donde las

vivencias en el sector productivo sean parte de la formacién. Por ello, el
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Programa Nacional de Educacion 2001-2006 considera que el sistema
educativo sera una organizacion que aprendera de su entorno, y se adaptara
rapidamente a sus cambios; con una estructura flexible y diversificada; incluira
la enseflanza formal y la educacion para la vida y el trabajo; articulara los
tipos, niveles y modalidades y las escuelas e instituciones del sistema entre si
y hacia el exterior; contara con 6rganos de consulta efectivos, con un marco

juridico funcional y con la participaciéon y el apoyo de toda la sociedad|[8].

En la UAEH la vinculacion forma parte de una de sus mas importantes
actividades. Las areas que componen este departamento son:

1. Patronato Universitario

2. Fundacion Universitaria Hidalguense

3. Empresas universitarias

4. Servicio social y practicas profesionales

5. Incubadora de empresas

6. Programa amigo

El trabajo que desarrolla cada una de estas instancias es el siguiente:

Patronato Empresas universitarias. Las Empresas Universitarias han
desarrollado sus actividades encaminadas a dar cumplimiento a los objetivos
formulados en el Proyecto de Desarrollo y Consolidacion Académica
(PRODECA), para las funciones de apoyo en dos vertientes. La primera, como
un campo de experimentacién y practica para los estudiantes; y la segunda,
como un medio para ofrecer servicios a los sectores publico, privado y social, a
fin de coadyuvar a satisfacer sus necesidades de desarrollo. Esta ultima faceta
en la actividad de las empresas proporciona una fuente generadora de

recursos alternos para financiar proyectos institucionales.

Esta organizacion universitaria tiene como objetivo, Impulsar la vinculacion de

la Universidad Autébnoma del Estado de Hidalgo con los sectores externos vy
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ampliar la generacion de recursos alternos (UAEH, 2013).

Servicio social y practicas profesionales. Uno de los propésitos principales
de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo y de la Direccion de
Servicio Social y Practicas Profesionales es poder retribuir a la sociedad lo que
ha contribuido en la formacién profesional de los alumnos, bajo el marco del
sistema de calidad y teniendo como politica el compromiso de brindar un
servicio eficiente y eficaz a los alumnos, padres de familia, profesores,
administrativos, directivos, egresados, empleadores y de su entorno, todo esto
con apego a la Normatividad Universitaria y al Modelo Educativo que consolida
a la institucion como un organismo comprometido con la sociedad (UAEH,
2013).

Para el logro de lo anterior es importante la participacién multidisciplinaria de
prestadores de servicio social y practicantes de las diferentes areas del
conocimiento con la perspectiva de integrar profesionistas con valores éticos y
socialmente comprometidos, poniendo el poder que se deriva de la adquisicidn
de sus conocimientos, desarrollo de sus habilidades, actitudes y valores que
norman su desempefo profesional, permitiéndoles forjarse socialmente en su

campo profesional.

Incubadoras de empresas. La incubadora tiene como objetivo principal
proveer las condiciones necesarias que faciliten a los emprendedores, la
creacion de una nueva empresa, mediante el acceso a espacios fisicos
funcionales, asesoria técnica, financiera, capacitacion y desarrollo tecnologico
(UAEH, 2013).

Los beneficios que otorga son: Instalaciones fisicas, servicios compartidos,

asesoria contable y administrativa, capacitacion, promocion, elaboracion de
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planes de negocio y estudios de factibilidad, bolsa de trabajo, asesoria
especializada en proyectos productivos y servicios de comercio exterior
(UAEH, 2013).

Programa amigo. Los desafios que presenta la educacion superior en el
mundo, requiere de diversas acciones para poner en marcha un proceso de
profunda reforma en éste nivel educativo. Entre muchos otros desafios
importantes se destaca la colaboracion entre instituciones educativas
nacionales con otras extranjeras en proyectos de cooperacion académica que
permitan fortalecer la educacion superior, ampliar su cobertura y diversificar su
oferta. (UAEH, 2013)

La movilidad de estudiantes representa una alternativa para elevar la calidad
académica y la competitividad internacional de “estos al promover la diversidad
y fortalecer el entendimiento inter cultural que permite la solidaridad entre los

pueblos, la seguridad y la construccién de un clima de acercamiento mutuo.

Para tal efecto se han signado convenios de cooperacion e intercambio
académico entre las instituciones educativas a nivel nacional e internacional,
dando origen al Programa Amigo Universitario. El Programa Amigo
Universitario es un programa que apoya la realizacion de estancias en el
extranjero con la aplicacion de practicas profesionales, cooperacion cientifica,
tecnolégica y desarrollo de proyectos conjuntos. Su objetivo principal es:
promover, fomentar y facilitar estancias académicas y practicas profesionales

de alumnos y académicos universitarios en el extranjero.

3.2.5 Gestion

Las unidades universitarias de administracion y finanzas tienen por objetivo
aportar la estructura financiera y operacional para llevar a cabo los programas
y actividades que caen en la competencia de las unidades de control de la
universidad. A través de las unidades administrativas subordinadas, la
responsabilidad de las areas funcionales incluye:
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1. Vigilar la administracion de los proyectos que se desarrollan en las
unidades administrativas bajo su control, relaciones universitarias,
oficinas de desarrollo, y los asuntos publicos.

2. Operaciones bancarias de sus fundaciones, incluyendo estados
financieros, inversiones de fideicomisos y dotaciones, administracién de
riesgos de capital, distribucion a los regentes de cuentas.

3. Un amplio rango de servicios a los recursos humanos, y servicios de

negocio para el desarrollo de unidades de oficina.

. La totalidad de los servicios de la contabilidad financiera de la institucion.

. Néminas y sueldos.

4
5

6. Cuentas por pagar.
7. Compras.

8. Administracién de las inversiones.

9. Administracion y renta de las instalaciones de la universidad.
10. Servicios de dotacion de alimentos al personal.

11. Administracién de los presupuestos.

12. Planeacion financiera y pronaosticos.

13. Construcciones nuevas y renovaciones.

14. Emision y administracion de deuda a largo plazo.

15. Planeacion del capital.

En el caso de la Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo, el servicio de
administracion financiera tiene por objetivo simplificar, organizar y eficientar las
actividades dentro de la institucion, coordina las diferentes direcciones a su
cargo como lo es la Direccion de Administracion de Personal, la Direccidén de
Recursos Materiales, la Direccion de Recursos Financieros, la Direccién de
Servicios Generales y la Direccion de Desarrollo Empresarial, dentro de una
cultura de servicio, calidad y excelencia para satisfacer las demandas del
servicio que presta la misma institucion a toda la comunidad universitaria y a la

sociedad en general, por lo que brinda también de manera electronica la
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informacion inherente a todas nuestras actividades.

Las actividades explicitas del area de administracion y finanzas, se relacionan
directamente con los antecedentes de nuestra Universidad ya por sus
necesidades, estas van aparejadas en tiempo (ver siguiente seccion).
Expresamente, en el area de administracidon y finanzas de nuestra UAEH se

cumple con las siguientes funciones:

1. Asegurar la calidad de la administracion de personal, recursos
materiales y financieros de la Universidad para coadyuvar con el logro
de los planes, programas y proyectos de la Universidad.

2. Coordinar las actividades de obtencion y suministro de los recursos
financieros.

3. Coordinar las acciones de control, como la unica instancia facultada para
efectuar cobros.

4. Promover la aplicacion de técnicas adecuadas para la optimizacion y

racionalizacion de los recursos de la institucion.

5. Promover la creacion y operacion de mecanismos para incrementar los

recursos para la institucién.

6. Planear, organizar, dirigir, coordinar y evaluar los procesos de
reclutamiento, seleccion, contratacion e induccién del personal

académico y administrativo de la Universidad.

7. Coordinar el programa de capacitacion, seguridad e higiene y jubilacion
del personal académico y administrativo de la Universidad.

8. Planear, organizar, dirigir, coordinar y evaluar los procesos de compras,

distribucion de material y control de inventario de la Universidad.

9. Planear, organizar, dirigir, coordinar y evaluar los procesos de ingresos

y egresos financieros, asi como el control presupuestal.
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10. Programar y administrar el mantenimiento de la infraestructura de la

Universidad.

11. Controlar, desde el punto de vista financiero, todos los convenios que
suscribe la Universidad.

12. Administrar los convenios que en el area de su competencia suscriba la

institucion.
Las funciones de la administracion financiera

Las unidades universitarias de administracion y finanzas tienen por objetivo
aportar la estructura financiera y operacional para llevar a cabo los programas
y actividades que caen en la competencia de las unidades de control de la
universidad. A través de las unidades administrativas subordinadas, la
responsabilidad de las areas funcionales incluye:

1. Vigilar la administracion de los proyectos que se desarrollan en las
unidades administrativas bajo su control, relaciones universitarias,

oficinas de desarrollo, y los asuntos publicos.

2. Operaciones bancarias de sus fundaciones, incluyendo estados
financieros, inversiones de fideicomisos y dotaciones, administracion de

riesgos de capital, distribucion a los regentes de cuentas.

3. Un amplio rango de servicios a los recursos humanos, y servicios de

negocio para el desarrollo de unidades de oficina.
4. La totalidad de los servicios de la contabilidad financiera de la institucion.
5. Nominas y sueldos
6. Cuentas por pagar
7. Compras

8. Administracion de las inversiones
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9. Administracion y renta de las instalaciones de la universidad
10. Servicios de dotacion de alimentos al personal
11. Administracién de los presupuestos
12. Planeacion financiera y pronosticos
13. Construcciones nuevas y renovaciones
14. Emision y administracion de deuda a largo plazo
15. Planeacién del capital

En el caso de la Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo, el servicio de
administracion financiera tiene por objetivo simplificar, organizar y eficientar las
actividades dentro de la institucion, coordina las diferentes direcciones a su
cargo como lo es la Direccion de Administracion de Personal, la Direccidn de
Recursos Materiales, la Direccion de Recursos Financieros, la Direccién de
Servicios Generales y la Direccién de Desarrollo Empresarial, dentro de una
cultura de servicio, calidad y excelencia para satisfacer las demandas del
servicio que presta la misma institucion a toda la comunidad universitaria y a la
sociedad en general, por lo que brinda también de manera electronica la

informacion inherente a todas nuestras actividades.

Las actividades explicitas del area de administracion y finanzas, se relacionan
directamente con los antecedentes de nuestra Universidad ya por sus
necesidades, ‘estas van aparejadas en tiempo (ver siguiente seccion).
Expresamente, en el area de administracion y finanzas de nuestra UAEH se

cumple con las siguientes funciones:

1. Asegurar la calidad de la administracion de personal, recursos
materiales y financieros de la Universidad para coadyuvar con el logro
de los planes, programas y proyectos de la Universidad.

2. Coordinar las actividades de obtencion y suministro de los recursos

financieros.
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3. Coordinar las acciones de control, como la unica instancia facultada para
efectuar cobros.

4. Promover la aplicacion de técnicas adecuadas para la optimizacion vy

racionalizacion de los recursos de la institucion.

5. Promover la creacion y operacion de mecanismos para incrementar los

recursos para la institucién.

6. Planear, organizar, dirigir, coordinar y evaluar los procesos de
reclutamiento, seleccion, contratacion e induccién del personal

académico y administrativo de la Universidad.

7. Coordinar el programa de capacitacion, seguridad e higiene y jubilacion
del personal académico y administrativo de la Universidad.

8. Planear, organizar, dirigir, coordinar y evaluar los procesos de compras,
distribucion de material y control de inventario de la Universidad.

9. Planear, organizar, dirigir, coordinar y evaluar los procesos de ingresos
y egresos financieros, asi como el control presupuestal.

10. Programar y administrar el mantenimiento de la infraestructura de la

Universidad.

11. Controlar, desde el punto de vista financiero, todos los convenios que

suscribe la Universidad.

12. Administrar los convenios que en el area de su competencia suscriba la

institucion.

La estructura organizacional actual del area financiera de la UAEH esta
integrada como se muestra en la Figura (1).

Sus funciones son como sigue:

Direccion de administracion de personal. Esta oficina juega un papel muy
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importante y vital en el desarrollo de la administracion de la institucion pero
también en la seleccion, capacitacion e implantacion de los directivos de la
institucion, con referencia a sus normas y regulaciones. Las funciones de esta

oficina se pueden dividir en dos grandes rubros.
1. Apoyo en la administracion financiera de la Universidad

2. Aportar un papel de apoyo a las actividades académicas, personal,

estudiantes, y su relacion con las actividades de la institucion.

Proporcionar una atmoésfera adecuada de trabajo al personal asi como los

implementos necesarios para que este desarrolle su trabajo es también su

obligacion.
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Figura 1: Organigrama del érea de finanzas de la UAEH
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3.3. Mision y objetivos de calidad de la UAEH

Mision. Impartir educacion media superior, profesional media y superior;
realizar investigacion; crear y difundir la cultura, el deporte, la ciencia y la
tecnologia; vincular las funciones sustantivas al interior y con el entorno social
y productivo, mediante programas educativos acreditados y asociados a
proyectos de investigacidon que impulsan el desarrollo regional, nacional e
internacional; en donde la formacion integral, el espiritu emprendedor y el

compromiso del estudiante con la sociedad son la prioridad.

Tan importantes como su misién vy vision, la UAEH también establece sus
directrices y objetivos generales de las Secretarias y Unidades Administrativas
concernientes a la calidad, las cuales son formalmente expresados por la
Comisidn Técnica (Alta Direccion) y se encuentran establecidas en el Manual
de Gestion de la Calidad. Asi, sus politicas y objetivos de calidad pueden

resumirse en la siguiente forma.

Objetivos de Calidad

1. Elevar la calidad de la educacion que se imparte en la UAEH,
con fundamento en la observacion del modelo educativo, que siga
las lineas institucionales para ubicar a los egresados en una
posicion de competencia profesional adecuada a las necesidades
previsibles, en los planos regional, nacional e internacional,
actualizando, perfeccionando y diversificando para ello su

estructura educativa curricular y extracurricular.

2. Mantener el tono de la direccion de la UAEH con un sentido
profundamente humano, poniendo "énfasis en el aseguramiento de
una estabilidad social interna basada en el respeto, el ejercicio
responsable de los derechos y prerrogativas que la legislacién de
la institucion concede y en el convencimiento de que so6lo con la

participacion decidida, entendida como un deber insoslayable con
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todos aquellos que intervienen en los procesos educativos y
administrativos, se podran servir los fines superiores de la

Universidad.

3. Perfeccionar la administracion para que el empleo de los
recursos se optimice, se atiendan las prioridades de las
operaciones ordinarias con eficiencia y eficacia, se impulse la
cultura de la rendicion de cuentas como paradigma de la institucion
y se cree un clima laboral que sirva de manera ordenada y con

sentido humano a los propdsitos académicos.

4. Hacer de la evaluacion, la planeacion, la programacion y la
presupuestacion el eje central de la operacion institucional para
mantenerlo siempre en una via de prevision y correccién continua
de todas sus funciones y procesos y como una base técnica
siempre actualizada para fundamentar la realizacion de los demas

objetivos institucionales.

El desarrollo del quehacer universitario es otra caracteristica de su calidad en
el trabajo. Sus funciones estan normadas, vigiladas y sujetas a un proceso de
mejora continua a fin de garantizar la viabilidad y eficiencia de sus
resultados. Generalmente, se reconocen cinco funciones en el quehacer
financiero, estas son: a) La asignacion de capital para ayuda en las
operaciones de la institucion (funciones de financiamiento), b) Seleccién de
proyectos basados en el riesgo de los mismos, que atraigan una rentabilidad
alta, en consonancia con los objetivos organizacionales, c) El manejo del flujo
de efectivo y el balance del débito e igualdad financiera para maximizar el
capital de la institucidon, d) Desarrollar una estructura de gobierno dentro de la
Universidad que asegure un comportamiento ético y acciones que mejor
sirvan a los intereses de ésta, €) La administracion del riesgo en procesos de
manejo de inversiones a fin de maximizar los rendimientos de estos (UAEH,
2013).
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3.4. La equidad

La equidad como referente universal tiene, entre otros alcances, el de la
equidad en el acceso a la educacion superior, la cual debe empezar por el
fortalecimiento y, de ser necesario, la reorientacién de su vinculacién con los

demas niveles de ensefanza, especialmente con la ensefianza secundaria.

Las instituciones de educacion superior deben contribuir y fomentar el sistema
educativo continuo del que forman parte, el cual empieza con la primera
infancia y la ensefianza primaria y prosigue a lo largo de la vida. Los
establecimientos de educacién superior deben actuar en estrecha
colaboracion con los padres, las escuelas, los estudiantes y los grupos
socioeconomicos y las entidades elegidas.

La ensefianza secundaria (en México, la educacidn media superior y el
bachillerato) no deberia limitarse a formar candidatos cualificados para
acceder a la ensefanza superior, fomentando la capacidad de aprender en
general, sino también prepararlos para la vida activa, instruyéndolos para una

amplia gama de profesiones.

No obstante, el acceso a la ensefianza superior deberia seguir estando
abierto a toda persona que haya finalizado satisfactoriamente la ensenanza
secundaria u otros estudios equivalentes o que reuna las condiciones
necesarias, sin distincion de edad y sin ninguna discriminacion. Por
consiguiente, el rapido y amplio incremento de la demanda de educacion
superior exige, cuando proceda, que en toda politica de acceso a la misma se
de preferencia al planteamiento basado en los méritos. Debe facilitarse
activamente el acceso a la educacion superior de los miembros de pueblos
indigenas, las minorias culturales y linguisticas, los grupos desfavorecidos,
los pueblos que viven en situacion de ocupacion y las personas con
discapacidades, puesto que esos grupos, tanto colectiva como
individualmente, tienen experiencias y talentos que podrian ser muy valiosos

para el desarrollo de las sociedades y naciones.
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Una asistencia material especial y soluciones educativas pueden contribuir a
superar los obstaculos con que tropiezan esos grupos para tener acceso a la

educacion superior.

La equidad es la forma primaria de encuadrar en la justicia todo el proceso
educativo; es también una expresion viva entre lo necesario y lo potencial,
pues como reza el aforismo: a cada quién sus necesidades y cada quién segun
sus capacidades. En ese sentido, el término se aplica para aceptar la
diferenciacion entre los iguales, sin discriminacion o cualquier forma de
separacion o sefialamiento distinto a las cualidades innatas de cada ser
humano (factores como el origen étnico, la religion, el sexo, la condicidn social,
etc.), en los términos que expresan tanto el texto constitucional como las
declaraciones de la Unesco. En su acepcion filosdfica, la equidad deriva del
concepto de justicia, del deber moral por cumplir, y aparece en todos los
signos y ambientes educativos. En lo psicolégico, mantiene vivas las
diferencias entre las mentes de las personas, sin vulnerar derechos juridicos
que derivan de las caracteristicas bioldgicas o de desarrollo. Esto, en el campo
educativo, se traduce en la evaluacion justa de las oportunidades, del trabajo,
desde el escolar hasta el institucional, entre el rendimiento esperado vy la
potencialidad para alcanzarlo, etc. Asi se cree en el equilibrio justo entre la
igualdad de las personas, que es el origen de la educacion, y la posibilidad de
hacerlo, que es el resultado practico de cada persona o de la propia
institucion. La equidad es el encuentro equilibrado entre lo que se quiere y lo
que se puede, Yy el reparto justo entre quienes obtienen los beneficios del acto
educativo.

En el término se conjugan lo mismo aspectos pedagodgicos que socioldgicos y
se inserta la relatividad de los juicios en la organizacion como un todo, para
tomar posiciones y decisiones, pero principalmente en el proceso formativo de
los adolescentes, que es donde la escuela asume el deber de allanar las
diferencias y acentuar los méritos, sin dafiar a quienes no pueden alcanzarlos
a plenitud.
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La equidad debe dar paso al concepto de distribucion de los bienes educativos
sin ninguna clase de discriminacion. En su sostén participan los principales
actores del hecho educativo: la familia, la escuela, los educandos y, sobre
todo, los maestros. En el marco del Modelo Educativo, y mas especificamente
en lo relativo al trabajo escolar, la equidad esta ligada al método, a la
valoracion del rendimiento escolar, al disefio de instrumentos de trabajo
didactico, a la cooperacion vy el trabajo del grupo, a la participacidn equitativa
en los bienes de la cultura y a la responsabilidad por alcanzarlos. Ejercerla con
sabiduria es la Unica manera de reforzar el papel que el maestro tiene como

guia y consejero, preceptor y simbolo.

En la Dimensién Operativa del Modelo, la equidad da sustento a conceptos tan
diferentes como el equilibrio entre la remuneracion y la responsabilidad de los
servidores; el perfil sociocultural y econédmico de los alumnos, y las exigencias
que la escuela y el maestro imponen a los educandos para que su trabajo se
realice conforme a su edad, condiciones de inteligencia y capacidades
individuales, o como integrante de un mismo grupo escolar. Penetra en lo
psicoldgico, en lo organizativo, y finalmente descarga en el ambiente social
como baluarte de un valor superior: la paz (UAEH, 2013).

3.5. La cobertura

Se refiere al hecho de que, no obstante los progresos considerables en el
acceso de la mujer a la enseflanza superior, todavia subsisten en muchas
partes del mundo distintos obstaculos socioecondémicos, culturales y politicos
que impiden su plena integracidon efectiva. Superarlos sigue revistiendo una
prioridad urgente en el proceso de renovacion encaminado a establecer un
sistema equitativo y no discriminatorio de educacion superior, fundado en el
principio del mérito. Se requieren mayores esfuerzos para eliminar todos los
estereotipos de género en la educacion superior, tomar en cuenta el punto de
vista de la mujer, consolidar su participacion cualitativa en todos los niveles y
disciplinas en que esta insuficientemente representada, e incrementar su

intervencion activa en la adopcion de decisiones.
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Han de fomentarse los estudios sobre género, como campo especifico que
juega un papel estratégico en la transformacion de la educacion superior y la
sociedad. Ademas del convencimiento acerca de los enunciados anteriores, el
concepto de cobertura en los planes de la Universidad tiene dos significados
adicionales: el de cumplir con el mandato de su Ley Organica y el de la
recepcion de alumnos en sus planes y programas. Se refiere también a la
posibilidad de expansion geografica y tecnoldgica de los estudios y la
diversificacion de los mismos, de acuerdo con la demanda, la necesidad vy
pertinencia de la oferta educativa, la disponibilidad de recursos y la tipologia
de los demandantes, tanto de estudios con validez oficial como de otros
servicios educativos extensionales. Bajo estas condiciones, el Modelo aporta
criterios de orden social y bases conceptuales para realizar estudios de
contexto y factibilidad, ademas de las referencias de orden normativo para
atender la cobertura (UAEH, 2013).

3.6. La pertinencia

Debe evaluarse como adecuacion entre aquello que la sociedad espera de las
instituciones educativas y lo que ‘estas hacen. Para eso se requieren normas
éticas, imparcialidad politica, capacidad critica y, al mismo tiempo, mejor
articulacion con los problemas de la sociedad y del mundo del trabajo,
fundando las orientaciones a largo plazo en objetivos y necesidades sociales,
comprendidos el respeto a las culturas y la proteccion del ambiente.

El objetivo es facilitar el acceso tanto a la educacién general como a la
especializada o para determinadas carreras, a menudo interdisciplinaria,
centrada en las competencias y aptitudes, pues ambas preparan a los

individuos para vivir en situaciones diversas y poder cambiar de actividad.

La educacion superior debe reforzar sus funciones de servicio a la sociedad,
particularmente aquellas encaminadas a erradicar la pobreza, la intolerancia, la
violencia, el analfabetismo, el hambre, las enfermedades y el deterioro del
ambiente, mediante un planteamiento interdisciplinario y trasdisciplinario. La

educacion superior debe aumentar su contribucion al desarrollo del conjunto
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del sistema educativo, sobre todo mejorando la formacién del personal
docente, la elaboracion de los planes de estudio y la investigacion sobre la
educacion. En ultima instancia, la educaciéon superior debe apuntar a crear
una nueva sociedad no violenta y de la que esté excluida la explotacion; una
sociedad formada por personas muy cultas, motivadas e integradas, movidas
por el amor hacia la humanidad y guiadas por la sabiduria.

A la luz de los criterios de la Universidad, la pertinencia esta determinada por
factores como la oportunidad, la realidad historica y social del estado de
Hidalgo, la congruencia y la ubicacion espacio-temporal del objeto buscado.
Ademas, que exista consistencia entre lo que se quiere y lo que puede
hacerse, que se cuente con los recursos necesarios, y que haya racionalidad

entre lo que se tiene y lo que se requiere para realizarlo.

Esta forma de plantear las perspectivas de la educacion es el sustento de la
Vision de la Universidad y una forma de responder a las necesidades
expresadas o esperadas de las personas y de la institucion. En todo caso, las
acciones educativas seran pertinentes si verdaderamente responden a las
necesidades sociales y ofrecen una forma de resolver los problemas con

equidad y sentido de la justicia.

En el caso especifico de cada nivel educativo, la pertinencia se asocia con los
requerimientos de la continuidad y la vertebracidon de planes y programas
institucionales, y su relacion con la existencia o no de una demanda que no
sb6lo obedezca a tendencias historicas sino a la deteccion de verdaderas
necesidades educativas, que ademas han de ser duraderas. La pertinencia de
las acciones educativas, desde la ampliacion de la oferta hasta la creacion de
otras opciones educativas, debe ser resultado de la planeacion. De esa suerte,
las acciones proyectadas podran obtener resultados trascendentes para las
personas y la propia institucién. La reaccion —a veces inmediata— de la

sociedad receptora, validara las decisiones tomadas.
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El indice de pertinencia de, por ejemplo, los programas académicos, los
métodos de ensefianza o las politicas de conduccion, deben su persistencia a
la prevision y evaluacién de los resultados, si estos son positivos.

3.7. La productividad

Es resultado de los procesos estratégicos que se dan en un contexto
econdmico caracterizado por los cambios y la aparicién de nuevos modelos de
produccion, basados en el saber y sus aplicaciones y en el tratamiento de la
informacion. Se considera indispensable renovar y reforzar los vinculos entre
la ensefanza superior y el mundo del trabajo. Para ello han de tomarse en
cuenta varias acciones: la participacién de sus representantes en los érganos
rectores de las instituciones; la intensificacion por docentes y estudiantes, en
los planos nacional e internacional, de las posibilidades de aprendizaje
profesional combinado con trabajo; el intercambio de personal entre el mundo
del trabajo y las instituciones de educacion superior; y la revisidon de los planes
de estudio para que se adapten mejor a las practicas profesionales, sin
apartarse de la premisa del equilibrio cientifico, tecnolégico y humanistico que
preconiza el Modelo.

En su calidad de fuente permanente de formacion, perfeccionamiento y
reciclaje profesionales, las instituciones de educacion superior consideraran
sistematicamente las tendencias que se dan en el mundo laboral y en los
sectores cientificos, tecnoldgicos y economicos. A fin de satisfacer las
demandas planteadas en el ambito del trabajo, los sistemas de educacién
superior y el mundo del trabajo deben crear y evaluar conjuntamente
modalidades de aprendizaje, programas de transicion y programas de
evaluacion y reconocimiento previos a los conocimientos adquiridos, que
integren la teoria y la formacion en el empleo. En el marco de su funcion
prospectiva, las instituciones de educacion superior podrian contribuir a
fomentar la creacidn de empleos, sin que ‘esta sea el unico fin, puesto que el
impacto social en términos de contribuciones reales al incremento de la

calidad de vida es el efecto mas trascendente.
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Como valor agregado de la educacion, la productividad refleja un equilibrio
entre diversos factores. Ello supone entender la facultad creadora del hombre
en dos sentidos: hacer aquello para lo que es apto, segun sus necesidades y
deseos y en respuesta a sus expectativas; y emplear de manera prudente e
inteligente los recursos disponibles para realizar las obras decididas.

En el ambito intelectual, consustancial a la escuela, la productividad se refiere
a la capacidad de alcanzar determinados objetivos relacionados con el
conocimiento. En ese sentido el término tiene connotaciones con lo econdémico,
ya que la Universidad, como organizacion productiva, debe ser sensible a la
escasez de recursos y a la racionalidad de su empleo.

En otra direccién, la productividad, sobre todo la de los educandos, no puede
perder su sentido humano. Los bienes producidos no deben serlo a costa del
bienestar o la preservaciéon de las cualidades inherentes a la formacion
educativa. De lo anterior se colige que las acciones deben necesariamente
partir de una direccion académica, de un propésito educativo llevado al detalle,
desde la tarea escolar fuera de clase hasta la participacion en actividades
trascendentes para la vida escolar. Productivos son los alumnos y maestros
que hacen “cosas” bien hechas, con oportunidad y para cumplir un propésito,
no los que hacen muchas sin sentido. En tal caso, la productividad se asocia a
calidad.

Finalmente, en el conglomerado escolar, la productividad se da para cumplir
con los fines institucionales. Deben conjugarse los deseos personales con las
intenciones de la institucidon. Cuando ambos coinciden, la organizacion es
productiva y se genera un ambiente que favorece no soélo la relacion entre
medios y resultados, sino el sentido moral del esfuerzo comunitario (UAEH,
2013).
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3.8. La calidad

Este concepto puede enfocarse desde diferentes perspectivas: la etimologica
nos dice que el término viene del latin qualitas, que enuncia el conjunto de
cualidades de una persona o cosa; es también sinobnimo de excelencia, y la
superioridad de prendas morales. Asi, el término impone la asuncion de
valores no absolutos, no dogmaticos o de patrones unicos de comparacion.
Aplicado al todo o a las partes, abarca un conjunto de conceptos y la manera
como se hacen tangibles, desde las ideas hasta los resultados practicos; pero

No es su suma, sino su combinacion.

Con tal acepcidén, el Modelo Educativo es el patrdn de comparaciéon
conceptual. Es decir, que la calidad arranca de las ideas que lo sustentan, del
ideal por alcanzar, de la superioridad de los fines ultimos que animan a la

institucion y de las cualidades deducibles de su Misién y Vision.

En sentido practico, la calidad debe partir de todos los instrumentos que
permiten la realizacibn de los actos educativos: primero, las personas
(maestros, administradores, autoridades, los propios alumnos); y después, los
recursos en juego. Una vez articulado, el conjunto de recursos se incorpora a
los procesos, a su definicidn conceptual. La calidad en los fines y objetivos se
asocia con los demas atributos, particularmente con el de productividad.

La principal condicion para que eso suceda depende de la pertinencia de los
indicadores utilizados para medirla, sean de orden interno o externo. La calidad
debe mantener vigencia y continuidad, ya que a las dificultades para obtenerla
se suma la necesidad de sostenerla. Para ello se requiere una constante
vigilancia y control; es decir, que tenga trascendencia para la organizacion, a

través del sostenimiento de su imagen y prestigio.

La calidad representa mas un conjunto armonizado que una definicién univoca,
una condicidn relativa que debe evaluarse y un valor que se trasforma con el
tiempo, a la vez que una suma interrelacionada del todo con las partes,

porque solo existe si se da esta congruencia.
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La calidad ha de evidenciarse a través de mediciones que demuestren que es
tangible y no solo declarativa. Las personas —alumnos, maestros y
administradores, por ejemplo— deben estar dotadas de patrones de referencia
con los cuales comparar los perfiles deseables que forman parte del Modelo.
Los resultados de sus acciones también seran objeto de ponderacion.

La calidad solo puede entenderse como entidad viable a partir de las
definiciones operacionales y, en un caso determinado, las validaciones de que
sean objeto sus componentes humanos, en primer término en el ambito
personal, después en el institucional y finalmente en el social, segun la
configuracion de los grupos a los que se aplique. Este componente
indispensable, que nace de la calidad de las personas, debe medirse por los
resultados que estas obtienen, en funcién de lo que pueden hacer con lo que
cuentan. De ahi el ejercicio de conjugar calidad con equidad, en cuanto que
esto significa también ejercer juicios de valor. Por ello, la calidad esta
determinada por la prueba y no por la afirmacion. Calidad también debe ser
sinobnimo de confrontacion productiva entre origenes, procesos y productos, y
de relatividad y convencion en la forma de medirla y analizarla, hasta llegar a

constituirse en una entidad moral.

Los indicadores de calidad configuraran el soporte del Sistema de Evaluacion
Institucional y de los controles de gestion, ademas de servir como
referencia obligada para indicar las metas institucionales, que deberan
expresarse cuantitativa y cualitativamente. Dicho sistema abarca el concepto
de calidad total, pero no en el sentido de calidad absoluta sino en el de llevar
a cabo, con intencidn de mejora o perfeccionamiento continuo, la totalidad de
las funciones académicas y las operaciones cotidianas. Algunos objetivos
del PIDE ejemplifican acciones relacionadas con los conceptos anteriores,
mismos que la UAEH se propone realizar (UAEH, 2013):

1. Lograr la acreditacién de los programas educativos que cuenten con
egresados al 2006.

159



2. Incorporar al Padron Nacional del Posgrado SEP-Conacyt las
especialidades, maestrias y doctorados que se imparten en la UAEH.

3. Consolidar los cuerpos académicos como estrategia para mejorar los

programas educativos.

4. Implantar un sistema de calidad en las unidades académicas y
administrativas de la UAEH.

5. Consolidar el Sistema Institucional de Planeacion (SIP), para que guie
las funciones de la UAEH hacia el logro de su mision y vision.

6. Vincular a la UAEH con los sectores productivo y social.

3.9. La competitividad

Como concepto educativo, en la acepcion que el Modelo le otorga, no es
sinonimo de rivalidad o disputa para obtener logros, lauros o beneficios.
Designa la capacidad de la institucion para llevar a cabo sus fines,
asegurando la maxima congruencia con los resultados y la atencién a
criterios de equidad, cobertura, pertinencia, productividad y calidad. Desde el
punto de vista deontoldgico, la competencia se refiere al impulso, cercano
al interés moral colectivo, de adquirir cualidades para atender las
contingencias y exigencias de un mundo cambiante; es decir, al desarrollo
de capacidades que permitan enfrentar con éxito los retos del futuro y los
aprendizajes del presente.

En el alumno, la competitividad estda asociada al cumplimiento del deber,
primero consigo mismo y después con los demas. Lo contrario a este concepto
es la indolencia, la falta de valor para afrontar nuevos retos, la impericia
aceptada sin analisis o compromiso, la incapacidad para tomar decisiones
razonadas y responsables, el ejercicio de derechos sin aceptar deberes. La
competitividad, en materia educativa, es suma de virtudes que se manifiestan
cuando son comparadas con los patrones a que se aspira. En el caso de los
alumnos, es visible a través de trasformaciones cognitivas, afectivas y

psicomotoras, acordes al perfil progresivo que busca cada etapa escolar. Esto
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debe definirse en los programas de estudio mediante la especificidad de las
‘competencias”, entendidas como capacidades de respuesta a estimulos
intelectuales y emocionales, o como demostracion de saber razonar para
construir otras situaciones a partir de las existentes, con base en el
conocimiento adquirido, herramienta de la ciencia, el arte y el poder de
transformacion de la técnica, postulados primigenios del mundo de la

educacion.

En la competitividad es donde mejor se advierten los aforismos que después
se postulan como paradigmas de la educacidon formativa: los de ‘Aprender a
aprender’ y ‘Aprender a hacer’. Ser competitivo no es sindnimo de movimiento
continuo, de vencer retos sin reposo, sino de control racional de impulsos y
energias. Asi entendida, la competitividad se liga con la productividad: no se
puede ser competitivo a toda costa, sobre todo sin un marco de valores, que es
donde la competencia se relaciona con los derechos propios y de los demas.
Competir no significa agredir, sino conciliar. Es condicién de generosidad y
probidad, de accion moderada y decencia (UAEH, 2013).

La educacién ha de ser competitiva, es decir propiciatoria del bien comun, afin
a lo justo y a lo bueno, antecedente de armonia social y trascendencia
personal. Es en la competitividad, reto contra si mismo, donde se cultivan las
grandes inteligencias y talentos. En este sentido, la escuela debe ser el ambito
propio de la competencia.

3.10. La trascendencia

Es la suma de conceptos de la educacion, en tanto ‘esta representa un acto de
transformacion que se eleva del tiempo y lugar en que se dan los hechos, y de
que en ella, por ella y para ella se relacionan los objetos de conocimiento con
los sujetos que los aprehenderan.

Desde la declaracion de sus fines hasta el sefialamiento de su doctrina, la
Universidad establece cuales deben ser las acciones trascendentes en las que
se involucra o que asume como cosa propia. El primer y mejor ejemplo de

trascendencia en la educacién se demuestra con los cambios que produce en
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las personas que tienen contacto con ella, sea de manera formal o informal.
Los hechos educativos son perdurables; de ahi los aforismos ‘Educar para la
vida' y ‘Educarse durante toda la vida'. Esto en lo que se refiere a personas;
pero en el caso de instituciones educativas, ahora es comun concebirlas como
organizaciones inteligentes, que aprenden y, al hacerlo, evolucionan. La
educacion sirve para trasformar también al educador, lo cual —dicho con la
terminologia administrativa en uso— produce un estado permanente de
‘ganar-ganar”. En el caso de los educandos, una de las potencialidades del
equilibrio y armonizacion en el desarrollo de sus facultades se da justamente
cuando adquieren conocimientos, habilidades y aptitudes que les hacen ser
diferentes. Lo mismo puede decirse de los docentes y administradores a su
paso por las fuentes del conocimiento.

3.11. Los simbolos universitarios

Las nuevas generaciones deben conocer los valores y simbolos universitarios
con el objetivo de que se sientan orgullosos de pertenecer a esta institucion
vinculandose necesariamente con su historia, exacerbando un sentido critico
en cada integrante de la comunidad sin que por ello sean repetidores de
fechas o0 aspectos de memoria sino que deban ser repetidores de ideales, de la
filosofia y del legado liberal que nos heredd el Instituto Cientifico y Literario.

Para que orgullosos de su pasado historico hagan suyos estos valores.

El conocimiento de una historia gloriosa lograra que la comunidad universitaria
comparta el orgullo centenario de todos los universitarios debiendo conocer el
legado histoérico cultural que los acoge como parte de una comunidad entre la
cual los valores universitarios entre los cuales se suma el devenir histérico, los
valores arquitectonicos, el acervo cultural, la lucha por abatir las desigualdades
y la conciencia de que su formacion coadyuvara, en el futuro cercano a una
mejora de vida para cada mexicano le hagan sentir la anticipada satisfaccion
de ser miembros de la UAEH (Luvian 2011).

El edificio central. Una de las Instituciones de mayor importancia en el estado

de Hidalgo y en particular de la ciudad de Pachuca es, sin duda alguna, la
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Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo. No obstante que la actual
universidad se diversifica en distintos campus, el Edificio Central, ubicado en
la céntrica calle de Abasolo, sigue siendo un simbolo institucional debido a
que gran parte de su trayectoria se desarrollé precisamente en “el. Recorrer los
caminos de su historia es conceptuar en sus raices, el ser y deber ser del

universitario.

Pachuca, uno de los principales centros mineros de la Nueva Espaina carecia
de una institucion hospitalaria, motivo por el cual desde principios del siglo
XVII, los vecinos, el alcalde, regidores, diputados y oficiales reales, enviaron
solicitudes al Virrey Marqués de Casa Fuerte y al Arzobispo Fray José de
Lanciego y Equilaz, a fin de otorgar licencia de construir un hospital de la orden
Juanina. El edificio termina de construirse en el afio de 1725, siendo la primera
edificacion la capilla que llevéd el nombre de Nuestra Sefiora de Guadalupe.

El hospital fue clausurado en 1837 y volvié a abrirse en 1852 bajo el cuidado
del Ayuntamiento y supervision del Médico Don Antonio Melgarejo hasta
1863, afio en que se traslado el hospital al Colegio de San Francisco, por
orden del Gobernador Don Manuel Fernando Soto, quedando convertida en
cuartel.

En 1869 el edificio es donado por el Coronel Juan Cris6stomo Doria,
Gobernador Provisional del estado, para establecer en el lugar el Instituto
Literario y Escuela de Artes y Oficios.

En el afio de 1890 mediante decreto 584, se suprime la Escuela de Artes y
Oficios, se designo por primera vez al plantel con el nombre del Instituto
Cientifico y Literario.

En 1948 se le cambia la denominacién y estructura llamandose Instituto
Cientifico Literario Autdnomo, constituido por las Escuelas Preparatorias, de
Medicina. Enfermeria y Obstetricia.

El 24 de febrero de 1961 por decreto del Congreso fue creada la Universidad

Autonoma del estado de Hidalgo, integrada por las siguientes escuelas:
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Filosofia y Letras, Medicina, Derecho, Ingenieria (Industrial), Enfermeria y
Obstetricia, Trabajo Social, Preparatoria en Pachuca y Tulancingo, ademas del
Centro de Estudios Socioecondémicos y los organismos de Investigacion y
Difusién Cultural. Actualmente en este edificio se encuentra la Rectoria y

diversas areas administrativas (Luvian, 2011).

-y

Figura 2: Edificio Central de la actual Universidad Auténoma del estado de Hidalgo

El Escudo o Emblema. El creador del escudo o emblema fue el Maestro
Medardo Anaya Armas (1911-1960), originario de Apan, Hgo. El escudo esta
formado por 3 secciones o cuarteles alineados de forma vertical y enmarcados
en alegorias que contienen los siguientes elementos: (Luvian, 2011).

1. El ala de un aguila y la bandera nacional.
2. Fachada del edificio.
3. Antorcha.

4. Representaciones de las ciencias.
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a) Dos libros conla palabra lex y un candelabro.
b) Una serpiente enredada en un caduceo.

¢) Un microscopio

d) Un compas, dos escuadras y un teodolito.

e) Un mortero, un matraz, una probeta, tres tubos de ensayo enuna

gradilla, un soporte con una lampara de alcohol y una retorta.
. Seccién del planeta tierra.

. Espiga de trigo.

. Panorama montafnoso y una horca de mina.

. Reloj de arena.

. Las siglas del disefio original fueron ICL (Instituto Cientifico Literario),
mismas que fueron sustituidas en 1961 por UAH (Universidad
Auténoma de Hidalgo) y actualmente aparecen como UAEH (Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo).

Figura 3: Escudo original
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Figura 4: La Garza
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Figura 5: El lema

La Garza. La imagen de la Garza, que se ha convertido en un simbolo que
identifica a la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, fue tomada de la
figura fundida en bronce que hasta nuestros dias adorna la fuente del patio del
Edificio Central. Aunque pocos datos histéricos se conocen acerca de ella, se sabe
que originalmente se encontraba formando parte de una fuente en el Parque
Porfirio Diaz de la ciudad capital del estado, y que en una ocasién un grupo de
estudiantes dolidos por cierto acto de la autoridad, la extrajeron para ser colocada
posteriormente en su instituto. Hay quienes con imaginacion nos cuentan que la

garza vol6 para estar con los estudiantes (Luvian, 2011).

Como estas anécdotas hay muchas mas, lo cierto es que La Garza forma ya

parte de nosotros, de la tradicién que nos unifica como universitarios.

El lema “Amor, Orden y Progreso”. El lema que ha estado vigente en nuestra
institucién desde su fundacién, puede haber dejado de ser valido sobre todo en la
época actual, lo importante es saber que su interpretacion siempre estara sujeta
a la identificacibn que como universitarios tenemos con nuestra institucion
(Luvian, 2011).
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Hoy los universitarios viven y conviven con sus simbolos, sus emblemas y sus
construcciones que representan por mucho, a su institucion; a nuestra Universidad

Auténoma del Estado de Hidalgo.
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Capitulo IV

LOS ORGANOS DE GOBIERNO UNIVERSITARIOS

Los drganos colegiados son los que ejercen el gobierno, la representacion, el
control, la toma de decisiones o la coordinacion de la universidad, en sus
respectivos ambitos de competencia, para el adecuado desarrollo de la vida de
la institucidn. Es por ello que abordaremos la manera en que la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo ha ordenado sus érganos de gobierno. En
primer lugar hemos puesto en claro la discusidn que se tiene sobre las diversas
formas en que las universidades del mundo se gobiernan; posteriormente

describimos los diversos 6rganos del gobierno de la UAEH.

4.1. Las autoridades y sus rangos

Dependiendo del estilo de gobierno de una universidad, se pueden identificar
varias formas de su organizacion, no obstante, existen patrones comunes y
estilos bien identificados que en general forman la piramide organica de estas

instituciones. Los elementos mas comunes son:

1. El rector es la maxima autoridad académica de la Universidad y, como tal, la
representa en toda clase de actos y negocios juridicos. Ejerce la direccion,
gobierno y gestion de la Universidad, desarrolla las lineas de actuacion
aprobadas por los d&rganos colegiados y ejecuta sus acuerdos. Le
corresponden cuantas competencias no sean expresamente atribuidas a otros

organos. Vicerrectores y directores delegados

2. Los vicerrectores, directores y delegados son nombrados por el rector entre
los profesores que prestan servicios en la Universidad. Coordinan y dirigen las
actividades del sector que tienen encomendado, bajo la autoridad del rector,
quien puede delegar en ellos las funciones que considere oportunas.

3. El secretario general es el fedatario publico de los actos y acuerdos de la
Universidad y asiste al rector en tareas de organizacion y administracion. Entre
otras funciones, redacta y custodia las actas de las sesiones de los 6rganos
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colegiados, expide certificaciones, da publicidad a los acuerdos que se adoptan
y vela por que se cumplan.

4. Al gerente le corresponde la gestion de los servicios administrativos vy
econdmicos de la Universidad bajo la dependencia y supervision del rector, que
es quien lo propone y nombra de acuerdo con el Consejo Social. El gerente
tendra dedicacion a tiempo completo y no podra ejercer funciones docentes
(Ley Organica, 2012:9).

5. Organos de gobierno colegiados

a) Consejo Social. Es el 6rgano de participacion de la sociedad en la
Universidad. Supervisa las actividades de caracter econdmico de la
Universidad y el rendimiento de sus servicios; promueve la colaboracion de la
sociedad en la financiacion de la Universidad, y las relaciones entre esta y su
entorno cultural, profesional, econdmico y social al servicio de la calidad de la

actividad universitaria.

b) Consejo de Gobierno. Es el 6rgano de gobierno de la Universidad y se reune
al menos una vez cada tres meses. Entre otras funciones, establece las lineas
estratégicas y programaticas de la Universidad asi como las directrices y
procedimientos para su aplicacion en los ambitos de organizacién de las
ensefanzas, investigacion, recursos humanos y econdémicos y elaboracién de

los presupuestos.

c) Claustro Universitario. Es el maximo organo de representacion de la
comunidad universitaria. Esta integrado por el rector, el secretario, el gerente y
trescientos miembros de la comunidad universitaria (entre ellos directores de
centro, profesores, alumnos, personal de administracion y servicios, ayudantes
y personal de investigacion). Le corresponde la elaboracién de los Estatutos y
las demas funciones que le atribuye la LOU. Lo forma la totalidad de los
profesores de las distintas Facultades, Escuelas e Institutos dependientes de
la Universidad en un numero igual de alumnos delegados, elegidos en cada
establecimiento de acuerdo al numero de profesores del mismo. Sus

atribuciones son: elegir al Rector y Vicerrector de la Universidad considerando
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sus renuncias; y removerlos, considerando y votando su destitucion por causas

justificadas, a solicitud motivada del Consejo Universitario.

d) Junta Consultiva. Es el érgano ordinario de asesoramiento del rector y del
Consejo de Gobierno en materia académica. Esta compuesta por el rector, el
secretario general y cuarenta miembros designados por el Consejo de
Gobierno con importantes méritos docentes e investigadores acreditados. Esta
facultada para emitir informes y formular las propuestas que considere

oportunas en materias de su competencia.

e) El H. Consejo Universitario: maximo organismo legislativo de la Universidad,
conformado por el Rector de la Universidad, que lo preside; el Vicerrector de la
Universidad; los Decanos o Directores de las Facultades, Escuelas e Institutos
dependientes de la Universidad; los Secretarios de Gobierno de los Centros de
Estudiantes de cada Facultad, Escuela e Instituto; y el Secretario General de la
Universidad que actua como Secretario del Consejo, sin derecho a voto (Ley
Organica, 2012:5).

4.2. La definicion de los organos de gobierno

Hasta hace unas décadas los 6rganos rectores de las universidades han sido
uno de los grupos mas oscuros cuya funcion exacta no ha sido del todo clara a
la otra parte de la comunidad de miembros de la universidad o para el publico
en general. En algunos casos, se sabe que estos cuerpos desempefiaron un
papel importante en la toma de decisiones, desde el proceso de seleccion para
ocupar cargos académicos hasta quiza, el nombramiento de un jefe de policia.

Las funciones de los distintos departamentos académicos de la universidad, las
estructuras docentes y de los consejos académicos/juntas de gobierno y otras
funciones son de lo mas conocido, por lo menos internamente, ya que las
decisiones en estos niveles han tenido una relacion directa con el tipo de curso
impartido, con su curriculo, y en los temas en general relacionados con los

examenes.
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Hoy en dia, se presta mucha mas atencion a las estructuras globales de
gobierno de la universidad en general y sobre el papel del 6rgano de gobierno
en particular. Hay muchas razones para este nuevo enfoque, emanado de la
mayoria de los principales acontecimientos que han tenido lugar en los
sistemas universitarios mundiales, por ello, el gobierno de las universidades se
ha visto afectada por el aumento de interés de la comunidad internacional, asi
como el de la gestion empresarial y de los escandalos habidos en los ultimos
tiempos (Coaldrake, P., Stedman, L., Little, P., 2003).

4.2.1. Caracteristicas de constitucion de los drganos de gobierno universitarios

Durante la ultima mitad del siglo XX, la mayoria de los sistemas universitarios
experimentaron un crecimiento sin precedentes en cuanto a la cantidad de
alumnos, en algunos casos, el crecimiento individual de las instituciones se dio
de 4 a 5 veces durante un periodo de dos a tres décadas. Aunque la
generosidad del gobierno para financiar a las universidades publicas es poco
evidente, el enorme crecimiento en su demanda hizo que este represente
actualmente una mayor proporcién con relacion a los presupuestos estatales
anteriores. Asi, al igual que todos los fondos estatales, hoy se exige un mayor
grado de responsabilidad a las universidades con relacién al ejercicio de sus
presupuestos y los principios de “no intervencion” en cuanto a como las

universidades asignan sus presupuestos ya no se aplica.

Gran parte del debate también se centré en el cambio gradual de la percepcion
tradicional que se tiene de una universidad donde se toman decisiones
influenciadas con un fuerte control ejecutivo (Coaldrake, P., Stedman, L., Little,
P., 2003). Mientras este debate podria tener un énfasis particular en algunos
aspectos del gobierno universitario, otros lo han relacionado con las estructuras
que deben existir entre los 6rganos de gobierno y las estructuras puramente
académicas. Por ejemplo, en Irlanda la nueva legislacion universitaria del afio
1997, puso gran parte de la autoridad universitaria en autoridades externas a la
misma; en este caso en la jefatura de policia reduciendo asi la influencia de las

tradicionales autoridades universitarias que ahora se ven restringidas.
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Un tema que es fuertemente recurrente en el debate es el que trata de definir
cual deberia ser el tamafio de los érganos de gobierno. Existe la percepciéon de
que gobiernos integrados por 25 miembros o mas son altamente ineficientes,
mientras que, en gobiernos pequefios se presentan circunstancias mas
favorables para el debate y tomar decisiones en un ambiente mas empresarial
en analogia implicita a los 6rganos de gobierno de compaiiias privadas. Por
ejemplo en Australia, se hizo una fuerte presion para que las autoridades
universitarias redujeran sustantivamente la cantidad de miembros que lo
integran a tamafios mas manejables de 10 a 15 miembros (Dawkins, J. S.
1998). Durante la década de los 90’s la respuesta a esta situacion fue que el
tamafio promedio de los 6rganos de gobierno se redujera de 25 a 21. En el
Reino Unido, se implantaron cambios similares en particular en las
universidades viejas, aquellas que fueron fundadas antes de 1992 (Alex,
Chairman, 1985; Dearing, R., Chairman, 1997; Lambert, R., 2001).

Existe la opinidbn de que cuanto mayor sea el tamafo de los miembros del
Consejo de Administracion, mas fuerte seria el Ejecutivo, es decir, la reduccion
del tamafo del 6rgano de gobierno visto como la creacién hacia un mejor
equilibrio con el Ejecutivo. Por ello, los 6rganos de gobierno de todas las
instituciones posteriores a 1992 tienen o estan en el proceso de reduccion de
sus integrantes y se espera que el promedio de los mismos sea un poco menos
de 28.

Esta idea no ha sido universalmente valida, por ejemplo en Irlanda, la nueva
legislacion creada en el afio 1997 dio una gran flexibilidad en términos de
membrecia al Consejo de Administracion (que se determinado por el propio
cuerpo) con posibilidad de un numero tan bajo como 22 y un maximo de 40
elementos. En la practica, la mayoria de las universidades tienen miembros
cuya cantidad se aproxima a 40. Un informe de la OCDE (2004) abogé porque
los o6rganos de gobierno en Irlanda debieran comprender no mas de 20
miembros. En los Estados Unidos el numero de miembros de los consejos
universitarios, tanto publicos como privados, varia enormemente, el rango va
de 10 a 40.
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En el caso de México es muy similar al de los Estados Unidos. Las
universidades publicas tienen juntas de gobierno con 20 a 40 miembros,
dependiendo la estructura organizacional de la misma. El caso de las
universidades privadas es mas notorio. La totalidad de sus estructuras nunca
sobrepasan los 15 miembros, cuidando la efectividad de sus procesos. En el
caso de nuestra universidad, la UAEH tiene una delicada estructura en su
organizacion gubernamental, y la totalidad de sus directivos al nivel, mas
importante esta formado por la rectoria y la secretaria general. Este tema sera
abordado con mayor plenitud en la siguiente seccion de este capitulo.

Otro aspecto del debate es el equilibrio que debe existir entre los miembros
externos e internos del mismo gobierno. Estos ultimos se definen como
aquellas personas que no trabajan oficialmente dentro de la universidad (laicos)
y son llamados miembros del consejo externo. En paises como el Reino Unido,
en la mayoria de las universidades existen miembros externos, en Australia por
ejemplo, éstos integran mas del 60 por ciento de la membresia, en Irlanda se
habla de un 50 por ciento y en México, la cifra no llega ni al 10 por ciento en la
mayoria de los casos. En el ultimo informe de la OCDE (2004), se aboga por
constituir dichos 6rganos por laicos (Coaldrake, P., Stedman, L., Little, P.,
2003)

Con relacion al equilibrio de género, la informacion estadistica al respecto es
escasa. Algunas cifras sefalan que por ejemplo, en el Reino Unido cerca del 80
por ciento de los integrantes son hombres. En otros paises avanzados (por
ejemplo Irlanda), sefialan en su constitucion que cada género debe incluir al
menos un 40 por ciento de los miembros. El numero real de miembros
femeninos se entiende que es menor que la requerida minima. En México no
existe una clara legislacion al respecto, aunque se ha dado un fuerte impulso e
importancia a la participacion de la mujer en las actividades sociopoliticas, la
verdad es que no existen cifras confiables acerca de los porcentajes de
mujeres que ocupan cargos politicos o directivos importantes. Las
universidades no son la excepcion, la mayoria de los rectorados son dirigidos

por varones, representando esta magnitud, una cifra cercana al 98 por ciento.
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4.2.2. Los asuntos financieros

Las caracteristicas del desarrollo moderno de las universidades se relacionan
fuertemente con sus asuntos financieros. Aparte de los presupuestos mucho
mas grandes que se han logrado, la naturaleza de los presupuestos también ha
cambiado. Universidades que en el pasado fueron muy conservadores en lo
que respecta a los préstamos, ahora se aventuran en esta area con mucha mas
frecuencia, una respuesta en parte a la escasez de apoyo del Estado en

particular para las nuevas construcciones.

Ahora, sus actividades incluyen acuerdos financieros, a menudo los préstamos
basados en los impuestos, beneficios obtenidos de las asociaciones publico-
privadas, préstamos a largo plazo y bonos y otros productos de préstamos
sofisticados. Las universidades también han emprendido practicas comerciales
para lograr su financiamiento, actividades que deben enfrentar sus 6rganos de
gobierno. Ahora se sabe de la existencia de empresas universitarias
relacionadas, por ejemplo, con servicios de investigacion y pruebas,
instalaciones deportivas, alojamiento para estudiantes, educacion continua y
para adultos, la ensefianza de los servicios en el extranjero, etc. En muchos
casos, estos servicios se proporcionan a través de sociedades filiales, un
desarrollo que requiere sus propios oOrganos de gobierno. Una alternativa
interesante es la aceptacion a su matricula de estudiantes extranjeros, cuyos
ingresos no son considerados como fondos estatales ya que estan obligados a
pagar altas tasas econdmicas por su educacion. Estos desarrollos significan
que el perfil de riesgo de las universidades se ha incrementado con la
consiguiente necesidad de mejora de su gobierno.

Como consecuencia de este crecimiento, las universidades ahora ya no solo se
diferencian de tamafo (mediano a grande) por su extension o su cantidad de
alumnos, ahora también cuenta el monto de sus finanzas y su impacto
econdmico en la region. Tanto el gobierno central y local se dio cuenta de esta
nueva situacion y busco tener una mayor influencia en como las universidades
toman sus decisiones. Anteriormente, una forma de lograr esta influencia era

aumentar la participacion de los gobernadores.
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Esta tendencia es comun en muchos paises de Europa (OCDE, 2004) y, como
se ha sefialado en relacion con el sistema del Reino Unido (Shattock, 2002), el
gobierno considera el érgano de gobierno como el guardian “de la propiedad” y
la identificacion de los 6rganos de gobierno con este tipo de responsabilidad
tuvo un efecto sobre el comportamiento de los gobernantes laicos, que vio su
propia importancia en cuanto a la gobernanza moderna. Politicamente es dificil
aceptar que un gobierno mexicano tenga influencia directa en sus
universidades. Publicamente no se acepta este hecho, sobre todo en las
llamadas universidades autonomas, donde su autonomia las protege, en cierto
sentido de estas participaciones. Las caracteristicas del significado de

autonomia seran discutidas en las siguientes secciones.

Como consecuencia de este crecimiento, las universidades ahora llegaran a ser
no solamente, corporativos de media y gran escala, frecuentemente también
son grandes empleadores en su area y llegan a tener un gran impacto
significativo en su region. Ambos gobiernos universitarios y del ayuntamiento
han notado esta situacion y han llegado a replantear como deben tomarse las
decisiones dentro de una universidad. Una forma de lograrlo consiste en
ampliar la cobertura de sus gobiernos (como se menciond con anterioridad),
frecuentemente, cada nominacién politica o coinvitado, forma parte de la
estructura mas tradicional del gobierno universitario que anteriormente fuera
una norma comun. Esta tendencia aun prevalece en muchos paises (OCDE
2004) y ha sido puntualizada con relacion al sistema del Reino Unido al
visualizar a los 6rganos de gobierno como “guardianes de la propiedad” y la
identificacion de los érganos de gobierno con este tipo de responsabilidad tuvo
un efecto sobre el comportamiento de la ley de gobierno, quien vio su propio
significado en términos del gobierno moderno (Shattock, M. 2002).

Se ha hecho mencién del debate de las formas de gobierno en el sector
privado. El gran tamafo de muchas corporaciones modernas y la complejidad
de su organizacion y estructura, han llevado a crear una contabilidad muy
transparente en funcion de la demandas de sus servicios, y por lo tanto,

gobiernos mas transparentes. Este movimiento se ha acentuado gracias a los
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grandes escandalos corporativos de afos recientes (por ejemplo, Enron,
Worldcom, Tyco, etc.) y las respuestas a esto por parte de las autoridades
reguladoras y los gobiernos. Por ejemplo, en los Estados Unidos, el colapso de
Enron fue catartico, la respuesta de los gobiernos trajo demandas de nuevas
leyes mencionadas en Sarbanes-Oxley (2002).

Ya que esta ley no se aplicod directamente a las universidades (con la posible
excepcion de algunas instituciones privadas), esto sugiere que el 85 por ciento
de los 6rganos de gobierno en los Estados Unidos han discutido estos nuevos
estatutos con la clara intencion de aplicarlos en las universidades (Michaelson
Martin, 2005). Con relacion a su aplicacion directa, es claro que sera dificil
influenciar en la determinacion de cual es la mejor practica de gobierno para
organizaciones no lucrativas, incluyendo universidades. En el Reino Unido,
varios comités han creado una guia para apoyar las decisiones en los
gobiernos de las organizaciones corporativas del sector publico, incluyendo a
las universidades. Hoy, la guia se ha consolidado como “El codigo combinado
del gobierno corporativo”.

Con relacion a la totalidad de referencias y analogias con el sector privado,
debe puntualizarse que una de las caracteristicas mas distintivas de las
universidades es su multiplicidad de intereses. Por ejemplo, en los Estados
Unidos, las actividades sustantivas incluyendo educacién de alto nivel, la
fundacién de asociaciones, la acreditacion de instituciones, oficinas de nivel
sistema, gobierno, departamentos de estado o burds de educacion, legislacion
con relacion a los estudiantes, alumnos, atencion a miembros de la comunidad
local, administradores senior, lideres de facultades y mas (Gayle, D.J., Tewaire,
B., White, A.Q. Jr., 2003).

4.2.3. Los drganos modernos de gobierno universitarios

Mientras que todos los desarrollos anteriores (y de hecho muchos otros han
contribuido) a la importancia que actualmente se practica en las formas de
gobierno universitarios, los cambios (por ejemplo los consejos de
administracion, el balance de autoridad entre los 6rganos de gobierno, jefes,

oficiales, y personal académico) frecuentemente han tenido lugar sin ningun
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debate acerca de la racionalidad de los cambios que deben ser considerados.
Parece que el objeto ultimo es lograr un cambio, casi cualquier tipo de cambio
ya que se considera que eso es lo mas importante entre el personal directivo
y/o los organos de gobierno. Ademas, a pesar de los cambios significativos
que ha habido en muchos aspectos de la forma de gobierno en las
universidades, existe una grave escasez de investigacion o revisiones
independientes sobre el impacto y la efectividad de los cambios en si mismos,
o de los estilos de gobierno que rigen hoy en dia.

Sin embargo, no hay escasez de directrices para formalizar la nueva situacion,
por ejemplo, en paises como el Reino Unido se ha publicado un codigo para la
practica del gobierno universitario llamado CUC (Committee of University
Chairman), el cual midi6 en sus inicios, la eficacia de la administracion
universitaria. Hoy, se esta embarcado en un proyecto sobre el establecimiento
de indicadores clave de rendimiento para los 6rganos de gobierno y se espera
publicar los resultados a finales del afio 2012.

En México la situacion es mas dificil de evaluar. Las universidades particulares
poseen sus propios organos de gobierno (generalmente designados por un
comité que se encuentra en el area industrial o de servicios) los cuales son
evaluados por un Consejo de Administracion de la propia universidad. Aqui, los
indicadores mas usuales son los logros financieros de la institucion, algunos
logros académicos y muy pocos logros cientificos. Por su parte, la universidad
publica esta cada vez mas interesada en obtener reconocimientos a nivel
internacional como logros cientificos, renombre por la calidad de sus
investigaciones e investigadores, y un solido sustento a sus programas
académicos basados en la formacidn de nucleos académicos de profesores
que los sustentan con su prestigio y contribuciones originales al area, aunque

con muy poca vinculacion con los sectores productivos.

La revisién de la efectividad del trabajo directivo en los érganos de gobierno de
universidades mexicanas esta sujeto a procesos de auditoria que no siempre

resultan muy confiables.
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Los organismos internacionales (como la OCDE por ejemplo), sugieren la
existencia de algunas directrices para conformar los procesos de evaluacién del

actuar directivo; algunos de ellos son:

1. La revision del actuar debe hacerse en forma externa, independiente de los
directivos y personal universitario que pudiera influir en los resultados del

proceso.

2. Aclarar si el consejo de administracion es informado con toda claridad y
honestidad acerca de los resultados obtenidos por los érganos de gobierno.

3. Aclarar si existe induccién adecuada de los nuevos miembros, y si todos los
miembros se mantienen hasta al dia en lo que respecta a la informacion
necesaria para su funcion. “... Todos los directores deben recibir la induccion
para formar parte del consejo y deben actualizarse regularmente en sus
habilidades y conocimientos”.

4. Preguntar si el cuerpo directivo interroga las propuestas presentadas por el
universitario o directivo comun y si las decisiones adoptadas se consideran bien

evaluadas y no se adopt6 simplemente “on the nod”.

5. Informar si el 6érgano de gobierno es claro en cuanto a la forma de operar
en un nivel estratégico, ya sea que proporcione opciones claras y éstas se
presentan para la discusion. También es importante saber y si el 6rgano de
gobierno contribuye en forma real con el plan estratégico de la universidad,

incluyendo la determinacion de la mision y los objetivos de la institucion.

6. Considerar si hay un entendimiento comun de las diferentes funciones de los
organos rectores cuerpo y del poder ejecutivo, y si el Consejo de
Administracion examina la estructura general del ejecutivo para cerciorarse de
que es apropiado para la institucion. Debe haber una clara division de
responsabilidades al frente de la institucion entre el funcionamiento de la junta
directiva y la responsabilidad ejecutiva de la direccion de la universidad. Ningun
individuo debe tener poderes sin limites para tomar decisiones.
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7. En materia académica, asegurarse si el Consejo de Administracion esta
adecuadamente informado con relacién a las opiniones de la comunidad
académica y si no se rompe el delicado equilibrio entre las responsabilidades
del Consejo de Administracion y si ‘este es manejado apropiadamente.

8. Evaluar que el 6rgano de gobierno da seguimiento y esta habilitado para
llevar a cabo los planes estratégicos de la Universidad.

9. Considerar el grado de eficacia con el que los nuevos miembros del 6rgano
de gobierno son seleccionados (cuando sea posible segun la legislacion). Debe
haber un procedimiento formal, riguroso y transparente para el nombramiento

de los nuevos directivos de la organizacion.

10. Todos los consejeros deberan reelegirse a intervalos regulares, y deben

estar sujetos a evaluacion continua bajo un rendimiento satisfactorio.

11. Revisar el protocolo de las reuniones y preguntar si se cuenta con toda la
informacion requerida y en forma oportuna. La junta debera ser planeada de
manera previa, con la totalidad de informacion necesaria y de gran calidad, y
debe ser adecuada para que se puedan desempefiar las funciones de la
misma. Todos los directores deben recibir inducciéon sobre como formar parte
del consejo y regularmente se deben actualizar y mejorar sus habilidades y

conocimientos.

12. Considerar como el érgano de gobierno se asegura de que sus funciones
se lleven a cabo en el gobierno de la institucion, como se relaciona con su
propio comité de auditoria y qué relacion tiene con los auditores de la
universidad. La junta directiva debe presentar una evaluacion equilibrada y
comprensible de la compafia situacién y perspectivas. Debe mantener un
sistema sdlido de control interno para salvaguardar los intereses de los
accionistas asi como los activos de la compaiia. Debe establecer acuerdos
formales y transparentes, para considerar la forma en que se deben aplicar los
principios de informacidon financiera y de control interno para mantener una

adecuada relacién con los auditores de la universidad.
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13. Preguntar si el Consejo de Administracion esta debidamente informado
acerca de la utilizacion comercial y no académica de las instalaciones de la
universidad, si estas actividades son apropiadas y complementarias a las
funciones principales de la ensefianza de la investigacion y de servicio publico,
y si todos los riesgos asociados con estas actividades se hacen transparentes
para el érgano de gobierno.

14. Considerar el grado en que el 6érgano de gobierno se mantiene en contacto
con los muchos actores de la universidad, entre estudiantes, personal, local y
nacional/internacional, gobierno locales y nacionales organismos de
financiacion para la ensefianza y la investigacion, benefactores, hospitales
universitarios, autoridades de la iglesia, escuelas, colegios y universidades,
etc. Debe haber un dialogo entre los directivos y accionistas y ‘este debe darse
sobre la base de la comprension mutua de los objetivos. La junta directiva en
su conjunto tiene la responsabilidad de asegurar que exista un nivel

satisfactorio del dialogo con los accionistas.

15. Preguntar si el organo de gobierno es capaz de asegurar que la
universidad cumple con sus obligaciones legales en ambitos como la salud y la
seguridad, la fiscal, derecho laboral, contrataciéon publica, la gestién de los
bienes, el estado de beneficencia, etc.

16. Revisar el papel del secretario del Consejo de Administracion, para
asegurar que la seguridad de la oficina esta protegida, con independencia de
cualquier otro derecho o relacion de subordinacién que pudiera tener con
relacion al oficial, y que el secretario ve claramente como él es el unico

responsable de la seguridad del érgano de gobierno.

17. Considerar el funcionamiento de los distintos comités que dependen
directamente del Consejo de Administracion y también las contribuciones que
hacen los miembros del érgano de gobierno a la institucion. La junta directiva
debe realizar una evaluacion anual formal y rigurosa de su propio desempefio y

el de sus comités y directores individuales.
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4.3. Los organos de gobierno de la UAEH

El Rector es la maxima autoridad académica de una Universidad o Institucion
Educativa y ostenta su representacion. Es el jefe nato de la Universidad, su
representante legal y presidente del Consejo Universitario. Es designado por la
Junta de Gobierno de la institucion y dura en el cargo seis afnos sin la
posibilidad de ser reelegido (ver Anexo).

4.3.1. La rectoria

Para ser rector de la UAEH se requiere ser mexicano por nacimiento, mayor
de 35 y menor de 70 afos, poseer un grado superior al de bachiller, contar por
lo menos con 10 afios de servicios docentes o de investigacion en la UAEH,
haberse distinguido en su especialidad y ser persona honorable y prudente.
Actualmente, el rector de la UAEH es el Maestro en Administraciéon Hospitalaria
Humberto Veras Godoy. La estructura del rectorado actual de la UAEH se
muestra en la Figura (4.1).

4.3.2. La secretaria general

La Secretaria General de la UAEH surgi6 como una necesidad estructural, e
inicid sus actividades el 3 de marzo de 1961, fecha de fundacién de la
Universidad, habiéndose designado Secretario General al Dr. Pedro Espinola
Noble, desde entonces han sido once los Secretarios Generales que ha tenido
la Universidad. La Secretaria General depende directamente de la Rectoria, y
es el Rector quien da el nombramiento al Secretario General, conforme a lo que
dispone, el Estatuto General titulo cuarto capitulo unico articulos 63 y 64. En el
ano de 1969, la Secretaria General contaba unicamente con su Titular y un
Oficial Administrativo y fue en el mes de julio, del mismo afo, cuando se
contrataron los servicios de un Licenciado en Actuaria, un Licenciado en

Derecho y un Oficial Administrativo.

En el periodo de 1975 a 1977, la Secretaria General se encontraba integrada
por los departamentos de Servicios Escolares, Personal, Servicio Social,
Bibliotecas y Fomento Deportivo, asi como por la Division de Finanzas y las
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Unidades Administrativas, segun el organigrama trazado. A partir de 1977, y en
consideracion a las necesidades de la misma administracion universitaria, se
originaron cambios fundamentales en el organigrama: de la Secretaria General
salieron de su esfera de competencia secciones y departamentos tales como la
Division de Finanzas, Orientacion Universitaria, Servicio Social y Fomento
Deportivo, pasando la mayor parte de ellas, por acuerdo del Rector, a formar
parte de la Division de Estudios Especiales, creada en octubre de 1976. En la
actualidad la Secretaria General ha ampliado su estructura para cubrir las
encomiendas que la legislacion universitaria le atribuye (Ley Organica, 2012:5).

4.3.3. Division de docencia

Area encargada de las labores académicas y desarrollo académico de los
integrantes universitarios. Durante el periodo Rectoral del Ing. Carlos Herrera
Ordonfiez (1977-1978), se considero la necesidad de establecer la Division de
Estudios Profesionales, con el objetivo de ofrecer un apoyo técnico-académico
a las escuelas del nivel medio superior terminal y superior, coadyuvando asi
con la rectoria y las direcciones de las escuelas e institutos en la coordinacion
de actividades propias de cada una de ellas, como: fortalecer el desarrollo y
organizacion de foros, conferencias, talleres; contratacion de asesores;
aplicacidon del examen de seleccidn de aspirantes a las diferentes escuelas e
institutos de la Universidad, entre otras.

Posteriormente el H. Consejo Universitario en sesion del 5 de enero de 1979,
aprueba el Estatuto General de la Universidad, documento que en su Capitulo
lll, contempla el cambio de la Division de Estudios Profesionales por el de
Division del Nivel Medio Superior.

Durante sus inicios la Divisién, funcioné con su titular, el Lic. Jesus Angeles
Contreras y con un auxiliar administrativo; posteriormente el coordinador fue
sustituido por el Lic. Jesus Acosta; de 1980 a 1982 funge como coordinadora la
Lic. Yolanda Mejia Velasco y como subcoordinadora la Trabajadora Social
Estela Quiroz Jiménez, de 1982 a 1986 se nombro al M.C. Nicolas Licona Ruiz,

primeramente como coordinador y a partir de 1983 como director, y como
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subdirector el Ing. Gaudencio Lugo Vera que se venia desempefiando como
subcoordinador.

Con base a la facultad discrecional que le otorga el propio Estatuto
Universitario de crear o suprimir dentro de la misma, los departamentos,
jefatura o secciones que se consideren necesarios para su adecuado
funcionamiento, el Estatuto General de 1983, cambia la denominacion de
Division del Nivel Medio Superior por la Division de Apoyo a la Docencia.

De 1986 a 1988 es nombrado director el Ing. Gaudencio Lugo Vera, quien fue
sustituido por la quimica Silvia Parga Mateos de 1988 a 1990.

En el afno 1990, el Estatuto nuevamente se modifica, cambiando la
denominacion de la Division de Apoyo a la Docencia por “Division de
Docencia”, constituyéndose como 6rgano asesor técnico—académico, que tiene
como objetivo general coadyuvar con las escuelas de nivel bachillerato, medio
superior terminal y superior, las acciones necesarias para alcanzar la calidad y
pertinencia social requerida por la Universidad Autébnoma del Estado de
Hidalgo, nombrandose como coordinador el Ing. José Calderén Hernandez
hasta el ano de 1999. De 1999 al 2000 se desempefid como coordinadora la
Dra. Juana Patlan Pérez Sanchez, del 2000 al 2005 fue sustituida por la Dra.
Maria Teresa Pantoja Sanchez, y como subcoordinador el Dr. Daniel Claudio
Perazzo. En mayo del 2005 a marzo del 2008 fue nombrado el Dr. Enrique
Espinosa Aquino, el cual fue sustituido por el Dr. Néstor Quintero Rojas a partir
de marzo del 2008 a marzo del 2010 y en la actualidad a partir del 5 de marzo
del 2010 asume la Coordinacion de la Divisidon de Docencia el M. en A. Jesus
Ibarra Zamudio.

La Division de Docencia, de acuerdo con la normatividad institucional y con las
funciones que le son encomendadas, ha sido reestructurada en numerosas

ocasiones.
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Con la ultima aprobacién del Estatuto General vigente el 4 de agosto de 2008,
se conforma de las siguientes areas: Direccién de Ensefianza Media Superior y
Terminal; Direccidn de Educacion Superior; Direccion Universitaria de Idiomas.

A continuacion describimos cada una de las funciones de estas direcciones.
1. Direccién de Ensefanza Media Superior y Terminal.

a) Asesorar a los Directores de escuelas preparatorias acerca de los enfoques,
condiciones y caracteristicas del Programa de Bachillerato.

b) Asesorar a Profesores de bachillerato respecto al desarrollo de los
programas de asignatura y las relaciones que guardan entre si las areas del

conocimiento.

c) Guiar e impulsar el trabajo de las academias en cumplimiento de los fines del
bachillerato.

d) Proporcionar la informacion y orientacidon a estudiantes respecto de las
posibilidades y alcances del bachillerato y su administracion.

e) Proporcionar informacién sobre el bachillerato a las dependencias y areas

que asi lo requieran.

f) Realizar los estudios que determinen la pertinencia sobre la incorporacion de
estudios de las instituciones que lo soliciten.

g) Realizar los andlisis de los expedientes de alumnos que solicitan la
revalidacion de estudios de bachillerato (UAEH, 2013).

2. Direccion de Educacién Superior

Tiene por objetivo coordinar y asesorar las acciones para el incremento y
mantenimiento de la oferta educativa con calidad, con base en los resultados
de estudios de pertinencia y factibilidad, que orienten la identificacion de
nuevos espacios educativos, asi como que constituyan las bases para el disefio
o rediseno curricular de la oferta educativa, de manera que sean acordes con
las necesidades y demandas sociales y con los Modelos Educativo y Curricular
Integral de la UAEH (UAEH, 2013).
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Las funciones especificas que corresponden a esta direccion son:

a)

Construcciéon de Estudios de Pertinencia y Factibilidad para la creacién
de nuevos campus universitarios, rediseiar la oferta educativa,

incrementar la oferta educativa de nivel licenciatura.

b) Asesorar y dar seguimiento a las acciones de Disefio o Redisefio

d)

curricular, con base en el Modelo Curricular Integral y su Guia
Metodoldgica.

Realizacion de reuniones de trabajo con los equipos de comisionados de
cada PE.

Dar seguimiento y asesoria a escuelas incorporadas a la Universidad,
que cuenten con el nivel de licenciatura, para garantizar la oferta

educativa con calidad de acuerdo con la normatividad vigente.

e) Apoyar en el proceso de revalidaciones de estudios estatales,

f)

9)

h)

regionales, nacionales e internacionales.

Participar en los examenes de oposicién de acuerdo a las demandas de
los Institutos y Escuelas Superiores de la UAEH.

Ofrecer asesoria y seguimiento a proceso de implementacion de la
oferta educativa acorde con el Modelo Curricular Integral.

Integrar la propuesta operativa para la evaluacidén y seguimiento de los

PE de acuerdo a los lineamientos de la reforma curricular.

Seguimiento los procesos de levantamiento y sistematizacion de

informacion.

Presentar avances e intercambiar experiencias de la Direcciéon de
Educacion Superior, con diversos equipos de la universidad, asi como
con otras IES.

Mantener actualizados las bases conceptuales y estrategias que
posibiliten desarrollar las funciones de la direccion con calidad y en
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respuesta a las nuevas demandas. Desarrollar todas aquellas

actividades que demande la administracion universitaria en beneficio del

desarrollo de su mision.

3. Direccion de Superacién Académica

El objetivo de esta direccion es el de contribuir al mejoramiento de la calidad

del proceso educativo, a través del Programa Estratégico de Formacion

Integral, por medio de procesos de capacitacion, actualizacidén, formacidn

integral y desarrollo profesional, disciplinar y pedagdgico, en las modalidades

presencial, semipresencial y a distancia. Sus actividades orientadas son
(UAEH, 2013):

a)

Contribuir a la superacién profesional de los académicos de la UAEH,
por medio de procesos y opciones de formacion permanente, que
permitan el desarrollo de los conocimientos, habilidades,
competencias, actitudes y destrezas en relacibn a los planes,
programas y modelo educativo.

Promover la mejora constante en la formaciéon del personal
universitario, con el objeto de elevar la calidad del proceso educativo

en la institucion.

Fortalecer las modalidades presenciales, semipresenciales y a
distancia de formacion, con la finalidad de brindar mayores opciones
al personal de la UAEH, en concordancia con el modelo educativo.

Impartir cursos, que permitan abordar de manera optima, los nuevos
enfoques educativos, ademas de la incorporacion y uso de las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion en los
procesos educativos, por medio de programa permanente de

superacion académica.

Fortalecer el seguimiento 'y control del programa de

profesionalizacién académica.
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f) Promover la certificacion docente en la Norma Técnica de
Competencial Laboral (NTCL) “Disefio e Imparticion de Cursos de
Capacitacion y Formacion”

4. Direccion Universitaria de Idiomas

Esta direccion tiene por objetivos, establecer, coordinar, implementar y evaluar
el Programa Institucional de Lenguas Extranjeras basado en competencias, que
contribuya a la formacion integral de los estudiantes en cada uno de los
programas educativos de la UAEH, que permita estandarizar estrategias,
politicas, metodologias, evaluaciones y actividades, brindando a nuestros
estudiantes la oportunidad de alcanzar un nivel de competitividad al momento

de su insercion en el campo laboral.
La Direccion Universitaria de Idiomas es responsable de:

Coordinar, planear, organizar y supervisar las actividades tanto académicas
como administrativas relacionadas con la ensefianza de lenguas extranjeras en
todos los Institutos, Escuelas Superiores, Escuelas Preparatorias y Escuelas
incorporadas a esta Institucion. Esta Direccién también sirve de apoyo a las
areas académicas en la toma de decisiones pertinentes con respecto a la
ensefanza-aprendizaje de una lengua extranjera considerando las necesidades
de los alumnos para obtener un desempeno 6ptimo y permitirles desarrollar las

habilidades propias para adquirir un nivel de competitividad (UAEH, 2013).
4.3.4. Division de Extension

La Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo enfrenta los retos que implican
coadyuvar a la formacion integral de los universitarios y al desarrollo de la
sociedad. En consecuencia, planea y se propone extender y difundir a la
comunidad, de manera creativa y propositiva, los beneficios de la accién y la
produccion cultural y deportiva universitaria a través de actividades orientadas
hacia la comunicacion del conocimiento cientifico, la recreacion de las
humanidades, la produccion y la difusién artistica, la valoracion de las

manifestaciones de las culturas populares, la participaciéon consciente en la
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construccion de una cultura ambiental, la consolidacion del patrimonio cultural,
el fomento al habito de la lectura, el acondicionamiento fisico y la practica
deportiva.

La extension es una funcién que se cultiva, de manera articulada, desde los
ambitos de la docencia y la investigacion universitarias, y constituye finalmente
un elemento esencial en la relaciéon de nuestra institucion con la sociedad. Se
trabaja para lograr el maximo beneficio cultural y deportivo que repercuta en la
comunidad universitaria con el fin de fortalecer el proceso de formacion integral
de los alumnos y persuadirlos de la riqueza que la propia universidad significa.
En la misma forma, se busca que la cultura y el deporte incidan ampliamente
en la formacion de las jovenes generaciones. Para lo anterior, se realizan
actividades de extension universitaria tanto en escuelas preparatorias, como en
institutos y areas de extension académica multidisciplinaria, a partir de las

siguientes lineas:

1. Fomentar, entre la comunidad universitaria y la sociedad, el consumo

cultural.

2. Impulsar la promocién artistica para la formacion integral de la

comunidad universitaria y el desarrollo social.

3. Fortalecer e impulsar el programa de produccién editorial institucional a
fin de coadyuvar al desarrollo cultural.

4. Contribuir a la preservacion, el incremento y la difusion del patrimonio
cultural universitario y regional, para fortalecer la conciencia y la

identidad de la comunidad universitaria e hidalguense.

5. Impulsar el estudio, la valoracion y la difusion de las expresiones de las
diversas culturas populares rurales y urbanas de la entidad hidalguense,
reconociendo su importancia como elemento que consolida las

identidades regional y nacional.
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6. Coadyuvar al mejoramiento de la divulgacion de la ciencia y las
humanidades, al fomento de la lectura y a la practica de una cultura

ambiental entre la comunidad universitaria y la sociedad.

7. Promover la cultura fisica y la practica deportiva como actividades que
inciden en el desarrollo integral del individuo.

Las instancias que componen a esta division son:

1. La Direccion de Ediciones y Publicaciones. El espacio a donde se
canalizan, para su publicacion, los trabajos que generan los cuerpos
académicos y aquellas obras de interés cultural y social que, con pertinencia,
refrendan el prestigio editorial de la universidad.

2. Direccion de educacion y promocion deportiva. Tiene como mision,
generar los espacios, dirigidos a la comunidad universitaria en su conjunto, que
satisfagan las necesidades deportivas y recreativas, mediante actividades
planeadas y programadas de manera institucional, fortaleciendo asi los
vinculos entre la Universidad y su comunidad, conformar los equipos deportivos
representativos de nuestra institucion y difundir el quehacer que la UAEH

realiza en esta materia.

3. Direccién de promocién cultural tiene como misién, desarrollar y promover
la cultura universitaria. Actualmente, esta direccion maneja diversos grupos

artisticos.

Los grupos de danza: Compafia de Danza Folclérica Oyohualli; Ballet
Folclérico de la UAEH; Compania de Danza Moderna Metamorfosis; Compafnia
de Danza Moderna Apocalipsis; Compania de Danza Moderna Madi Nei; Foro
Coreografico Universitario. Los grupos de musica: Grupo de Cuerdas Raices;
Tuna Universitaria Azul y Plata; Rondalla Femenil Carmin; Banda de Musica de
la UAEH; Camerata de Cuerdas; Trio Cantar Huasteco; Grupo Los Nahuas;
Grupo Old Music; Musicos de Acompanamiento del Ballet Folclérico de la
UAEH; Coro Universitario de Camara; Coro de Camara de la Preparatoria No.
2; Pedro Jaén, cantante de balada ranchera; Tere Sandoval, cantante de
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balada ranchera; Ensamble de guitarras. Los grupos de teatro: Compaiia
Titular de Teatro 2 + 4; Compainiia de Teatro del CCU; Compainiia de Teatro con
Munecos; Compania de Teatro Infantil; Espectaculo para Nifios; Payaso Mister
Bombon; Titereteando con Azael Navarrete; Zanquera (UAEH, 2013).

4.3.5. Division de Investigacidon y posgrado

La Division de Investigacion y Posgrado de la UAEH, tiene como objetivo
consolidar la Investigacion basica y aplicada de alto nivel y la oferta educativa
de posgrado de calidad, registrada en el Padron Nacional de Posgrado, que
atienda necesidades sociales y areas prioritarias en el pais, como un factor de
cambio en el desarrollo socioeconémico local, regional y nacional. Sus

objetivos especificos se pueden resumir como:

1. Fortalecer la vida académica que impacte en los Programas Educativos
(PE).

2. Formacion de personal capacitado de alto nivel.
3. Incrementar el numero de publicaciones cientificas arbitradas.

4. Formar redes de Investigacion internas entre los cuerpos académicos de
la UAEH.

5. Integrar redes de Investigacion a nivel nacional e internacional.

6. Promover el ingreso de los posgrados al Padron Nacional de Posgrados
de Calidad establecido por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

7. Incrementar la vinculacion con los sectores productivo y social.
8. Contar con una revista cientifica, arbitrada y catalogada.
9. Contar con un centro de informacion documental.

La Division de Investigacion y Posgrado, tiene como un eje estratégico el de
ampliar, diversificar e instrumentar las diferentes aceptaciones de la vinculacion
interna y externa, para dar a la institucion una proyeccion multilateral que

propicie el intercambio, la obtencidn de recursos adicionales a los oficiales e
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impulse la imagen positiva de la UAEH en lo académico, cientifico y social,

propiciando servicios de apoyo que requieran los diferentes sectores de las

funciones sustantivas, con suficiencia, eficiencia, pertinencia y calidad (UAEH,

2013).

Para su funcionamiento, esta Division se forma de las siguientes instancias.

1. Direccién de Investigacion

El objetivo de esta direccion es el de planear, organizar, dirigir, coordinar y

evaluar las politicas, planes, programas y proyectos para asegurar la calidad de

la Investigacion en la Universidad. Sus funciones son:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Organizar, coordinar y supervisar los programas de evaluacién de la

Investigacion;
Propiciar la articulacion entre la Investigacion y la docencia;

Fomentar el intercambio y cooperaciéon nacional e internacional en

materia de Investigacion;

Establecer lineamientos para el ingreso, promocion y permanencia de
investigadores de acuerdo a las necesidades de las lineas de

generacion y aplicacion de conocimiento;

Integrar y proporcionar la informacion y asesoria que en materia de

investigacion se requiera y que permita evaluar los indicadores;
Gestionar y supervisar los recursos para la investigacion;

Promover y gestionar la inscripcion de la Universidad y de sus
investigadores en sociedades y organismos de caracter cientifico;

Divulgar entre los investigadores las convocatorias relativas al

financiamiento de proyectos de Investigacion y de reconocimientos;

Promover la elaboracion de proyectos de Investigacion integrales, intra e

interinstitucionales;
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k)

Realizar los estudios de factibilidad y pertinencia de las lineas de

generacion y aplicacion del conocimiento;

Apoyar la difusién de los productos de las investigaciones, a través de la
asistencia y celebracion organizada de eventos cientifico-académicos y

en revistas cientificas;

En general, todas aquellas que estipule la normatividad universitaria

vigente.

2. Direccién de Posgrado

Tiene por objetivo, planear, organizar, dirigir, coordinar y evaluar las politicas,

planes, programas y proyectos para asegurar la calidad del posgrado en la

Universidad. Esta direccion tiene las siguientes funciones

a)

b)

f)

9)

h)

Organizar, coordinar y supervisar los programas de evaluacion del

posgrado;

Fomentar el intercambio y cooperacién nacional e internacional en

materia de posgrado;

Integrar y proporcionar la informacion y asesoria que en materia de

posgrado se requiera y que permita evaluar los indicadores;
Gestionar y supervisar los recursos para el posgrado;

Promover la participacion de estudiantes en proyectos de Investigacion

integrales, intra e interinstitucionales;

Realizar los estudios de factibilidad y pertinencia de los programas de
posgrado;

Propiciar la participacion de alumnos y profesores en eventos cientifico-

académicos;
Coordinar la implantacién y actualizacion de los programas de posgrado;

Promover y difundir los programas de posgrado de la Universidad,;
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j) Promover la incorporacion y permanencia de los programas de posgrado
en el padrén del CONACYyT;

k) En general, todas aquellas que estipule la normatividad universitaria

vigente.
4.3.6. Division de Vinculacion

La Division de Vinculacion tiene como objetivo la articulacion de las funciones
de docencia, Investigacion y extension de la Universidad para su interaccion
con el entorno social y productivo en el ambito nacional e internacional (UAEH,
2013).

Sus funciones son:

1. Formular, disefiar y establecer las politicas de vinculacion con el entorno
social que coadyuven a la formacion de los alumnos y a la prestacion de

servicios profesionales.

2. Coordinar el proceso de negociacién para la celebracién de convenios
con organizaciones externas nacionales e internacionales a fin de
fortalecer las capacidades humanisticas, cientificas y tecnologicas de la
Universidad e impulsar la movilidad académica y estudiantil.

3. Coordinar las relaciones de la Universidad con las asociaciones e

instituciones de educacion superior nacionales e internacionales.

4. Disefar en coordinacion con los directores de las escuelas y los
institutos, las estrategias de seguimiento y evaluacién de los programas
de vinculacion. Integrar, difundir, actualizar y dar seguimiento al
catalogo de servicios de la Universidad, en coordinacion con las
escuelas, los institutos y las dependencias.

5. Coordinar y regular los programas de intercambio y movilidad académica
y estudiantil, servicio social y practicas profesionales que se encuentren

comprendidos en los programas educativos.
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6. Promover la internacionalizacion de los programas y procesos

educativos interinstitucionales.

7. Fomentar la coordinacion en materia de vinculacién en los programas

educativos para la transferencia de tecnologia.
8. Promover la colaboracién de la Universidad con el sector productivo.

9. Administrar la bolsa de trabajo universitaria y los programas de empleo
para egresados.

10.Promover la creacion de sistemas de informacion y redes regionales,
nacionales e internacionales, sobre los servicios que ofrece la

Universidad.

11.Desarrollar modalidades de vinculacién adaptadas a las necesidades de
la Universidad y de los sectores social y productivo.

12.Coordinar el disefio, la actualizacion, la evaluacion y la difusion del

catalogo de cursos en los proyectos universitarios.

13.Mantener una vinculacion permanente con todas las dependencias
universitarias a fin de coadyuvar al logro de los objetivos del Plan de

Desarrollo Institucional.
14.Coordinar las actividades de vinculacion internacional.

15.Cumplir con las encomiendas que le confiera la normatividad

universitaria y el Rector.

Las instancias que forman esta Division son:

-

Departamento de Planeacion y Control de la Gestion

2. Administracion del CEVIDE

w

Red institucional de vinculacion

4. Departamento de Vinculacién y Programas Institucionales
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4.3.7. Division de Administracidon y Finanzas

La Division de Administracion y Finanzas con la finalidad de simplificar,
organizar y hacer mas eficiente las actividades dentro de la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo, coordina las diferentes direcciones a su
cargo como lo es la Direccion de Administracion de Personal, la Direccién de
Recursos Materiales, la Direccion de Recursos Financieros, la Direccién de
Servicios Generales y la Direccién de Desarrollo Empresarial, dentro de una
cultura de servicio, calidad y excelencia para satisfacer las demandas del
servicio que presta la misma institucion a toda la comunidad universitaria 'y a la
sociedad en general, por lo que brindamos también de manera electronica la

informacion inherente a todas nuestras actividades.

Por la importancia que reviste esta instancia, su contenido y actividades seran
discutidos con mayor amplitud en el quinto capitulo de esta tesis.

En este capitulo se expuso la importancia de los 6rganos universitarios de
gobierno. Se menciond que éste se ocupa de las relaciones entre el cuerpo
directivo, los accionistas controladores, los accionistas minoritarios y otras
partes interesadas. El buen gobierno contribuye al desarrollo econdmico
sostenible al mejorar el desempefio de las universidades. Se resalta también el
hecho de que el buen gobierno universitario debe considerar a todas las
decisiones que se relacionan con fijar una direccion estratégica general de la
institucion, como: (i) decisiones estratégicas de largo plazo; (ii) decisiones de
inversiones de gran escala; (iii) fusiones y adquisiciones; y (iv) planeacién de la
sucesion y la designacion de ejecutivos claves, (v) asuntos académicos, (vi)

otros.

Se discutié sobre la importancia de llevar un control en el desarrollo de las
actividades administrativas, referido ‘este como, las acciones necesarias para
supervisar el desempefio y hacer el seguimiento de la implementacion de las
decisiones estratégicas. Se marco que un elemento importante de toda buena
estructura de gobierno universitario es la clara definicion del papel, los deberes,
los derechos y las expectativas de cada uno de estos o6rganos de gobierno.
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Finalmente, se detallaron las estructuras organicas que conforman los
principales organos de gobierno de la UAEH. Cabe aclarara que aunque se
mencionaron con todo detalle las funciones de éstos, solo los titulares de tales
dependencias tienen el poder del voto en la toma de decisiones estratégicas de
nuestra Universidad (UAEH, 2013).
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Capitulo V

El futuro de la docencia y la investigacion en las universidades:
La UAEH de cara al siglo XXI

Uno de los temas centrales de esta tercera reunién de la Glion Colloquium (1999)
fueron las preocupaciones y la erosion de los limites de la universidad
contemporanea que como las limitaciones tradicionales desaparecen y cémo las
nuevas disposiciones son demandadas por un mundo cambiante. Las fuerzas para
conducir este proceso de reestructuracion de la empresa de educacién superior
son muchas y variadas: la globalizacién del comercio y la cultura, las necesidades
de toda la vida educativa de los ciudadanos en la sociedad del conocimiento, las
necesidades educativas de avanzada en el rendimiento del trabajo, el crecimiento
exponencial de nuevos conocimientos y nuevas disciplinas, y las comprimidas
escalas de tiempo y la naturaleza no lineal de la transferencia de conocimientos
desde el campus, los laboratorios hasta traducirse en productos comerciales. En
este capitulo se abordan los efectos de la informacion y tecnologias de la
comunicacion en la educacidon superior, que son rapidamente asimiladas en
nuestro medio, borrando los limites convencionales de espacio, tiempo, el

monopolio, e incluso la propia realidad.

Las modernas tecnologias digitales, como computadoras, telecomunicaciones y
redes de comunicacion estan transformando tanto a nuestra sociedad como a
nuestras instituciones sociales. Estas tecnologias han aumentado enormemente
nuestra capacidad de conocer y de hacer las cosas y comunicarse y colaborar
con los demas. Nos permiten transmitir informacion de forma rapida y amplia,
vinculando lugares distantes y diversas areas de la actividad productiva en nuevas
formas. Nos permiten formar y mantener las comunidades para trabajar, jugar y

aprender de una manera inimaginable desde hace apenas unos diez afos.

Por supuesto, la educacion superior ha experimentado cambios significativos
impulsados por la tecnologia digital. La gestion y los procesos administrativos

estdn muy dependientes de esta tecnologia. La investigacion y el conocimiento
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también son altamente dependientes de la tecnologia de la informacion, por
ejemplo, el uso de computadoras para simular fenémenos fisicos, productivos o
econdémicos, las redes para vincular a los investigadores con los laboratorios
virtuales o “colaboratorios” y bibliotecas digitales para proporcionar a los
académicos un acceso a los recursos del conocimiento. Hay una tendencia a
incrementar la idea de que las nuevas tecnologias también tendran un impacto
profundo en la ensefanza, la liberacion de la clase de las limitaciones de espacio
y tiempo y enriquecer el aprendizaje por proveer a nuestros estudiantes el acceso

a fuentes originales.

Sin embargo, de acuerdo con Jacques Delors (1996) en el informe a la UNESCO de
la Comision Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI, mientras que la
tecnologia de la informacion tiene la capacidad de mejorar y enriquecer a la
ensefianza y al conocimiento, ésta también plantea ciertas amenazas a los
colegios y universidades. Ahora se pueden usar potentes computadoras y redes
para ofrecer servicios educativos a cualquiera, en cualquier lugar y en cualquier
momento, el horario ya no limita a la escuela o al académico. La tecnologia es la
creacion de un entorno de aprendizaje abierto en el que el estudiante se ha
convertido en un aprendiz activo y de los consumidores de los servicios
educativos, estimulando con ello el crecimiento de las poderosas fuerzas de mercado

que podrian cambiar radicalmente la educacidn superior de la empresa.

Hoy en dia es comun escuchar noticias sobre el impacto de la informacion y la
tecnologia en el mercado, del “comercio electronico” para la educacion y las
universidades virtuales y sus campus. El mercado de la educacion superior ha
visto la entrada de cientos de nuevos competidores que dependen en gran medida
de la informacion y la tecnologia. Los ejemplos incluyen a instituciones tan
prestigiadas como la Universidad de Phoenix, la Sylvan Learning Systems, la
Open University, la Western Governors University, y una creciente variedad de
ejemplos “punto com” como Unext.com y Blackboard.com. Es importante
reconocer que si bien muchos de estos nuevos competidores son muy diferentes

de las tradicionales instituciones académicas, también son muy sofisticadas en su
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pedagogia, sus materiales de instruccion, y sus produccién y comercializacion de
los servicios educativos. Ellos se acercan al mercado de una manera altamente
sofisticada, primero entrando en zonas que se caracterizan por una competencia
limitada, las necesidades no satisfechas, y los costos de produccion
relativamente bajos, pero moviéndose rapidamente hasta el valor de la cadena a
los programas educativos mas sofisticados. Estos modelos de instituciones
educativas ya se estan haciendo los competidores formidables de las instituciones

tradicionales de educacién superior.

Hoy, algunos incluso sugieren que en la cara de la tecnologia de rapida evolucién y
nuevos competidores, la supervivencia misma de la universidad, al menos tal como
la conocemos, puede estar en situacion de riesgo. En una entrevista en la revista
Forbes hace varios anos, “En treinta afos a partir de ahora los campus
universitarios grandes seran reliquias, las universidades seran tan innecesarias
como los libros impresos” (Drucker, Peter 1997). William A. Wulf, (1995),
presidente de la Academia Nacional de Ingenieria en los Estados Unidos de
Norteamérica plante6 la pregunta de una manera un poco diferente “;Puede
una institucién como la universidad, que ha existido durante un milenio y se ha
convertido en un icono de nuestro tejido social desaparecer en pocas décadas debido
a la tecnologia?”. Si existiera duda al respecto basta con leer el libro de Ray
Kurzweil (1999), donde el autor especula sobre la provocacion del futuro. Aqui, se
habla sobre la edad de la maquina espiritual, predice que durante la préxima
década inteligente, los cursos surgiran como un medio comun de aprendizaje,
con escuelas cada vez mas confiadas en el software, dejando a los profesores
humanos para atender principalmente a las cuestiones de motivacion, el
bienestar psicoldgico, y la socializacion. Finalmente, en dos o tres décadas,
Kurzweil considera que el aprendizaje humano se llevard a cabo principalmente
mediante el uso de profesores virtuales y ésta sera reforzada por los avances en

tecnologia ampliamente disponibles.

Si bien la mayoria cree que la universidad va a sobrevivir a la era digital, pocos
niegan que podria cambiar drasticamente en la forma y caracter. El
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conocimiento es a la vez un medio y un producto de la universidad como una
institucion social. Por lo tanto, es razonable sospechar que una tecnologia que
estd expandiendo nuestra capacidad de crear, transferir y aplicar el
conocimiento por un factor de 100 a 1,000 cada década, tendra un profundo
impacto en el papel de la mision y la funcién de la universidad. Es evidente
que la era digital plantea muchos retos y ofrece muchas oportunidades de la
universidad contemporanea. Para la mayor parte de la historia de la educacion
superior en México, tenemos que esperar a los estudiantes a viajar a un lugar
fisico, un campus, para participar en un proceso pedagdgico para la realizacion
de estudios, estrechamente integrada y basada principalmente en conferencias y
seminarios impartidos por expertos de reconocido prestigio. Como las
limitaciones de tiempo y espacio, y tal vez incluso la realidad misma estan
relajados por la tecnologia de la informacidn, ;serd la universidad como un
lugar fisico continGan manteniendo su relevancia?. Mas en general, ;estamos
entrando s6lo a otro periodo de la evolucion de la la universidad?, ;O el
dramatismo de las escalas de tiempo comprimido que caracterizan a la tecnologia
basada en los cambios de nuestro tiempo ponen en marcha un proceso mas
parecido a una revolucién en la mayoria la educacion? ;Sera una ola de fuerzas
tecnoldgicas, econdémicas y sociales que barren la academia, tanto en la
transformacion de la universidad con los inaceptables imprevistos y tal vez en sus
formas, mientras que la creacibn de nuevas estructuras institucionales para

cuestionar tanto nuestra experiencia y nuestra concepto de la universidad?

Por lo general, la mayoria de los debates sobre tecnologias de la informacion
conlleva a tratar a la educacion relacionandola con su impacto en la ensefanza,
por ejemplo, la educacién a distancia en linea o las universidades virtuales. Pero
los papeles de la universidad contemporanea son amplios y diversos, ya que van
desde la educacion de los jovenes, la conservacion de nuestro patrimonio
cultural, proporcionar la investigacion basica esencial para la seguridad
nacional, prosperidad econdmica, y bienestar social, la formacion de nuestros
profesionales y la certificacion de su competencia, y por lo tanto, es un reto

conservarlas asi para nuestra sociedad y estimular su cambio social. El
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conocimiento es el medio por el cual la universidad da sentido a cada una de sus
multiples funciones, éste consiste en el descubrimiento, la formacion,
transferencia o aplicacion del conocimiento. En este sentido, es claro que la
rapida evolucion de las tecnologias de informacion y comunicaciones daran
nueva forma a todas las funciones de la universidad. Para entender el futuro de
la universidad en la era digital, es importante considerar el impacto en cada una

de sus actividades.

5.1. El impacto de la informacién tecnolégica en las universidades

Es dificil de entender y apreciar la evoluciébn e impacto que ha tenido la
tecnologia midiendo sélo la rapidez con que la informacion esta evolucionando.
Hace cuatro décadas, uno de los primeros ordenadores, el ENIAC, se puso a 10
pies de altura, se extendia 80 metros de ancho, incluia méas de 17,000 tubos de
vacio, y su peso era de 30 toneladas. Hoy en dia se puede comprar una tarjeta de
felicitacion musical con un chip de silicio més poderoso que el del ENIAC. Hoy
una lap-top moderna tiene mas poder de computo que una supercomputadora
de principios de los anos 1990. Para las primeras décadas de la era de la
informacion, la evolucidon de la tecnologia del hardware predicha por la Ley de
Moore. La Ley de Moore expresa que aproximadamente cada 18 meses se
duplica el nimero de transistores en un circuito integrado. Se trata de una ley
empirica, formulada por el cofundador de Intel, Gordon E. Moore el 19 de abril
de 1965, cuyo cumplimiento se ha podido constatar hasta hoy. En 1965 Gordon
Moore afirmé que la tecnologia tenia futuro, que el namero de transistores por
unidad de superficie en circuitos integrados se duplicaba cada ano y que la
tendencia continuaria durante las siguientes dos décadas. Mas tarde, en 1975,
modificé su propia ley al afirmar que el ritmo bajaria, y que la capacidad de
integracion se duplicaria aproximadamente cada 24 meses. Esta progresion de
crecimiento exponencial, duplicar la capacidad de los circuitos integrados cada
dos anos, es lo que se considera la Ley de Moore. Sin embargo, el propio Moore
ha puesto fecha de caducidad a su ley: “Mi ley dejard de cumplirse dentro de 10
0 15 anos -desde 2007-". Segun asegurd durante la conferencia en la que hizo su

prediccion afirmd, no obstante, que una nueva tecnologia vendra a suplir a la
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actual. La consecuencia directa de la Ley de Moore es que los precios bajan al
mismo tiempo que las prestaciones suben: la computadora que hoy vale 3,000
dblares costara la mitad al ano siguiente y estara obsoleta en dos anos. En 26
anos el numero de transistores en un chip se ha incrementado 3200 veces.
Actualmente se aplica a los computadores personales. Sin embargo, cuando se
formuld no existian los microprocesadores, inventados en 1971, ni los ordenadores
personales, popularizados en los anos 1980. En el momento de escribir el articulo
que origind su ley, Moore era Director de los laboratorios de Fairchild
Semiconductor. Mas tarde, en el verano de 1968, cred Intel junto con Robert
Noyce, uno de sus companeros en ambas empresas. Para poner esto en
perspectiva, si la tecnologia de la informacion sigue evolucionando al ritmo
actual, en el ano 2020, la lap-top portatil de mil délares tendra una velocidad de
calculo de 1 millon de gigahercios, una memoria de miles de terabytes, y vinculos
con las redes a velocidades de transmision de datos de gigabits por segundo.
Dicho de otra forma, tendra un tratamiento de datos y capacidad de memoria mas
0 menos comparable al cerebro humano y sera tan pequefio como para ser casi
invisible, y lo comunicara a con miles de millones de otros ordenadores a través

de tecnologia inaldmbrica y redes globales. (Kurzweil Ray, 1999).

Este Ultimo comentario plantea una cuestion importante. EI impacto mas
dramatico en nuestro mundo de la tecnologia de la informacién no es del continuo
aumento del poder de la computacion, sino mas bien, la tasa extraordinaria en
la que se estd ampliando el ancho de banda, es decir, la tasa enla que podemos
transmitir la informacion digital. De los 300 bits por segundo de los mddems de
hace s6lo unos pocos anos atras, ahora utilizan de forma habitual 10-100
megabits por segundo de area local en las redes en nuestras oficinas y casas.
Las redes de gigabits por segundo constituyen la columna vertebral de las
comunicaciones para vincular redes locales entre si, y con el rapido despliegue de la
fibra la 6ptica y de conmutacion éptica, las redes trabajaran a razén de terabits
por segundo a la vuelta de la esquina. El cable de fibra Optica se esta
instalando en todo el mundo con velocidad asombrosa equivalente de mas de

3,000 millas por hora!. En cierto sentido, el precio del transporte de datos esta
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por convertirse en cero, y con los rapidos avances en tecnologia fotonica e
inaldmbricas, las telecomunicaciones seguiran evolucionando muy rapidamente en

el futuro previsible.

La naturaleza de la interaccion humana con el mundo digital, y con otros seres
humanos a través de interacciones mediadas por computadora también esta
evolucionando rapidamente. Nos hemos mudado mas alla de la interaccidon del
simple texto del correo electronico y conferencias electrénicas al mundo de las
graficas, interfaces de usuario (por ejemplo, la Mac o en el mundo Windows) a
la voz al video. Con el rapido desarrollo de sensores y actuadores robdticos, el
tacto y la accion a distancia pronto estaran disponibles. El mundo de los
usuarios también estd aumentando en complejidad, desde el manejo del de texto
hasta el mundo de dos dimensiones, de la grafica bidimensional a la
tridimensional, al mundo de la simulaciéon y los juegos. Con la realidad virtual,
es probable que pronto se comuniquen los usuarios entre si a través de entornos
simulados, a través de “Telepresencia”, tal vez para orientar nuestras
representaciones propio software, nuestros agentes digitales o avatares, para
interactuar en un mundo virtual con los de nuestros colegas. Este es una muy

punto importante.

La tecnologia de las comunicaciones va en aumento de potenciaen 100 veces o en
1000 veces década tras década. Pronto se permitira la interaccion humana con
practicamente cualquier grado de fidelidad que se desee -3-D, multimedia,
telepresencia, incluso vinculando directamente nuestras redes neuronales en el
ciberespacio, un Neuromancer (William Gibson, 1984), una combinacion de
carbono y de silicio (Peter J. Deming et al 1997).

La penetracion de la tecnologia digital en nuestra sociedad ha avanzado a un
ritmo extraordinario. En menos de una década, la Internet ha evolucionado de
una investigacion de red a una infraestructura comercial llegando a ser una
parte importante de nuestra poblacion y practicamente la totalidad de nuestras
escuelas y las empresas. El acceso a las computadoras e Internet y la posibilidad

de utilizar esta tecnologia son cada vez méas importante pues su impacto genera
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una participacion plena en la vida econémica, politica y social de nuestra nacion.
Ademas, la transicion de los vinculos de teléfono a la banda ancha y de fibra
Optica con el tiempo va a transformar el grifo que actualmente gotea de la
conectividad de médem a un diluvio de flujo de datos, gigabit por segundo en
nuestros hogares, escuelas y lugares de trabajo. Mas en concreto, IBM estimé
que para el ano 2004 habria mas de 1,3 millones teléfonos celulares o aparatos
digitales personales (por ejemplo, Palm Pilots) en el mundo, sus expectativas
fueron ampliamente rebasadas (Stuart Feldman, 2001).

De hecho, casi en cualquier lugar del mundo se tendrd acceso inaldambrico a la
robusta Internet, a excepcion de México, donde nuestra continua dependencia
tradicional redes telefonicas y de nuestras practicas arcaicas y regulaciones han
limitado el crecimiento de la tecnologia inalambrica. La “economia” esta
creciendo a una tasa anual del 175 % y se estima que para el 2012, la e-economia
generara $ 7 billones de délares, aproximadamente el 20 % de la economia mundial
tan s6lo en los Estados Unidos de Norteamérica. Se estima que a finales de la
década, el numero de personas vinculadas a la Internet aumentara a miles de
millones, una fraccion importante de la poblacién mundial, debido en parte por
el hecho de que la actividad méas econdmica se basa enla comunicacion digital.

Dicho de otra manera, durante la proxima década, se desarrollara a partir de la
“giga” la tecnologia (en términos de operaciones de la computadora por segundo,
almacenamiento o de transmision de datos) a la “peta” tecnologia (un millon
de millones de ddlares o 1.015), dicho de otra manera, un peta de datos equivale
a una pila de CDS de 2 kms de alto. Denominaremos al nimero de servidores en
miles de millones, los sensores digitales en las decenas de miles de millones, y
los agentes de software en billones de doélares. EI numero de personas unidas
por la tecnologia digital crecera de millones de ddlares a miles de millones.
Vamos a evolucionar a partir del comercio electrénico, el “e-gobierno” y la

tecnologia del “e-learning hacia el “e-todo”!.
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Mas alla de proporcionar a los graduados los conocimientos necesarios del
aprendizaje intensivo, la universidad contemporanea debe ser capaz de
funcionar en un mundo cada vez mas digital, en la forma en que administra sus
recursos, en la que trata a sus los clientes y proveedores, y conduce sus asuntos.
Dicho de otra manera, “comercio electrénico”, “ebusiness”, y la “economia
electronica” debe convertirse en una parte integral del futuro de la universidad, si

ha de sobrevivir en la era digital.

5.2. La era digital

Nuestro mundo estd en medio de una transicidon social en una sociedad post-
industrial, como nuestras economias, cambian los productos materiales y la mano
de obra intensiva asi como los procesos y se crea un uso intensivo de conocimientos
de productos y servicios. Un sistema radicalmente nuevo que depende de la
creacion y la aplicacion de nuevos conocimientos para la creaciéon de riqueza ha
evolucionado. Estamos en un periodo de transicion donde el capital y la
capacidad intelectual, estan reemplazando a los recursos financieros y el capital
fisico como la clave de nuestra fuerza, la prosperidad y el bienestar. En una forma
muy real, estamos entrando en una nueva era, la era del conocimiento, en el que
la clave estratégica son los recursos necesarios para la prosperidad, esto es, el
conocimiento mismo, es decir, la gente educada y sus ideas (Blonch Erich, 1988).

Nuestra rapida evolucion hacia una sociedad basada en el conocimiento ha sido
impulsada en parte, por el surgimiento de poderosas tecnologias de la
informacion, como computadoras y las redes digitales de comunicaciones.
Modernas tecnologias electronicas han aumentado enormemente nuestra
capacidad de conocer y de hacer las cosas y para comunicarse y colaborar con
los demas. Ello nos permite transmitir informacion de forma rapida y
ampliamente, que une los lugares distantes y los diversos ambitos de la actividad
productiva en nuevas formas. Sabemos de los eventos que ocurren  casi
simultaneamente. EI mundo se ha vinculado electronicamente. Uno podria
pensar en el papel que tiene la tecnologia digital en la tecnologia en la sociedad
del conocimiento, comparable a la del ferrocarril durante la la revolucion

industrial. Habilitado por la Internet e impulsada por el comercio electrénico, una
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infraestructura de las vias del conocimiento se estda extendiendo a través del

mercado, gobierno, y ennuestros hogares y nuestras vidas.

Por supuesto, nuestro mundo ha experimentado otras épocas de grandes cambios
impulsados por la tecnologia, por ejemplo, el impacto de la maquina de vapor, el
teléfono, el automovil, y el ferrocarril en el siglo XIX, eventos que crearon nuestra
sociedad industrial urbana. Pero nunca antes habiamos experimentado una
tecnologia que ha evolucionado tan rapidamente y sin descanso, cadavez en el
poder por un centenar de veces 0 mas cada década, haciendo desaparecer las
limitaciones de espacio y tiempo, y cambiando la manera en que nos

comunicamos, pensamos y aprendemos.

Hay varias caracteristicas de la tecnologia de la informacion que la distinguen
de experiencias anteriores conla nueva tecnologia impulsada por el cambio:
1. Sus activos enlugar de naturaleza pasiva.
2. Laforma en que se elimina las limitaciones de espacio y tiempo (y tal vez la
realidad);
3. Suextraordinaria tasa de evolucion, sin cesar creciente en el poder por los
factores de 100 a 1000 veces década tras década, y
4. La formaenque se libera el poder de la plaza del mercado.

Ademas, esta tecnologia impulsa una reestructuracion muy importante en
nuestra sociedad y las instituciones sociales a través de lo que John Seely
Brown y Paul Plazo Duguid (2000), llamaron los efectos: desmasificacion, la
descentralizacion, la desnacionalizacion, desespecializacion, desintermediacion, y
la desagregacion. Tal vez hay que anadir un séptimo, “6-D”, la democratizacion,
ya que la tecnologia facilita el acceso al conocimiento y el inusual servicio de
conocimiento (como la educacion) hasta ahora restringido a unos pocos
privilegiados. Al igual que la imprenta, esta tecnologia no sélo mejora y amplia la
distribucion y el acceso al conocimiento, también aplica en el proceso de los
cambios de poderes fuera de las instituciones para los que fueron educados y

entrenados en el uso de los medios de comunicacion.
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Durante las dltimas décadas, las computadoras se han convertido en poderosos
sistemas de informacion con conectividad de alta velocidad con otros sistemas en
todo el mundo. Redes publicas y privadas permiten voz, imagen y datos que se
hacen en forma instantanea, disponibles en todo el mundo para una amplia
audiencia a bajo costo. La creacidn de redes virtuales donde los sentidos humanos
estan expuestos a lugares de interés artificialmente creados, nos liberan de las
restricciones establecidas por las fuerzas fisicas del mundo en el que en que
vivimos. Acercamos las relaciones mediante métodos visuales y auditivos, los
sistemas digitales de comunicacion son cada vez mas comunes. Conducen al
acercamiento entre en poblaciones muy dispersas y a comunidades de personas
interesadas en compartir experiencias nuevas y abrevar con ello las actividades

intelectuales creadas en la mente humana a través de estimulos sensoriales.

Nuevas formas de acumulacién de conocimiento se estan desarrollando: el texto
escrito, dinamico, imagenes, voces, e instrucciones sobre cOmo crear nuevos
ambientes sensoriales se pueden entrelazar con los modos de la dinamica de la
comunicacién, hechos nunca antes posibles. Basados en computadoras los
sistemas de aprendizaje también se estan explorando, abriendo el camino a
nuevas formas de ensefianza y el aprendizaje. Los nuevos modelos de bibliotecas
se estan explorando para aprovechar la capacidad de acceder a grandes
cantidades de datos digitales en sistemas informaticos que estan fisicamente
dispersos, que pueden ser accesados desde sitios remotos por los usuarios, a
través de redes de informacién. Las aplicaciones de estas nuevas formas de
conocimiento desafian la creatividad y la intencion de los autores, profesores y
estudiantes. La tecnologia, como computadoras, redes, conectividad inaldmbrica,
la computacién ubicua, agentes de software y otras tecnologias y puede invalidar
la mayoria de los actuales supuestos y pensar sobre la naturaleza futura de la

universidad dentro de la mente humana a través de estimulos sensoriales.
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5.3. El impacto de la tecnologla en las actividades universitarias

La universidad ha sobrevivido a otros periodos de la tecnologia impulsados por el
cambio social, su estructura basica y sus funciones aun estan intactas. Sin
embargo, los cambios impulsados por la evolucidon de la informacién tecnoldgica
son diferentes, ya que afectan a la propia naturaleza de las actividades
fundamentales de la universidad: crear, preservar, integrar, transmitir y aplicar
conocimientos. Mas fundamentalmente, porque la tecnologia de la informacion
cambia la relacion entre personas y el conocimiento es probable reformar de
manera profunda las funciones y actividades basadas en el conocimiento de

instituciones como la universidad.

5.3.1. Educacién

Aunque se ha tardado en llegar, estamos empezando a ver el impacto de la
tecnologia de la informacion en la ensefanza. Hoy en dia se maneja la
“generacion digital” de los estudiantes de los medios de comunicacion inteligente
estan exigiendo nuevas formas de pedagogia. Se acercan el aprendizaje como
un “plug-and-play” la experiencia, no estan acostumbrados y dispuestos a
aprender de forma secuencial, para leer el manual y en su lugar tienden a

sumergirse y aprender a través de la participacion y la la experimentacion.

Aunque este tipo de aprendizaje es muy diferente de la secuencia, el enfoque
piramidal del plan de estudios de la universidad tradicional, puede ser mucho
mas eficaz para esta generacion, especialmente cuando se facilita a través de un

medio ambiente rico en medios, (Stuart Feldman, 2001).

Universitarios y las universidades estan entre las instituciones mas conectados en
nuestra sociedad, cuando mas del 90 % de los estudiantes universitarios cuentan el
acceso a Internet de manera regular. Por lo tanto, es natural que las primeras
aplicaciones de la tecnologia de la informacién a la educacidén participan en
mejorar y enriquecer los tradicionales cursos en el campus. Por ejemplo, el
correo electrénico y conferencias por computadora se utilizan para aumentar los

debates en clase, mientras que el Internet proporciona acceso a los materiales
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originales. Las primeras aplicaciones de esta tecnologia de instruccion son un
intento de automatizar los aspectos mas rutinarios del aprendizaje. Al igual que
las primeras etapas de muchas tecnologias, en un primer momento la educacion
superior se limitaba a reutilizar el ciclo de conferencias tradicionales para el
acceso en linea. La tecnologia multimedia y las redes se utilizaron para permitir
el aprendizaje a distancia. Pero en su mayor parte, se trataba simplemente de

una extension de la Internet a la correspondencia o los cursos de difusion.

Sin embargo el impacto mads dramatico de esta tecnologia en el papel
educativo de la universidad se produce cuando las experiencias de aprendizaje son
reconceptualizadas para capturar el poder de esta tecnologia. Aunque la clase es
poco probable que desaparezca, al menos en el sentido de su papel como un
lugar donde los estudiantes y profesores puedan reunirse, la experiencia de la
conferencia de un miembro de la facultad frente a un grupo de estudiantes
relativamente pasiva parece estar amenazado por nuevas y potentes herramientas
como la tecnologia de juegos de azar, teleinmersion, la telepresencia y la
simulacién de fenémenos fisicos. Sofisticadas redes y entornos de software
pueden ser utilizados para romper la monotonia del sal6n de clase y soltarse de
las limitaciones de espacio y tiempo y hacer que el aprendizaje esté a disposicion

de cualquiera, en cualquier lugar, en cualquier tiempo.

El atractivo de la educacién a distancia mediada por computadora es obvio para
los estudiantes adultos cuyo trabajo o las obligaciones familiares impiden la
asistencia a las escuelas convencionales. Pero quizas lo mas sorprendente es el
grado en que muchos estudiantes en el campus estan ahora utilizando el equipo
basado en el aprendizaje a distancia para aumentar su educacion tradicional.
Redes de banda ancha digital de multidifusion y se puede utilizar para mejorar la
multimedia y la capacidad de cientos de aulas en todo el campus y el enlace del
campus con las residencias y bibliotecas. Correo electronico, teleconferencias, y la
tecnologia de la colaboracidn estan transformando nuestras instituciones de las
organizaciones jerarquicas estaticas haciaredes de comunidades mas dinamicas e

igualitarias. La ventaja mas importante es el acceso distribuido a las

210



computadoras y a la educacion a distancia. Tal vez deberiamos sustituir la
palabra “distribuido” por la de “distancia” de aprendizaje, ya que la nuevay
potente herramienta de informacion proporcionada por la tecnologia tiene la
capacidad de enriquecer a todos los participantes de la educacion, nos estimula a
repensar ésta desde la perspectiva del alumno. La riqueza de recursos y nuevas
formas de la interaccion social gracias a la tecnologia de informacion crea la

posibilidad de “mejor que estar ahi”

Se estima que en cuatro anos, mas del 80 % de los colegios de México estaran
ofreciendo cursos de aprendizaje distribuido a méas de 2 millones de alumnos fuera
del campus para el proximo ano. Algunos estiman que el mercado a corto plazo
para dicha tecnologia basada en la instruccion estara en méas de 30 millones de
dodlares en los Estados Unidos y més de 100 millones a nivel mundial, (Stuart
Feldman, 2001)

No es de extranar que ha habido una gran actividad explosiva en el sector
comercial para desarrollar el contenido y la tecnologia necesarias para apoyar el
aprendizaje distribuido. Sin embargo, el desarrollo y el despliegue de calidad del
curriculo de aprendizaje puede ser dificil y costoso. La creacion de cursos en
linea es mucho mas complejo que la simple publicaciéon de notas de la
conferencia (o presentaciones de PowerPoint) en la web o incluso un video-
streaming la “cabezas parlantes” de las conferencias de los profesores. Cada vez
mas, las universidades estan subcontratando gran parte de la tecnologia y la
experiencia necesarias para el aprendizaje distribuido de proveedores
comerciales, como Blackboard.com y WebCT.

Dado que el aprendizaje requiere de la presencia de las comunidades, el
impacto mas importante de la tecnologia de la informacion puede ser el desarrollo
de la comunicacidn mediada por computadora para que las comunidades se

liberan de las limitaciones de espacio y tiempo.
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Ya hay suficiente experiencia con este tipo de redes de aprendizaje asincrono a
la conclusion de que, al menos para muchos temas, el proceso de aprendizaje es tan
efectivo como el salén de clases, (On-Line Education, 2000)

Mas alld de los esfuerzos de aprendizaje distribuido de los colegios establecidos y
las universidades, estamos empezando a ver el surgimiento de nuevos tipos de
instituciones tales como universidades virtuales. En cybertalk, virtual es un
adjetivo que significa que existe en la funcién pero no en forma. Una universidad
virtual sblo existe en el ciberespacio, sin escuela o incluso profesores, con la
misién de proporcionar oportunidades de aprendizaje distribuido. Sin la carga
de las limitaciones de un campus, o tal vez incluso, una universidad virtual
como profesores son capaces de experimentar con una variedad de formas
diferentes. Algunos, como el Virtual Michigan University, sbélo sirven como
intermediarios, proporcionando un canal de comercializacion para las
universidades tradicionales y las universidades virtuales para servir como
“proveedores” de servicios educativos a una parte del mercado (John Bourne,
2000). Otros, como Unext.com15 desagregan la produccién de materiales
educativos y programas de estudio, y hacen uso de ello para la contratacion de
cientificos cognitivos que desarrollan la pedagogia y los cursos, contratan a los
instructores para guiar al curso y desarrollan herramientas de evaluacion para
monitorear el aprendizaje. La acreditacion del aprendizaje también pueden ser

desglosados y aplicados por terceros.

El aprendizaje distribuido basado en el paradigma mediado por computadora en
red permite a las universidades impulsar sus fronteras hacia el exterior del
campus para servir a los estudiantes en cualquier lugar, en cualquier momento.
Las instituciones voluntarias y capaces de construir tales redes de aprendizaje
pueden ver la ampliacion de sus matriculas por un orden de magnitud. Esto es
particularmente cierto cuando se cuenta con un rico contenido en investigacion,
ya que el aumento de sus competencias basicas estara sustentado en el desarrollo
comercial con los proveedores y las aplicaciones de servicios, el desplegar y
distribuir servicios de aprendizaje a través de Internet podria llegar a mercados

mucho mas amplios en el corporativo y mercado global. También podria facilitar
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nuevas formas de pedagogia mas sensible a la naturaleza de la sociedad basada
en el conocimiento de que el aprendizaje se convierte en un todo necesario para
la vida. En este sentido, el paradigma tradicional de “just-in-case” supone que
la educacion puede ser mas facilmente reemplazada por el “just in time” y el
‘justo para usted”, u otros paradigmas de aprendizaje personalizado, mas
apropiado para una sociedad basada en el conocimiento de que el trabajo y el

aprendizaje se funden.

En el corto plazo al menos, los modelos tradicionales de educacion van a coexistir
con los nuevos paradigmas de aprendizaje, proporcionando un espectro mas
amplio de oportunidades de desarrollo en los anos por venir. La transicion de
estudiante a estudiante, del profesor al disefiador coach consultant, y del
alumno a los miembros de toda una comunidad de aprendizaje parece probable,
con estas transiciones y nuevas opciones tendran tanto una mayor capacidad y
responsabilidad de seleccionar, disenar y controlar el entorno de aprendizaje por

parte de los alumnos.

5.4. La educacion sera tridimensional

¢ Cual es la vision del modelo educativo universitario en el ano 2020, basado en
los avances tecnol6gicos vividos al momento? A continuacidon se presenta una
discusion de este escenario basado en el documento de Eduardo Martinez
(2011).

El Informe VISIONS 2020: Transforming Education and Training Through
Advanced Technologies, hecho publico por el Gobierno de Estados Unidos
proyecta algunos escenarios de la educacion veinte anos adelante y advierte que
las nuevas tecnologias no s6lo mejoraran los sistemas docentes, sino que
modificaran la misma naturaleza de la educacion. El informe ha sido elaborado
a instancias del Ministerio de Comercio por un amplio grupo de expertos en la
evolucion de la sociedad y en educacidn. Su contenido se explica con la
experiencia de un personaje, Lona, una nifa de doce afos, que vive en los

mundos virtuales las mayores sensaciones educativas.
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El proyecto propuesto por el ministro de Educacién norteamericano, Rod Paige,
es que estas visiones ayuden a la implantacion del Plan Nacional de Educacion
Tecnoldgica porque, segun explica, la construccion de una América fuerte implica
asegurar que cada nino recibe la educacién adecuada. El informe sefiala que las
futuras tecnologias de la informacion seran alimentadas de amplios contenidos
dindmicos que integraran simultdneamente el movimiento, la vision y el sonido,
lo que unido a los esperados descubrimientos en los mundos simulados por
computadora y a lo que aportaran las nuevas generaciones de las tecnologias de
la informacion, provocaran un profundo cambio en la forma y los contenidos de las

ensenanzas de los distintos grados.

Aunque el proyecto fue desarrollado en los Estados Unidos de Norteamérica,
las ideas pueden ser aplicables a la totalidad de las universidades del mundo y
centros educativos que desean mejorar su posicion de competitividad a este
respecto. Es de notar que las necesidades que van a plantear este desarrollo
tecnoldgico aplicado a la educacion, ya que demandara la union de diferentes
disciplinas académicas y educativas para desarrollar los contenidos del nuevo
universo que se abre a la educacidn basada en las presentes e inmediatas
tecnologias como ya se ha discutido anteriormente, en cuyo disefio estos

colectivos de profesionales deberan también implicarse.

El informe plantea que la creacion de este nuevo modelo educativo exige la
revision a profundidad de los sistemas presentes y pasados, ya que el nuevo
modelo se presenta en principio, para resolver estas limitaciones.
Particularmente, las tecnologias aplicadas a la educacion permitiran
individualizar la formacién hasta extremos hoy inconcebibles, al mismo tiempo
que integraran la dimension sensorial del conocimiento como nunca hasta ahora se
ha conseguido con los sistemas de ensefianza mas avanzados incorporando, olores,

sabores y percepciones sensoriales con los nuevos avances.

Otra de las ventajas es que el conocimiento se convertira en algo irresistible por la
forma en que se accede a sus contenidos y éstos estaran ad-hoc a las necesidades
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del estudiante, con posibilidades de formarle su propio plan de estudios, al
mismo tiempo que el nuevo sistema serd una fuente inagotable de excitacion
para la curiosidad, lo que en teoria arrasaria con la indiferencia que hoy atrapa
a generaciones de estudiantes, desmotivados por un sistema educativo rigido y
apatico.

Las limitaciones del actual sistema educativo pueden ser resueltas modificando el
proceso de aprendizaje para adaptarlo a requisitos muy particularizados, a la
medida de las inquietudes de cada uno de los estudiantes, las cuales se
expanden gracias a la experimentacion profunda que representara la adquisicion
de todo conocimiento. El creciente uso de los sentidos equilibrara en teoria, la
excesiva dimension intelectual y técnica de los conocimientos actuales, al mismo
tiempo que fomentara la creatividad porque los estudiantes podran elegir entre
posibilidades sin fin para solucionar problemas que no seran abstractos, sino tan
reales como las situaciones que ocurren en la vida real, recreadas en mundos

virtuales con el Unico propésito de aumentar la experiencia del aprendiz.

En gran medida, este sistema terminara con la gran limitacion de la educacion
actual, que arroja cada afio al mercado de trabajo a millones de jovenes con una
gran preparacion, pero carentes de una experiencia que les lleva anos de rodaje.
Si el nuevo modelo educativo se planifica bien, estos estudiantes terminaran sus
estudios después de haber vivido intensas experiencias profesionales en los
mundos virtuales, lo que les capacitara mucho mas que en la actualidad para

desempefiar las mas complejas responsabilidades en el seno de las empresas.

Evidentemente, nada de esto se ha conseguido todavia y no deja de ser una
prevision razonable de lo que puede ocurrir en el campo de la educaciéon en los
préximos veinte afios, si bien, como sefiala Rod Paige® (1999), una visién con un

plan puede cambiar el mundo.

® Roderick Raynor Rod”Paige (naci6 el dia 17 de junio del afio 1933), fue Secretario de Educacién de los
estados Unidos de Norteamérica durante el periodo 2001 a 2005.
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Aunque bien sustentado, en realidad, el informe ofrece més preguntas vy
sugerencias que respuestas, tarea que corresponde a los equipos que habran de
formarse para esta gran reflexion sobre cdmo implantar la tecnologia mas
avanzada en la superacion de las actuales limitaciones educativas. Al respecto,
sugiere que la tecnologia s6lo es una parte, aunque fundamental, del futuro
escenario educativo. Otra parte no menos relevante corresponde, como siempre, a
los educadores, padres y tutores, que interactuaran con el alumno a través de las
nuevas generaciones de telecomunicaciones moviles, vinculadas en tiempo real

con la clase y el hogar.

Como se discute en este documento, las tecnologias que cambiaran la
informacion y la comunicacion en el sistema educativo son el sistema de
visualizacién autoesteroscopico, el sonido en 3D, la realidad virtual y la
correspondiente maquinaria, movil o fija, que conserva y potencia la informacion
del sistema con acceso simultaneo de todos los agentes implicados en la educacion
y a los mas adecuados bancos de datos. Los mundos virtuales permitirdn ademas
experiencias en equipo para solucionar problemas complejos de la vida real, ya sea
una decision sobre una intervencion quirdrgica o una inversion en bolsa.

El encuentro virtual tiene ademas la ventaja anadida que permite reunir en el
ciberespacio a estudiantes de procedencias geogréaficas diferentes, o que abre la
puerta a colaboraciones mucho mas intensas que en la actualidad entre
universidades y escuelas de diferentes continentes y culturas, unidas entre si por
sistemas de banda ancha mucho mas potentes que los que hoy se aplican a la

ensenanza.

No cabe duda de que estas reflexiones representan un futuro promisorio por
demas para la educacion a nivel mundial. Aun falta por definir otros cursos de
accion tales como: ;quién y cdmo se financiara dicha tecnologia?, ;como se le
dara mantenimiento?, ;como se adquirira? Algunas respuestas a estas

interrogantes son contempladas en esta tesis.
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5.5. Investigacion

Asi, también, tecnologia de la informacion esta transformando la naturaleza de la
investigacion. Las primeras aplicaciones de la tecnologia de la informacién fueron a
la solucién de problemas matematicos. Hoy en dia, los problemas que antes
requerian para su calculo la capacidad de enormes super computadoras pueden ser
abordados con una lap-top portatil contemporanea. La rapida evolucién de esta
tecnologia computacional estd permitiendo a los cientificos hacer frente a los
problemas previamente irresolubles, por ejemplo, lo que demuestra la conjetura
de los cuatro colores en matematicas, el analisis de moléculas que aun no se han
sintetizado, o la simulacion del nacimiento del universo. De hecho, el uso de la
tecnologia de la informacion para simular fendmenos naturales ha creado una
tercera modalidad de la investigacion, a la par con la teoria y la

experimentacion.

Sin embargo, algunas de las aplicaciones mas poderosas de esta tecnologia han
sido en el campo de las humanidades, las ciencias sociales y las artes. Los
estudiosos pueden ahora utilizar las bibliotecas digitales, tales como JSTOR o
ARTstor para acceder, buscar, y analizar la coleccion completa de académicos
revistas o iméagenes digitales de objetos artisticos. Los arquedlogos estan
desarrollando en realidad virtual las simulaciones de sitios remotos y los
materiales originales, como papiros y otros aspectos que pueden dar acceso a los
estudiosos de todo el mundo. Los cientificos sociales estan utilizando potentes
herramientas de software para analizar grandes conjuntos de datos de materiales
verbales y visuales recogidos a través de entrevistas y estudios de campo. Las
artes visuales y escénicas estan explorando el nuevo poder de las tecnologias que
combinan diversos medios de comunicacion, arte, mdsica, danza, teatro,
arquitectura y explotan todos los sentidos, visual, auditivo, tactil, olfativo,

incluso para crear nuevas formas de arte y experiencias artisticas.
La aparicion de grandes bases de datos amplia los requisitos de almacenamiento
de magnitud peta byte, esto permitira nuevos retos y oportunidades. Aunque

esto se asocia generalmente con experimentos de ciencias como la fisica de las
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altas energias, ciencias del espacio, o conjuntos de genémica, tan masiva cantidad
de datos también puede requerirse en las humanidades y las ciencias sociales, ya
que cada vez son més los involucrados con el video y las tecnologias
hologréaficas. Nuevas formas de archivos digitales se estan desarrollando como
redes de datos distribuidas (por ejemplo, la Red de Fisica que se desarroll6
para manejar los datos proyectados por la accion del acelerador de particulas
LHC con una densidad de 6 peta bytes cada ano). El desarrollo de los programas
necesarios para acceder, manipular y analizar tales conjuntos de datos seran un

gran desafio particular.

Hay otros cambios mas sutiles en los estudios que pueden estar relacionados a las
nuevas tecnologia de la informacion. La tecnologia de la informacién mejora y
libera el uso del span. El proceso de creacidbn de conocimiento nuevo se esta
desarrollando rapidamente lejos de la soledad de los estudiosos y de los equipos
de investigadores, y se extienden por una serie de disciplinas. Esta tecnologia
también proporciona las herramientas para crear, a partir de la autoedicion la
fotografia digital y video a la sintesis de los objetos atomo por atomo. La
tecnologia digital ha sido clave en el desarrollo de la capacidad para crear
nuevas formas de vida a través de las herramientas de la biologia molecular la
biologia y la ingenieria genética, asi como nuevas entidades intelectuales a través
de la inteligencia artificial y la realidad virtual. Puede haber incluso un cambio en la
produccién del conocimiento, un poco lejos del andlisis de lo que ha sido la
creacion, de lo que nunca ha estado en dibujo un poco més en la experiencia del

artista que de la capacidad de analisis del cientifico.

5.6. El papel de los centros de informacion

La preservacion de los conocimientos es una de las funciones que cambian
rapidamente en el nuevo enfoque de la universidad. La computadora, o mas
precisamente, la “convergencia digital” de los distintos medios de impresion a
los gréaficos y los sonidos a través de experiencias sensoriales virtuales es la
nueva la realidad y pronto serd probable ir mas alld de la imprenta en su
impacto en el conocimiento. A lo largo de los siglos, el ambito intelectual de la
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universidad ha sido su biblioteca, su coleccion de obras escritas, preservar el
conocimiento de la civilizacion y méas hoy en dia tal conocimiento que existe en
muchas formas, como texto, graficos, sonido, algoritmos, y la realidad virtual
simulaciones, y existe casi literalmente en el éter, distribuidos en formato digital
representaciones a través de redes en todo el mundo, accesible por cualquier
persona, y ciertamente no es prerrogativa de unos pocos privilegiados en el mundo
académico. Es hoy cada vez menos una coleccion casera y mas un centro de
navegacion para el conocimiento, un lugar para recuperar informacion y un
diseminador de ésta (Daedelus, 1996). En cierto sentido, la biblioteca y el libro se
estan fusionando. Robert Lucky, (2000) ex presidente de los Laboratorios Bell,
sefala que “en su influencia en como la ciencia se transforma, la Internet y el
World Wide Web han tenido el mayor impacto de cualquier medio de

comunicacion, y que posiblemente el deimprenta.

Al igual que con el aprendizaje, estos nuevos medios electronicos permiten la
formacion de comunidades espontaneas con usuarios que no se conocen, unidos
entre si por medio de la compleja tipologia de las redes informaticas. Ahora, los
investigadores pueden seguir la evolucion que sufre sucampo de trabajo dia a dia
a través de sitios web.

Sin embargo, aun hoy, los estudiantes se siguen caracterizando por la produccion
limitada de publicaciones de resultados de investigacion. La confusion se da por
la aun forma tradicional de la publicacion en formato a través de revistas ya
establecidas y se caracteriza por la revision por pares y los extraordinarios
costos, mas que las comunicaciones basadas en la Red, las cuales son menos
formales, vinculando a especialistas en esencia instantaneamente. Pero también
aqui la tecnologia esta evolucionando, con el uso de rapida evolucion de los sitios
web que sirven como portales para integrar el material de interés para
determinadas disciplinas académicas. Uno de los cambios mas profundos que
implica la evolucién de los agentes de software, es la de recopilar, organizar,
relacionar y resumir los conocimientos en nombre de sus amos humanos (John
Bourne, 2000).
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5.7. La forma y la funcion de la universidad

Los colegios y universidades estan organizados por areas intelectuales, en escuelas
y colegios, departamentos y programas, los cuales han evolucionado por décadas
(algunos aun conservan su clasico estilo del siglo XIX en vez de cambiar al
conocimiento del siglo XXI. Ademas, el gobierno, el liderazgo y la
administracion de la universidad contemporanea reflejan tanto la libertad
académica y la autonomia institucional mas que la piramide de control
administrativa caracteristica en organizaciones productivas y de gobierno. El
contrato entre los miembros de la facultad y la universidad también reflejan el
caracter inusual de los valores académicos y sus papeles, la practica de pares es

el ejemplo mas visible.

Sin embargo, se ha sugerido en este trabajo que la tecnologia de la informacion ya
esta teniendo un gran impacto en la universidad. Se han modificado sus actividades
fundamentales con relacidn a la educacion, las becas, y el servicio a la sociedad de
forma significativa. Se han creado nuevos canales de comunicacion en toda la
universidad y con la sociedad en los que suele quedar al margen la disposicion
administrativa tradicional y las relaciones externas. La tecnologia de la
informacién también ha transformado por completo la forma en que la
informacion relativa a la universidad, su gente y sus actividades se recopilan, se
almacenan y se utilizan. Al igual que la universidad se enfrenta a la adaptacion de
las nuevas formas de ensefianza e investigacion estimuladas por la rapida
evolucion tecnoldgica de la informacion, asi también su organizacion, gobierno,
administracion, y sus relaciones con los estudiantes, profesores y el personal
necesario requieren una reevaluacion y el cambio es casi seguro. Por ejemplo, las
nuevas herramientas para la comunicacion entre alumnos y profesores esta
erosionando la disciplina convencional y extendiendo el span intelectual, los
intereses y las actividades de la facultad estan més alld de las tradicionales

unidades académicas tales como departamentos o escuelas.
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Mas alld de proponer una reestructuracion de las disciplinas intelectuales, la
tecnologia de la informacidn podria forzar a una desagregacion significativa de
la universidad, en ambos sentidos, vertical y horizontal. En el aspecto
horizontal incidiendo por ejemplo en las disciplinas académicas y en la vertical
en los servicios a estudiantes. La actividad de las facultades y aun la lealtad
aumenta en forma asociada con las comunidades intelectuales que extienden su
accion a través de mdltiples instituciones, frecuentemente a escala global.
Nuevos proveedores estan emergiendo, manejando muchos servicios de la
universidad tradicional que van desde casas en renta para los estudiantes hasta el
manejo de instituciones de salud. Colegios y universidades enfrentaran la
pregunta de cuando y como continuar con los servicios completos de apoyo a

bajo costoy frecuentemente de alta calidad de sus proveedores.

Esto planteara un reto especial a los profesores, acostumbrados a controlar los
disenos de planes de estudio y la supervision del ambiente de aprendizaje. La
educacion superior sera como una empresa artesanal, en la cual, los cursos
individuales seran artesanales desarrollados de acuerdo a las necesidades de cada
individuo, sin permitirse grandes costos de ensefianza y con gran calidad de
sus productos, los cuales serian desarrollados por expertos y distribuidos por
profesionales. La estructura de costos para el desarrollo intensivo de tecnologia
aumentara poniendo al principiante frente a la frase “leer” ante una clara
desventaja competitiva. Puede también forzarse a una definicién del papel del
profesor en el sentido de que la ensenanza aumentard el involucramiento del

trabajo y contenidos programaticos desarrollados por otros.

Asi que, las universidades deben reconsiderar un amplio espectro de politicas que
resultan anticuadas para la era digital. Claramente, estas politicas han sido
creadas por otros y por lo tanto, tienen una propiedad intelectual que habra que
respetar. Patentes, derechos de autor, politicas de transferencia y otras
tecnologias pueden tener un duefio. En otros casos, esta tecnologia reproducirse
hasta el infinito a costo cero (James J. Duderstadt, 2000)
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En un sentido la tecnologia de la informacién ha llevado al mundo a un punto de
inflexion con relacion a la naturaleza de la educacion y a los propios estudiantes,
lo cual podria forzar a redefinir la forma de relacionarse entre profesores y
alumnos. La universidad enfrentara cambios mayores al tener que compartir las
mentes de sus mejores profesores. A pesar de hoy por hoy esta es una practica
comun, ésta no ha sido estilizada como tal, y habrd nuevos retos donde el
contenido de la instrucciéon se convierte en una mercancia valiosa con fines de

lucro en el mercado de la educacién superior.

¢Se requeriran politicas nuevas que restringan a las universidades en su
habilidad para negociar con organizaciones externas que provean el
learningware?. ;Podran aplicarse estas politicas en un mercado altamente
competitivo que existe a nivel mundial?. ;Es posible que se vea una
disgregacion entre estudiantes, profesores facultades de tal forma que ahora se
les vea como consumidores de servicios moviles, capaces de conseguir la
educacion dentro de los servicios dentro de un mercado altamente competitivo, y
donde los miembros de la facultad actuaran més como consultores y ofreceran

la venta de sus servicios y sus conocimientos al mejor postor?

Las universidades contemporaneas se enfrentan a un desafio particular al forzar
a sus profesores, estudiantes y facultades a mantenerse en el ritmo que dicta la
evolucion de la tecnologia. Simplemente no se estd preparado para una nueva
generacion del tipo plug-and-play, ampliamente experimentada en el uso de
computadoras y redes inteligentes, las cuales se espera, sean el futuro de las
universidades. En tiempos pasados, se hubiera esperado por una generacion de
profesores que necesitan pasar por una unidad académica para evolucionar. Al
ritmo de hoy, en el que el tiempo de duplicacion para la evolucion de la
tecnologia se ha derrumbado a un par de anos o menos, simplemente deben
buscar formas eficaces de readaptacion profesional de nuestras facultades o caer

en el riesgo de rapida obsolescencia.
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Ha crecido la importancia de la planeacion universitaria y los procesos de
decision no sélo deben tomar en cuenta los desarrollos tecnoldgicos y los
cambios. También deben considerar la actualizacion tecnol6gica de sus directivos
para adaptarse a esta tecnologia ya que ignorarlos traeria serios problemas en la

directiva universitaria.

En su propio posicionamiento futuro dentro de la tecnologia impulsada por el
cambio, las universidades deben reconocer varios hechos de la vida contemporanea.
En primer lugar, el poder de las computadoras y el uso de las redes como medios
disponibles para llegar a los estudiantes a precios razonables; esto requerira a su
vez, el soporte tecnoldgico necesario para poder hacer un uso extensivo de éstas a
precios razonables. Continuara la diversidad de necesidades de tecnologia y sus
aplicaciones en areas aparentemente distantes como el arte y las humanidades

donde también seran requeridos grandes esfuerzos para su aplicacion practica.

Todas las universidades enfrentaran cambios mayores para poder mantenerse al
ritmo que exige la tecnologia. No s6lo el cambio financiero. Es de notar que el
40 por ciento de las nuevas inversiones en bienes de capital de nuestra sociedad
vaya a parar en la compra de tecnologia de la informacion. Esta necesidad de
inversion aplica a las universidades tanto como al sector comercio y/o gobierno.
Se plantea como gran desafio, la regla de oro es que las organizaciones que han
decidido mantenerse a la vanguardia en esta informacion, requieren de al menos
un diez por ciento o mas de su presupuesto operativo para conseguirlo. En
instituciones grandes, esto podria llegar a significar cientos de millones de pesos

por afio.

Histdéricamente, la inversion en tecnologia por parte de las universidades ha sido
vista como un gasto de capital por lo cual, es una herramienta disponible sé6lo
para unos cuantos. En el futuro, las universidades deberan considerar a la
inversion en tecnologia de la informacion como una inversidn en un activo
estratégico, fundamental para cumplir a cabalidad su misién con los alumnos

profesores y sociedad. Deberan aprender una leccion importante proveniente de la
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comunidad de negocios. La inversion en tecnologia robusta de la informacion
representa la apuesta mas importante para su sobrevivencia en la era del
conocimiento. Si la universidad no esta dispuesta a invertir en esta tecnologia

debe aceptar también su retraso en el area del conocimiento (si sobrevive).

Pocas universidades crean un modelo financiero sostenible para invertir en
informacion tecnoldgica. Acostumbradas a una cultura de favores y burocratismo
se vuelven incapaces de hacer frente a la proyeccion econdmica y algunas estan
destinadas a darse golpes de un lado a otro sin tener una sélida infraestructura
con la cual proporcionar a sus estudiantes y profesores la tecnologia necesaria
apara el desarrollo de sus actividades.

5.8. La universidad: ¢Una empresa publica?

Generalmente se piensa en la educacidn superior como una empresa publica,
formada por politicas publicas y acciones con propdsitos de servicio civico. Sin
embargo, las fuerzas del mercado también afectan sus actividades. La sociedad
espera que las universidades aporten profesionistas capaces de desarrollar sus
conocimientos, esperan resultados en investigacion, sus actividades estan
frecuentemente subvencionadas por entidades publicas y privadas de tal forma
que sus costos reales de operacion estdan muy por arriba de lo que realmente
obtienen por ingresos propios. Por otro lado, los precios de la matricula son
irreales pues no representan el gran valor de los servicios de la educacion. Su
costo verdadero estd basado en mitos y percepciones vagas con respecto al
verdadero valor que da un titulo universitario como un boleto para obtener éxito
y prestigio. Asi, el subsidio otorgado por entidades externas facilitan el costo
real de la educacion.

En el pasado la mayoria de las universidades e instituciones educativas
sirvieron a poblaciones locales o regionales, creando poca o nula competitividad
entre ellas. Asimismo, existidé poco control en la forma calidad y cantidad en
que éstas extendieron documentos, credenciales y titulos, es decir, las

universidades fueron verdaderos monopolios de la educacién superior. Sin
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embargo, esta condicidn comienza a cambiar. La existencia de opciones variadas
de educacion, diversidad de mercados donde ofrecerla y donde comprarla,
variedad de proveedores y mas, crean un nuevo escenario para el desarrollo de las
actividades antano personalizadas, un escenario mas fiscalizado donde convergen
fuerzas reales y virtuales dirigidas por la tecnologia de la informacién y donde la
competitividad sera tema inevitable de los centros de educaciéon superior (Stan
Davis and Jim Botkin, 1995)

En la educacién superior asi como en otros sectores de la economia, la Internet
estd redefiniendo las bases para una ventaja competitiva y la sobrevivencia.
Esté redefiniendo las fronteras y la confusion de roles. Esta tecnologia, acoplada
con la emergencia de nuevas fuerzas c ompetitivas manejan otro tipo de cambios
(la educacion para los adultos) y las realidades econémicas (la erosion del apoyo
publico por ejemplo) y por lo tanto, es probable que también incida en los cambios
y la restructuracion de las empresas asociadas a la educacion superior. A partir
de la experiencia de otros sectores que ya han sido reestructurados, tales como
el sector salud, el transporte, las comunicaciones y la energia, se podria entonces
esperar también una gran reorganizacion de la educacion superior. Su fusion con
otras entidades y la modernizacion de sus sistemas administrativos. De manera
mas general, podemos muy bien estar viendo las primeras etapas de la
aparicion de un conocimiento global en la industria del aprendizaje, en el que
las actividades de las instituciones académicas tradicionales convergen con otros
servicios como las telecomunicaciones, el entretenimiento y los servicios de

informacion empresarial.

El tamafio de las componentes de esta industria consistente en'® el desarrollo de
modelos de educacion superior y adquisicion del aprendizaje ha crecido
enormemente durante la ultima década. La facturacion de estas organizaciones
en el ano 2010 fue de mas de 740 millones de ddlares tan solo en los Estados
Unidos de Norteamérica, y cerca de 2 trillones de ddlares a nivel mundial. Estos

lideres de mercado manejan la creencia de que no hay como invertir en la

0 K12 e el lider de aprendizaje on line para diversos grados K. Estas empresas desarrollan su propio

curriculo para modelos de educacioén superior en linea.
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capacitacion de los oferentes de educacion a nivel mundial, convencidos de que la
nueva economia estd basada en el conocimiento y en la capacidad intelectual. La

tecnologia es su fuerza motriz y el capital humano es su combustible

Un factor clave en este proceso de reestructuracion ha sido la aparicion de nuevo y
agresivo concepto, la educacion con fines de lucro donde los proveedores de
educacién son capaces de acceder a los mercados privados de capital (més de $
4millones de ddlares tan solo en el ano 2000). La mayoria de estos nuevos
inversionistas como la Universidad de Phoenix y la Jones International
University se centran en el mercado de la educacion para los adultos. Algo
parecido, como Unext.com, donde tienen estrategias agresivas de crecimiento
comenzando primero con las necesidades de formacion de los empleados de las

empresas, pero luego migran rapidamente hacia la cadena de valor académico.

Estos nuevos competidores son capaces de ofrecer reducciones de costes hasta del
del 60 % o mas en los programas convencionales de formacién empresarial a través
de la educacion en linea ya que pueden evitar los viajes de los empleados y los
costos de tiempo libre. Se estan realizando grandes inversiones (més de $500
millones en el afo 2010) para el desarrollo de programas sofisticados de
instruccion, la pedagogia y herramientas de evaluacion, y es probable que, para
ascender en la curva de aprendizaje se tengan que ofrecer mas programas
educativos, tanto a nivel de pregradoy en éareas profesionales como ingenieria y
derecho. Por lo tanto, el enfoque inicial de los participantes (con fines de lucro)
que se enfocan hacia la gama de la educacion para los adultos es enganosa, ya
que en cinco anos o menos su capacidad para competir con los colegios y
universidades tradicionales podria ser formidable.

11 Comparar la capitalizacion de mercado por empleado de las tres compafias: General Motors en
141,682 dblares, la compafia de Walt Disney en 743,530 délares, y Yahoo 33 millones de délares!. De
hecho las 10 principales compafiias de Internet tienen una capitalizacién de mercado por empleados de méas
de $ 38 millones de délares. La la razon es simple: en la economia del conocimiento, el activo clave que
impulsa el valor de la empresa ya no es capital fisico o financiero, sino mas bien intelectual y el capital
humano.
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A pesar de que las universidades también tendran un papel importante en el
desarrollo de la educacién basada en la tecnologia, éstas podrian estar
seriamente amenazadas por otras entidades dedicadas a fines similares debido al
rapido crecimiento de las necesidades en educacion en el mundo. La penetracion
exitosa en este mercado para mayoria de las universidades debe incluir alianzas

con el sector comercial.

La investigacion en las universidades también enfrenta grandes retos en este
sentido. Aunque raras veces es reconocido, la investigacion en las universidades
depende de los ingresos obtenidos por la imparticion de algunas especialidades
que tiene bajo costo de operacion (como la administracion y el derecho). Asi
también lo hacen en una gran mayoria de ocasiones los programas de posgrado
pero esta visién es similar a pensar que sélo la fruta madura que se encuentra
méas baja es atractiva. En este sentido, el surgimiento de una importante base
tecnoldgica del sector comercial del mercado de la educacién superior podria
socavar el actual modelo de negocio relacionado con la investigacion universitaria

y amenazar sus actividades bésicas de investigacion y la educacion de posgrado.

Ademas, como la economia basada en el conocimiento se hace cada vez mas
dependiente de las nuevas ideas y la innovacion, existiran cada vez mas presiones
para comercializar los activos intelectuales de la universidad, de sus profesores
y de sus estudiantes, de su capacidad para el desarrollo de la investigacion
aplicada, del conocimiento generado a través de sus becarios y en general de la
infraestructura que estas entidades pueden ofrecer.

Las politicas publicas para la transferencia de tecnologia tales como la Ley Bayh-
Dole de 1985, han favorecido la transferencia de conocimientos desde el campus
hacia el mercado. Pero ahora, el conocimiento puede ser transferido, no s6lo a
través de mecanismos formales de transferencia de tecnologia, tales como
patentes y licencias, sino también a través de la migracion de profesores y
estudiantes, aunque también existe el riesgo de que los activos intelectuales de

la universidad sean cortados por su propia administracion como apoyo para
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programas de posgrado e investigacion en otras areas menos impactantes.

Esta perspectiva de una reestructuracion de la educacién impulsada por el
mercado de ésta a través del uso intensivo de la tecnologia de la industria,
pueda sonar y parecer tal vez extrana y desagradable a la academia, sin
embargo, es un marco importante para considerar el futuro de la universidad.
Mientras que el mercado de la educacion superior puede tener complejo de
subsidios cruzados y numerosos conceptos erréneos, es sin embargo muy real y
exigente, con la capacidad de recompensar a aquellos que pueden responder a

cambios rapidos y castigar a aquellos que no pueden.

Las universidades tendran que aprender a lidiar con la presion de la competencia
de este mercado preservando al mismo tiempo el mas importante de sus valores

tradicionales.

5.9. El desafio del liderazgo de la Universidad

Los directivos de las universidades de hoy se enfrentan a miles de cuestiones y a
decisiones relacionadas con el impacto de la informacion tecnoldgica en sus
instituciones. Por ejemplo, necesitan entender en qué grado estas decisiones
afectaran los procesos de ensefianza-aprendizaje, investigacion y servicio.
¢ Desaparecera el concepto tradicional del aula de clase?, ;serd cambiado el
esquema de aprendizaje por la aparicion de la ensenanza virtual?, ;como se deben
integrar los programas para favorecer al pregrado, posgrado y la investigacion?,
¢ alterara la tecnologia de la informacion las prioridades entre las actividades de la
universidad?, Por ejemplo, el balance entre las actividades de educacion y el
proceso de socializacion de los alumnos comparado con el rapido crecimiento de la
educacion para los adultos en lugar de proyectos de educacion cientifica de alto

rendimiento?
¢, Qué tipo de infraestructura tecnoldgica requerird la universidad para el

desarrollo de sus funciones?, ;como financiar la compray el mantenimiento de

esta tecnologia?, ;a qué grado debe contratar la universidad los servicios de
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outsourcing para administrar esta tecnologia?, ;cémo debe enfocar sus
operaciones para sacarle el mayor provecho a esta tecnologia?, ;como enlazar
sus procesos de planeacion y toma de decisiones para aprovechar de forma
Optima sus instalaciones?, ;como establecer los procesos de capacitacion de su
personal para involucrarse con la nueva tecnologia?, ¢cual es el papel de las
universidades con respecto a la “brecha digital” y la estratificacion de nuestra
sociedad con respecto al acceso a la tecnologia? ;Coémo las universidades haran
frente a la rapida evolucién comercial del mercado de los servicios educativos y
de contenido, incluyendo, en particular, a aquellas organizaciones con fines de
lucro y los proveedores de dot.com?, ;qué estrategias y acciones que los colegios y

universidades?, jcuales seran sus estrategias y acciones?

La lista de preguntas y aspectos relacionados al tema no solo son varios sino
ademas son muy complejos y abrumadores para las universidades lideres, sin
mencionar los varios inconvenientes que soportara la educacion superior. Aunque
las revisiones sugieren que, a pesar de la profunda naturaleza de estos aspectos, la
informacion tecnoldgica usualmente no representa las prioridades dentro del
modelo de planeacién de la universidad'® con relacion a esta tecnologia
emergente. Podria ser también un signo de indecision y dilacion para enfrentar la
complejidad y la incertidumbre. Quiza esto se deba a la limitada experiencia
mas que a la naturaleza de liderazgo de las autoridades universitarias. Aunque el
paso hacia la tecnologia continua en forma acelerada, la indecision y la accion

puede ser lo mas peligroso del curso.

Como la tecnologia de la informacion continua y es implacable, y ademés se
acelera afectando varios aspectos de nuestra sociedad y de nuestras instituciones,
nuestras organizaciones y en cada sector se estd luchando con la necesidad de
transformar sus filosofias y procesos basicos acerca de como recolectar, sintetizar,
manejar y controlar la informacion. Las corporaciones y gobiernos esta

reorganizandose en un esfuerzo para utilizar la tecnologia y ampliar su

12 “Convocation on Stresses on Research and Education at Colleges and Universities” (Government-
University-Industry Research Roundtable and National Science Board (Washington, D.C.: National
Academy of Sciences, 1997). jhttp://www2.nas.edu/guirrcon/;,.
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productividad, mejorar la calidad y controlar sus costos. Industrias enteras estan

siendo reestructuradas para mejorar su alineacion a la realidad de la era digital.

Aunque a la fecha, las universidades permanecen aparte, firmes en la
manutencién de sus tradiciones y practicas, se debe insistir en la eficiencia de sus
actividades principales como la ensefianza, actividad fundamental que han
desempefiado por décadas. A pesar de la explosion de la informacion y el
profundo impacto que ha causado la era digital de las comunicaciones, el uso de
la informacién y la diseminacion de ésta y el aprendizaje permanecen
fundamentalmente sin cambio en la educacién superior. La mayoria de las
universidades continua ignorado a la tecnologia en sus curvas de apendizaje,

aspecto tan importante en otros sectores de la sociedad.

Se insiste en que simplemente es costoso implementar la tecnologia a una escala
masiva en las actividades instruccionales, las cuales, claramente, continuaran
prolongandose e insistiendo en mantener su caracter tradicional mas que emigrar
hacia una reingenieria de sus actividades o ampliar su productividad y calidad.
Nuestro limitado uso de la tecnologia ha estado lejos y al margen, aportando sélo
recursos modestos adicionales al salén de clase tradicional centrado en el anejo

paradigma de la educacion basada en el tiempo silla.

Es irbénico en realidad que varias instituciones hayan jugado este papel tan
significativo en el desarrollo de la época de la tecnologia, reorganizando ahora
nuestro mundo en el interior de la tecnologia digital a la entidad més resistente

para la reorganizacion, esto es, la organizacion educativa.

Debido a la inercia institucional, existe un cambio considerable en la educacion
a nivel primaria y secundaria tanto como en la educacion superior. Cuando se
migra hacia la educacion superior a partir de colegios o universidades regionales
y en particular hacia la universidad de la investigacion, existe una menor y
cada vez menor actividad en el nivel de las universidades que hacen

investigacion. Mientras existen experimentos como Unext.com, también existen
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grandes grupos de profesores sin una actividad importante e incluso inherente
dentro de la universidad. Como consecuencia por ejemplo, la mayoria de las
universidades americanas que hacen investigacion no han aprendido cdémo
implantar en la empresa esta tecnologia, como lo hacen otras universidades.
Para algunos esto representa una gran ventaja y una posicion privilegiada en la
cima de la educacion superior. También ha influido para ello, las rachas de
buena economia que han experimentado en afos recientes quienes han
adoptado este modelo. EI enfoque ha sido importante pues les ha traido
prosperidad para enfrentar con mayor holgura las presiones naturales que el
proceso administrativo les requiere dentro de este mercado competitivo. Pero
tarde o temprano, el crecimiento exponencial de estas necesidades terminara por
vencer su resistencia. Para usar una analogia frecuentemente explotada, las
investigaciones actuales de la universidades pueden compararse a los banistas
que toman el sol en la playa de una calida y prdspera economia, inconsciente
de que la gente que se encuentra practicando surf en la misma playa puede
generar un tsunami de tecnologia de al menos 100 pies sobre las fuerzas del
mercado que podria arrasar contodo antes de poder escapar.

5.10. Una perspectiva para abordar el problema

Hacia finales del ano 2000, los presidentes de la Academia Nacional de Ciencias,
la Aca- demia Nacional de Ingenieria y el Instituto de Medicina de los Estados
Unidos de Norteamérica, propusieron desarrollar un nuevo y mejor estudio
para explorar el impacto de la tecnologia para investigar el futuro de las
universidades. La premisa es simple. La rapida evolucion de la tecnologia digital
presentara muchos cambios y oportunidades a la educacion superior y a las
universidades que hacen investigacion en particular. No obstante, hay un
sentimiento de que muchos aspectos de esta evolucidn no son entendidos ni
reconocidos por los lideres de nuestras universidades o por aquellos que aportan
ayuda a sus actividades. La primera fase del proyecto, organizado bajo los
auspicios del gobierno, la universidad que hace investigacion y la industria enfocé
los siguientes aspectos:
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1. ldentificar aquellas tecnologias que probablemente evolucionaran a corto
plazo (una década o menos) y que tendran un gran impacto en los procesos

de investigacion de la universidad.

2. Examinar las posibles implicaciones de esta tecnologia en los escenarios de las
universidades que hacen investigacion: sus actividades (ensefanza,
investigacion, servicios, vinculacion); su organizacion, su estructura, su
administracion, su financiamiento, el impacto en el mundo universitario

empresarial y el medio ambiente en el cual estad inmerso.

3. Evaluar qué papel juega, si es que lo hace, el gobierno federal y otras
entidades en el desarrollo de politicas, programas e inversiones para

proteger al patrimonio universitario durante los periodos de cambio.

En este sentido, el Comité Directivo encargado de guiar el proyecto se integr6 (en
el mes de febrero del ano 2000) a partir de lideres de la industria, la educacion
superior y el gobierno. Todos ellos contaban con amplia experiencia en las areas
de la tecnologia de la informacion, investigacion y politicas publicas. Desde los
primeros trabajos, el Comité organiz6 varias reuniones y visitas a centros de
investigacion con alto prestigio como el Centro de Desarrollo Tecnoldgico de los
Laboratorios Lucent (Bell), y el Centro de Investigacion de los Laboratorios Bell.
Estas actividades tuvieron como fin primario, discutir tendencias, problemas y
posibles recomendaciones. Los temas clave que ser abordaron fueron los

siguientes:

1. La velocidad a la que evoluciona la tecnologia (por ejemplo la Ley de
Moore)

2. El caracter ubicuo/generalizado de la Internet (por ejemplo, conexion

inaldmbrica, la fotdnica).
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3. La relajacion (o destruccion) de los confines tradicionales del espacio, el

tiempo, y monopolio.

4. El caracter democratizador de la informacion (acceso a la informacion,

educacion, investigacion).

5. La creciente importancia del capital intelectual con relacion a los

materiales, las finanzas y el capital.

Durante el mes de enero del ano 2001 se celebré un taller al respecto con la
asistencia de mas de 100 lideres de la tecnologia, la educacion superior y el
gobierno. El propésito del taller fue estimular la identificacion de temas clave y
problemas importantes para sugerir posibles recomendaciones y estrategias para
las universidades que hacen investigacion y sus varias partes interesadas, asi
como, aportar una guia para la siguiente fase del proyecto. La totalidad de los
trabajos desarrollados durante el taller fueron video grabados y difundidos a través
de un sistema de difusion de la informacion en la Web (el canal de la
investigacion) para servir como herramienta base para posteriores discusiones.

Algunas de las conclusiones importantes de estos trabajos fueron:

1. La rapidez de cambio de la tecnologia de la informacidn no solo continuara
asi por las siguientes décadas, sino podria acelerarse a una tasa super
exponencial. La tecnologia fotonica se esta acelerando al doble de la
tecnologia del chip de silicon (un claro ejemlo de la Ley de Moore), con la
miniaturizacion y la tecnologia inalambrica moviéndose aun mas rapido lo
que implica que la tasa de crecimiento de la tecnologia asociada con estos
dispositivos se movera a velocidades increibles. Para fines practicos se
supone que para la siguiente década se dispondra de anchos de banda
infinitos con un poder de procesamiento también infinito (al menos

comparados con las capacidades actuales).
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2. El desarrollo de eventos relacionados con esta tecnologia es cada vez mas
cercano.
Es importante entonces, hacer reflexionar a la gente acerca de las
implicaciones que tiene el acelerar su curva de conocimientos a la misma
velocidad a la que crecen la tecnologia de la informacion. Es muy probable
recibir nuevas y recientes sorpresas con relacion la Internet y el desarrollo

de las computadoras.

3. El impacto de la tecnologia de la informacion en las universidades sera
muy profundo, rapido y discontinuo para la economia, tal como ha sidoy
seguira siendo. Afectara nuestras instituciones y organizaciones
(corporaciones, gobiernos e instituciones de aprendizaje). Afectara nuestras
actividades  (ensefianza, investigacion, divulgacion), la estructura
académica de las universidades la cultura, el financiamiento y Ila
administracion. Y en medida mas amplia a la educacion empresarial a

medida que evoluciona el conocimiento global de la misma.

4. Al menos a corto plazo, es decir una década o menos, la investigacion
universitaria continuara existiendo en la forma como la hace en el presente, a
pesar de los grandes retos que debe enfrentar con relacion a la
competitividad de los mercados. Pero debe reconsiderar su forma de operar,
de hacer investigacion, de la asignacion de becas, de su financiamiento y

administracion.

5. A largo plazo, la estructura y el caracter de la investigacion universitaria
podran ser impugnadas por la agregacion (por ejemplo, alianzas, nueva,
reestructuracion del mercado académico en un aprendizaje global y el
conocimiento la industria) y el desglose (por ejemplo, la reestructuracion de
las disciplinas académicas, diferenciando entre profesores y estudiantes de
las universidades en particular, la disociacion de la investigacion y la

educacion).

6. La dilacion y la falta de accion son los cursos mas peligrosos para los
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colegios y universidades en un momento de rapidos cambios tecnoldgicos.
Para estar seguro, hay ciertos valores y tradiciones antiguas de la universidad
que deben ser mantenidos y protegidos, como la libertad de catedra, el
espiritu racional de la investigacion y el aprendizaje liberal. Pero, al igual
que en épocas anteriores, la universidad tendra que transformarse para
servir a una sociedad, cambiando radicalmente el mundo si se quiere

mantener estos importantes valores y roles.

. Aunque estamos convencidos de que la informatica continuard su rapida
evolucion en el futuro previsible, es mucho mas dificil predecir el impacto de
esta tecnologia en el comportamiento humano y en instituciones sociales
como la universidad. Es importante que la educaciéon superior desarrolle
mecanismos para detectar los cambios que estan siendo impulsados por la
tecnologia de la informacion y debe entender que estas fuerzas pueden

conducir a la universidad.

Debido al impacto profundo, todavia impredecible de esta tecnologia, es

importante que las estrategias institucionales incluyan:

a) La oportunidad para la experimentacion,

b) La formacion de alianzas, tanto con otras instituciones académicas con

fines de lucro y con organizaciones gubernamentales.

c¢) El desarrollo de suficientes conocimientos entre los profesoresy el
personal para seguir las tendencias tecnoldgicas y evaluar varios cursos

de accion.

. En resumen, para el corto plazo (es decir, una década o menos), se prevee
que la tecnologia de la informacién conducira comprensiblemente hacia un
rapido, profundo y discontinuo cambio en la universidad. A mas largo plazo
(de dos décadas mas alla), todas las apuestas estdn pagadas. Las
implicaciones de un aumento de un millén de veces el poder de tecnologia

de la informacion son dificiles de imaginar, y mucho menos de predecir.
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La siguiente fase del proyecto de la Academia Nacionalincluy6 una serie de
actividades igualmente importantes como:
1. La formacion de un grupo de mesas redondas donde se retine a los lideres de
la educacion superior, la industria y el gobierno para supervisar y evaluar las

implicaciones de la evolucion de la tecnologia.

2. La conducta de los campus basado en los debates entre profesores y los
administradores de una serie de universidades (similar a las tensiones “en
la Academia” estudio realizado conjuntamente por las Academias
Nacionales y Consejo Nacional de Ciencia durante la década de 1990).

3. El desarrollo de liderazgo entre los participantes y su extension hacia los
campus (por ejemplo, administradores universitarios, profesores,
administradores y directiva) y de los actores del area de investigacion
(por ejemplo, agencias gubernamentales, fundaciones,  sociedades
cientificas).

4. La puesta en marcha de mas centros de investigaciony los esfuerzos por
demostrar que la tecnologia estd disefada para aumentar la conciencia y

ayudar a las instituciones al desarrollo de més estrategias adecuadas.

Estas actividades seran desarrolladas a través de recursos de la Web tales como
portales y medio ambientes de conocimiento que seran implantados para servir
durante los siguientes afos como recursos para la educacion superior y sus pares.
Finalmente, este proyecto fue enfocado también a apoyar la investigacion en las
universidades en respuesta a los cambios y a ampliar estos papeles como actividad

importante en el futuro de la nacién y del mundo.

5.11. La evolucion de la era digital

La era digital plantea muchos desafios y oportunidades para la actual
universidad. Para la mayor parte de la historia de la educacion superior, se tiene

previsto que los estudiantes deban viajar a un lugar fisico, un campus, para
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participar en un proceso pedagdgico para llevar a cabo la realizaciéon de estudios,
estrechamente integrada y basada principalmente en conferencias y seminarios

impartidos por reconocidos expertos.

A pesar de que nuestros profesores han sido comprometidos en forma internacional
a cola- borar con otras comunidades académicas, el lugar de su comunidad
académica personal ha sido el campus. Sin embargo, como las limitaciones de
tiempo y espacio, y tal vez incluso la realidad misma, se acortan con la
tecnologia de la informacion, ¢;sera la universidad como un lugar fisico al que se

le deba continuar manteniendo su relevancia?

En el corto plazo parece probable que la universidad se siga manteniendo como una
escuela, una comunidad de académicos y un centro de cultura. La tecnologia de la
informacion se utilizara para aumentar y enriquecer las actividades tradicionales
de la universidad, en la mayor parte de sus formas tradicionales. Para estar
seguros, las formas actuales de la educacion superior deben cambiar. Por
ejemplo, los estudiantes pueden optar por distribuir su educacidén universitaria
entre los campus residenciales, colegios de las cercanias, y las universidades en
linea o virtuales. También pueden asumir més responsabilidad y el control sobre
su educacion. Las actividades académicas de la facultad con mas frecuencia
incluyen actividades que utilizan la tecnologia para acceder a los recursos
distantes e interactuar con colegas de todo el mundo. Los limites entre la
universidad y la sociedad en general se desvanecen, al igual que sus multiples
funciones se hara cada vez complejo y entrelazadas con las de otros componentes

de la empresa el conocimiento y el aprendizaje.

A pesar de la edad digital proporciona una gran cantidad de oportunidades para el
futuro, se debe tener cuidado de no simplemente extrapolar el pasado en lugar
de examinar la totalidad de posibilidades para el futuro. Existe una clara
necesidad de explorar nuevas formas de aprendizaje y el aprendizaje de las
instituciones que son capaces de detectar y entender el cambio y de participar
en los procesos estratégicos necesarias para la adaptacion o el control de la
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misma. A pesar de que se puede predecir el éxito a corto plazo debido a la
evolucion de la tecnologia de la informacion, es mucho mas dificil de predecir su
impacto en la sociedad y sus instituciones. Lo que se puede decir es que esta
tecnologia ha demostrado ser perjudicial en su caracter de otros sectores de
nuestra sociedad.

Nadie sabe lo que esta alteracion profunda en el tejido de nuestro mundo
significa, tanto para el trabajo académico y para toda nuestra sociedad. Como
William Mitchell, decano de arquitectura en el MIT, hace hincapié en “el
ecosistema de la informacion es ferozmente darwinista ya que produce
mutaciones interminables y elimina rapidamente a aquellos que ya no pueden
adaptarse y competir. El verdadero desafio no es la tecnologia, sino imaginar
conseguir la creacion de entornos digitalmente, regulados por el tipo de vida
que se quiere llevar a las comunidades a las que se desea accesar, (William J.
Mitchell, 1995). De lo contrario, podemos encontramos a nosotros mismos para
decidir como la tecnologia se utiliza sin comprender realmente la consecuencias

de nuestras decisiones.

Sin duda, la tecnologia de la informacion plantea ciertos riesgos para la
universidad. Sera crear incentivos para armonizar los estudios superiores, tal
vez la reducciéon de su minimo comun denominador de la calidad. Se podrian diluir
nuestros recursos intelectuales y distribuirlos a través de acuerdos no regulados
entre el personal docente y editores electronicos. Es casi seguro que se debe
abrir la universidad a la competencia, tanto de otras instituciones educativas,
asi como del sector comercial. Pero también presentard oportunidades
extraordinarias. La tecnologia de la informacion se estd convirtiendo en una
fuerza de liberacion de nuestra sociedad, no s6lo nos libera de la servidumbre
mental de las tareas de rutina, sino también nos une juntos en formas que nunca
se sonaron que fuera posible, superar las limitaciones de espacio y tiempo. Por
otra parte, los medios de comunicacion de nuevos conocimientos que nos permite
construir y mantener nuevos tipos de comunidades de aprendizaje, libre de las
limitaciones de espacio y tiempo. Esta tecnologia va a democratizar y distribuir
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de manera mas amplia el acceso a los recursos de la universidad para la
ensefianza y la erudicion. La educacion superior debe definir su relacion con estas
nuevas posibilidades con el fin de crear una vision convincente para su futuro,
(James J. Duderstadt, 1995).

5.12. La universidad futura en nuestro pais

¢, Cual es el futuro que les aguarda a las universidades en materia de sus tres
funciones sustantivas? o quiza mejor aun ¢ Cual es el futuro que le aguarda a la

Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo?.

Hoy en dia, los gobiernos de nuestros pais luchan por ofrecer mejores
condiciones en algunos aspectos de la economia, la produccion, el campo y mas. Sin
embargo, la educacidn parece ser uno de los ultimos objetivos de su plan de trabajo.
La razon es que para nuestro gobierno este rubro parece no ser prioritario. Caso
diferente el presentado, por ejemplo, durante la presidencia del general L&zaro
Cardenas quien la ejercié entre 1934 y 1940, y donde los logros en todos los
aspectos estuvieron a la orden del dia. Hoy, se aspira a que al menos un 60 % de
la gente joven asista a la universidad (Plan Nacional de Educacién 2006-2011,
2011).

Todos podrian estar de acuerdo en que una buena educacion es la tierra requerida
por cada hombre o mujer joven que aspira a hacer una marca en la vida. Pero,
ilas universidades existentes proporcionan lo que los buenos estudiantes quieren y
ofrecen la preparacion de un patrén cada vez mas complejas y variadas de
trabajo?. Como ya se ha comentado en esta tesis, en paises como el Reino Unido
se produjo una gran expansion de universidades en la década de 1960. Antes de
ese momento s6lo una pequena proporcion de hombres y mujeres jovenes fueron a
la universidad. Luego, enla década de 1990 se tuvo la abolicion de la linea binaria
y las ex politécnicas también se convirtieron en universidades. Ahora en México
tenemos mas de 100 universidades que ofrecen una amplia variedad de cursos tanto
a nivel académico y profesional. Pero la pregunta es cada vez mas escuchada:

icuadles son esas universidades? Una investigacion reciente mostré6 que los
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estudiantes que poseen estudios promedio tuvieron una oportunidad mucho
mejor de conseguir un trabajo que aquellos que tenian una formacién mas
tradicional. Hoy, este argumento ha causado debate, hay quienes dicen que la
educacion universitaria es un medio para conseguir un buen trabajo y hay
otros quienes consideran a los estudios académicos (entrenamiento de la mente)

como un fin ensi mismo.

Las universidades estan pasando por tiempos dificiles. Todas ellas estan bajo
presion para ofrecer mads y mejor educacién para un numero creciente de
estudiantes a un costo menor per capita. Hay, pues, la controvertida cuestion de
la ensefianza y la investigacion. En caso de algunas universidades se concentran
exclusivamente en la ensefianza y dejar la investigacion a los mejores equipados
y mejor financiados. ;Hay razones para alentar a algunas universidades a que se
conviertan en centros de excelencia en la investigacion, concentrandose en el area
de posgrado y pasar a segundo término el pregrado como algunos lo hacen en el
sistema americano?. No hay duda que el mejor tipo de universidad es la que
combina la ensefianza y la investigacion y que los mejores profesores se
caracterizan por una excelente comprension general de su tema, junto con la
participacion en la primera linea de su investigacion. Para todos los académicos
la vida se ha vuelto més dificil con el ejercicio de la evaluacion de la
Investigacion, y los que anteriormente podrian haber abandonado la
investigacion en favor de la ensefianza no se atreven a hacerlo por temor a ser
juzgados como improductivos. La tendencia a medir todo también se extiende al
ejercicio de evaluacion docente, con sus fallos periddicos sobre la calidad y el valor

anadido de la docencia universitaria.

Todo esto conlleva a preguntarse si la universidad del futuro, con todos los
métodos electrénicos de comunicacién a su disposicion, sera capaz de defender
los valores de las universidades mas tradicionales. Como se veran las
universidades en 25 afos. Algunos organismos internacionales (por ejemplo El
Programa de Prospectiva del Reino Unido, gestionado por la Oficina de
Ciencia y Tecnologia en el Departamento de Comercio e Industria), trata de
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desarrollar visiones. Uno de los primeros documentos en este sentido es el
llamado “La visidon del Estado con relacién a la educacién superior a finales de
los proximos 25 afnos”. En este volumen, editado por el profesor Michael
Thorne de la Universidad Abierta, contiene contribuciones de una serie de
académicos, empresarios y asesores estratégicos y econdmicos del Reino Unido,
Norteamérica y Australia. Los antecedentes de este documento sobre los puntos
de vista acerca de la educacién superior para los proximos 25 anos es el futuro
a largo plazo de las universidades, codmo estan estructuradas actualmente y los
desarrollos orientados al comercio que tendran lugar en la educacion superior en
la totalidad de ellas. El desarrollo de Internet, aprendizaje a distancia y la
globalizacion afecta a la estructura de la universidad del futuro. Cara a cara,
la ensenanza va a sobrevivir, pero quizds mas cerca de donde viven los
individuos y no en una universidad residencial. El aprendizaje a distancia puede
ser una o add-on y comprende todo el curso. Algunos términos académicos,
probablemente van a desaparecer y los estudiantes comienzan sus cursos cuando y
donde lo deseen, a veces sbélo tomaran una parte de ellos. El fracaso en un

examen sera una incitacion para volver a intentarlo.

Un aumento cada vez mayor de las universidades comerciales traerda muchos
cambios y en el afo 2025 se podria esperar que se otorgue la concesion de la
educacion a los empresarios particulares, fenbmeno que ya ha ocurrido en
México. EI Tecnoldégico de Monterrey (oficialmente InstitutoTecnol6gico y de
Estudios Superiores de Monterrey) es una universidad privada fundada en 1943 en
la ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, México. Fue la primera universidad de
América Latina en conectarse al Internet, en 1989. Hoy, especialmente en
México, estas asociaciones florecen, por ejemplo, entre las editoriales las
universidades y en el futuro habra una mayor colaboracion con la industria para
fines de investigacion. Con el desarrollo de las nuevas tecnologias y la capacidad
del aprendizaje telematico, existe la oportunidad para crear mega-

universidades. E stas tendrdn mas de 100, 000 estudiantes y las economias
resultantes para los profesores de tiempo completo fortaleceran la probabilidad

de supervivencia institucional. Para los estudiantes, el acceso a estas nuevas
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universidades, probablemente sera a través de centros especializados de
comunicacion, y éstas se haran de tal forma que coincidan con las personas y los
lugares de acuerdo con sus aspiraciones y aptitudes. Las universidades, ya han
empezado a, alejarse de la ensefianza al aprendizaje tradicionales;y hoy la
universidad “yo” se desarrolla, poniendo en el primer plano al estudiante y con el
objeto de proveer una red de aprendizaje permanente. La educacion serd basada
en la competencia y los estudiantes podran acceder a créditos y titulos basados en
la competencia a través de la pagina web.

Entonces, ;qué sera de las universidades en el ano 20257, ;Se ven todas
iguales?. Hay varias opciones posibles. En primer lugar, no hacer nada.
Universidades que adoptan esta estrategia probablemente desapareceran. El
desarrollo préximo de la universidad virtual podria proporcionar la educacién a
bajo costo para el estudiante. Otro tipo de bajo costo de la universidad seria
abandonar todos los cursos que no aportan un beneficio o que no impactan
en los mercados de competencia. Los programas podrian seguir estando
basados en la idea del campus, y se concentraria en ofrecer una garantia de
calidad de los resultados para el estudiante. Una cuarta alternativa podria ser,
aspirar a colocarse como una de las mejores universidades para establecer
sucursales campus, por ejemplo, la Universidad de Harvard en Australia o la de
Oxford en Japdn. Finalmente, podria crearse el concepto de la universidad
mundial, que seria especializado, quizds comenzando como una facultad, con
una rica dotacion para apoyar un sélido programa de investigacion. Habria una
base fisica, de multiples salidas de ensefianza en todo el mundo, unidos por una

red de comunicaciones soélida.

En 2025 el empleo posiblemente sera menos seguro y los estudiantes buscaran una
educacion superior que les permita la flexibilidad en sus estudios y un aprendizaje
permanente. La mayor parte de la informacién educativa se llevara a cabo por
via electronica, y los medios de aprendizaje incluiran la Internet, los programas
computacionales interactivos y la comunicacion electronica entre estudiantes vy

profesores. La informacion impresa no necesariamente sera usada y el manejo de
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la informacién no sera de esta forma. Los profesores tendran que cambiar sus
formas de trabajo y desarrollar el trabajo en equipo para incluir a otros
profesionales, por ejemplo, el desarrollo de software e incluso la gestion de
proyectos. Este trabajo en equipo va a ofrecer un analisis critico de los
materiales de aprendizaje en cada etapa. El aseguramiento de la calidad sera
aun mas exigente que en la actualidad. La evaluacion continua del proceso de
aprendizaje serda la norma, y los grados de acreditacion se basaran en las
competencias. Cadavez mas, los titulos seran autoacreditados.

;Dbénde estard el dinero?. Para los estudiantes que asisten a una universidad
basada en la web, el costo debe ser menor, especialmente si se estd trabajando
desde casa. Sin embargo, los recursos para proporcionar a todos los nuevos
medios de comunicacion y el aprendizaje de nuevo tendra que venir de alguna
parte. Colaboracion con los empleadores, tales como agencias de desarrollo
regional o las empresas comerciales, se convertiran en algo comun. Muchas
universidades se encuentran en asociacion con las grandes corporaciones que
patrocinan sus actividades. Con el desarrollo de tecnologias de la informacion y
la comunicacion del ambito de las universidades mega se hacen cada vez mas

internacional.

¢, Qué significa todo esto para la educacién médica? ;Los estudiantes aprenden de
manera adecuada basada en la web cursos que ofrecen poca cara a cara con los
profesores? Algunas escuelas de medicina ya ofrecen la ensefianza a distancia y
tal vez la Universidad Abierta se convertiraen un importante proveedor. ;Qué
nuevas técnicas de ensefianzay aprendizaje se requiere para producir los doctores
de la proxima generacion? Este es de hecho para la reflexion. Con recursos
limitados, muchas universidades han llegado a la idea de la cada vez mas
especializados, sobre todo en disciplinas donde el equipo de investigacion es
caro. El Instituto de Medicina Molecular de Oxford ha demostrado que reunir a
los expertos, aunque sea brevemente, puede mejorar la fertilizacion cruzada entre

disciplinas afines.
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Sin embargo, esta tendencia puede ir demasiado lejos y es alentador ver que
nuevas escuelas de medicina se estan creando en las universidades que no tienen

tradicion en la educacion médica, (Thorne, 2001).

Si un hombre del siglo XVIII viniera a visitarnos hoy, veria los cambios
sorprendentes en el transporte, la comunicaciéon y la medicina. Pero sabria de
inmediato como son los métodos de ensenanza actuales. Como aprenden los
alumnos hoy en dia es la forma en que se aprendia mas o menos hace 200 afios.
Como las universidades, el futuro demuestra ampliamente que el tiempo esta

maduro para un cambio radical en nuestra sociedad del aprendizaje.

5.13. La educacion y la ciencia en el México actual

Hace 40 afios, poseer una licenciatura eratodo un privilegio. Al ingeniero, médico e
incluso al abogado se le miraba con respeto, consiente del gran esfuerzo que
tuvo que hacer para obtener su grado. Ni que decir de fisicos, matematicos,
bidlogos y otras areas de la ciencia que s6lo estaban dedicadas a los
superdotados. Los grados de maestria era dificil conseguirlos, para ello habia
que viajar al extranjero y correr la aventura del idioma, la economia y sobre
todo la capacidad académica para hacer frente a estos procesos. Instituciones
como la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) y el Instituto
Politécnico Nacional (IPN) eran los primeros en recibir a las primeras
generaciones de aventureros que se arriesgaban a hacer una maestria en el
extranjero. Era toda una proeza, quien lo lograba era recibido como héroe en
nuestro pais, su prestigio traspasaba las fronteras y no pocos sentian envidia de

sus logros.

Estudiar un doctorado era una misién casi imposible, esa actividad estaba solo
dedicada a los verdaderamente privilegiados en cuestion académica, a los
superdotados. Mas que un master, un doctor era visto como casi un semi Dios,

su verdad en sucampo era Unica e irrefutable, su prescencia casi mistica.

244



Hoy, con el paso del tiempo, los grados de maestria y doctorado se consiguen
casi en cualquier puesto de mercado, a precios muy cémodos y casi sin
esfuerzo. Para muchos “profesionistas” en México, poseer un grado de maestro
o doctor es mas una moda, un simbolo de estatus un titulo nobiliario para poder
ser aceptado en la sociedad, es mucho menos que un interés por el campo cientifico
como tal. Casi en cualquier lugar se encuentra uno con “doctores” o “maestros”
que de ello s6lo tienen el nombre, pues el verdadero conocimiento cientifico ha
pasado a un segundo término; y no se diga el interés por la investigacion.
¢Porqué se han abaratado los grados académicos?, Quién tiene la culpa de ello?
En México no hay duda de quién nos ha llevado a este caos en la educacion.
Las entidades encargadas de administrar la educacion en nuestro pais se
encuentran hundidas en el més profundo caos, en la corrupcién, en la mas
nauseabunda miseria de los valores humanos. Apoyados por un sindicato
corrupto hasta la raiz, la educacidn es ahora negocio de unos cuantos, privilegio de
los encumbrados desde donde medran con las necesidades de cultura y
educacion del pueblo. Buitres que se aprovechan en contubernio con los
gobiernos para despojar al pueblo de su més elemental derecho, la educacion
saciando sus necesidades con el dinero destinado para ésta. Lideres,
gobernadores y presidentes se encuentran unidos por una sucia madeja de
intereses y favores mutuos; donde es facil fabricar a un doctor en ciencias en
cuestion de dias e incluso de horas. Hoy los “licenciados” son cosa del pasado, la
conseja popular dice que en cada conjunto de funcionarios, todos son doctores o

no son nada.

La facilidad para acreditar programas educativos de todos los niveles en
instituciones publicas y privadas es cosa comun en nuestro pais. La corrupcion
permite abrir programas de licenciatura y/o posgrados en galerones que no
cuentan con los mas elementales servicios para la educacion. Ya no digamos
laboratorios, bibliotecas o centros de investigacion; eso es extravagancia.
Cualquier “universidad” puede aparecer en cualquier esquina de la noche a la
manana ofreciendo licenciaturas en 6 meses y posgrados en menos tiempo.

Maestrias y doctorados de fines de semana son comunes en nuestra patria,
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ofreciendo programas tan simples o tan complejos como la topografia lunar. Sin
el menor empacho ni vergienza sabiendo del engano a los estudiantes que no
alcanzaron lugar en los verdaderos centros de prestigio educativo. Las entidades
federales y estatales cubren estos enganos bajo la premisa de otorgar concesiones
a particulares para impartir la educacion, sin el menor control de calidad o
exigencia para su constitucion. Las escuelas pato (palabra designada para
describir a una entidad educativa que no cuenta con ningun prestigio académico)
son cosa comun, y como consecuencia los egresados de estas “escuelas” mal
llamadas universidades, son parias en el campo de la educacion, sin futuro

promisorio ni mucho menos competitividad.

Pero no todo es obscuridad. En México, afortunadamente existen ya algunos
organismos reguladores para tales organismos. En el campo educativo, el
reconocimiento de la calidad de los programas a través de modelos de
acreditacion, independientes del gobierno federal y estatal. En lo cientifico, los
grados de reconocimiento que otorga el Consejo Para la Cienciay la Tecnologia
(Conacyt) a través de las escalas fijadas para ello por el Sistema Nacional de
Investigadores (SNI). En otras palabras, las verdaderas universidades de
prestigio y creibles en el sentido de su eficiencia y honorabilidad, estan
vigiladas y reguladas por organismos como el Consejo para la Acreditacion de
la Ensefianza de la Ingenieria (CACEI), institucion similar a ABET en los
Estados Unidos de Norteamérica (Accreditation Board for Engineering and
Technology). Los Comités para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES)
y otros. Afortunadamente las universidades (publicas fundamentalmente) que se
acogen a este tipo de evaluacion son cada vez mas pues esto les trae
innumerables beneficios, como el acceso a fondos del gobierno federal.
Lamentablemente, las escuelas y “universidades” utopia crecen y se multiplican

mas rapidamente de los que las publicas avanzan en su acreditacion.
Y ¢qué sucede con la ciencia en México?, ;cdmo es posible que teniendo tantos

“‘doctores” y “maestros” nuestro pais siga estancado en el conocimiento

cientifico?. La respuesta es simple y es una consecuencia de la corrupcion que
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impera en nuestro pais, especialmente en la educacion. Los “cientificos”
egresados de universidades de fin de semana no son competitivos para
enfrentarse en el campo de su especialidad con los cientificos verdaderos de talla
internacional, que han sido forjados en las instituciones mas importantes de
México (como la UNAM o el IPN) o algunas universidades prestigiadas del
extranjero en el crisol de la ciencia. La gran cantidad de instituciones de nivel
superior que ofrecen programas de licenciaturay posgrado arrojan egresados no
competentes pero que exigen un puesto de trabajo y que, naturalmente,
representan un enemigo a vencer en la lucha por un empleo. ;Cual es el futuro de
una sistema educativo con estas caracteristicas?. Sin duda el colapso de esta
sociedad esta proximo; no se puede continuar con las practicas corruptas en la
educacion de nuestro pais, actividad que nos ha llevado a ocupar los ultimos lugares
en las areas de ciencias, lectura'y matematicas segun los reportes aportados por la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) durante las

Ultimas décadas.

Por ello, la educacibn en general como la ciencia en México debe ser
privilegiada en apoyos econémicos, actividad poco importante para los
gobiernos (el gasto destinado a educacion en el ano 2010 fue del 6.9 por ciento
del Producto Interno Bruto segun cifras proporcionadas por el gobierno federal.
La cifra verdadera no se aproxima ni al 1 por ciento durante el periodo

reportado).

Asi, en nuestro pais deben privilegiarse los fondos destinados a instituciones
que demuestran una verdadera calidad y responsabilidad con la educacion, sin
importar si son instituciones publicas o privadas; instituciones comprometidas
con la investigacion y el conocimiento o instituciones tipo empresa pero que
tienen un verdadero sentido de responsabilidad con México. El significado de
eficiencia pero sobre todo el de la ética cobran importancia al momento de asignar
fondos o de autorizar licencias, permisos y/o concesiones para impartir educacion
a los particulares. Son muchas las universidades de prestigio en México pero son
mas las que se prostituyen con la educacion formando “profesionistas”,
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“‘maestros” y “doctores” de dudosa reputacidon. Son pocos pero de excelente
calidad los verdaderos cientificos mexicanos que dedican su esfuerzo a la
busqueda del conocimiento original, que no usan el membrete como titulo
nobiliario para obtener prestigio y reputacion en el medio académico social y
principalmente politico. Afortunadamente, las instituciones con credibilidad
académica estan regidas y normadas; asimismo los verdaderos cientificos forman
también un grupo aparte, de élite, reconocidos por el SNI y con apoyos no muy
sustantivos pero apoyados al fin. Sin embargo, a este paso la ciencia en México
estd muy lejos de consolidarse debido principalmente a la corrupcidn, al engano, a
la usurpacién de grados, y a la falta de apoyo decidido para hacerlo desde una
perspectiva econdmica y de reconocimiento social al trabajo de sus cientificos.

Esto es importante debido a que la mayor contribucion que la educacion
superior hace en el corto y mediano plazo es la investigacion y esto se logra a
través de profesionistas profesionales calificados y competentes y de personas
capaces, que se entrenan y madurar en un ambiente de excelencia en la
investigacion. Es importante notar que nuestra economia estd basada en el
conocimiento y no puede recuperarse y crecer sin una constante la renovacion
de nuestro inventario de conocimientos, por lo tanto, esas personas suelen ser el
bien mas valioso si la investigacion a la que estan expuestos satisface una
norma internacional. El rapido proceso de retroalimentacion sobre la oferta de
personas capacitadas, necesita reconocerse y aceptarse. Es importante recordar
que los resultados de la investigacion en si son complejos, indirectos, de largo
plazo e inciertos. El gobierno no debe esperar, y el sistema no debe prometer
resultados especificos de la investigacion en las universidades, especialmente
aquellos de beneficio directo e inmediato en determinados sectores econdmicos,
pero las universidades deben reconocer y apoyar el impacto dondequiera que
éste ocurra. La inversibn en investigacion genera capital intelectual de
aplicacion amplia y flexible a los problemas aun no definidos. Mientras esto esta
sucediendo, la gente adquiere experiencia en el manejo del conocimiento vy
resolucion de problemas y les permite moverse rapidamente y con gran beneficio
en muchas partes de la economia. Pero esto debe ser guiado por los verdaderos

investigadores a través de las verdaderas universidades.
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Se debe reconocer que la investigacion y la educacion superior funcionan bien
cuando se trabaja con socios. Los socios se encuentran en otras universidades,
otras partes de la economia y otros paises. Estos socios son esenciales para la
investigacion, son la base para continuar y hacer frente a los grandes desafios, se
debe asegurar de que su actividad es punteras y pertinentes, y se debe mantener
un conocimiento pleno de todo el mundo de la investigacion y la innovacion. Sera
necesario que dichas asociaciones sean mas activas que en el pasado, con mayor
inversion estratégica en la participacion y la retroalimentacion. ElI gobierno debe
intervenir mirar para estimular una participacion mas efectiva de la industria
que estd en curso. La inversion en investigacion comercial no ha crecido en la
tasa que razonablemente se podria esperar, dada la calidad y las oportunidades

que deberian nuestros cientificos y sus resultados.

La base de la investigacion y la educacidon superior debe comprometerse a hacer
frente a los cambios necesarios que permitan a éstas, obtener mejoras en las
personas y sus socios de desarrollo. Algunos cambios significativos en la
distribucién y estructura de financiacion de la investigacion pueden ser
necesarios en este momento. La relacion entre la capacidad de investigacion y los
recursos de la investigacion deben ser tratados por las entidades responsables y
el sector universitario debe estar preparado para aceptar un cambio significativo.
Las ganancias en eficiencia seran su contribucion a la justificacion del nivel
sostenido de inversion en el sector universitario y tendra que hacerse a fin de

generar el cambio en las personas y el manejo de lo recursos.

El entorno en el que la educacion superior y la investigacion se desarrollan
actualmente es diferente de aquel en que México ha evolucionado y esta listo para
cambiar mucho mas en la proxima década. Algunas universidades responden a
estos cambios: muchas universidades mexicanas y en otros lugares ya han
demostrado una inventiva y competitividad, con énfasis en las capacidades del

sector y la naturaleza de los eventos contemporaneos.
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El mundo universitario en algunas instituciones mexicanas estd cambiando

aunque en México, el factor comin en la educacion es la corrupcion, algunas

instituciones se han mantenido al margen de este flagelo y han obtenido logros

significativos en su proceso de internacionalizacion y cambio hacia una tecnologia

informatica. Algunos de sus logros son:

1.

La inversidbn en universidades en general y en sus investigaciones, en
particular, ha crecido como respaldo a sus expectativas y apropiarse con
ello del poder transformador de la educacion superior, la movilidad de
personas y la contribucion en la investigacion impulsada por la innovacion

para la economia.

. Aun con la existencia de pseudo universidades en cualquier lugar de la

Republica, el namero de otras universidades prestigiadas también ha crecido
y compiten por la distribucion de los fondos federales en un marco un tanto
mas justo para la totalidad del sistema con base en sus resultados.

Mientras que las universidades siguen siendo las instituciones auténomas de
antano, el aumento de la inversion piblica tanto a través de subvenciones
y las tasas de ingresos, las ha hecho mas visibles y mas responsables.
Ahora tienen que esforzarse mas para mantener su prestigio una vez que

éste se ha logrado.

. Con el crecimiento de la sociedad de la informacion, las universidades ya no

son las fuentes primarias de informacién para mucha gente, por lo que
deben trabajar para hacer valer su papel como arbitros de los
conocimientos. La creacidn de depésitos de acceso informatico para el

conocimiento es una sefal de su posible contribucion y/o destruccion.

. Los campos y el nimero de investigaciones han crecido, diversificado y

madurado en una gran medida. Muchos de sus resultados juegan un papel
importante en las politicas puablicas. Los cruces entre disciplinas y
metodologias y la asignacion de recursos asi como la competitividad para
obtenerlos son importantes desafios del mundo moderno de la investigacion

a nivel nacional e internacional.
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6. Las expectativas del publico con relaciéon a los resultados de la
investigacion han cambiado, y van desde el descubrimiento cientifico puro
hasta su aplicacion en los servicios publicos. Esto se refleja también en los
objetivos manifiestos de los instrumentos de las politicas de desarrollo.

7. Las universidades se han convertido en marcas globales, en parte debido a
las tecnologias de la internet, y por competir por el prestigio, el personal y
los estudiantes en un ambiente mas alla de las fronteras nacionales.

8. Los paises que dominan la base futuras de la investigacion mundial han
alterado el equilibrio regional. La comprension de su cultura, de su
investigacion y del uso de su lengua de investigacion tiene una nueva

prioridad.

A pesar de la magnitud de estos desafios, no puede haber ninguna
consideracion para la retirada. México debe seguir participando en el
descubrimiento si trata de entender y usar el balance de los conocimientos
producidos por el resto del mundo. Los muchos aspectos de la investigacion
universitaria deben seguir siendo eficaces y adecuados a los objetivos de nuestro
pais, y deben ser retenidos mientras que el sistema cree que a través del cambio
necesario. Los valores esenciales de las universidades proteger a una cultura que
los distingue de otros entornos de investigacion: una respuesta innata dinamica
y un papel fundamental en la formacion de personas para desarrollar, analizary
explorar nuevas ideas. Esto es vital no s6lo para la la propia investigacion de
base, sino también para la formacion de aquellos que van a desarrollar su

carreras en otras partes de la economia.

Al mismo tiempo, la investigacion universitaria debe ser mas transparente y debe
demostrar su relacion con el aumento de servicios publicos, y la forma en que la
economia y el impacto social se derivan naturalmente de la misién liderada por la
investigacion en todas las disciplinas. No hay eleccion dificil entre descubrimiento
académico o investigacion para el desarrollo econdmico sino un ajuste conceptual
que debe promover el equilibrio y la retroalimentacion entre ellos. Las

asociaciones van a cambiar. Los cambiantes equilibrios del conocimiento y la cada
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vez mayor responsabilidad financiera hard que la investigacion en educacion
superior sea la base para volver a configurar sus relaciones externas, con las partes
interesadas dentro de México y con sus socios internacionales en Norteamérica y
Europa y en otros lugares. Los criterios y la forma para la distribucion de los
recursos también deben cambiar. Pero el foco mas importante sera alrededor de las
personas, lo que la gente gana en competencia y potencial, tomando como base a la
investigacion y aceptar que la importancia fundamental de las personas es el
motor de la economia, es la calidad de la educacion superior que han recibido.

5.14. ¢Es necesario que las universidades realicen educacion?

Las universidades en el mundo pueden verse como sistemas universitarios de auto
gestion y auto renovacion. Estos sistemas son capaces de determinar sus propias
prioridades trabajando bajo la mirada atenta de aquellos que les otorgan los
fondos para su operacidon, pero tratando de escapar de las limitaciones
impuestas por la politica gubernamental. Deben revisar continuamente sus
objetivos como método para alcanzar sus objetivos. La constante rotacion de
estudiantes y de sus investigadores crea incertidumbre. Aunado a esto esta la
constante necesidad de competir y ser competitivo para el logro de recursos y
justificar sus resultados de investigacion ante una sociedad esperanzada de

mejores y mayores impactos.

Se ha argumentado, sin embargo, que hay una ganancia mas sistematica y
generalizada en las universidades cuando sus ingresos contemplan los resultados de
sus investigaciones. Esto ayuda a mejorar la diversidad multidisciplinar que
hoy esta casi ausente de los institutos y centros de investigacion, particularmente
en México. Pruebas comparativas de estudios demostraron que paises como Reino
Unido, Australia y Canada lograron un mayor impacto en sus publicaciones
trabajando por medio de una diversidad de campos de investigacion
multidisciplinaria en comparacion con paises que tradicionalmente lo hacen forma

mas individual como Francia, Alemania y Japon (Adams J, 2000).

El Instituto Max Planck (Alemania) y el Centro National de la Recherche
Scientifique (Francia), poseen un largo historial de importantes contribuciones a
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la investigacion internacional. Sin embargo, ambos paises estdn cambiando la
estructura de su base cientifica y el manejo de estas entidades de investigacion
junto con sus universidades asociadas. Hoy sus objetivos estan basados en sus
logros. Por ejemplo, en la década de 1990, ElI Consejo para la Investigacion
Agraria y Alimentaria en Alemania, consider6 que los laboratorios de
investigacion para la produccién agricola ya no estaban sirviendo un propdsito
efectivo. Asimismo, La red de investigacion industrial y centros de formacion (la
Asociacion de Investigacion Independiente y organizaciones de la tecnologia)
también ha cambiado para adaptarse a un nuevo papel, muy alejado de sus
funciones tradicionales dados los escasos resultados obtenidos en su funcién

original.

Existen argumentos para que algunas universidades no hagan investigacion
como parte de sus mision, éstas se encargan de comercializar los resultados de la
investigacion apoyando asi el nacimiento de nuevos productos y procesos. A
manera de ejemplo, la Red Alemana Fraunhofer ha citado recientemente en el
Informe Hauser, [23] como un modelo de institucion a seguir a seguir en a la
organizacion “Clerk Maxwell” del Reino Unido. En nuestro pais algunas
universidades privadas han alcanzado también grados de desarrollo tan
impresionantes como de Fraunhofer, por ejemplo, El Sistema Tecnologico de
Monterrey, que si bien hace una investigacion incipiente, constituye un ejemplo
de uso racional de recursos y de fuertes relaciones con universidades extranjeras,
principalmente norteamericanas. Los desafios para este tipo de universidades
son cuatro: como una isla estas universidades podrian ser un refugio para la
colaboracion, pero se requiere establecer puentes entre éstas y la industria, no se
les puede considerar como una fuente de investigadores altamente capacitados ya
que carecen del “self renewal” como una institucién que mantiene a la ensenanza
como su core principal. Esta clase de universidades requeriria de una gran
inversion técnica e intelectual para generar resultados significativos, y esto les
tomard mucho tiempo para alcanzar una representatividad y seriedad

reconocidas internacionalmente.
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Aunque en este momento hacen frente de forma holgada a sus necesidades
inmediatas, estan destinadas a morir de hambre en el futuro en otros de sus

objetivos en este caso la investigacion.

5.15. La movilidad y los idiomas, elementos clave del futuro
universitario

Se requiere pues un nuevo contrato entre las universidades y la sociedad, sobre
todo en respuesta a las necesidades de la investigacion universitaria para tener
un impacto claro en el mundo real, en los problemas econémicos, sociales y
ambientales. En el pasado, muchas universidades privadas tuvieron fuertes
vinculos industriales forjados a partir de la relevancia de los problemas que la
industria atravesaba. Inevitablemente, estos vinculos se han debilitado en los
ultimos treinta anos, aunque continta en éxodo muy poco representativo hacia
esta dinamicidad. Por un lado se incrementa los ingresos por asesoria pero por
otro, éstos disminuyen como porcentaje del total de la subvencion y el contrato.

En la década de los 90’s algunas universidades respondieron a la presion

econdmica creando sub empresas dentro de su estructura. Estas tuvieron cierto
impacto pero la capacidad para convertir a las universidades en potencias
empresariales es un punto de vista muy optimista dado que los recursos
necesarios para ello se fugan hacia otras necesidades que las instituciones tienen.
Para satisfacer las expectativas legitimas de la sociedad en general, la
universidad va a necesitar (en cierta medida) comprometer su agenda y hacer
una revision critica de su bases, cultura y sus prejuicios. Sus socios del sector
publico y privado necesitardn una mayor participacion basada en una relacion
de “confianza mutua” -ambas partes deben respetar lo que el otro conoce y
quiere. El desafio para todos los involucrados es el de identificar formas
innovadoras en la que el mas amplio grupo de académicos incidan en las
comunidades, las asociaciones comerciales y sociales se puedan combinar en
conjunto para obtener resultados utiles.

La interaccidon mundial de las universidades no sélo sera la movilidad de un
investigador senior. Otras necesidades como el cambio climatico dispararan otras
necesidades para satisfacer las exigencias de la investigacion competitiva a nivel
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internacional, esto significa que la colaboracion se convertira en una parte
cada vez mas frecuente de negocios. El concepto de que los distintos paises del
mundo puedan dividir el orden del dia parece absurdo, pero la idea de que debe
haber algun especialista en alojamiento con instalaciones compartidas es real. Es
importante una extension real de las instituciones establecidas, tales como la
Organizacion Europea para la Investigacion Nuclear (CERN), el Laboratorio
Europeo de Biologia Molecular y el Institut Laue-Langevin. El presupuesto de
las universidades es siempre restringido en materia de investigacion pero tendran
que continuar trabajando de manera estratégica y en colaboracién con
universidades de otros paises con el fin de maximizar sus posibilidades de

financiacion.

La ensenanza de idiomas cobra especial importancia, importancia estratégica pero
vulnerable para los investigadores y estudiantes que son renuentes a viajar.
Existe evidencia de que los departamentos de idiomas en las universidades no
son precisamente los mas solicitados y aunque existe una marcada tendencia
entre los investigadores a realizar sus estudios de doctorado fuera de su pais
pero la mayoria de ellos solicita estar en paises donde se hable el idioma natal o
algo parecido. Ademas, paises con un alto nivel de movilidad internacional
podrian convertirse en farallones para las relaciones internacionales como o son

ahora Suiza y los Paises Bajos.

El dinero como recurso escaso, inevitablemente evitard la competencia por los
fondos. Los costos para formar un verdadero investigador high-level son altos y
aunque en nuestro pais existen ‘“investigadores” formados al vapor, la
competencia es alta en el mercado, alta en el proceso de obtener recursos y
sobre todo en el proceso de obtener empleo. A nivel unitario, los grupos de
investigacion formados por unas ocho personas se asocian con relativa frecuencia
generando buenos rendimientos, equipos mas pequenos tienden a tener problemas
financieros y de recursos; los grupos grandes tienden a dividirse. Grandes cuerpos
de investigacion se componen de grupos de equipos mas pequefios y su colocacion
puede ser sinérgica. Por lo tanto, algun beneficio a escala, impulsado por la
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diversidad mas que por el tamano, pueden surgir, pero esta diversidad se mantiene

sin ser aun evaluada.

La difusion de los grupos de excelencia no es uniforme en todos los los niveles. La
practica sugiere que existen algunos pequefios focos de excelencia en los servicios,
y a veces en las instituciones, donde la mayoria de la investigacion es mas
modesta. Otros datos muestran que en la mayoria de los caos, hay algunas
unidades que muestran un rendimiento promedio, con relacion a las unidades
que son a menudo superiores a la media mundial, y las unidades que desarrollan
tan bien. Este patrén se replica a nivel institucional, donde cinco instituciones
de educacion superior se destacan por delante del resto, mientras que el término
medio es objetado por una diversidad de instituciones de diferentes grupos de

interés.

5.16. La competitividad en la fuerza de trabajo

La obligacion primaria de las universidades es la de proveer individuos talentosos y
entrenados. Las personas que han sido preparadas en la investigacion avanzada
pueden llegar a ser verdaderos detonadores de la economia, con un enorme
potencial para anadir valor a sus empleadores. Estos individuos también son
capaces de articular los problemas del mundo real y traerlos de nuevo a la
universidad para darles tratamiento con sus ex colegas. Sin embargo, la cultura
universitaria ha restado importancia a su papel en la capacitacion para el resto
del mundo, tal vez porque su actividad parece disminuir los logros individuales, de
investigacion de progreso. Asi, el futuro universitario se ve requerido para invertir
en ingenieria, tecndlogos y cientificos para hacer frente a su crisis de dependencia
tecnologica frente al resto del mundo. Asi, un elemento fundamental que
determinara la forma en que los paises saldran de sus crisis financieras sera su
stock de capital humano y su consiguiente capacidad para reestructurarse para

responder a las nuevas condiciones que el mundo les impone.
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La cantidad de personal contratado para hacer investigacion se ha duplicado desde
el afo 2000 habiendo aumentado méas de 10 veces en méas de tres décadas. Ciclo
tras ciclo se ha visto un crecimiento en las demandas por la expansion de
oportunidades: mas estudiantes interesados en hacer investigacion, més puestos de
doctores en ciencias e ingenieria se han creado, y el numero de carreras de
investigacion ha crecido favorablemente. Los efectos del crecimiento de esta
magnitud no han sido completamente descritos ni evaluados, por lo que no esta
claro si tal capacidad en la practica es deseable o de beneficio a largo plazo para el

sistema, 0 es mas pertinente, para la persona.

Los verdaderos cientificos formados en instituciones serias constituyen su mas
importante producto en materia de investigacion, gente motivada y competente
son la materia prima mas importante. Una institucion puede mantener su
competitividad mediante la contratacion y retener a los mejores cientificos que
haya formado en sus aulas. La evaluacion de la investigacion ha conducido a una
mejor gestion de todo el proceso de investigacion en las universidades. En la
guerra global por el talento, se ha mejora el enfoque para hacer de las personas,
entes que tiendan a mejorar cada vez mas sus propios talentos. Estas son medidas
para hacer frente a la necesidad de desarrollar més investigadores, incluyendo
un acuerdo de investigacion para mejorar las expectativas y responsabilidades de
los investigadores, sus directivos, empresarios y financistas. Mientras que algunos
se entrenan s6lo para mantenerse, el nivel de doctorado en las carreras de
investigacion académica va mas alla, hacia fuera de las universidades en entornos

que requieren investigacion abiertamente.

La cultura académica dominante no siempre reconoce ni apoya esto, mas bien, el

mejor supuesto es que los investigadores deben permanecer en la academia.

Frecuentemente, algunos estudiantes egresados de maestria son vistos como un

signo de fracaso si no desean continuar con sus estudios de doctorado.
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Para muchos egresados sin embargo, una maestria en ciencias o ingenieria,
seguida de dos afios de experiencia en la solucion de problemas reales
relacionados con su ambito de especialidad podrian resultar en muy buenos
beneficios. Su entorno determinara sus propias necesidades para continuar con su

formacion académica, (Thorne M, 2001).
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Conclusiones y recomendaciones

Normalmente se acepta que las funciones de la universidad publica son tres:
docencia, investigacion y difusion de la cultura. En la practica esta premisa no se
satisface completamente dado que, al menos en México solamente se tienen dos y
son el eje de una vida académica imperfecta (la UAEH si).

;,Como es la actividad docente en las universidades modernas?, ;como se
caracteriza? La nueva realidad ha puesto distancia. Un profesor medio, digamos
normal, cumple con la docencia y si desea mejorar la calidad de su trabajo
investiga seriamente. Muy lejos estd de la difusion de la cultura. Las
universidades publicas cumplen de modo ajeno a la exigencia original. Se le
solicita a un funcionario o un grupo de expertos que cumplan con esa funcion,
que hagan cultura. Si hay tradicion y recursos, como en la maxima casa de
estudios de México, la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), hay
orquestas, museos, teatros, salas de exposiciones, foros y muchos puntos para
una larga lista de actividades que sorprenden. Las demas universidades imitan

mal el ejemplo.

Hoy, es comun que un escritor que funge como coordinador o director de difusion
cultural, digamos por ejemplo, un profesor de tiempo completo que le dedica
parte de su esfuerzo a las artes. Pero el asunto es mas grave puesto el mundo se
halla dividido en dos grandes bloques: los globalizadores y los que son
globalizados. Dicho en otros términos, las potencias imponen, a través de los
medios de comunicacion, o basicamente a través de ellos, su cultura, sus valores,

una axiologia dominante y no siempre es la mejor.

En nuestro pais quedamos del lado de los globalizados, los que de una u otra
forma hemos sido asimilados, doblegados por culturas ajenas. No es posible ser
enemigo de una globalizacion cultural, ello es natural. La muasica de Mozart y
Berlioz o la literatura de Tolstoi y Flaubert o la pintura del Greco o de Van

Gogh no sélo son hechos europeos, también lo son americanos.
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Hay, pues, una tendencia: las artes se extienden por el mundo y nos hacen llegar

sus beneficios, sin que todos recibamos su impacto.

Una perspectiva ideal es aquella en la cual se tendrian que considerar los valores
propios de cada pais, de cada zona geografica. Y en la defensa de estos valores,
la universidad publica juega un papel importante, basico: impedir el
avasallamiento de un pais a otro. Menos Madona y mas Sor Juana Inés de la
Cruz. Sin embargo, la difusion cultural en nuestras universidades, a imagen vy
semejanza del pais, se hacen sin proyectos, siguiendo los gustos, aficiones o
postura politica del titular. Hoy, no existe una politica cultural que oriente. Hoy,
una conferencia sobre novela, manana una platica sobre el Bicentenario, tal vez la
semana que sigue un concierto porque es aniversario del nacimiento del gran

musico aleman Ludwing Van Beethoven (Oppenheimer, 2010).

La realidad de la situacién en nuestros dias es que cada profesor lucha por
subsistir tratando de cumplir hasta donde le es posible su cuota al Sistema
Nacional de Investigadores o al Sistema Nacional de Creadores’. Peor es la
situacion de aquel profesor universitario que cumple con la remota difusion de la

cultura: ;cdmo y quién lo califica? Visto de cerca el problema, es grave.

En algunas universidades de México, se tiene una division, la de Ciencias Sociales
y Humanidades, que carece honestamente de estas Gltimas. Un profesor que
entrega una novela, una conferencia magistral sobre la novela del Siglo de Oro
espafiol se queda sin la calificacion adecuada. Reinan la docencia y la
investigacion. ¢Cuantos investigadores tienen las instituciones en el Sistema
Nacional de Investigadores? y ;cuantos en el Sistema Nacional de Creadores?,
¢ De qué forma, un profesor de ciencias sociales, por citar lo més cercano, cumple
con la tercera funcion? Ah, entonces bastan dos de tres, con la condicion de
que ésas dos no incluyan la difusion de la cultura. Directamente: la parte

cultural merece desdén o, en todo caso, es algo prescindible.

1 En el contexto nacional es frecuente que el personal académico universitario pertenezca al Sistema
Nacional de Creadores
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¢ Cual deberia ser la dosis correcta de cultura en el ambito universitario? Es
verdad que las universidades deben contar con una amplia definicion de cultura,
si, pero no tanto como para darle un sentido antropoldgico, porque entonces
seria innecesario advertir la tercera funcién sustantiva. Una vez en posesion de
una adecuada definicidn de cultura, se deberia pasar a la creacion de la politica
cultural. Se debe saber a dénde queremos y podemos llegar. Hace 35 afios? se
insistia en que la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM) daria soporte
cultural al entorno donde la habian sembrado. ;Es en realidad es asi? Ni
siquiera la rectoria general ha podido o ha querido darle esta postura de eje
cultural de una amplia zona. La cultura que se produce la hacen con mayores
dificultades cada dia y si a eso le sumamos la llegada de gobiernos por completo
ajenos a la cultura y funcionarios de educacion y cultura que apenas conocen las
carteras que les entregaron, el cuadro casi estd completo. Falta la crisis, la
reduccion del presupuesto y la falta de entereza para defender lo avanzado.

Asi, con relacién a la discusion de la seccidn anterior, las universidades, tienen que
disenar politicas culturales que fortalezcan una difusion orientada a alejarse
cada vez mas del entretenimiento, entendido como espectaculo para la ligereza y
la disgregacion.... Es el mundo envilecido de la politica la que nos ha llevado por
tal rumbo: los partidos politicos en el poder buscan la diversion y el
entretenimiento que bien lleva a cabo la television comercial, para atraer votos
faciles. La cultura popular no necesita apoyos oficiales. El Estado, y esto
incluye desde luego a la Universidad Publica, tiene que trabajar para fortalecer
algo que podriamos llamar (sin temor a la pedanteria)alta cultura. México, pais
de cantantes, de grandes voces para la Opera, ;donde estan? En el extranjero.
Las orquestas no se alimentan de los buenos musicos que se crean en el
Conservatorio, en la UNAM o en alguna otra institucion cultural como las que
tiene el Gobierno del Distrito Federal. O buscan musicos de otros paises o las
orquestas van dejando de sonar bien, para ser mediocres. Por desgracia, son un
gasto alto, pero vale la pena utilizarlo.

2La UAM fue creada en el afio de 1974, por lo que en 2009 celebra sus 35 afios.
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La realidad hoy es de pesadumbre. México ha ido perdiendo su riqueza cultural,
no solo hay fuga de cerebros de investigadores, también las hay de artistas, de
intelectuales. La educacion y la cultura han hecho de Finlandia uno de los
paises mas avanzados en este campo. ;lLas formulas de tan grandes logros?
educacion y mas educacion, cultura y mas cultura. Asi es, a nadie se le ocurre
tirar un papel en la calle, no hay delincuencia, mucho menos corrupcion, las
luchas politicas se dan dentro de un alto nivel y los partidos hallan recursos por

sus propios medios. Es un pais muy hermoso, su gente es cordial y amistosa.

En los paises avanzados, es comun observar como la cultura la ciencia y la
tecnologia son la materia mas importante para la inversion y el desarrollo. Por
el contrario, en nuestro México si tuviera dificultades econémicas graves, a nadie
se le ocurriria quitarle dinero a la educacién y a la cultura. Por ello, quedamos
muy por debajo de los niveles materiales y espirituales. ;Qué sucede?. En
principio la politica ha envenenado a la sociedad y desde luego ha enlodado a los
medios de comunicacién. Existe una repercusion en la educacion publica, como si
fuera una caja de resonancia y no una vanguardia cultural, como en una
época lo fue, cuando la Casa del Lago®, por ejemplo, realizaba una intensa
vida cultural que atraia no sélo a universitarios sino a un amplio publico. Como si
ello no fuera poca cosa, los mismos politicos planean salir de la crisis
desprotegiendo a la educacion y la cultura, dos de los sectores mas abandonados
por el actual gobierno. Por fortuna, se cuenta con instituciones publicas que han
contribuido como pocas a la construccion del pais. Obviamente se habla de la
UNAM, la que recientemente obtuvo el Premio Principe de Asturias y al
Instituto Politécnico Nacional (IPN) que a pasos agigantados avanza en materia
cientifica y tecnol6gica (particularmente en robdtica) y no descuida la parte

humanistica a través de un intenso trabajo cultural, como el que han hecho.

3 Centro cultural localizado en el Lago de Chapultepec de la Ciudad de México.
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La UNAM y el IPN son pilares de nuestro desarrollo, aunque las universidades privadas
son una parte importante del modelo educativo, no se trata de competir con
éstas para ver de doénde surgen los mejores profesionistas. Simplemente se
puntualiza que en las tres instituciones citadas se imparte algo fundamental:
preocupacion social, interés profundo por la nacién, no sélo ello, también el deseo

de justicia social y un alto concepto ético.

Nuevamente, la clave en el avance académico u cultural es vincular la docencia
y la investigacion con la difusion cultural. Esto le daria a las universidades
publicas el papel de vanguardia que han ido perdiendo. Hay que retomar la idea
de la interdisciplina, tan utilizada hace algunos anos, hoy poco frecuentada. No
mas cientificos ajenos al arte, pero tampoco mas artistas refractarios a las ciencias.
Todo esté en la forma que le concedamos a una nueva y mas eficaz organizacion
académica, universitaria. México lleva ya anos mirando con desdén al creador, al
artista, su tarea no sélo le resulta enigmatica sino innecesaria. Asi no se podra
avanzar en un perverso mundo que se globaliza en torno a valores discutibles,
los nuestros, los que han sido probados incluso en paises remotos, se quedan
rezagados. Es tiempo de darle un nuevo sentido a la difusiéon cultural y que
forme parte integral del alumno y, desde luego, de alguien menos receptivo: el
profesor universitario. Antes, el adolescente recibia como materias educacion
musical y literatura, se le llevaba a museos y a conciertos. Era parte de un intento
de educacion integral, hoy aquello parece una afieja tradicion.

Asi, se debe concluir en que la educacion es un proceso de formacion integral y
por lo tanto, se debe acercar a los estudiantes a las mas diversas disciplinas
culturales y artisticas. El actual paradigma es algo escasamente atil en las
universidades publicas, se debe revertir la percepcion de lo cultural como algo
superior, almidonado, lejano, lirico, e inclusive frivolo. Es indispensable revitalizar
el concepto, darle la importancia que tiene en la vida actual, en el mundo
globalizado o en vias de serlo, hacer notar que enriquece la vida cotidiana y que
sin duda puede da una mejor forma de vida.

264



Pero para ello es indispensable cambiar el modelo educativo, que hoy es obsoleto y
nos convierte en presa facil para un proceso mundial que nos integra brutalmente

a una cultura popular de farandula y ninguna hondura.

La importancia en el desarrollo diario de una universidad estriba en que ésta
cumpla a cabalidad las funciones sustantivas para las que fue planeada. No hay
duda seria de que hay una gran necesidad de repensar y volver a planificar
nuestro sistema universitario. Antes de cualquier intento se debe pensar en forma
profunda cudles son las actividades sustantivas de ésta que satisfagan las
necesidades de la sociedad contemporanea. Esto es importante especialmente
ahora, porque durante mucho tiempo nuestras universidades han ido cambiando
su caracter, sin la debida consideracion de las consecuencias. En particular, el
desarrollo de la ciencia y su aplicacion han perturbado profundamente el balance

tradicional de la vida universitaria en forma muy profunda.

Su desarrollo ha impartido un caracter cada vez mas técnico a la educacion
universitaria. Esto no es mas que una de las formas en que la organizacion y
la vida de nuestras universidades han sido alterados por la presion de las
necesidades sociales. Hay muchos otros. De este modo nuevas funciones han sido
y estan siendo impuestos en la universidad, lo que se refiere sin tener en cuenta su
efecto sobre su edad y funciones mas importantes. Lo que necesitamos son los
principios de una nueva sintesis de vida universitaria y esto s6lo se puede lograr
a través del cambio del pensamiento acerca de cuales son las funciones de una

universidad conrelacion a las necesidades contemporaneas de nuestra sociedad.

So6lo puede desarrollarse y mantenerse una civilizacion cuando un numero

considerable de hombres selectos trabajan unidos para fines comunes.

Hemos visto que el papel social de la Universidad consiste en formar un ambiente
intelec- tual superior, crear y propagar los conocimientos, desarrollar y disciplinar
las inteligencias y formar los hombres dirigentes por su capacidad y su accion

benéfica.
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La Universidad debe estar abierta a todos los que tengan idoneidad y aptitudes
en el limite en que se les puede instruir seriamente y de que sean Utiles para la

colectividad, sin cerrar los puestos a los graduados de otras escuelas.

La Universidad no s6lo tiene por objeto el estudio de la ciencia abstracta o
aplicada, sino también la formacion del caracter de los hombres superiores por
sus aptitudes y su capacidad. La educacion cientifica fundamental, en un ambiente
moral sano, desarrolla las cualidades mas nobles, como ser el respeto de la

verdad, la nocion del deber y el espiritu de altruismo y amor al préjimo.

La ciencia afectay es afectada por el estado social y el sistema politico de un
pais. La Universidad debe preocuparse por los problemas sociales y las
necesidades de nuestra Nacidn, en lo que respecta a legislacion, sanidad, industria
técnica y comercio, considerando los problemas actuales y los que la prevision nos

sefala para el futuro.

Debe impartirse ensefianza fundamental para formar hombres cultos e
instruidos, dar ensefianza profesional, preparar especialistas y formar hombres
de ciencia. La ensefianza universitaria debe contemplar todas las necesidades

cientificas, practicas y sociales del pais.

Hemos dicho que la funcién primera y principal de la Universidad es la
investigacion, o sea la busqueda continua de la verdad, que es permanente
porque las ciencias estan en incesante progreso y perfeccionamiento. Los
problemas a resolver son y seran infinitos, y corresponde su estudio a la

Universidad como centro superior del conocimiento.

El cultivo de las ciencias obedece a varias razones: 1) psicolégicas, o sea
satisfacer la curiosidad y el ansia de saber, 2) racionales, o sea comprender
mejor al mundo exterior, 3) sociales, o sea aplicar los conocimientos al mejor

bienestar humano.
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La ciencia da, pues, conocimiento y al mismo tiempo poder y bienestar. La
potencia de un pais, y hasta su independencia, dependen de su adelanto
técnico mantenido por la investigacion permanente. Un pais técnicamente débil
no es una nacion poderosa, y los paises rivales, duefios de una técnica mas
adelantada, tienen mayores probabilidades de triunfo en las lides humanas del
comercio o de la guerra. La industria o la agricultura sin la técnica se estancan,
fosilizan y arruinan. Reciprocamente, la ciencia recibe de la industria un
poderoso estimulo, como lo demuestra el hecho de que los paises industriales

suelen alcanzar un mayor desarrollo cientifico.

No hay ciencias aplicadas, sino aplicaciones de las ciencias. Cultivando las
llamadas ciencias puras se descubren sus aplicaciones. Es imposible llegar a hacer
investigaciones originales sin consagracion absoluta, y ante todo, dominar
algunas de las ciencias basicas. El que sabe bien quimica se distinguird en
cualquiera de sus ramas aplicadas, pero el que s6lo estudia una de éstas no
conocera bien ni a esa rama ni a las demas. Es nociva la tendencia de algunas de
nuestras escuelas universitarias a multiplicar las materias aplicadas, lo cual suele
obedecer a razones profesionales de indole pecuniaria o gremial mezquinas; o en

otros casos, a falta de conocimientos metodol6gicos generales de los dirigentes.

La investigacion debe ser realizada por la Universidad, el Gobierno (sanidad,
agricultura, industria), la industria privada y la defensa nacional. La falta de
investigacion no es s6lo una desgracia para un pais, sino que es un verdadero

crimen.

Como parte final de este documento y como corolario a la antes expuesto, a
continuacion se formulan algunas recomendaciones que se podrian implementar en

los planes de desarrollo a largo plazo de la UAEH.

Las universidades deben establecer con mayor claridad lo que pueden hacer en
relacion con la innovacion en la industria y se debe afirmar la necesidad de
trabajar con, no para, dispuestos y contribuir socios industriales. Colectivamente,

a través de algunas universidades de México, se deben examinar y construir las
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agendas de inversion y reinterpretar al gobierno lo que es realista y alcanzable, y
luego, asegurarse de que los objetivos colectivos se conocen a través del desarrollo
colaborativo en forums regionales y nacionales con los socios comerciales

comprometidos.

Las universidades deben tener su propia visién del impacto de sus programas y
proporcionar una interpretacion mas eficaz y atil de su significado en lugar de
dejar esta a los responsables politicos fuera de la base de la investigacion. En
particular, deben adaptarse y traducir la agenda de incidencia con relacién a las
diferentes disciplinas que se ocupan de diversos objetivos econémicos y sociales.

Las universidades y la industria deben colaborar en el manejo de cualquier medio
establecido por el gobierno para generar la transferencia de conocimiento y
deben hacerlo como socios en un marco de consorcios regionales. Esto
proporcionaria a las nuevas instituciones un acceso directo a las organizaciones
asociadas y de sus conocimientos e instalaciones. EI manejo compartido de la
propiedad podria reducir las amenazas y la distancia y mejorar la gestion

conjunta fomentar la colaboracion, la estrategia y el intercambio.

Debe mejorar esquemas para que los investigadores y los industriales generen un
intercambio de lugares entre su personal practico que enfrenta los problemas
reales de la industria y los negocios con los investigadores universitarios. Este
periodo podria ser de al menos seis meses, lo que significa la participacion con la
motivacion. Esto aumentaria el didlogo, permitiria a los investigadores
comprender los problemas industriales, y permitira a los industriales funcionar
como un mentor de los jovenes investigadores en las percepciones para la

identificacion del problema.

Las universidades deben buscar asociaciones estratégicas en términos de
contratos tangibles a largo plazo, y no sélo de intercambio académico a corto
plazo de reclutamiento de estudiantes. Por el momento, México estd en

condiciones de lograr una buena negociacion, ya que tiene mucho que ofrecer.
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Sin embargo, el balance va a cambiar y cuando otras alianzas estratégicas se
hayan convertido en en una necesidad, se puede encontrar una escasa

disponibilidad de buenos socios.

Las autoridades universitarias y otras entidades de financiacion y de Instituciones
de Educacion Superior (IES) deberan permitir que una mayor proporcion del
personal académico participe en estancias y anos sabaticos financiados para ganar

experiencia en el extranjero.

Las universidades deben trabajar con el area de educacidon superior para hacer
valer la necesidad de la competencia en un idioma extranjero como requisito
previo para una carrera de investigacion en cualquier campo. Deben trabajar con
los consejos de financiacion para fortalecer las medidas adecuadas en idiomas

extranjeros para su propio personal de investigacion y administrativo.

Los consejos de Investigacion (Conacyt por ejemplo) y las autoridades universitarias
deben ampliar la inversion actual en la movilidad internacional, cuando la
flexibilidad financiera lo permita. Una de las formas podria ser a través de los
Consejos de Investigacion. Deberan ofrecer un salario mejor, més un bono de
terminacion y una beca de investigacion por al menos 12 meses a quienes se ha
dedicado a estudiar en una universidad en el extranjero o en universidades
nacionales de buena calidad. Por ello, un incremento mayor podria ser ofrecido
a aquellos que eligen trabajar en una de las economias emergentes de
investigacion. La ganancia neta para México en términos de vinculos de
colaboracion, el conocimiento de la actividad en el extranjero y la experiencia

neta, seria muy grande. El cambio cultural puede ser ain mas significativo.

Las universidades deben continuar con el desarrollo del talento con el que se han
involucrado mucho mas eficaz en los ultimos anos, y promover una fuerte tutoria

cultura.

Las universidades deben ofrecer mas asesoramiento profesional eficaz vy

equilibrado para todos los involucrados en la investigacion. Deben asegurarse de
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que todas las personas, cualquiera que sea talento, reconoceran la diversidad de
oportunidades profesionales pertinentes, la posibilidad de tener un impacto en
una carrera basada en el conocimiento de la economia y la sociedad, y el
beneficio mutuo luego de permanecer comprometidos con el mundo académico

a lo largo de esta carrera.

Las universidades deben hacer uso de sus relaciones con sus ex alumnos para
adquirir una mejor conexion con las organizaciones y empresas que utilizan la
investigacion. Esto no s6lo ayudara a crear capacidad de investigacion en las
organizaciones, sino también construir el conocimiento de los usuarios sustentado
en las necesidades de investigacion. Las relaciones con los alumnos pueden

proporcionar enlaces adicionales de tutoria para los investigadores.

Las universidades deben aumentar su capital de conocimientos mediante la
promocion de la movilidad y la circulacién, a nivel nacional e internacional,

como una parte clave del plan de desarrollo de sus mejores profesores.
Finalmente, las universidades deben invertir un gran capital en el desarrollo de sus

competencias tecnoldgicas y de preparacion de profesionales en el area a fin de

ser competitivos.
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