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RESUMEN

El estrés académico tiene una alta prevalencia actualmente. Esto es relevante, puesto que
altos niveles de estres repercutiran negativamente en la salud y en el rendimiento
académico. Ademas, diversos analisis han sefialado que en los estudiantes de Ciencias de
la Salud estos niveles son més elevados. Por lo tanto, se hace necesario analizar el estrés
en alumnos de Enfermeria, asi como variables que influyan sobre los mismos. Conocer
dichos resultados orientaria hacia actuaciones preventivas y a la adquisicion de
habilidades frente al estrés que serian utiles en su vida laboral.

El objetivo del presente trabajo fue describir los niveles de estrés académico en los
alumnos de la Facultad de Enfermeria de Valladolid. Ademas, se valor6 su relacion con
resiliencia y engagement académico.

El analisis fue cuantitativo, descriptivo, transversal, correlacional, comparativo. Se
estudiaron variables sociodemogréaficas junto a estrés, engagement académico y
resiliencia.

Las herramientas utilizadas fueron: el Inventario SISCO del Estrés Académico, la escala
Work Engagement adaptada a estudiantes (UWES-S) y la Resilience Scale-14 (RS-14).
Los datos se recogieron mediante un cuestionario online durante el curso 2016-2017. Para
el analisis estadistico se uso el programa SPSS V23.

Respondieron al cuestionario 175 alumnos. ElI 94% de ellos mostr6 padecer estrés
academico con intensidad media-alta. También demostraron tener niveles altos de
resiliencia y nivel promedio de engagement, siendo la dimension “dedicacion” la que
obtuvo mayores niveles. Se mostr6 correlacion negativa entre la resiliencia y el estrés y
positiva entre engagement y resiliencia. Los alumnos de segundo fueron los que mas

estrés presentaron.

Palabras clave: Engagement académico, estrés académico, estudiantes de Enfermeria,

resiliencia.
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1. INTRODUCCION

El estrés académico ha captado la atencion entre diversos investigadores, especialmente
en las ultimas cuatro décadas. Esto es debido a que el estrés constituye un problema que
afecta de forma generalizada a la sociedad moderna (1-3). Este fenémeno, es considerado
un problema de salud publica ya que sus efectos inciden a nivel fisico y mental. Ademas,
se relaciona con la aparicién de diversas patologias (por ejemplo, estados depresivos,
ansiedad, insomnio, hipertensién o asma). También se ha observado la incidencia de este
fendmeno en el rendimiento laboral y académico (1,4,5). Concretamente, el personal de
Enfermeria es considerado uno de los grupos profesionales con mayor riesgo de padecer
estrés y otros trastornos derivados del mismo, como el sindrome de Burnout (6).

Las consecuencias del estrés sobre la salud dependen tanto de la percepcion del mismo,
como de la capacidad del sujeto para hacer frente a los eventos adversos (7). Las
idiosincrasias en la respuesta al estrés estan determinadas por factores individuales. Por
ello, cada persona afrontara los sucesos estresantes de distinta manera (7-9). Aquellas
personas capaces de interpretar positivamente el problema, lo percibiran como un reto o
una oportunidad y no como una amenaza. Ademas, pondran en marcha estrategias de
afrontamiento adaptativas que les permitird manejar la situacién. Esto es lo que ocurre
cuando la persona presenta altos niveles de engagement (10,11).

El creciente interés sobre las distintas maneras en que las personas valoran y se enfrentan
a los eventos adversos, se ha visto reflejado en diversas investigaciones. Muchas de ellas,
analizan las formas de afrontamiento al estrés (coping) (10,12,13). El ser humano tiene
una gran capacidad de adaptacion, de encontrar sentido y de crecer ante experiencias
traumaticas (12). En este contexto de superacion de las adversidades es de donde nace el
constructo resiliencia. Representa una forma de afrontamiento que promueve la
reevaluacion cognitiva y el uso de estrategias cognitivas y conductuales (14). La
resiliencia, al igual que el engagement, es objeto de estudio de la Psicologia Positiva. Esta
disciplina se centra en las fortalezas del ser humano como barrera ante las adversidades.
De este modo se supera el enfoque patoldgico y disfuncional de la Psicologia tradicional

(12,15). En este contexto quedard enmarcado el presente trabajo.

1.1. Estrés académico
El estrés académico es aquel que se genera a raiz de las exigencias del &mbito educativo.
Se presenta cuando el alumno percibe que sus recursos propios son insuficientes para

abordar las demandas del entorno. La respuesta al estrés desencadena una serie de
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reacciones adaptativas que implican una activacion fisioldgica. Si ésta se mantiene de
forma frecuente, duradera o intensa, puede producir el agotamiento de los recursos y la

aparicion de trastornos psicofisiologicos (4,9,16).

Discrepancias entre
demandas académicas —
Yy recursos propios

Estrés Respuesta Activacion
percibido al estrés fisiologica

Figura 1. Génesis del estrés académico (4). Elaboracion propia.

La incorporacion a la universidad, coincidiendo en la mayoria de los casos con el final de
la adolescencia, ha sido considerada por diversos autores como una experiencia
estresante. La transicion de la educacion secundaria a la superior, conlleva adaptarse a un
entorno académico desconocido y en algunas ocasiones a un nuevo lugar de residencia.
Los estudiantes deben afrontar una serie de cambios importantes tanto en la esfera
personal como en el proceso de aprendizaje y la forma de estudiar (2,3,17,18). Tal
situacion puede llevar al alumno a experimentar, aunque solo sea de forma transitoria,
una pérdida de control sobre el nuevo ambiente que en ultima instancia, podria provocar
el fracaso académico (3). Las repercusiones negativas del estrés académico no solo

inciden sobre el rendimiento del alumno sino también sobre su bienestar psicologico (16).

La mayoria de poblacion universitaria parece estar afectada por este fendmeno (8).
Asimismo, se ha demostrado que los alumnos con mayores niveles de estrés percibido
pertenecen al sector de Ciencias de la Salud. Esto es debido a que el alto nivel de
exigencias combinado con factores individuales y sociales pueden desembocar en esta
experiencia (1,3,8). Concretamente, la formacion de los estudiantes de Enfermeria se
caracteriza por una exigente preparacion teodrico-practica. La adquisicion de
competencias disciplinares propias se lleva a cabo a través de las practicas clinicas. El
contexto de aprendizaje que se genera es completamente diferente al propiamente

académico e implica la adaptacion a un nuevo entorno: la institucion sanitaria (19).

De los diversos modelos explicativos existentes sobre el desarrollo del estrés académico,
el de mayor influencia a dia de hoy es el modelo transaccional de Lazarus y Folkman (1)
en el que toman el estrés como un proceso dinamico de interaccidon sujeto-entorno.
Lazarus define el estrés académico como “aquel que padecen los alumnos de educacion

media-superior y superior que tienen como fuente a estresores relacionados con las



actividades que van a desarrollar en el ambito escolar” (8). Posteriormente Barraza,
sustentado por el modelo transaccional y la Teoria General de Sistemas, propone un nuevo
modelo al que denomind, modelo sistémico-cognoscitivista (20). Define el estrés como
“un proceso sistéemico de caracter adaptativo y esencialmente psicologico” (5). Dicho
proceso se presenta como consecuencia de un desequilibrio sistémico provocado por las
demandas académicas. El alumno valora dichas demandas como estresores, al considerar
que sus recursos son insuficientes. Este desequilibrio se manifiesta mediante una serie de
sintomas/reacciones (indicadores de desequilibrio) que hacen que el alumno ponga en
marcha estrategias de afrontamiento para restaurar el equilibrio sistémico. Antes de
actuar, el alumno realiza una segunda valoracion para determinar qué estrategia de

afrontamiento (coping) es mas adecuada para hacer frente a la demanda. (2,20).

Demandas a y Desequilibrio
académicas — 1*Valoracion = Estresores  — sistémico
— I
\%
., . Restauracion
a
Sintomas > 2 Valoracion Estrategias de > del equilibrio

o (coping) afrontamiento sistémico

Figura 2. Representacion gréafica del modelo sistémico-cognoscitivista (20).

1.2. Engagement académico

El engagement nace como antitesis positiva del Burnout en el paradigma de la Psicologia
Positiva (21,22). Fue descrito por primera vez en el contexto laboral por Kahn. Poco
después, Schaufeli y Salanova lo definieron como un estado psicolégico de realizacion
relacionado con el trabajo y caracterizado por vigor, dedicacién y absorcion (10,23).
Posteriormente, fruto de la ampliacion de su estudio al contexto educativo, emergio el
engagement académico. A pesar de la controversia que aun existe respecto a su
conceptualizacion, el modelo tedrico con mayor evidencia sobre la estructura de este
constructo es el propuesto por Salanova, Breso y Schaufeli. Lo definen como un estado
motivacional persistente experimentado por estudiantes en relacion a su actividad

académica. Esta constituido por tres dimensiones (24) que se muestran en la tabla 1.



Tabla 1. Dimensiones del engagement (21). Elaboracion propia.
Dimensiones Definicion
Vigor Altos niveles de energia y resistencia mental durante la realizacion de
las actividades académicas.
Dedicaciéon  Alta implicacion académica, entusiasmo, inspiracion, orgullo y reto por
los estudios.
Absorcion Estado de disfrute, concentracion e inmersion en los estudios, que hace

que el tiempo “pase volando”

El engagement académico se entiende como un estado de bienestar psicologico
relacionado con todo aquello circunscrito a los estudios, sin estar focalizado a ninguna
situacién o circunstancia concreta (23,25). El creciente interés por el estudio de este
constructo se debe al hecho de ser considerado una respuesta potencial para la explicacion
de problemas de rendimiento académico, motivacion y abandono escolar (24). De hecho,
hay autores que indican que los estudiantes con mayor rendimiento académico muestran
altos niveles de engagement y mayor satisfaccion con los estudios (25,26). Ademas, ha
demostrado ser un punto central en la promocion del aprendizaje, rendimiento, disfrute,
interés y bienestar psicoldgico de los estudiantes, asi como una variable protectora frente
a la posibilidad de presentar burnout (10,24). Sus consecuencias positivas se ven
reflejadas en un mejor funcionamiento del individuo en el contexto académico. Es por
todo ello, por lo que el engagement académico es considerado por algunos autores como

un factor protector de la salud mental de los universitarios (26).

1.3. Resiliencia académica

Se entiende por resiliencia la capacidad que posee una persona para sobreponerse a las
situaciones adversas, recuperarse y ademas salir fortalecido (14). Actualmente, el estudio
de la resiliencia se enmarca en el campo de la Psicologia Positiva (27). No obstante, este
constructo ha sido estudiado en diversos contextos y poblaciones. De hecho, antes de que
se extendiera a las Ciencias Sociales, fueron los fisicos e ingenieros los que lo aplicaron
por primera vez para definir la capacidad elastica de los materiales (28,29). El origen de
este término en Psicologia procede de los esfuerzos por determinar la etiologia y el
desarrollo de psicopatologias en poblaciones infantiles de riesgo. En este campo, se
consideran de referencia los estudios realizados por Werner y Smith sobre poblacion

infantil en situaciones muy adversas (30). La conceptualizacion de este término ha sido



objeto de disputa desde su origen. Sin embargo, a pesar del gran nimero de definiciones
existentes la mayoria indican que para que la resiliencia tenga lugar deben evidenciarse
tres aspectos centrales, la adversidad, la adaptacion positiva y la presencia de recursos
para afrontar dicha adversidad. Por consiguiente, la resiliencia se podria definir de forma

global como “la adaptacion positiva a la adversidad” (29,31).

El interés por la resiliencia ha incrementado en los ultimos afios, especialmente en
poblaciones de jovenes y adolescentes y en concreto, en el &ambito universitario (28,29).
Esto se debe, en parte, a que todo estudiante es susceptible de percibir situaciones de mala
ejecucion, adversidad o presion derivada de los estudios. En este contexto, algunos
autores definen la resiliencia académica como la habilidad que poseen los estudiantes
para superar de forma adecuada las situaciones estresantes y la presion derivada de los
estudios. Por tanto, aquellos alumnos que sean resilientes, poseeran mayor capacidad de
manejar adecuadamente las demandas académicas (32).

Otro ambito donde la resiliencia ha sido ampliamente estudiada es en Enfermeria. Se ha
estudiado sobre las enfermeras, valorando su capacidad adaptiva en el entorno laboral, y
también como herramienta para trabajar con los pacientes. De hecho, desde 2011, tras su
inclusion en la taxonomia NANDA internacional (tabla 2) forma parte de las

competencias enfermeras.

Tabla 2. Diagnosticos NANDA relacionados con resiliencia (33).
Dominio 9: afrontamiento/tolerancia al estrés
Diagnostico NANDA
Clase 2 (00210) Deterioro de la resiliencia personal
(00212) Disposicion para mejorar la resiliencia

(00213) Riesgo de compromiso de la resiliencia

En Enfermeria, el contacto directo y constante con el sufrimiento humano y las propias
condiciones laborales (turnicidad, escasez de personal y sobrecarga de trabajo, entre
otras) contribuyen a la formacion de un ambiente laboral muy estresante. Diversos autores
consideran que la resiliencia constituye una caracteristica fundamental e inherente de la
Enfermeria. Actla como factor amortiguador de los efectos negativos derivados del
entorno laboral. Es por ello, que su entrenamiento se deberia promover desde el &mbito
educativo con el fin de fomentar su autodesarrollo. Esto podria repercutir positivamente
en la practica clinica y prevenir el estrés laboral y sus consecuencias negativas (29).
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1.4.  Justificacion del analisis

En la actualidad existe un elevado volumen de trabajos sobre estrés, engagement y
resiliencia que se centran fundamentalmente en el ambito laboral. Contrariamente, el
estudio de estas variables en el contexto académico no es tan frecuente. Esto, junto a los
problemas que pueden desarrollarse a partir de altos niveles de estrés en los alumnos,

justifica un analisis del mismo y de como otras variables pueden favorecerlo o prevenirlo.

Siguiendo el enfoque de la Psicologia Positiva, este estudio pretende averiguar y analizar
cudles son los recursos (fortalezas) de los que disponen los estudiantes para enfrentarse
al estres. Por lo tanto, ademas de tratar de conocer qué situaciones generan mas estrés a
los alumnos de Enfermeria también se tratara de analizar cuales son los recursos o
estrategias de afrontamiento que utilizan para abordar dichas situaciones. Asimismo,
conocer el perfil sociodemogréfico junto al estrés, la resiliencia y el engagement permitira
saber qué caracteristicas son protectoras frente al estrés y cuales son potenciadoras del
mismo. Por otro lado, también permitird conocer cuales de esas caracteristicas refuerzan

la resiliencia y el engagement o por el contrario cuales obstaculizan su desarrollo.

Segun estas premisas, ampliar el conocimiento sobre el estrés, la resiliencia y el
engagement en estudiantes posibilitaria la deteccion precoz de los procesos vinculados al
desarrollo del estrés académico. También podria orientarnos hacia factores protectores
frente al mismo y dirigirnos hacia aquellos alumnos que precisen mayores actividades

preventivas. Esto podria ser extensivo al momento en que se incorporen a la vida laboral.

2. OBJETIVOS
2.1. Objetivo general

e Analizar los niveles de estrés académico, resiliencia, engagement y su relacion
con variables sociodemograficas en los estudiantes de Enfermeria de la
Facultad de Enfermeria de la Universidad de Valladolid.

2.2. Objetivos especificos

e Comparar y valorar las diferencias del estrés, resiliencia y engagement en
funcion del curso académico.

e Analizar las posibles correlaciones entre estrés, engagement y resiliencia.

e Analizar la resiliencia y el engagement como posibles factores protectores

frente al estrés académico.



3. MATERIAL Y METODOS

3.1. Disefio

Se llevd a cabo un estudio de tipo cuantitativo, descriptivo, transversal, correlacional y
comparativo, para tratar de analizar los niveles de estrés, resiliencia y engagement en
estudiantes de Enfermeria. La poblacion de estudio fueron 358 estudiantes matriculados
en el curso académico 2016/2017 en la Facultad de Enfermeria de la Universidad de
Valladolid. Para realizarlo se obtuvo la autorizacion del Comité de Etica de la
Investigacion Humana de la Facultad de Enfermeria de la Universidad de Valladolid
(Anexo ). La obtencion y registro de datos se llevé a cabo mediante una encuesta online
realizada a través de la aplicacion LimeSurvey, durante los meses de marzo y abril de
2017. Dicha encuesta fue de caracter anénimo y voluntario. Se hizo llegar a los alumnos
a través de una carta de presentacion que incluia el link de acceso (Anexo Il). Dicha carta
se entregd impresa y también via online gracias a la colaboracidn de algunos profesores
(correo a traves del campus virtual). Los criterios de inclusion fueron estudiantes de
primero, segundo Y tercero del Grado de Enfermeria, excluyéndose a los alumnos de
cuarto curso. Se escogid esta poblacién para poder comparar los niveles de estrés,
resiliencia y engagement desde que comienzan sus estudios tedricos universitarios hasta
que acaban con esta primera etapa e inician las practicas asistenciales (Practicum). Se
repartieron un total de 240 cartas fisica y al resto de alumnos se les facilit6 via online por
no estar presentes en el momento de la entrega de la carta.

3.2.  Instrumentos
Se emple6 un Unico cuestionario (Anexo Ill) subdividido en cuatro apartados

correspondientes a cada una de las variables a estudio (tabla 3).

Tabla 3. Cuestionarios utilizados para cada variable a estudio.

Variables Cuestionario
Sociodemograficas Cuestionario sociodemografico
Estrés académico Inventario SISCO del Estrés Académico

Engagement academico Utretch Work Engagement Scale Student (UWES-S)
Resiliencia The 14-Item Resilience Scale (RS-14)

Cuestionario sociodemografico. Incluyo 13 items relativos a: edad, sexo, estado civil, tipo

de residencia durante el curso, situacion laboral, niUmero de hijos, carga familiar, curso



académico, matricula, via de acceso al grado, prioridad en la elecciéon de la carrera,
cuestiones relativas al ocio y tiempo libre.
El Inventario SISCO del Estrés Académico de Barraza, consta de 33 items distribuidos

en cinco apartados. Los dos primeros analizan la existencia de estrés mediante un item
filtro con escala dicotomica (si-no) y su intensidad a través de una escala tipo Likert de 5
puntos donde “1” es poco y “5” mucho. Los tres apartados restantes corresponden a cada
uno de los componentes del estrés académico (estresores, reacciones/sintomas y
estrategias de afrontamiento) y se analizan en términos de frecuencia mediante una escala
tipo Likert de 5 opciones (desde “nunca” hasta “siempre) (20,34).

Cuestionario UWES-S, es la version para estudiantes de la Utretch Work Engagement

Scale, confeccionada por Schaufeli & Bakker. Se utilizd la versién en castellano de la
misma. Mide el engagement académico y consta de 17 items cada uno de los cuales se
puntla en una escala tipo Likert de 7 opciones (de “nunca” a “siempre”). A mayor
puntuacion mayor grado de engagement. Incluye tres subescalas que corresponden a las
tres dimensiones del constructo: vigor, dedicacion y absorcion (35).

The 14-Item Resilience Scale (RS-14) de Wagnild, basada en la Resilience Scale (RS-25).

Se utiliz6 la version espafiola. Evalua la resiliencia individual. Consta de 14 items que se

puntdan en una escala de Likert de 7 opciones (de “totalmente desacuerdo” a “totalmente
de acuerdo”). A mayor puntuacion, mayor grado de resiliencia (puntuacion maxima: 98
puntos) (36).

3.3.  Analisis estadistico

Los datos obtenidos fueron analizados mediante el programa SPSS V23. Las pruebas
realizadas fueron: andlisis descriptivo mediante medidas de tendencia central y
frecuencia; analisis correlacional mediante la prueba de Rho Spearman y por ultimo se
utilizaron test no paramétricos para el analisis comparativo (U de Mann-Whitney y
Kruskal-Wallis).

4. RESULTADOS
Tras el periodo de recoleccion de datos se obtuvieron 187 registros, de los cuales 175
alumnos respondieron a la préctica totalidad del cuestionario. A continuacion, se detallan

los datos més relevantes en funcion del tipo de anélisis realizado.



4.1. Analisis descriptivo

Respecto a la distribucion por sexo, 35 individuos fueron hombres y 139 mujeres. La
media de edad fue 20.16 afios con un rango de 18 a 50 afios. Respecto al curso, 51
pertenecieron a primero, 68 a segundo y 55 a tercero. Del total de alumnos, 121 vivian en
su ciudad de origen durante el curso mientras que 53 vivian fuera de ella. Un total de 145
alumnos, estaban matriculados de todas las asignaturas sin tener materias pendientes de
otros afios. Por ultimo, 168 percibieron disponer de tiempo libre y de ocio, los 6 restantes,

percibieron carecer de él. En la tabla 4 se pueden observar estos datos de forma detallada.

Tabla 4. Analisis descriptivo de las variables sociodemograficas.

Variable Frecuencia Porcentaje
Sexo Femenino 139 79.89
Masculino 35 20.11
Residencia Domicilio en mi ciudad de origen 121 69.54
Domicilio fuera de mi ciudad de origen 53 30.46
Primero 51 29.31
Curso Segundo 68 39.08
Tercero 55 31.61
(A) 145 83.3
Tipo (B) 5 2.9
de matricula © 17 9.8
(D) 7 4.0
Opcidn Si 110 63.2
de matricula No 64 36.8
No tengo tiempo de ocio o tiempo libre 6 3.4
Tiempo libre Solo los fines de semana 28 16.1
y de ocio Algunos dias entre la semana 76 43.7
Todos los dias de la semana 64 36.8

(A) Estoy matriculado de todas las asignaturas y NO tengo materias pendientes de otros cursos.
(B) No estoy matriculado de todas las asignaturas y NO tengo materias pendientes de otros cursos.
(C) Estoy matriculado de todas las asignaturas y TENGO materias pendientes de otros cursos.

(D) No estoy matriculado de todas las asignaturas y TENGO materias pendientes de otros cursos.

Respecto al anélisis descriptivo de las puntuaciones obtenidas para estrés académico,

engagement académico Yy resiliencia, se obtuvieron los siguientes resultados. Al analizar
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el estrés mediante el Inventario SISCO del Estrés Académico, se observo que un 94% de
los alumnos presento estrés académico con una intensidad media de 3.60 puntos sobre 5
con desviacion tipica (DT) de 0.9. Esta puntuacidn, segun el método de correccion de esta
herramienta (37), corresponde a un nivel de estrés medio-alto.

Las puntuaciones medias obtenidas en las subescalas del Inventario SISCO (estresores,
reacciones y estrategias de afrontamiento) indican frecuencia. Es decir, a mayor
puntacion (sobre 5 puntos) mayor frecuencia. En la tabla 5 se especifican las puntuaciones

medias mas altas obtenidas en las subescalas mencionadas.

Tabla 5. Anélisis descriptivo de las subescalas del Inventario SISCO.
Media Desviacion tipica

Estresores mas frecuentes

- Lasobrecarga de tareas y trabajos escolares 3.67 0.93
- Las evaluaciones de los/as profesores/as 3.76 1.02
- El tipo de trabajo que piden los/as profesores/as  3.40 1.03
- El tiempo limitado para hacer el trabajo 3.21 1.05

Reacciones mas frecuentes

e Reacciones fisicas

- Fatiga crénica 2.98 1.16
- Rascarse, morderse las ufias, frotarse, etc 2.81 1.40
- Somnolencia o mayor necesidad de dormir 3.09 1.17

e Reacciones psicoldgicas

- Inquietud 3.28 1.00
- Ansiedad, angustia o desesperacion 3.01 1.08
- Problemas de concentracion 2.86 2.71

e Reacciones comportamentales
- Desgana para realizar las labores escolares 2.80 0.98
- Aumento o reduccién del consumo de alimentos =~ 2.83 1.26

Estrategias de afrontamiento més utilizadas

- Habilidad asertiva 3.35 1.05
- Elaboracién de un plan y ejecucién de sus tareas  3.74 0.99
- Ventilacion y confidencias 3.21 1.13

10



Las situaciones que generaron mas estrés (estresores) fueron las relacionadas con: la
sobrecarga de tareas y trabajos escolares, las evaluaciones (examenes), el tipo de trabajo
que piden los/as profesores/as y el tiempo limitado para hacer el trabajo. El estrés
provocado por dichas situaciones lo manifestaron principalmente a través de sintomas
(reacciones) psicologicos. Por altimo, las estrategias de afrontamiento que obtuvieron
mayor puntuacion fueron: la habilidad asertiva, la elaboracion de un plan y ejecucion de
sus tareas y la ventilacion y confidencias (apoyo social).

Respecto a las puntuaciones medias obtenidas a través del cuestionario Utretch Work
Engagement Scale Students (UWES-S) el puntaje promedio de engagement académico
fue de 4.20 sobre 6 (DT =1.7). Lo cual, seglin el método de correccion de este instrumento
(35), corresponde a un nivel medio de engagement. La subescala con mayor puntuacion
media fue la de dedicacion con 5.10 puntos sobre 6, correspondiente a un nivel alto.

Por ultimo, la resiliencia, medida a través de la Resilience Scale - 14 (RS-14), revel6 una
puntuacion media de 79.72 sobre 98 (DT = 10.6). Dicha puntuacion corresponde a un
nivel de resiliencia alto (36). El 39.88% de los alumnos presentan niveles altos de
resiliencia y el 52.76% de los restantes niveles muy altos. Es decir que el 92.64% de los
alumnos poseen niveles entre altos y muy altos de resiliencia.

En la tabla 6 se pueden observar las puntuaciones medias obtenidas en cada escala
(Inventario SISCO, UWES-S y RS-14) y en sus subescalas.

Tabla 6. Analisis descriptivo de las subescalas del estrés, engagement, resiliencia y edad.

N Minimo = Maéaximo M DT
Edad 174 18.0 50.0 20.16 3.19
Nivel de estrés 159 1.0 5.0 3.60 0.90
Estresores 159 1.13 4.38 3.07 0.63
Reacciones fisicas 159 1.17 5.00 2.77 0.77
Reacciones psicoldgicas 159 1.00 5.00 291 0.78
Reacciones comportamentales 159 1.00 4.50 2.32 0.66
Estrategias de afrontamiento 159 1.00 4.83 2.72 0.58
Vigor 163 0.33 6.00 3.67 1.11
Dedicacion 163 1.20 6.00 5.10 1.01
Absorcion 163 1.00 6.00 3.95 1.11
Resiliencia 163 42.0 98.0 79.72 10.59

M: media, DT: desviacion tipica.
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4.1.1. Anélisis de Fiabilidad

La fiabilidad de los instrumentos utilizados se calcul6 mediante alfa de Cronbach. Como
se puede observar en la tabla 7, las subescalas presentaron buenas puntuaciones. Hay que
sefialar que en el caso de la subescala “estrategias de afrontamiento” (EA) la puntuacién
no llegd a 0.6. Aun asi, la puntuacion de las escalas generales, incluido el Inventario

SISCO, mostraron puntuaciones superiores a 0.8.

Tabla 7. Valores alfa de Cronbach para el andlisis de fiabilidad.

Inventario SISCO UWES-S RS-14
0.877 0.890 0.840
E RF RP RC EA V De Ab

0.769 0.855 0.813 0.618 0547 0.708 0.817  0.770

E: estresores, RF: reacciones fisicas, RP: reacciones psicolégicas, EA: estrategias de afrontamiento, V:
vigor, De: dedicacion, Ab: absorcion.

4.2.  Analisis correlacional

El andlisis correlacional se realizé a través de la prueba Rho de Spearman. En las tablas
8 y 9 se muestran las correlaciones que fueron estadisticamente significativas en este
estudio. La edad mostr6 una correlacion positiva con la subescala de “reacciones” al
estrés, en concreto, con las fisicas y las comportamentales. Es decir, los alumnos mas

mayores de la muestra presentan con més frecuencia este tipo de reacciones ante el estrés.

Tabla 8. Analisis correlacional entre componentes del estrés, resiliencia y edad.

Edad S2 E RF RP RC EA Re
Edad - 044 124 187* .058 .205** .100 .053
S2 044 - A41*x* A3 7** B38**  .401** 149 -.151
E 124 441%* - 502**  442*%*  309** .097 -.206*
RF A87*  A437**  502** - .628**  406**  .185* -.116
RP 058  .538**  .442**  628** - 552**  214*%* - 248**
RC 205** 401**  .309**  .406**  .552** - 187 -.207*
EA .100 149 097 A185%  .214**  187* - .204*

S2: Nivel de estrés, E: estresores, RF: reacciones fisicas, RP: reacciones psicolégicas, RC: reacciones
comportamentales, EA: estrategias de afrontamiento, Re: resiliencia.
*: La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).

**: La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).
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Por otra parte, se encontrd una correlacion negativa entre la resiliencia y los “estresores”,
las “reacciones psicoldgicas” y las “comportamentales”. Esto significa que, los alumnos
mas resilientes son lo que menos perciben situaciones académicas estresantes (estresores)
y a su vez, los que manifiestan con menos frecuencia los sintomas (reacciones) derivados
del estrés. La resiliencia, también mostré una correlacion positiva con las “estrategias de
afrontamiento”. Es decir, que los estudiantes con niveles mas altos de resiliencia fueron

los que més usaron estrategias de afrontamiento para enfrentarse a situaciones estresantes.

Las tres dimensiones del engagement correlacionan positivamente con la resiliencia.

Segun lo cual, los estudiantes mas engaged, serdn también mas resilientes.

Tabla 9. Anélisis correlacional de las subescalas del engagement, estrés y resiliencia.

E RP RC EA \Y De Ab Re
\ 123 041 -077  .099 - B631**  787**  .250**
De -023 -125 -151  .063 .631** - 593** [ 258**
Ab 109 012 -059 113 .787** .503** - 291**

Re -206* -.248** -207* .204* .250** .258** .291**

E: estresores, RP: reacciones psicolégicas, RC: reacciones comportamentales, EA: estrategias de
afrontamiento, V: vigor, De: dedicacion, Ab: absorcién, Re: resiliencia.
*: La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).

**: La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).

4.3. Analisis comparativo

El analisis comparativo se realizd mediante pruebas no paramétricas. Se utilizé la prueba
U de Mann-Whitney para dos muestras independientes y la de Kruskal-Wallis para K
muestras independientes. A continuacién, se muestran aquellos resultados que fueron

estadisticamente significativos (p < 0.05).

Respecto al sexo, se mostraron diferencias estadisticamente significativas en relacién a
los niveles de resiliencia, los “estresores”, las “reacciones fisicas” y el “vigor”. Los
hombres presentaron mayores niveles de resiliencia que las mujeres. Mientras que las
mujeres manifestaron niveles mas altos de vigor (engagement). Por otro lado, también
fueron las que mas percibieron estresores academicos y mas presentaron sintomas
(reacciones) fisicos y psicoldgicos derivados del estrés. En la tabla 10 se pueden ver los

resultados de las medias segun el sexo.
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Tabla 10. Medias de resiliencia, estresores, reacciones y vigor en funcion del sexo.
Resiliencia Estresores R. Fisicas = R. Psicologicas Vigor
Sexo M DT ™M DT M DT M DT M DT
Femenino 78.7 10.7 3.16 0.61 288 0.78 2098 0.76  3.77 1.09
Masculino 83.6 9.3 275 060 233 0.69 263 082 330 113

M: media, DT: desviacion tipica.

En lo relativo al curso académico, se pueden observar diferencias respecto a los
“estresores”, las “reacciones fisicas” y las “psicolégicas”. Los estudiantes de segundo
fueron los que obtuvieron mayores puntuaciones en estresores, reacciones fisicas y
psicologicas. Por el contrario, las puntuaciones mas bajas en estresores y reacciones
fisicas fueron las de los alumnos de primer curso. En la tabla 11 se especifican los

resultados mencionados.

Tabla 11. Medias de estresores, reacciones fisicas y psicoldgicas segun el curso.

Estresores Reacciones fisicas Reacciones psicoldgicas
Curso M DT M DT M DT
1° 2.87 0.51 2.53 0.74 2.95 0.81
2° 3.31 0.68 2.98 0.87 3.11 0.78
3° 2.95 0.57 2.69 0.64 2.60 0.67

M: media, DT: desviacidn tipica.

También se hallaron diferencias en la frecuencia del uso de estrategias de afrontamiento
segun la variable residencia. Aquellos alumnos que vivian en su ciudad de origen, fueron

los que mas utilizaron estrategias de afrontamiento para enfrentarse al estrés. (Tabla 12).

Tabla 12. Puntuaciones medias segun la variable residencia.

Estrategias de afrontamiento

Residencia M DT
Residencia en mi ciudad de origen 2.78 0.56
Residencia fuera de mi ciudad de origen 2.60 0.59

Al realizar el andlisis en funcion del tipo de matricula se detectaron diferencias en la

subescala de “reacciones” (Inventario SISCO). Los alumnos matriculados de todas las
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asignaturas teniendo materias pendientes de otros afios, presentaron con mas frecuencia

reacciones al estrés (fisicas y comportamentales) (Tabla 13).

Tabla 13. Puntuaciones medias segun la variable tipo de matricula.
Tipo de R. fisicas R. psicolégicas R. comportamentales

matricula Media Desv. tipica Media Desv. tipica Media = Desv. tipica

(A) 2.67 0.78 2.80 0.76 2.21 0.56
(B) 3.23 0.68 3.48 0.69 3.01 0.91
© 3.33 0.57 3.16 0.48 2.73 0.56
(D) 3.06 0.91 3.30 1.06 2.53 0.66

(A) Estoy matriculado de todas las asignaturas y NO tengo materias pendientes de otros cursos.
(B) Estoy matriculado de todas las asignaturas y TENGO materias pendientes de otros cursos.
(C) NO estoy matriculado de todas las asignaturas y NO tengo materias pendientes de otros cursos.

(D) NO estoy matriculado de todas las asignaturas y TENGO materias pendientes de otros cursos.

Dentro del engagement, la dimension “dedicacion” mostré diferencias segun la opcion de
matricula. Los estudiantes que escogieron Enfermeria como primera opcion de matricula

mostraron mayor nivel de dedicacion hacia sus estudios que los que no (Tabla 14).

Tabla 14. Puntuaciones medias en funcion de la opcion de matricula.

Dedicacion
Opcién de matricula Media Desviacion tipica
12 opcién de matricula 5.24 1.20
No 12 opcién de matricula 4.87 0.86

En cuanto al analisis de la variable ocio y tiempo libre se ha observado que los alumnos
que declararon tener tiempo libre todos los dias de la semana son los que menos
puntuacion obtuvieron en nivel de estrés. También tuvieron las puntuaciones mas bajas
en las subescalas estresores y reacciones. En lo relativo al engagement, los alumnos con
puntuaciones mas altas en vigor y absorcion fueron los que declararon tener tiempo libre
y de ocio algunos dias entre semana. En las tablas 15 y 16 se especifican los resultados

mencionados.
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Tabla 15. Medias de subescalas del Inventario SISCO segun el tiempo libre y ocio.

Tiempo S2 E RF RP RC
libreyocio M DT M DT M DT M DT M DT
(E) 36 08 31 057 277 063 295 065 231 0.55
(F) 40 06 37 058 369 055 320 064 214 044
(G) 41 08 36 05 326 08 336 075 276 0.74
(H) 34 10 28 064 244 077 261 085 216 0.68

S2: nivel de estrés, E: estresores, RF: reacciones fisicas, RP: reacciones psicolégicas, RC: reacciones
comportamentales. M:media, DT: desviacidn tipica
(E) Algunos dias entre semana, (F) Ningun dia, (G) Soélo los fines de semana, (H) Todos los dias.

Tabla 16. Medias de vigor y absorcion en funcion del tiempo libre y de ocio.

Tiempo Vigor Absorcién
libre y ocio Media Desviacion tipica Media Desviacion tipica
Algunos dias entre semana ~ 3.90 1.18 4.21 1.11
Ningln dia 3.69 1.12 3.39 0.66
Sélo fines de semana 3.67 0.87 4.01 0.86
Todos los dias 3.41 1.09 3.71 1.18

5. DISCUSION

En este apartado se van a ir comentando los resultados anteriormente expuestos a la vez
que se relacionan y comparan con lo descrito en analisis similares.

Respecto al perfil sociodemografico de la muestra de este estudio, se ha podido
comprobar que la media de edad es similar y el sexo predominante coincide con el de
otras investigaciones (3,8,23,38). También se mostraron coincidencias en cuanto al lugar
de residencia durante el curso (3,23). Sin embargo, a diferencia de lo hallado en otro
estudio (39), la mayoria de alumnos de la muestra han declarado tener mas tiempo libre
entre semana que durante los fines de semana. Por otra parte, se ha de destacar, que el
tamafio muestral de este estudio fue superior al de otros realizados sobre estudiantes de

Enfermeria (8,23,38).

La prevalencia del estrés académico de los estudiantes de Enfermeria de la muestra fue
del 94%, con intensidad media-alta. Este valor supera en un 10% al obtenido en otra

investigacion que analizé esta variable en alumnos de Enfermeria y que también fue
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medida con el Inventario SISCO (3). No obstante, su tamafio muestral fue mucho menor
que el del presente estudio. En otra investigacion realizada sobre alumnos de fisioterapia
en Espafia, también se obtuvieron niveles de estrés académico medios-altos (34). Al
mismo tiempo, la prevalencia del estrés de los estudiantes de Ciencias de la Salud de un

estudio realizado en Chile (8), ascendia al 98.4%, la mayoria con intensidad alta.

En lo relativo a las subescalas de los instrumentos utilizados (Inventario SISCO, UWES-
S y RS-14), se ha observado en lo que se refiere al estrés académico que las situaciones
gque mas causaron estrés (estresores) a los estudiantes fueron: la sobrecarga de tareas y
trabajos escolares y la falta de tiempo para realizarlas, los exdmenes y el tipo de trabajo
que piden los/as profesores/as. Los resultados de otros estudios relativos a estresores
(5,16,17,34,40) mostraron valores similares a los obtenidos en el presente. En
consecuencia, se podria considerar que pese a la individualidad de la percepcion del

estrés, a la mayoria de estudiantes les generan estrés las mismas situaciones académicas.

El estrés generado en los sujetos del presente estudio, se manifestd fisicamente a través
de somnolencia, fatiga cronica y rascarse, morderse las ufias o frotarse. Las reacciones
psicoldgicas fueron las que obtuvieron mayor puntuacion, destacando la inquietud, la
ansiedad, angustia o desesperacion y los problemas de concentracion. En relacion a las
reacciones comportamentales, mostraron mayor desgana para realizar las labores
escolares y aumento o reduccion del consumo de alimentos. En esta linea, se ha de sefialar
que hay autores que mencionan que durante los periodos de mayor estrés (por ejemplo:
época de examenes), es frecuente que se produzcan modificaciones en el estilo de vida de
los estudiantes: mayor consumo de cafeina, tabaco o sustancias psicoactivas, alteraciones
del suefio y en la alimentacion, entre otras. Lo cual, largo plazo podria ocasionar

trastornos de salud (34).

Los recursos (estrategias de afrontamiento) que usan con mayor frecuencia para
enfrentarse a las situaciones estresantes son: la resolucién de problemas y la busqueda de
apoyo social. Por ultimo, mencionar que los resultados sobre los sintomas (reacciones) y
las estrategias de afrontamiento coinciden con los obtenidos en otras investigaciones

realizadas en estudiantes de Ciencias de la Salud (3,26,34).
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Los estudiantes de Enfermeria de la muestra sefialaron niveles promedio de engagement,
resultado que se confirma en otras investigaciones realizadas en estudiantes de Ciencias
de la Salud (25,34). Las puntuaciones obtenidas para cada subescala son similares a las
sefaladas por otros autores. En este sentido, la subescala dedicacion, también fue la que
mas puntuacion presento (23,25).

En lo relativo a la resiliencia, las puntuaciones observadas en otros trabajos coinciden con
las de los alumnos de Valladolid (12,28). En dichos trabajos los sujetos presentaron

niveles altos de resiliencia.

En cuanto a la informacion aportada por el analisis correlacional, los estudiantes mas
resilientes fueron también los mas engaged y los que menos estrés padecieron. A su vez,
fueron los que mas usaron estrategias de afrontamiento para enfrentarse al estrés. Por otro
lado, los alumnos mas mayores manifestaron con menos frecuencia sintomas (reacciones)
por estrés. También se ha de comentar que se observo una fuerte correlacion positiva y
estadisticamente significativa entre las subescalas tanto del Inventario SISCO como del
UWES-S, lo cual refuerza el analisis de consistencia interna realizado sobre dichos

instrumentos.

Respecto a la influencia de las variables sociodemogréficas, los varones mostraron ser
mas resilientes que las mujeres. Esta diferencia entre hombres y mujeres se confirma en
otro estudio realizado en Espafia que analizé la resiliencia en adolescentes (27). No
obstante, otros autores sefialaron que son las mujeres las que tienen niveles mas altos de
resiliencia (28). Por otro lado, las mujeres mostraron como en otros trabajos (23,25),
mayores niveles de engagement, concretamente mas vigor. Asimismo, también mostraron
ser las que mayores niveles de estrés académico presentaban. Lo cual, coincide con los

datos obtenidos en otra investigacion (8).

En funcion del curso académico los alumnos que mas frecuentemente padecen estrés, son
los de segundo. Lo mismo ocurre en un estudio que analiz6 el estrés en alumnos de
Ciencias de la Salud (8). A pesar de esta coincidencia, por lo general diversos autores

indican que los alumnos maés estresados son los de nuevo acceso a la universidad (3,5,17).

Por otro lado, los estudiantes que mas utilizan estrategias de afrontamiento son los que
residen en su ciudad de origen, lo cual puede deberse a la mayor disponibilidad de apoyo

directo por parte de familiares y amigos. En esta linea, una investigacion que pretendia
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conocer la prevalencia del sindrome de estrés al traslado en estudiantes de Enfermeria,
mostrd que la prevalencia de este sindrome era muy baja a pesar de que mas de la mitad
de los alumnos de la muestra residian fuera de su ciudad de origen. El autor expresa que
una posible explicacion seria que los alumnos afirmaron disponer de adecuadas redes de
apoyo social (18). El apoyo social ha sido considerado por diversos autores como una
fuente de recursos de afrontamiento ante los estresores tanto académicos como
extraacadémicos, facilitando que la persona valore la situacion de forma positiva y no

como algo amenazante (10,18,26).

Se observaron también diferencias en relacion a las variables tipo de matricula y opcion
de matricula. Los alumnos matriculados de todas las asignaturas con alguna materia
pendiente de otros cursos fueron los que manifestaron con mayor frecuencia reacciones
al estrés. Por otra parte, aquellos alumnos que eligieron Enfermeria como primera opcion

de matricula muestran niveles mas altos de dedicacion hacia sus estudios que los que no.

Por ultimo, respecto a la variable tiempo libre y de ocio, los alumnos con mayores niveles
de estrés fueron los que declararon no tener tiempo libre y de ocio ningtn dia o sélo los
fines de semana. Por otro lado, aquellos alumnos que percibieron tener tiempo libre
algunos dias entre semana, fueron los que sefialaron mayores niveles de engagement,
concretamente de vigor y absorcion. Algunos autores (25) ya han sefialado la relacion
directa del engagement con el tiempo libre y de ocio. De hecho, el engagement parece
tener un papel compensatorio que fomenta la recuperacion fisica, mental y emocional, del
cansancio de la jornada anterior. Lo cual, favorece la constancia y eficacia en los estudios

asi como un mayor grado de salud mental (25).

5.1. Engagement, resilienciay estrés. Implicacion en la practica clinica
En primer lugar, es preciso sefialar la falta de investigaciones que relacionen estos tres

constructos y la escasez de estudios que los analicen en el contexto académico.

El presente estudio ha demostrado coémo los alumnos con mayor nivel de resiliencia y de
engagement, utilizaron con mas frecuencia estrategias de afrontamiento y padecieron
menos estrés académico. Lo cual, llevaria a pensar que la resiliencia y el engagement
actuarian como amortiguadores del estrés académico. Este hecho, ya ha sido evidenciado

anteriormente en diversas investigaciones que abogaron por la relevancia de estos dos
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constructos como factores protectores del estrés y de sus consecuencias negativas

(Burnout) (10,25,29).

Por tanto, teniendo en cuenta estas premisas y la individualidad con que cada alumno
percibe y afronta el estrés académico, seria plausible pensar que el engagement y la
resiliencia en el contexto académico, podrian ser dos importantes amortiguadores del
estrés en estudiantes y de sus posibles efectos perjudiciales. Siguiendo en esta linea, cabe
destacar la existencia de estudios que proponen programas de entrenamiento y desarrollo
de estrategias de afrontamiento resilientes y centradas en el compromiso (29,41). En este
proceso de entrenamiento, las funciones docente y asistencial de Enfermeria tendrian un
papel fundamental. Formar a los estudiantes de Enfermeria para que desarrollen
estrategias resilientes y centradas en la promocion del engagement supondria un
beneficio, ya no so6lo a nivel académico, sino a nivel laboral como futuro profesional de
la salud. Dotar a los alumnos de recursos que les sirvan para afrontar las demandas
académicas, en un futuro se traducira en haber dotado al personal de Enfermeria de
recursos para saber manejar y controlar situaciones adversas a las que se va a enfrentar
en un entorno laboral ya de por si estresante. Ademas, sabiendo como fomentar el
engagement y la resiliencia se podria ensefiar a los pacientes a utilizar de forma eficaz sus
propios recursos y a valorar su situacion positivamente, para hacer frente a la enfermedad

y asi poder acelerar su proceso de recuperacion.

6. CONCLUSIONES

Para concluir, se han de destacar una serie de puntos que se exponen a continuacion.

e Los alumnos de Enfermeria de la Universidad de Valladolid que participaron en este
estudio, presentaron niveles medianamente altos de estrés, altos de resiliencia y
promedio de engagement.

e Los resultados mostraron correlacion negativa estadisticamente significativa entre la
resiliencia y el estrés y positiva entre engagement y resiliencia.

e El engagement y la resiliencia podrian considerarse factores protectores del estrés.

e También se observo correlacion positiva entre la variable edad y el estrés.

e Se hallaron diferencias en el estrés académico en funcion de las variables: sexo, curso,
residencia, tipo de matricula y tiempo libre y de ocio.

e Tambien hubo diferencias en resiliencia y engagement segun la opcion de matricula

y el tiempo libre y de ocio respectivamente.
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Solo se apreciaron diferencias en funcion del curso académico con el estrés. Los
alumnos de segundo fueron los que mas estrés presentaron.

En definitiva, los resultados obtenidos muestran el alto nivel de estrés académico en
los alumnos y sugiere la necesidad de intervencion. Esta podria llevarse a cabo
mediante el entrenamiento y desarrollo del engagement y la resiliencia de los
estudiantes.

7. LIMITACIONES Y FUTURAS LINEAS DE ESTUDIO

Este estudio se ha centrado en tres cursos de la Facultad de Enfermeria de VValladolid. Por

este motivo, los resultados no son generalizables a toda la poblacion universitaria de

Enfermeria. El tamafio muestral tampoco hace posible una generalizacion. Por otro lado,

la muestra analizada pertenece a una universidad publica, por lo que tampoco pueden

generalizarse los resultados hacia estudiantes de Enfermeria de universidades privadas.

Ademas, la variabilidad de instrumentos utilizadas por otros autores para medir variables

estudiadas en este trabajo, dificulta la comparacion con otros trabajos. Como linea futura

de investigacion se podria realizar un estudio multicéntrico para comparar resultados

entre estudiantes de Enfermeria de otras provincias. También podria desarrollarse un

programa de manejo del estrés en alumnos de Enfermeria.

8.
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9. ANEXOS

9.1. Anexo I. Aprobacion de la comisién de ética e investigacion

- )
UNIVERSIDAD DE VALLADOLID
Facultad de Enfermeria

Reunida la Comision de Etica e Investigacion de la Facultad de Enfermeria de
Valladolid el dia 18 de enero de 2017 y vista la solicitud presentada por:

D®. RAQUEL BERZOSA HONRADO, alumna de Grado de la Facultad de
Enfermeria.

Tutora del TFG, don JACOB GONZALEZ GANCEDO.

Acuerda emitir informe favorable, en relacién con la propuesta del TFG, titulado:
"Estrés académico, resilencia y engagement en estudiantes de enfermeria”.

Y para que conste a los efectos oportunos firmo el presente escrito.

Valladolid, a 18 enero de 2017
LA PRESIDENTA DE LA COMISION

Fdo.: M¥José Cao Torija

-t Facultad de Enfermeria. Edificio de Ciencias de la Salud. Avda. Ramén y Cajal, 7. 47005 Valladolid.
Tfno.: 983 423025. Fax: 983 423284. e-mail: decanato.enf.va@uva.es
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9.2. Anexo Il. Carta de presentacion

Presentacion:

Estimados/as compafieros/as de la Facultad de Enfermeria de Valladolid. Me llamo
Raquel Berzosa Honrado y soy alumna de 4° de enfermeria.

El motivo de esta carta es haceros participes del estudio de investigacion que estoy
realizando para el Trabajo de Fin de Grado y solicitar vuestra ayuda y colaboracion para

completar una encuesta anonima que formara parte del mismo.

Objetivo y caracter de la encuesta:

A traveés de los datos obtenidos de esta encuesta de caracter anonimo y confidencial, se

tratardn de determinar los niveles de estrés académico, engagement y resiliencia y su

relacion con variables sociodemograficas.

Instrucciones para la realizacion:
1. Acceder a la direccion que os adjunto a continuacion donde os aparecera la
encuesta:

http://encuestas.unileon.es/index.php/946718?lang=es

2. Eltiempo que os llevara hacer la encuesta sera de entre 15 y 30 minutos. Se puede
realizar en cualquier dispositivo con acceso a Internet.

3. Laencuesta estara disponible para su cumplimentacion hasta el dia 16 de abril a
las 23:59h.

4. IMPORTANTE: para finalizar dar al boton "enviar". Si no se envia, los datos
no se grabaran.

La encuesta es voluntaria y anénima.

Os agradezco de antemano vuestra colaboracidn, sin la cual este estudio no seria posible.

Posibilidad de conocer los resultados:
Para todos aquellos que rellenen esta encuesta y que estuvieran posteriormente
interesados en conocer los resultados o el estudio en si, dejo a vuestra disposicion mi

correo electronico raguelbhonrado@hotmail.com. Aun asi, los datos de esta investigacion

se daran a conocer en la presentacion del trabajo en la Facultad de Enfermeria de la UVa,

e incluso en un futuro en publicaciones y eventos de caracter cientifico.
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9.3.

Anexo Il1. Cuestionario

Cuestionario sociodemografico (A)

Variable
Edad

Sexo

Estado civil

Residencia
actual durante

el curso

Tipo de

residencia

NUmero de

hijos

Cargos

familiares

Especificacion
de la carga

familiar

Opciones

Masculino

Femenino

Casado/a

Divorciado/a

Viudo/a

Soltero/a (con relacion activa actual)
Soltero/a (sin relacion activa actual)
Otros

Domicilio fuera de mi ciudad de origen
Domicilio en mi ciudad de origen

Piso compartido
Piso como inquilino Gnico

Residencia de estudiantes

Domicilio familiar (no propietario/a y conviviendo con los familiares)

Domicilio familiar propio (propietario/a y conviviendo con los familiares)

Otros
0
1
2

3 0 mas

Debo encargarme del cuidado de algun familiar cuando estoy en la Facultad

No tengo que encargarme del cuidado de familiares cuando no estoy en la

Facultad.

Cuidado de hermanos

Cuidado de hijos

Cuidado de padres

Cuidado de abuelos

Varios de los familiares anteriores
Otros
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Cuestionario sociodemografico (B)

Variables
Curso

académico

Matricula

Via de acceso al
grado

¢Ha sido su
primera opcién
de matricula?
¢ Tiene usted
momentos de
ocio y tiempo
libre?
Describa en cual
de las siguientes
opciones
encajaria mejor
su tiempo libre y
de ocio o cuél
de ellas tiene

mas similitud

Opciones
10
20
30
Estoy matriculado de todas las asignaturas y NO tengo materias pendientes
de otros cursos.
No estoy matriculado de todas las asignaturas y NO tengo materias
pendientes de otros cursos.
Estoy matriculado de todas las asignaturas y TENGO materias pendientes
de otros cursos.
No estoy matriculado de todas las asignaturas y TENGO materias
pendientes de otros cursos.
General (bachillerato, técnicos superiores, FP, COU sin prueba de acceso
etc.)
Titulado/a universitario/a o equivalente
Mayores de 25 afios
Mayores de 45 afios y mayores de 40 afios
Estudiantes con discapacidad
Deportista de alto nivel y alto rendimiento
Si
No

No tengo tiempo de ocio o tiempo libre
Solo los fines de semana
Algunos dias entre la semana

Todos los dias de la semana

Actividades de tipo cultural; masica, pintura, cine, teatro, museos, lectura,
TV, etc.

Actividades de tipo deportivo: deportes individuales o colectivos
practicados por el encuestado

Salir con las/os amigas/os: pasear, bares u otros.
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Inventario SISCO del Estrés Académico (20,34).

1.

¢Durante el transcurso de este semestre ha tenido momentos de preocupacion o
nerviosismo?
Si No

En caso de seleccionar la opcion “no”, el cuestionario se dara por concluido, en caso

de seleccionar la opcion “no”, continuar con el resto de preguntas.

Con el objeto de obtener mayor precision sefiale su nivel de preocupacion o
nerviosismo en la siguiente escala, donde “1” es poco y “5” mucho.

1 2 3 4 5

Con el objeto de obtener mayor precision en su respuesta sefiale a continuacion con
qué frecuencia le inquietaron las siguientes situaciones. Marque para ello la opcion

que mas se ajuste a su estado (desde "nunca" hasta "siempre").

Nunca Rara = Algunas Casi  Siempre

vez veces  siempre

La competencia con los/as comparieros/as

del grupo

Sobrecarga de tareas y trabajos escolares

La personalidad y el caracter del profesor/a

Las evaluaciones de los/as profesores/as

(examenes, trabajos, ensayos, etc.)

El tipo de trabajo que te piden los/as

profesores/as (consulta de temas, fichas de

trabajo, ensayos, mapas conceptuales, etc.)

No entender los temas que se abordan en la

clase

Participacion en clase (responder a

preguntas, exposiciones etc.)

Tiempo limitado para hacer el trabajo
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4. Enlasiguiente escala (desde "nunca" hasta "siempre™) sefiale con qué frecuencia tuvo
las siguientes reacciones fisicas, psicologicas y comportamentales cuando estaba
preocupado/a o nervioso/a.

Reacciones fisicas
Nunca Rara Algunas Casi = Siempre
vez  veces  siempre
Trastornos en el suefio (insomnio o pesadillas)
Fatiga cronica (cansancio permanente)
Dolores de cabeza o migrafias
Problemas de digestion, dolor abdominal o
diarrea
Rascarse, morderse las uias, frotarse, etc
Somnolencia o mayor necesidad de dormir

Reacciones psicoldgicas

Nunca Rara Algunas  Casi  Siempre
vez  veces  siempre
Inquietud (incapacidad de relajarse y estar

tranquilo)

Sentimientos de depresion y tristeza (decaido)
Ansiedad, angustia o desesperacion
Problemas de concentracion
Sentimiento de agresividad o aumento de
irritabilidad
Reacciones comportamentales
Nunca A Rara Algunas  Casi = Siempre
vez = veces  siempre
Conflictos o tendencia a polemizar o discutir
Aislamiento de los demas
Desgana para realizar las labores escolares
Aumento o reduccion del consumo de alimentos
Absentismo de las clases

Fumar
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5. Enunaescala que va desde "nunca" hasta "siempre", sefiale con qué frecuencia utilizo

las siguientes estrategias para enfrentar la situacion que le causaba la preocupacion o

el nerviosismo.

Habilidad  asertiva  (defender  nuestras
preferencias, ideas o sentimientos sin dafar a
otros)

Elaboracidn de un plan y ejecucion de sus tareas
Elogios a si mismo

La religiosidad (oraciones o asistencia a misa)
Busqueda de informacidn sobre la situacion
Ventilacion y confidencias (verbalizacion de la

situacion que preocupa)
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Utretch Work Engagement Scale Students (UWES-S) (35)
Ninguna Pocas veces
vez al afo
Mis tareas como estudiante me hacen sentir lleno/a de energia
Creo que mi carrera tiene significado
El tiempo "pasa volando" cuando realizo mis tareas como estudiante
Me siento fuerte y vigoroso/a cuando estoy estudiando o voy a las clases
Estoy entusiasmado/a con mi carrera
Olvido todo lo que pasa alrededor de mi cuando estoy abstraido/a con mis
estudios
Mis estudios me inspiran cosas nuevas
Cuando me levanto por la mafiana me apetece ir a clase o estudiar
Soy feliz cuando estoy haciendo tareas relacionadas con mis estudios
Estoy orgullosa/o de hacer esta carrera
Estoy inmersa/o en mis estudios
Puedo seguir estudiando durante largos periodos de tiempo
Mi carrera es retadora para mi
Me "dejo Ilevar" cuando realizo mis tareas como estudiante
Soy "muy resistente" para afrontar mis tareas como estudiante
Es dificil para mi separarme de mis estudios

En mis tareas como estudiante no paro incluso si no me encuentro bien
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Una vez al

mes 0 menos

Pocas veces

al afio

Una vez

por semana

Pocas veces

por semana

Todos
los dias



The 14-1tem Resilience Scale (RS-14) (36)
Totalmente en
desacuerdo
Normalmente me las arreglo de una manera u otra
Me siento orgulloso/a de las cosas que he logrado
En general me tomo las cosas con calma
Soy una persona con una adecuada autoestima
Siento que puedo manejar muchas situaciones a la vez
Soy resuelto/a y decidido/a
No me asusta sufrir dificultades porque ya las he
experimentado en el pasado
Soy una persona disciplinada
Pongo interés en las cosas
Puedo encontrar, generalmente, algo sobre lo que reirme
La seguridad en mi mismo me ayuda en los momentos
dificiles
En una emergencia, soy alguien en quién la gente puede
confiar
Mi vida tiene sentido

Cuando estoy en una situacion dificil, por lo general puedo
encontrar una salida

Desacuerdo
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Poco en
desacuerdo

Ni acuerdo ni
desacuerdo

Poco de

acuerdo

De

acuerdo

Totalmente
de acuerdo



