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RESUMEN

El articulo que presentamos a continuacion relata algunos resultados obtenidos como fruto
de un estudio etnogréafico escolar. En él se realiza un seguimiento intensivo a tres alumnos inmi-
grantes nuevos y con diferentes procedencias durante las jornadas escolares de un curso acadé-
mico, en un centro educativo espafiol. El objetivo es estudiar las relaciones sociales entre iguales
gue se establecen en este contexto y de esta manera conocer como es su proceso de integracion
y su acceso a la cultura escolar. Extraemos también unas fases comunes que se suceden en los
tres escolares. Analizamos los factores educativos influyentes en dicho proceso y los choques o di-
ferencias culturales encontrados respecto a sus comparfieros veteranos. Describimos a la escuela
como un lugar donde se produce un entramando sociocultural en el que conviven de forma simul-
tanea codigos verticales (emanados de la institucion y los docentes) y horizontales (regulados por
los escolares). Las interacciones de ambos cddigos marcaran las relaciones sociales y condiciona-
ran los procesos de integracion.

Palabras clave: interacciones sociales entre iguales, integracion escolar de inmigrantes, cultura
escolar, codigos culturales, diversidad cultural.

ABSTRACT

The article we present now shows some results obtained from a scholar ethnographic study.
We develop an intensive follow-up of three new immigrant students of different origin during the
school days of an academic course, in an Spanish educational centre. The aim is to study the so-
cial relationships among equals which are settled in this context and thus to know how the process
of integration works and the access to the school culture. We also take out some common stages
which happen in the three students. We analyze the educational factors which influence in such
process and the shake or cultural differences found in relation to their veteran colleagues. We de-
scribe the school as a place where a sociocultural situation where simultaneously vertical (coming
from the institution and teachers) and horizontal (coming from students) codes coexist. The interac-
tions of both codes will set the social relations and will determine the processes of integration.

Key words: social interactions among equals, school integration of immigrants, school culture, cul-
ture codes, cultural diversity.
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1. INTRODUCCION. INTENCIONESDEL ESTUDIO

Analizamos en este estudio los procesos implicados en las relaciones socides
en contextos escolares étnicamente diversos. A través del seguimiento de tres alum-
nos inmigrantes de diferentes procedencias recién escolarizados en un centro publi-
co, intentamos indagar en los detalles que envuelven d proceso de incorporacion
escolar de un nifio o nifiainmigrante, asi como los factores (personales, ingtitucio-
nales, curriculares...) quelo facilitan o dificultan.

Nos planteamos como objetivos principales.

- Desvdar y describir las posibles fases que pueden transcurrir durante €
proceso de resocializacion e integracion escolar en un contexto nuevo pa-
raellos.

- Descubrir y analizar aquellos factores que resultan favorables y desfavo-
rables para laintegracion de estos escolares.

- Indagar y descifrar los chogues culturales encontrados a poner en inter-
accion procedencias culturales diferentes, asi como los diferentes codigos
y usos querigen en e ambiente escolar.

2. PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

El fendmeno descrito posee un marcado carécter dindmico y necesita ser in-
vestigado con una metodol ogia que sea capaz de narrar los procesos y detalles que
lo congtituyen. La ethografia congtituye una poderosa herramienta para comprender
la vida socid de los centros educativos. Condtituye igualmente un importante po-
tencia parainvestigar € interior de la cultura escolar y dentro de €lla, los grupos
étnicos y lalucha por las mgoras educativas con las que poder ofrecer una educa
ciéon dlidaeiguditaria

La estrategia utilizada para acceder a esta cultura escolar es € seguimiento de
tres dlumnos con diferentes procedencias que acaban de llegar a pais de acogida.
Diferentes procedencias (Bulgaria, Marruecos y Republica Dominicana), diferentes
sexos, diferentes situaciones personales de partida, mismo curso escolar y mismo
centro educativo. A través de dlos intentamos revelar “lo invisible’, convertir lo
privado en publico (Velasco y Diaz, 1998), y poner en cuestion los temas de interés
comun en € campo de la educacién intercultural .

La experiencia se ha desarrollado en un centro publico de la capita valisole-
tana. Hemos redizado un seguimiento intensivo a estos tres alumnos durante las
jornadas escolares de un curso académico (de septiembre a junio). Se han tomado
como fuentes de informacion; la observacion de las situaciones vividas por dicho
alumnado en diferentes espacios y momentos de la jornada escolar; las entrevistas
realizadas a los compafieros y compafieras de los nifios y nifias escogidos; las so-
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ciometriasredizadas a principioy d fina del curso con los cursos observados; los
datos tomados de |os grupos de discusion y de las entrevistas mantenidas con maes-
tros y maedtras, diferentes documentos oficiales del Centro (Proyecto Educativo,
Plan de Acogida); y € diario de uno delos nifiosinmigrantes del estudio.

La interpretacion de estos datos por diferentes profesionales asi como por a-
gunos protagonistas ddl estudio nos ha permitido tener una imagen mas completa
dd proceso de integracidn de estos nifios y hifias y de los factores implicados en €
mismo. A su vez, estainformacion obteniday compartida por |os profesionales del
centro permite entender y reformular posteriormente las précticas educativas en
relacion con la integracion de dumnado perteneciente a colectivos étnicos diferen-
tes. De estaforma, pretendemos que € estudio se convierta en una fuente de infor-
macién Gtil y de cambio para la comunidad educativa (Stenhouse, 1991; Elliott,
1993).

El producto: una “densa’ descripcion que reflgja varios niveles de la redlidad.
A través de estainmersion en el campo y lareflexidn cotidianay prolongada vamos
vidumbrando diferentes codigos que regulan la vida en € centro escolar: los codi-
gos verticales y horizontales. Es decir, aquellos generados por la ingtitucion y sus
docentes (verticaes) y los de |los generados por € aumnado (horizontales)*. Recu-
rrimos a esa metéfora espacia (vertical-horizontal) para remarcar la idea adulto-
escolar (vertica) y laidea relacion entre iguales (horizontal). Sabemos que incurri-
mos en ciertaimprecision a asociar las normas y usos de los docentes a las normas
ingtitucionales, dado que las primeras suponen también una forma de codigo res-
tringido, pero dado que este estudio intenta enfatizar € proceso que vive € escolar,
nos ha parecido més adecuada esta division dado que € nifio o nifia no sabe dife-
renciar entre o que le imponen ya venga de unaley, unanormadel centro 0 un uso
del docente en particular. Asi, en la cultura escolar, vemos como |os docentes esta
blecen unas normas generaes como hacer unas filas de subida a las aulas (codigos
verticales) y @ alumnado las transforma con otros codigos horizontales como: lle-
gar € primero o € Ultimo, darse golpecitos en la espalda, redlizar juegos de manos.
Las interacciones entre ambos niveles iran conformando, entendiéndolo desde la
perspectiva del interaccionismo simbdlico (Goffman, 1979, Blumer, 1982), una
nuevareaidad que caracterizael mundo escolar.

! Reconocemos en estos conceptos algunas similitudes con conceptos descritos por otros autores.

Erikson (1993) utilizaba los conceptos conocimiento reificado para é forma o los verticaes y
regenerativo para e informal u horizontal. Berstein (1974) habla de codigos elaborados y codi-
gos restringidos. Esos codigos tienen que ver con las redes que influyen y desbordan la escuela,
con € tejido de redes sociales que se dan de manera técita en este contexto y que hay que inducir-
las através del proceso etnogréfico. Por eso autores como A. Diaz de Raday H. Veasco (1997)
encuentran en la etnografia, la herramienta perfecta para disolver labarreray ver lacirculacion de
cdmo uno e va transformando en otro. Otras formas de explicar y denominar estos conceptos
hacen referencia a la accion técnica (vertical, formal) y ala accion ritua (horizontal) o también
en palabras de Weber (1985) “ racionalidad que se orienta a fines vs. racionalidad que se orienta
avalores’.
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3. PRINCIPALES APORTACIONES SOBRE LAS RELACIONES
SOCIALESEN CONTEXTOSETNICAMENTE DIVERSOS

3.1. ¢COmo son lasinteracciones socialesy € acceso a la cultura escolar detres
alumnosinmigrantesnuevosen € paisy en € centro escolar ?
El proceso de socializacion secundaria

La conducta prosocial, € control de impulsos, la adopcidn de perspectivas gje-
nas, o la agresividad atenuada son aprendizajes que los escolares adquiriran através
de las interacciones entre iguales. Estas congtituyen una inmensa fuente de sociali-
zacion dedl nifio, pues garantizan la adquisicion progresiva de aprendizajes y habili-
dades sociales fundamentales para su funcionamiento como ciudadanos (Corsaro,
1988). Laescuda puede llegar a ser un marco en € que las relaciones interpersona-
les entre iguaes se conviertan emociona y socialmente en compleos entramados
de cbdigos y normas que van creando entre los protagonistas del grupo. En esas
interacciones congtruiran su identidad en procesos ambivalentes en |os que necesita
ran la amistad y la aprobacion de otros y a veces la autoafirmacion mediante la
oposicion y agresion hacia sus propios comparieros (Hartup, 1996). Los escolares
nuevos deberédn realizar una serie de aprendizajes para poder comprender, adaptarse
y participar delos cddigosimplicitos en esta cultura escolar.

Dentro del marco definido por los codigosy normas verticales (distribucion de
tiempos académicos y tiempos de recreo, distribucion espacid, exigencias académi-
cas, vaores y normas del profesorado...) se desarrollan las interacciones entre ni-
flos y nifias, a su vez regidas por una serie de usos y cadigos horizontales. Adi, en
funcion del lugar del centro o de la presencia 0 ausencia del adulto, apreciaremos
diferentes tipos de comportamientos o interacciones.

A través de la observacion prolongada podemos apreciar un escenario relacio-
nal cuyos codigos horizontales se caracterizan por: una marcada diferenciacion de
género, un dominio de los codigos impuestos por los nifios sobre las nifias, una
jerarquia establecida por edades y sexos, cierta agresividad y competitividad, y con
algunos estereotipos negativos consolidados cuando nos referidos a la énia gitana.
En este ambiente, los alumnos inmigrantes debian poner en juego todas sus estrate-
giasy habilidades socides paralograr ser aceptados por € grupo mayoritario.

Lostiempos en los que @ adulto se retira 0 queda en un segundo plano (recrecs,
cambio de clases, acceso y sdidade centro) nos permiten apreciar megjor estos codi-
gos horizontales. Comentaremos solo agunas cuestiones sobre [os mismos:

- Los coédigos emanados de los nifios se imponen a los femeninos. La
distribucion de los espacios; la valoracion de las conductas apropia-
das; o la definicion jerarquica que legitima el uso de espacios, préacti-
cas o0 derechos viene marcada por los chicos. Esto se ve de formaclara
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en los recreos en los que € espacio queda distribuido por edades y
sexos. Siendo los mejores espacios (aguellos que han sido valorados
como tal) y més amplios los utilizados por los nifios mayores. Las ni-
fias mayores, en ocasiones hacen girar su actividad en torno a los
campos de juego de los chicos, actuando como observadoras de sus
précticas.

- Estos cadigos masculinos se definen por la agresividad en las interac-
ciones. Esta se manifiesta continuamente en las formas habituaes de
interaccion entre nifios: 10s empujones para estar primeros en lafila,
los “golpecitos’ en la espalda, las burlas, l0s juegos de persecucion
gue acababan en agresion, o las patadas fuertes en el fatbol conforman
un ambiente en el que se prueban continuamente los umbrales de
aguante y en el que resulta dificil saber los limites entre la bromay la
agresion (amistad y agresion trazan una fragil linea por la que €
alumnado circulay traspasa con facilidad). En este ambiente de ambi-
valencia no es de extraiar que tengan problemas de adaptacion ague-
[los nifios nuevos con menos aguante, con menos capacidad para in-
terpretar el doble sentido de las interacciones, o con més reticencias a
adoptar estas formas de interaccion.

- Lainteraccién entre los chicos también se caracteriza por la préctica
de unas précticas corporales con un marcado caracter competitivo e
individualista desprendido de los modelos deportivos con los que or-
ganizaban sus juegos. La aceptacion en el grupo dependia en gran me-
dida del grado de éxito demostrado en €l juego y lo que rodea a la
aplicacion del mismo: la aceptacion de las normas, conseguir goles o
puntos para su equipo, o defender al endogrupo ante los ataques de los
otros. Todo ello bajo € flujo cambiante de preferencias personales,
expectativas manifestadas entre el alumnado y creencias personales
depositadas en los otros. Todo ello va constituyendo un panorama re-
lacional regido muchas veces por reglas azarosas que dificultan el en-
tendimiento. Se primalaaccion individual y el éxito final y esto supo-
ne una barrera dificilmente franqueable por € alumnado inmigrante
nuevo gue necesita tiempos flexibles donde no sienta tension por estar
siendo evaluado, donde su estatus social no dependa del gol que meta
o de la canasta que enceste. Necesita un ambiente relgjado en el que la
accién de cada uno sea menos observaday exista un tiempo con e que
el chaval pueda ir adaptandose a los nuevos codigos culturales a los
gue se enfrenta.

Por su parte, las nifias configuraban su jerarquia social en funcion de
la aceptacion alas normas, de la obediencia a las normas existentes en
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su microcontexto, la fidelidad mostrada hacia los miembros del grupo,
la muestra de afecto de forma constante (también reflegjado en los es-
tudios de Eggly, 1996). Tanto nifios como nifias coincidian en la acep-
tacién de las normas como clave para ser aceptado dentro del grupo.

Este microsistema se encuentra dentro de una encrucijada de redes sociales por
las que se ve influenciada, reflgjando los valores que caracterizan alasociedad en la
que vivimos, marcada por la competicion, e individualismo o e machismo.

Ante este panorama nos cabe preguntar: ¢serén estos los aprendizajes que el
alumno inmigrante nuevo deberd aprender para ser aceptado por € grupo mayoritar
rio? Este desolador escenario que describimos convive con la otra cara de la mone-
da. Edta Ultima ofrece un panorama més optimista. Se trata de la existencia en la
esuela de un discurso tolerante hacia las minorias énicas que consigue promover
una actitud que favorece € acercamiento a los escolares nuevos procedentes de
otros paises. Asi, los primeros dias, los alumnos inmigrantes son recibidos con una
mezcla de entusiasmo y curiosidad por parte de sus compafieros de clase y esto,
posiblemente, sea debido ala preparacion previa del alumnado por parte del profe-
sorado (convencido del discurso tolerante que impregnaala escuel ).

3.2. Proceso de socializacién detresalumnosinmigrantes nuevos
¢Como acceden a la cultura escolar ?

El acceso ala cultura escolar por parte del alumnado inmigrante nuevo sigue
un proceso gque nos permite hablar de cinco fases comunes:

12FASE:. Desconocimiento total del centroy del grupo.

En esta primera fase los alumnos inmigrantes a los que realizamos € segui-
miento muestran y sienten inseguridad ante e desconocimiento total del contexto
nuevo en € que se encuentran. Es el momento en e que més ayuda del adulto nece-
sitan. Su presencia en un contexto totalmente nuevo produce manifestaciones de
ansiedad y dependencia.

22FASE: Conocimiento delas normas basicas del centro.

Con € paso de tan s0lo dos semanas, 10s dumnos van conociendo |os primeros
aspectos que condtituirdn € inicio de su socializacion escolar: 1os espacios fisicos,
las normas bési cas de funcionamiento del centro, los nombres de los profesores/asy
aumnos/as, 0 € conocimiento del significado de los cddigos basicos compartidos
entre los iguales (paldoras 0 gestos de iniciacion a la conversacién, con quiény a
guéjugar, diferenciacion en lainteraccion en funcion del sexo).
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FFFASE: Primeros acercamientos a la cultura escolar y aprendizaje de
los codigos verticales y horizontales: choque cultural.

En este momento notamos un salto cudlitativo en las interacciones entre los
alumnos inmigrantes nuevos y los veteranos. Van profundizando en e conoci-
miento del funcionamiento del aula donde se desarrollan procesos psico-
sociales sutiles entre los iguales. Toman relevancia aspectos tales como las
habilidades sociales y de comunicacion, la seguridad y autoestima, la situacion
personal y familiar, el rendimiento académicoy el estatus socia de cada alumno
0 alumna ocupa dentro del grupo.

42FASE: Primera definicion o estabilidad del estatus social dentro del

grupo.

Esta fase se caracteriza por la finalizacién del periodo que hemos llamado
efecto novedad que producen los alumnos nuevos al llegar a grupo. Tras un
periodo aproximado (depende de cada caso) de dos meses desde que empezo el
curso las interacciones sociales entre los escolares sufren un punto de inflexién
en cuanto a laintensidad. Las acciones educativas de seguimiento ahora empie-
zan a cobrar importancia.

BRFASE: Consolidacion de este estatus dentro del grupo.

Cerca del final de curso se producen algunos cambios en las interacciones
sociales de forma paraela a la modificacion ddl estatus social de cada uno de
los estudiantes seguidos. En algunos casos se enfatizan |os lazos por la progre-
siva integracion del alumno en el grupo y otras veces se produce un distancia-
miento por no haber conseguido aprender los codigos con los que serén acepta-
dos por € grupo mayoritario. Parece que el alumnado veterano ofrece
inconscientemente un tiempo para que €l nuevo se adapte, si en ese periodo de
tiempo no lo consigue, empieza a bajar considerablemente la valoracion social
hacia dl.

El denominador coman existente en cada una de estas fases es |a necesidad
manifestada por e alumno nuevo de ser aceptado por su grupo de iguales. Este
deseo es mucho mas intenso que la pretension de ser valorado por el profesor.
Lainsistencia en la aceptacion viene marcada, entre otras razones, por la fuerza
gue presente laidentidad con otro grupo de referencia constituido fuera del cen-
tro escolar.
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3.3. Chogueso diferencias culturales para e alumnado inmigrante que accede
por primeravez ala cultura escolar espariola

Es relativamente fécil paralos nifios y nifias inmigrantes cambiar aspectos ex-
ternos de la cultura como puede ser laforma de vestir, los juegos de interaccion con
sus compafierog/as, incluso e idioma. Pero es més dificil que adapten sus creencias
arraigadas. Algunos aspectos pueden llegar a suponer verdaderos conflictos cultura-
les con los que tienen que enfrentarse, cuestionando su identidad. Uno de |os objeti-
VoS de nuestro trabajo consigtio en sacar alaluz algunos de elos:

- Diferenciaenlaresponsabilidad en lavida (més cercanas alasde un
adulto).

- Experienciacultura previa: diferenciaen los contenidos, metodologiay
evaluacion dd curriculum.

- Diferencias en la comunicacion: volumen, ironia, agresividad.
- Gregarismo familiar vs. Individualidad.
- Edilosfamiliares de autoridad més severos.

- Diferenciaenlosvaores, temas de conversacion y actitudes de la preado-
lescencia

- Perturbacién familiar ante los val ores transmitidos por |os medios de co-
municacion: libertad sexual, agresividad, model os sexual es transmiti-
dos,...

- Problemas deidentidad en @ contexto familiar a sumergirse en lalengua
dd pais de acogida.

3.4. Factoreseducativos queinfluyen en laintegracion y en lasreaciones so-
cialesdd alumnado inmigrante nuevo

El dumnado inmigrante pasa diferentes fases en su proceso de adaptacion.
Cada escolar sigue un proceso personal, de manera que algunos superardn estas
fases de forma més répiday otros se podran quedar anclados més tiempo en alguna
de ellas. Esta singularidad de cada proceso se mantiene incluso entre personas per-
tenecientes a mismo entorno cultural de procedencia. Entendemos que €llo es de-
bido a la influencia de miltiples factores. En nuestro caso podemos apuntar aque-
llos que hemos analizado en & ambito educativo del estudio. En la siguiente tabla
los agrupamos en torno a aquellos que favorecen e proceso de adaptacion (“fecili-
tadores’) y alos quelo perjudican (“inhibidores’).
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FACILITADORES

INHIBIDORES

Relacionados con aspectosdel centro educativo

Nombrar aun alumno mediador de lamisma procedencia Descoordinacion entre |a acciones educativas del

que el alumno inmigrante nuevo.

profesorado del centro.

Redlizar unabuenabienvenidaa centro: ofrecer todala

informacién necesaria sobre € funcionamiento del centro

y acompafiarle por los espaciosfisicos.

Vaciolega y desconocimiento de algunas funciones de
|a profesora de compensatoriay tutor.

Presentarlea grupo-clase.

No presentarle d grupo.

Redlizar un seguimiento individualizado del alumno en
los gpoyos.

No hacer seguimiento de las relaciones que mantienen
en losrecreos (animar aquelesincluyan enlosjuegos,
seguirles en esostiemposfueradelasaulas...).

Realizar un seguimiento unavez finalizado € plan de
acogida de los primeros meses.

Planes de sensibilizacion sobre la llegada de alumno
inmigrantes con los padresy alumnos.

No fomentar en las actividades de padres, estructuras
que posibiliten & intercambio de familias de diversas
procedencias.

Coordinacion con asociaciones de ayudad inmigrante.

No participacion en actividades extraescolares con
compafierosy compafieras del colegio.

Relacionados con acciones docentesen € aula

Utilizacion de metodol ogias cooperativas facilitando
intercambios socioafectivos.

Metodologias que no favorecen las interacciones entre
iguales.

Trabajo en grupos, pero no cooperdtivo.

Utilizacion de refuerzos adecuados a alumno nuevo.

Curriculum alejado de las experiencias vitdesde los
aumnos inmigrantes nuevos.

Expectativas depositadas y manifestadas sutil o explici-
tamente

Prejuicios manifestados de forma sutil.

Relacionados con lasinteraccionesentreiguales

“Efecto novedad”

Expectativas negativas depositadas en los dumnos que
sdlen del aulaaclases de gpoyo.

Implicacion afectiva depositada en lasinteraccionesy
vinculos sociales.

Expectativas depositadas en |os alumnos con bgjo nivel
académico, repetidores, etc.

Manifestar agrado 'y degriad interactuar con compafieros.

Aidarsey huir del intercambio socia coniguales.

Relacionados con las car acteristicasindividuales del alumno inmigrante nuevo

Hablar inglés ademés de su lengua materna

No hablar ningdin idiomacon e que seleentiendaen e
pais de recepcion.
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Poseer habilidades socides con las que interactuar

No manifestar competencia socia en € trato

Poseer competenciamotriz y habilidad en juegos o

Limitaciones o torpeza motriz

deportes culturalmente vaorados
Carécter extrovertido y aegre. Caracter timido y aidado
Sumisiény paciencia Agresividad y respuestas violentas

Atribuciones positivas y autoestima

Atribuciones negativas y autoestimabgja

Relacionados con las situaciones familiar es per sonales

Estructuracion y union del nicleo familiar

Desestructuracion y desegregacion familiar

Situacion legdizadaen e pais receptor

Situacion ilegalizada en @ pais receptor

Nivel econémico sostenibley estable

Nivel econdmico insostenible o inestable

Convivenciacon familias del pais receptor

Aidamiento con grupos culturales de su misma proce-
dencia

Tensiones generadas por lanueva situacion de vida:
adaptacion aun nuevo espacio, piso reducido con pocos
Metros,...

Implicacion activaen laescuela

Ayudaen lastareas escolaresy € aprendizgje del idioma

Pocaimportanciaotorgadaalafuncion delaescuela

Prohibicién de practicar e idiomafuerade laescuea

Frustracion por sentirse atrgpados en trabajos de cudlifi-
cacién inferior alasuya

Relacionados con la cultura educativa general

Nivel académico gjustado con € centro de recepcion

Desfase notable en € nivel académico demostrado
respecto d quepided centro

Conocer los significados de los codigos escolares

Desconocimiento de los significados de los codigos
ecolares

Proximidad en cuanto alos conocimientos previos
académicos.

Distanciaen los conocimientos previos académicos

Experiencia educativa previainexistente o muy diferen-
te

Tabla 1. Factores educativos influyentes en € proceso de integracion escolar.
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4. CONS DERACIONESFINALES

Al intentar comprender de cerca la estructura relacional del alumnado extrae-
mos interesantes detalles sobre la cultura escolar y € proceso que vive € dumnado
inmigrante nuevo. Este conocimiento puede ayudar a mejorar 1os procesos de inte-
gracion escolar, pero especid mente, brinda una oportunidad de gbrir lamirada alos
codigos y usos que rigen la ingtitucion educativa para poder transformarlos. Cada
miembro de la comunidad educativa ha ido consolidando en ella unos roles y usos
rigidos, dificiles de gustar ala cambiante situacion educativa. Al sacar alaluz las
fuerzas e inercias que dominan la escuela, asi como las problemas que €llo genera
para gran parte del dumnado intentamos ayudar a promover una ruptura de estos
patrones, un cambio en las précticas educativas y, desde dlas, un cambio socia
(Stenhouse, 1991).
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