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A HALLGATOI MENTORPOGRAM

Amikor egy telepiilési szintli deszegregacio keretei kozott egy hossza tavi célt szem elott
tartva sziintetnek meg szegregalt intézményt, az intézkedés a bezart iskola tanuldi, illetve
a fogado6 iskolak pedagdgusai szamara egyarant nehéz helyzetet teremt. Tanulonként eltérd
mértékben, de mindenképpen terhet jelent az iskolavaltds minden esetben, tobbek kdzott az
Uj kozosség €s az eltéro iskolai norméak miatt. A deszegregacios 1épések soran 1j iskolaba
kertil6 tanuloknak emellett a korabbinal joval magasabb tanulmanyi kovetelményekhez kell
alkalmazkodniuk, mik6zben a roma tanuloknak és sziileiknek — vélhet6en — el6itéletekkel
is meg kell kiizdeniiik. A befogad¢ iskola pedagogusai az eltérd iskolai normakhoz szokott,
szamottevd tanulmanyi lemaradassal rendelkez6, az adott iskolaba jaré didkokét6l, min-
den bizonnyal, jelentdsen eltérd szocialis hattérrel érkezd tanuldk esetében szembesiilnek
olyan feladatokkal, amelyek elvégzéséhez korabbi tapasztalataikra alig timaszkodhatnak.

Az emlitett problémak a szegedi deszegregacios program elokészitése soran is prog-
nosztizalhatok voltak. Redlis veszélyként meriilt fel a rideg integracio: a jogszabalyi el6-
irasoknak megfelelnek az intézményi és az osztalyszintii aranyszdmok a hatranyos helyzetii
tanulok tekintetében, mikdzben a valds befogadas nem torténik meg. {gy az uj kozosség-
be kertiil6 tanulok a magasabb mindségli oktatasi szolgaltatasok ellenére a deszegregaciod
veszteseivé valhatnak. A kudarc elkeriilése érdekében a Szegedi Tudomanyegyetem Ne-
veléstudomanyi Intézete, tobb civilszervezettel egyiittmiikodve, Hallgatdi Mentorprogram
elnevezéssel, pedagdgusjeloltek mentori munkajara €piilé tAmogatd programot szervezett.
A program a 2007/2008-as tanévtdl kezdve a szegedi, majd a 2008/2009-es tanévtdl a hod-
mezovasarhelyi deszegregacios intézkedés megvalositasat is segitette.

A Hallgatdéi Mentorprogram legfobb célja a szegregalt iskolabol 1) iskolaba kertil6 di-
akok tanulmanyi felzarkoztatasanak és az uj kdzosségekbe torténd beilleszkedésének segi-
tése, valamint a megndvekedett pedagdgiai feladatok elvégzéséhez segitd személyzet biz-
tositasa volt az érintett altalanos iskolakban. A programot tobb intézményben kedvezden
fogadtak, igy az egykori szegregalt iskola tanuldinak kozépfoku tovabbhaladasaval parhu-
zamosan tovabbi, a deszegregacios folyamatban kdzvetleniil nem érintett hatranyos hely-
zetli és roma tanulok keriiltek be a mentoraltak kozé. Emellett a kozépfokon tovabbtanuld
didkok nyomon kdvetésével és tamogatasaval egésziilt ki a kezdeményezés. A program
tovabbi célja az volt, hogy a tapasztaltszerzés és a szakmai fejlodés érdekében gyakorlati
lehetdséget biztositson pedagogusjeldltek szamara, ami hosszl tavon fejtheti ki kedvezd
hatasat az oktatasi egyenl6tlenségek mérséklése terén.

[rasunkban részletesen bemutatjuk a Hallgatéi Mentorprogram mitkodését, valamint
ismertetjiik a program els6 6t éve soran szerzett tapasztalatainkat, bizva abban, hogy azok
hasznosithatok tovabbi hatranykompenzald kezdeményezések esetében. Elsdként a Hall-
gatdi Mentorprogram szervezeti hatterét mutatjuk be, ezt kdvetden a megvaldsitast, majd a
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program keretében mentoral6 fiatalok altal végzett tevékenységeket, végiil az eredményes-
séggel és a miikodéssel kapcsolatos reflexidinkat fogalmazzuk meg.

SZERVEZETI HATTER

Egyiittmiikodo szervezetek és intézmények

A Hallgatéi Mentorprogram a civil és a felsdoktatasi szféra dsszefogasaval valosult meg.
A programban egyliittmiikodo szervezetek feladatvallalasuk alapjan négy csoportba sorol-
hatok. (1) A program donorszervezete a Roma Oktatasi Alap (Roma Education Fund),
amely 0t tanéven keresztiil finanszirozta a programot, rendszeres monitoringjai révén mind
a szakmai, mind a pénziigyi megvalositast ellendrizte. (2) A roma civilszervezetek (L.I.LF.E.
Egyesiilet, Hodmezdvasarhelyi Romak Egyesiilet, SHERO Dél-alféldi Roma Fiatalok Koz-
haszntl Egyesiilet) a helyi cigany kozosségek tagjaival torténd kapcesolattartasért, valamint
az esélyegyenldségi szempontok érvényesiiléséért feleltek. (3) A megvalodsito szervezetek-
hez (Dartke Egyesiilet, Agora Alapitvany, Motivacié Oktatasi Egyesiilet, Shero Dél-alfol-
di Roma Fiatalok Egyesiilete) a projekt szakmai és pénziigyi koordinacidja tartozott. (4)
A szakmai hatteret a Szegedi Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi Karanak Nevelés-
tudomanyi Intézete és a Juhasz Gyula Pedagogusképzo Kar Felnodttképzési Intézete adta: a
mentori munkat végzo hallgatok toborzasa, felkészitése, valamint a képzéshez sziikséges
infrastruktura biztositasa altal jarultak hozza a program miikodéséhez. A felsorolt szerve-
zetek és intézmények tanévekre lebontott részvételét, valamint a megvaldsitas telepiilés
szerinti helyszineit az 1. tablazat foglalja 6ssze.

1. tablazat. A Hallgatoi Mentorprogram megvalositasaban egytittmiikédo szervezetek, intézmények

Tanéy Megvalositas helyszinei Szervezetek, intézmények
Dartke Egyesiilet
2007/2008. Szeged SZTE BTK Neveléstudomanyi Intézet
L.LLF.E. Egyesiilet
Dartke Egyesiilet
Szeged SZTE BTK Neveléstudomanyi Intézet
2008/2009. Hédmezbvasarhely L.LLF.E. Egyesiilet
Agora Alapitvany
Szeged IS);rTﬂlf:eBE”l%Ize;IL;l\f;léstudomén i Intézet
2009/2010. | Hodmezbvasarhely ; . s . Lany1 e
Alovd Hodmezdévasarhelyi Romak Egyesiilete
&y Agora Alapitvany
Dartke Egyesiilet
2010/2011 Szeged SZTE BTK Neveléstudomanyi Intézet
" | Hodmezbvasarhely SZTE JGYPK Feln6ttképzési Intézet
Agora Alapitvany
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Tanév Megvalositas helyszinei Szervezetek, intézmények

Dartke Egyesiilet

2011/2012. | Szeged SZTE BTK Neveléstudomanyi Intézet

L. félev Hodmezévasarhely SZTE JGYPK Feln6ttképzési Intézet
Agora Alapitvany
Shero Egyesiilet

2011/2012. Szeged Motivaci6 Oktatasi Egyesiilet

II. félev Hédmezbvasarhely SZTE BTK Neveléstudomanyi Intézet

SZTE JGYPK Felnéttképzési Intézet

Megjegyzés: minden esetben az adott évben a projekt koordinalasat ellato szervezetet tiintettiik fel el6szor.

A projekt szakmai kereteinek kialakitasat, pedagogiai és etikai elveinek meghatarozasat
onkéntes alapon végezték a projekt munkatarsai.! Az operativ iranyitas feladatait egy pro-
jektvezetd latta el, kezdetben részmunkaiddben, majd a harmadik tanévt6l teljes allas ke-
retében. Ugyancsak a harmadik tanévhez kothetd valtozas, hogy egy részmunkaiddben
foglalkoztatott munkatarssal — roma asszisztenssel — egésziilt ki a projekt, aki a sziilokkel
vald kapcsolattartasért felelt.

Mentorhallgatok

A program felsGoktatasban tanul6 hallgatok, elsésorban pedagogusjeldltek és egyéb segitd
hivatasra késziilok (tovabbiakban: mentorhallgaté) munkajara épiilt. Létszamuk tanéven-
ként ingadozott, amit a mentoralasra szorul6 tanuldk és az egyiittmiikddo iskoldk szama,
valamint a finanszirozasi hattér egyarant befolyasolt, majd a harmadik tanévtdl az 6nkéntes
pozici6 bevezetése egy tovabbi differencialo tényezoként jelent meg. Az els6 tanévben 35,
amasodikban 40 6sztondijas hallgato keriilt a programba. A harmadik tanévtdl 25 6sztondi-
jas mentorhallgaté részvételével mitkodott a program, ugyanakkor e tanévtol 0sztondijban
nem részesiilé onkéntes mentorhallgatok is bekapcsolodtak a megvaldsitasba (2. tablazat).
Kiemelt cél volt roma identitast hallgatok bevondasa, azonban az els6 6t évben minddssze
kilenc roma szarmazasu fiatal vett részt mentorhallgatoként a programban.

2. tablazat. A programban résztvevo iskolak, tanulok és mentorhallgatok szama

Mentordltak Mentorhallgatok szama
Tanév Iskoldk szama , ~ "
szama Osztondijas Onkéntes
2007/2008 12 129 35 -
2008/2009 15 176 40 -
2009/2010 11 167 25 11
2010/2011 9 201 25 27
2011/2012 9 209 25 25

I A projekt szakmai vezetését Fejes Jozsef Balazs és Szlics Norbert latta el. A szakmai program kialaki-
tasaban fontos szerepet jatszott Kelemen Valéria projektvezetdként, Németh Katalin asszisztensként és
Csempesz Péter onkéntesként.
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Tobbféle oka lehetett annak, ha egy mentorhallgatd dnkéntes pozicidban tdmogatta
a tanulokat. Egy résziik gyakran megnovekedett tanulmanyi elfoglaltsaga miatt (pl. ta-
nitasi gyakorlat, szakdolgozat irdsa) vagy egyéb személyes okbol nem tudta a heti nyolc
ora mentori tevékenységet vallalni, ugyanakkor, ha a programot még nem szerette volna
elhagyni, 6nkéntesként folytatta tovabb a munkat. Masrészrél az 0j jelentkezok koziil
sokan eleve onkéntes pozicioba kérték magukat, példaul azért, mert idéhiany miatt nem
tudtak vallalni a heti nyolc 6ras munkavégzést, vagy nem voltak elég magabiztosak a
mentori munkéhoz, esetleg tajékozodni kivantak, miel6tt nagyobb feleldsséget vallal-
nak. Kés6bb az onkéntes pozicid 1épcséfokul szolgalt az 6sztondijas helyek betdltésé-
hez, hiszen a jelentkezok tobbsége el6szor dnkéntesként bizonyithatott és tanulhatott
bele a mentori szerepbe. Majd a felszabadult 6sztondijas poziciokat a mar onkéntesként
bevalt mentorhallgatok t6ltotték be.

A mentorhallgatok szamanak novekedése, illetve az 6nkéntes hallgatok hatékonyabb
koordinacidja érdekében a program negyedik tanévétdl sziikségessé valt egy 1j kozépve-
zetOi statusz, az iskolafeleldsi pozicid létrehozasa. A mentorhallgatok is igényelték ezt,
mivel ez az atlagosnal motivaltabb, nagyobb energia-befektetéssel dolgozok munkajanak
elismerését is jelentette.

Iskolak és pedagégusok

Mar a program indulasakor, a2007/2008-as tanévben bekapcsolodott a szegedi deszegregacios
folyamatban érintett tizenegy befogad6 iskola mellett egy tovabbi szegedi altalanos iskola is.
Annak ellenére, hogy ez az intézmény nem fogadott tanulokat a megsziintetett intézménybol,
a hatranyos helyzetl és roma tanulok magas aranyara tekintettel, az intézmény kérésére ezen
iskolaban is tamogattak a pedagdgiai munkat mentorhallgatok.

A Hallgatéi Mentorprogram elinditasat a szegedi deszegregacios program generalta,
azonban a program masodik évétol, a 2008/2009-as tanévtél hodmezdvasarhelyi altalanos
iskolakkal is boviilt a tamogatott intézmények kore. A Szegedtdl 20 kilométerre fekvé me-
gyei jogu varosban a helyi oktatasi vezetdk, iskolaigazgatok kérésre indult el a program,
erdsitve a deszegregacios fokuszu lokalis oktatasi reformot. A 2009/2010-es tanévben —
elsGsorban a program hatékonysagvizsgalata érdekében — Algy6 altalanos iskolaja is foga-
dott mentorhallgatokat.

Az egyiittmiikddd iskolak kdre Szegeden tobb alkalommal valtozott (1. a 2. tablazatot).
Jellemzden két okbol érhetett véget az egyiittmiikddés egy intézménnyel. Egyrészt atirat-
kozas, tovabbtanulas miatt minimalisra csdkkent a szegregalt iskolabol érkezett tanulok
szama, és az intézmény nem kivant tovabbi hatranyos helyzetl tanulokat delegalni a prog-
ramba. Masrészt az iskola alacsony foku egyiittmi{ikodési szandéka miatt szakitotta meg a
program a kapcsolatot az intézménnyel.

Szegeden a tanulok mellett eredeti iskolajukbol a legtobb esetben pedagdgusokat (to-
vabbiakban: mentortanar) is athelyeztek. Minden intézményvezetdé 6nalléan alakitotta ki
a mentortanarok feladatkorét, s a tanulok beilleszkedésének eldsegitése, felzarkdztatasa,
a sziilékkel vald kapcsolattartas, az egyéni problémak kezelése allt a munkakdri leirasok
fokuszaban. A legtobb iskolaban a mentortanarok és a fejlesztopedagdgusok feladata volt a
mentorhallgatok koordinalasa, azonban az évek soran a kijel6lt pedagogusok mellett vagy
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helyett altalaban a jol miikodo informalis kapcsolatokra helyezddott a hangsuly. Foképp
azoknak a pedagogusoknak a szerepe valt lényegessé, akik a mentoralt tanulok kozil tob-
beket tanitottak vagy néhanyukat magasabb oraszamban oktattak.

A PROGRAM MUKODESENEK RESZLETEI

A mentorhallgatok toborzasa és kivalasztasa

A mentorhallgatok toborzasa a Szegedi Tudomanyegyetem épiileteiben és kollégiumai-
ban kifliggesztett plakatok segitségével, az egyetemi elektronikus egységes tanulmanyi
rendszer (ETR) hirdet6feliiletén, illetve az egyetemi ujsagokban megjelent hiradasok ré-
vén tortént, mindezeket kollégiumi tajékoztatd eldadasok tamogattak. Azonban a legtobb
jelentkez6t az informalis kapcsolatoknak kdszonhette a program, a jelentkezdk tobbsége
a mentori munkat végzd csoporttarsak, ismerdsok élménybeszamoloit kdvetden kezdett
érdeklédni a kezdeményezés irant.

A mentorok kivalasztasa egy kétlépcsds folyamat soran tortént. A jelentkezoknek el6-
szOr dnéletrajzot és motivacios levelet kellett benyujtaniuk. A program kdvetelményeinek
megfelelden kialakitott 6néletrajzsablon a mentori munka szempontjabol hasznos elméleti
és gyakorlati tudas, valamint elézetes tapasztalatok felmérését célozta. A dokumentumok
benyujtasat kdvetden egy felvételi beszélgetésre keriilt sor, ahol a jelentkez6 ratermettsé-
gét, eldzetes tapasztalatait, emellett a roma €s a hatranyos helyzetli csoportok iranti atti-
tlidjét tartak fel a programot koordinalok. Bar a felvétel soran elényt jelentett, ha a jelolt
rendelkezett eldzetes tapasztalatokkal altalanos iskolas kori gyermekek oktatasa vagy fog-
lalkoztatasa kapcsan, hasonlo sullyal befolyasolta a kivalasztast az aspirans attit{idje, moti-
véltsaga. Osszességében a mentorhallgatok kozott elsésorban felsébb éves, tanar, tanitod és
pszichologia szakos hallgatok, illetve szocialpedagogusnak, gyogypedagogusnak késziilok
kaptak helyet. A kivalasztottak tobbsége gyakorlattal rendelkezett altalanos iskolas kort
gyermekek szabadidds tevékenységeinek szervezésében, kézmiives és sporttevékenységek
oktatasaban, nyelvtanitasaban vagy korrepetalasaban.

A mentorhallgatok iskolai beosztasa

A mentorhallgatok szamos szempont figyelembe vételét kovetden keriiltek az egyes isko-
lakba. A beosztas soran dontési szempont volt az iskolak igénye és egyéb jellemzdi (pl.
oktatott nyelvek, kiemelt tantargyak, szabadidds tevékenységek), Hasonloan fontos szem-
pontot jelentett a mentoralt tanulok osszetétele, elsésorban életkoruk, tanulmanyi problé-
maik, nemi megoszlasuk és érdeklédési teriiletiik. Figyelembe kellett venni az iskolaban
dolgoz6 tobbi mentorhallgatod erdsségeit, egyetemi tanulmanyait, személyiségét, mentori
tapasztalatait is. Intézményenként megfeleléen egyiittmiikodo csapatot kellett alkotniuk a
mentorhallgatoknak, igy 1ényeges volt az esetleges vezéregyéniségek megtalalasa, a po-
tencialis konfliktusok megeldzése, valamint a kontinuitas biztositasa. Tovabbi szempon-
tot jelentett, hogy a mentorhallgatok rendelkeztek-e valamilyen informalis kapcsolattal az
adott iskola pedagdgusait tekintve, mivel tapasztalataink szerint ez rendkiviil elénydsen
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befolyasolta a mentori munkat. A mentorhallgatok iskolak kozotti beosztasanal a lakohelyi
kozelség is 1ényeges tényezd volt. Bar a Szegedi Tudomanyegyetem nappali tagozatos
hallgatoi ingyenesen hasznalhatjak a tanév ideje alatt a szegedi ko6zosségi kozlekedést, a
kivalasztott iskola és a mentorhallgato lakohelyének tavolsaga ugyancsak pozitivan hatott
a mentori munkdra: tapasztalataink szerint azok a mentorhallgatok, akik az iskolajuk kdze-
1ében laktak, altalaban tobb id6t toltdttek mentoralassal. A nem szegedi iskolak esetében a
program altal finanszirozott bérletet vehettek igénybe a mentorhallgatok, ebben az esetben
Szeged és az adott telepiilés kozott kozlekedd helykodzi jaratok induldsi helyének, illetve
utvonalanak kdzelsége volt meghatarozo.

A mentorhallgatok képzése, a mentoralas hatékonysaganak novelése

A programba belép6 hallgatok elméleti felkészitését egy egyetemi kurzus tdmogatta, ami
a hatranyos helyzetbol és a kisebbségi 1étbol fakadd nehézségek és az iskolai kudarc
kozotti osszefliggéseket, az ezzel kapcsolatos kutatasi eredményeket és megoldasi lehe-
toségeket tekintette at, kiemelt figyelmet forditva a deszegregacio6 és a mentoralas téma-
korére. Egy tovabbi, heti rendszerességgel megtartott kurzus, a mentortaldalkozo szolgalt
az adminisztrativ feladatok, programszervezéssel kapcsolatos teendék, a mentoralas so-
ran felmeriilt kérdések, problémak, tapasztalatok megtargyalasara. Az elméleti kurzust
minden Gjonnan bekapcsolodd mentornak el kellett végeznie a csatlakozas félévében,
illetve a heti talalkozokon valéo megjelenés a program minden résztvevéjével szemben
elvaras volt.

Az elébbiek mellett egyértelmiien megfogalmazodott az igény a mentorhallgatok ré-
sz€r6l a gyakorlati munkat érintd folyamatos konzultaciora, tanacsadasra, a tapasztalatok
megyvitatasara, szakmai fejlodésiik segitésére. Ezek egyik elemét a megvasarolt modszer-
tani tovabbkeépzések jelentették, melyeken a program masodik tanévétdl vehettek részt a
mentorhallgatok (Tevékenységkozpontu pedagogiak, Tanuldsmodszertan és memoriatech-
nikak, Hatékony tanulo-megismerési technikak, Dramapedagogia alapjai).

A program harmadik évétdl a belsd hospitalasi hetek is rendszeressé valtak. Ennek ke-
retein beliil a mentorhallgatok részt vehettek egymas foglalkozasain. A bels6 hospitalas jo
alkalom volt arra, hogy tapasztalatot gyijtsenek, 01j 6tleteket szerezzenek egymastol, ezzel
is el6segitve a kozottiik 1évo egyiittmitkodést, kommunikaciot. A belsé hospitalasi heteket
félévente szerveztiik a félév elején, miutan a mentorhallgatok kialakitottak heti rutinjaikat
és orarendszerlien megszervezték foglalkozasaikat. A bels6 hospitalas igy lehetdséget biz-
tositott arra is, hogy az ujonnan csatlakozott hallgatok tapasztalatot szerezzenek a mentori
munkarol.

A mentorhallgatok kezdeményezésére egy alulrdl szervez6do, onkéntes alapon miiko-
d6 forum indult el fejlesztd miihely néven. Alkalomszeriien miikodott, célja a tapasztalat-
csere, a konfliktushelyzetek megbeszélése és a felmeriild problémékra adhatd valaszok
attekintése volt. Az iskolai munkat tamogato elemek koziil ennek jelentdsége abban allt,
hogy a mentorhallgatok leginkabb a fejleszté miihelyek keretei kdzott kaphattak segit-
séget, tanacsot egyéni problémaik megoldasahoz, itt keriilhetett sor a kiillonbozé esetek
megtargyalasara.

Ugyancsak a tapasztalatok megosztasat segitették a félévek végén megtartott men-
torkonferenciak, melyeken iskolanként szamoltak be munkajukrél a mentorhallgatok.
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A konferencidk a program tovabbfejlesztési lehetdségeinek feltérképezése szempontjabol
is kiemelked6 jelentdséggel birtak. A konferenciak egy része — altalaban a tanévzar6 kon-
ferencia — nyitott rendezvény volt, melyekre a program megvalodsitoin kiviil az egytiittmii-
kodo iskolak vezetdi, pedagdgusai, az dnkormanyzati és civil partnerek, valamint a helyi
sajto képviseldi is meghivot kaptak. Néhany konferencia zart esemény volt, melyen csak a
mentorhallgatok és a program kovetkezo félévére jelentkezo hallgatok vettek részt. E16bbi
rendezvények a szakmai munkan t0l a kapcsolatépités és a program disszeminacioja szem-
pontjabol is kiemelkedd események voltak. A zart konferenciak problémafokuszi, kriti-
kusabb és onkritikusabb hangvételt feltételezd tematikaja a program fejlesztéséhez jarult
hozza. Mindkét rendezvénynek egyben a toborzas és a jelentkezok tajékoztatasa is fontos
funkcidja volt.

A hatékony mentori munka segitésének egy tovabbi — az elézdekben felsoroltakat is
tamogato — eszkozét a megkozelitoleg 300, foként innovativ pedagdgiai modszereket tar-
gyalo kotetbdl osszeallitott konyvear jelentette. A masodik tanévtdl az egy-két napos csa-
patépitd tréningek is a program szerves részévé valtak. A kiilsé trénerek altal vezetett ese-
mények soran a kozosségépités és az aktiv kommunikacio elésegitése mellett a mentoralas
tapasztalatainak feldolgozasa, ezaltal az (ijonnan csatlakozok tajékoztatasa egyarant a cé-
lok ko6zott szerepelt.

A programban valo részvétel ellentételezése

Tapasztalataink alapjan a Hallgatoéi Mentorprogramhoz valé csatlakozas elsédleges mo-
2013 jelen kotet). Ennek a munkaerd-piacon valo hasznositasat a programban valo részvé-
telrdl és feladatokrol kiallitott igazolas, valamint az elvégzett tovabbképzések tanusitva-
nyai biztositottak.

A mentorhallgatok egy része munkaja ellentételezéseként 6sztondijban részesiilt. A be-
fektetett id6t figyelembe véve az 6sztondij minimalis volt, a hallgatok szamara felkinalt
didkmunkak mindenkori legalacsonyabb oradijai magasabbak voltak, mint a programban
megszerezhetd 6sztondij.? Ugyanakkor a mentorhallgatok egy része esetében az 6sztondij-
nak fontos szerepe volt abban a dontésben, hogy a szabadidejiikben didkmunkat végezze-
nek vagy mentori feladatokat lassanak el. A projekt kdltségvetési kerete nem engedte, hogy
az iskolafelel6sok tobbletmunkajukért tovabbi anyagi juttatdsban részesiiljenck, azonban
a programban valo részvételiikrol kiallitott igazolas tartalmazta, hogy mentori tevékeny-
ségeik mellett koordinatori feladatokat is ellattak. Tobbszor eléfordult, hogy a mentorhall-
gatok az altaluk szervezett szabadidds tevékenységeik soran a havi 6sztondijuk jelent6s
részét mentoralt tanuldikra forditottak.

Tovabbi elényt jelentett a mentorhallgatok szamara, hogy a programot kisérd egyetemi
kurzusokért kreditet kaphattak. Ugyancsak vonzerdvel birt néhany mentorhallgato szama-
ra, hogy szakmai tamogatast és terepet szerezhettek, amennyiben tudomanyos diakkdri
dolgozatukhoz, szakdolgozatukhoz oktatasi esélyegyenléséggel kapcsolatos témat valasz-
tottak.

2 Havi 15 000 forint 6sztondijban részesiiltek a mentorhallgatok.
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A MENTORHALLGATOK ALTAL VEGZETT
TEVEKENYSEGEK

Az 0sztdondijas, azaz legalabb nyolc orat hetente az iskolaban t61t6 mentorhallgatok felada-
tai kozé a kovetkezo tevékenységek tartoztak: rendszeres talalkozas a mentoralt tanulokkal,
helyzetiik nyomon kovetése; korrepetalas; kapcsolattartas a mentoralt tanulok sziileivel; a
tobbségi tanulokkal kozos programok szervezése; kdzos gondolkodas a tanulokkal, tana-
rokkal a felmeriil6 iskolai problémak megoldasa érdekében; egyéni tanulodi igényekre és
sziikségletekre épiild fejlesztés; egyéni esetkezelés; a csalad és az iskola kdzotti informa-
cidaramlas segitése, medialas; a programmal kapcsolatos adatgy(jtés, adminisztracio. Az
iskolafeleldsok mindemellett alkalomszeriien tovabbi koordinacids feladatokat is ellattak.

Az iskolafelel6sok az 6sztondijasok koziil keriiltek ki, feladatkoriik a mentorhallgatok
javaslatai alapjan a kovetkezoket foglalta magaba: az adott iskolaban a mentorhallgatok
munkajanak koordinalasa; kapcsolattartas a koordinalé pedagogussal; esetmegbeszélés
generalasa, ha probléma mertil fel az iskolaban; kommunikacio a projektvezetével és az
iskolavezetéssel; iskolai szintii feladatok esetében a kommunikacié megszervezése.

Az dnkéntesek tobbsége heti harom orat toltott az iskolaban, igy feladatvallalasuk el-
tért az Osztondijas mentorhallgatokétol. Egy résziik az 6sztondijas tarsaikhoz hasonloan
differencialt feladatokat végzett, am kevesebb gyermekkel, minddssze egy-két tanuldval
foglalkozott. Az onkéntesek egy masik csoportja az 6sztondijasok munkajat tamogatta,
példaul kozosségi programok, szabadidds tevékenységek megvalositasaban. Néhany 6n-
kéntes mentorhallgatd specialis, nem egyetlen intézményhez kothetd tevékenységeket 1a-
tott el, példaul Gjsagot szerkesztett, filmezett, beszédfejleszté foglalkozasokat tartott. A
felsoroltakon kiviil, a bet6ltott poziciotol fliggetleniil, a heti rendszerességgel megtartott
mentortalalkozon, bizonyos képzéseken, belsé hospitalasokon, az év eleji csapatépitd tré-
ningen, a féléveket zaré mentorkonferenciakon, valamint a tanévet zaré élménynapon volt
elvaras a mentorhallgatok megjelenése.

Tanulassegités

A mentorhallgatok tanulokkal toltott idejének jelentds részét a kozos tanulas tette ki. A
tanulassegités szervezésének szamos kombinacioja alakult ki a program keretei kozott,
melyek a kovetkezéképpen csoportosithatok:

* atanitasi id6 befejezése utan, napkdozis, tanuloszobai foglalkozas ideje alatt, egyéni vagy
csoportos munkaformaban,

* a tanitasi id6 alatt, azaz egyes 6rakrol kivihették a tanulokat a pedagogusjeldltek — ha-
sonldan a mentortanarok, illetve gyogypedagogusok, fejlesztépedagogusok altal kiala-
kitott gyakorlathoz —, egyéni vagy csoportos munkaformaban (ez elsdsorban a készség-
targyakat jelentette, de a szaktargyak esetében is eléfordul a pedagdgusok dontésétol, az
adott ora céljatol fiiggden),

* dualtanitas keretében: a pedagogusjeldlt részt vett a tanoran, ahol a pedagogussal meg-
egyez0 feladatokat és/vagy pedagdgiai asszisztensi feladatokat latott el,

* atanora ideje alatt egy tanulo mellett {ilt a pedagogusjeldlt, igy altalaban egyetlen tanuld
munkajat segitette az adott ora teljes ideje alatt.
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A tanulassegités leggyakrabban csoportos munkaformaban folyt, foként a tanitasi id6
befejezése utan, mely keretében a hazi feladatok elkészitésében, az orakra valo felkészii-
lésben segitettek a mentorhallgatok, valamint képességfejlesztd feladatok, tevékenységek
segitségével tamogattak az iskolai munkat.

Tobb iskolaban a tanitasi id6 alatt is folyt mentoralas, mely soran a mentorhallgatok
egyénileg vagy kisebb csoportban foglalkoztak az 6rarél kiemelt tanulokkal, vagy ma-
guk is részt vettek a tandran. A tanorarol vald kiemelés mellett és ellen egyarant szoltak
érvek. A tanulok hianyos alapképességeik, eléismereteik miatt sokszor rendkiviil nehe-
zen kovették az orak menetét, igy indokolt lehetett az egyes tanorakrol valo kiemelés.
A foképp a deszegregacios folyamatban érintett, igy a korabbiaknal lényegesen maga-
sabb kovetelmények elé allitott tanulok gyakran mar faradtak, dekoncentraltak voltak
a tanitasi id6 utan, igy bizonyos esetekben kevésbé volt hatékony a tanulas a délutani
idésavban. Egy tovabbi érv volt, hogy azok a tanulok, akik a legjelentésebb lemaradas-
sal rendelkeztek, illetve azok, akiknek tarsas kapcsolatai leginkabb aggodalomra adtak
okot, a tanitasi id6t kovetéen gyakran nem maradtak bent az iskoldban. Néhany tanuld
ugyancsak tdmogatta ¢ gyakorlatot, hiszen ez menekiilési utat jelentett szamukra egy-
egy kudarcokkal teli 6rarol.

A tanorakrol valo kiemelés altalaban a készségtargyakat érintette, ami az 1j kozossé-
gekbe valo beilleszkedés szempontjabol nem volt elény6s, hiszen igy azokrdl az orakrol
hianyoztak a tanulok, amelyek lehetoséget biztosithatnak a sikerélményekre, a tarsakkal
valé intenzivebb kapcsolatteremtésre. Néhany esetben azt tapasztaltuk, hogy a tanita-
si id6ben valo foglalkozast egyes tanarok a jelentds lemaradassal és/vagy magatartasi
problémakkal kiizd6 tanuloktol valdo megszabadulas lehetdségeként hasznaltak. A dél-
elotti foglalkozasok tovabbi korlatjat a rendelkezésre allo helyiségek hianya jelentette,
ami sok iskolaban még délutan is problémat okozott.

A tanuldk kiemelése a tandrakrol hossza tavon nem lehetett cél, csak kivételes ese-
tekben tartottuk elfogadhatonak: ha a tanulmanyi lemaradas olyan mértékii volt, amely
adott ora kovetését lehetetlenné tette, illetve, ha a tanulassegitésre egyéb lehetdségek
nem alltak rendelkezésre. A masodik tanévtdl kezd6dden a tanorardl torténd kiemelés
gyakorlatanak tudatos visszaszoritasara €s a mentorhallgatok tanodrai részvételének erd-
sitésére torekedtiink. Ugyanakkor az iskolak egy részében egyértelmiien a tanorarol valod
kiemelést preferaltak, igy e gyakorlat lebontéasa egyes intézményekben ellenallasba iitko-
z6tt, és rendkiviil lassu folyamat volt, hiszen egy széles kdrben elterjedt, a gyogypedagd-
gusok, fejlesztépedagdgusok altal gyakran alkalmazott megoldast kivantunk felvaltani
egy kevéssé ismert tjitassal.’ A mentorhallgatok tanorai részvételének megoldésa az els6
tanévekben a pedagdgusok nyitottsagatdl, valamint a pedagogusok és a mentorhallgatok
viszonyatol fliggott, késébb széles korben alkalmazott gyakorlatta valt.

Oktatasi munkat tamogato és egyéb szabadidos tevékenységek
A tanulok tobbsége esetében a problémak leginkabb lathato jele a nagymértékii tanulmanyi

lemaradas volt. Ugyanakkor kiemelten fontos cél volt a tanulok bevonasa egyéb olyan
tevékenységekbe is, amelyek kozvetett modon befolyasolhatjak a tanuldssegitést, példaul

3 A program 6todik tanévétdl a tandrakrol valo kiemelés gyakorlata teljesen megsziint.
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a tanulassal, iskolaval kapcsolatos hozzaallason keresztiil. Emellett a tarsas kapcsolatok
befolyasolasa tovabbi lényeges célként jelent meg mind a kortarsak, mind a pedagogusok,
mind a mentorhallgatok tekintetében. A mentor-mentoralt viszony pozitiv irany befolya-
solasa azért is birt kiemelt jelentdséggel, mert gyakran a tanulok szabadidejében folyt a
mentoralas, azaz a tanulok donthettek arrdl, részt vesznek-e a délutani foglalkozasokon.
tarsaival kozos szabadidds tevékenységek szervezésével kivanta eldsegiteni a program.
A mentorhallgatok felkésziiltségétol, eldzetes ismereteit6l, a program anyagi lehetdsé-
geit6l, valamint az adott iskolaban rendelkezésre allo feltételektdl fiiggden szerveztek
programokat (3. tablazat). Az objektiv feltételek mellett e programok esetében kiemelt
szerepet kaptak a tanulok igényei, otletei, érdeklédése, valamint visszajelzései (pl. a
tanulok altal kitoltott elégedettségi kérddiv alapjan).

Altaldban a felsorolt célok — a tanulas indirekt timogatasa, a szabadidd hasznos elto]-
tésének eldsegitése €s a tarsas kapcsolatok alakitasa — koziil tobb is teljesiilt egyszerre,
és a pedagogusok munkajanak megkonnyitése, ezen keresztiil bizalmuk elnyerése, az
egylittmiikodés megalapozasa is megjelent célként e tevékenységek mogott. A mentor-
hallgatok szamos olyan feladatot is elvégeztek, amelyeket a pedagdgusoknak altalaban
nincs lehetdségiik ellatni, vagy amelyekben a sziil6ktdl a szocialis hatranyok miatt a ta-
nuldk az atlagosnal joval kevesebb segitségre szamithattak (pl. rendszeres csaladlatoga-
tas, kozépiskolai nyilt napok megtekintése, tovabbtanulas iranyanak megvalasztasaban
segitség a csaladnak, kiséret logopédiai fejlesztésre, sziil6 és gyermek kozotti konfliktu-
sok oldasa).

A mentoralt tanulok tanulmanyi felzarkozasanak segitése és tarsas kapcsolatainak
javitasa szempontjabol egyarant kiemelkedden fontos helyszin az iskola, igy arra tore-
kedtiink, hogy a mentori munka elsdsorban az intézményekhez kotddden torténjék. Az
integracios folyamat tdmogatasa mellett ezt a feleldsségi viszonyok tisztazatlansaga is
befolyasolta, hiszen az iskolan kiviili programokhoz irasos sziil6i beleegyezés sziiksé-
ges, ami komoly szervezést igényel. Ugyanakkor megtortént az is, hogy nem iskolai
keretek kozott talalkoztak a mentorok és mentoraltak. Ide sorolhaté az évenként meg-
rendezett kdzos karacsonyi linnepség és a farsangi mulatsag, melyek telepiilésenként,
vagyis az adott telepiilésen mentoralt tanulok részvételével tortént. Emellett a tanévet
zard élménynapok €s a nyari taborok a program dsszes mentoraltja szamara szervezddtek
egyetlen helyszinen. Szamos tovabbi, iskolakon ativel6 program szervezddott informa-
lisan a mentorhallgatok kezdeményezésére, melyek a hasonld érdeklddési kort tanulok
igényeire épiiltek (pl. madarles, lovaglas, iskolak kozotti labdarago bajnoksag). Ezeken
a mentoralt tanulok osztalytarsainak korlatozott szamu részvételére ugyancsak lehetoség
volt, az also tagozatos tanulok egy részét gyakran sziileik is elkisérték.
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3. tablazat. A mentorhallgatok dltal végzett tevékenységek a tanuldssegités mellett

Tevékenység-

kapcsolatot €s
a szabadidd
hasznos eltol-
tését tamogatd
tevékenységek

csoportok Feladatok, példak
o Rendszeres kreativ foglalkozasok szervezése nem mentoralt tanulok bevonasaval
(pl. kézmiives foglalkozasok, fotoszakkor, filmklub, origami, tivegfestés)
o Onismereti és csapatépitd foglalkozisok szervezése nem mentoralt tanulok
Szocialis bevonasaval
integraciot o VetélkedOk szervezése nem mentoralt tanulok bevonasaval
tamogato tevé- | o Készségfejlesztd foglalkozasok szervezése nem mentoralt tanulok bevonasaval
kenységek (pl. tanulasmoédszertan)
o Felkésziilés linnepségekre nem mentoralt tanuldk bevonasaval (pl. adventi
koszoru, hiisvéti tojasfestés, anyak napi miisor)
e Mentorujsag készitése nem mentoralt tanulok bevonasaval
Mentor- o Sporttevékenységek (pl. lovaglas, kosarlabda, futball, {jaszat, aerobic)
mentoralt e Mozi, szinhaz, kiallitasok latogatasa

o Felkészités rendezvényekre (pl. Ki mit tud?)

o Csaladlatogatas, kapcsolattartas a sziilokkel

o Varosnézés, kirandulasok, jatszotéri foglalkozas (pl. Vadaspark, Fiivészkert)

e Mentorprogram altal szervezett rendezvények (mentormikulas, mentorfarsang,
tanévzard élménynap)

Az iskola
munkajat
tamogat6 okta-
tasi tevékeny-
ségek

o Duadlora (kéttanitos modell alkalmazasa)

o Pedagogiai asszisztensi feladatok ellatasa (pl. tanora elokészitése, tanuldi
csoportok munkajanak segitése a tandran)

e Részvétel a magantanulok oktatasaban

o Projektnapok megvalositasa (pl. szelektiv hulladékgytijtés projekt, multikulturalis
projekt, egészségnap, 6konap)

o Felkészités és kiséret tanulmanyi versenyre (csoportos formaban mentoralt és
nem mentoralt tanulok részvételével)

o Délutani tehetséggondozd, felzarkoztato, fejleszté foglalkozasok (pl.
keresztrejtvény, sajat készitési jatékok, tarsasjatékok, szamitogépes jatékok,
fejlesztd programok segitségével)

e Dolgozatok, hazi feladatok javitasa

o Szovegértés gyakoroltatasa a szaktargynak és a tanuld érdeklédésének
megfelelden kivalasztott szovegeken és feladatokon keresztiil

o Napkozis foglalkozasok, tanulészobai munka tamogatasa

o Képességfelmérésben, egyéni fejlesztési terv kidolgozasaban részvétel

o A tananyag (pl. kdtelezoé olvasmanyok) feldolgozasanak tdmogatasa filmek
segitségével

Az iskola mun-
kajat tamogato
szabadid6s

tevékenységek

e Részvétel iskolai rendezvényeken, iinnepségeken, vetélkedékon (pl. zstirizes)

o Vetélkedok szervezése és lebonyolitasa (pl. gyermeknapi verseny,
sakkbajnoksag)

o Sporttevékenységeken valo részvétel, illetve azok szervezése és lebonyolitasa
(pl. edzések, biraskodas versenyeken)

o Részvétel osztalykirandulason, iskola altal szervezett egyéb programokon
kisér6ként

o Felkészités iskolai rendezvényekre (pl. tarsastanc koreografidjanak betanitasa a
ballagasra)

o Konyvtarlatogatas

o Iskolatjsag készitésében részvétel
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Tevékenység- Feladatok, példik
csoportok
o Részvétel tantestiileti értekezleten, sziiléi értekezleten, fogadodran
o Részvétel az Integracios Pedagogiai Rendszer mitkddtetésével kapcsolatos
Az iskola megbeszéléseken (pl. tanulok haromhavonkénti értékelésén)

o Palyavalasztasban segitségnyujtas

o Kiséret (pl. varosi rendezvények, logopédiai vizsgalat, nevelési tanacsado,
kozépiskolai nyilt napok)

o Egyiittmiikddés az iskola partnereivel (pl. részvétel tanodai rendezvények
szervezésében, tanulok toborzasaban)

o Ebédeltetés, ligyelet folyoson, udvaron

munkajat ta-
mogatd egyéb
tevékenységek

Nyari tabor és potvizsgara felkészités

A mentoraltakkal valo kapcsolattartas a nyari sziinetben a szabadidé hasznos eltdltése
mellett a potvizsgara vald felkészités miatt is hangsulyos volt. Az egyhetes nyari tabor
¢és a potvizsgara felkészités a rendszeres tevékenységek kozé tartozott, kihasznalva a ket-
t6 Osszekapcsolasaban rejld lehetdségeket. Emellett a nyari honapokban, a rendelkezésre
allo onkéntesek szamatol fliggden, alkalomszeriien tovabbi programokon vehetett részt a
mentoraltak egy része.

A nyari napkozis tabor a leginkabb raszorulonak itélt tanulok bevonasanak céljaval
szervez6dott, emellett azonban a potvizsgara kotelezett tanulok elérésére és részvételé-
re kiilon figyelem iranyult, kialakitva ezzel a szabadidds tevékenységek szervezésének
alatamasztottak, hogy az — onreflexiv modon ,, bukottaknak jutalomtabor” elnevezéssel
is emlithetd — elgondolas hasznos. Egyrészt rendkiviil kedvezden befolyasolta a mentor-
mentoralt viszonyt az élményekre épiilé kozds id6toltés, ami azért is volt 1ényeges, mert
gyakran nem az a mentorhallgatd végezte a potvizsgara felkészitést, aki a tanév soran a
tanul6t mentoralta, hiszen itt a hatékony tanulassegitéshez a megfeleld szakkal rendelkez6
felkészitok kivalasztasa kiemelt jelentéséggel birt. Masrészrol a tabor rendszerességgel
szakitotta meg a nyarat, ami altalaban a potvizsgara valo felkészités rahangolodo szakaszat
jelentette. A felkészités terén a mentorhallgaté munkajanak utolso, tapasztalataink szerint
rendkiviil 1ényeges elemét a tanulok potvizsgara torténd elkisérése jelentette.

Pedagogusokkal val6 kapcsolattartas

A pedagdgusokkal valo kapcsolattartas a mentorhallgatok tanuldst segité munkajanak el-
tékben és megoldasokkal, &m mindenhol részt vett egy vagy néhany pedagogus. Emellett
a tanulmanyi eredményekrol, iskolai problémaikrol is részben a pedagégusokon keresztiil
tajekozodhattak a mentorhallgatok.

A pedagdgusok és a mentorhallgatok megfeleld viszonyat a program a kovetkezo csa-
tornakon tamogatta: intézményvezetdkkel vald személyes konzultacid, a mentorhallgatok
bemutatkozasa a tantestiileti értekezleten, informacios fiizet a programrol, palyazati és
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szakmai informaciokat tartalmazo hirlevél, az uj mentorhallgatok korabbiak altali bemuta-
tasa, valamint a hallgatok iskolak kozotti elosztasanal az informalis kapcsolatok figyelembe
vétele. Részben ugyancsak e cél érdekében kezdték a programba belépd mentorhallgatok
munkajukat tandrai hospitalasokkal, melyek mentoraltjaik megismerése mellett a tanulok
pedagdgusaival valo kapcsolatfelvételt szolgaltak.

Sziilokkel valo kapcsolattartas

A mentoralt tanuldk sziileivel vald kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas a mentorhallgatok
szamara a javasolt, de nem kotelezd tevékenységek kozott szerepelt. Egyes tanulok eseté-
ben erre nem is volt sziikség, hiszen gordiilékenyen haladt a mentori munka, mas esetek-
ben pedig a kedvezd koriilmények nem tették indokoltta, hogy a mentor e téren lépéseket
tegyen (pl. a mentorhallgatok és a sziilék rendszeresen talalkoztak az iskolaban déluta-
nonként, sziiléi értekezleteken, fogadoorakon). Tovabbi okot jelentett a mentorhallgatok
rendelkezésre allo idejének a lehetd leghatékonyabb felhasznalasa, hiszen tanulmanyaik
és egyéb — tobbek kdzott a programhoz kapcesolodo — elfoglaltsagaik miatt a rendelkezésre
allé id6 korlatozott volt. Ugyanakkor néhany mentorhallgatd kifejezetten jo kapcsolatot
alakitott ki, illetve rendszeresen taladlkozott mentoraltjainak sziileivel. A csaladlatogatasok
altalaban a sziil6i kapcsolattartasért felelos munkatars, esetenként pedagdgusok segitségé-
vel torténtek.

REFLEXIOK

A program hatasa a tanulokra

A mentoralas eredményeirdl nehéz becslést adni, tobbek kozott azért, mert a mentori kap-
csolatnak részben preventiv hatdsa van. A mentoralas kedvez0 szerepét az eddigi vizsga-
latok, tobbek kozott, az iskolai lemorzsolddas, hianyzas, antiszocialis viselkedésformak
megel6zésében, csokkenésében, az iskolaval, tanulassal kapcsolatos attitid és a tanulasi
motivacio kedvezobbé valasaban, valamint a sziilokkel, kortarsakkal valé kapcsolatok po-
zitiv iranyl valtozasaban mutattak ki (Fejes, Kasik és Kinyo, 2013 jelen kotet). Vagyis
foként olyan teriileteken, amelyek a tanulas eredményességét kozvetve, hosszabb tavon
befolyasoljak. Emellett az eredményesség mutatdit sem konnyli megvalasztani, mivel a
mentoralas egyik eldnye éppen az, hogy az adott tanuld egyéni sziikségleteire épithet. Ez
tanulonként rendkiviili valtozatossagot mutathat, noha a tanulashoz sziikséges képesség
jellegii tudas fejlesztése majdnem minden mentoralt diaknal hangsulyos volt. Tovabbi ne-
hézséget jelent, hogy a program elsddleges célcsoportja, a deszegregacios intézkedések
keretében 0j kozosségekbe keriild tanulok esetben hianyoztak azok a viszonyitasi pontok,
amelyek alapjan a valtozasok értékelhetok lennének. Példaul a bezart és a befogado is-
kolakban szerzett osztalyzatok nem Osszevethetok, hiszen tudjuk, hogy a hasonlo tanuloi
Osszetételil iskolak kozott is jelentdsen eltérhet a pedagogusok értékelési gyakorlata. A
mentoralas egy olyan segitségként értelmezhetd, amely a pedagdégusok munkajahoz — véle-
ményiink szerint jelentésen — hozzajarulhat, ugyanakkor azt nem helyettesitheti. A tanulok
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iskolaban toltott idejiiknek csak toredékét toltotték mentorukkal, igy ritkdn adodott olyan
helyzet, amikor a siker vagy a kudarc egyértelmiien a mentoralashoz volt kothetd. Azaz
nem is lenne ildomos barmilyen sikert kizarélag a mentoralasnak tulajdonitani.

A mentoralas hatdsanak megismerése elé tovabbi nehézséget gorditett, hogy a
deszegregacio €s a mentoralas egy idében indult, igy a megfeleld eld- és utomérések el-
végzése mellett sem tudnank becslést adni, hogy e két beavatkozas melyikének, illetve mi-
lyen mértékben lenne tulajdonithaté barmely, a tanulok fejlédésében kimutathato valtozas.
Ennek ellenére a tanulok szovegértését és néhany nem kognitiv jellemz6jét felmértiik az
iskolavaltast megel6z6 tanév, valamint az iskolavaltas elsd tanévének végén egy kontroll-
csoportos vizsgalat keretén belill (Fejes, 2009). Azonban a dsszegy(ijtott adatok alapjan
alig néhany tanul6 fejlédése kovethetd nyomon, mivel az adatok hianyosak. Ez egyrészrol
a tanulok nagymérvii hianyzasara vezethetd vissza a deszegregaciot megel6z6 tanév utolsod
heteiben, masrészrél a befogado intézmények egyliittmiikodésének hidnyara.

Az eredményesség megitélésének problémajat a felsorolt nehézségeknél talan érzék-
letesebben is kifejezhetjiik, ha az emlitetteket a deszegregacié kontextusaba helyezziik, és
feltesziink néhany kérdést. Sikerként értékelhetd, ha a szegregalt iskolat ,, kvazi-magdntanu-
lokent” latogato nyolcadik osztalyos tanulo igazolatlan hianyzasa bar tovabbra is magas,
de olyan szintre csokken, hogy emiatt nem kell évet ismételnie? Sikerként értékelhetd, ha
a hetedik osztalyos funkcionalis analfabétaként szamon tartott tanulonak a potvizsgan vé-
giil sikeriil elkeriilnie az évismétlést? Mikor tekinthetjiik sikeresnek egy jelentds tanulmanyi
lemaradassal kiizdo, serdiilokori roma tanulo uj, tobbségi tanulokbol allo osztalykdzésség-
be valo beilleszkedését? Az evismétlés a pedagogus vagy a mentorhallgato kudarca, esetleg
mindkettdjiike? A felvetett kérdések részletes targyalasa szétfeszitené jelen munka kereteit,
ugyanakkor a beavatkozasok eredményességének megitélését érinté problémak a hazai hat-
ranykompenzald oktatasi kezdeményezések tobbsége kapcsan ugyancsak felvethetdk.

Bar a mentori munka a tanulok, a sziilok és a tanarok szamottevo részének visszajelzései
szerint pozitivan befolyésolta a diakok tanulmanyi teljesitményét, az elsddleges célcsoport
tekintetében az 0j tanulokozosséghez vald felzarkdzas sok esetben reménytelennek tiint. A
tanulok egy részénél minddssze az évismétlés elkeriilése ¢és az altalanos iskolai bizonyit-
vany megszerzése jelent meg elérhetd célként. Ugyanakkor néhany tanulonak, akik legin-
kabb az also6 tagozatosok koziil kertiltek ki, mar az els6 tanévben sikeriilt beilleszkednie az
uj kozosségekbe mind a tanulmanyi teljesitményt, mind a tarsas kapcsolatokat figyelembe
véve. Egyes tanulok eredményei elérték vagy meghaladtak az 0j osztaly atlagat, igy nem
igényeltek mentori segitséget.

A korabban felsorolt okokbdl kovetkezoen sziikdsek a lehetéségek a mentoralas ered-
ményeinek szemléltetése tekintetében, az érintettek visszajelzései mellett elsdsorban né-
hany olyan kiilonleges esetre tamaszkodhatunk, amelyben a sikerhez a mentoralas kétséget
kizarolag jelentésen hozzajarult. Lassunk két példat ezekbdl! Az elsé tanévben egy 1j is-
kolaba kertild, rendkiviil zarkozott harmadik osztalyos tanulot illetéen egységes allaspont
alakult ki a pedagogusok korében: enyhe fokban értelmileg akadalyozott, igy specialis
tantervii iskolaba kell iranyitani. Azonban a tanuldt segité mentorhallgatd nem osztotta e
véleményt, és sikeriilt meggy6éznie a pedagogusokat, hogy elérelépést tud elérni. A tanul-
manyi teljesitményt tekintve a tanév végére a didkot mar az atlagos tanulok csoportjaba
soroltak. Az eredményt a pedagogusok egyontetiien a mentoralasnak tulajdonitottak.

A potvizsgara valo felkészités ugyancsak lehetdséget kinal arra, hogy a mentoralas ha-
tasat a pedagogusok munkajatol viszonylag fliggetleniil itéljik meg. Egy nyolcadik osz-
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talyos tanuld potvizsgara valo felkésziilését nyolc tantargybol kellett segiteniiik a men-
torhallgatoknak. Bar a tanulo végiil évet ismételt, négy targybol tett sikeres vizsgat, ezek
egyike kozepesre sikeriilt. Az els6 ranézésre sikerként nehezen elkdnyvelhet6 torténet arra
vilagit ra, hogy a korabban iskolai munkaba, tanulasba energiat alig fektetd tanulot sikertilt
rabirni napi 4-5 6ras tanulasra majdnem két nyari honapon keresztiil.

A tanulmanyi teljesitmények mellett szamos tovabbi teriileten értek el elérelépést a
mentorhallgatok, melyek kozvetve kétségteleniil befolyasoltak a tanulok iskolai sikeres-
ségét. A deszegregacidban nem érintett mentoralt tanulok bevonasaval késziilt vizsgalat
eredményei szerint a tanulashoz és az olvasashoz valo viszonyt kimutathatéoan kedvezo-
en befolyasolta a mentoralas (Fejes, 2013 jelen kotet). Emellett a mentorhallgatok mar a
jelenlétiikkel is felhivtak a pedagogusok figyelmet a mentoralt tanulok gondjaira, illetve
szamos esetben voltak aktiv szerepl6i e problémak kdzos megoldasanak, mérséklésének, s
néhany esetben pedagogiai innovaciok (pl. dualora) kezdeményezésével, meghonositasa-
val tamogattak az iskolai munkat.

Minden er6feszités ellenére sem sikeriilt a tanulok egy kisebb csoportjaval a kozos
tanulasig eljutnia a mentorhallgatoknak, ugyanakkor a tarsas beilleszkedést segitd progra-
mokba e csoportba tartozok tobbségét sikeriilt bevonni. Kiilon emlitést érdemel a tanulok
azon — vélhetden kiemelten segitségre szoruld — csoportja, akik kérében magas volt a hi-
anyzas. Sajnos a korlatozott er6forrasok és a program kereteib6l adodo lehetdségek miatt e
tanulok egy részénck elérése alkalomszer(i, mentoralasa rendszertelen volt.

A program hatasa a pedagogusjeloltekre

A Hallgat6i Mentorprogram nemcsak a tanulokra gyakorolt hatasa szempontjabol, hanem a
programban mentori munkat végzo pedagogusjeldltek szakmai fejlddése miatt is eldnyds-
nek tekinthetd (Fejes és Sziics, 2013 jelen kotet). A program altal megeélzott tanulokkal
valo foglalkozas olyan tapasztalatokat adott, illetve olyan néz6pontvaltasra kényszeritette
a pedagogusi palyara késziil6 fiatalokat, amelyek kdvetkeztében késébbi palyajuk soran a
hatranyos helyzetli tanulokkal kapcsolatos problémakra adekvatabb valaszokat adhatnak.

A mentorhallgatok gyakran keriiltek olyan kornyezetbe, amelyben aktiv szerepléként
kellett fellépniiik, hogy korabban ismeretlen tevékenységek beépiilhessenek az iskolak
mindennapjaiba, illetve, hogy Ujszeri megoldasokat talaljanak egy-egy tanuloi nehézség-
re. E szerepkor vélhetden elésegiti egy tevékeny, innovativ megoldasokat alkalmazo peda-
gbgusi hozzaallas kialakulasat.

A szakmai fejlodés tekintetében varhatd pozitiv hatds miatt 1ényeges cél volt, hogy a
pedagogusjeldltek koziil lehetdség szerint minél tobben szerezzenek gyakorlatot hatranyos
helyzetii tanulok tamogatasaval kapcsolatosan. Ugyanakkor azt is figyelembe kellett venni,
hogy azoknak a mentorhallgatoknak a jelenléte, akik tobb féléven keresztiil a programban
dolgoztak és tovabbadhattak tapasztalataikat, stabilitast jelentett a program hatékony mii-
kddése szempontjabol. Az id6tartamot tekintve a hallgatok részvétele a programban tag
hatarok kozott mozgott. Néhanyuk minddssze egyetlen félévet, tobbségiik azonban két-
harom félévet mentoralt, de négy, illetve hat féléves részvételre is talalhatunk példakat. igy
megkozelitdleg a mentorhallgatok fele minden évben Gjonnan csatlakozo volt. A Hallgatoi
Mentorprogram miikddésének els6 6t éve alatt 6sszesen 160 fiatal szerezhetett tapasztala-
tot hatranyos helyzetl és roma tanulok tdmogatéasa terén.
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A megszerzett gyakorlatot a munkaerd-piac is értékelte, szamos visszajelzés érkezett
arrol, hogy a pedagogusi allasra jelentkezésnél, az oktatasi esélyegyenldséggel foglalkozo
munkakdrokre beadott palyazatok esetében, valamint kiilfoldi tovabbtanulasnal és au pair
munkara jelentkezésnél egyarant elényt jelentett a programban valo részvételt bizonyito
referencia. Emellett a mentori munka az egyiittmiikddo iskolak szamara is lehetdséget ki-
nalt a mentorhallgatok megismerésére, az esetleges humaneréforras igényeik mar kipro-
balt, a tantestiiletbe beilleszkedett munkavallalokkal valo kielégitése. gy tobb mentorhall-
gato helyezkedett el teljes vagy részmunkaiddben abban az iskolaban, amelyben korabban
mentori feladatait végezte.

A program kovetkeztében a mentorhallgatokon kiviil a pedagdgusjeldltek egy tovabbi
csoportja esetében ugyancsak valoszintsithet6 kedvez6 hatas. A mentorprogram keretében
kialakult kapcsolatoknak kdszonhetéen néhany altalanos iskola és az SZTE Neveléstudo-
manyi Intézete a pedagogusképzés teriiletén is egyiittmiikodott, igy a pedagogusjeldltek
bizonyos gyakorlati tevékenységeiket olyan intézményekben tolthették, ahol az integralt
oktatas kapcsan is tapasztalatokra tehettek szert.

A programban valo részvétel nemcsak a pedagogusjeldltek szakmai fejlédését, hanem
a roma kisebbséggel kapcsolatos attitlidjét is jelentésen befolyasolta. Bar a felvételi el-
beszélgetéseken a roma kisebbséggel kapcsolatos szélséséges nézetek nem jelentek meg,
hiszen a program tematikajanak ismerete eleve szelektalta a jelentkezoket, ugyanakkor
néhany jelentkez6 arrol szamolt be, hogy jelentkezésének okai kozott az is szerepel, hogy
meggy6zédhessen arrdl, mi igaz a roma kisebbséggel kapcsolatban altalanosan elterjedt
negativ vélekedésekbol. Tapasztalataink szerint szamos sztereotipiatol, tévképzettdl szaba-
dultak meg a pedagogusjeldltek a programban valo részvételnek koszonhetéen.

Pedagogusok és mentorhallgatok kapcsolata

Az egyiittmiikodés a mentorhallgatok és a pedagdgusok kdzott a mentori munkat szamos
teriileten befolyasolta. Ahol megfelel6 volt a kapcsolat, olyan informaciohoz juthattak a
mentorhallgatok, amelyek munkéjuk hatékonysagat alapvetéen meghataroztak. Példaul a
tanarok a szamonkérés elott jelezték, hogy mely teriileten van leginkabb lemaradasa a di-
akoknak, ami igy a korrepetalasok, fejleszté foglalkozasok kdzponti elemévé valhatott.
Emellett a mentorhallgatok kozérzetét is jelentésen meghatarozta, hogy a pedagodgusok
mennyiben tekintették dket partnernek, és munkajuk eredményességét, valamint motivaci-
ojukat is jelentGsen alakitottak a pedagdgusok visszajelzései.

Meglatasunk szerint a mentorhallgatok és a befogado iskolak pedagdgusainak koope-
racioja azokban az iskolakban volt a legmegfelelobb, ahol eredetileg is alkalmazasban allt
fejlesztépedagogus. Ez minden bizonnyal annak kdszonhetd, hogy az ilyen iranyl munka
ismert, illetve elismert volt, masrészrdl ezekben az intézményekben tobb tapasztalattal ren-
delkezhetnek a tobbletsegitséget igényld tanulokkal vald foglalkozasban.

A pedagogusok és a mentorhallgatok kapcsolatat Szegeden a program elsé éveiben je-
lentdsen megterhelte, hogy a tanarok tobbsége nem tamogatta a deszegregaciot (Bereczky
és Fejes, 2013 jelen kotet; Sziics, 2011), a mentorhallgatok pedig a deszegregacios 1€pés
keretében tiintek fel. Néhany esetben a hallgatokat ellendrnek, munkajuk kontrollalojanak
tekintették a pedagogusok. Tovabbi nehézséget jelentett, hogy a pedagdgusok egy jelentos
része nem hitt abban, hogy a pedagogusjeldltek érdemben befolyasolhatjak a tanulok fejlé-
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dését, ami Osszefiiggésbe hozhato azzal, hogy szamos esetben a ,,hagyomanyos” tanar-didk
kapcsolat keretei kozott képzelték el a tanulok segitését. A pedagdgusok egy része kevésbé
volt fogékony azokra a lehetdségekre, amelyeket a mentori viszony €s a rendelkezésre
allo keretek megengedtek. Ez néhany esetben konfliktusokkal jart, altalaban a leginkabb
motivalt, leginkabb innovativ megoldasokban gondolkod6é mentorhallgatok esetében, mi-
vel az altaluk felvett szerep és az ebbdl kovetkezé magatartas nem egyezett a pedagdgu-
sok egy részének elvarasaival. A mentorhallgatok aligha tekinthet6k tapasztaltaknak, ami
munkajuk hatékonysagat bizonyosan befolyasolta, ugyanakkor e tapasztalatlansag szamos
esetben a megszokott keretek figyelmen kiviil hagyasaval Gjszer(i, értékes megoldasokhoz
vezetett. Tapasztalatlansaguk az iskolak belsé miikodésével Osszefliggésben ugyancsak
konfliktusok forrasa lehetett.

Nem volt elény6s tovabba, hogy a mentorhallgatok koordinacioja tobb iskolaban azok-
nak a bezart iskolabol athelyezett mentortanaroknak a feladatkorébe tartozott, akik maguk
is egy ismeretlen helyzetbe, kozegbe keriiltek, és gyakran feladatkoriik sem voltak egyér-
telmi. Emellett e pedagdgusok beilleszkedése azért sem volt zokkenémentes minden in-
tézményben, mivel — a szegregacié mechanizmusaival kapcsolatos ismeretek hianya miatt
(Sziics és Fejes, 2010b) — a befogado iskolak tantestiiletének egy része részben éppen oket
hibaztatta az uj tanulok gyenge tanulmanyi teljesitményéért (Bereczky és Fejes, 2013 jelen
kotet).

Az elsddleges célcsoport, azaz a deszegregacios intézkedések keretében 1) kdzosségek-
be kertil6 tanulok tanulmanyi lemaradasanak kezelése kapcsan is alakultak ki nézeteltéré-
sek. A pedagdgusok egy része azt varta, hogy a mentorral végzett k6zos tanulas egy-egy
tananyag feldolgozasara iranyuljon, amivel az osztalyzatok javulasa, a potvizsga elkeriilé-
se érhet6 el. Mivel a tanulashoz és a hazi feladatok megoldasahoz sziikséges eszkoztudas
(pl. olvasas, matematikai alapmiiveletek, tanulasmddszertan) altalaban nem volt kielégito,
a mentorhallgatok, akiket a tantervek kevésbé kotottek, gyakran ezekre a tudaselemekre
helyezték a hangsulyt. Azonban a mentoralasra fordithaté id6 korlatozott volt, igy a men-
torhallgatok gyakran ,.két tiiz kozé keriiltek”, azaz a szlikre szabott idében egyszerre kellett
volna az eszkdztudas és a tantargyi tudas kapcesan jelentkezo problémakat orvosolniuk. Né-
hany esetben azt is tapasztaltuk, hogy a tanulast csak kdzvetve befolyasolo, a tanulok tarsas
kapcsolatait, valamint a mentor-mentoralt viszony fejlesztésére iranyuld tevékenységeket,
programokat sziikségtelennek tartotta a tanarok egy része. Nyilvanvaloan ez ismételten
Osszefiigg az eltérd szerepfelfogassal.

Azt tapasztaltuk, hogy a pedagogusok és a mentorhallgatok viszonya — kisebb-nagyobb
nézeteltérések ellenére — az intézmények tobbségében megfeleld volt, illetve az évek soran
egyre kedvezobbé valt. Ehhez hozzajarult egyrészt a mentorhallgatok érzékelhetd segitsé-
ge, ami a tanulok teljesitményében és a pedagdgusok munkajanak konnyitésében egyarant
megjelent, masrészrdl az informalis kapcsolatok alakulasaval parhuzamosan egyre inkabb
megtalalhattak a mentorhallgatok az egyiittmiikodo pedagogusokat.

Kapcsolattartas a sziilokkel
A sziil6i kapcsolattartas az elsé harom tanévben olyan roma civilszervezetek feladata volt,
amelyek tagjai részben a deszegregacios intézkedésben érintett sziilok koziil keriiltek ki.

Kétségteleniil ez a sziilok egy részével a kooperaciot jelentésen megkdnnyitette, ugyan-
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akkor mindkét telepiilésen tapasztaltunk megosztottsdgot a bevont szervezetek kapcsan,
vagyis az érintett csaladok egy masik része tekintetében ez inkabb hatranyt jelentett. Ezen
felismerés vezetett oda, hogy a harmadik tanévtdl kezdédden egy korabbi mentorhallgatd
latta el a sziildi kapcsolattartas feladatat, akinek mentori tapasztalatai és roma identitasa
egyarant hozzajarult hitelességéhez.

A kapcsolattartas formaja és gyakorisaga nagymértékben eltért az egyes csaladoknal.
A kapcsolattartas leggyakoribb formajat a személyes talalkozas, illetve a telefonon és a
kozosségi oldalakon torténd kommunikacio jelentette, foként az édesanyakkal. A rend-
szerességet az objektiv feltételek mellett (pl. van-e sajat telefon, internet-hozzaférés), a
szlil6k szabadideje (pl. rendelkezett-e munkahellyel), valamint a kialakult viszony ming-
sége befolyasolta. Havonta altalaban tiz sziildvel keriilt sor személyes talalkozora az ott-
honukban, elsésorban azoknak a tanuldoknak a sziileivel, akik mar tobb éve részt vettek a
programban.

A bizalom kiépitéshez egyrészt a mentoralt tanulo €s a csaladi kapcsolattartasért felelos
munkatars jo viszonyara, legalabbis tobbszori korabbi talalkozasara volt sziikség, igy a
csaladlatogatasok alkalmaval a mentoralt 6rommel, ismerésként fogadta a sziil6i kapcso-
lattartot. Masrészt fontos tényezd volt, hogy a sziil6 érzékelje a mentoralas, kapcsolat-
tartas el6nyeit. Ennek alapja lehetett példaul a tanulé valamilyen sikerével kapcsolatos
tapasztalat megbeszélésébol adodo sziildi biiszkeség, a mentoralt és a mentorhallgatd vagy
kapcsolattartd kozotti jo viszony észlelése a sziilé részérdl, a hivatalos dokumentumok
kitoltésében, iskolavalasztasban, segitségnytjtas a potvizsgara vald felkészitésben, esetleg
a tanuld hazakisérése. A bizalom egyik leglatvanyosabb jelének azt tekintettiik, amikor a
sziilok vették fel a kapcsolatot a mentorhallgatoval, kapcsolattartoval és kértek segitséget
az emlitett kérdésekben, érdeklddtek arrdl, hogy a rokon gyermekek hogyan vonhatok be
a programba.

A csaladlatogatasok soran altalaban szo esett a mentoraltak személyiségérdl, az ott-
hon elmesélt €élményeirdl a mentoralassal kapcsolatban, tervezett programokrol, rendezvé-
nyekr6l, iskolai torténésekrol, aktualis iskolai eseményekrdl, osztalyzatokrol, az esetleges
fontosabb dolgozatokrol, hazi feladatrol. A 7. és a 8. évfolyamos mentoraltak esetében a
tovabbtanulasi szandékok és lehetdségek is a gyakori témak kozé tartoztak. A csaladla-
togatasok soran a sziilé kapcsolattartd gyakran tovabbitotta a mentorhallgatok kérdéseit,
meglatasait is. A bizalom kiépiilésével parhuzamosan egyre gyakrabban keriiltek ¢l mas
témak is (pl. megélhetési problémak). A sziildkkel valo beszélgetések szamos alkalommal
jarultak hozza a tanulok iskolai problémainak megértéséhez, megoldasdhoz (pl. tanesz-
kozok hidnya, motivacios lehetéségek), emellett gyakran a tovabbi sziilok elérésében is
jelentds segitséget nyujtottak.

erer

A mentorhallgatok motivacidjanak fenntartasa

16ndsen az dnkéntesek esetében. A mentoraltak jelentds lemaradasa miatt a sikerélmény
a tanulds kapcsan az elzetes varakozasoktdl gyakran elmaradt, ugyanakkor a tanulok
pozitiv visszajelzései és az erés kotddéssel jellemezhetd mentor-mentoralt kapcsolat el-
lensulyozta ezt. A relative alacsony korkiilonbség egyértelmiien kedvezden befolyasolta
a tanuldk és a mentorhallgatok kapcsolatat, szamos esetben inkabb barati viszony, mint
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tanar-diak kapcsolat alakult ki kdzottiik. Ebbol kovetkezéen néhany esetben olyan szerepet
is betoltottek a mentorhallgatok, amelyek rendkiviil tavol estek a hagyomanyos pedago-
gusi tevékenységektol (pl. parkapcsolati kérdésekben voltak bizalmasok, sziild-gyermek
kozotti konfliktusok kezelésében kértek tanacsot tolilk). Ez kétségteleniil dsztonzd erdt
jelentett, ugyanakkor esetenként rendkiviili lelki terheket rott a mentorhallgatokra, hiszen
olyan helyzetekkel, élettorténetekkel talalkoztak, amelyek esetében alig lattak lehetdsé-
get érdemi valtoztatasra, illetve amelyek megoldasa tilmutatott kompetenciahataraikon.
Néhany esetben a csaladi kornyezetet figyelembe véve is kiemelkedett a mentorhallgato
tamogato szerepe, ami megalapozta a kotédést, ugyanakkor érzelmileg megterheld volt, és
gyakorta parosult a tehetetlenség érzésével.

A felsorolt demotivald hatasokon kiviil a kezdetektdl jelen volt a programban a po-
tyautasok problémaja. A mentori munkat végzok koziil néhanyan az atlagosnal valamivel
kevesebb 1d6- és energia-befektetéssel, elsésorban a konnyebben elvégezhetd, kevesebb
konfliktussal jar6 feladatokra fokuszaltak (pl. szabadidds tevékenységek szervezése). Az
aranytalansagok az atlagosnal nagyobb erébedobassal dolgozo, konfliktusokat felvallalo
mentorhallgatok motivacidjanak csokkenésével fenyegettek. Ennek megakadalyozasa-
nak egyik modja a személyes konzultacié volt, ami felhivta a potyautasok figyelmét a
problémara. Néhany esetben ezt a programtdl valo eltanacsolas kdvette, illetve kés6bb az
0sztondijas helyett az 6nkéntes pozicid felajanlasa jelentett erre megoldast. Az atlagosnal
nagyobb id6- és energia-befektetéssel dolgozo hallgatoknak az iskolafeleldsi pozicioé kinalt
lehetdséget az elismerésre. Ugyanakkor a mentori tevékenységek megitélésének lehetd-
ségei rendkiviil korlatozottak voltak, egyrészt azért, mert az iskolak altal biztositott lehe-
tdségek (pl. a tanuldkkal elt6lthetd 1d6) rendkiviil eltéréek voltak, masrészt a programot
koordinalok csak toredékes informaciokkal rendelkezhettek arrdl, hogy a mentori munka
hogyan folyik az iskolakban. Ez egyben azt is jelentette, hogy a pozitiv megerésités lehe-
tdsége is korlatozott volt.

A motivacio fenntartasa és emelése szempontjabdl a tudatos kdzosségépités, valamint
a tapasztalatok megosztasara 1étrehozott forumok bizonyultak a leghatékonyabbaknak, hi-
szen a koz0sséghez tartozas ¢és a kdzosség tagjai altal kozreadott eréfeszitések és sikerek
magas elvarasokat tamasztottak minden résztvevével szemben, amelynek normajahoz a
kozosséghez tartozni kivandknak alkalmazkodniuk kellett. Ez esetenként a potyautasok
problémajat is megoldotta: a magas elvarasokat tamasztd kdzosség a potyautas onkéntes
ban jelentGs szerepet jatszott, hogy a programot miikddtetd civilszervezet a harmadik és
a negyedik tanévben az 9sztondijas pozicioban dolgozok szamara biztositotta az egymas
kozotti ingyenes telefonos kommunikacio lehetéségét.

ZARO GONDOLATOK

A Hallgat6i Mentorprogramhoz hasonlo kezdeményezések rovid tavon a tanuloi hatranyok
mérsékléséhez, hosszll tavon a pedagdgusjeldltek hatékonyabb felkészitéséhez jarulhatnak
hozza. Novelhetik az iskolak nyitottsagat, valamint az 0j intézményi kapcsolatokra épitve
tovabbi értékes egyiittmiikddések elinditasat segithetik eld. A bemutatott program szamos
palyazattal, hatranykompenzald kezdeményezéssel 6sszekapcesolhato, illetve azokba tobb
eleme beépitheté (pl. Utravalo-Macika 6sztondijprogram, Integracios Pedagogiai Rend-
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szer, tanoda, roma szakkollégium). Példaul az Integracios Pedagogiai Rendszerben a tani-
tast-tanulas segit6d eszkdzok egyik, iskolak altal teljesithetd eleme a tutori/mentori rendsze-
rek miikddtetése, melyhez — tapasztalataink szerint — nehezen rendelnek tevékenységeket
az intézmények. Tobbek kozott ennek teljesitéséhez kinaltak segitséget a mentorhallgatok
az iskolak szamara. Tapasztalataink alapjan a program kozfoglalkoztatassal torténd dssze-
hangolésa tovabbi kiaknazhato lehetoségeket rejt. Novelheti hasonld hatranykompenzalo
kezdeményezések lokalis beagyazottsagat, mikdzben e torekvésekhez humaneréforrast
biztosithat.

Hazai adatok arrol tanuskodnak, hogy azokban az iskolakban, ahol a hatranyos hely-
zetli tanulok ardnya az atlagosnal magasabb, kevésbé elényds a tantestiilet Osszetétele
(Varga, 2009). A tanari kontraszelekcio egyik kovetkezménye, hogy az emlitett intézmé-
nyekben gyakran kevésbé képzettek a pedagogusok, az atlagosnal magasabb azoknak a pe-
dagogusoknak az aranya, akik nem rendelkeznek munkajukhoz megfelelé képzettséggel.
A pedagogusjeldlteknek az ismertetett programmal rokonithato felkészitése e téren is jelen-
tds elorelépést hozhat, leginkabb a hatranyos helyzetii tanulokkal kapcsolatos pedagogiai
munka presztizsének valtozasan, az ehhez kapcsolddd magabiztossagon, felkésziiltségen,
valamint a kezd6 pedagdgusok és az iskolak 0sszekapcsolasan keresztiil. A pedagdgusje-
161tek gyakorlati képzésiik soran szerzett tapasztalatai €s az ekdzben kialakitott kapcsolati
halé elhelyezkedési dontéseikben 1ényeges szerepet tdlthet be (Maier és Youngs, 2009).

A Hallgatéi Mentorprogramhoz hasonl6é kezdeményezés barmely olyan telepiilésen
megvaldsithato, ahol vagy amely kozelében felsdoktatasi intézmény miikddik. A hossza
tava hatasokat figyelembe véve eldnyds, ha pedagogusképzés is folyik az adott intézmény-
ben, ugyanakkor ez nem szigort feltétele mentorprogramok inditasanak. Nem sziikséges
atfogo intézkedésekhez (pl. deszegregaciod) kapcsolddniuk e programoknak, és akar egyet-
len egylittmiik6d6 iskolaban is elkezdddhet a tanulok mentoralasa.
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