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RESUMEN

El trabajo de investigacion encuentra su
justificacién por existir un proceso complicado y
burocratico en la matricula dentro de la
Universidad Nacional Hermilo Valdizan
(UNHEVAL), debido a la existencia de
procedimientos que involucran elevada
inversibn de tiempo, recursos logisticos,
humanos y econémicos. Con el objetivo de
solucionar este problema se implement6 un
software de gestion de matricula de
estudiantes de la UNHEVAL, utilizando la base
de datos de alumnos, docentes, asignaturas, y
otros similares, apoyado en el servidor SQL y
haciendo uso del lenguaje Visual Fox Pro. El
software de matricula consistentemente ha
corrido con datos aislados de la escuela de
Ingenieria de Sistemas. Lo cual demostré que
de aplicarse el presente software, el proceso de
matricula seria personalizado, sin la
participacion de terceras personas, pero con
una connotacion econdémica favorable para la
UNHEVAL,; concluyendo que es pertinente y
estratégico involucrar a la Escuala de
Ingenieria de Sistemas en la elaboracion e
implementacion de software no solo para la
gestibn académica sino para la gestion
administrativa de la UNHEVAL.

Palabras clave: Matricula, software de
gestion, base de datos.

ABSTRACT

This searching work is justified because a
complicated and bureaucratic process exists in
the registration inside “Hermilio Valdizan”
National university; Due to the existence of
processes that a raised investment of time,
logistic resources, humans and economic. The
registration software of students harnessed for
the sake of solving this problem, using the
students, teachers and Subjects of study's data
base and another matches; once was backed up
inthe SQL Server and using the visual language
Fox Pro. The registration software has been
made with an isolated data of the professional
academic school of system engineering. This
has proved that if the present software applies
itself the registration process will be more
personalized, without foreign third person
participation, but with an economic connotation
in favour of UNHEVAL, Concluding that it is
relevant and strategic to involve to the
professional academic school of system
engineering in the elaboration and
implementation of the software, not only in the
academic steps, destiny in order to the
administrative steps of “Hermilio Valdizan”
National University

Key words: Enroliment, managment software,
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INTRODUCCION

Hasta el afio 2005 el estudiante, para registrar
su matricula de estudios en la UNHEVAL,
seguia los pasos sefalados en el flujograma
del Reglamento de Matricula que constaba de:
pago de matricula en la ventanilla de tesoreria
de la UNHEVAL o en la cuenta corriente del
Banco Continental o Crédito, recabar ficha
Optica de matricula, ficha estadistica, ficha
socioecondmica en la Oficina de Tesoreria
(previa presentacion del recibo de pago de
matricula), llenar los formatos recabados que
se mencionan en el punto anterior, con la
asistencia del docente consejero. Entregar los
formatos convenientemente rellenados al
docente consejero, en la sala de profesores.
Posteriormente, el docente consejero
trasladaba personalmente dichos documentos
a la Oficina de Registros Académicos; donde
previa lectura éptica de los datos de matricula,
recibia la constancia de inscripcién de
asignaturas, que garantizaba la matricula del
estudiante; el mismo que se devolvia a los
correspondientes estudiantes. Desde el afo
2006, la matricula se realiza siguiendo el
flujpgrama que se anota en el esquema N° 3.

Como se puede percibir, el proceso de
matricula hasta el momento es manual y
conlleva a plantear ciertos requerimientos,
como: eliminar y simplificar actividades
duplicadas e innecesarias (control de récord
académico de los estudiantes, traslado de
documentos de matricula, transferencia de
datos manuscritos a la base de datos); reducir
el tiempo de procesamiento de datos, los
costos de los materiales de matricula, trabajo
del docente consejero y del personal de la
Oficina de Registros Académicos; mejorar la
comunicacion entre las facultades y las
diversas oficinas administrativas y académicas
de la Universidad; disponer de informacion
adicional (nmero de asignaturas y/o créditos
gue le resta al estudiante para culminar su
carrera o ser ubicado en el ciclo o afio de
estudios que le corresponde 6 para determinar
lainscripcion de asignaturas condicionadas por
el nimero de créditos o realizar las practicas
pre profesionales) y situaciones
socioecondmicas de los estudiantes, entre
otras necesarias.

Carnegie Mellon" ? induce a plantear que, el
total o parcial cumplimiento de tales
requerimientos solo es posible lograr con el
desarrollo e implementacion de un “Software
de Gestidén” a medida. Por ello, en el presente
trabajo nos formulamos las interrogantes
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siguientes: ¢ Con qué tecnologia se disefiara e
implementara el “Software de Gestion” para el
proceso de matricula en la UNHEVAL?; y nos
planteamos como objetivos: disefiar el flujo de
trabajo y actividades del sistema actual de
matricula para determinar la mejor forma en que
se pueden utilizar las computadoras en la
creacion del “Software de Gestion”; desarrollar e
implementar el “Software de Gestion” mediante
lenguajes de programacion y sistemas de base
de datos y evaluar la consistencia del “Software
de Gestidon” captando datos de matricula del
estudiante.

Esquemal. Arquitectura Cliente-Servidor
parala gestién de base de datos.
SHRMDCRDE
BASE DEDATCS -
APLICACION BVS | «— | %%
DATCS
—
% Petidones SQL
<7

En el manejo de datos que se dan dentro de las
denominadas “Aplicaciones de Base de Datos”,
se tiene: el entorno monousuario o entorno
cliente-servidor’ y la aplicacion cliente-servidor.
Las aplicaciones en un entorno monousuario no
ofrece mayor seguridad a los datos
almacenados, puesto que se puede tener
acceso a ellas sin necesidad de usar ni conocer
el software de aplicacion. El acceso a la Base de
Datos por este entorno no precisamente
significa poder alterar algun dato, pues estos
pueden encriptarse utilizando alguna técnica;
pero al poder ver los archivos, las hace
susceptibles de ser borrados por cualquier
usuario, haciendo peligrar la informacién
contenida en el computador, situacion que
obliga a protegerla y prevenir accesos a dichas
informaciones; asi como obliga a realizar el
seguimiento a los usuarios para detectar a los
responsables de alguna alteracion de datos.
Mientras que una aplicacion cliente-servidor,
pone en comunicacion una estacion de trabajo
con un servidor de Base de Datos, de donde el
cliente funciona en una computadora que tiene
los programas para conectarse al servidory sélo
introducir los datos adicionales (caso de
estudiantes a matricularse).
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0 manipular la base de datos para contar con
nuevas informaciones (caso de docentes que
desean conocer informacion auxiliar a la
matricula). Por lo que, para disefiar el software
de gestibn de matricula se hizo necesario
utilizar el software de sistemas con la base de
datos cliente —servidor.

MATERIAL Y METODOS

La investigacion esta comprendida dentro del
campo de la tecnologia de la informatica,
puesto que implica el analisis de los datos de
entrada y salida del proceso de matricula
utilizando de manera eficiente los programas y
computadoras existentes.

Para tal efecto se ha revisado el reglamento de
matricula 2006 y 2007, reglamento de estudios
de la UNHEVAL, la malla curricular, la carga
académica de los docentes y el plan de
estudios de la Facultad de Ingenieria Industrial
y Sistemas. A fin cumplir con las exigencias del
lenguaje de programacion del Visual Fox Proy
facilitar el input del proceso, se procedi6 a
codificar las series de datos, confeccionar la
base de datos e interrelacionar los datos.
Luego se procedié con la etapa de disefio, que
consistio en establecer la estructura logica del
programa sobre la base del diagrama de
contexto y el diagrama de flujo de datos’
Paralelamente se iba evaluando su
operacionalizacién y la logica del mismo,
obteniéndose los resultados esperados.

RESULTADOS

Como resultado del analisis del proceso de
matricula (esquemas N° 2 y N° 3), entrevista a
estudiantes y observaciones directas.

En el esquema N° 4 se observa que el
estudiante, autoridades, personal
administrativo pueden acceder directamente al
sistema, tanto para matricularse como para
obtener informacion de interés administrativo.
Mientras que en el esquema N° 5, se presenta
especificamente la forma de transmision de
datos en el momento en que el estudiante
efectlia su matricula y obtiene su respectivo
reporte.

Para ofrecer informacién en forma eficiente y
precisa se almacenaron los datos en tablas
separadas, tanto para alumnos, inscripciones
por asignaturas/semestre y tabla con datos de
cursos, identificados con cédigos especificos;
posteriormente se relacionaron estos datos.
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ESQUEMAN2.  ALUJOGRAVA DEL PROCESO DE MATRIGULA

DEESTUDIANTES 2006

RECABAR : Costandade ingeso
LUGAR ! Fecukades

U

REALZARPAGOLE : Matricuay Exaren Medico
LUGAR : BancoGontinertal (Ga. N 01.1-21.00100000833)
CGaja delaUNHEVAL - Qudad Universitaria

U

RECABAR : FichaOpticack Matricua (Tesoreria), Ficha Estadistica,
Ficha Socioecondmica, Dedaracién Juaday € Reganenb de
Metricula 2006 (previa presertacion del recibo de pego).
LUGAR  :Ofichade Tesoeria.

U

PASARR  : ExamenMedioo. Lugar: GaroMédcocela
UNHEVAL
RECABAR : (Qorstandace la Direocion de Bienesar Lhiversitario

U

LLENAR : FdaQpiicadeMetriada (snenmendadras) cn
aseriadel dacente ansgjero , Fdha Estadidtica,
Ficha. Scicecondimica, Dedlaracion Jurach Acadéica

LUGAR : Sdade pdfesores delas facutadescorrespordentes.

ENTREGAR :  Ficha Qpiicade Metriala, Fida Esadidica, Ficha

LLUGAR : Sdadepofesoes te lasfacutades omegpondertes.

Socioecondrica Corstandade la Direccion de Bienestar
Universitario, Declaracion Jurada Académica y recibo de pago
al docerte consgiero.

ESQUEMAN'3.  FLUJOGRAMA DE PROCESO DE MATRICULADE

ESTUDIANTES INGRESANTES 2007

RECABAR : Conganciadeingreso

LUGAR . Facutades

REALIZAR PAGO DE : Mariculay Examen médico
LUGAR : Banco Continental (Gta. N° 011-210-0100000883)
Cajade laUNHE VAL —Ciudad Universitaria

U

RECABAR : Ficha Optica de Matricula (Tesoreria), Ficha Estedistica,
Ficha Sodoecondmica, Declaracion Juaday el Reglamentode
Maticula 2007 (previo recibo de pago).

LUGAR  :Oficinade Tesoreria

U

PASAR  : ExamenMedico. LUGAR  Centro Médico UNHEVAL
RECABAR : Corstanciade la Direccion de Bienestar Universitario

U

LLENAR :  Ficha Opticade Matricula (sin enmerdaduras ), Ficha
Estadistica, Ficha Socioecondrrica Dedaracion Jurada yel
Reglamento de Matricula 2007 (previo recibo de pago).

LUGAR : SdadeProfesoesdelas facuitadescorrespondientes

U

LLENAR :  Ficha Optica de Matriaula,, Ficha Estadistica , Ficha
Socioecndica, Constancia de la Direccién de Bienestar
Universitaio , Declaracion Jurada Académicay redbo de pago.
LUGAR : Direccion de Procesos Académiaos (BlockB).

Nota:

Debe respetarse estrictamente las fechas establecidas
en el calendario académico, bajo responsabilidad de las
autoridades de las Facultades.

La Unidad de Procesos Académicos, procesara las
Fichas Opticas de Matricula e inscripcién de Asignaturas
y procederé los Repostes de Inscripcién de Asignaturas
que se le sera entregado a cada estudiante.
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ESQUEMA N°4. DIAGRAMA DE CONTEXTO DEL
SISTEMA DE MATRICULA

Info
Vice Zon'éﬂfé;’ Facultades
Rectorado (Oficinas)
Académico

Informes o
consultas

Alumnos

Inscripciores
oconsultas
N4
5>
oy
< Carga
Oconsultas
Profesores
Cliente R,
Admision

Utilizando el lenguaje de programacién FoxPro
y las relaciones entre los datos de las tablas se
han obtenido las ventanas, algunas de las
cuales se exponen a continuacion:

Pantalla Principal - Menus Principales.

En la barra principal encontramos siete
opciones: “Sistema”, “Facultades”, “Alumnos”,
“Cursos”, “Profesores”, “Procesos
Académicos”y “Otros Reportes”

Dentro del Menu Sistema, estd la opcion
Activar Semestre, en el cual el jefe del

Figura 1:
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ESQUEMA N°5. DIAGRAMA DE FLUJO DE INSCRIPCION
(OFICINA DE MATRICULA

3

Copiadeficha
firmaca

Generar
Constancia de

FACULTAD
Asesores por ddos

Fcharechazach

inscripcion

inscripcion

%,
6,‘?/
Fichaelectronica 2 Ficha
aeplach Ingresar la acepatada .
Constancia de ficha de MATRICULA

inscripcion

Departamento, luego de ingresar el nombre de
usuario y la clave, puede activar un nuevo
semestre académico. En este caso el Usuario
es: ALCIDESYy la clave es: ABT. Luego de hacer
click en Ingresar se activard el cuadro de
Semestre. Damos click en Grabar y luego en
Terminar. En el menu Facultades, la opcion
Facultad — Nuevo permite registrar una nueva
facultad. Asimismo, se puede registrar a
alumnos, docentes por categorias, cursos por
semestre, sus prerrequisitos, reporte de notas,
afio de estudios, curriculo por facultad.

Ventanas de presentacion y alimentacion de datos - Sistema

L i)

T | 1
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DISCUSION

El lenguaje visual Fox Pro una vez mas ha
confirmado su alta perfomance, al ser sometido
en las primeras pruebas del corrimiento del
programa. La versatilidad de sentencias del
lenguaje en mencidn, posibilita una cantidad
necesaria de ventanas, formularios, cuadros
de textos y opciones, como se muestra en los
resultados.

Respecto al proceso de matricula actual y
anterior que se lleva a cabo en la UNHEVAL, se
puede decir que la aplicacion del presente
programa conllevard a prescindir de: La
adquisicion, llenado y lectura de las fichas
Opticas; el tiempo de asesoramiento de los
profesores consejeros, la participacion de
personal administrativo en actividades de:
entrega, recepcién, lectura y archivado de
fichas opticas.

Con la base de datos de alumnos, profesores,
asignaturasy otros, se ha elaborado el software
de gestidn de matricula, utilizando el lenguaje
de programacién Fox Pro.

Se ha verificado la consistencia del “Software
de Gestion de matricula” con datos aislados
concernientes a la EAP de Ingenieria Sistemas.
Ya que con el software de Gestion de Matricula

Ya que con el software de Gestién de Matricula
ha respondido a las expectativas previstas
sobre su utilidad y aplicacion en el proceso de
matricula de la EAP Ingenieria de Sistemas.
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