View metadata, citation and similar papers at core.ac.uk brought to you by

provided by Directory of Open Access Journals

Ekonomiczne Problemy Ustug nr1/2017 (126), t. 1

ISSN: 1896-382X | www.wnus.edu.pl/epu
DOI: 10.18276/epu.2017.126/1-27 | strony: 267-276

Magdalena Olender-Skorek, Marek Sylwestrzak,
Barbara Bartoszewska, Robert Czarnecki

Instytut £gcznosci - Paristwowy Instytut Badawczy
Zaktad Analiz i Rozwoju Rynku ICT
e-mail: m.olender@itl.waw.pl, m.sylwestrzak@itl.waw.pl, b.bartoszewska@itl.waw.pl, r.czarnecki@itl.waw.pl

Rozwdj ICT w krajach Grupy Wyszehradzkiej
— w poszukiwaniu przewag
polskiego rynku teleinformatycznego

Kody JEL: L86, L96

Stowa kluczowe: ICT, NRI, GCI, DESI, Internet, Grupa Wyszehradzka

Streszczenie. Ostatnie lata jednoznacznie wskazuja na utrzymujacy si¢ wzrost pod wzgledem
wykorzystania nowoczesnych technologii, w tym technologii informacyjno-komunikacyjnych
ICT. Te¢ prawidlowos$¢ potwierdzaja analizy wskaznikowe: gotowo$¢ do wykorzystania ICT
(NRI), konkurencyjno$¢ gospodarki w kontekscie zaawansowania ICT (GCI), wskaznik zaawan-
sowania gospodarki i spoteczenstwa cyfrowego (DESI). Na tle krajow Grupy Wyszehradzkiej
Polska przoduje pod wzgledem cyfrowych ustug publicznych oraz dostgpu do mobilnego interne-
tu szerokopasmowego.

Wprowadzenie

Rynek teleinformatyczny rozwija sie bardzo dynamicznie, ale niejednolicie
W poszczegolnych krajach $wiata. W samej Unii Europejskiej mamy kraje skandynaw-
skie, Niemcy oraz Wielka Brytanig, ktore pozostawiaja daleko w tyle teleinformatyke
w Portugalii, Hiszpanii czy Estonii, nie wspominajac juz o Bulgarii czy Rumunii.
Z jednej strony statystyki migdzynarodowe nie wskazuja na to, zeby sytuacja ta miata
si¢ diametralnie zmieni¢. Z drugiej strony luka technologiczna wydaje si¢ nieznacznie
zmniejszaé, m.in. przez zastosowanie modelu flying geese opisywanego przez Akamat-
su (1956), czyli przenoszenia produkcji ICT do krajow stabiej rozwinigtych — choé
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efekty tego typu dziatan w Europie nie bgda tak spektakularne jak w krajach azjatyckich
(Kubielas, Olender-Skorek, 2014).

Ze wzgledu na to zrdéznicowanie, w niniejszym artykule skoncentrowano si¢ na
analizie sytuacji rynku teleinformatycznego w krajach poréwnywalnych, a doktadniej
w krajach wchodzacych w sktad Grupy Wyszehradzkiej (V4). To wlasnie Polska, Re-
publika Czeska, Stowacja oraz Wegry wspoltdziela podobne losy w historii, wykazujac
spora determinacj¢ w rozwoju wlasnych, niezaleznych intereséw narodowych oraz maja
swiadomo$¢ koniecznosci podkre§lania wspolnego stanowiska w wielu aspektach
wspolpracy miedzynarodowej (Gizicki, 2013). Wszystkie dziatania krajow z Grupy
Wyszehradzkiej maja na celu wzmacnianie stabilnoéci w rejonie Europy Srodkowej
oraz promocj¢ wspotpracy regionalnej krajow $rodkowoeuropejskich (Wach, 2010).
Dodatkowo, wraz z przystapieniem do Unii Europejskiej panstwa Grupy staty sie dla
siebie waznymi partnerami gospodarczymi (Sadecki, 2013). Dziatalno$¢ Grupy prze-
ktada si¢ na wzmocnienie ich regionalnej pozycji, przyczyniajac si¢ do rozwoju wspot-
pracy, konsultacji oraz uzgodnien wobec narastajagcych probleméw rozwojowych.
Wspoétdziatanie krajow wyszehradzkich utatwito proces ich wstgpowania do UE,
wspolnie dzialaja w obszarze bezpieczenstwa energetycznego i klimatycznego, wspiera-
ja Partnerstwo Wschodnie, a takze rozwijaja wspotprace sektorowa (Lastawski, 2014).

Celem podjetej w artykule analizy jest sprawdzenie zréznicowania poziomu roz-
woju ICT w tych krajach i zidentyfikowanie ewentualnych przewag polskiego rynku
teleinformatycznego, ktore mozna bedzie wykorzysta¢ w kontekscie wspomnianego
zacie$niania wspotpracy pomigdzy krajami V4.

1. Wartos¢ rynku ICT w krajach V4

Warto$¢ rynku sprzedazy dobr i ustug w sektorze ICT w krajach Grupy Wyszeh-
radzkiej w 2015 roku wynosita ponad 30,3 mld euro, co stanowito ok. 4,56% calego
rynku ICT krajow Unii Europejskiej. Polski rynek ICT pod wzgledem wartosci to pra-
wie 51% warto$ci rynku ICT Grupy w liczbach bezwzglednych i na tym przewaga si¢
konczy. Po urealnieniu bowiem tej wartosci o wielko§¢ gospodarki (przeliczeniu na
jednego mieszkanca) Polska osiagneta najmniejszy wynik — 405 euro przy $redniej
w V4 wynoszacej 475 euro (tab. 1).
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Tabela 1. Warto$¢ rynku ICT ogotem w 2015 roku dla Grupy Wyszehradzkiej

Wyszczegolnienie Wartos¢ ICT (mln euro) Wartos¢ ICT na mieszkanca (euro)
Polska 15411 405,5
Czechy 7168 680,2
Stowacja 2949 544,0
Wegry 4808 487,8
V4 30 336 475,3
UE (26)* 664 947 13111

Zrodto: opracowanie wiasne na podst. EITO (2016).

Pod wzgledem warto$ci poszczegdlnych segmentéw rynku ICT w 2015 roku (tab. 2)
we wszystkich wskaznikach najwyzsze warto$ci byly wykazywane dla rynku polskiego.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze po przeliczeniu na jednego mieszkanca, Polska znajduje si¢
na ostatnim miejscu w zestawieniu (poza sprzetem IT) wsrdd krajow Grupy Wyszehradz-
kiej. W przeliczeniu na jednego mieszkanca Polska najstabiej wypadta wsrod krajow V4
w segmencie ushug telekomunikacyjnych oraz ushug IT i biznesu, a najmniejsze rdznice
mozna zaobserwowa¢ w obszarze sprzedazy sprzgtu IT. Ponadto udzial Grupy w kazdym
analizowanym segmencie stanowit od 2,8% do 6,3% wartosci krajoéw Unii Europejskiej,
natomiast w przeliczeniu na mieszkanca V4 wahat si¢ od 22,5% do 49,9%. Oznacza to, ze
trudno bedzie znalez¢ w tym zakresie przewage bezwzgledng Polski (w ujeciu per capita),
ale mozna pokusi¢ si¢ o szukanie przewag komparatywnych, po dokladniejszej analizie
rozwoju ICT.

Tabela 2. Wartos¢ segmentow rynku ICT w 2015 roku dla Grupy Wyszehradzkiej

Wartosé rynku sprzedazy | Polska | Czechy [ Stowacja | Wegry | V4 | UE (26)
ogotem (w mln euro)
Sprzegt IT 2580 1037 390 581 4588 73089
Ustugi IT i biznes 2938 1494 786 834 6 052 213434
Oprogramowanie 1398 831 301 489 3019 82 715
Sprzet telekomunikacyjny 2322 925 379 758 4384 79823
Ustugi telekomunikacyjne 6173 2648 1280 2174 12 275 215 886
na 1 mieszkafica (euro)

Sprzet IT 67,9 98,4 71,9 59,0 71,9 144,1
Ustugi IT i biznes 77,3 141,8 145,0 84,6 94,8 420,8
Oprogramowanie 36,8 78,9 55,5 49,6 47,3 163,1
Sprzgt telekomunikacyjny 61,1 87,8 69,9 76,9 68,7 157,4
Ustugi telekomunikacyjne 162,4 251,3 236,1 220,6 192,3 425,7

Zrodto: opracowanie wlasne na podst. EITO (2016).

1 W analizie nie uwzgledniono Cypru i Malty ze wzgledu na brak danych.
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2. Gotowos¢ do wykorzystania ICT

Jednym z popularniejszych i bardziej cenionych wskaznikoéw opisujacych stan
zaawansowania kraju w rozwoju spoteczenstwa informacyjnego jest gotowos$¢ do wy-
korzystania technologii ICT (Networked Readiness Index — NRI).
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Rysunek 1. Polska w rankingu NRI na tle krajow Grupy Wyszehradzkiej w latach 2012—-2016

Zrédlo: opracowanie whasne na podst. World Economic Forum (2012-2016).

W 2016 roku wskaznik NRI wynoszacy dla Polski 4,50, usytuowatl nasz kraj na
drugiej pozycji za Czechami 4,70, a przed Stowacja i Wegrami, ktore z wynikiem 4,40
zajety ex aequo trzecie miejsce. W porownaniu z 2012 rokiem Polska odnotowata wy-
razny wzrost warto$ci wskaznika NRI o 0,34 (rys. 1). Wyzszy wzrost NRI niz w Polsce
w porownywanym okresie dat sie zauwazy¢ na Stowacji o 0,46 i w Czechach o 0,37.
Minimalng zmiang¢ odnotowano jedynie na Wegrzech o 0,10.

Wskaznik NRI jest $cisle powigzany z wdrazaniem nowych technologii
i podejmowaniem innowacyjnych przedsiewzie¢ w poszczegdlnych krajach. Obejmuje
on zard6wno rozwoj otoczenia spoteczno-ckonomicznego, jak i gotowos$¢ mieszkancow
oraz administracji publicznej do wykorzystania technologii ICT. Na wskaznik ten skta-
daja si¢ cztery gtowne subindeksy, a kazdy z tych subindekséw zawiera dodatkowe
subindeksy II rzgdu. W sumie wskaznik NRI stanowi kombinacje 53 zmiennych. Polska
najlepiej wypadia (i miata przewage bezwzgledng) w statystykach zwigzanych z przy-
stepnoscia (gtownie cenowa) nowoczesnych rozwiazan z grupy ICT, a takze z umiejet-
no$ciami (czyli jakoscig ksztalcenia) oraz Srodowiskiem organizacji gospodarczych.
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Tabela 3. Wielko$¢ subindeksow wskaznika NRI w krajach Grupy Wyszehradzkiej

w 2016 roku
Wyszczegodlnienie Polska Czechy Stowacja Wegry
Srodowisko polityczne i regulacyjne 39 4,3 3,7 4,0
Srodowisko organizacji gospodarczych 4,6 4,6 4.4 4.4
Stan infrastruktury 53 6,3 42 4.8
Przystgpnosé 6,6 58 58 50
Umiejetnosci 55 55 5,0 53
Wykorzystanie przez obywateli 53 5,8 5,6 53
Wykorzystanie przez organizacje gospodarcze 3,6 4,3 39 3,6
Wykorzystanie przez administracje 3,6 3,4 3,7 38
Skutki ekonomiczne 3,6 4,1 3,6 3,8
Skutki spoteczne 40 42 46 472

Zrodto: opracowanie wiasne na podst. World Economic Forum (2016).

Biorac pod uwagg statystyki zwigzane z poziomem dostgpnosci internetu wsrod
krajow Grupy Wyszehradzkiej, mozemy zaobserwowal, ze Polska w 2015 roku miata
najmniejszy odsetek gospodarstw domowych ze stacjonarnym internetem szerokopasmo-
wym — 57% podczas, gdy pozostale kraje mialy ten wskaznik na poziomie 69-76%, przy
$redniej unijnej wynoszacej 72%. Mniejsza dysproporcj¢ do $redniej unijnej Polska odno-
towata w zakresie internetu bezprzewodowego LTE — poziom dostgpnosci w gospodar-
stwach domowych w 2015 roku wynidst 75,9%, co plasowato nas na 3. miejscu za We-
grami — 95,0%, i Czechami — 93,8%, a przed Stowacjg — 61,2% (przy $redniej dla UE
wynoszacej 85,9%). Inny parametr wskazujacy na duze wykorzystywanie technologii
mobilnych w Polsce, na tle pozostatych krajow V4 (jak i catej UE), to liczba aktywnych
kart SIM na 100 mieszkancow w 2015 roku — 142, podczas gdy w Czechach ten wskaznik
wynosil 128, na Stowacji 125, a na Wegrzech 117. Chociaz wskaznik ten znaczaco si¢
obnizy, po obowigzku rejestracji kart pre-paid, to i tak mozna zaryzykowac stwierdzenie,
ze Polska mobilno$cig stoi i to wiasnie w tych technikach dopatrywac¢ mozna potencjatu
do rozwoju. Tym bardziej, Zze trend mobilnosci pojawia si¢ takze w inicjatywach rzado-
wych, takich jak np. tzw. plan Morawieckiego, w ktorym duza cze$¢ zatozen i postulatow
spetni¢ mozna wylacznie technikami bezprzewodowymi.

3. Konkurencyjnos¢ gospodarki w kontekscie zaawansowania ICT

Pod wzgledem konkurencyjnosci gospodarek (mierzonej wskaznikiem konkuren-
cyjnosci, tzw. GCI — Global Competitiveness Index), kraje Grupy Wyszehradzkiej pla-
suja si¢ w grupie panstw podazajacych za czotowka europejska. Najwyzsze pozycje
w V4 odnotowaty Czechy (osiagajac poziom sredniej UE), ale Polska byla zaraz za
nimi, wyprzedzajac Wegry i1 Stowacj¢. Silna pozycja Czech byla zasluga ostatnich
dwodch lat (rys. 2.), kiedy to odnotowano znaczacy wzrost subindeksu zwigzanego
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z innowacyjno$cia gospodarki — szczegolnie za sprawg tworzenia przyjaznego i atrak-
cyjnego klimatu badawczego (co przetozyto si¢ na zwigkszenie publikacji z migdzyna-
rodowym wspotautorstwem), rosnagcej liczby licencji i patentdow z zagranicy oraz
wprowadzeniem na rynek nowych znakow handlowych (Komisja Europejska 20163,
S. 47). Nie wszystkie te elementy sg jednak bezposrednio zwigzane z rynkiem ICT.
W przypadku Polski z kolei, wzrosty wydatki na B+R przedsigbiorstw oraz poziom
przychodéw z licencji i patentow z zagranicy. Nie przetozylo si¢ to niestety na sektor
matych i $rednich przedsiebiorstw, w ktorych poziom innowacji w ostatnim roku spadt
— gléwnie w zakresie wspoélpracy oraz innowacji organizacyjnych i marketingowych
(Komisja Europejska, 20164, s. 67).
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Rysunek 2. Poziom wskaznika konkurencyjnosci gospodarki GCI w krajach Grupy Wyszehradzkiej

Zrédo: opracowanie whasne na podst. World Economic Forum (2015).

W poszukiwaniu przewag gospodarki Polski warto zwrédci¢ uwage na to, ze
w zakresie konkurencyjnosci (zdefiniowanej poprzez wskaznik GCI) w zadnym
z subindekséw nie zajmowalismy pierwszego miejsca (oprocz parametru zwigzanego
z wielkoscig rynku). Relatywnie dobrze natomiast (w poréwnaniu z pozostalymi kraja-
mi V4) wygladata sytuacja ze zwigkszaniem efektywnosci, gldownie za sprawg wielkosci
rynku, wysokiego poziomu szkolnictwa wyzszego oraz gotowosci technologicznej.
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Tabela 4. Wielko$¢ subindeksow wskaznika GCI w krajach Grupy Wyszehradzkiej

w 2015 roku

Wyszczegodlnienie Polska Czechy Stowacja Wegry
Podstawowe uwarunkowania 49 53 4,7 4,7

Srodowisko instytucjonalne 4,07 4,09 3,43 3,52
Infrastruktura 4,30 4,70 4,28 4,51
Srodowisko makroekonomiczne 511 5,97 521 494
Zdrowie i edukacja podstawowa 6,15 6,31 6,01 571
Czynniki zwi¢kszajace efektywnos¢ 4,6 4.8 43 4,3

Szkolnictwo wyzsze i szkolenia 5,05 5,10 4,62 4,56
Efektywnos$¢ rynku dobr 451 4,63 443 4,29
Efektywnos$¢ rynku pracy 411 4,44 3,90 4,15
Rozwoj sektora finansowego 4,26 4,62 441 3,93
Gotowos¢ technologiczna 4,78 5,43 4,64 46

Wielko$¢ rynku 5,16 4,47 4,03 4,32
Czynniki proinnowacyjne 3,7 4,1 3,7 3,6

Dojrzato$¢ biznesu 4,09 4,49 4,07 3,70
Innowacje 3,32 3,79 3,29 3,44

Zrodto: opracowanie wlasne na podst. World Economic Forum (2015a).

4. Zaawansowanie spoteczeristwa cyfrowego

Najpopularniejszym wskaznikiem mierzacym zaawansowanie ICT w sferze spo-
tecznej jest publikowany cyklicznie raz w roku na stronie internetowej Komisji Euro-
pejskiej wskaznik zaawansowania gospodarki i spoteczenstwa cyfrowego tzw. DESI
(Digital Economy and Society Index). Wedlug przyjetej metodologii, osiggniety
w nim wynik jest srednig wazong dla pigciu gtownych subindeksow, takich jak: jakosé¢
sieci, kapital ludzki, korzystanie z internetu, integracj¢ technologii cyfrowych oraz
cyfrowe ustugi publiczne. W zestawieniu z 2016 roku Polska z wynikiem 0,429 w skali
0-1 zajeta 22. miejsce wérod krajow cztonkowskich Unii Europejskiej oraz ostatnie
miejsce sposrod krajow Grupy Wyszehradzkiej. W odniesieniu do poprzedniego zesta-
wienia miejsce Polski nie ulegto zmianie. DESI jest kolejnym zestawieniem, w ktorym
wsrod krajow V4 najlepiej wypadty Czechy i pierwszym, w ktorym tak wysoko (bo nie
na ostatnim, a na drugim miejscu) uplasowaty si¢ Wegry.

W zestawieniu szczegdtowym okazuje si¢, ze Polska wyjatkowo wysoka pozycje
miata w dwoch z dwunastu kategorii, a mianowicie w cyfrowych ustugach publicznych
(i to nie tylko na tle Grupy Wyszehradzkiej, ale tez na tle catej UE) i we wskazniku
dotyczgcym sieci szerokopasmowej mobilnej. Najgorzej wygladata natomiast sytuacja
7 szerokopasmowa siecig stacjonarng, ale istnieje szansa, ze statystyki te nie zdazyty
objac jeszcze efektow ostatniej perspektywy projektéw UE.
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Tabela 5. Wielko$¢ subindeksow wskaznika DESI w krajach Grupy Wyszehradzkiej

w 2016 roku

Wyszczegolnienie Polska Czechy Stowacja | Wegry

Jako$¢ sieci 0,476331 | 0,600829 0,512142 | 0,572356
Szerokopasmowa sie¢ stacjonarna 0,235608 | 0,725600 0,379730 0,572388
Szerokopasmowa sie¢ mobilna 0,662028 | 0,390857 0,563071 0,334150
Przepustowos¢ 0,506386 | 0,575663 0,575663 | 0,717865
Przystepnosé 0,736939 | 0,721954 0,718625 | 0,612147
Kapital ludzki 0,473272 | 0,612852 0,594472 | 0,566689
Umiejetnosci podstawowe i ich wykorzystanie 0,412860 | 0,598370 0,555028 | 0,515703
Umiejetnosci zaawansowane i ich wykorzystanie 0,533684 | 0,627333 0,633917 0,617675
Korzystanie z internetu 0,408665 | 0,415777 0,428848 | 0,504449
Tres¢ 0,417583 | 0,452825 0,271079 | 0,457372
Technika komunikacji 0,309681 | 0,217936 0,463468 | 0,582846
Transakcje 0,498732 | 0,576570 0,551997 | 0,473128
Integracja technologii cyfrowych 0,229981 | 0,387609 0,320183 | 0,229024
Cyfryzacja organizacji gospodarczych 0,234412 | 0,271973 0,315277 | 0,217730
e-handel 0,223334 | 0,561063 0,327541 | 0,245964
Cyfrowe ustugi publiczne 0,564184 | 0,402887 0,352340 | 0,396209
e-administracja publiczna 0,564184 | 0,402887 0,352340 | 0,396209

Zrodho: opracowanie wlasne na podst. Komisja Europejska (2016).

Podsumowanie

Okazuje sig, ze cho¢ Polska generalnie prezentuje wysoki poziom rozwoju rynku
teleinformatycznego — w warto$ciach bezwzglednych generuje ponad potowe calej
grupy V4, to wcale nie jest w tym rozwoju liderem. Wysoki ranking wynika wytacznie
z rozmiar6w naszej gospodarki. Tkwi w tym oczywiscie pewien potencjal, zwigzany
glownie z wyzszymi mocami przerobowymi, ale warunkiem jest wlasciwa edukacja (nie
tylko, tak jak obecnie ma to miejsce, na poziomie szkolnictwa wyzszego). Po uwzgled-
nieniu liczby ludnos$ci, statystyki te, a wraz z nimi wysoka pozycja Polski, znaczaco
spadaja. Wyjatkiem jest w tym przypadku bardzo wysoka pozycja Polski w cyfrowych
ustugach publicznych i dostepie do mobilnego internetu szerokopasmowego. Pierwszy
parametr interpretowa¢ mozna jako przyjazne otoczenie administracyjne. Skoro sama
administracja wdraza e-ushugi, to oznacza, ze jest ona otwarta i chetna, zeby rozwijac
ICT, stawiajac je jako jeden ze swoich priorytetow. Drugi natomiast potwierdza, ze
Polska stoi mobilno$cig i to w niej lezy potencjal do budowy silnego rynku ICT. Tym
bardziej teraz, w $wietle czwartej rewolucji technologicznej i pojawiania sie sieci kolej-
nych generacji (czyli 5G).

Trudno jest wskaza¢ jednoznacznie inne przewagi bezwzgledne teleinformatyki
w Polsce na podstawie wskaznikow dotyczacych rozwoju rynku. W wielu sferach zaj-
mowali$my drugie po Czechach miejsce, ale sg i takie statystyki, gdzie wartosci mieli-
$my jeszcze nizsze. Doszukiwaé si¢ natomiast mozna przewag komparatywnych i tu
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Polska bez watpienia ma je w IT — gtéwnie w ustugach. Duza jest nie tylko sama war-
tos$¢ tego rynku, ale wysoko oceniaé mozna tez potencjal — szczeg6lnie, biorac pod
uwage statystyki dotyczace jakosci ksztatcenia (w tym dobrej jako$ci kadre programi-
styczng). Troche zadziwiajaca jest kwestia dotyczaca samych umiejetnosci kapitatu
ludzkiego, w ktorym wedtug wskaznika DESI Polska zajmuje ostatnie lokaty. Niespoj-
no$¢ pomigdzy wysokim poziomem ksztalcenia a niskimi umiejetnosciami wynikaé
moze po prostu z faktu niskiego udzialu populacji ksztalcacej si¢ w tym zakresie. Wow-
czas faktycznie wysoki poziom nauczania, moze nie przekladac si¢ bezposrednio na
umiejetnosci w skali ludnosci ogdtem. Bez watpienia warto skoncentrowac si¢ na mocC-
nych stronach i potencjale tkwigcym w polskim rynku ICT i w tym kontekécie budowaé
na nich wzajemng wspotprace z pozostatymi krajami V4.
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ICT VISEGRAD COUNTRIES DEVELOPMENT
— IN SEARCH OF POLISH ADVANTAGE OF THE ICT MARKET
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Summary. Recent years show an increase in the use of modern technologies, including infor-
mation and communication technology ICT. This confirms the indicator analysis: The Networked
Readiness Index (NRI), The Global Competitiveness Index (GCI), The Digital Economy and
Society Index (DESI). Poland leads in digital public services and mobile broadband among the
Visegrad Countries.
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