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Oz

Konfor? gidalar; stres, iiziintii, depresyon gibi negatif duygu durumunda iyi hissetmek ya da mutluluk, basar1 gibi pozitif
duygu durumunda bireylerin kendilerini 6diillendirmek igin tiikettikleri gidalar olarak tanimlanabilir. Bu ¢alismanin
amaci, Mersin'de yasayan insanlarin negatif ve pozitif duygu durumlarinda tiikettikleri konfor gida tercihlerinin
belirlenmesidir. Mersin il merkezinde yasayan 168 kisi ile 2018 yil1 Mart ve Nisan aylarinda yapilandirilmis goriismeler
gerceklestirilmis ve 154 adet gegerli form elde edilmistir. Katilimecilar kolayda ornekleme yontemi kullanilarak
arastirmaya dahil edilmis, elde edilen veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Calisma bulgularina gore, negatif ve pozitif
duygusal durumlarda tiiketilen konfor gidalarin farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Bireylerin mutlu, keyifli ve bagarili
olduklar1 durumlarda cay, kahve, kebap ve kofte cesitlerine, cekirdek ve cikolataya yoneldigi bulgulanmistir. Bireylerin
stresli ve gergin olduklar1 durumlarda en ¢ok yoneldikleri konfor gidalar sirasiyla cay ve kahve, cikolata ve tathilar
kategorisinden kiinefe ve baklava gibi serbetli tatlilar olmustur. Bununla birlikte bireylerin 6nemli bir kismai stres altinda
yeme ve igmeye yonelmedigini ve istahlarinin kesildigini belirtmistir. Cocukluk anilarini hatirlatan nostaljik yiyecek ve
icecekler incelendiginde sirasiyla sekerleme, ¢orbalar, ¢ig kofte, dolma ve batirik ile kisinin dalindan topladigi meyvelerin
nostaljik konfor gidalar oldugu tespit edilmistir. Gelecekte konfor gidalarla ilgili yapilacak ¢alismalar icin, demografik
ozelliklere gore konfor gida tiiketiminin ve farkls kiiltiirlerin konfor gida tercihlerinin incelenmesi dnerilmektedir.
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Abstract

Comfort food can be defined as foods that people consume to relieve themselves in the event of negative feelings such as
stress, sadness, and depression or to reward themselves in the case of positive feelings such as happiness and success.
The aim of this study is to determine the preferred comfort foods people living in Mersin consume in the negative and
positive situations. Semi-structured interviews were conducted with 168 participants living in Mersin province center in
March and April 2018 and 154 valid forms were obtained. Participants were included in the study using convenience
sampling method based on their age and gender. The obtained data were subjected to content analysis. According to the
findings of the study, it was determined that the comfort foods consumed in negative and positive emotional situations
were different. It was found out that when people were happy, pleased, and successful, they mostly preferred Turkish
tea, coffee, assorted kebabs and meatballs, sunflower. On the other hand, when they are stressed and nervous, the most
frequent comfort foods are respectively Turkish tea and coffee, chocolate, and desserts with sweet syrup such as kiinefe
and baklava. Nevertheless, a significant number of participants expressed that they aren’t tend to eat or drink under stress
and that they lose their appetite. When nostalgic foods and drinks reminiscent of childhood memories were examined, it
was found that candies, soups, ¢ig kofte, dolma, batirik and fruits are respectively nostalgic comfort foods for participants.
It is suggested for future studies on comfort foods that comfort food consumption based on the demographic
characteristics and comfort food preferences of different cultures can be examined.
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GIRIS

Bireylerin gida secimini etkileyen cesitli faktorlerin oldugu bilinmektedir (Shephard ve
Dennison, 1996: 348). Bu faktorler kendi arasinda degisik sekillerde smiflandirilabilmektedir.
Bireylerin gida segimlerine etki eden faktorleri Vabe ve Hansen (2014:146) biyolojik, psikolojik,
kiiltiirel ve toplumsal faktorler seklinde siuflandirirken, Babicz-Zielinska (2006: 379) {iriine
iliskin faktorler, tiiketiciye iliskin faktorler ve gevreye iliskin faktorler seklinde tige ayirmistir.
Tiiketilen gidalarin gesidi ve miktarmin belirlenmesi konusunda tiiketiciye iliskin faktorlerden
birini olusturan psikoloji faktoriiniin ise gida se¢imini etkileyen faktorler arasinda énemli bir yere
sahip oldugu bilinmektedir (Babicz-Zielinska, 2006: 379). Bireylerin pozitif ve negatif duygu
durumlarinda farkli gidalara yoneldigine iliskin arastirmalar yapilmis, genel olarak negatif ve
pozitif duygu durumunda tiiketilen gidalar, konfor gidalar olarak adlandirilmistir. Konfor gida,
tiiketimi teselli ya da iyi olma hissi veren, (Fearnley-Witttingstall, 2012), duygusal beslenme
saglayan, ge¢misin olumlu hatiralarm, asinalik ve giiven duygularm kisiye yasatan (Long, 2017:
128), ev yemekleri ya da g¢ocuklukla iligkili gidalar seklinde tanimlanabilmektedir (English
Oxford Living Dictionary, 2017). Ozetle konfor gida, tiiketimi bireylerde psikolojik ve duygusal
rahatlik sunan gidalardir (Spence, 2017: 105).

Konfor gidalarla ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde konfor gida tiiketiminin kiiltiirlere
gore farklilik gosterdigi bilinmektedir. Ornegin; Dubé, LeBel ve Lu (2005), Fransizlarin konfor
gida olarak daha ¢ok meyve ve sebze gibi diisiik kalorili gidalar tercih ederken, Ingilizlerin daha
cok yiiksek kalorili tatli gidalar tercih ettigi sonucuna ulasmistir. Locher, Yoels, Maurer ve Ells
(2005), konfor gida tiiketimi {izerine ele aldiklar1 arastirmada katiimcilardan kendileri igin
konfor gida olan yiyecek ve icecekleri okulda diizenlenen grup yemegine getirmelerini
istemislerdir. Okula getirilen konfor gidalar incelendiginde Ogrencilerin ¢ogunun kendi
kiiltiirlerine ait yemekleri (humus, Alman salatasi, Isvec koftesi vb.) getirdikleri goriilmiistiir.

Negatif duygu durumunda tiiketilen konfor gidalar incelendiginde tiiketilen gidalarin daha ¢ok
tatli ve yagh gidalar oldugu bilinmektedir. Ornegin; Wansink ve Sangerman (2000) tarafindan
yapilan arastirmada, bireylerin iizgiin olduklar1 zaman daha ¢ok kurabiye, dondurma ve patates
cipsi tiikettigi sonucuna ulasilmistir. Locher ve arkadaslar1 (2005), pizza ve browninin stres
aninda rahatlamak igin tiiketilen konfor gidalar oldugunu bulgulamislardir. Kandiah, Yake,
Jones ve Meyer (2006), stres durumlarinda sekerleme, cikolata, kek gibi atistirmalik gida
tiiketiminin arttif1; meyve, sebze, et gibi gidalarin tiiketimin azaldig1 sonucuna ulasmislardir.
Kim, Yang, Kim ve Lim (2013) tarafindan stres durumunda tiiketilen konfor gidalarin
incelenmesi amaciyla yiiriitiilen arastirmada bireylerin stres durumunda tath gidalara
yoneldikleri bulgulanmigtir. Tryon, DeCant ve Laugero (2013) kronik strese sahip bireylerin stres
durumundan kurtulmak igin ¢ikolatali keke yoneldiklerini bulgulamigtir. Kim ve arkadagslari
(2013), ogrencilerin akademik stres seviyesi arttik¢a; tatli misir gevregi, karamel, ay pastasi,
sekerleme, cikolata gibi tatl gidalar: tiiketme egilimine girdiklerini bulgulamustir.

Wansink ve Sangerman (2000) tarafindan bireylerin mutlu olduklar1 zaman en ¢ok pizza ve et
gibi tiriinleri tiikettikleri bulgulanmistir. Locher vd., (2005) konfor gidanin sosyal ve duygusal
Oonemini inceledikleri arastirmada, katithmcilarin gok severek tiikettikleri gidalar1 ara smav ve
final sinavi gibi zor deneyimlerde motive edici ve 6diil gida olarak gordiiklerini belirtmislerdir.
Wansink ve Sangerman (2000) Amerika’daki bireylerin “konfor gida” tercihlerini, ne zaman
tiikettiklerini ve bireylerin tiiketme isteklerinin nasil olustugunu inceleyen ii¢ asamali bir
arastirma yapmuslardir. Katihmcilarin %741 kendilerini 6dtillendirmek istedikleri zaman konfor
gida tiikettiklerini belirtmistir.

Mersin’in mutfak kiiltiirii incelendiginde yemeklerin genelde bol baharatli ve acili oldugu
goriilmektedir. Mersin mutfaginin temelini ise kebap cesitleri olusturmaktadir. En yaygin olan
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kebap cesidi ise tantunidir. Akdeniz’e kiyis1 olmasi sebebiyle Mersin’de deniz iiriinleri de yogun
bir sekilde tiiketilmektedir. En yaygimn olan icecekler ise salgam, meyan serbeti ve Tarsusi
kahvedir. Tarsusi, Tiirk kahvesinin cay bardaginda servis edildigi seklidir. Tath olarak, tath
havugtan yapilan cezerye, salamura olmamis peynirden iiretilen kiinefe, i¢likofteye benzeyen igi
Antepfistig1 ya da cevizle dolu olan kerebi¢ (Mersin 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2018) ve
incir, elma, ayva, balkabag, turung kabugu ile hazirlanan regel ve tathlar ve pekmez bulamaci
(paliza), tiiketilmektedir. Un bulamaci, etsiz yahni, nohut ve fasulye yemekleri, kisir paca, ash
bulgur ¢orbasi olan “lepe”, siitlii kabak, mumbar, humus, fava, anal1 kizli, mercimekli patlican,
babaganus, sarimsakli kofte, topalak gorbasi, hihirtlakli gorba, mercimekli 1spanak basi, bendure
biriz, (domatesli piring), batirik, arabas: yorede pisen diger yemeklerdir. Yorede stkma ve borek
(gozleme) diger sik tiiketilen yiyeceklerdendir. Aym zamanda yaz aylarinda fasulye, patlican,
kabak, domates gibi sebze yemekleri yapilmaktadir. Yufka ekmek, bazlama (tap1) ve miytan
(bugday ve arpa karsimi unlardan yapilan ekmek) yorede siklikla tiiketilen ekmeklerdendir
(Caglar, 2016: 61).

Bu calismanin amaci, Tiirkiye'de yasayan insanlarin negatif ve pozitif duygu durumlarinda
tiikettikleri konfor gida tercihlerinin belirlenmesidir. Tespit edilen bu konfor gidalardan
faydalamilarak Tiirkiye’de yasayan insanlar icin saglkli, kolay ulagilabilir, bireylerin tercih
edebilecegi ve piyasaya uygun Ozellikte yeni gida regetelerinin gelistirilmesinde yol gosterici
olacag diisiiniilmektedir.

YONTEM

Bu arastirmanin evrenini, Mersin merkez ilgelerinde (Akdeniz, Mezitli, Toroslar, Yenisehir)
yasayan 18 ile 72 yas arasindaki bireyler olusturmustur. Arastirmanin 6rneklemini olusturan
bireyler, kolayda oOrnekleme ile segilmistir. Tiim nitel veri toplama calismalarinda Ornek
biiyiikliigliniin en az 15 olmasi tavsiye edilmekle birlikte (Mason, 2010: 3), bu arastirmada 168
kisi ile goriisiilmiis ve 154 adet gegerli form arastirmaya dahil edilmistir. Goriisme formunda yer
alacak sorulara son geklini vermek ve anlasihirhi1 saglamak icin 16.02.2018-16.03.2018 tarihleri
arasinda pes pese on testler yapilmistir. Veriler, yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilarak
27 Mart-27 Mayis 2018 tarihleri arasinda toplanmustir. Sekiz adet agik uglu soru ve 4 adet kapali
uglu sorudan olusan goriisme formu, Dubé vd., (2005), Kandiah vd., (2006), Locher vd., (2005),
Wansink vd., (2003) Wansink ve Sangerman (2000)'nun gerceklestirdikleri calismalardan
faydalanilarak gelistirilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formunda bireylerin giinliik hayatta,
pozitif duygu durumunda ve negatif duygu durumunda tiikettikleri gidalar ve neden tiikettikleri
sorulmustur. Son olarak; tiiketildiginde ¢ocukluk ya da gegmis donemleri hatirlatan yiyecek ve
icecekler ile neden bu yiyecek ve igeceklerin ¢ocukluk/ge¢mis dénemleri hatirlattig1 sorulmustur.

Arastirmada igerik analizi yontemi kullanilmistir. Arastirma sorularina verilen cevaplar igerik
analizi icin veri kaynagl durumundadir. Elde edilen veriler icin konuyla ilgili literatiirden
(Tirkan, 2012; Yazicioglu, Isin ve Kog, 2013) yola cikilarak veri analizi igin bir gergeve
olusturulmus ve temalar belirlenmistir. Veriler okunup, elde edilen temalara yerlestirilmistir.

BULGULAR

Aragtirmaya 80’i kadmn, 74’1 erkek olmak iizere toplam 154 birey katilmistir. Elde edilen
verilerden yola ¢ikilarak sicaklar, salatalar-mezeler-ordovrler-zeytin yaglilar, borek-hamur isleri,
kahvaltilik, fast food, tatlilar, meyveler, kuruyemisler, abur cuburlar, icecekler ve ekmekler
olmak {izere 11 kategori, 41 ifade elde edilmistir.
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Mutlu, keyifli ve basarili hissedilen pozitif duygu durumunda iken sirasiyla icecek (%33), sicak
yemek (%15) ve kuruyemis (%12) ile abur cubur (%12) kategorilerine ait yiyecek ve igeceklerin
daha fazla tiiketildigi bulgulanmistir. Katilimcilar, icecek kategorisi icerisinde %49’luk bir oranla
sicak icecekler grubundan cay ve kahve tiikettiklerini belirtmislerdir. Sicak yemekler kategorisi
(%15) incelendiginde kirmizi et yemeklerinin %66'lik oranla grupta en biiyiik paya sahip oldugu
goriilmektedir. Bireylerin kirmiz1 et yemeklerinden en ¢ok et mangal, kebap, Iskender kebap,
tandir ve kofte gibi kirmizi et yemeklerine yoneldikleri bulgulanmistir. Katihmeilar kuruyemis
kategorisinde yer alan kabuklu kuruyemislerden (%98) en fazla ¢ekirdek tiikettigini belirtmistir.
Abur cuburlar kategorisinde ise, katilimcilar sirasiyla ¢ikolata (%67), cips (7%19) ve dondurma
(%14) tiikettigini belirtmistir.

Bireylerin stresli, gergin ya da mutsuz hissettikleri negatif duygu durumunda tiikettikleri konfor
gidalar sirasiyla igecekler (%32), abur cubur (%27) ve tath kategorileri (%14) olmustur. Sicak
iceceklerden (%55), cay ve kahve en sik tiiketilen iceceklerdir. Abur cuburlar kategorisinde
siklikla tekrar edilen ¢ikolata (%54) olmustur. Tathlar kategorisinde katilimcilar tarafindan
siklikla tekrar edilen tath grubu serbetli tatlilar (%42) olmustur. Katiimcilar negatif duygu
durumlarinda siklikla kiinefe ve baklava tiiketmeye yoneldigini belirtmistir. Negatif duygularda
bireylerin tiikettikleri konfor gidalarin frekans: incelendiginde, giinliik tiiketilen yiyeceklerin
frekansma gore biiyiik oranda bir diisiis gozlenmistir.

Arastirmaya katilan bireylerin ¢ocuklugunu, gegmisini hatirlatan nostaljik yiyecek ve icecekler
ise sirastyla sicaklar (%16), abur cuburlar (%16), salatalar-mezeler-ordovrler-zeytin yaghlar
(%13), meyveler (%13) ve borek-hamur isleri (%10) kategorilerinde toplanmistir. Sicaklar
kategorisinde en ¢ok ifade edilen grup ¢orbalar (%30) olmustur. Corbalar grubunu siklikla tekrar
eden mercimek c¢orbasi, tarhana corbasi, yayla g¢orbasi, anali kizli gibi yoresel corbalarin
olusturdugu goriilmektedir. Abur cubur kategorisini olusturan ve katilimcilar tarafindan siklikla
belirtilen grup sekerleme (%32) olmustur. Diger konfor gida kategorileri incelendiginde,
salatalar-mezeler-ordovrler-zeytinyaglilar kategorisinden (%13) ¢ig kofte, dolma ve batirik gibi
soguk ordovrler ve salatalar (%49); meyve kategorisinden elleri ile topladiklar erik, incir ve
karpuz gibi meyvelerin (%13) siklikla tekrar edildigi bulgulanmustir.

SONUC VE ONERILER

Arastirmanin geneline bakildiginda, negatif ve pozitif duygularda bireylerin istah durumlarinda
farklibk goriildiigii ve tiiketilen konfor gidalarin da farklillk gosterdigi tespit edilmisgtir.
Bireylerin mutlu anlardaki tiikettikleri gidalar icin toplam frekans degeri 355 iken; istah
durumunun azaldiginin belirtildigi stresli durumlar icin toplam frekans degeri 139 olarak tespit
edilmistir. Bireylerin pozitif duyguya hakimken daha ¢ok keyif igin ve bagarilarini 6diillendirmek
icin her zaman tiiketmedikleri seyleri tiiketmeye yoneldikleri belirlenmistir. Pozitif duygu
durumunda tiiketilen konfor gidalar icerisinde siklikla tekrar edilenler; ¢ekirdek tiirevleri, bardagi,
tabag1 ve demligi ile Tirk kiltiirtinti yansitan Tiirk ¢ay: ile kebap ve mangal gibi kirmizi et
yemeklerinin oldugu soylenebilir. Bireyler bu gibi durumlarda, kendilerine o an i¢in bir ayricalik
tanidiklarini belirtmislerdir.

Negatif duygu durumunda tiiketilen konfor gidalara bakildiginda cay, kahve, cikolata ve serbetli
tatlilarin siklikla tiiketildigi goriilmektedir. Katilimeilarin bir kismu meyve ve cekirdek yediklerini,
meyve soyarak ve cekirdek citleyerek kendilerini oyaladiklarini ve zihinlerini bosaltmaya
calistiklarini belirtmislerdir. Negatif duygu durumunun yani sira pozitif duygu durumunda da
bireylerin ¢ay ve kahve gibi sicak icecekler ile birlikte tath yiyeceklere yoneldigi goriilmektedir.
Bu durum ise, bireylerin pozitif duygu durumlarinda belirli bir gidaya yonelmelerine tesvik eden
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unsurun stres gibi negatif bir duygu durumundan kurtulma sonrast rahatli§a kavusma ve rahatlig devam
ettirme isteginden kaynaklandig: sdylenebilir.

Katilimailarin bahsettikleri nostaljik gidalarm ortak ozelligi aile biiyiiklerini, cocukluklarini ve o
zamanki kalabalik aile yemeklerini 6zdeslestirdikleri yemekler ile agacindan toplanan meyveler
olusturmaktadir. Katilimcilar meyve bahgelerinden meyve topladiklarini ve o zamanki meyvelerin
tadimin simdikilerde olmadi§ina deginmislerdir. Eski zamanlarda gerek yemek pisirirken gerek
yemek yerken aile bireyleri ve komsularin birlik ve beraberliginin simdi olmadigina deginmislerdir.
Sosyal yemenin, yeme davranisi lizerinde onemli bir etkiye sahip oldugunu diisiinerek, konfor
gida tiiketiminde ve tiiketim nedeninde de maneviyat acisindan biiyiik bir etkiye sahip oldugu
sOylenebilir.

Kimi katilimailar, konfor gida olarak belirli gidalar1 belirtmekten daha ziyade, konfor gidalar:
“tat” agisindan degerlendirmiglerdir. Bu durum kimi bireyler i¢in gidalardan daha ziyade, tatlarin
bireyler igin konfor olabilecegini ortaya ¢ikarmaktadir.

Bu arastirmada, Mersin merkez ilgelerinde yasayan bireylerin konfor gidalari belirlenmeye
calisilmistir. Ancak, sehirde yasamanin vermis oldugu kisitl: imkanlar ve Mersin'in go¢ olan bir sehir
oldugu disuniildiigiinde merkezde yasayan ve kiylerde yasayan bireylerin tiikettikleri gidalar
arasinda farkliliklar olabilecegi diistiniilmektedir. Bundan sonraki yapilacak calismalarda bu
farkliigin g6z oniinde bulundurularak 6rneklemin elden geldigince homojen kilinmasinda
(nispeten benzer dzelliklerde olmasi) fayda vardir. Ornekleme teknigi olarak yas, cinsiyet ve gelir
diizeylerine gore kota Orneklemesi oOnerilebilir. 154 bireyin katiimiyla yapilan arastirmanin
sonugclari1 genelleme yapmaya izin vermese de, gelecekte farkli 6rneklemlerle ve degiskenlerle
calisilan  konfor gida tiiketimi ile ilgili arastirmalara bir zemin hazirlayabilecegi
disuntilmektedir.
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