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Ozet

Bu aragtirmanin amaci; 2004-2016 yillar1 arasinda pazarlama alaninda yazilmis
makalelerin konu, aragtirma yontemi, yazar sayisi ve yerli-yabanci kaynak kullanim
miktar1 dikkate alinarak tasnif edilmesidir. Bu kapsamda Tiirkiye Bilimsel ve
Teknolojik Arastirma Kurumu’na (TUBITAK) bagli faaliyet gosteren Ulusal Akademik
Ag ve Bilgi Merkezi (ULAKBIM) veri tabaninda kayitli olan toplam 308 makale
incelemeye tabi tutulmustur. Toplanan veriler bibliyometrik analiz yontemi ile
siniflandirilmigtir.  Arastirmada kullanilan parametreler ise makalenin pazarlama
konusu, yayim yili, yazar sayisi, sayfa sayisi, yerli - yabanci kaynak sayis1 ve kullanilan
yontemin (nicel veya nitel olusu) seklindedir.  Arastirma sonuglarina gore en cok
calisilan konular; “pazarlama yOnetimi ve stratejisi”, “pazarlama iletisimi”, “sosyal
pazarlama ve yesil pazarlama” seklindedir. En az arastirma ise “veri tabanli
pazarlama”, “sanat pazarlamas1” ve “perakendecilik” alanlarinda yapilmistir. Ayrica
arastirmanin diger sonuclarina gore iki yazarli ve tek yazarli makalelerin daha fazla
oldugu, yabanci kaynaklarin daha fazla kullanildigi, makalelerin ortalama 17 sayfa

yazildig1, nicel arastirma yontemlerinin daha fazla kullanildig1 saptanmastir.
Anahtar kelimeler: Pazarlama, Pazarlama makaleleri, Bibliyometrik inceleme.
Abstract

The aim of this study is to classify articles written in marketing field between
2004-2016 by considering the topic, research method, number of author and amount of
domestic-foreign resource usage. In this context, A total of 308 articles were reviewed
which registered in the database Turkish Academic Network And Information Center
(ULAKBIM) which is affiliated with The Scientific And Technological Research Council
Of Turkey (TUBITAK). The collected data were classified by bibliometric analysis
method. The parameters used in the research are marketing theme of the article, the
year of publication, the number of authors, the number of pages, the number of
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domestic-foreign resources and the methods used (quantitative and/or qualitative).
According to the results of the research, the most studied topics are; "Marketing
management and strategy", "marketing communication”, "social marketing and green
marketing". The least research has been made on "Database marketing”, "art
marketing" and "retailing". In addition, some other results of this research are that two
author articles and single author articles has been more frequent, foreign sources were
used more frequently, the articles were 17 pages in average, quantitative research

methods were used more commonly.
Keywords: Marketing, Marketing articles, Bibliometric examination.
1. Giris

Bilimsel ¢alismalardan beklenen; iilke, bolge ve kiiresel gelismelere bagli olarak
konular1 ele almaktir. Bilimsel caligmalar, donemsel problemlere ¢éziimler sunarken,
firsatlar1 bilimsel bir disiplin igerisinde ele alir. Bilim dallarinin gelisim diizeyinin
belirlenebilmesi ve hangi konularin hangi dénemlerde yogun olarak ¢alisildiginin tespit
edilebilmesi agisindan yazili bilimsel c¢alismalarin belirli donemler itibariyle
incelenmesi 6nem arz etmektedir (Hotamisli ve Erem, 2014).

Yaymlar ve yazarlara iliskin birgok goOstergenin ortaya konmasi agisindan
bibliyometrik analiz ¢alismalar1 6nemlidir (Al, 2008:265). Bibliyometrik analizle elde
edilen bulgular, bilim dallarindaki ilerlemeler ve gecirmis olduklar1 evreler hakkinda
bilgi vermekle beraber, gelecege yonelik de degerlendirmeler yapilmasina olanak
tanimaktadir (Sakar ve Cerit, 2013:38). Bilimsel dergilerdeki nitelik kaygisi, dergilerde
yapilan yayinlarin etkinliginin degerlendirilmesi icin bibliyometrik analizlerden
faydalanilmasin1 saglamistir. Bibliyometrik analiz ¢alismalarinin 6zellikle 2000’11
yillardan sonra arttigi goriilmektedir (Polat ve dig., 2013:274). Web of Science’ta
(WOS) yapilan taramada SSCI kapsaminda, 1 Ocak 1980-29 Agustos 2012 tarihleri
arasinda konu basliginda “bibliometric” kelimesi yer alan 2.072 yaym oldugu
goriilmiistiir (Sakar ve Cerit, 2013:40).

Bibliyometrik analiz; belirli bir alanda belirli bir donemde ve belirli bir bolgede
kisiler ya da kurumlar tarafindan iiretilmis yayinlar1 ve bu yayinlar arasindaki iliskileri
sayisal olarak analiz' eden bir yontemdir. Bibliyometrik analiz; dokiiman incelemesi
olarak icerik analizi ve sayisal analiz acisindan da nicel arastirma yontemi olarak kabul
edilebilir (Evren ve Kozak, 2014:67). Bu yontem ile yiiksek lisans ve doktora tezleri,
kitaplar, dergiler, kongrede sunulan bildiriler, seminerler, konferanslar, iletisim araclar
incelenebilmektedir (Evren ve Kozak, 2014:61).

Bu ¢alisma agisindan Tiirkge pazarlama literatiiriiniin nasil biiyiidiigii ve ne yonde
ilerledigini belirlemek 6nemli olacaktir. Ayrica bu ¢alisma ile hem pazarlama alaninda
hangi konularin ne kadar islendigi, pazarlama caligmalarinda arastirma yontemi olarak
en ¢ok hangi yontemin kullanildigr ve sosyoekonomik konjonktiiriin konu se¢imini
etkileyip etkilemedigi acisindan 6nemli olacaktir.

Pazarlama alanina yonelik bibliyometrik ¢alismalarin uluslararasi alanda oldukga
yaygin bir sekilde yapildigi goriiliirken, Tirkiye’de ise farkli alan ve disiplinlere
yonelik bibliyometrik c¢alismalar gerceklestirilmis olmasina ragmen, pazarlama

! http://cabim.ulakbim.gov.tr/bibliyometrik-analiz/bibliyometrik-analiz-sikca-sorulan-sorular/
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yazininin bibliyometrik analizlerle incelendigi calismalar oldukca kisitli sayidadir
(Sakar ve Cerit, 2013:57). Sinirli sayida olsa da pazarlama konusunda Yiiksek lisans ve
doktora tezleri (Bakir, 2013; Bozyigit ve Yasa, 2013), uluslararas1 pazarlama, turizm,
saglik turizmi (Samiee ve Chabowski, 2012; Evren ve Kozak, 2014; Temizkan ve dig.,
2015) alanlarinda ¢aligsmalar mevcuttur.

Bu ¢aligmanin temel amaci; Tirkiye’de yapilan pazarlama calismalarini konu,
arastirma yoOntemi, yazar sayist ve yerli-yabancit kaynak kullanim miktar1 dikkate
alinarak tasnif etmektir. Bu dogrultuda ULAKBIM veri tabanin da taranan pazarlama
alaninda yapilmis caligmalar bibliyometrik acidan incelenmistir.

2. Literatiir

Bibliyometrik calismalarda ama¢ makale, kitap, belge gibi ddkiimanlarin,
matematiksel ve istatistiksel yontemler kullanilarak, belirli 6zelliklerin ¢éziimlenmesi
ve bilimsel iletisim ve gelisime iliskin bulgu ve yorumlarin ortaya cikarilmasini
saglamaktir (Metin, 2013). Bibliyometrik arastirmalar ile bir {ilkenin bilimsel yayin
politikas1 degerlendirilebilecegi gibi, arastirmacilarin ya da kurumlarin yaymn
performanslarini da 6lgmek olanaklhidir (Sakar ve Cerit, 2013:40). Ayrica ¢aligmalarin
birbirinin tekrar1 degil de devami olabilmesi i¢in, bugiine kadar pazarlama alaninda
yapilmis yayinlarin bilinmesi gerekmektedir (Bozyigit ve Yasa, 2012:60).

Tiirkiye’de yapilan bibliyometrik analizler incelendiginde yiiksek lisans tezlerinin,
doktora tezlerinin, yerli ve yabanci dergilerde yayinlanmis makalelerin siniflandirildigi
goriilmektedir. Bakir (2013) “pazarlama alaninda yapilan doktora tezlerinin kategorik
olarak degerlendirilmesi (1994 ile 2012 yillar1 aras1)” ile ilgili yaptig1 calismasinda en
fazla “pazarlama iletisimi” ve “tiikketici davraniglar1” alanlarinda ¢alismalarin
yapildigini tespit etmistir. “E-pazarlama” ve “fiyat” konularinda ise en az doktora tezi
yazildig1 goriilmektedir. Calismada ayrica nicel calismalarin (%62) daha fazla oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Bozyigit ve Yasa (2013) “pazarlama konusunda yapilan lisansiistii tezlere iliskin
bir arastirma” baslikli ¢alismasinda 2000 yil1 sonrast yapilan yiiksek lisans ve doktora
tezlerini incelemistir. Yapilan inceleme sonucunda en fazla “tiikketici davraniglar1” ve
“reklam ve marka” alanlarinda caligmalar yapildigi sonucuna ulasmistir. Yerli ve
yabanci kaynaklardan faydalanma durumuna gore yiiksek lisans g¢alismalarinda yerli
kaynaklarin, doktora tezlerinde ise yabanci kaynaklarin daha fazla kullanildig1 tespit
edilmistir.

Ince ve arkadaslarinmn (2017) turizm pazarlamasi konusunda 1990-2016 yillart
arasinda yazilmis 177 lisanstistii tez incelemesinde en fazla pazarlama stratejisi, iirlin ve
dagitim konularinda ¢aligmanin yapildigi sonucuna ulasmiglaridir. Ayrica nicel
caligmalarin daha fazla yapildig1 da arastirmanin diger bir sonucudur.

Tektas’imm (2010) “Uluslararas1 Pazarlama Alaninda Yapilan Arastirmalarin
Kategorik Olarak Degerlendirilmesi” isimli c¢alismasinda son 10 yil igerisinde
uluslararas1 pazarlama alaninda Tirkiye’de en fazla “Uluslararasilasma Siireci ve
Pazara Giris Tirleri” ve “Stratejik Pazarlama Plan1” konularinda g¢aligma yapildig:
sonucuna ulasilmistir. Ayrica ¢alismada nicel ¢aligmalarin daha fazla oldugu sonucuna
ulagilmastir.

Sakar ve Cerit (2013) “Uluslararasi alan indekslerinde Tiirkiye pazarlama yazini”
isimli caligmasinda 1 Ocak 1980-17 Temmuz 2012 tarihleri arasindaki calismalari
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incelemistir. Calismada incelenen 173 adet yaymin en fazla “turizm”, “tiiketici
tercihleri” ve “uluslararasi pazarlama” alaninda gercgeklestigi saptanmistir. Ayrica 2 ve
iistii yazarli ¢alismalarin agirlikta oldugu sonucuna ulasilmistir. Ozel ve Kozak (2012)
caligmalarinda 2000-2010 yillar1 arasinda turizm pazarlamasi alaninda ytiriitiilen Tiirkce
makaleleri bibliyometrik agidan incelemeyi amaglamis ve ele alinan makalelerde yer
alan atiflarin analizlerini gerceklestirmistir. Calisma sonucuna goére 2 ve daha g¢ok
yazarlt makalelerin daha fazla oldugu, makalelerin ¢ogunlukla iiriin (%29,3), insan
(%28,3) ve tutundurma (%23,8) konularinda yogunlastigi sonucuna ulasilmistir.

Evren ve Kozak (2014), “1217 makalenin incelendigi turizm pazarlamas: ile
iligkili makalelerin bibliyometrik analizi” isimli arastirma sonucunda deneysel
arastirmalarin ve ¢ok yazarl yaymlarin daha fazla oldugunu belirlemislerdir. Ayrica
yapilan arastirmada “turizm yoOnetimi ve organizasyon”, “turizm pazarlamasi” ve
“turizm ekonomisi” alanlarinda daha fazla ¢calismanin yer aldig1 belirtilmistir. Leonidou
ve arkadaglar1 (2010) dokuz pazarlama dergisinde yayimlanmis 508 makaleyi yazarlari,
yayin alani, kapsami ve yontemi bakimindan incelemislerdir. Coklu yazarlarin
kullanildig1 makalelerde “makro c¢evre”, “pazarlama karmasi” ve “tiiketici davranigi”
konularinin giderek artan bir ilgiye sahip olduklar1 sonucuna ulagsmiglardir. Chabowski
ve arkadaslar1 (2013) “kiiresel marka literatiiriiniin bibliyometrik analizi” isimli
calismalarinda 120 makaleyi incelemislerdir. Yaptiklar1 bibliyometrik analizde 6nemli

199 ¢e 2 e

konu basliklarinin “uluslararas1 marka stratejisi”, “marka konumlandirma”, “marka/iilke

199 <¢

mengei”, “marka imaj1” ve “marka performans1” oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Literatiirde pazarlama alaninda bibliyometrik analiz yontemi kullanilarak yapilan
farkli calismalara da rastlamak miimkiindiir. Yapilan calisma sonucu ulasilan bazi
yayinlar; Samiee ve Chabowski’'nin (2012), Leonidou ve arkadaglarinin (2010),
uluslararas1 pazarlama alaninda yapmis olduklar1 bibliyometrik arastirmalardir. Ayrica
turizm (Evren ve Kozak, 2014), marka (Chabowski ve dig., 2013), saglik turizmi
(Temizkan ve dig., 2015), kurumsal sosyal sorumluluk (Bakker ve dig., 2005)
alanlarinda da bibliyometrik analizler yapilmistir.

3. Yontem ve Kisitlar

Bu arastirma ULAKBIM veri tabaninda kayith dergilerde yayinlanan makaleler
ele alinarak yapilmistir. ULAKBIM veri tabanina kayitl makalelerin bashiginda
“pazarlama” kelimesi anahtar kelime olarak secilmis olup, 308 makale bu sekilde
incelemeye almmustir. Incelenen makaleler pazarlama bilim daliin alt alanlarina gore
boliimlendirilmistir. Bunun yani sira yazildiklar yil, sayfa sayisi, yazar sayisi, yerli -
yabanci kaynak sayisi ve kullanilan yontemin nicel veya nitel olusu da veri olarak
almmustir. Elde edilen veriler frekans analizine tabi tutulmus ve agiklayici istatistikler
elde edilmistir. Yapilan analizler ile asagidaki arastirma sorularina cevap aranmaya
caligilmistir;

Soru-1: 2004 ile 2016 yillar arasinda ULAKBIM veri tabanina kayith pazarlama
ile ilgili hangi alanlarda kag¢ adet makale yazilmigtir?

Soru-2: Kullanilan kaynaklarin yerli ve yabancit dagilimi ne diizeydedir?
Soru-3: Makalelerde yazar sayisinin dagilimi nasildir?
Soru-4: Makalelerin sayfa sayilari ne diizeydedir?

Soru-5: En ¢ok kullanilan arastirma yontemi (nicel-nitel) hangisidir?
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Bu aragtirmanin en biiylik kisiti basliginda sadece “pazarlama” kelimesinin
oldugu caligmalarin analiz edilmesidir. Oysaki basliginda “pazarlama” kelimesi
olmayan ve pazarlamay1 ilgilendiren konular da mevcuttur. Bir diger énemli kisit ise
sadece ULAKBIM veri tabaninda taranan makalelerin incelenmesidir.

4. Bulgular

Pazarlama yazim ile ilgili 2004-2016 yillar1 arasinda yazilmis 308 makale
incelemeye tabi tutulmustur. Asagida Tablo-1’de pazarlama alaninda yazilmis
makalelerin konularina gore, frekanslari ve ytlizdeleri verilmistir.

Tablo-1 Pazarlama Konularma Gore Ortalamalar

Pazarlama Konular1 Konu Sayis1|Konu Yiizdesi (%)

Pazarlama Y Onetimi ve Stratejisi 71 23,1
Pazarlama letisimi 29 9.4
Sosyal Sorumluluk ve Yesil Pazarlama 29 9,4
Marka ve Marka Y Onetimi 16 52
E-Pazarlama 14 4,5
Miisteri Iliskileri Yonetimi 14 45
Endiistriyel Pazarlama 13 4,2
Siyasi Pazarlama 13 4,2
Tiketici Davranislar 11 3,6
\Uluslararasi Pazarlama 9 2.9
Agizdan Agiza Pazarlama 8 2,6
Icsel Pazarlama 8 2,6
Pazarlamada Etik 7 2,3
Turizm Pazarlamasi 7 2,3
Biitiinlesik Pazarlama 7 2,3
Fiyatlama ve YOnetimi 6 1,9
Pazarlama ve Teknoloji 6 1,9
Mobil Pazarlama 6 1.9
Spor Pazarlamasi 6 1,9
Uriin Yonetimi ve Uriin Gelistirme 5 1,6
Deneyimsel Pazarlama 5 1,6
Hizmet Pazarlamasi 4 1,3
INis Pazarlama 3 1
Dagitim Kanallar1 ve Lojistik 2 0,6
Dogrudan Pazarlama 2 0,6
Retro Pazarlama 2 0,6
Gerilla Pazarlama 2 0,6
Perakendecilik 1 0,3
Sanat Pazarlamasi 1 0,3
Veri Tabanli Pazarlama 1 0,3
Total / ortalama 308 %100

Tablo-1’de elde edilen bulgular incelendiginde Soru-1 cevaplandirilmis olacaktir.
Yani “2004 ile 2016 yillar1 arasinda ULAKBIM veri tabanina kayitli pazarlama ile
ilgili hangi alanlarda ka¢ adet makale yazilmistir?” sorusu cevaplandirilacaktir.
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Pazarlama alaninda en cok ‘“Pazarlama Yonetimi ve Stratejisi” konusunda (71 adet,
%23,1) makale yazildig1 goriilmektedir. Bu sonucun ardindan “Pazarlama Iletisimi” (29
adet, %9,4) konusu gelmektedir. Ugiincii en yiiksek degere sahip konu ise “Sosyal
Sorumluluk ve Yesil Pazarlamadir” (29 adet %9,4). Diger konularda yazilan
makalelerin oran1 toplam igerisinde %8’in altindadir.

Asagida Tablo-2’de verilere iliskin bazi agiklayici istatistikler verilmistir. Bu
sonuglarla “Soru-2: Kullanilan kaynaklarin yerli ve yabanct dagilimi ne diizeydedir?”
cevaplandirilacaktir. Bir makalede en ¢ok 115 adet yabanci kaynak kullanilirken, 49
adet yerli kaynak kullanilmistir. Tiim calismalar arasinda ortalama 19,32 yabanci
kaynak, 12,71 yerli kaynak kullanilmistir. Bu sonuglar dogrultusunda yabanci kaynak
kullaniminin daha fala oldugu goriilmektedir.

Tablo-2 Aciklayici Istatistikler

N | Minimum | Maksimum | Ortalama
Yerli Kaynak 308 0 49 12,71
Y abanci Kaynak 308 0 115 19,32
Y azar Sayisi 308 1 5 1,90
Sayfa 308 4 48 17,09

Tablo-2’deki sonuglara gore incelenen 308 makalenin en diisiik 4 sayfa, en
yiksek 48 sayfa ile yazildig1 goriilmektedir. Ortalama sayfa sayisi ise 17,09°dur. Bu
sonugclar ile “Soru-4: Makalelerin sayfa sayilari ne diizeydedir?” cevaplandirilmistir.

PR

Tablo-2’deki veriler incelendiginde yazar sayilarinin 1 ile 5 arasinda degistigi
goriilmektedir. Ortalama yazar sayisi ise 1,90°dir. Bu sonuglar ile “Soru-3: Makalelerde
yazar sayisinin dagilimi nasildir?”  cevaplandirilmistir.  Asagida Tablo 3’de
makalelerdeki yazar sayilarinin toplam igerisindeki yiizdeleri ayrintili gosterilmektedir.

Tablo-3 Yazar Sayilarimin Yiizdeleri

Yazar Sayisi Frekans Yiizde (%)
1 108 35,1
2 146 47.4
3 38 12,3
4 10 3,2
5 6 1,9
Toplam| 308 100,0

Tablo-3 incelendiginde iki yazarli makale sayisinin en yiiksek diizeyde oldugu
gorlilmektedir. Yaklasik olarak tiim makalelerin yarist kadardir. Bu durumda 6zellikle
pazarlama alaninda yiiksek miktarda alan arastirmasi yapildigi i¢in zaman ve maliyet
alaninda siirlilik s6z konusu oldugundan iki kisinin bir ¢alismay1 yiiriitmesi
diigiiniilebilir. Ikinci sirada ise tek yazarli makalelerin sayisinin yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ug, dort ve bes yazarli makale sayis1 ise toplam makale sayisi icerisinde
oldukga diisiik bir istatistige sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo-4’de pazarlama alaninda yazilmis makalelerin arastirma yontemi dagilimi
gosterilmistir. Bu sonuglarla Soru-5 cevaplandirilacaktir. “Soru-5: En ¢ok kullanilan
arastirma yontemi (nicel-nitel) hangisidir?”
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Tablo-4 Pazarlama Makalelerinde Kullanilan Arastirma Yontemleri

Yontem Sayisi

Pazarlama Konulari

Nicel Nitel
Pazarlama Y Onetimi ve Stratejisi 42 29
Pazarlama Iletisimi 7 22
Sosyal Sorumluluk ve Yesil Pazarlama 14 15
Marka ve Marka Yonetimi 7
E-Pazarlama 5

[a—
e

Miisteri Iliskileri Y&netimi
Endiistriyel Pazarlama

Siyasi Pazarlama

Tiketici Davranislar
Uluslararasi1 Pazarlama
Agizdan Agiza Pazarlama
I¢sel Pazarlama

Pazarlamada Etik

Turizm Pazarlamasi
Biitiinlesik Pazarlama
Fiyatlama ve YOnetimi
Pazarlama ve Teknoloji
Mobil Pazarlama

Spor Pazarlamasi

Uriin Y6netimi ve Uriin Gelistirme
Deneyimsel Pazarlama
Hizmet Pazarlamasi

Nis Pazarlama

Dagitim Kanallar1 ve Lojistik
Dogrudan Pazarlama

Retro Pazarlama

Gerilla Pazarlama
Perakendecilik

Sanat Pazarlamasi

Veri Tabanli Pazarlama
Total / ortalama 158 150

= OICIN OO WIWRWIWIWWIARIWAIN IR I DN K|O(O

O[NNI (NN W WA= ||| o

—
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Tablo-4 incelendiginde toplam 158 ¢alismada nicel, 150 ¢alismada ise nitel analiz
yontemleri kullamlmustir. Orneklemi olusturan makalelerin arastirma ydntemlerinde
kullanilan yontem adetlerinin birbirine yakin oldugu goriilmektedir. Bazi konularda
agirlikli olarak nicel ya da nitel yontemin segildigi goriilmektedir. Mesela “pazarlama
iletisimi” konusunda yapilan makalelerin ¢ogunlugu nitel yontemle yapilmistir. Toplam
29 makaleden 22 makale nitel yontemle yapilirken 7 makalenin nicel yontemle
calisildigr goriilmektedir. Benzer sekilde nitel yontemin tercih edildigi konular;
Pazarlama letisimi, Sosyal Sorumluluk ve Yesil Pazarlama, Marka ve Marka Y &netimi,
E-Pazarlama, Siyasi Pazarlama, Tiiketici Davranislari, Turizm Pazarlamasi ve
Fiyatlama seklindedir. Nicel yontemin tercih edildigi konular ise; Pazarlama Y 6netimi
ve Stratejisi, Miisteri Iliskileri Yonetimi, Endiistriyel Pazarlama, Uluslararas:
Pazarlama, Agizdan Agiza Pazarlama, i¢sel Pazarlama ve Pazarlamada Etik seklindedir.
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5. Sonu¢ ve Oneriler

Giliniimlizde pazarlama alaninda calismalarin giderek artmasi, bu calismalarin
siniflandirilmasini da gerekli kilmaktadir. Bibliyometrik analizler bu a¢idan 6nem arz
etmektedir. Bu ¢alismada 13 yillik siire¢ (2004-2016 yillar1) igerisinde ULAKBIM veri
tabanina kayith pazarlama alaninda yayimlanan makalelerin bibliyometrik agidan
incelenmesi amaclanmistir. Bu ¢alisma pazarlama alaninda yapilan Tiirk¢e makalelerin
yillara gore konu dagiliminin belirlenmesi acisindan 6nemlidir.

2004-2016 yillar1 arasinda yapilan ¢alismalara bakildiginda “Pazarlama Y 6netimi
ve Stratejisi”, “Pazarlama Iletisimi” ve “Sosyal Sorumluluk ve Yesil Pazarlama”
alanlarinda en fazla (%41,9) calismanm yapildig: goriilmektedir. Ozellikle “Pazarlama
Yonetimi ve Stratejisi” alaninda 2008 ve 2016 yillar1 arasinda daha fazla ¢alismanin
yapildig1 sonucuna ulasilmistir. Literatiirde yapilan caligmalarla kiyaslandiginda
Bakir’in (2013), Bozyigit ve Yasa’nin (2013), Ince ve arkadaslarmin (2017), Tektas’m
(2010), Ozel ve Kozak’in (2012) calismalarinda ¢ikan sonuglarla benzerlik
gostermektedir. Fakat bu calismada “Sosyal Sorumluluk ve Yesil Pazarlama™ alan ile
ilgili yapilan ¢alismalarin daha yiiksek oranda oldugu goriiniirken, diger ¢alismalarda bu
durum benzer degildir.

Yazar sayisina gore bakildiginda ise birden fazla yazarin yer aldigi makale
sayisinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu veri ile literatiirdeki diger ¢alismalar
benzerlik gdstermektedir (Leonidou ve dig., 2010; Evren ve Kozak, 2014; Ozel ve
Kozak, 2012; Sakar ve Cerit, 2013). Coklu yazarli arastirmalarin en O6nemli
yararlarindan bir tanesi yazarlarin kendilerini denetleme firsatin1 bulmalaridir (Evren ve
Kozak, 2014:77). Cok vyazarlh ¢alismalarla, farkli birikimlerin ve emeklerin
birlestirilerek daha kaliteli yayinlarin ortaya konulmasi amaglandigi sdylenebilir. Tek
yazarli c¢aligmalarin tercihi ise akademik kariyer agisindan jiirilerin tek yazarh
makalelere vermis olduklar1 6nemle agiklanabilir.

Bu ¢alismanin bir diger sonucu ise pazarlama alaninda yapilan nicel ¢caligmalarin
daha fazla oldugu sonucudur. Bu sonugla yine literatiirde yapilan ¢aligmalar benzerlik
gostermektedir (Bakir, 2013; Ince ve dig., 2017; Tektas, 2010). Ancak yapilan diger
arastirmalara gore nitel aragtirma oraninin yiiksek ¢iktig1 sdylenebilir. Kayasandik vd.
(2017) yapmis olduklar1 ¢alismada isletme alaninda yapilan 233 makaleden 170 (%73)
makalenin nicel yontemle yapildigini tespit etmislerdir. Bu calismada ise pazarlama
alaninda yapilan 308 calismadan 158’1 nicel 150°si ise nitel yontemle yapildigi
gorlilmektedir. Bu sonug ile pazarlama alaninda daha fazla nicel yontemin kullanildigim
gostermektedir.

Yerli ve yabanci kaynaklardan faydalanma miktarina bakildiginda, yabanci
kaynaklardan daha fazla yararlamildig1 goriilmektedir. Calismanin bu sonucu, Ozel ve
Kozak’imn (2012), Polat ve arkadaslarmin (2013) yaptigi caligmalarla benzerlik
gostermektedir. Daha fazla yabanci kaynaktan faydalaniliyor olmasi, akademisyenlerin
dil problemlerini astigin1 ve uluslararasi yayinlardan da rahatlikla faydalanabildiklerini
gostermektedir.

Sayfa ortalamasina gore bakildiginda ise makalelerin ortalama 17,09 sayfa ile
yazildig1 gorilmektedir. Yapilan analizlerde sayfa ortalamalarmin birbirinden farkli
ciktigt  anlasilmaktadir. Bu  durum  dergilerin  yayin  politikalarindan
kaynaklanabilmektedir. Dergiler makale sayfa sayisina sinir getirebilmektedirler.
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Bu arastirmanin kisitlar1 da dikkate alinarak bibliyometrik calisma yapmak
isteyen arastirmacilara su onerilerde bulunulabilir.

Makale Baslhiginda yalmiz “pazarlama” kavramini aramak pazarlamanin c¢alisma
alanim1  kisitlamaktadir. Yeni arastirmalarda; pazarlama karmasi kavramlart ve
pazarlamanin 6nemli konularindan marka, miisteri memnuniyeti, tiiketici davranislari
vb. gibi anahtar kelimeler kullanilarak daha fazla makale iizerinde ¢alisma yapilabilir.
Ayrica, yalmz ULAKBIM veri taban1 degil de baska veri tabanlari da arastirmaya dahil
edilebilir.

Akademisyenler, konu se¢imi yaparken dikkate aldiklar1 kriterleri belirlemeye
yonelik bir arastirma yapilabilir. Sosyal ya da ekonomik bir olay sonrasi
akademisyenler bu konuya yonelik ¢aligma yapiyorlar mi, ya da akademisyenlerin
yapmis oldugu ¢alisma sosyal ya da ekonomik hayatta bir yenilik getiriyor mu? Ciinkii
akademik ¢aligmalardan beklenti, problemlere ¢6ziim Onerisi sunan ya da yeni firsatlari
ortaya koyan ¢aligmalarin yapilmasidir.
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Extensive Summary
Introduction

Scientific studies approach opportunities in a scientific discipline while providing
solutions to periodic problems. Determination of written scientific studies at certain
periods has important to detection in terms of which determination of the level of
development of science branches and which topics are studied intensively during which
periods (Hotamisli ve Erem, 2014). Bibliometric analysis studies are important in terms
of putting out a lot of demonstrations about publications and writers (Al, 2008: 265).
Findings obtained by bibliometric analysis make possible about the assessments for the
future with the progress of the branches of science and the stages they have undergone
(Sakar ve Cerit, 2013:38). The quality concern in scientific journals has made it possible
to use bibliometric analyzes to evaluate the effectiveness of publications in the journals.
Bibliometric analysis is a method that quantitatively analyzes the publications produced
by persons or institutions in a particular region and field and period and the relations
between these publications. > Bibliometric analysis is accepted the quantitative research
method in terms of content analysis and numerical analysis as a document review
(Evren ve Kozak, 2014:67). With this method, master's and doctoral theses, books,
journals, presentations, seminars, conferences and communication tools presented in the
congress can be examined (Evren and Kozak, 2014: 61).

The aim of this study is to classify articles written in marketing field between
2004-2016 by considering the topic, research method, number of author and amount of
domestic-foreign resource usage. In this context, a total of 308 articles were reviewed
which registered in the database Turkish Academic Network And Information Center
(ULAKBIM) which is affiliated with The Scientific And Technological Research
Council Of Turkey (TUBITAK).

Method

This research was carried out taking the published articles which are registered in
the journals in ULAKBIM database. 308 articles with the word "marketing" in the title
were selected for review. The examined articles were classified according to the
subfields of the marketing science branch. In addition to this, to taken as data the
number of pages, the number of authors, the number of domestic and foreign sources
and the quantitative or qualitative formation of the method used. The obtained data were

? http://cabim.ulakbim.gov.tr/bibliyometrik-analiz/bibliyometrik-analiz-sikca-sorulan-sorular/
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analyzed frequency and descriptive statistics were obtained. The following research
questions were tried to get an answer with the analyzes made;

Question 1: How many articles and in which fields have been written related to
marketing registered in ULAKBIM database between 2004 and 2016?

Question 2: What is the distribution of domestic and foreign resources used?

Question 3: What is the distribution of the number of authors in the articles?

Question 4: What is the distribution of the page number of the articles?

Question 5: Which is the most commonly used research method (quantitative-
qualitative)?

Finding and Suggestions

With this research 308 articles written between 2004-2016 in marketing literature
were examined. In this direction, the research questions have been answered as follows.

Firstly, Question 1 will be answered. “Question 1: How many articles and in
which fields have been written related to marketing registered in ULAKBIM database
between 2004 and 20167 It is seen most commonly written articles subject “Marketing
Management and Strategy” (total 71, %23,1) in the field of marketing. This is followed
by "Marketing Communication" (total 29, %9.4). The subject with the third highest
value is “Social Responsibility and Green Marketing” (total 29, %9,4). The percentage
of articles written in other issues is below 8% in total.

Secondly, Question 2 will be answered. “Question 2: What is the distribution of
domestic and foreign resources used?” Maximum 115 piece foreign resource and 49
piece domestic resource were used in articles. Among all studies, 19,32 foreign sources
and 12,71 domestic resources were used on average. In the direction of these results, the
use of foreign resources seems to be more.

Thirdly, Question 3 will be answered. “Question 3: What is the distribution of the
number of authors in the articles?” With two authors writen articles are maximum level
according to the others. Approximately they are half of all articles. In this case,
especially two authors carry out was thought because there was made a lot of field
research in marketing field and there is a limitation in time and cost. With single author
writen articles are secondly higy level. It is seen that the number of three, four and five
Authors writen articles are very low in the total number of articles.

Fourthly, Question 4 will be answered. “Question 4: What is the distribution of
the page number of the articles?” 308 articles examined seem to written with minimum
of 4 pages and maximum of 48 pages. Average number of page is 17,9.

Fifthly, Question 5 will be answered. “Question 5: Which is the most commonly
used research method (quantitative-qualitative)?” Totally qualitative analysis methods
were used in 158 studies and quantitative analysis methods were used in 150 studies.
The number of conducted qualitative and quantitative research methods articles are
close to each other. In some topics are seen to be selected mainly quantitative or
qualitative method. For example the majority of the articles on "marketing
communication" were made qualitatively. Similarly the qualitative method is preferred
on Marketing Communication, Social Responsibility and Green Marketing, Brand and
Brand Management, E-Marketing, Political Marketing, Consumer Behavior, Tourism
Marketing and Pricing. The quantitative method is preferred on Marketing Management
and Strategy, Customer Relationship Management, Industrial Marketing, International
Marketing, Word of Mouth, Internal Marketing and Ethics in Marketing.
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