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STRESZCZENIE Artykut dotyczy problematyki wptywu sharing economy na gospodarke lokalng miast
turystycznych na przyktadzie stolicy Katalonii — Barcelony. Omoéwiono w nim kierunki
oddziatywania rozwijajacego si¢ trendu spoteczno-gospodarczego na funkcjonowanie
przedsigbiorstw, budzet lokalny i zycie mieszkancow. Szczegdlng uwage zwrdcono na
negatywne skutki spoteczno-ekonomiczne funkcjonowania platform posredniczacych
w wymianie oferty sharing economy, takich jak: Airbnb i Uber. Skutki te motywuja
wladze samorzadowe do wprowadzania zmian w lokalnej polityce turystycznej. W przy-
padku Barcelony zmiany te maja charakter przede wszystkim prawny i sa zorientowane
na uregulowanie dziatalno$ci podmiotéw funkcjonujacych w ramach sharing economy
w celu z jednej strony zwigkszenia kontroli nad nimi, a z drugiej przeciwdziatania nie-
uczciwej konkurencji.

Wprowadzenie

Poczatek zjawiska sharing economy we wspotczesnym jego wymiarze wigze si¢ $cisle z rozwojem
internetu, a zwlaszcza wdrozeniem rozwigzania Web 2.0, ktore stworzyto mozliwos¢ dzielenia si¢
zasobami informacyjnymi pomiedzy jego uzytkownikami (np. Wikipedia). W $lad za tym zaczetly
powstawac platformy cyfrowe utatwiajace wymiang roznych zasobow, takich jak towary, srodki
finansowe, praca i ustugi. Dynamiczny rozwoj zjawiska obserwowany jest szczegolnie w obszarze
turystyki, w tym zwlaszcza w zakresie ustug noclegowych i transportowych.
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Celem artykutu jest rozpoznanie kierunkéw wplywu rozwoju sharing economy na gospodarke
lokalng oraz zidentyfikowanie dziatan podejmowanych w zwigzku z nim przez wladze lokalne.
Jako obiekt badan wybrano Barcelong. Podstawowa metoda badawcza byla kwerenda literatury
i analiza tresci zrodet wtérnych, w tym przede wszystkim zasobow internetowych o tematyce
sharing economy, czyli stron internetowych Airbnb i Ubera, gazet lokalnych, oficjalnych portali
miasta Barcelona, a takze portalu Unii Europejskiej zajmujacego si¢ problematyka gospodarki
dzielenia. Wybor obiektu badawczego byt podyktowany nastepujacymi przestankami: po pierwsze,
Barcelona jest jednym z najbardziej atrakcyjnych turystycznie miast Europy, po drugie, w 2014
roku w obiektach zbiorowego zakwaterowania w miescie zanocowato 8,4 mln turystéw, a udziat
turystyki w jego przychodach oscyluje wokot 12—14%; po trzecie, dla jednej z najwigkszych na
$wiecie platform posredniczacych w dzieleniu si¢ noclegami Airbnb Barcelona jest jednym z naj-
wazniejszych rynkoéw oraz po czwarte, dziata tu najwigcej w Europie platform sharing economy,
a najwigksze z nich (Airbnb, SocialCar) majg w miescie swoje przedstawicielstwa. Wszystko to
tworzy w Barcelonie przyjazny klimat dla powstawania nowych startupéw w obszarze sharing
economy 1 dynamicznego rozwoju tego zjawiska. Ponadto Hiszpanie jako naréd mocniej niz inne
dotkniety skutkami kryzysu finansowego z 2008 roku sg bardziej otwarci na udzial w konsumpc;ji
wspolnej 1 — jak podaje agencja badawcza Nielsen — 53% z nich gotowych jest dzieli¢ si¢ wlasnymi
zasobami (Moran, 2016).

Istota sharing economy

Omawiajac istote sharing economy (gospodarki dzielenia), warto zauwazy¢, ze jest ona rozpa-
trywana przez wiele dyscyplin naukowych. Oprocz wspomnianego terminu na jego oznaczenie
uzywa si¢ rowniez haset ze zbioru terminologii informatycznej (the mesh, peer-to-peer economy),
socjologicznej (connected consumption, access-based consumption) i ekonomicznej (collaborative
consumption, collaborative economy, owner-less economy, non-ownership economy, access-based
economy)'. Wszystkie metafory uzyte w przytoczonych wyzej mianach maja swoj istotny tadunek
informacyjny i podkreslaja wazkie wyrdzniki zjawiska sharing economy. Na gruncie informatyki
akcentowany jest jej zwiazek i silna zalezno$¢ od rozwoju technologii informacyjno-komunikacyj-
nych (ICT). Socjolodzy wskazuja na sposob konsumowania oraz jego trwaty i rozwojowy charakter,
uznajac sharing economy za techniczno-spoteczny trend. Ekonomisci zauwazajg natomiast korzy-
$ci 1 zagrozenia ekonomiczne dla tradycyjnej gospodarki wynikajace z rozwoju nowego zjawiska.
Istota (gtdéwnym filarem) sharing economy jest konsumpcja wspolna (collaborative consumption),
ktora oddziatuje na sfer¢ produkeji, podziatu i wymiany. Z tego tez wzgledu w literaturze te dwa
terminy sg bardzo czgsto stosowane jako synonimy? (tab. 1).

! Proby wyjasnienia réznic miedzy niektérymi z wymienionych w niniejszym artykule poje¢ dokonuje Botsman (2010).

2 Przyktadowo: Rudawska (2016), s. 181-185.
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Tabela 1. Wybrane definicje sharing economy

Pojecie

Autor

Definicja

Sharing economy
(gospodarka
dzielenia)

Lessig (2008), s. 143-176

,Alokacja zasobow pomigdzy stronami wymiany oparta nie na pieniadzu,
lecz na relacjach migdzyludzkich i motywowana bardziej spotecznymi niz
ekonomicznymi czynnikami”.

Sharing economy

Matovska (2015), za: Dredge,
Gyimothy (2015), s. 286-302

,Spoteczno-ekonomiczny ekosystem, ktorego rdzeniem jest dzielenie si¢
i wspotpraca. Obejmuje on wspolne kreowanie, produkeje, dystrybucje,
wymiang i konsumpcje¢ dobr i ustug przez réznych ludzi i organizacje”.

Collaborative
consumption
(konsumpcja
wspolna)

Bostman, Rogers (2011), s. xv—xvi

,Tradycyjne dzielenie sig, barter, pozyczanie, handlowanie, wynajem,
dawanie i zamiana, uj¢te na nowo za sprawa technologii i wspolnoty,
umozliwiajace ludziom w wyniku dostgpu (bez przenoszenia prawa
wiasnosci) do produktow i ustug, realizowanie wielu korzysci: oszczednosé
pienigdzy, czasu, przestrzeni, nawigzywanie przyjazni i bycie aktywnym”.

Collaborative
consumption

Belk (2014), s. 1595-1600

,Colaborative consumption to model ekonomiczny oparty na
skoordynowanym procesie dzielenia sig, zamiany, handlowania lub
wynajmowania, umozliwiajacym dostep (bez przenoszenia prawa wlasnosci)
do produktow i ustug za optata lub inna forma wynagrodzenia”.

Collaborative
consumption

Hamari, Sjoklint, Ukkonen (2015),
s.2047-2059

,Aktywno$¢ typu peer-to-peer polegajaca na uzyskiwaniu, dawaniu
i dzieleniu si¢ dostgpem do dobr i ustug, koordynowana przez serwisy
spoteczno$ciowe online”.

Zrodto: opracowanie wlasne.

Krotki przeglad definicji pozwala stwierdzié, ze sharing economy jest alternatywna forma do-

stepu do dobr i1 ustug realizowana poza tradycyjnie rozumianym rynkiem, na przyktad finanso-

wym (w miejsce ustug banku — co-funding), hotelarskim (w miejsce ustug hotelu — oferta wolnego

pokoju w mieszkaniu wtasciciela) czy ustug transportowych (w miejsce ustug taxi — oferta wol-

nego miejsca w prywatnym samochodzie). Sharing economy rozwija si¢ na szeroka skale dzigki

nowym technologiom informacyjno-komunikacyjnym, powstawaniu cyfrowych platform posred-

niczacych (np. Uber, Airbnb, Couchsurfing, BlaBlaCar) oraz potrzebie przynaleznosci do grup

spotecznych. Dziatalno$¢ opiera si¢ na sieciach spotecznosciowych, ktorych cztonkowie przyjmuja

role konsumentoéw-oferentéw i konsumentow-uzytkownikéw w procesie dzielenia si¢. Podmioty

sharing economy cechuja si¢ nastepujacymi atrybutami:

a) korzystaja z platform cyfrowych dostgpnych przez aplikacje na urzadzenia mobilne w celu

ufatwienia transakcji typu peer-to-peer (opartych na wzajemnosci, rownorz¢dnosci uzyt-

kownikow platform i wspotpracy migdzy nimi);

b) opieraja si¢ na wzajemnym zaufaniu, ktére nabiera zdecydowanie wickszego znaczenia

w aktach kupna-sprzedazy w poréwnaniu do transakcji w gospodarce tradycyjnie rozumia-

nej, przyjmujac funkcje pieniadza jako dodatkowego srodka wymiany;

c) aktywnie korzystaja ze wspoltworzonych przez siebie systemow kontroli jakos$ci, za posred-

nictwem ktoérych dzielg si¢ migdzy sobg opiniami na temat oferty sharing economy;

d) oferenci §wiadczacy ustugi za posrednictwem platformy sharing economy czynia to w naj-

bardziej dogodnym czasie i przestrzeni, a ustugobiorcy dostosowuja si¢ do warunkéw oferty

Probilemy rynku ustug turystycznych

1



Daria Elztiieta Jaremen, Elzhieta Nawrocka, Andrzej Rapacz

(w gospodarce tradycyjnie rozumianej elastyczna oferta dostosowuje si¢ do oczekiwan na-
bywcey);

e) wzajemnie $wiadcza sobie ustugi na bazie zasobow nalezacych przynajmniej do jednego

z nich (bez przekazywania praw wlasnosci).

Praktyka pokazuje, ze zjawisko rozwija si¢ bardzo dynamicznie w duzych aglomeracjach miej-
skich na §wiecie, szczegdlnie w USA i Europie. Nie pozostaje to bez wptywu na gospodarke tych
miast, niosgc ze soba rowniez negatywne konsekwencje, zwlaszcza w odniesieniu do dziatalno-
$ci hotelarskiej i transportu pasazerskiego. Ujawnione negatywne spoteczno-ekonomiczne skutki
sharing economy stanowig silng przestank¢ wprowadzania zmian w lokalnej polityce turystyczne;.

Rozwoj sharing economy w Barcelonie i dziatania wiadz lokalnych

Jak wspomniano we wstepie, w Barcelonie dziala najwiecej platform sharing economy (tab. 2),
a najwigksze z nich (Airbnb, SocialCar) maja tu swoje przedstawicielstwa. Ich oferta zaspokaja
roznorodne potrzeby turystow, w tym przede wszystkim: odpoczynku, przemieszczania si¢, wy-
zywienia, a takze poznania. Wymienione w tabeli 2 platformy dziataja w rdznej formule. Wérod
nich sa takie, ktore oferuja ustugi ptatne (Airbnb), jak i bezptatne (MyTwinPlace). Najwiecej z nich
operuje na rynku ustug hotelarskich i transportowych. W Barcelonie, jak i w innych hiszpanskich
miastach, nie dziata Uber — jedna z najwigkszych na $§wiecie platform oferujacych ustugi przewo-
zu 0s0b. Jest to spowodowane restrykcyjnymi przepisami prawa transportowego Hiszpanii® i na-
ciskami lobby taksowkarskiego ze wzgledu na przynaleznos$¢ oferty Ubera i korporacji taxi do
grupy bliskich substytutow (np. ustalone taryfy przewozow, regularno$é, komercyjny charakter).
W przypadku drugiej — bardzo popularnej — dziatajacej w obszarze transportu platformy BlaBlaCar
pomimo proby dowiedzenia przez Spanish Confederation of Bus Transportation (Confebus), ze
nieuczciwie konkuruje ona z tradycyjnymi przewoznikami autokarowymi na 74 trasach w catej
Hiszpanii*, sad nie zakazatl jej prowadzenia dziatalnosci, nie uznajac platformy za przejaw nie-
uczciwej konkurencji (ze wzglgdu na skale, sposob i cel).

Tabela 2. Najwazniejsze platformy sharing economy w Barcelonie dzialajace w turystyce

Ustugi Platformy sharing economy
Noclegowe Airbnb, HomeAway, Nightswapping, MyTwinPlace, Knok
Transportowe Avancar, SocialCar, Drivy, BlaBlaCar, Amovens, Bicing, LetMeSpace
Gastronomiczne EatWith, LeftOverSwap
Przewodnickie Trip4Real

Zrédto: opracowanie wiasne.

3 https:/newsroom. uber.com/spain/mwcl6-en/.
4 https:/www.thelocal.es/20150812/blablacar.
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Z punktu widzenia rozwoju turystyki obok ustug transportowych najwazniejsza rolg odgrywa-
jaustugi noclegowe. W tym obszarze najwicksza platforma w skali globalnej jest Airbnb, dla ktorej
Barcelona pod wzgledem liczby mieszkan oferowanych do wynajmu jest obecnie czwartym ryn-
kiem na §wiecie i trzecim w Europie. Potencjat ustugowy Airbnb przewyzsza znacznie mozliwosci
innych posrednikow wymiany noclegéw dziatajacych w miescie (tab. 3). W tabeli 3 przedstawiono
wielkos¢ oferty Airbnb i dla poréwnania HomeAway — drugiej co do wielkos$ci platformy posred-
niczacej w wynajmowaniu mieszkan w Barcelonie. Pojemnos¢ ustugowa Airbnb, mierzona liczba
mieszkan do wynajecia, bardzo szybko przyrasta, jak bowiem wynika z danych publikowanych na
platformie, juz w marcu 2016 roku osiagne¢ta ona 16 tys. ofert.

Tabiela 3. Szacunkowa liczba mieszkan dostepnych w 2015 r. na dwéoch wybranych platformach funkcjonujacych
w miastach Europy o dynamicznym rozwoju sharing economy

Platforma sharing economy Paryz Londyn Berlin Barcelona Amsterdam
Liczba mieszkan 40 000 20000~ 12000 12000 11 000
30 000

Airbnb

Udzial wzgledny miasta 40% 25% 12% 12% 11%

w ofercie pigciu miast

Liczba mieszkan 8000 4500 1900 5000 1700
HomeAway . .

Udzial wzgledny miasta 38% 21% 9% 24% 8%

w ofercie pigciu miast

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie Arribas, Steible, De Bondt (2016), s. 24.

Z danych zamieszczonych w tabeli 3 wynika, ze oferta mieszkan Airbnb do wynajecia
w Barcelonie jest ponad trzykrotnie mniejsza niz w Paryzu i dwukrotnie niz w Londynie. W przy-
padku HomeAway rynek barcelonski jest relatywnie wazniejszy i stanowi 1/4 liczby mieszkan
oferowanych w pigciu miastach Europy.

Rozwdj sharing economy ma istotny wptyw na gospodarke lokalng Barcelony. Biorac pod
uwagg jedynie przypadek Airbnb, rezydenci Barcelony oferujacy swoje mieszkania na wynajem
w 2015 roku przyjeli 900 tys. gosci. Oszacowano, ze turysci ci wydali w miescie 740 mln euro®.
Zarowno strumien gosci, jak i strumien przychodéw z najmu mieszkan w Barcelonie za posred-
nictwem Airbnb szybko rosng. Dla poréwnania wedtug statystyk wspomnianej platformy w 2013
roku liczby te osiagnety odpowiednio 277 tys. osob i 128 mln euro’. Nalezy rowniez wspomnie¢,
ze dla zdecydowanej wigkszo$ci oferentéw Airbnb przychody przez nich osiggane sg dodatkowym
zroédtem dochoddw (73% oferentdow posiada jedno mieszkanie do wynajgcia) i istotnie uzupetniaja
ich budzety, poniewaz 75% oferentéw dysponuje catkowitymi dochodami nizszymi od $redniej dla

5 https://www.airbnbcitizen.com/airbnb-community-boosts-barcelona-economy-by-e740-million.
¢ https://www.airbnbcitizen.com/airbnb-community-boosts-barcelona-economy-by-¢740-million.

7 https://www.airbnbcitizen.com/airbnb-community-boosts-barcelona-economy-by-e740-million.
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Katalonii, a 25% dzigki przychodom z wynajmu moze utrzymaé swoje mieszkania, uchronic si¢
przed eksmisja, a co wiecej — nawet przed wykluczeniem spolecznyms?.

Przychody — o ktoérych mowa powyzej — trafiaja w wigkszosci bezposrednio do wiascicieli
mieszkan, ktorzy czesto naruszajg prawo lokalne i nie odprowadzaja do budzetu miejskiego sto-
sownych podatkéw od swej dziatalno$ci. Jak twierdzi burmistrz Barcelony, w niektorych jej dziel-
nicach na 1 km? funkcjonuje 70 nielegalnych kwater turystycznych®. Nie sposéb jednak nie zauwa-
zy¢, ze efekty mnoznikowe dziatania dodatkowego strumienia pieniagdza wygenerowanego przez
sharing economy moga mie¢ pozytywny wpltyw na rozwoj gospodarki lokalnej miasta. Chociaz
wspomniane efekty ograniczane sa w przypadku, gdy wtasciciele wynajmowanych mieszkan po-
zostaja poza Barcelong (tzw. wycieki pieniadza z danego rynku). Niestety nie mozna oszacowac
wielkosci tego ,,wyciekajacego” pienigdza, poniewaz nie dysponujemy danymi pokazujacymi, ilu
oferentow Airbnb mieszka poza Barcelona. Wiadomo jedynie, ze nieco powyzej 2/3 ofert dotyczy
lokali zamieszkatych na state przez ich wiascicieli.

Wedhug statystyk Airbnb uzytkownicy platformy wydaja 2,3 raza wigcej pienigdzy i1 pozo-
staja w miescie 2,4 raza dtuzej niz przecigtny turysta (Moran, 2016). Warto zwrdci¢ uwage na to,
ze przyrost dlugosci pobytu w miescie przewyzsza przyrost wydatkdw turystycznych na turyste
Airbnb. A ponadto dhuzszy pobyt pociaga za soba wyzsze koszty obstugi ruchu turystycznego
ponoszone przez Barcelong, na przyktad sprzatania miasta, wywozu $mieci, utylizacji odpadow,
zuzycia wody itp. Oznacza to nizsza efektywnos¢ ekonomiczng funkcjonowania miasta.

Oficjalne statystyki pojemnosci bazy noclegowej w Barcelonie podaja, ze w 2014 roku wszyst-
kich licencjonowanych kwater prywatnych byto 9606 i oferowaty one 41 555 miejsc noclegowych.
Jest to bardzo wazny segment podazowej strony rynku hotelarskiego w Barcelonie, gdyz reali-
zuje on 50% ogotu liczby udzielonych noclegéw w miescie i odznacza si¢ rowniez najwicksza
dynamika wzrostu tej liczby (ok. 60% w 2014 r. w stosunku do 2013 r.) w porownaniu z innymi
typami zakwaterowania (hotele — 3,7%, aparthotele — 5,9%, pensjonaty i hostele — 10%) (Turisme
a Barcelona.. ., 2014, s. 13). Natomiast dane przedstawione w tabeli 3 wskazuja, ze oferta prywat-
nych mieszkan do wynajecia, biorac pod uwagg jedynie dwie platformy, jest dwukrotnie wyzsza
(17 tys. w 2015 r.). Liczby te wskazuja, ze posrod podmiotow dziatajacych w sharing economy jest
wiele takich, ktore nie sg zarejestrowane w oficjalnych ewidencjach i:

a) dzialaja w szarej strefie;

b) stanowig nieuczciwg konkurencje dla tych, ktdrzy prowadza dziatalnos¢ zarejestrowang ob-

cigzong kosztami administracyjnymi, podatkowymi i osobowymi;

¢) wypieraja drozsze ustugi komercyjne (przede wszystkim taxi i hoteli), obnizajac tym sa-

mym przychody firm je §wiadczacych;

d) powoduja zatem obnizenie wplywow do budzetéow lokalnych i krajowych;

e) zwickszaja ogdlny popyt na dobra i ustugi turystyczne w Barcelonie mogacy spowodowac

przekroczenie chtonnosci turystycznej obszaru;

8 http://blog.airbnb.com/economic-impact-airbnb/.
° http://biznes.onet.pl/wiadomosci/turystyka/barcelona-peka-w-szwach-pod-naporem-turystow-i-zaczyna-sie-
-buntowac/zxkcdx/.
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f) przyczyniaja si¢ do wzrostu liczby pobytéw nierejestrowanych prowadzacych do spadku
dochodow z turystyki przy wyzszych kosztach zwigzanych z oczyszczaniem i rewitalizacja
miasta, co powoduje, ze wladze lokalne zmuszone sa do podnoszenia optat i podatkow lo-
kalnych dla legalnie dziatajacych przedsi¢biorcow;

g) powickszaja luke¢ dochodowa migdzy przedsigbiorstwami dzialajacymi legalnie a niereje-
strowanymi oferentami funkcjonujacymi w sferze sharing economys;

h) powoduja zageszczenie ruchu turystycznego i spadek jakosci produktéw turystycznych ofe-
rowanych w miescie;

1) podnosza stopien asymetrii informacji — wigkszy jej zasob po stronie oferenta dziatajacego
w formule sharing economy, a w konsekwencji podwyzszaja — w porownaniu z tradycyjnie
nabywanymi produktami — niepewno$¢ co do ostatecznej ich jakosci i wartosci (wyzsze
ryzyko np. noclegu w ztych warunkach, podrézy w nieodpowiednim towarzystwie);

J) przyczyniaja si¢ do zmniejszenia poziomu integracji spotecznej (liczne protesty mieszkan-
cow dzielnic, np. w dzielnicy Barceloneta);

k) przyciagaja segmenty nagannie zachowujacych si¢ turystow (zaktocajacych spokdj, wszczy-
najacych bojki);

) nie charakteryzuja si¢ wlasciwymi predyspozycjami psychospotecznymi do §wiadczenia
ushug (np. kradzieze, pobicia przez ustugodawcg itp.).

Powyzej przedstawione negatywne efekty zewnetrzne powodujg takze szkody wizerunkowe
dla Barcelony, ktora zaczyna by¢ postrzegana przez turystow jako miejsce niebezpieczne, zatto-
czone, zanieczyszczone, co z jednej strony moze obniza¢ poziom zadowolenia turystow z pobytu,
a z drugiej ,,odstraszy¢” potencjalnych odwiedzajacych.

Efekty zewnetrzne rozwoju sharing economy staly si¢ przestanka do podjgcia przez wia-
dze lokalne Barcelony dziatan prewencyjnych ograniczajacych jej negatywne oddziatywanie.
Koncentrujg si¢ one gtownie na wypetnianiu luk w prawie lokalnym, ktore wykorzystywane sa
przez platformy cyfrowe sharing economy. Swiadomo$¢ whadz lokalnych skutkéw negatywnych
sharing economy przyczynita si¢ do wprowadzenia obowiazku rejestracji kwater w tak zwanej
Katalonskiej Ewidencji Turystycznej (KET), a takze zamknigcia wielu nielicencjonowanych kwa-
ter Airbnb w popularnej turystycznie nadmorskiej dzielnicy Barceloneta. Zwigkszono tez kontrolg
mieszkan do wynajgcia i rozpoczeto monitorowanie stron internetowych platform posrednicza-
cych w nim w celu zidentyfikowania nowych nielegalnych kwaterodawcéw. Ponadto wezwano
Airbnb do wspodlpracy wylacznie z legalnie dzialajacymi oferentami noclegéw i wprowadzono
kare grzywny dla nielicencjonowanych kwaterodawcow oraz dla platformy Airbnb za tamanie
lokalnego prawa'®. Pomimo tego platforma juz dwukrotnie zostata ukarana karg pieni¢zng za nie-
stosowanie si¢ do tego nakazu — w lipcu 2014 roku zaptacita 30 tys. euro i 60 tys. euro w grudniu
2015 roku (Moran, 2016).

Z uwagi na czeste przypadki wynajmowania kilku mieszkan przez danego wiasciciela wpro-
wadzono nakaz jego obecnosci w trakcie wynajmu mieszkania turystom. Ze wzgledu na niekon-

10 http://www.informationweek.com/government/the-sharing-economy-not-what-you-think-it-is/a/d-id/1321270/.
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trolowany wzrost pojemnosci ustugowej bazy noclegowej zagrazajacy srodowisku spotecznemu
i przyrodniczemu Barcelony wprowadzono czasowe zamrozenie wydawania pozwolen dla wtasci-
cieli wynajmujacych turystom mieszkania oraz podj¢to decyzje o zawieszeniu przynajmniej na rok
udzielania koncesji na budowe nowych hoteli.

Podsumowanie

Sharing economy rozwija si¢ bardzo gwaltownie, niosac za soba wiele roznorakich konsekwencji
oddziatujacych z rdzng sitg na lokalng gospodarke. Wsrdd tych oddzialywan mozna wyr6znié za-
réwno pozytywne, jak i negatywne. W zwigzku z tym stosunek wtadz lokalnych do dziatalno$ci
platform sharing economy jest zréznicowany w zaleznos$ci od rodzaju oferowanych ustug, skali
zagrozenia dla tradycyjnie dziatajacych przedsiebiorcow oraz réwnowagi budzetowej Barcelony.
Inng postawe przyjely wltadze miasta wobec Ubera, a inng wobec Airbnb. Dziatalno$¢ Ubera, za-
grazajac bardzo istotnie funkcjonowaniu licencjonowanych takséwkarzy (powodujac znaczny spa-
dek popytu na ich ustugi, a co za tym idzie — i rentownosci) i uszczuplajac wyraznie wptywy do
budzetu lokalnego (z wykupu licencji takséwkarskich), zostata zakazana. Natomiast mniejsze za-
grozenie ze strony Airbnb dla hotelarzy (relatywnie mniejszy spadek rentownosci funkcjonowania
w stosunku do dziatalnosci takséwkarskiej), a takze wigksze znaczenie dziatalno$ci polegajace;j
na udost¢pnianiu turystom mieszkan za posrednictwem platformy dla mieszkancdéw miasta jako
dodatkowego zrodla ich dochodow spowodowato prawne jej uregulowanie. Oferentow mieszkan
zobowigzano do zgloszenia dziatalno$ci do ewidencji KET i wprowadzono warunek ograniczajacy
skale tej dzialalnosci, polegajacy na konieczno$ci obecnosci wlasciciela w wynajmowanym lokalu.
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SOCIO-ECONOMIC CHALLENGES OF SHARING ECONOMY FOR THE LOCAL
TOURISM POLICY. THE CASE OF BARCELONA

KEYWORDS | tourism policy, local authorities, sharing economy, collaborative consumption

ABSTRACT The article discusses problems of sharing economy impact on the local economy of tourism oriented
cities, based on the case of Barcelona. It presents the directions influencing the developing socio-
economic trend on the functioning of enterprises, local budget and the life of residents. Particular
attention was paid to the negative socio-economic impacts of the functioning of such platforms,
acting as intermediaries in the exchange of sharing economy offer as: Airbnb and Uber. These
effects provide incentives for the local authorities to implement changes in the local tourism policy.
In case of Barcelona the discussed changes are predominantly of legal nature and remain oriented
towards regulating the activities of entities operating within the framework of sharing economy in
order to, on the one hand, increase control over them and, on the other, counteract unfair competition.
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