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Resumo

O desenvolvimento de colegdo em bibliotecas
universitarias depende amplamente da existéncia
de uma politica coerente de alocagéo de recursos.
O Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal
de Pernambuco, existente desde 1975, ndo possui
um instrumento que direcione a politica de
aquisicao para suas bibliotecas, principalmente no
que se refere a distribuicdo da verba orgcamentaria.
Com o objetivo de estabelecer critérios adequados
foi feito um estudo sobre alocagéo de recursos
para aquisi¢éo de livros para servir de base a
todas as bibliotecas do Sistema.

Palavras-chave

Bibliotecas universitarias; Aquisicdo bibliografica;
Desenvolvimento de cole¢des; Recursos
orgamentarios.

Ci. Int., Brasilia, 20(2): 209-216, jul./dez. 1991

ARTIGOS

Alocacao de recursos
para aquisicao

de livros para o Sistema
de Bibliotecas

da UFPE

INTRODUCAO

Na estrutura atual do Sistema de Bibliote-
cas da Universidade Federal de Pernam-
buco (UFPE), a Biblioteca Central (BC),
coordenadora do Sistema, € a responsavel
pela aquisicdo de material bibliografico, isto
é, livros e periodicos, para todas as biblio-
tecas da universidade, num total de 19.

A histéria do processo de aquisicdo do
Sistema de Bibliotecas da UFPE mostra
que a falta de um instrumento referencial
sobre alocagdo de recursos tem trazido
como consequéncia varios desacertos,
tais como morosidade, injustica e parciali-
dade do processo, insatisfacdo e diver-
géncias entre os docentes dos varios cur-
so0s, beneficios para alguns e prejuizos pa-
ra outros, como também o desgaste dos
profissionais responsaveis pela aquisi¢cdo
e até da prépria diregéo da BC.

Em razéo disso foi desenvolvido um estu-
do em 1989/1990, visando a preencher
a lacuna existente. Primeiramente, fez-se
uma revisdo da literatura, para analise e
embasamento tedrico, para posteriormente
simular aplicagdes de férmulas, na tentati-
va de propor um modelo que pudesse ser
utilizado como parametro no processo de
distribuicdo de recursos para aquisicéo de
livros para todas as bibliotecas.

Neste artigo apresentam-se os resultados
do referido estudo, cujos objetivos foram:

a) estabelecer critérios para possibilitar
uma adequada politica de distribuicdo
de recursos orgamentarios entre as bi-
bliotecas da UFPE;

b) propor um modelo capaz de servir de
referencial na alocagéo de recursos pa-
ra livros;

c) facilitar o processo de aquisigdo de
material bibliografico para as bibliote-
cas.

REVISAO DA LITERATURA

Os textos selecionados incluem a literatura
nacional e estrangeira, partindo-se primei-
ramente do aspecto de desenvolvimento
de colegdo (DC) para entéo abordar a alo-
cagao de recursos sob angulos tedrico e
pratico.

Para Magrill e Hickey1, o DC é visto como
distinto de procedimentos e operagdes de
aquisicao, "existe muito mais em construir
uma colegdo de biblioteca do que sim-
plesmente adquirir materiais".

Em 1977, Hendrix Edelman* sugere que
DC, selecdo e aquisicdo sdo termos que
representam uma hierarquia. No primeiro
nivel estaria o DC que é a fungéo de pla-
nejamento, no segundo nivel estaria a se-
tecéo que parte para decisbes sobre inclu-
sao/exclusdo de itens na colecéo. no ter-
ceiro nivel estaria a aquisigao que € o pro-
cesso que implementa as decisdes da se-
lecdo e planos do desenvolvimento da co-
lecao.

* Citado por Magrill e Hickey'.
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Num sentido bem amplo, desenvolvi-
mento de colegdo € um processo de pla-
nejamento e de tomada de decisées, in-
cluindo, entre outros, avaliagdo das ne-
cessidades dos usuarios, avaliagdo da
atual colegéo, determinacdo da politica de
selecdo, coordenagcdo da selegcdo dos
itens, descarte e armazenagem de partes
da colegéo e planejamento para compar-
tilhamento de recursos. "Como os recur-
sos financeiros tém diminuido para formar
as colegbes, bibliotecarios de desenvol-
vimento de colegdo e de aquisicao tém
posto mais esforco em planejamento,
avaliagdo e mensuragao”.

A meia dos encarregados de DC ¢ for-
mar a melhor colegdo possivel, dada
qualquer combinagdo de condigoes.
Dentre as condi¢des que influenciam o
DC, temos as seguintes: 1) a comunida-
de ou instituicdo; 2) os objetivos da bi-
blioteca; 3) a clientela; 4) a colegéo atual;
5) os recursos disponiveis.

Magrill e Hickey1 discutem o problema de
alocagédo do orgamento de materiais, ci-
tando que os proponentes a véem como
um meio de monitorar e controlar o DC,
enquanto os oponentes dizem que a alo-
cagao toma muito tempo para calcular e
monitorar.

Os autores também comentam que as
férmulas de alocagdo somente usam fa-
tores com valores numéricos: avaliagédo
do peso da colegdo, numero e custo de
livros atualmente publicados, niumero de
docentes, numero e nivel dos cursos,
circulagdo, empréstimo interbibliotecario,
taxa de inflagdo, avaliagdo da importancia
de uma disciplina e outros. Eles ainda
defendem a ideia de que, em formulas,
qualquer combinacéo de fatores pode ser
feita e qualquer fator pode ter peso para
representar sua importancia nas decisoes
de alocagéo,

Determinar quem desempenha o principal
papel na alocagdo dos recursos € um
modo de determinar onde recai a real
responsabilidade de DC.

Para Reed-Scott?, dividir o orgamento pa-
ra materiais € um problema de DC e um
processo sistematico e planejado, cujos
objetivos seriam:

- prover a distribuicdo planejada e l6gica
dos recursos, baseada nos objetivos e
prioridades da biblioteca;

- capacitar a biblioteca a gerir recursos
alocados;

- servir como instrumento de planeja-
mento para atingir as metas;
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- envolver a participacao ativa de sele-
cionadores ou bibliotecarios de DC;

- capacitar a biblioteca a demonstrar para
a administracdo e autoridades fiscais
como os recursos sao gastos e aloca-
dos.

No mesmo artigo, o autor apresenta algu-
mas abordagens usadas por bibliotecas
para alocagéo de recursos, tais como: 1)
abordagem da férmula-orgamento; 2)
abordagem de dados quantitativos modifi-
cados; 3) abordagem de orgcamento ba-
seada no sistema de planejamento pro-
gramado de orgamento; 4) abordagem de
orcamento base-zero.

Reed-Scott? levanta também outras ques-
tdes sobre o processo de orgamento que
merecem destaque, quais sejam: o papel
do bibliotecario responsavel pelo DC;
existéncia do elemento humano no pro-
cesso; definicdo clara do papel do bibliote-
cario; necessidade de cooperagdo entre
"selecionadores" e administracdo da bi-
blioteca; comunicagdo aberta e participa-
¢ao ativa dos selecionadores no desen-
volvimento do orgamento; necessidade de
os bibliotecarios conhecerem mais e
aprenderem sobre os mecanismos de or-
camento; familiaridade com os procedi-
mentos contabeis; entendimento claro do
processo orcamentario e da propria insti-
tuicdo em si.

Miranda®, indagando quais os critérios que
norteiam a aquisicdo de material bibliogra-
fico em bibliotecas universitarias brasilei-
ras, concluiu que, na maioria esmagadora
dos casos, a "selegao” limita-se ao rotinei-
ro processo de aquisi¢cdo a partir de listas
preparadas por professores, sem qualquer
ingeréncia do especialista de Biblioteco-
nomia no processo decisoério e sem qual-
quer ajuste a uma politica definida de de-
senvolvimento do acervo informacional da
biblioteca ou rede de bibliotecas. Raras bi-
bliotecas universitarias contam, de fato,
com tal politica de selegdo que planeje seu
crescimento conforme um plano racional,
estratégico e equitativo, segundo a pro-
gramagdo mesma das atividades de do-
céncia, pesquisa e extensdo da universi-
dade.

Miranda® situa a "sele¢do como uma ativi-
dade fundamental na estratégia de maxi-
mizar o uso dos escassos recursos eco-
némicos da biblioteca para o atendimento
da demanda mais prioritaria e relevante";
porém, na pratica, restringe-se a meca-
nismos burocraticos auxiliares e mera-
mente administrativos da aquisi¢ao.

Comissdes de bibliotecarios e de profes-
sores especialistas devem decidir sobre a
aplicagao da politica e do orgamento a ser

instituido, de modo a garantir a viabilidade
pratica e financeira da politica adotada.

"Uma politica de desenvolvimento tem que
partir do conhecimento mesmo da realida-

de sobre a qual ela pretende influir",

O trabalho desenvolvido pela Universida-
de Federal de S&o Carlos (UFSCarlos)
aponta a "inexisténcia de processo organi-
zado para alocagao de recursos e selegéo
de material bibliografico a ser adquirido”
como uma das deficiéncias observadas
nas universidades brasileiras, conforme
afirmado por Sacomano®.

Para Packer’, o processo de alocagao
deveria explicitamente considerar os be-
neficios e custos de usos alternativos dos
recursos. Isto porque, na alocacéo de fun-
dos para colegdes ndo se traia com teoria
de mercado, mas com um bem publico ou
social.

A literatura sobre alocacao de aquisi¢cdes
revela Uteis subsidios para o problema,
mas nao existe uma teoria convincente
que possa combinar ciéncia com a reali-
dade politica do campus universitario. Tor-
na-se claro, portanto, que qualquer es-
guema adotado deve ser flexivel, ter a ca-
pacidade de ser mudado a cada ciclo or-
¢amentario e fazer uso de dados que pos-
sam ser realisticamente obtidos. O pro-
cesso de alocagdo, enquanto necessaria-
mente moderado por julgamento e opinido,
deve comecar por uma visao imparcial de
todos os departamentos e de suas neces-
sidades. Ou seja, é possivel questionar
que fatores sdo importantes na alocagao,
mas, na andlise final, devem ser conside-
rados os mesmos fatores para cada de-
partamento e disciplinas.

Packer® ainda alerta, dizendo "o que as
formulas podem fazer é prover uma base
para examinar cada departamento ou uni-
dade". Assim, as bibliotecas podem usar
qualquer férmula escolhida. No entanto, a
realidade mostra que, se a férmula de-
monstra necessidade de drastica realoca-
cdo de fundos, tal solugdo nunca sera
aceitavel no campus, se for conduzida
somente pela biblioteca. Isto porque, con-
forme tem sido observado, os resultados
obtidos das férmulas podem ser politica-
mente inaceitaveis.

Werkinge, falando sobre perspectivas
historicas e reflexdes atuais, menciona
que a discussao sobre alocagéo do orga-
mento de livros vem sendo discutida des-
de 1908, nos Estados Unidos. Segundo
ele, a revisdo da literatura indica que alo-
cagao é virtualmente o Unico aspecto or-
camentario de desenvolvimento de cole-
¢Oes sobre o qual tem havido significante
controvérsia. Aponta dois significados da
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alocacéo: o tradicional - divisdo dos re-
ursos para departamentos académicos,
dando-lhes a responsabilidade parasele-
¢ao; o recente - quando o modelo para
grandes bibliotecas tem sido alocagdo de
recursos para bibliégrafos especializados.
Ambas definigdes tém sido operacionais e
ambas envolvem alocagéo formal de re-
cursos. Mas, mesmo nestas situagdes, em
|ue professores ou bibliotecarios ordenam
a aquisigao de livros, sem cuidar dos limi-
tes dos recursos, o orgamento de mate-
riais ndo deixa de ser partilhado, s6 que
néo efetuado de forma sistematica.

O autor levanta a questao relativa a ado-
¢do de uma politica educacional, a qual
deveria ser responsavel pela alocagéo de
recursos. Os conflitos tém diminuido na
medida em que algum norteamento é se-
guido: deixar a tarefa de alocagdo de re-
cursos somente para bibliotecarios ou di-
vidi-la entre os dois setores. Mesmo as-
sim, o tema ndo deixa de ser importante ou
inexistente em muitas universidades, e o
problema parece ser maior em pequenas e
meédias bibliotecas académicas.

Outro ponto importante a destacar seria:
em que base deveria ser feita a alocagdo?
Grande numero de artigos sobre o assunto
vincula a divisdo do orgamento de mate-
riais a elementos quantitativos, relaciona-
los a cada departamento, tais como nu-
mero de estudantes, numero de professo-
res, numero de estudantes de pods-gradua-
¢ao, numero de cursos oferecidos, nimero
de dissertagdes de mestrado, numero de
teses de doutorado e, algumas vezes,
quantidade de publicagées e pesquisas
tos docentes. Werking” destaca que as
bases mais comuns para alocagdo, no
presente, ttm sido o numero de estudan-
tes, usualmente com pesos em diferentes
niveis e numero de cursos.

O uso da circulagéo de livros como critério
também é citado por Werkinge. Alerta, no
entanto, para os estudos ja conhecidos,
mostrando que um grande numero de li-
vros tera relativamente pouco uso, no ca-
so a regra 80/20 - em que 20% da colegéo
atendem 80% da demanda. Isto € um fato
em bibliotecas académicas. Mesmo que a
circulagdo mensal de titulos em Educacao
seja a mesma de titulos em Economia, ha
pouca razao para alocar a mesma quanti-
dade de dinheiro para os dois assuntos,
desde que existam mais vezes mais titulos
de Economia num ano de que em Educa-
¢ao (ou se tomar custo por titulo em consi-
deracdo, alocar diferentes quantidades de
dinheiro para numero igual de titulos). Em
sua retrospectiva, Werking segue entao
para a abordagem por férmulas surgidas
nas décadas de 60/70; segundo ele, "al-
gumas muito rigidas e com estranhas me-
didas". Neste ponto também existem con-
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trovérsias sobre a aplicacéo de férmulas
para a melhor distribuicdo de recursos pa-
ra compra de material bibliografico.

Apesar disto, varias experiéncias tém sido
testadas e implantadas em diferentes uni-
versidades e demonstrado que pelo menos
parece haver mais satisfagdo a nivel geral
e problemas maiores tém sido contorna-
dos.

Werking6 menciona também o pensa-
mento de um matematico a respeito de
alocacao de recursos para livros, que diz:
"Existem ... tantos modelos diferentes e
tantos modos diferentes de usar os mode-
los, que qualquer base ou féormula para
distribuicdo é de algum modo subjetiva. A
este respeito ndo ha férmula magica. Os
resultados séo inteiramente dependentes
de sua feitura/composicao".

Para o autor, o melhor e mais sucinto
exemplo é McPheron, em artigo de 1983,
sobre a Universidade de Cincinnati, onde
nota que tanto ele, quanto seus colegas
entendiam que o método de alocagao pre-
cisava de ‘integridade metodolégica e
adequacéo politica". Para finalizar sua re-
flexao, Werking6 comenta que algumas
abordagens sao melhores que outras - a
responsabilidade é distribuir o orgamento
de modo a melhor beneficiar as bibliotecas.
Nao existe formula magica, o processo
nao é cientifico, mas artistico. E, também,
adverte para ndo se esquecer do dito de F.
Rider: "Férmulas e dados s&o instrumen-
tos importantes, mas sédo tdo somente ins-
trumentos".

Guerreiro” em sua dissertagdo de mestra-
do sobre alocagéo de recursos para aqui-
sicdo de material bibliografico em bibliote-
cas centrais universitarias, considerado o
estudo pioneiro com enfoque nacional, do-
cumenta muito bem como o problema néo
é devidamente questionado pelas bibliote-
cas universitarias. Seu levantamento, de-
limitado ao segundo semestre de 1979 e o
primeiro de 1980, inclui 61 instituicoes,
sendo que 40 responderam ao instrumento
aplicado.

Conforme a autora: "A alocagéo de recur-
sos para material bibliografico nunca foi
discutida na literatura bibliotecondmica
brasileira e, mesmo na literatura estrangei-
ra, € pequeno o numero de trabalhos sobre
0 assunto”.

E ainda: "Tudo indica que os bibliotecarios
brasileiros nao consideram este problema
como de sua algada, pois é muito fre-
glente esta tarefa ser realizada por outro
6rgao que nao a biblioteca".

Guerreiro’ destaca as vantagens ao se
proceder uma sistematica alocagao de re-

cursos nas bibliotecas, baseando-se na
ideia ja exposta por Muller em 1941, quais
sejam:

- a alocagao auxilia o bibliotecario na ob-
tencao de uma colegéo igualmente dis-
tribuida e equilibrada;

- a alocacao estimula os professores a
participar do processo de selegao por-
que, através do estabelecimento de uma
quantia de recursos para cada unidade,
eles sabem que existem recursos dis-
poniveis e que podem fazer uso deles;

- a alocagao protege o bibliotecario contra
demandas n&o razoaveis por parte do
corpo docente.

A alocagao de recursos para material bi-
bliografico, segundo Guerreiro’, "é a distri-
buicdo dos recursos recebidos pela bi-
blioteca para aquisicdo deste tipo de mate-
rial entre as unidades de ensino da univer-
sidade, sejam departamentos, centros-, es-

colas etc., conforme o caso".

O uso de férmulas para alocagéo tem sido
a maneira adequada para resolver, em
parte, a distribuicdo equitativa de recursos
orcametarios para aquisicdo tanto de li-
vros, quanto de periédicos em bibliotecas.

Interessante notar que a literatura a res-
peito é originaria, principalmente, de paises
economicamente estaveis e nos quais a
tradicdo e conceito de biblioteca apresen-
ta-se num avango bem superior quando
comparado com paises em desenvolvi-
mento, como o Brasil.

Na literatura brasileira da area ha sim-
plesmente uma escassez de documen-
tos/estudos sobre o assunto, quando, nu-
ma busca bibliografica em periédicos de
lingua inglesa, observa-se que a preocu-
pacdo com os recursos para bibliotecas,
sua distribuigao, niveis de inflagdo de ma-
terial bibliografico, cortes de orgcamento pa-
ra bibliotecas é presenca constante desde
a década de 70.

Como resultado de busca bibliografica na-
cional encontra-se a dissertagdo de mes-
trado de Guerreiro7, abordando o assunto
nas bibliotecas universitarias e o artigo de
Sacomano®, apresentando o caso parti-
cular da UFSCarlos, ja citado.

Em artigo de 1974, Kohut® formula objeti-
vos e pressupostos basicos para estabe-
lecer politicas orgamentarias em relagao a
compra de livros e periédicos para biblio-
tecas. O modelo proposto incorpora deci-
sOes de fato em execugédo tanto explicita,
quanto implicitamente por todas bibliotecas
académicas com orgamentos limitados pa-
ra livros. Tenta entéo definir os principios
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basicos que deveriam guiar estas deci-
sbes. Desde que se saiba de anteméao que
grande parte do orgamento de materiais
(livros) é devotada a periédicos, a maioria
das bibliotecas poderia equilibrar a aquisi-
¢ao de monografias com a de periddicos a
fim de maximizar seu potencial para servir
as necessidades informacionais da uni-
versidade. Apesar do equilibrio ser comu-
mente expresso em termos de dinheiro, o
valor da biblioteca para os usuarios é defi-
nido por numeros de volumes da biblioteca
(Library-resource units). Portanto, para o
usuario € a proporgdo de monografias
atuais e de periddicos que se faz critica.
Cada material tem diferentes niveis de in-
flagdo assim como cada disciplina. Para
Kohut, a proporgéo livros versus periodi-
cos deve ser mais bem expressa em uni-
dades/volumes da biblioteca do que em
alocacdo de moeda. As disciplinas podem
constituir funding units (unidade de recur-
sos). Assim, cada unidade deveria receber
uma proporgao do total do numero de vo-
lumes a serem adquiridos. Estas propor-
¢bes podem ser ajustadas para refletir
programas académicos afetados por nu-
mero de disciplinas, nivel dos programas
de graduagdo e pos-graduacgdo e outros
fatores.

0 modelo de Kohut® envolve duas consi-
deragbes fundamentais:

1 - proporgéo de volumes a ser alocada
em cada unidade de recursos;

2 - equilibrio monografia versus periodico
dentro de cada unidade de recursos.

Ainda conforme Kohut?, desde a formula
Clapp-Jordan sobre estimativa minima pa-
ra adequagao de bibliotecas académicas,
julgamentos de valor expressos por fator
peso tém sido um importante aspecto de
férmula-orgamento. Em geral, quatro fato-
res tém sido considerados preponderantes
na formula alocativa: julgamentos subjeti-
vos baseados na avaliagdo das colegbes,
tamanho do departamento académico, ni-
vel do programa e uso e tamanho da lite-
ratura. Todos enfatizam a importancia da
equidade. A avaliagdo da colegdo e pa-
drdes foram comuns muito antes da aloca-
¢ao por férmulas.

Burton® comenta que a abordagem mais
simples de alocagéo de recursos para bi-
bliotecas era a de percentagem arbitraria
dos fundos gerais da instituicdo ou do or-
gamento educacional para suporte da bi-
blioteca, em geral, em torno de 50%. Isto
simplesmente fazia alocagdo de somas
grandes para a biblioteca sem determinar a
distribuicdo interna de fundos. Uma manei-
ra de variar este calculo para fundo para li-
vros foi a aplicagdo de uma percentagem
fixa de taxa de crescimento ao tamanho da
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colegado, usualmente 4% ou 5%. Um prego
unitario era entdo aplicado ao numero de
volumes a ser acrescentado. A objecao,
segundo o autor, seria em razado de nao
ser feita diferenca entre instituicbes novas
e de rapido crescimento em comparagao
as mais antigas, com taxa de crescimento
mais modesta. Assim, fixar um prego uni-
tario poderia ser arbitrario e a inflagdo nao
ser considerada.

Outra formula seria a aplicagdo de um va-
lor dolar por estudante para se chegar ao
orgamento bruto da biblioteca. Ha 10 anos,
o célculo seria US$ 30, hoje, possivel-
mente, US$ 100 a US$ 150. Burton® cha-
ma a atengéo para a formula de Clapp-Jor-
dan, de 1965, que trouxe inovagdes nos
sistemas tradicionais de orgamento. Se
bem que sua intengcdo nao era a de ser
usada como esquema para aquisicéo, veio
a ser bem utilizada em alguns casos (divi-
sdo do orgamento para aquisigao de ma-
teriais). Aquela formula tinha a intengao de
ser um calculo bruto para "estimar o tama-
nho para minima adequacgéo de colegbes
de bibliotecas académicas e universita-
rias". A inovagdo da féormula foi a introdu-
¢ao do conceito de peso, tendo entdo im-
pacto na féormula de orgamento. Como
exemplo: um docente teria um impacto
maior nas necessidades da biblioteca do
que um estudante de graduacgéo, assim
como um estudante de pds-graduagédo em
relagéo ao de graduagdo. E este conceito
de peso que permite que a mesma férmula
seja usada por uma faculdade de artes e
por uma grande universidade. A aquisicdo
neste modelo deve ser feita por unidade
académica com o uso de pesos (usua-
rios), numero médio de monografias e se-
riados (separadamente) e também o custo
das monografias.

Randall* aponta que duas linhas de agéo
séo oferecidas para determinar o numero
de livros no orgamento da biblioteca. Uma
delas levaria em consideragédo o fato de
que para cada usuario a biblioteca deve
planejar a aquisi¢cdo de dois ou trés livros
por ano. Logicamente este numero pode
ser obtido determinando o numero obriga-
tério de manutencao da colegao corrente
ao lado da obsolescéncia. A outra seria
o fato de que na fixagdo da colegido é ne-
cessario repor 10% da colecdo de livros
cada ano, se a média anual dos titulos es-
tiver menor que a de 10 anos atras. Se
somente 90% da colegao foi reposta em 15
anos, a taxa de aquisicao devera ser 6%
ao ano. Para determinar o custo do livro
num programa de aquisicdo, obtém-se o
custo médio do livro incorporado na cole-
¢ao e multiplica-se pelo numero de livros a
serem incorporados e mantidos na cole-
Gao.

Sampson11 sugere que um modelo para
orgamento de livros seja alocado para uni-
dade de fundos (unit funds), por exemplo:
Arte e Psicologia, e para cada uma a pro-
porcdo de unidades para bibliotecas
(library-resource units) em vez de quanti-
dade de dinheiro. Uma unidade de bibliote-
ca aqui definida como sendo uma mono-
grafia, uma assinatura de periddico ou uma
unidade de microforma. Este modelo usa-
do na Biblioteca da Universidade Estadual
de Portland, combinado com medidas in-
ternas de taxas de inflacdo de monogra-
fias, tem provado ser um efetivo instru-
mento para compensar as diferentes taxas
de inflagdo entre as varias unidades fundo
por disciplina.

Sampson11 chama a férmula de forma al-
gébrica de modelo proporcional de orga-
mento. O uso do modelo pressupde que a
cada unidade fundo com orgamento para
livro tenha sido designada uma propor¢éo
do total de unidades monograficas que o
orgamento comprara, por exemplo: Inglés
0,5; Fisica 0,3; Arte 0,2. Posteriormente,
assume que um registro de compras por
unidade fundo deve ser mantido; assim,
os custos unidade fundo podem ser proje-
tados. A precisdo do modelo, no entanto,
depende de projegéo da inflagdo. Isto &, no
caso brasileiro, é praticamente impossivel
de calcular. O valor do modelo depende da
adequacéo das proporgbes de alocagao
das unidades fundo. Sua finalidade ¢é
manter as proporgdes alocadas de acordo
com um padrdo estabelecido, de preferén-
cia 6timo.

0 método apresentado por Sampson tem
duas distintas vantagens de outros méto-
dos que simplesmente relatam relagbes de
poder académico:

1 - neutraliza a inflagdo com eficacia
surpreendente;

2 - e, mais importante, € um passo a
frente em fazer os docentes pensa-
rem em verbas de livros em termos
de unidades do que esta sendo com-
prado, em vez de em termos de di-
nheiro.

O pensamento de Sampson11 se situa si-
milar ao de Kohut®, que defende a base pa-
ra alocar recursos em unidades fundo e
unidades para bibliotecas - partindo sem-
pre do calculo das necessidades unitarias
para chegar as necessidades de recurso.

Sweetman e Wiedemann' apresentam o
perfil definido para alocagédo através de
disciplina, assunto, departamento de ensi-
no e professor. A escolha do modelo de
alocagdo nao é dbvia, nem subjetiva. Para
os autores, ndo ha escolha de modelo para
o bibliotecario e sim o contexto organiza-
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cional é que ira determinar o sistema basi-
co a ser usado. Se dados confiaveis esti-
verem disponiveis, estes ainda poderdo
definir o modelo de alocagao, por exemplo,
levando em conta indices de pregos em
termos de disciplina; isto se o prego for
significante.

Na escolha dos fatores que determinam o
perfil de alocacao, a literatura aponta mui-
tas sugestdes com grande numero de va-
riaveis. Os fatores que mais aparecem séo
preco e matricula. Alguns fatores séo fa-
cilmente quantificaveis, outros nao. Ne-
nhum, no entanto, devera ser ignorado. O
que é necessario € considerar todos os
fatores que conduzem a diferentes trata-
mentos para diferentes classes de fatores.
Ainda, uma influéncia importante na esco-
Ilha das variaveis é o uso a ser feito dos
elementos do perfil de alocagéo. Dois mo-
dos basicos podem acontecer:

1 - deixar os fatores "ao sabor da maré",
determinando um fator de alocagao
para uma area e depois determinar
outro fator para outra area; esta é
uma receita para o caos;

2 - organizar os fatores em um quadro; a
abordagem sugere o uso de uma for-
mula que fara os fatores explicitos e
com peso.

Para a escolha de variaveis numa féormula
de alocagdo, Sweetman e Wiedemann'?
sugerem:

- demanda - que envolve (satisfeita e
nao satisfeita): a) circulagao; b) matri-
cula (graduacgéao, pos-graduagéao e cur-
s0s); ¢) uso da biblioteca; d) niumero de
cursos por departamento.

Obs: nas estatisticas, as buscas nao
atendidas n&do sdo computadas.

- prego - média de prego por area do
conhecimento,

Sacomano® menciona que, desde 1986, a
Universidade Federal de Sao Carlos tem
aplicado uma nova politica para alocagao
dos recursos financeiros, destinando 30%
do orgcamento global da biblioteca para
monografias, a ser dividido entre os de-
partamentos. Assim, foi adotada uma me-
todologia apropriada e consistente que ga-
rantisse coeréncia na alocagéo.

A escolha recaiu sobre variaveis mais
sensiveis, considerando os departamentos
como unidades semelhantes. Tais varia-
veis sdo:

a) numero de disciplinas por departamento
- peso 1,0.

b) nimero de inscricbes (matriculas) por
departamento - peso 0,5.
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c) numero de docentes por departamento
- peso 0,7.

d) custo médio de livros nacionais e es-
trangeiros por departamento - peso
1.2

Segundo a autora, estas variaveis foram
consideradas bastante adequadas, consi-
derando que:

- grande parte dos recursos aplicados em
monografias deve atender aos cursos
de graduagao (a e b);

- o numero de docentes indica a demanda
de necessidade de monografias em ni-
vel mais profundo, para o desenvolvi-
mento de pesquisas e acompanhamento
da literatura cientifica (c);

- 0 acompanhamento constante do pro-
cesso de aquisigdo permitiu observar
diferengas consideraveis no custo mé-
dio de monografias em relacéo as areas
de conhecimento (d).

METODOLOGIA

Apods a revisado da literatura, foi elaborada
a parte tedrica de embasamento do estu-
do.

Em 1989, inicio desse trabalho, fez-se
consulta direta a seis bibliotecas universi-
tarias sobre padrdes ou férmulas utiliza-
das, e tivemos resposta apenas da Uni-
versidade de Campinas, Universidade Fe-
deral da Paraiba e da Universidade de Sao
Paulo, deixando de responder as universi-
dades federais do Rio Grande do Sul, de
Minas Gerais e do Rio de Janeiro. As es-
colhidas foram consideradas semelhantes
a UFPE em termos de porte de universi-
dade. Afora essas fontes e as nacionais ja
citadas*’, a questdo orgamento/recursos
para aquisicdo de material € abordada de
forma superficial em alguns documentos,
deixando, portanto, de discutir incisiva-
mente e analisar ou trazer propostas pas-
siveis de execugdo para uma realidade
que se assemelha em quase todas as bi-
bliotecas universitarias brasileiras.

O aspecto de féormulas para alocagdo de
recursos foi iniciado entdo por experién-
cias americanas, envolvendo varios auto-
res, como também propostas de modelos
utilizados ou ja testados por algumas uni-
versidades daquele pais. Foi feita triagem
dos modelos que de alguma forma teriam
aplicabilidade e certa flexibilidade para
possivel adogdo em uma conjuntura local.

Deixaram de ser incluidos, apesar de en-
contrados, modelos com enfoques em: in-
dices de inflagao, circulagao de livros, nu-

mero de publicagdes anuais em cada as-
sunto/area. Isto se justifica pela incomple-
teza de informacdes disponiveis, meca-
nismos de controle deficientes, debilidades
de nosso mercado editorial. Também no
caso de querer trabalhar com férmulas,
usando estes indices dentro de nosso
contexto, seria um dispéndio muito grande
de tempo, prejudicando a proépria razdo de
ser do trabalho para tentar sanar pressées
atuais sobre o problema de: Quantos livros
adquirir? Para quem?

Numa primeira fase, os especialistas, in-
clusive os professores do Curso de Esta-
tistica, detiveram-se na andlise das for-
mulas selecionadas e aplicadas em outras
instituicdes com a finalidade de estudar
e levantar as variaveis que pudessem ser
consideradas em um modelo a ser criado
para as Bibliotecas da UFPE.

Tendo em vista a estrutura do Sistema de
Bibliotecas , composto de uma biblioteca
central e bibliotecas setoriais de centros e
departamentos, num total de 19, decidiu-se
analisar cada biblioteca de per si, fazendo
um mapeamento individual com as se-
guintes informagées:

- numero de cursos de graduagéo e pos-
graduagéo (cursos strictu sensu, mes-
trado e/ou doutorado, oferecidos na
UFPE) existentes nos centros e depar-
tamentos onde a biblioteca esta situada;

- numero de alunos de graduacgéo, pos-
graduacao e docentes dos cursos per-
tencentes aquele centro/departamento;

- numero de inscritos na biblioteca por
categoria: alunos de graduacéo, pés-
graduacdo e docentes;

- acervo de livros com subtotal de livros
nacionais e estrangeiros;

- média geral de uso de livros por catego-
ria: graduacgéao, pés-graduacédo, docen-
tes. - através de amostragem, periodo
de janeiro a outubro de 1990;

- indice de aquisi¢do de monografias de
1985 a 1989, independentemente da
fonte de recursos;

A coleta dos dados foi feita diretamente
pela equipe com visitas a todas as biblio-
tecas do sistema. Os dados sobre aquisi-
¢ao foram conseguidos através do con-
trole de registro da biblioteca central. Ou-
tras duas informagdes também fizeram
parte do levantamento, quais sejam:

a) total de trabalhos publicados (TPU)
pelos docentes de cada departamento
académico (ano base 1989) - indice uti-
lizado pela Pré-Reitoria de Planeja-
mento (Proplan);
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b) custo médio de livros nacionais e es-
trangeiros de acordo com as areas e
assuntos da colegao de cada bibliote-
ca. Calculo este feito apds levanta-
mento de precos nas livrarias locais.

O modelo analitico proposto é:

PVR, =09 CGR + Q2 CPG + a3 DOC +
04 INS + as ACV + ag MGU +
a7;CML + ag TPU,i =1,2,...,19

onde:

PVR = porcentagem da verba a ser
recebida;

CGRe

CPG = numero de cursos de graduagao e
de pos-graduagao;

DOC = numero de docentes;

INS = nuimero de inscritos na
biblioteca

ACV = acervo da biblioteca;

MGU = média geral de uso;

CML = custo médio do livro;

TPU = ndmero de trabalhos publicados

por docente;
a;, i = 1,...,8 = peso atribuido a cada variavel em
funcéo de sua importancia.

A fim de auxiliar a parte estatistica, as 19
bibliotecas do sistema foram divididas em
trés grupos, com base em porte, infra-es-
trutura, servigos, cursos atendidos, acervo
e usuarios. Isto serviu como referencial
para determinar o peso das variaveis den-
tre as diversas combinagdes utilizadas na
simulacdo.

Para o célculo da média geral de uso de li-
vros foi feita uma estratificagdo dos usua-
rios, dividindo-os em trés estratos: gra-
duacdo, poés-graduagdo e docentes. Os
usuarios foram colocados em ordem alfa-
bética, dentro de cada estrato, e foi feita
uma amostragem sistematica, selecionan-
do cerca de 15 elementos em cada um.

Para fins de construgdo do modelo, foram
simuladas varias situagdes com diferentes
conjuntos de peso para as variaveis, che-
gando-se ao modelo considerado plausivel
de ser aplicado. Assim, chegou-se a de-
terminac&o do seguinte conjunto de pesos:

cml - custo médio do livro -peso 7,0
mgu - média geral de uso - peso 6,0
acv - acervo - peso 5,0
cpg - curso pos-graduagéo - peso 4,0
cgr - curso graduagéo - peso 3,0
ins - nUmero de inscritos - peso 2,0
tpu - trabalhos publicados - peso 1,5
doc - numero de docentes - peso 1,0

Os trés pesos mais expressivos foram
escolhidos com base no préprio teor do
estudo, isto &, para uma alocagéo de re-
cursos para livros, a énfase teria de ser
dada aquelas variaveis.
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Através do conjunto de pesos acima, ob-
tém-se o modelo estimado de alocagao de
recursos, dado por.

PVRi=3 X CGR +4 X CPG +1 X DOC +
2 XINS + 5 X ACV + 6 X MGU +
7XCML+1,5XTPU,i =1,...,19

Os calculos foram efetuados para cada bi-
blioteca (conforme lista das bibliotecas e
suas siglas, em anexo), baseados nas oito
variaveis escolhidas com seus pesos, que
resultou no vetor com indices percentuais.
Estes, no caso, significando o que caberia
a cada biblioteca numa alocagéo de recur-
sos para aquisicdo de monografias, colo-
cadas na tabela 1 em ordem decrescente.

Tabela 1- indices percentuais
por bibliotecas

Biblioteca indice
CCS-MED 9,03
BC 9,00
CcCJ 8,73
CFCH 8,60
CCSA 8,14
CCEN-MAT 6,21
CT-ENG 5,81
CCS-NUT 5,75
CCEN-FIS 5,61
CCB-GER 5,21
CCS-ENF 3,75
CCS-FAR 3,70
CAC 3,67
CE 3,67
CT-GEO 2,97
CT-OCE 2,84
CCB-MIC 2,70
CCB-ANT 2,50
CT-ENU 2,10

COMENTARIOS

Todas as variaveis trabalhadas no modelo
estéo representadas em forma de graficos,
mostrando o comportamento de cada uma
delas em relagdo as 19 bibliotecas.

Os indices encontrados e os graficos re-
fletem a situacao real existente nas biblio-
tecas da UFPE. Naturalmente, algumas
posigées podem surpreender. No entanto,
os dados concretos que alicergaram as
informacgdes e as das unidades justificam
perfeitamente os resultados obtidos pelo
modelo. Cabem, entdo, alguns comenta-
rios com base na distribuicdo grafica de
cada variavel.

Grafico 1 - Distribuicdo das bibliotecas da
UFPE segundo seus indices de
desempenho -1990
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Desempenho - A distribuicdo mostra uma
configuragdo de quatro grupos com certa
similaridade de desempenho. Os grupos
extremos apresentam certa igualdade de
caracteristicas das bibliotecas que justifica
a posicéo no grafico.

Grifico 2 — Distribuicdo das bibllotecas da
UFPE segundo o preco médio
dos livros - 1980
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Custo Médio/Livro - O grupo de bibliote-
cas das areas de Saude e Biomédicas
confirma o custo médio do livro mais ele-
vado comparado as demais areas que re-
presentam certa linearidade.

Gréafico 3 - Distribuicdo das bibliotecas da
UFPE segundo os cursos de
graduagéo -1989
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Cursos de Graduagdo - Quatro bibliote-
cas nao registram situagado, pois ndo séo
oferecidos cursos de graduagido naqueles
departamentos. Por outro lado, o grupo de
maior exponencial inclui a biblioteca central
que, em principio, deve atender a todos os
cursos e especialmente aqueles para os
quais nao existe biblioteca.
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Srdfico 4 — Distribulgfio das biblfotecas da
UFPE segundo os cursos de
pés-graduacfio - 1989
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Cursos de pos-graduacao - Trés biblio-
tecas nao registram situacgdo: a biblioteca
central por ndo estar ligada diretamente a
nenhum departamento; as bibliotecas dos
departamentos de antibiéticos e de enfer-
magem, por ndo os possuirem. O expo-
nencial maior ficou com a do Centro de Fi-
losofia e Ciéncia Humanas (CFCH) que
abarca sete cursos de poés-graduagéo.

Grifico 5 — Distdbulgio das bibliotecas da
UFPE segundo o nimerc de
docantas — 1989
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Numero de Docentes - Medicina com-
porta o maior numero de docentes, por ser
a area que inclui mais departamentos. O
outro extremo confirma o grupo de bibliote-
cas que obteve a mesma situagao de de-
sempenho.
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Grifico 6 — DistribuigGo das bibliotecas da
UFPE segundo © ndmerg de
publicagbes -~ 1989
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NUmero de Publicag6es - Situagdo das
bibliotecas com a distribuicdo com base no
numero absoluto da producado cientifica
dos docentes dos respectivos departa-
mentos.

Grifico 7 — Distribulclio das bibliotecas da

UFPE segundo publicagdes
por docentes
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Total de publicagdes por docentes - Na
relacdo trabalhos publicados (TPU) versus
numero de docentes, a distribuicdo das bi-
bliotecas se modifica devido a maior pro-
ducdo individual dos departamentos aten-
didos pelas bibliotecas de Fisica e Oceo-
nografia. Enquanto isto, nas demais, a dis-
tribuicdo apresenta um crescimento mais
gradual e equilibrado.

Grifico 8 — Distribuigho das bibllotecas da
UFPE segundo o nimero de
Inscritos — 1990

+TTTTTIT T rorT

ENJ OGE BN GED ANT MED CCJ CCB FIS CSA
HIC MUT CE FAR EMG [FCH CAC BC HAT

R NSRRI

Gréfico 9 — Distribui¢éio das bibliotecas da
UFPE segundo as médias de
utilizagao — 1990
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Ndmero de inscritos e média geral de
uso - O controle dos inscritos na bibliote-
ca, ou seja, dos que realmente circulam
material, afeta diretamente a média de uso
(graficos 8 e 9). Nos casos de muitos ins-
critos sem uso real dos livros, falta de
atualizacédo do catalogo, ndo haver registro
da circulagao na ficha do leitor resulta um
baixo indice de uso. Merece destaque a
Biblioteca de Nutrigdo, que, apesar do pe-
queno numero de inscritos, apresenta um
alto nivel de utilizagao.

Grifico 10 —~ DistribuigSo das bibliotecas da
UFPE segundo o acervo -
1990
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Acervo - O grupo de bibliotecas com me-
nor acervo retrata a situagéo de bibliotecas
que na maioria atendem cursos de pds-
graduacgéo e pesquisa. No caso das bi-
bliotecas mais antigas de cursos tradicio-
nais, como, por exemplo, Medicina e En-
genharia, a posicao intermediaria no grafi-
co resulta da retirada de material de de-
manda reduzida do acervo. No caso da
Biblioteca do Centro de Ciéncias Juridicas
(CCJ), o acervo foi considerado no seu to-
do, dai seu maior  exponencial
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CONCLUSAO

O resultado do trabalho demonstra a vali-
dade e utilidade de realizar um estudo téc-
nico e minucioso sobre uma distribuicéo
racional de recursos para aquisi¢éo de li-
vros em bibliotecas universitarias. A meto-
dologia aplicada foi elaborada em fungéo
das caracteristicas da unidade biblioteca.
Todavia, o conjunto de variaveis pode ser
alterado, dependendo das circunstancias
da instituicido. O modelo proposto para o
SIB/UFPE, possivel de adogao e implan-
tacdo, podera ser modificado, pois ndo se
trata de um modelo exclusivo e/ou definiti-
VO.

Funds allocation for books
acquisition for the Libraries System
of the Federal University of
Pernambuco.

Abstract

A suitable collection development in university
libraries depends strongly on the funds allocation
policy applied to it. University Library System of
Pernambuco State (Brazil), created in 1975, does
not nave any stated acquisition procedure for its
libraries, mainly about a rational distribution of
book funds among them. In order to fulfill this gap,
a study was carried out to serve as basis for an
adequate allocation of resources for books
acquisition, which could be used for all libraries of
the system.

Key words

Collection development; Book budget; Book-fund
allocation.
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ANEXO

SIGLAS DAS BIBLIOTECAS

BC Biblioteca Central da UFPE
CAC Centro de Artes e Comunicagéao
CCB-GER Centro de Ciéncias Bioldgicas

CCB-ANT Centro de Ciéncias Bioldgicas/
Antibicticos

CCB-MIC Centro de Ciéncias Bioldgicas/
Micologia

CcC Centro de Ciéncias juridicas

CE Centro de Educagao

CCSA Centro de Ciéncias Sociais
Aplicadas

CFCH Centro de filosofia e Ciéncia Humana

CT-ENG  Centro de Tecnologia/Engenharia

CT-GEO Centro de Tecnologia/Geologia

CT-OCE Centro de Tecnologia/Oceanografia

CT-ENU  Centro de Tecnologia/Engenharia
Nuclear

CCS-MED Centro de Ciéncia da
Saude/Medicina

CCS-NUT Centro de Ciéncia da
Saude/Nutrigéo

CCS-ENF Centro de Ciéncia da
Saude/Enfermagem

CCS-FAR Centro de Ciéncia da
Saude/Farmacia

CCEN-FIS Centro de Ciéncia Exatas e da
Natureza/Fisica/Quimica
Fundamental

CCEN-MAT Centro de Ciéncia Exatas e da
Natureza/Matematica/Estatistica/Infor
matica
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