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Resumo

Discorre sobre a organizagio e gestdo da informagio em repositorios institucionais de acesso aberto. Tem
como objetivo relatar as praticas de arquivamento e organizacio dos trabalhos de conclusio de curso da
colegio de Ciéncias Sociais Aplicadas na Biblioteca Digital de Monografias da Universidade Federal do
Rio Grande do Norte. Objetiva especificamente apresentar a resolucdo da criagio da Biblioteca Digital de
Monografias dos cursos de graduacdo do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas dessa institui¢do; descrever
os procedimentos realizados para a inser¢io das monografias no sistema; apresentar sugestdes de melhori-
as a serem implementadas nas praticas ja realizadas nesse contexto. Utiliza em seu percurso metodolégico
pesquisa bibliografica, documental, descritiva e exploratéria com abordagem qualitativa tendo como uni-
verso de estudo a colegdo do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas disponivel nesse repositério. Conclui
apresentando sugestoes de melhorias para a organizacio, gestio e divulgacio das produgdes cientificas
armazenadas na Biblioteca Digital em questio, através da indicagiao de ac¢Ges, procedimentos e diretrizes
que corroborem para essa finalidade. Destaca a importancia da organiza¢do da informagéo e gestdo nos
repositorios digitais e evidencia que as sugestdes de melhorias apresentadas no presente relato de experi-
éncia podem ser implementadas e/ou aperfeicoadas em Repositétios Institucionais que adotam praticas
semelhantes.

Palavras-chave
Biblioteca Digital de Monografias. Universidade Federal do Rio Grande do Norte. Repositério institucio-
nal. Organizac¢do da informacio — repositotios digitais institucionais.

1 INTRODUGAO

A explosio infocomunicacional re-
formula todo o convivio social e as maneiras
pelas quais a comunicagio ¢é estabelecida,
trazendo novas maneiras de comportamento
perante as Tecnologias de Informacgio e
Comunica¢iao (TICs). Novas necessidades
surgem e, diante da excessiva demanda exis-

tente por informagio, criam-se novos méto-
dos e meios para a sua organizacio e disse-
minagdo. A partir disso, o contexto cientifi-
co apresenta novas estratégias com o intuito
de facilitar a criagdo e divulgacio das produ-
¢cOes intelectuais, fomentando a ciéncia em
carater mundial. Para tanto, um dos meca-
nismos que objetivam agregar de maneira
organizada as produgoes cientificas de uma
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institui¢do ou drea tematica sio 0s reposito-
rios digitais.

De acordo com o Instituto Brasileiro
de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia-
IBICT (2017), os repositérios digitais sdo
bases de dados online que agregam a produ-
¢do cientifica de uma institui¢do, podendo
ter diversos formatos de arquivos. A utiliza-
¢do desses repositorios colabora para visibi-
lidade dos resultados das pesquisas, contri-
buindo para o desenvolvimento, a dissemi-
nagdo e a preservagio da memoria cientifica
das institui¢des. Nessa perspectiva, 08 repo-
sitorios digitais podem ser utilizados para
fins institucionais ou tematicos, ou seja, fo-
cando em toda producio de uma institui¢dao
ou area tematica, respectivamente.

Tendo em vista a sua importancia
para comunidade cientifica, os repositorios
surgiram com o intuito de facilitar a comuni-
cagdo com a sociedade, tanto para os agentes
ativos em producdes, como também para os
usudrios pesquisadores que procuram estar
atualizados nos mais diversos assuntos.

Sob esse entendimento, a Biblioteca
Digital de Monografias da Universidade Fe-
deral do Rio Grande do Norte
(BDM/UFRN) consiste em um Repositério
Institucional criado em 2011 e institucionali-
zado através da Resolucio n® 062/2015, de
05 de maio de 2015, tendo como objetivo
armazenar as monografias de conclusido de
curso de graduagio e especializagdo produ-
zidas e defendidas nos diversos Centros e
Unidades Académicas Especializadas dessa
institui¢do de ensino. Destarte, esse Reposi-
tério Institucional dissemina as produgbes
académicas e busca mostrar a importancia
desses novos estudos desenvolvidos no am-
bito da graduagio/especializacio como fet-
ramentas de pesquisa introdutdrias que po-
dem subsidiar futuros aprofundamentos de
estudos  desenvolvidos ~em  Disserta-
¢oes/Teses. Dessa forma, é importante evi-
denciar neste relato de experiéncia o traba-
lho desenvolvido pelo Centro de Ciéncias
Sociais Aplicadas da UFRN (CCSA) na
BDM da institui¢do, o qual representa uma
comunidade que faz parte do repositério que
agrega e dissemina os trabalhos de conclusao
nas cole¢oes dos seguintes cursos: Adminis-

tracdo, Biblioteconomia, Ciéncias Contéabeis,
Ciéncias Economicas, Direito, Servico Social
e Turismo.

Nesse segmento, o artigo tem como
objetivo geral relatar as praticas de arquiva-
mento e organiza¢dao dos Trabalhos de Con-
clusao de Curso (monografias de graduagio
e de especializa¢do) na cole¢do do CCSA na
BDM/UFRN. Sob esse viés, objetiva-se
especificamente: apresentar a resolugao da
criagio da BDM dos cursos de graduagio do
CCSA/UFRN; descrever os procedimentos
realizados para o arquivamento e a organiza-
¢do das monografias no sistema; e apresentar
sugestoes de melhorias que possam ser im-
plementadas nesse contexto.

Metodologicamente, este relato de
experiéncia tem como base a pesquisa bibli-
ografica, documental, descritiva e exploraté-
ria com abordagem qualitativa. A partir dis-
so, sdo apresentadas sugestoes de praticas a
serem realizadas em repositérios digitais
institucionais servindo de inspiracdo para a
criagdo e implementagdo de projetos seme-
lhantes em outras instituicbes, colaborando
para a perpetuagdo dessas novas formas de
divulgacdo associadas a Web e a sua popula-
rizacao.

Para dar continuidade a essas consi-
deragdes, com vistas a apresentar posterior-
mente o referencial tedrico e os resultados
deste relato, sera elencado a seguir o percur-
so metodolégico empreendido para a sua
realizagdo, retratando os passos fundamen-
tais para o alcance dos objetivos especificos
que nortearam o estudo.

2 PERCURSO METODOLOGICO

O presente relato utiliza como base a
pesquisa bibliografica, documental, descriti-
va e exploratéria com abordagem qualitativa,
uma vez que foram recuperadas e analisadas
producdes cientificas que contribuissem com
a tematica entdo abordada no ambito de
repositérios digitais, focando principalmente
em repositorios institucionais de acesso livre,
suas conceituagoes e tipologias. Sendo assim,
para a constru¢do do referencial teérico fo-
ram recuperadas e analisadas producdes ci-
entificas como artigos cientificos, anais de
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eventos técnico-cientificos, teses e disserta-
¢oOes sobre a tematica. Além disso, no intuito
de obter mais informagoes acerca de objeti-
vos, praticas de arquivamento e de organiza-
¢do das produgdes cientificas nos Repositd-
rios Institucionais da UFRN, em especial na
BDM da institui¢io (colecio CCSA/UFRN),
foram consultados documentos como reso-
lugdes e informacdes disponiveis nesse sis-
tema com vistas a descrever os procedimen-
tos realizados para o arquivamento e a orga-
nizagdo das monografias na cole¢do do
CCSA, bem como apresentar melhorias que
podem ser implementadas nesse contexto.

Nesse segmento, a BDM/UFRN se
constitui como universo de estudo deste
relato cuja amostra delimitada foi a coleciao
do CCSA disponibilizada nessa ambiéncia.
As escolhas do universo e da amostra justifi-
cam-se pela relevancia que esse Repositorio
Institucional representa para a organizacio,
disseminacdo e preservacdo das producoes
cientificas e a sua disponibilizagio para a
comunidade académica. Além disso, é im-
portante ressaltar que a cole¢io do CCSA se
constitui na comunidade que possui maior
quantidade de produges cientificas arquiva-
das e organizadas (1369 monografias), cor-
roborando com o reconhecimento dos tra-
balhos e servindo de inspiragdo para proje-
tos semelhantes em outras instituigoes.

Desse modo, buscou-se compreen-
der os processos que perpassam as mono-
grafias antes da sua disponibilizagio nesse
Repositério Institucional, sdo eles: apds a
aprovacdao da banca avaliadora e a inser¢do
das corre¢des sugeridas pela mesma, o dis-
cente armazena o seu trabalho no CD; en-
trega a respectiva sectretaria do curso; assina
o termo de responsabilidade; a monografia ¢
entregue aos responsaveis pela BDM e entdo
¢ analisada mediante as autorizagdes para
que haja a sua disponibiliza¢do no reposité-
rio em questio.

Portanto, a seguir sido destacadas
questoes concernentes aos conceitos e as
tipologias de repositérios digitais. Em espe-
cial, sdo descritos os aspectos histéricos e os
objetivos dos Repositorios Institucionais da
UFRN. Posteriormente, ¢ apresentada (deta-
lhadamente) a descri¢do das praticas de ar-

mazenamento e organizacdo das produgdes

cientificas na colecio do CCSA na
BDM/UFRN.

3 REPOSITORIOS DIGITAIS: CON-
CEITOS E TIPOLOGIAS

Os repositorios digitais firmam-se
com as novas tecnologias, tendo como prin-
cipio a explosiao infocomunicacional deriva-
da das descobertas Segunda Pés-Guerra
Mundial. Nesse percurso, as TICs colabo-
ram para o desenvolvimento de novas ativi-
dades no ambiente digital, despertando no-
vas demandas e competéncias informacio-
nais nos usudrios que passam a utilizar cada
vez mais frequentemente esses suportes em
mudancas constantes ¢ adaptagdes diante
das novas necessidades.

Destarte, os aumentos da quantidade
de informacgdes entdo encontradas nas mais
diversas redes de compartilhamento fizeram
com que a comunidade cientifica despertasse
para as novas formas de comunicagao que se
fizeram necessarias nesse ambiente. A velo-
cidade do fluxo informacional é frenética,
pedindo repostas quase automaticas a todos
os pesquisadores, o que ¢é beneficiado pelas
Iniciativas do Acesso Aberto, colaborando
para o aumento desse compartilhamento de
informacao cientifica a todo instante.

[A iniciativa de Arquivos Abertos] (OAI)
estabeleceu novos critérios em relacio a
maneira com que as instituicdes e os pes-
quisadores lidam com o material produzi-
do em seu ambito, porém o estabeleci-
mento desta filosofia estd amparado por
estruturas tecnoldgicas que permitem a
publicagio e consequente disseminagdo da
informacio. Hssas estruturas tecnolégicas
sdo encabecadas, principalmente, pelas
ferramentas que permitem a criagio de
Repositérios Digitais Institucionais e Re-
vistas  eletronicas (SANTAREM  SE-
GUNDO, 2010, p. 150).

Seguindo por esse viés, os reposito-
rios digitais focam em desenvolver ativida-
des em prol da visibilidade das produgées
cientificas como retratado por Camargo e
Vidotti (2008):
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Os repositérios digitais oferecem
visibilidade para instituigao, intero-
perabilidade de dados, controle e
armazenamento da produgio cien-
tifica, preservacio da informacio a
longo prazo, auto-arquivamento,
acesso livre, minimizacdo de custos
de publicagdo, entre outras vanta-
gens.

Em consonancia de evidéncias, Leite
(2006 apud MASSON, 2008, p. 138) concei-

tua os repositorios digitais como:

[-..] uma consequéncia da aplicagio
da Internet e de tecnologias emer-
gentes de informacdo e comunica-
cio no contexto da comunicacio
cientifica, somada ao movimento
mundial de acesso livre a informa-
cio clentifica, fundamentado no
modelo de arquivos abertos, levan-
do ao surgimento de modelos al-
ternativos que provocaram mudan-
cas paradigmaticas no processo de
comunicagao cientifica.

Nessa perspectiva, 0s repositorios
digitais se configuram como ferramentas que
agregam, preservam e divulgam as produ-
¢Oes cientificas, podendo ser categorizados
de acordo com as suas tipologias e objetivos.
Podendo ser de uma area do conhecimento
(denominados repositérios tematicos) ou de
uma institui¢do cientifica (denominados re-
positorios institucionais).

Café (2003 apud CAMARGO; VI-
DOTTI, 2008, p. 23) apresenta o conceito
de repositério institucional atrelado aos re-
positorios tematicos:

[...] repositério institucional ¢é a
reunido de todos os repositrios
temdticos hospedados em uma ot-
ganizacido. No caso de uma univer-
sidade, cada departamento trata de
uma drea do conhecimento e, por-
tanto, seu repositério tematico serda
especifico no assunto deste depar-
tamento. A unido de todos os repo-
sitorios das diversas unidades de
pesquisa compord o repositorio
institucional, caracterizando-o co-
mo multidisciplinar.

Em vista disso, podemos enfatizar a
importancia dos repositérios digitais institu-
cionais para armazenar toda producido de
uma institui¢do, comunidade, organizacio e
entre outras reparticGes que possuem o obje-
tivo de disponibilizar informa¢des para um
grupo maior - saindo apenas de um publico
interno composto por funcionarios, docen-
tes e discentes para a sociedade que pode
fazer uso dessas informagoes para enrique-
cer pessoalmente/profissionalmente. Tais
praticas sdo vislumbradas no ambito das
iniciativas da UFRN, uma vez que essa insti-
tuicdo possui trés repositorios institucionais
que agregam, preservam e disseminam parte
da memoria académica da instituicio, os
quais serdo descritos no subtépico a seguir.

3.1 Repositodrios Institucionais da UFRN

Diante da importancia dos reposito-
rios institucionais na preservacio da memo-
ria e disseminacio da informacdo para os
mais distintos publicos dentro do invélucro
académico como social/cientifico, a UFRN
possui trés repositérios voltados a publicos-
alvo distintos e com diferentes tipologias de
documentos disponibilizados, sdo eles: o
Repositério Institucional (RI/UFRN); o
Repositério  de  Informacdo  Acessivel
(RIA/UFRN); e a BDM/UFRN.

O RI/UFRN, regido pela Resolucio
N° 059/2010-CONSEPE, de 13 de abril de
2010, armazena a produgdo intelectual pro-
duzida no ambiente institucional, alocando
as produgoes cientificas de técnicos adminis-
trativos, docentes e discentes no ambito da
graduacdo e da pds-graduacio. Sendo assim,
disponibiliza os seguintes documentos: arti-
gos publicados em periddicos, trabalhos
completos publicados em eventos, disserta-
¢des e teses, livros eletronicos e capitulos de
livros. Nessa perspectiva, o RI/UFRN tem
o intuito de potencializar o desenvolvimento
de pesquisas, proporcionar maior visibilida-
de da producio institucional, ampliando sua
importancia em nivel nacional/mundial.

O RIA/UFRN, por sua vez, é regido
pela Resolugao N° 054/2014-CONSEPE,
de 11 de marco de 2014, assegurado pelas
leis e decretos instituidos na Politica Nacio-
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nal de Educac¢ido Especial e Direito das Pes-
soas com Deficiéncia da Organizacio das
Nagoes Unidas (ONU), conforme descrito
na resolucdo. A proposta desse repositorio
digital é o armazenamento de materiais aces-
sfveis para pessoas com necessidades especi-
ais, veiculando a digitalizagdo e adaptagido
desses arquivos para formatos acessiveis,
assim como a preservacdo de todo esse ma-
terial para atender precisamente ao publico.
Através disso, o material disponivel no
RIA/UFRN  pode auxiliar os discentes,
aprimorando o processo de ensino-
aprendizagem com o intuito dos mesmos
nao serem prejudicados no ambiente acadé-
mico. No entanto, a maior parte dos materi-
ais informacionais disponiveis nesse reposi-
tério nao esta disponivel para acesso publico
para nao infligir a Lei de Direitos Autorais,
voltando-se restritamente para discentes que
sao apoiados pela Comissao Permanente de
Apoio a Estudantes com Necessidades Edu-
cacionais Especiais (CAENE) criada em
2010. Assim, a CAENE tem a finalidade de
“apoiar, orientar e acompanhar a politica de
inclusao de estudantes com necessidades
educacionais especiais no ambito desta uni-
versidade”. Os discentes também recebem
apoio do Laboratério de Acessibilidade,
sendo o responsavel pela produgio e adap-
tacdo do material entdo disponibilizado, set-
vindo gratuitamente aos alunos apoiados por
essa Comissdo, tendo servicos personaliza-
dos de acordo com as necessidades relatadas,
podendo entdo usufruir das tecnologias as-
sistivas oferecidas.

Por fim, a BDM/UFRN, universo
deste relato de experiéncia, é responsavel
por armazenar os trabalhos de conclusao de
cursos de graduacdo e especializacdo ofere-
cidos pela Universidade. Sendo mais bem
detalhada na subsecdo postetior, onde ¢ des-
crita a sua trajetoria de implementacao.

3.1.1 Biblioteca Digital de Monografias
da UFRN (BDM/UFRN)

A BDM/UFRN tem como principal
finalidade o armazenamento de monografias
no nivel de graduagio e especializacio ambi-
entadas na instituicdo. Assim, as monografi-

as se caracterizam como parte de um conhe-
cimento que se lapida no primeiro contato
do discente com a pesquisa, servindo muitas
vezes de base para um estudo mais aprofun-
dado e entio desenvolvido na pos-
graduacio. Nesse segmento, a BDM/UFRN
surgiu em 2011 através de uma parceria do
Departamento de Ciéncia da Informacao
(DECIN/CCSA) e da Biblioteca Central
Zila Mamede (BCZM).

O projeto inicial tinha como intuito a
disponibilizacdo das monografias apenas do
Curso de Biblioteconomia, podendo disse-
minar os trabalhos entio finalizados no am-
biente académico para toda comunidade.
Porém, em 2011 o projeto expandiu con-
templando todos os cursos de graduagio
existentes no CCSA, sendo obrigatéria a
disponibilizagdo desse material, visto sua
importincia para a comunidade - servindo
de retorno intelectual ao investimento entao
fornecido pela instituicao.

No entanto, apenas no ano de 2015,
através da Resolucio N° 062/2015-
CONSEPE, a BDM passou a comportar
todas as monografias dos cursos ativos na
UFRN, tendo como unidade gestora a
BCZM. O seu objetivo frisa-se em organi-
zar, preservar e armazenar como descrito na
Resolucio, podendo entdo corroborar com
o desenvolvimento da ciéncia no Brasil.

O Repositorio encontra-se hospeda-
do no Soffware Dspace, o qual é responsavel
por oferecer toda estrutura, sendo de facil
customizacio e atendendo bem as demandas
entdo necessarias para o bom funcionamen-
to do sistema. A BDM possui o padrio de
metadados no formato Dublin Core, onde
ocorre a descricio do arquivo de maneira
coerente aos campos disponibilizados. Atu-
almente, o depésito dos trabalhos de conclu-
sao de curso ¢ realizado por alguns centros e
departamentos através do autoarquivamento
onde o usuario faz sua inscricdo previamen-
te, sendo autorizado a efetuar o depdsito do
seu trabalho mediante a confirmacio dos
dados realizada pela BCZM.

A partir disso, o discente pode esco-
lher a colecao onde serd inserida a sua mo-
nografia e preencher os campos do trabalho
de acordo com o documento final, apos as

Ci. Inf. Rev., Macei6, v. 5, n. 2, p. 141-152, maio/ago. 2018 145



Kimberli Vitéria Valdes Carvalho / Raimunda Fernanda dos Santos / Fernando Luiz Vechiato

correcoes da banca examinadora. Assim, o
usudrio autor tem total autonomia na descri-
¢do tematica de sua producio cientifica -
atribuindo os descritores julgados como
coerentes para representar o conteudo de
seus documentos no metadado assunto deste
repositério digital - cabendo posteriormente
ao profissional da informacdo responsavel
pela Biblioteca Digital a analise e correcao de
tais termos para fins de disponibilizacao
desse material.

Na pagina principal da
BDM/UFRN, junto aos documentos histo-
ricos e institucionais, podem ser encontrados
os tutoriais disponibilizados pela equipe téc-
nica, ensinando através de passo-a-passo
todas as instrugcdes necessarias para que a
submissao realizada pelos usudrios seja a
mais coerente possivel, respeitando todas as
areas e finalidades dos campos, possuindo
exemplos de utilizagao.

Para dar segmento a essas considera-
¢Oes, a seguir sao apresentados os resultados
deste relato. B importante ressaltar que as
informacgoes apresentadas sao provenientes
das experiéncias, da pratica profissional e das
pesquisas realizadas na BDM/UFRN, bem
como das experiéncias dos autores deste
trabalho enquanto usudrios da
BDM/UFRN.

4 PRATICAS DE INSERCAO DE
TRABALHOS DE CONCLUSAO DE
CURSO NA BDM/UFRN

As praticas de inser¢do de trabalhos
de conclusio de curso da colecio do
CCSA/UFRN na BDM, diferentemente de
outros centros e departamentos da institui-
¢d0, N30 ocorrem por meio autoarquivamen-
to. Tal pratica esta descrita na Resolugdo n°
01/2012-/CONSEC/CCSA da  seguinte

forma:

Compete a0 Departamento de Bi-
blioteconomia, atualmente deno-
minado de Ciéncia da Informacio,
coordenar a implementacdo da
BDM/CCSA, utilizando-se do sof
tware livre para disponibilizacdo do
material e o protocolo de metada-
dos padrio; compete as coordena-

¢oes de curso coletar os trabalhos
de conclusio de curso dos discen-
tes, no formato digital em arquivo
unico, gravado em CD ou DVD,
identificado com nome do curso,
titulo e ano da monografia, nome
do professor orientador e aluno,
acompanhado do termo de autori-
zagdo devidamente preenchido e
assinado por ambos; compete aos
professores orientadores verificar,
junto aos seus orientandos, se a
versao que serd entregue a cootrde-
nacio ¢ a versao final do trabalho,
assinando o termo de autotizagio;
A BCZM sera responsavel pelo
apoio e suporte técnico na manu-
tengdo e customizagio do software
utilizado para criagdo da Biblioteca;
os cursos de graduacio do CCSA
deverdo adotar para as monografias
as padronizacdes condizentes em-
pregadas nacional e/ou internacio-
nalmente.

Assim, as coordenacSes dos cursos
do CCSA sao responsaveis por receber, cole-
tando todas as monografias entregues em
CD junto a um Termo de Autorizagdo res-
pondido a mio pelo discente, onde ele (na
qualidade de autor do trabalho) preenche os
campos que descrevem o seu trabalho e co-
laboram para insercdo dos dados no sistema.
Na oportunidade, ¢ indicado: Nome com-
pleto, nimero de matricula do discente (au-
tor do trabalho), componentes da banca
examinadora, orientador, curso de gradua-
¢do, ¢-mail, palavras-chave do resumo de sua
producio intelectual, assim como assinatura
do autor e orientador consentindo (ou nio)
a publicagido (veiculagio) do trabalho em
questdo - mediante autorizagdo que pode ser
total, parcial ou ndo autorizado.

Depois de recolhido esse material, o
secretirio encaminha para a BDM/UFRN,
onde ocorre a separagdo das monografias a
partir da autorizacdo concedida pelo discen-
tes. Apds essa separacdo, ¢ montado um
documento com a lista de metadados deta-
lhando as informagoes de cada campo solici-
tado pelo sistema, facilitando e otimizando o
cadastro a ser realizado posteriormente no
repositorio. A validagio ocorre apds uma
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ultima inspecdo feita pelo responsavel da
BDM, o qual deve verificar a ocorréncia de
erros nas descricoes contidas no documento
e suas respectivas corre¢oes. Apds essa revi-
sd0, ocorre a validagido para publicagdo, sen-
do disponibilizada imediatamente no reposi-

tério. Em situagGes divergentes, em que o
discente nio assinala corretamente os cam-
pos identificados e/ou alguma informacao
importante, 0 mesmo sera contatado pelos

responsaveis da BDM/UFRN.

Figura 1 - Deposito na BDM/UFRN

Deposito: descreva este item (Ajuda)

Preencha mais informacdes sobre o depdsito abaixo

Descricen do AUTOR

CAMPO OBRIGATORIO: Informe o nome dofs) autores). Mo primeire campo preencha com o seu Glfimo nome (ex. Silva). No segundo. com o seu primeiro nome (exc Maria Eduarda

daj

Autor{es): * Jiltima nome +*

Matricula do(s) AUTOR{ES)

CAMPO OBRIGATORIO: Informe a{s) matriculal s) do(s) autor(es). respectivamente

Matriculas): *

Descricéo do ORIENTADOR

+ Adicionar mais

+ Adicionar mais

Exemplos

CAMPO OBRIGATORIO: Informe 0 nome do orientador. Mo primeiro campo preencha com o Glimo nome (e Silva). No segundo. com o primeire nome (sx: Maria Eduarda da).

Orientador{es): *

Primeirofs) nome(s) <br> ex <sirong=-Jodo</strong + Adicionar mais

Coorientador:

Curso:
CAMPO OBRIGATORIO: Informe o curso o qual este fem est vinculado
Curso: *
CAMPO QBRIGATORIO: Informe a data de aprasentacio do documento. Apenas o ano € fiem obrigattrio, sendo dia e més oprionais

s
Daia s apesentagan: Mes {Sem més) Dia Ang
= Anterior Cancelar/Salvar

Fonte: Elaboragao propria (2017).

Como elucidado anteriormente, é
possivel observar de que maneira ocorre a
descricio dos materiais entdo submetidos na
BDM/UFRN. O discente tem acesso a area
de submissdo no momento em que ¢ dada a
autoriza¢do pelo setor responsavel dos
repositérios da institui¢do. As Figuras 1 e 2
ilustram essa parte. Assim, o usuario
preenche os campos em branco conforme
detalhado em seu trabalho de conclusiao de

curso. Mediante o avan¢o no preenchimento
de cada campo, o Dspace libera novas abas de
submissao, percorrendo todo passo a passo.
Em seguida, o usuario-autor faz a submissao
do trabalho completo, concedendo a
publicaciao junto a UFRN. Em outra aba, é
possivel o usudrio-autor utilizar o Creative
Commons, escolhendo uma licenca
personalizada  conforme o tipo de
disponibilizagdo desejada.
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Figura 2 - Dep6sito na BDM/UFRN

Preencha mais infonmacbes sobre o deposito abaixo

Depdosito: descreva este item (Ajuda)

CAMPO OBRIGATORIO: Resumo do documento. Preencha o campo de acorde com o idioma do documento

Resumo: *

CAMPO OBRIGATGRIO: Informe as palavras-chave do documento descrito. Sugere-se também o uso de lermas em ingiés

Palavras-chave: *

+ Adicionar mais

JNAL Abstract do documento. Preencha com o resumo em lingua estrangeira. Gaso ndo haja, entre novamente com o resumo informada no item anterior

+ Adicionar mais

A

CAMPO OBRIGATORIQ: Por favor, entre com a referéncia bibliografica. conforme norma ABNT NBRG023. Para elaborar, pode-se ufilizar a ferramenta more

Referéncia: =

CAMPO OPCIONAL Selecione a(s) area(s) de conhecimento comespondente(s), de acordo com tabela do ChPg.

Areas de conhecimento
de acordo com tabela do
CNPq:

Categorais de assuntos

CIONAL Por favor entre com o nome da agéncia ou fundo fina

Agéncia financiadora:

Fonte: Elaboragdo propria (2017).

O processo de autoarquivamento
ainda n3o é realizado no CCSA, mas em
outros departamentos da UFRN ja ¢
possivel encontrar tal pratica. Pensando
nisso, toda customizacio do sistema é
autoexplicativa, onde possui varios lembretes
e dando exemplos de como os campos
devem ser preenchidos, pois cada metadado
condiciona as estratégias de busca e de
recuperag¢do da informacio.

No ambito da UFRN, existem varios
profissionais responsaveis pela inser¢ao das
monografias no repositério, 0 que constitui
como um trabalho colaborativo. No entanto,
a BCZM ¢ responsavel pelo apoio e suporte
técnico, atuando junto ao setor de
repositérios  digitais, hospedado  pela
Superintendéncia de Informatica

(SINFO/UFRN).

5 SUGESTOES DE MELHORIAS A
SEREM IMPLEMENTADAS

Como destacado  anteriormente,
podemos visualizar que o trabalho praticado
na BDM/CCSA ¢ colaborativo, dependendo

(Ajuda no preenchimento)

=+ Adicionar mais

CHNPq, FAPERN eic

da unido das secretarias dos departamentos
para com o repositorio, visando por um bem
comum, que vai muito além da
disponibilizagio das monografias, uma vez
que torna acessivel a informacao contida em
cada arquivo produzido pelos discentes.

A comunica¢do ¢é parte principal na
composicio de um bom trabalho. E
importante que as secretarias possam
trabalhar conjuntamente com o repositorio,
separando o material devidamente e o
organizando. Sendo assim, é relevante estar
atento, no momento em que o discente
efetuar a entrega do material, se os campos
do  formulario  foram  preenchidos
corretamente, pois pode ser que o discente
se esqueca de assinalar a devida autorizacido
ou deixando algum campo importante em
branco/incompleto.

O discente ¢ responsavel pelo
preenchimento dos campos que descrevem a
sua producao intelectual a ser depositada na
colecio do CCSA na BDM/UFRN. As
informagbes  disponibilizadas em  tais
campos sdo coletadas para fins de
preenchimento de metadados descritivos e

Ci. Inf. Rev., Macei6, v. 5, n. 2, p. 141-152, maio/ago. 2018 148



Praticas de inser¢ao de trabalhos de conclusio de curso na Biblioteca Digital de Monografias da UFRN

tematicos no repositério institucional pelos
gestores da BDM/UFRN, objetivando a
representagao, a recuperagao, O acesso € O
uso de cada producio cientifica. Sendo
assim, a descricdo realizada pelo discente
autor através do formulario a ser entregue
para esses gestores contempla elementos de
representacio descritiva e tematica do seu
documento  que  podem  ocasionar
implicagbes ~ positivas ou negativas no
processo de recuperagio do seu trabalho no
repositério institucional. Destarte, verifica-se
a necessidade de conscientiza-los acerca da
importancia do preenchimento correto e da
corre¢do de tais campos, bem como a
necessidade de elaboracio de diretrizes e,
consequentemente, de um manual que
possam orientar tais praticas a serem
realizadas tanto pelos autores quanto pelos
gestores do repositério institucional.

Ainda  que a  politica de
autoarquivamento possa ser adotada por
outros  departamentos da  institui¢do,
verifica-se que também existe a necessidade
da interferéncia de profissionais da
informac¢do no processo de validagdo e de
corre¢ao dos metadados apresentados pelos
usudrios, principalmente na escolha das
palavras-chave representativas dos
conteudos dos seus documentos. Os
usuarios podem desconhecer o seu real
significado em uma plataforma de busca.
Portanto, observa-se também a necessidade
de criagdo de um programa de educagio de
usudrios a ser implementado  pelos
profissionais da informacdo que trabalham
no RI/UFRN mediante o uso de suas
competéncias e habilidades.

Para  que ocorra  éxito  no
recebimento ou publicagdo das monografias,
se faz necessirio o empenho, por parte dos
gestores da BDM/UFRN, na verificacio
desse material, julgando importante saber se
as monografias também estdo dentro das
padronizagbes exigidas e descritas pela
resolucio.

Apesar de muito conhecidas no
ambito académico, as normas da Associacio
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT),
ainda nio sdo aplicadas em sua integridade
nos trabalhos de conclusio de curso

armazenados no RI/UFRN, o que pode
comprometer na  qualidade de sua
apresentac¢io e visualizagao pela comunidade
académica. Diante disso, se faz necessirio
que a Biblioteca Central e as unidades
setoriais da instituicdo, em parceria com 0s
discentes e docentes, trabalhem de forma
mais enfitica na otientacio para 0
desenvolvimento de trabalhos cientificos de
acordo com as normas. Sendo assim, como
sugestdo, o trabalho apresentado pelo aluno
s6 pode ser depositado no repositério em
questdo, caso esteja efetivamente adequado
as normas de padronizacdo de trabalhos
académicos/ cientificos.

Assim como toda biblioteca que
possui acervo fisico, as bibliotecas digitais
precisam ter um manual que descreva as
diretrizes de praticas para a sua organizagao
interna e externa. Para o administrador, é de
suma importancia que os colaboradores
salbam quais sdo os direitos e deveres até
entdo trabalhados na organizaciao do acervo
digital do RI. F importante que as regras de
publicacdo sejam claras para que ndo ocorra
desgaste das partes envolvidas, ndo sendo
necessaria a retomada do material repetidas
vezes por falta de informagoes.

A organizagdo interna é importante
para uma biblioteca digital saber como estio
as publicagbes por cursos, quais 0s
frequentes erros que ocorrem e saber se
realmente todos os discentes formados
naquele perfodo tiveram as suas monografias
disponibilizadas ou responderam
devidamente ao Termo deixando sua
autorizacdo, sendo a favor ou contra a
publicagdo. Esse tipo de organizagio
também pode esclarecer e apresentar
informacoes acerca do andamento do curso,
bem como evidenciar a quantidade de
formandos e a formulacio de indicadores
para as tomadas de decisdes.

A utilizacdo dos formatos de texto
como o PDF é muito recorrente em varias
bibliotecas e repositérios digitais, no entanto,
expandir esse horizonte para outros
formatos poderia auxiliar a leitura do
arquivo. Por conseguinte, formatos como o
EPUB podem contribuir com o acesso e a
utilizacdo dos materiais informacionais
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disponibilizados no repositorio.
Documentos nesse formato conseguem
adaptar-se ao suporte pelo qual estd sendo
acessado e com a crescente usabilidade dos
smartphones como ferramentas de estudo
pelos usuarios. Além do mais, a preocupacio
com acessibilidade deve ser primordial, visto
o publico de pessoas com deficiéncia
presentes nas universidades, o uso de
formatos como o PDF/A auxiliaria na
integracao desse publico ao uso ininterrupto
dos arquivos.

A promogio e divulgacio ¢é algo
imprescindivel para o reconhecimento da
importincia da BDM/UFRN junto a
comunidade académica da instituicio e da
sociedade em geral. Um repositério digital
precisa de publico para que se mantenha

ativo, propagando seu real objetivo de
disseminar a informacdo. Nio obstante, a
falta de conhecimento do publico a qual se
destina essa atividade e até mesmo partes
integrantes ¢, no minimo, desinteressante.
Nesse sentido, observa-se a necessidade de
criagdio de um plano de marketing voltado
para a BDM/UFRN com vistas a propor
melhorias para a sua gestiao e promogao.

Em vista disso, a implementacdo das
politicas, —manuais e  diretrizes de
arquivamento, gestio e organiza¢do da
informacido nesse cenario se faz necessario,
para que a BDM/UFRN cumpra
efetivamente o objetivo de preservar,
organizar e disseminar parte da memoria
académica da instituicao.

Quadro 1 - Sintese das sugestdes de Melhotias para a BDM/UFRN

e Criagdo de um Programa de Comunicacio entre Departamentos que alimentam as comunidades e cole-

c6es da BDM/UFRN.

e  Realizagdo de andlise prévia da padronizacdo das monografias como etapa que antecede o seu arquiva-

mento pelo gestor da BDM/UFRN.

e Elabora¢io de um Programa de Educacio de Usuirios para preenchimento de formuldrios/metadados
e/ou realizagio de autoarquivamento de produgdes cientificas.

e  Criagdo de uma politica que oriente as praticas de representagdo descritiva e tematica dos documentos,
bem como as suas respectivas corre¢oes no repositorio institucional em questio.

e FElabora¢io de um manual com diretrizes que auxiliem as praticas de gestdo interna e externa da

BDM/UFRN.

e Inclusio de novos formatos de arquivo que visem a acessibilidade das produgdes cientificas como E-pub

e PDF/A.

e Criagao e implementacao de um plano de Marketing voltado para a inclusio de melhorias, bem como
para a promogao e comunicacio do Repositério Institucional em questao.

Fonte: Elaboragao prépria (2017).

Portanto, as sugestes supracitadas sio pro-
venientes das experiéncias, da pratica profis-
sional e das pesquisas realizadas pelos auto-
res neste repositério institucional, bem co-
mo pelas suas experiéncias enquanto usud-
rios da BDM/UFRN. Acredita-se, nesse
sentido, que tais sugestoes podem contribuir
de forma significativa para a gestdo, organi-
ZaGA0, Preservaciao, recuperacao, acesso €
uso de todas as producoes cientificas dispo-
niveis, tanto na colecio do CCSA/UFRN
quanto nas demais colegGes presentes nesse
Repositorio Institucional.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O meio digital esta cada vez mais em
expansdo, tendo essa nog¢iao do ilimitado
onde tudo pode ser facilmente recuperado
com ajuda dos buscadores ¢ das bases de
dados. De certa forma, os repositorios
acompanham essa nova leva tecnologica
surgida por tamanha necessidade de infor-
macio para manter-se atualizado mediante a
quantidade de dados que sido produzidos
diariamente. As pesquisas precisam cada vez
mais se tornar pioneiras, para isso, é impor-
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tante que os pesquisadores estejam sempre
atentos as novidades ao redor do mundo.
Em linhas gerais, este relato de expe-
riéncia pode ser concluido priorizando a
dialética de como as bibliotecas digi-
tais/repositorios digitais estdo se moderni-
zando conforme as novas necessidades in-
formacionais e tecnologias aplicadas na soci-
edade. Para tanto, as instituicdes mantenedo-
ras precisam despertar para as diferentes
formas com que esse novo saber cientifico
esta se propagando e desenvolver projetos
que colaborem para a gestdo e organizac¢io
das produgbes cientificas armazenadas em
Repositorios Institucionais. Cabe aos profis-
sionais envolvidos na gestio dos Repositd-

rios Institucionais reconhecerem as deman-
das necessarias para lidar com as novas fer-
ramentas entdo incorporadas e desenvolver
novas competéncias e habilidades para ad-
ministra-las corretamente, ressaltando assim
a importancia do profissional da informacao
em atuar efetivamente na Organizacio da
Informacdo e gestdo de Repositérios Insti-
tucionais, em especial na BDM/UFRN.
Portanto, acredita-se que as suges-
tdes de melhorias apresentadas neste relato
de experiéncia também possam ser imple-
mentadas ou aperfeicoadas em Repositorios

Institucionais que adotam praticas semelhan-
tes a BDM/UFRN.

INSERTING PRACTICES OF COURSE CONCLUSION WORKS IN THE UFRN
MONOGRAPHS DIGITAL LIBRARY

Abstract

Discusses the organization and management of information in open access institutional repositories. It aims to report on the
archiving and organization practices of the course completion works from the collection of Applied Social Sciences in the
Digital Library of Monographs of the Federal University of Rio Grande do Norte (Brazil). Specifically aims to present the
resolution of the creation of the Digital 1.ibrary of Monographs of the undergraduate conrses of the Center of Applied Social
Sciences of this institution; describe the procedures performed for the insertion of the monographs in the systems; present sugges-
tions for improvements to be implemented in the practices already carried out in this context. It uses in its methodological
research bibliographic, documentary, descriptive and exploratory research with qualitative approach having as study universe
the collection of the Center of Applied Social Sciences available in this repository. Concludes by presenting suggestions for
improvements to the organization, management and dissemination of the scientific productions stored in the Digital I ibrary
in question, indicating the actions, procedures and guidelines that corroborate for this purpose. 1t highlights the importance of
the organization of Information and management in digital repositories and evidences that the suggestions for improvements
presented in this report of experience can be inplemented and | or improved in institutional repositories that adopt simrilar
practices.
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Digital Library of Monographs. Federal University of Rio Grande do Norte. Institutional repository. Organization of
information - institutional digital repositories.
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