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FORORD

Vi visste att det inte skulle bli l&tt att leva upp till de hoga
férvantningar som en rad lyckade forskningssymposier bidragit till.
Forsta Forsa-symposiet hdlls i Liévénger 1984. Lund hade vérdskapet
1985 di vi samlades p& Ven. Ddrefter fljde nya minnesvdrda upplevel-
ser: Marstrand 1986, Ndsslingen 1987 och Vénnds 1988. Det var lattare
i bbrjan. D& var vi sparsmakade pd gemensamma moten for oss som var
involverade i forskning och utvecklingsarbete av socialt arbete. D&
var ett tema som t ex "Social forskning p8 vdg" nytt, spénnande och

lovande.

Nu hade snart fyra &r passerat och vi skulle ta Over stafettpinnen igen.
Nu tyngde oss erfarenheterna. Nu trodde vi oss veta att folk var

mera krésna, kunniga och nyfikna p& infallsvinklar bortom de tradi-
tionella. S&vdl vad gdller innehdll som f&rléggning. Men nu tyckte vi
ocks8 att vi hade ndgot eget att visa upp. Under 1988 hade némligen

en grupp p& socialhBgskolans forskningsavdelning i Iund tr&ffats
regelbundet och sammanfattat sig i ett forskningsprogram. Ur detta

hade &ven ett antal forskningsprojekt véxt fram.

"Vi stker uttrycka en gemensam syn pd planering, offentlighet och
sjdlvbest&mmande som forskningsfrégor" heter det i programmets

inledning. Tre huvudfrégor presenteras:

* Kan offentliga myndigheter gdras mer offentliga?

* Kan man inféra nya planeringsfrdgor som bygger p& en deltagande
demokrati?

* Finns det forutséttningar att avgrénsa och demokratisera det
myndighetsbaserade sociala arbetet?

(Programmet Offentlighet, Demokrati, Planering och Socialt arbete finns

bilagt sist i1 den hédr dokumentationen.)

Forskningssymposiet borde kunna bli ett utmérkt tillfélle att ta upp
dessa frgor ténkte vi. Ur dessa tankar véxte s& uppldggningen med en
stor offentlig dag i Helsingborg f&r ca 400 personer och ett internat i



Gilleleje, Danmark, med ett nittiotal gaster. Symposiet gavs rubriken
"Scenférdndring - ett program om uppbrott”.

I den hir konferensdokumentationen finner du huvuddelen av anforandena.
N&gra av dem har omarbetats rej&lt till artiklar. Andra &r mera sparsamt
redigerade utskrifter. Ett har oversatts fran danska.

Rosmari Eliasson inleder med att reflektera kring forskningens och
forskarens roll. Hon &r forskningsledare vid Stiftelsen Aldrecentrum i
Stockholm och adjungerad professor vid Socialhdgskolan i Lund.

Sune Sunesson, professor vid Socialhdgskolan i Lund, tar vid och
diskuterar problem och mdjligheter vid demokratiseringen av social-

tijénsten.

Finn Dam Rasmussen, kind dansk socialforskare, fortsatter sd med att
undersdka moderniseringen av den offentliga sektorn. Ge inte upp infor

danskan!

Peter Rodhe, dansk tillika och tidigare anstilld som utvecklingskonsult
vid Socialt Udvecklingscenter, redogdr f&r sina erfarenheter frén detta

arbete.

Ove Mallander, inleder direfter ett block dar forskning vid Social-
higskolan presenteras. Han &r doktorand och ldrare och presenterar
n&gra av de inledande funderingarna kring ett nystartat projekt om

avistitutionalisering.

Per Nyberg har kommit ndgot l&ngre i sitt projekt och visar oss hur
han férsdker tolka sitt empiriska material. Han undersdker hur en grupp
asbestdrabbade organsierar sitt liv. Per &r doktorand och anstdlld som
forskare pd institutionen f&r samh&llsmedicin i Dalby.

Claes Lewin &terfinner vi i slutfasen av sitt projektarbete. Han visar

oss hur organsiationsterori kan anvéndas for att forklara samarbetsproblem
mellan socialtjénst och ett behandlingshem som arbetar enligt Min-
nesotamodellen. Aven Claes &r doktorand och dessutom psykolog vid Malmo

socialfdrvaltning.



Sven-BAxel Mansson, docent vid Socialhdgskolan, avslutar Lundapresen-
tationen med en artikel dér han redogor for erfarenheterna frén ett
forskningsprojekt kring HIV/AIDS.

Sist lyssnar vi in ndgra rdster ur vimlet. Av och om kvinnor i forskning

samt om forskningsprogrammet.

Som sig bdr &r det forstds mdnga som skall avtackas! Btt stort tack
vill vi rikta till de organisationer och myndigheter som gav ekonomiskt
stdd till symposiet och som gjorde det mdjligt foér obemedlade forskare
att delta. Tack till:

Centralforbundet f6r Socialt arbete

Clara Lachmanns fond for befrémjande av den skandinaviska samkénslan
Delegationen fOr Social Forskning

Forskningsrddsnémnden

Helsingborgs kommun

Malms kommun

SKTF

Socialhbgskolan i Lund

SSR

Statens rad for Byggnadsforskning

Samt, forstds, till medverkande foreldsare och till er som var med och

ordnade de praktiska arrangemangen:
Anna, Birgitta, Kerstin, Bosse, Hans och Tapio!

Verner Denvall
Ordf. Fbreningen i S6dra Sverige for Forskning i Socialt Arbete (FORSA-

SYD)



QM FORSKNING I STOPSLEVEN

Rosmari Eliasson

Som ordftrande i FORSA vill jag for det férsta hdlsa alla hjartligt
vélkomna och hoppas att det blir en bra dag.

Resten av tiden - dir jag plotsligt fatt 40 minuter att fylla ut,
i stdllet for femton - vill jag anvdnda till att ta upp ndgra fragor
kring sjdlva fenomenet forskning i socialt arbete och vad det kan

ténkas bli dédrav.

Den rubrik jag forst fick mig foreslagen var "driften att veta". Till
den rubriken sa jag nej, med motiveringen att jag for det fOrsta inte
vet ndgot om forskares driftliv och for det andra att vi &nnu inte
kan veta om det &r den "driften' eller ndgot helt annat, som kommer

att segra vid institutionerna for forskning i socialt arbete.

Eftersom jag inte gjort ndgra empiriska studier av hur det &r, ger
mig den rubrik jag valde, "Forskning i stpsleven", stdrre utrymme
att forbli den moralist jag &r och att tala om hur jag tycker att
vi bdr bete oss som forskare inom ett dnnu ungt forskningsomrade.
Jag tycker ndmligen att det &r ganska OK att vara moralist, sd
lénge jag begrédnsar mig till v&r egen verksamhet som forskare och
s& lange jag inte kommer med allt for minga moralkakor vad gédller

andras arbete.

Stopsleven - vilka associationer ger det ordet? Stdpa betyder att
forma genom att Svergjuta med vatten. Man kan stopa ljus, t ex. Det
blir lite skrovliga, hemstSpta saker som for en stund kan ge lite
hemtrevnad i stugan. Men ljus kan ocks& anvéndas till att lysa upp
i hdrnen av Folkhemmet, dir det kan ha samlat sig dammtussar och
finnas en del intressant hemligt liv. Ny belysning kan t o m gora
att vi ser det vi redan sett i ett nytt ljus och kanske kommer
till ndgot som liknar "kritisk insikt". Jag sdg en bild framfor
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mig med sm& forskarbarn - i 40-&rsdldern - liggande ddr i stopsleven
och undrade: vad slags "ljus" det ska bli ddrav?

N&r jag slog upp ordet "stdpa" i Hellgvists Etymologisk ordbok fann
jag att det finns ett dialektiskt uttryck "komma eller stamna i
stdpet", som betyder hinder och svirigheter - t ex att sitta fast
i issBrja. N&r det giller forskning i socialt arbete tycker jag
att den betydelsen passar ganska bra for att beskriva problem som
hénger samman med en besvérlig sdrja eller rdra av "inre" och
"yttre" krav och drivkrafter: & ena sidan "rent" vetenskapliga
drivkrafter som nyfikenheten och viljan att veta, forstd eller
forklara, se sammanhang och samband, begripa mer &n vi redan
visste och & andra sidan alla krav och férvantningar (egna och
andras) p& nytta, omedelbar anvédndbarhet, till&mpbarhet, &tgirds-

och 18sningsforslag.

Eftersom jag &r Gvertygad om att andra foreldsningar under dagen
kommer att visa vad vettigt och bra som kan kommer ut ur forsknings-
jobbet, tycker jag att jag kan koncentrera mig pad faror som lurar.
Dvs predika en stund om sd&dana krafter - inuti och utanfdr oss - som
jag anser att vi miste bekimpa. For att det inte ska bli pannkaka

av hela projektet "forskning i socialt arbete".

Jag antar att det finns fler &n jag - béde bland forskare och
praktiker - som ibland vaknar upp i ett svart hdl av tvivel, och
med en frdga som hamrar i huvudet:

Vad i helvete hdller jag pd med egentligen?

Vad &r det foér slags verksamhet som jag gdr in for med bade liv och

lust - for det mesta?

Vad i det vi faktiskt gor, som kan bringa oss till tvivel och svarta
stunder, beror naturligtvis pd vilka idealbilder vi har om forskning

som verksamhet: dess syfte och ber&ttigande.



Ytterst forenklat kan vi tala om tre olika mdl - och argument - for
human- och samh&llsvetenskaplig forskning:

Nyttan
NGjet, och
Rritiken

For det forsta har vi alltsd& renodlat pragmatiska argument som
betonar den sociala nyttan och tillémpbarheten. Det &r hir vi

finner de s k socialingenjorerna, som soker ldsningar pd definierade
sociala problem, efterstrivar att fostra och forma folket, erbjuder
olika tekniker till vdlfdrdsadministratérer och hjélpande skikt.

Det vetenskapsidealet &r vdl hdgst jordndra, men jag for min del
tycker mig ofta se préstkragen sticka upp bakom tekniker-munderingen.
Det hinder att de féreslagna lSsningarna tar fomen av frélsnings-
l&ror. Det finns ocksd bakom den vetenskapssynen en Overtro pa
sjdlva kunskapen och sérskilt den vetenskapliga kunskapens makt

att foérdndra vdrlden. Som om losningen pd alla det sociala arbetets
och sjilva vdlfirdsstatens problem véntade om hornet - bara vi

fick tillrackligt med forskning i socialt arbete. T ex.

En ndrmast motsatt, lite mer vdrldsfrénvénd vetenskapssyn som
vanligen har lite littare att acceptera samhdllet som det &r, &r
den "traditionalistiska" som argumenterar fOr humanvetenskapens
egenvédrde, ungefdr som for konstens berdttigande, som en del av
ett kulturellt arv. Det ndje, den lust och glédje vi sjdlva som
forskare och helst n&gra andra kan ha ut av sysslan kan f& récka

som argument for vetenskapens existens.

S& har vi di ett tredje vetenskapsideal, det kritiska och frigorande
- emancipatoriska. Representanter f&r den vetenskapssynen vill i
likhet med pragmatikerna/nyttighetsivrarna - att forskningens
produkter ska komma till anvéndning i strdvan att skapa en béttre
verklighet. Men milen &r hir sddana som "att frigdra tanken frén
dogmen" och att vi dérmed ska kunna se alternativ och mojligheter
till foréndring.
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I forskningspraktiken lir de tre ingredienserna nytta, ndje och
kritik v&l ofta blandas, i lite olika doser. Men bl a i forsknings-
politiska sammanhang &r det vanligt - och enligt min mening bade
nddvandigt och klokt - att Nojet och Kritiken slé&r sig samman i

allianser mot det kortsiktiga och sndva Nyttoténkandet.

Jag vill pdstd att nyttotdnkandet i forskningsarbetet ar:

- uppifrénstyrt (dvs att det sdllan eller aldrig &r t ex klienter,
de fattiga, de maktl®sa eller de utstotta som definierar vad
som &r nyttig och tilldmpbar forskning);

= begransande for
nyfikenheten
kritiken
lusten
fascinationen
och ddrmed

- en begrdnsning och ett hinder i sjdlva kunskapsstkandet

- "onyttigt" i den meningen att det resulterar i produkter som
4r ténkta for “instrumentell” anvéndning, men som i praktiken
relativt sdllan blir anvénda pd det sdttet (se Kjell Nilssons
och Sune Sunessons bok om hur forskning anvénds, "Konflikt,
kontroll, expertis", Arkiv, 1988), men:

- 16nsamt och inbringar sina upphovsmén uppskattning - i synnerhet
i de fall d& &tgérdsforslag och l8sningsmodeller uppndr status

som "frélsningsldror"”.

Det gdr emellertid an s& linge nyttotédnkandet yttrar sig frémst som
utifrénkommande krav och forvantningar (frén bestdllare, anslags-
beviljande myndigheter m f1). D&r - utanfdr oss, tror jag t o m att
det &r bra att kraven pd att forskningen ska vara direkt tillampbar
och "nyttig" &r s8 tydliga och uttalade som de &r i vért fall.

Utifrénkommande, tydliga krav kan tvinga fram en medvetenhet och
reflexion &ver vad man egentligen vill med sin forskning. Pa yttre
krav kan man helt enkelt svara med olydnad. Det &r de krav och
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férvéntningar, normer och regler som vi internaliserar och gor till
vdra egna som disciplinerar. Inuti oss som forskar &r det sndva

nyttotdnkandet mer begrédnsande &n utanfdr oss.

Jag tillhér allts& dom som tycker att forskare ska forska - och menar
att vi mdste vara lite mer m&na om att utveckla den kompetensen. Det
hdnder allt for ofta, menar jag, att folk som betecknas som forskare
rusar ut "p& faltet" for att utveckla andras verksamhet och kom-
petens.

Jag var pd en konferens hdromdagen, dér en man som presenterades och
presenterade sig sjdlv som forskare inom &ldreomsorgens omrdde,

sanmanfattade sig ungefdr s& hér:

"Vi har diskuterat bdde med representanter for facket och
arbetsgivare m f1 och vi upplever dd att vi har kunnat definiera
dldreomsorgens problem pd ett s&tt som stémmer bra.

Vad vi nu ska gora &r att foréndra dels sjdélva verksamheten sd
att det loser alla problem, i organisationen Osv, dels att
dstadkomma en professionalisering av vérdbitrédena, som gor att
de upplever att de gor ett bra arbete och stannar kvar i
arbetet, livet ut."

Vi bugar och tackar. Och kénner oss upplyfta av att det nog ska bli
bdttre och bittre, dag for dag. Men jag for min del lyssnar nog
hellre en stund om dagen p& Carl Ost, han har bdttre rost.

(Ljudillustration: Carl Ost med "Sjung halleluja":

Om du kénner bdrdor trycka

Sjung halleluja

Ar du fulld av frdjd och lycka

Sjung halleluja ...

Det blir bdttre och bdttre dag for dag.
Sjung halleluja ...... )

Det dir med att ge lite hemtrevnad i stugan och h&lla oss pd gott
humér, medan det mesta "in the Real World" nog forblir sig likt -
eller medan utvecklingen ibland g&r bakdt - tycker jag att Carl Ost
(Lapp-Lisas bror) &r bra nog pa.
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Och jag tycker det &r lite onddigt att vi som forskare stjdl jobb
frdn préster och predikanter, som sk&ter sitt jobb (och gfr det bra).

Men, for att undvika allt for stora missforsténd: det &r inte
forskares virldforbéttraranbitioner i sig som jag vill &t. Sadana
ambitioner har funnits i alla tider och varit den kanske viktigaste
drivkraften, inte minst for de av vdra storre samhdllsvetare som
vi &nnu minns och 1l&r av. En namne till Carl Ost, med efternamnet

Marx, sdger t ex i1 sin ll:e tes om Feuerbach:

"Filosoferna har endast pd olika satt forklarat vérlden, men

vad det gdller &r att ford&ndra den."

Vad jag menar &r att alltfdr mdnga som gér under beteckningen
forskare idag s a s gér pang pd rodbetan och kommer med olika
18sningsforslag vad gdller valfdrdsstatens olika delproblem, utan
att ha tagit sitt jobb som forskare pd allvar.

Aven om vi inte har s& l&ngtgdende ambitioner som att kunna férklara
védrlden, &tminstone inte hela vdrlden, s& finns det menar jag alltid
anledning att &tminstone p& ett seridst sétt forstka ta reda pd hur

det &r - och att i ndgon min forstka begripa varfdr, innan vi borjar
skissa skrivbordsmodeller dver hur det borde vara. Bl a for att inte
sldnga ut alla barn med badvattnet, inklusive den kunskap som finns

hos andra mé&nniskor &n forskare - t ex hos socialarbetare och

klienter.

Ibland forefaller det mig som om forskartiteln inte bara ger licens

pad att producera kunskap som sjédlvklart anses mer vérd &n andra

kunskapsformer, utan ocksd pd att &stadkomma praktiska ldsningar -
som det ndr allt kommer omkring kanske finns andra som &r battre

Pa.

Detta att vi stker och behbver legitimera var existens socialt och

inte bara internt/vetenskapligt, gdller forvisso inte bara oss som
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forskar inom omrddet socialt arbete. Det gdller v&l i stort sett all
vetenskap, men olika discipliner kan vara mer eller mindre fram-
gangsrika i att framstd som "nyttiga" - nyttiga for vissa sociala
grupper - de fattiga eller de rika - for ett samhdlle, fo6r hela
ménskligheten, for att den ménskliga kulturen - eller sjdlvaste

jorden - ska Overleva.

I officiella definitioner av &met forskning i socialt arbete -

t ex &mnesbeskrivningar for professurer - betonas i hog grad den
sociala nyttan. Det talas t ex om inriktning pd "studiet av sociala
problem och &tgérder £6r 18sning av dessa" och om “utveckling av
kunskaper som kan omsdttas i1 frebyggande dtgérder och utformning
av &tgirder fo6r den praktiska verksamheten pd det sociala omradet" .

Till de forvéntningar som finns p& forskningen hor alltsd detta att
den ska bidra till att skapa en "b&ttre praktik". Detta uppmuntrar
snarast till pragmatiskt inriktad forskning och social ingenjors-
konst, men utesluter inte pd ndgot sétt kritisk forskning. Det senare
visar sig ocksd i en hel del av det som faktiskt gors inom omrédet
och som Thomas Brante visar i en artikel i Sociologisk Forskning (Nr
4, 1987) &r hdrsamheten i forh&llande till de officiella defini-
tionerna av &met inte Svervildigande. Atminstone inte bland de fyra
smnesforetradarna/professorerna i socialt arbete (som alla har var

sin egen uppfattning om vad forskningen kan och bdr gd ut pd).

Jag tror att mdnga tycker det &r lite svart att ge rent inom-
vetenskapliga skil for att "forskning i socialt arbete" existerar
som sjédlvsténdigt universitets&mne. Minga menar nog (i likhet med
en av dmnesfdretridarna) att det vore bdttre om forskare inom
andra discipliner intresserade sig for den verklighet det handlar
om. Diremot anses det litt att se &mnets sociala legitimitet - den
legitimitet som ger pengar till &mnet - dvs den sociala nyttan.

Jag skulle vilja vénda pd steken lite och séga att rent vetenskapligt
gér det att fdrsvara &mnet som sérskilt forskningsomrdde, men att

det problematiska uppstdr i skdrningspunkten mellan viljan att

14



veta och den f&rvéntade praktiska nyttan. Nytta for vem - och for

vad ?

Bristen pd kunskap inom ett visst omréde av verkligheten - och det
vetenskapliga behovet av att fylla dessa kunskapsluckor - brukar
récka ganska l4ngt som motiv for att etablera nya forskningsomrdden.
Och nog végar vi pdstd att det finns kunskapsluckor nog for att
motivera tillkomsten av ett nytt forskningsomrédde som det sociala
arbetets. Det l&r finnas en hel del kvar i Vdlf&rdsstatens horn, som
varken sociologin eller andra ndrliggande vetenskapliga discipliner

idag intresserar sig sdrskilt mycket for.

Forskning i socialt arbete kan anses ha goda inomvetenskapliga ské&l
att ta vid d&r sociologin bérjade pd 1800-talet, i samhdllssektorer
och problem som sociologin alltmera slédppt, sedan den blivit mer
"akademiskt" orienterad - och etablerad.

Vilka sektorer av samhdllet var det d& sociologerna tog sig an, nar

det dmnet en gédng i tiden befann sig i koltdldernm?

Om artonhundratalets sociologi stdr det i Encyklopedia Britannica
(1 en artikel av Edward Shils) att den fann sitt eget &mesomrade
bland bdnder, Lumpenproletariat, kringvandrande resendrer och
gatuftrsdljare, bland de arbetsldsa, bland fattiga och immigranter,
bland prostituerade och 6vergivna fruar, ogifta mddrar och odkta
barn.

Andra, dé mer akademiskt etablerade discipliner, som t ex politisk
historia, sysslade med beskrivningar av kungar och krig och kun-

gaddmens 6den. Och ekonomisk teori, "som arbetar som om ménniskor
vore rationella, fritt vdljande aktSrer som forsOker maximera sina
inkomster", dom hade ingen plats for de fattiga, de irrationella“.

Men sociologerna, de fann dessa samhdllets "perifera sektorer" varda
noggranna empiriska studier. S& ungef&r stdr det i Encyklopedia
Britannica.
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Bland sociologerna fanns, och finns vdl &n, liksom bland forskare
i socialt arbete, viljan att bidra till social foréndring. Det
fanns i mdnga fall ocksd klara moraliska stdllningstaganden och
ett starkt engagemang for "de fattiga och utslagna, de underdéniga
och de férddmjukade, de moderna samhédllenas kriminella®”. Dvs for
dem som vi idag med ett ord betecknar som "klienter”.

"Sociala problem", som ska h&llas under kontroll, har f&tt en hemvist
i individer. Problemen har blivit "klienter" som ska dtgdrdas, botas
och behandlas. Vetenskapen har vdl p& sitt sdtt bidragit i den
definitionsprocessen. Och nu sitter vi som forskare i socialt arbete,
dir vi forvéntas ta fram kunskaper som kan oms&ttas 1 praktiska

dtgérder.

Att forskning i socialt arbete (i likhet med t ex klinisk medicinsk
forskning och tillédmpad psykologi) &r - eller forvantas vara - sé
ndra knuten till en viss praktik skapar, menar jag, problem i den
sociala och moraliska legitimeringen av vart &mne. P4 vems sida
hamnar vi - om vi, oreflekterat, svarar upp mot forvantningar pa

"nyttig" och praktiskt till&mpbar kunskap?

Som jag sa tidigare tror jag att tydligheten hos de yttre kraven pd
nyttighet &r bra for att de tvingar till reflexion &ver saken. Och
i olydigheten, finns det hopp och mGjligheter att det som kommer
ut ur forskningsverkstéderna ska skilja sig fran vad som brukar

std i t ex Socialstyrelsens rd&d och anvisningar. Dvs bli bade lite
lustfylldare att skriva och att l&sa och dessutom forhoppningsvis
anvéndbarare som vapen i olika kamper for fordndring, inte bara

som redskap i smédrre skonhetsoperationer, styrda uppifran.

Vad jag tror &r n&mligen att vad vi som forskare kan gora &r just
att smida vapen, som p& sikt kan anvdndas i kampen fOr en battre
varld. Vilket forutsdtter att vi tar v&rt jobb som just forskare
pé& allvar, betraktar det som ett hantverk - ett intellektuellt
s&dant. GOr vi det 1&r vi f4 lite problem med att helt enkelt
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svara upp mot sddana forvéntningar som att bidra till att skapa en
bittre praktik, ett "bdttre" och gédrna "professionellare" socialt
arbete.

Vi kan inte komma f&rbi frégan: Vad betyder "bittre"?

P& 70-talet diskuterade socialarbetare — intill handlingsf&rlamning -
sin dubbla funktion. Dilemmat l&r kvarstd, &ven om vi inte hor sa
mycket talas om den saken idag. Hur Gvertygade vi &n &r om att
Sverige &r ett av de bdttre ldnderna pd jorden att leva i och hur
rddda vi &n &r, inte minst i dessa dagar, att var vdlfdérdsstat ska
rédma och holkas ur, s& kan vi inte férmeka att det sociala arbetet
har sin dubbelhet kvar. Det handlar inte bara om att skapa en

bittre tillvaro for minniskor i utsatta situationer, utan ocksd om
att hdlla dem p& plats. Och det dilemmat kan knappast ldsas genom
forskningen! Men som forskare miste vi férhdlla oss till det - och

&tminstone frdga oss vad som menas med en "bdttre" praktik.

Ska vi ta fram redskap som gor det sociala arbetet lite mindre
plégsamt och tungt? Eller kunskap som kan bidra till att de som &r
socialtjinstens klienter far det lite bittre - i s& fall: vad &ar

bdttre - och hur mycket bdttre?

Istdllet for att klampa in i debatten om de s k vérstingarna och
deras Vistindienresa, kan vi &ter vinda tillbaka till 1800-talet for
ett exempel pd vad det dir med att ménniskor ska f& det battre da
fick betyda.

Yvonne Hirdman beskriver i sin bok "Magfrégan" - Mat som mal och
medel 1870-1920" (Raben & Sjdgren, 1983) hur forskare visade att
vatten- och brtd-dieten for féngar inte var riktigt bra.

Det var inte bara det att dieten inte uppfyllde de normer som krévdes
for att den "minskliga maskinen" skulle fungera vad géllde sant som
vi idag kallar &ggvita/protein, fett och kolhydrater.

En man som hette C. Voit (och skrev en artikel "Uber die Kost in
Offentlichen Anstalten) hade hivdat att ocks& njutningsmedel, som
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innebdra att vi f&r det svArare att genomféra de allmint accepterade

idéer som de flesta har idag?

Det &r den typer av fragor, tror jag, som &r de verkliga kunskaps-
behoven. Man behdver forstd och orientera sig, och det &r ocksd sé
forskning anvénds. Problemlssningen, det konkreta behovet, &r négonting
som man ofta talar om att man skulle vilja ha, men i praktiken &r det
véldigt sdllan man faktiskt anvéinder kunskap pd det séttet. Det gdller
ocksd anvindningen av utvérderingar. Jag har just varit med om att gora
en stor en utvérdering som tog flera &r i vért grannland, ni vet det
hir landet som &r Helsingoorgs skdrgdrd. Dér har vi arbetat med en
utvérdering i 3 1/2 &r, som nu best&llaren fullkomligt ignorerar, fast
det var s& oerhdrt viktigt att f& den gjord. Resultaten passade helt
enkelt inte, och s& &r det ofta nédr det giller den mest konkreta forsknin-

gen.

Darfsr kommer frdgan om hur man skall bygga upp och hur man skall
diskutera forskning i socialtjénstens verksamhet ofta i en lite annan
dager &n man forst ténker sig, att det giller bara att losa konkreta
problem. Mycket av det hdr forskningsprogrammet som vi, en grupp pa
socialhdgskolan i Lund, har lagt fram, bygger mera pa overtygelsen att
vi vill arbeta fSr att ge en béttre orientering, en bdttre kénsla for
vad det &r som har hint i véra mdnniskovdrdande organisationer, vart de
ir p& vdg, och vad de har for potential, istéllet for att tala om att
exakt "den hdr 18sningen skall vi ha", "det hdr &r det bésta sdttet att

gora den hir saken pd”.
Vi har tre utgdngspunkter for det hdr forskningsprogrammet:

Forsta utglngspunkten &r: kan vi gora de offentliga myndigheterna mera
offentliga?

Det hir &r pd ett sitt en onddig fréga, for som jag kommer forklara

hir i mitt foredrag i dag, h&ller minga av de offentliga myndigheterna

i en mening pd att av sig sjdlva bli mer offentliga darflr att de

tvingas till det av tvé sk#l. Dels Okar hela tiden kraven p& insyn och

redovisning frén offentligheten. Det tar sig bl a uttryck i massmedias

sitt att bevaka dem. Det finns ocksd en annan tendens: expansionen av
20



vissa av socialtjénstens uppgifter, frdn smd tjénster och organisationer
till oerhdrt stora organisationer. Jag ténker d& naturligtvis framfdrallt
pd barnomsorgen och p& &dldreomsorgen. Men vi frdgar snarare hur man kan
gbra innehdllet i de offentliga myndigheternas verksamhet till ndgonting
som man inte bara far l&sa om i tidningen, utan ocksd dér medborgarna i
stérre utstrdckning och p& ett mera direkt s&tt far vara med och resonera
om samt deltaga i styrningen och planeringen av de verksamheter som angdr
dem. Hur skall man forska om det d&? Ja, ett s&tt &r naturligtvis att

ta reda pd i vilken utstrdckning det finns exempel pd det som Bernt
Stromgdrd i sin inledning talade om - som brukarstyrning eller anvén-
darstyrning av offentlig verksamhet. D& f&r man titta pd de exemplen

och se efter i vilken utstrdckning det &r sd att man kan tillémpa
anvéndarstyrning. Man kan ocksd forstka intressera midnniskor for att
gra experiment med den hir typen av styrningsform. Men anvéndarstyrningen
kan ju inte i och f6r sig vara ett mdl, det mdste ju ocksd undersdkas
vad konsekvenserna blir av en s&dan politik. Blir konsekvenserna av en
s&dan politik att vi f&r en forsvdrad segregation pd olika omraden, att
det leder till stora olikheter som blir or&ttvisa, eller kommer det att
innebdra att man inom de grupper, dir man anvdnder anvéndarstyrningen,
far en forbédttrad solidaritet, ett forbittrat anvdndande av resurserna,
som kommer alla tillgodo? Kan man fora in den typer av rddslagsrd-

relser som vi har sett exempel p& bl a inom arbetarrdrelsen i diskussionen
om hur man skall utforma ett samhdlles vardpolitik och omsorg? Dar har

vi ndgra av de frdgorna.

Den andra frdgan &r besléktad med detta. Den handlar om hur man skall
inféra, eller om man kan inféra planeringsformer for hela samh&llsut-
vecklingen, som bygger pd den hér typen av deltagande demokrati? Hur
skall det se ut? Vi vet ju att experiment och studier av det har, som
man tidigare har gjort, ofta visat pd betydande svérigheter. Skdlet &r
att de myndigheter, som medborgarna skulle vara med att paverka, i
praktiken hade betydligt s&mre m&jligheter till reellt inflytande nar
det géllde den verkliga samhdllsutvecklingen.

I det hir sammanhanget 8r en k#rnfrdga naturligtvis socialtjénstens

roll - en av de krafter som skall bestémma om samh&llsplaneringen. Nu

vet vi att det hdr &r en mycket problematisk och motsdgelsefull process

dérfor att i vissa fall finns det stora mdjligheter fOr socialtjdnsten
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att paverka planeringen av samhdllet, men ibland finns det inte, och
framfér allt finns det inte alls ndr det gdller forhdllandena fOr de

mest utsatta madnniskorna i samhdllet.

Den tredje frégan gdller om det finns fdrutsdttningar att avgrénsa och
att demokratisera sjdlva det sociala arbetet samt att fordndra, inte
bara de medborgerligt forankrade stora serviceomradena, som barnomsorgen

och &ldreomsorgen, utan ocksd myndighetsutSvningen i socialt arbete.

H&r kan man sdga, och jag kommer att komma in pd det mer senare hér i
foredraget, att det finns flera olika mdjligheter. A ena sidan finns

det en tendens att lyfta ut omrdde efter omrdde i det som &r det klassiska
myndighetsbaserade sociala arbetet, dvs det som ar fattigvdrdsorganisa-
tionens arvinge i vArt samh&lle. Det skulle inneb&ra att man gor dessa
omrdden sjdlvstdndiga, som ndr man drar ldrdom av att t ex alkoholmissbruk
egentligen inte &r ett avvikarproblem, utan ett allmint problem, och
skapar institutioner f&r missbruksvdrd av den typ som Minnesota-programmen

8r ett exempel pd. Det &r den ena mdjligheten.

Den andra mdjligheten, som &r betydligt besvérligare, &r ju att fOré&ndra
det som ingen anser &r allminménskliga problem, utan alla anser vara
marginalproblem. Jag ténker t ex pd arbetet med familjer dér barm far
illa. Som sociolog &r jag tvungen att erkénna att detta &r ett allmén-
ménskligt problem. Men i det h&r fallet gdller inte den kunskapen. I

det hir fallet &r det svdrt att Overtyga opinionen om att detta ocksd
ir ett av dessa allminménskliga problem, som skulle kréva att vi skapade
arbetsformer som var helt fjdrran frén myndighetsbaserat, fattigvérds-

organiserat socialt arbete.

Utifrdn de hir grundléggande frdgorna har vi forsokt att formulera en

rad forskningsfrégor, som varierar men &r koncentrerade kring det

sociala omrddet. Det gdller hur man arbetar med att fOrbattra ett
bostadsomrdde, och det gdller hur man skall forstd ungdomskulturen.

Det gdller avinstitutionalisering i omsorgerna for utvecklingsstdrda

och psykiatripatienter, och det gédller nya former f&r &ldreboende. Men

en sak som &r gemensam for vart program &r att det handlar om sddant

som angdr socialtjénsten, och om planering och arbete inom socialtjénsten.
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Pa det forsta programmet som gick ut for den hdr konferensen stod det
under mitt namn: k&nd gisslare av socialtjénsten. Men idag kommer ni
kanske att bli besvikna, for vad jag kommer att gora idag &r inte att
gissla socialtjdnsten utan konstatera att socialtjdnsten hdller pd att
bli en av var tids framgangsrikaste organisationer. Det betyder inte
nodvandigtvis att alla blir lyckliga av socialtjénstens verksamhet.
Tvdartom &r det mdnga som klagar pd den, men - som jag tdnker visa -
betyder inte det att socialtjénsten har misslyckats. Socialtjénstens
eventuella misslyckande ligger pd ett helt annat plan. En av grunderna
f6r vart forskningsprogram &r ju att vi har sett mycket pd det som har
sagts och skrivits om socialtjénstlagens tillkomst och om socialtj&nst-
reformen. Minga av de idéer vi har haft har drivits fram av olust och
otillfredsst&llelse med bilden av socialtjénst och socialtjédnstreform,
darfor att socialtjénstreformen framstdlls i mycket av det som skrivits
om den sam en teoretisk produkt. De flesta som skriver om socialtjénsten
skriver om den som om det var frdga om idéer som ndgra ménniskor har
haft. Idéer som &ntligen har f&tt genomslag och lett till en lag, och
den lagen skall genomféra solidaritet, j&mlikhet, ménsklig vérdighet
och frihet.

Idealismen i bilden av socialtjénstens historia &r Gronbeddvande stark.
Men vi trSttnar ju pd den hdr bilden ndr vi praktiskt gér ut och f&rsdker
se, vad det &r man egentligen kan &stadkomma med att ha en lag i né&ven,
och pd vilket sitt denna lag faktiskt rdr pd vdrlden. Det giller frémst
planering och planeringsfrdgor, dir vi ser hur ocerhdrt svaga m&jligheterna

har varit att realisera de avancerade mdl som finns i socialtjdnstlagen.

Socialtjénsten i en kommun bestdr i allménhet av framfor allt tvé
stora organisationsdelar, barnomsorgen och dldreomsorgen. Varfor ligger
dessa inom socialfdrvaltningens omrdden? Ja, det &r ingen dum fréga
tycker jag. Varfér gor de det? Socialfdrvaltningen bygger ju pd - ja,
dr arvinge till - den gamla fattigvardsorganisationen, men hemtjénsten
och daghemmen pdminner ju inte mycket om gamla

fattigstugor.

Var kommer dd de hér organisationerna ifrdn? Vad har de for historia,
vad har de f6r bakgrund? S& sent som i borjan av sjuttiotalet var ju
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hemt jénsten en ganska ny del av &ldreomsorgen. Det var d& den bobrjade
utvecklas pd& allvar, och i och med det sd blev dldreomsorgen ndgonting
som bérjade rikta sig till alla gamla och sjuka mdnniskor. Férut hade
det inte varit p& det sdttet. Vi hade dlderdomshemmet sam i sin tur
gick tillbaka pd fattighuset, som blev en helt kommunal angeldgenhet i
och med att statens ansvar for fattigvdrden helt upphdrde i mitten av
artonhundratalet. Tidigare hade det funnits statliga, centrala fat-
tiganstalter. De férsvann nu, och de socialnimnder (det hette inte s&
p& den tiden), de olika fattigstyrelser som bildades, satte igé&ng och
bygade kommunala anstalter i och med att de fattiga inte l&ngre fick bo
p& de centrala hospitalen, for dir skulle de sinnessjuka numera bo. De
fattiga fick j&ttestora hus. I Malmo byggde man ett hus som rymde &ver
1 000 personer, och detta med en befolkning pd (r&tta mig om jag har
fel) 70 000, kanske mindre.

Vad som har hént under den hir perioden & ju att den organisation som
finns idag - hemtjénsten - har spréngt fattigvdrdsskalet. Det som
dominerar idag i &ldreomsorgen (dvs hemtjénsten och de olika typer av
annan service som finns, fardtj&nst, matsédndningar) kdnnetecknas av
ndgonting som &r nytt fdr ménniskobehandlande organisationer. Detta &r

att den minniskobehandlande organisationen inte langre behérskar det

rum dir verksamheten sker. Det hér kanske ni inte tycker &r s& mérkvar-
digt, men det & en historisk nyhet av mycket stora mdtt. Det &r ndgonting
som foréndrar sjilva forutsittningen for vad som kan anses vara fram-
géngsrik verksamhet i den organisationen. Det &r det ena. Det andra &r

att i och med den hdr férindringen av arbetsuppgifter haller den pd att
bli en organisation som vénder sig till alla, inte bara till de fattigaste
av de gamla och sjuka. De hér tva forhdllandena tillsammans innebdr en
radikal fordndring av organisationen, och det &r darfér jag sdger att
dldreomsorgen har spréngt sitt fattigvardsskal.

Det hir giller ocks& barnomsorgen som naturligtvis ocksd har samma
historia. 1854 kom det forsta daghemmet i Sverige. Den férsta barn-
krubban grundades d& i Stockholm, for ensamma, ogifta, fattiga modrars
barn. Det som framfor allt var kriteriet for vilka barn som togs in var
att modrarna miste arbeta. Barnen skulle tas om hand. Familjen och
deras barnuppfostran skulle kontrolleras genom denna institution,
barnkrubban. Vid den hir tiden uppstdr barnkrubben som institution i de
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flesta linder. De senare inftrda barnavdrdsndmnderna som kom vid
sekelskiftet overtog s& sminingom skdtseln av de hér barmstugorna, och
vid den tidpunkt d& socialvdrden i Sverige integrerades, alltsd perioden
frén slutet av 60-talet fram till mitten av 70-talet, var barnomsorgen
barnavdrdsnimndernas st®rsta och tyngsta verksamhet. I Stockholm var
det fantastisk stor skillnad mellan den j&tteavdelningen och de andra
sm& avdelningarna p& barnavirdsndmnden, dvs de som omhdndertog och
overvakade barn och drev lite andra verksamheter.

Ocks& hir utvecklades en organisation som blev till for alla - alla
barn, alla familjer. Utvecklingen av denna organisation var utan
motstycke, ddrfor att organisationerna i stort sett saknar forebild,
precis som nir det giller hemtjinsten. Barnomsorgen &r ocksd en organi-

sation som i sin konkreta verksamhet har spréngt fattigvdrdsskalet.

Vad innebdr d& detta? Inom barnomsorgen utvecklar man nu pedagogiska
principer som egentligen &r olika allt annat, dérfér att de hela tidcen
forutsétter en ny relation till fordldrarna &n vad skolan har. Vad
betyder dd det i sin tur? Varfdr &r det pd det séttet? Det &r pd det
séttet d4rfdr att fordldrarna &r personalens huvudallierade i utformningen
och planeringen av barnomsorgsinstitutionen. Expansionen och de brist-
situationer som uppst&r inom barnomsorgen gdr hela tiden att personalens
krav p& arbetsinnehdll och arbetsmiljo f&r en oerhdrt stark genomslags-
kraft i opinionen. Alliansen med fordldrarna gor att det hér blir ett
mycket effektivt sdtt for personalen att stdlla krav.

P4 samma s#tt &r det delvis inom hemtj&nsten. Hir véxer ocksd nya
arbetsprinciper fram mycket med utgéngspunkt frén den speciella situation
som rdder. Vi har hir en m#nniskobehandlande organisation som inte
behdrskar det rum dir verksamheten sker. Férmdgan att frutse och mdta
den enskilde pensiondrens krav pd tj&nsternas utformning, blir en av de
viktigaste faktorerna for personalens vilja att fortsétta i arbetet,
vilket ju &r den stora begrdnsande faktorm.

Hur uppstdr dd "socialtjdnsten"? Ja, socialtjénsten uppstdr inte darfor

att ndgon har ténkt ut den, utan dArfor att de tvé viktigaste delomrddena

i det kommunala sociala organisationsfdltet har spréngt sina fattig-

vArdsskal. Detta &r vad som intréffade under 70-talet. Socialtjénstlagen
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&r ett bekriftande av en utveckling. Rétten till bistdnd &r i sjédlva
verket ett bekriftande av den generalisering och avmarginalisering som

de tv& viktigaste organisationerna inom socialvérden i praktiken genomfdrt
alldeles av sig sjdlva. Férestdllningen om sociala tjénster som tjanster
4r i1 sjélva verket ndgonting som inte &r en produkt av en viljeakt fran
en utredares sida, utan n&gonting som materiellt existerade langt innan
det blev satt pd utredarens papper.

Vi kan spdra tvd l&ngsiktiga tendenser hdr bakom det som idag &r social-
tjénsten. Den forsta tendensen &r naturligtvis att samhédllsomsorgen,
#ldreomsorgen, barnomsorgen flyttar ut frén familjen, frén hemmet. Det
&r ett nytt drag i samhdllenas arbetsdelning. Det andra &r, att de
neddrvda fattigvardsinstitutionerna allt samre har kunnat anpassa sig
till samh&llsutvecklingen, och det féréndringstryck som dérfor har
riktats mot dem pa olika satt.

Det hir &r ndgonting som vi kommer att f& hora mer om i senare foredrag.
Hur som helst &r de hir tva tendenserna, dels arbetsdelningen och dels
den svarighet som fattigvdrdsinstitutionerna har att klara samhdlls-
utvecklingen (fdrbundna med varandra), som har inneburit att omsorgen,
hemt j&nst, férdtjénst och dagbarnvérd blir normal, blir ndgonting som
alla har ritt till, men som framfoér allt alla anser sig ha r&tt till.
Barnomsorgen och &ldrecmsorgen h&ller pd att bli lika normala som
folkskolan eller grundskolan. Eller statskyrkan - ocksd ndgonting som
vi alla &r med i utan att speciellt gilla det. De har omsorgsformerna

ir "avférfattigade", de bdr inte léngre med sig fattigstampeln.

Men det som kallas for individ- och familjeomsorg har knappast paverkats
av den hir utveckling. Vem har hittat pd begreppet? Och varfor?
Ja, efter vad jag har sagt hir sd blir det val latt att forstd att ett
s&dant hir begrepp behdvs. Nagon méste hitta pa det har begreppet
eller ndgonting liknande. Alltsd, sjélva omvandlingen och avstigmatise-
ringen av barnomsorgen och &ldreomsorgen gbr hela socialtjénsten mojlig
och gdr socialtjénstlagen mbjlig. Det &r hdr pa de omradena vi kan se
hur réttighetskrav faktiskt kan motsvaras av en materiell utveckling,
hur man kan demonstrera vissa typer av generella bist&ndsmbjlicheter i
praktiken, att man kan kritisera dessa omsorgssystem, att man kan
komplettera dem, att man kan ifrégasdtta dem och diskutera dem, samt
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att pressen allt mer hjdlper till i den hér utvecklingen, och hdjer
nivan pd de krav som vi som medborgare anses ha pd de hdr samhdllsom-
sorgerna. Just otillfredsstdllelsen och resurskrisen bevisar ju att det
h8r &r frdga om sociala tjdnster som alla vill ha. Alla vill ha sina barn
pd daghem. Barnomsorgen har alltsd gjort succé. De krav som idag stdlls
P& den kommunala &ldreomsorgen &r s& langtgdende att det bdrjar se ut
som om vad som krdvs av dldreomsorgen, &r en omsorg som helt kompenserar
for sjdlva &ldrandet. Ar inte det en framgdng fOr &ldreomsorgen?

Individ- och familjeomsorgen vénder sig inte till alla individer, inte
till alla familjer. Kraven p& att den hdr omsorgen skall ta sig an
familjer och individer kommer frén andra myndigheter, frén storda
grannar och andra som behdver skydd mot, eller lugn och ro frén de
presumtiva omsorgsobjekten.

Det hir tar sig ocksd uttryck i organisationernas arbete. I samband
med ett arbete i Danmark som har ungefdr samma férhdllanden som vi pd
den hir punkten, sd skulle vi underscka tre specialinriktade inbjud-
ningsprojekt som riktade sig till skolans tiondeklasselever, till
daghem och fritidshem som ville Sppna sina institutioner och till
socialbyrder och t#nkbara allianspartners till socialbyrderna ndr det
géller att forebygga omhdndertagande av barn. Det var pafallande hur
organisationsskillnaderna mellan de hdr tre samhdllsinstitutionerna
ocksd fdrgade av sig pd deras m&jligheter till f&ré@ndring. Skolan
riktar sig till alla barn i en viss 8lder, daginstitutionerma riktar
sig till mdnga och allt fler barn, och expanderar i takt med att den
kvinnliga forvdrvsintensiteten Skar och att omsorgsuppgifter som tidigare
legat i familjen fors dver till andra organisationer.

Socialkontorens arbete med problemfamiljer och barn som far s& illa
att det kan bli frdga om att omh&nderta dem utanfdr hemmet, gédller
frémst underklassen och marginaliserade familjer med mycket stora

problem.

Skolan &r, som en avundsjuk amerikansk foretagsekonom uttryckte det,

en forbannat bra affdrsidé. Sedan 100 eller 150 &r dominerar en enda

typ av skola hela vérlden. Hela vérlden! Den &r organiserad efter en

stréng enkel rollftrdelning dér det &r l&raren som har rétt att tala
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och undervisar i en skolsal dér ingen kan komma in och kontrollera
honom eller henne. Modellen &r oerhort vil forankrad i medborgarnas

férestdllning om vad en skola egentligen &r och skall vara.

Barnomsorgens institutioner, diremot, har springt sina ramar. Det &r
numera sjédlva inbegreppet fér en modern minniskobehandlande organisa-
tion, dér Sppenhet, pedagogiskt utvecklingsarbete och samarbete &r

honnérsord, som préglar utvecklingen och ocksd ha forankrats i omgiv-

ningens sitt att se pd institutionerna.

Socialkontoren i de skandinaviska staterma &r fortfarande organisa-
toriska avkomlingar av de gamla fattigvirds- och barnavdrdsforvaltnin-
garna. Myndighetsutvning, utredningsarbete, rdttsligt grundad &ren-
debehandling, priglar arbetsformerna som &r ndstan lika gamla som
skolans, men alltid har varit inriktade pd arbetet med smd, marginali-
serade minoriteter av befolkningen. Skolan &r inte s&rskilt dynamisk
som system. Den &r vAl forankrad, men samtidigt kommer den ju efter
hand i konflikt med utvecklingen i det omgivande samhdllet, och skolan
forsdker forhandla sig fram till lésningar som skall gora skolan mojlig

dven under de hundra &r som skall komma hdrnést.

Barnomsorgsinstitutionerna &r sténdigt i utveckling, vilket inte &r
svadrt att forstd om man sett att det gdller en delsektor som fortfarande
haller p& att utvidga sin domén och sin kundkrets, och gor det i allians
med s& starka sociala krafter som den samhdlleliga arbetsdelningen och

okningen av den kvinnliga forvérvsfrekvensen.

Socialkontoren &r svdra att modernisera och &r stindigt ifrdgasatta av
omgivningen som tycker att de inte 18ser de problem de borde 1Gsa. De
&r ocksd ifrdgasatta av klienter och potentiella klienter. Det har
varit svart att bade kundorientera dem, i ndgon liberal mening, eller
att marknadsorientera och omorganisera arbetet i demokratiska former sd
att det blir frdgan om brukarstyrning. De genuint byrékratiska former
som i frédga om &ldreomsorgen och barnomsorgen leder till en konflikt
mellan arbetets inneh&ll i den praktiska verksamheten och den administ-
ration som fortfarande i stort sett &r en klassisk byrdkrati kan som
visar sig i sjdlva verket fungera vdldigt bra ihop med socialbyrdernas
arbete.
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Skolan &r bestsmd p& att i grunden inte fordndras, men att hitta satt
att klara sig &nd8, och det har den lyckats vdldigt bra med. Barmom-
sorgsinstitutionerna nistan kréver en sténdig foréndring. Det visar

sig att en barnomsorgsinstitution som inte helt &ndrar organisation,
arbetssitt, upptagningsprincip, inneh&ll i arbetet, ungefdr vart sjétte
eller sjunde &r, anses ha stagnerat totalt. Jamfdr det med skolan.

Socialbyrderna saknar b&de foréndringspotential och anpassningsfor-
mdga. Medan skoleleverna i de hér projekten som vi tittade pd, fick
delta och planera sin verksamhet och for&ldrar, barn och personal
entusiastiskt férverkliga sina projekt, sd blev det projekt som skulle
férebygga omhindertagande av barn - ett typiskt tjénstemannaprojekt -
utan férankring. Var man &n gir in och ser efter visar det sig att
skillnaderna mellan de delar av socialtjénsten som spréngt och som inte
spréngt sitt fattigvardsskal &r mycket, mycket stora. Om vi ser individ-
och familjeomsorgen mot den hir bakgrunden, sé& kanske positionen blir
begripligare och det blir forstdeligare att varje f&rsck att anta att
den pd ett magiskt s&tt skall folja négon sorts socialtjédnstprinciper,
att den skall bli likadan som de andra omsorgerma, kommer att misslyckas
eller blir &tminstone svart att genomftra och kréver stdrre grundléggande
féréndringar &n man oftast &r beredd att erkénna. Den &r alltsd en
villkorlig del av socialtjénsten fast den representerar den gamla kérnan.
Forsdken att tillémpa samma generalitets- och r&ttighetsprinciper, t ex
i socialbidragsarbetet, som dominerar de moderna omsorgsonradena,
stoter stdndigt emot fattigvArdsskalet, behovsprovningen, tvangs-

lagarna, felfinnandet, &rendeorienteringen.

Om vi tdnker oss att vi skall utvédrdera en ladugdrdskatt, vad &r det
di vi tittar pd som kriterier f&r om det hdr &r en bra ladugdrdskatt?
Jo, det &r avsaknaden av r&ttor och méss i ekonomibyggnaderna, som &r
kriterierna for en bra insats. Kan man likna socialtjénstens arbete vid
en sddan ladugdrdskatt? Ar det avsaknaden av odnskade, sociala forhdl-
landen som &r kriteriet p& en bra socialtjinst? Ja, det &r manga som
anser det. Naturligtvis &r det ett té&nkbart kriterium. Men om vi nu tar
det hir resonemanget som jag just har forsokt genomféra hér pd allvar
och fragar: om 10 000 férdldrar i Stockholm klagar for att de inte fér
in sina barn p& daghem har d& socialtjénsten misslyckats?
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Nej, sdger jag, den har ju lyckats! Den har gjort barnomsorgen till
ndgot lika sjdlvklart som barnavérdscentralen och skolan.

Tidningarna publicerar varje vecka reportage om gamla ménniskor som pé
grund av inkontinens tillbringar sina sista &r i vad tidningarna kallar
"forodmjukelse”. Ibland f&r de vinta upp till tvéd timmar pd att fad sina
kladdiga blsjor bytta. Det skall man inte behdva acceptera, séger de
intervjuade politikerna och chefstjénsteménnen. Men hur lang tid skall
man behdva acceptera att ha kladdiga bl&jor?

Ingen av oss som befinner sig i det h#r rummet nu tycker det later

acceptabelt alls. L&t oss siga en minut eller ingen minut!

Vi g&r dirmed mot ett totalt omsorgskrav, som vélfdrdssamhdllet forvéntas
tillgodose. Ar det att lyckas eller att misslyckas for dldreomsorgen?

Om Ericsson och Televerket mdtte krav frén massorna att vi skall ha tio
génger hiégre telefontdthet och tjugo ganger béttre telefoner &n vi har
nu, skulle det di tolkas som ett misslyckande, skulle Ericssons aktier
béria ga ner di? Det &r allts& en fantastisk succé vi talar om ndr vi
tittar pd de hir moderna omsorgsformerna, och mot bakgrund av detta
framst&r naturligtvis de omr&den inom socialtjénsten som inte spréangt
fattigvardsskalet som &nnu mer efterblivna och stillastdende.

Men det finns andra viktiga aspekter p& detta. Minga fdrestaller sig
att vi mekaniskt har flyttat Over en typ av omsorg - genom arbetsdel-
ning - frén en del av samhdllet till offentliga institutionmer, till
barnomsorgen, till daghemmen, till hemtj&nsten, till &lderdomshemmen.
Men sd enkelt tror jag inte att det &r. N&r det gdller barnomsorgen &r
det uppenbart att sjdlva omsorgens karakt&r foréndras. Omsorgens karaktdr
i barnomsorgen &r, som m&nga har pekat pd, vésentligt annorlunda é&n
omsorgen i en familj - p& gott och ont. Nér det gdller &ldreomsorgen ar
denna féréndring kanske &nnu mer pdfallande, dirfdr att idag &r de
flesta av oss uppvuxna i smi familjer, pd 40- och 50-talen, dér det
inte fanns ndgra gamla ménniskor. Vi &r ovana vid hur det ar att vérda
gamla, vi &r ovana vid att se mycket gamla, svaga och skrépliga ménniskor
inpd oss. Det hir inmebdr att vi inte léngre tar det som en sjalv-
klarhet - vilket man gjorde for 100 &r sedan - att en gammal manniska
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ofta luktar skit. Det &r inte sjdlvklart for oss langre. Vi kan saaqa,
som ndgra gdr, att det hdr &r beklagligt att det visar att vi inte
férstdr livet ldngre, men vi kan ocksd siga att det hér betyder att vi
stdller ett nytt krav, vi gér en ny definition av hur ménniskor skall

ha det.

Talet am kris, behov och svArigheter f&r omsorgsorganisationerna &r
Sronbedtvande, lika Sronbeddvande som idealismen bakom forklaringen av
socialtjdnstlagen. I sjédlva verket har de nya omsorgsformerna en betydelse
som uppfostrare och som tankeorganisatdrer for befolkningarna i vé&l-
fardsstaterna som &r mycket, mycket svlr att beskriva pa ndgot annat

sdtt &n att vi har l&rt oss ett omsorgsténkande. Vi har lart oss en
férstdelse av vdrlden som bygger pd att det alltid skall finnas omsorger,
att de omsorgerna skall bli béttre och bittre och de skall aldrig kunna
ifrégasédttas. Omsorgens triumf, omsorgsténkandets totala genombrott ar
alltsd den verkliga innebdrden av det som ibland talas om som en kris

f6r omsorgen.

Men 1&t mig avsluta med ndgra idéer om hur detta egentligen kommer att
paverkas av de svdrigheter som vi kan se framfdr oss pd 90-talet i
samh&llsutvecklingen. Kommer de moderna omsorgsformerna i framtiden

att vara forenliga med administrationssystem, resursfordelningssystem
och styrsystem, som utvecklades under 1700-talet i den preussiska
generalstaben, dvs de byr8kratiska systemen. Det hdr gar ju tillbaka
p& ett annat problem: i vilken utstr&ckning kan man faktiskt realisera
styrformer som &r mer demokratiska, mer offentlig &n de som det hér
géller? For det finns ju hela tiden en annan utmaning frén de som vill
att marknaden helt och hdllet skall &verta ansvaret for omsorgerna. Pa
moderaternas konferens, hdromdagen, krévde en kdck riksdagsman att
kommunerna skulle forbjudas att verhuvudtaget ha med barnomsorg att
gdra. Av skil som bl a har att gora med det jag redan har talat om,
verkar detta inte vara en speciellt realistisk védg. Det récker med att
vi bbrjar fundera 6ver vad skulle hénda med de amsorgsomraden jag
pratat om om ndgot sddant hinde. Kommer nya skrankor att byggas in, och
16sningen bli marknadens ist&llet f&r den demokratiska reformen? Kommer
vi att f& en organisation som skulle kunna gdras allt mer solidarisk, med

mer offentlighet i de offentliga organisationerna?
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Jag var foérut inne pd ett annat av de hér problemen, och det &r: vad
hinder med de som blir kvar? Vad hinder med dem som skall bli foremal
f6r de omsorger som inte &r till for alla? Finns det mojlighet for de
organisationerna att springa sina fattigvirdsskal? Vi stér ocksd dar
infér samma problem: alternativet demokratisering eller att delar bryts
ut och seglar bort, fdrsvinner genom kommersialisering av vard, genom
att man tar bort speciella omr&den och ldmnar det vérsta, det svaraste
dir det myndighetsbaserade, sociala arbetet har sitt grundléggande

arbetsomrade.

Nir vi skall foérstka att orientera oss i det omr&det for socialt arbete
infér 90-talet, ser vi alltsd hur ndgra av omrddena faktiskt redan
befinner sig i en snabb utveckling mot att bli tj&énster for alla. Vi
kan vdlja att sitta med armarna i kors och titta pd detta men vi kan
ocks& fundera Sver och titta pd styrformer och medverkansformer for att

forsvara dessa omrdden mot b&de byr&krati och kommersialisering.

R andra sidan s& f&r ju det hir inte innbdra att det som blir kvar

inom "skalet" blir bortglomt. Svarigheten &r ju, att i &ldreomsorgen

och barnomsorgen, sd har spréngandet av fattigvdrdsskalet att gora med
objektiva samhdllsfdréndringar medan vi val kanske inte for dagen ser
den objektiva samhdllsfordndring som skulle kunna spréanga fattigvéards-
skalet for den del av organisationen som fortfarande &r fattigvardskérnan
i socialtjinsten. Med for trettio &r sedan var ocksd dagens fria

dldreomsorg och barnomsorg rena utopin.
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MODERNISERTNGEN AF DEN OFFENTLIGE SEKTOR -
HVITKEN FORM FOR MDODERNE OFFENTLIG SERTOR BEVAGER VI OS HENIMOD?
Finn Dam Rasmssen

Jeg har opfattet det som min opgave at pre¢ve at fremdrage nogle
karakteristiske trazk ved den ’sceneforandring’ som allerede sé

smdt er igang i Danmark. Jeg kan selvf¢lgelig ikke give noget
billede af , hvad der sker i Danmark i en kort forelesning. Jeg gar
i det f¢lgende ud fra, at I er nogenlunde bekendt med, hvad der
sker i Danmark p& det socialpolitiske/velfardsstatslige omrdde,
nemlig det som vi kalder ’‘moderniseringskampagnen’ og som Op-
rindeligt startede som en slags ’‘revolution fra oven’, men som
faktisk har bredt sig gennem hele den offentlige sektor i Danmark.

Jeg taler derfor i det f¢lgende om ‘moderniseringsprogrammet’ i en
ret bred betydning: Det betyder hele den ’‘str¢mning’ der tager
udgangspunkt i den borgerlige regerings dokumenter og programmer
fra begyndelsen af 1980erne. Jeg lmgger hverken noget negativt
eller positivt i begrebet ’‘modernisering’, men jeg vil understrege,
at ’'det moderne’ kan have mange forskellige former. Vi lever jo
allerede i én form for ‘moderne samfund’. Den bevidsthedsform vi
plejer at betragte som moderne (evt 'klassisk moderne’) er karak-
teriseret ved at f¢le ubehag ved moderniteten (spleen, fremmedge-
relse, opsplitning, fragmentering, rolleskift, osv) . Introduktionen
af tankerne om ’det post-moderne’ - kan man lidt forenklet pasta -
drejer sig om en bevidsthedsform, der f¢ler sig hjemme i moder-
niteten. Den danske regerings program for den offentlige sektor er

i denne forstand ikke spor post-moderne, snarere tvertimod. Som et
af sine centrale elementer straber det efter at genetablere nzrmest
pra-moderne tilstande,. idet det lagger vegt pd ‘lokale fallesskaber’,
dvs sammenhznge bdret af direkte mellemmenneskelige relationer,
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sdledes som vi forestiller os verden sd ud, fer marked og stat
'moderniserede’ dem og gjorde dem til bytteforhold eller retsforhold.
Jeg vil i mit oplaeg focusere pd velfardsstaten i mere snEver
forstand, uden at det betyder, at andringen af velfardsstaten er

det vigtigste trak ved den samfundsforandring der er igang.

Tronisk nok vil velfzrdsstaten miske vise sig at vere noget af det
mest stabile, hvis vi betragter den forandring af hele vort samfund,
der er pd vej. ¥kologiske problemer, energiforsyningsproblemer,

nye internationale forskydninger mellem magtblokkene, osv, vil
sikkert f& steérre konsekvenser for samfundets fremtidige udvikling
end andringerne i velferdsapparatet. Men det er altsd det sidste,

der er vort emne her.

Jeg vil tage 2 emner op i det f¢lgende:

1. den ’mentalitet’ (ideologiske klima) der er afgerende for
hvordan vi for tiden i Danmark diskuterer velfardsstatens udvikling
(-eller som vi siger 'omstilling’, 'modernisering’.)

2. de mdlforestillinger der indgér i moderniseringsplanen sédan

som den lanceres af regeringen; samt de resultater der fremkommer
n&r forskellige aktérer pré¢ver at realisere eller modarbejde

moderniseringsplanen.

Det jeg préver er ikke at give en bred beskrivelse og et overblik
over det der foregdr, tvertimod trekker jeg helt selektivt nogle

& trek frem. Jeg har valgt netop disse trek ud, fordi jeg tror de
vil kunne vere anledning til diskussion og eftertanke her i Sverige.
Det jeg préver er at tage mere kritisk stilling til de sider af
moderniseringen, som de fleste af os ser som positive og som vi

principielt er tilhengere af.
DET IDEOLOGISKE KLIMA

Jeg fik lyst til at indlede med nogle overvejelser om det ideologi-
ske klima, den herskende mentalitet, p& baggrund af en oplevelse:
Sidste mined var jeg til Nordisk Sociologkongres og jeg var med i
en arbejdsgruppe der havde emnet: ’Organisationsformer i det
offentlige - effektivisering og selvforvaltning’.
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Efter min opfattelse er socicloger folk, der fé¢rst og fremmest er
beskeftiget med at forstd, hvad der sker i samfundet. (De kan
selvi¢lgelig godt samtidig have nogle mere praktiske opgaver:
forvaltning, evaluering,osv), men det, der b¢r adskille sociologer
fra andre faggrupper, er deres optagethed af at forstd og forklare
det, der sker i samfundet.) Men p& denne sociologkongres, hvor vi
skulle diskutere modernisering, omstilling, fornyelse, sceneforan-
dring i velfardsstaten, blev det klart for mig, at sociologerne
ikke havde deres eget (fag-)sprog eller egne begreber til at forstd
og forklare denne omstillingsproces med. Den debat jeg deltog i pa
sociologkongressen, kunne man lige s& godt have hért blandt kolleger
i socialforvaltningen eller pd et politisk mé¢de. (Lad mig bemerke,
for at undgé misforstdelser, at sociologer selvf¢lgelig ma tage
udgangspunkt i ’‘unders¢gelsesgenstandens’ selvforstdelse - men
ikke md blive stdende ved denne. Den forstdelse, der gelder i
praksis, er nemlig en del af det, der skal forklares, og altsd

ikke en del af forklaringen.) Den lille oplevelse, ser jeg som
noget meget typisk for netop den aktuelle situation, og det vil Jjeg
nu reflektere lidt over til indledning.

Den danske statsminister sagde for nylig, at "ideologier er noget
skidt" - hvilket skal udtrykke, at han gdr ind for en politik, der
er styret af saglige og pragmatiske hensyn, ikke af programmer og
visioner. Her bert¢rer jeg et paradoks i den aktuelle mentalitet i
Danmark. Normalt siger man, noget er ’'ideologisk’, hvis det er en
del af et sté¢rre trossystem, som baserer sig pd bestemte moralske-
/politiske veerdier. Men det, der er sket i Danmark i l¢bet af
1980erne, er et enormt ideologisk skift - uden der har vearet nogle
ideclogier at forholde sig til ! Det er sdledes typisk, at der 1
Danmark ikke har veret nogen politisk uenighed om hovedlinierne i
det s.k. ’'Moderniseringsprogram’, som den borgerlige regering har
stdet for. Uden at have noget egentligt ideologisk program, s& har
de taznkemdder, normer og vardier der ligger i denne ‘moderni-
serings-tankning’ f8et en utrolig udbredelse - som mit eksempel fra
sociolog-kongressen illustrerer. P& demne mdde har vi féet ideolo-
gisering som er uden mdl og program. Den s.k. ‘moderniseringsproces
er i1 mine ¢jne fé¢rst og fremmest ideologisk, men der er ingen
ideologier pd scenen. Tilsyneladende drejer ‘Moderniseringen’ sig
35
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altsd férst og fremmest om MIDLER, -om ‘rene’ , ‘tekniske’ midler -
hvilke mdl disse midler skal tjene bliver aldrig rigtigt klart.

Formuleret som (en lidt forenklet) tese: Det 'moderniseringen’ ,
det ’sceneforandringen’ férst og fremmest drejer sig om er ikke sd
meget at lave verden om, men _at forsone si bringe sig i harmoni
med) med verden, gennem en ny fortolkning af denne - i princippet
uforandrede — verden. Og verden, eller bedre vort samfund, krever
en sidan ‘forsoning’ af os, hvis vi vil leve sd problem- og
konfliktlé¢st som muligt, netop fordi vort samfund har sd mange dybt

problematiske sider.

Lad mig uddybe hvad jeg mener med et par eksempler:

1) Tidligere (for 10 - 20 &r siden) diskuterede vi folks fritid
og privatliv, og det vi szrlig heftede os ved var ting som: den
passive konsument-adfzrd, isolationen i smd familieenheder, den
fremmedgé¢rende opsplitning mellem arbejde og fritid, mangelen pd
'mening’, mangelen pd ’‘fellesskaber’, ensomheden, fremmedgerelsen,
og ikke mindst kvinderne kritiserede de undertrykkende effekter af
alle disse forhold. Egteskabet og familien var et fangsel og
barndommen en stor opbevaringsanstalt. Socialarbejdernes erfaring
kunne opsumeres s8ledes: Der hvor sociale netverk er né¢dvendige
for at afhjalpe problemer, er de samtidigt umulige (store problemer
og smd ressourcer f¢lges ad i vort samfund). Derfor var offentlig
hjzlp og professionel indsats n¢dvendig.

Jeg tror ikke, der i den mellemliggende periode er forandret ret
meget i alle disse negative trak ved samfundet. Men sddan taler vi
ikke om det mere. Nu taler vi ikke langere om ‘fritid og privat-
liv’ eller om ‘arbejdskraftens reproduktion’, idag hedder det ‘det
civile samfund’ eller oven i k¢bet ‘livs-verdenen’.

I det civile samfund - som idag er et plus-ord - har folk ressour-
cer, der findes de sociale bevegelser, der er selvorganisering og
selvhjzlp, osv. Borgerne skal nu tage ansvar for hinanden, og det

vi f¢r ansd for at vere tréstesl¢se lejekaserner, hvor ‘den
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sociale arvs’ onde cirkel huserede, er nu blevet til ’lokalsam-

fund’ og 'lokale fellesskaber’.

Min pastand var jo, at forholdene ikke havde forandret sig ret
meget - hvordan kan vi s& nu forstd dem pd en helt anden mdde, med
helt andre begreber ?

2) Et andet eksempel:

For 10-20 &r siden gjorde socialarbejderne op med 'hattedame-
mentaliteten’. ‘Hattedamerne’ var socialarbejdermes forgengere, det
var oprindeligt velstillede fruer fra over- og middelklasse, som
drog ud blandt arbejderbefolkningen for at lere den hygiejne,
husfersel, ordentlig madlavning, b¢rneopdragelse - kort sagt lare
dem middelklassencrmer og —~livsstil (den gamle middelklasse).

Idag er der kommet en ny slags hattedamer. De kommer ikke fra den
gamle middelklasse, men fra ‘de nye mellemlag’. De beh¢ver ikke
langere lare arbejderklassen renlighed og ordentligt familieliv,
men derimod "mellemlagenes politiske kultur®. Idag skal man lazre
at vare aktiv demokratisk borger p& mellemlagsmanér, at organisere
sig 1 protestbevagelser, bedrive ’lobby-virksomhed’ overfor
offentlige myndigheder, at lave ans¢gninger om offentlig stette,
osv. Vor tids hattedamer kaldes i dk for ’konsulenter’. Og det som
konsulenter laver hedder altid fors¢g, forse¢gsprojekter. For at
vare et ’'fors¢g’ , skal projektet altid have en skjult hensigt.
Drenge har f.eks altid spillet fodbold, s& det er ikke noget
fors¢g. Men hvis man kan f& dem til at spille fodbold med den
skjulte hensigt, at det skal forhindre dem i at blive kriminelle,
sd er det et fors¢g - og s& er der brug for statslig stette, for
konsulenter, projektledere, rapporter og evalueringer. Det ene
kendetegn ved fors¢g er altsd, at de instrumentaliserer social
aktivitet. Det andet kendetegn er, at disse fors¢g altid gar godt.
T almindelig sproghrug er et 'fors¢g’ et experiment, noget nyt,
noget anderledes, og fremfor alt noget, der har en stor sandsyn-
lighed for at sl& fejl. Men ‘fors¢gene’ i Danmark er demt til at
lykkes. Og man kan dbenbart gentage det samme fors¢g igen og igen
uden at det oph¢rer med at vere et forseg.
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Fors¢gsvirksomheden er paradoksal: Under overskriften om stette
og udvikling af det civile samfund praktiserer alle disse 'konsu-
lenter’ og 'fors¢gsprogrammer’ endnu en belge af statsliggerelse:
Den ’'bl¢de’ (mjuke) statsliggerelse. Nar fors¢gsprojekterne er
slut, og konsulenterne og de ¢konomiske tilskud forsvinder, sa
oph¢rer aktiviteterne ofte - de steder hvor de overlever, viser det
sig ofte at vere i form af interesseorganisationer , 4avs for-
eninger, klubber, osv som vi kender til i forvejen. I Danmark har
vi for tiden en mengde programmer der skal lare befolkningen mellem-
lagsaktivisme - altsammen med den skjulte hensigt, at s& lenge de
er aktive (s& er det i¢vrigt lige meget hvad de laver) kammer de
ikke galt afsted.

3) Det 3 eksempel jeg vil bruge til at karakterisere det ideologi-
ske klima i Danmark med, drejer sig om de forstdelsesrammer vi som
professionelle (socialarbejdere, sociologer, osv) bruger til at
forsta verden i. Her kunne man hzfte sig ved mange ting, jeg skal
kort nzvmne 2:
A. Det férste er, at managementteorierne bliver det begrebsapparat
som hele ‘moderniseringsprocessen’ tankes i. Managementteorierne
er handlingsorienterede teorier, ofte med stérre vagt pd om de
faktisk virker p& kort sigt, end om de giver en omfattende for-
stdelse og forklaring af de fanomener det drejer sig om. Men
virkningerne af en bestemt form for management afhznger altid af
de omstazndigheder, hvori den szttes iverk. F.eks: Efter mange &rs
centralisering i virksomhederne/samfundet, merkes de negative sider
ved centralisering. Iverkszttes derfor et de-centraliseringspro-
gram, vil der n¢dvendigvis opleves nogle positive trezk ved dette.
Management-tankningen begrunder sig som regel - ogsd 1 det danske
'moderniseringsprogram’ - i de umiddelbart oplevede negative
fanomener, og ikke i en mere omfattende forstdelse af f.eks
sammenhzngen mellem centralisering og decentralisering i en bestemt
samfundsform. Den managementtankning som preeger den aktuelle
'modernisering’ har altsd efter min opfattelse ikke kapacitet til
at reflektere - for slet ikke at sige vejlede - den overordnede
samfundsmessige udvikling. Og alligevel er det den, der leverer
begreberne til vor forstdelse af 'moderniseringsprocessen’ - ogsd
den sociologiske (videnskabelige) forstdelse.
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B. Det andet forhold hvormed jeg vil karakterisere sndringen i vore

professionelle forstdelsesrammer er den voksende individorien-

tering.

Det er en modreaktion, mod den tidligere made at tanke over sociale
problemer pd, hvor vi hzftede os meget ved de samfundsmessige
betingelser, ved strukturelle &rsager, ved klassesituationer, osv,
hvor det enkelte menneskes liv blev set som meget determineret af
sine betingelser. Denne opfattelse er nu forladt. Ikke fordi nogen
i og for sig har pé&vist at den er forkert, men fordi den er lidt
deprimerende. S8 idag forstér vi verden helt anderledes, der ser
vi hinanden som isolerede, frit sveevende individer og focuserer pé
den enkeltes vilje og evner. Det kan der bestemt vere noget delvist
sandt i og ogsd noget godt i, men det som er problemet er, at de
samfundsmessige sammenhznge ‘glemmes’ eller fortremges. Individer
kan godt sztte sig ud over deres betingelser, og det er der noget
positivt i. Tidstypisk har vi i Danmark et program, hvor de arbejds-
lese kan f& ’iverksatterhjzlp’ til at blive smd selvstandige
erhvervsdrivende. S& samtidigt med at massevis af smé butikker og
varksteder md lukke, har vi et statsligt program, der hjzlper nye
igang med at pr¢ve lykken. Dagens helte er ikke lengere grupper der
kollektivt s¢ger at @ndre deres livsbetingelser - som f.eks
minearbejderne fra Kiruna her i Sverige - men det er 'ivarksztter-
ne’ og ikke mindst ‘ledere’. Individfocuseringen og dyrkelsen af
"ledelse’ har jo fulgtes ad.

Dette skift i vore forstdelsesrammer illustreres tydeligt i f.ex
kvindeforskningen. Da den startede i midten af syvtitallet, var den
kvinde, gennem hvis ¢jne kvindeforskningen sé& verden, en fabriks-
arbejder, der ogsd skulle passe hus, hjem, b¢rn og mand. Idag
handler kvindeforskningen mere om hvordan kvinder hver for sig g¢r
karriere og om kvindelige lederes forhold.

Med disse stikord har jeg prévet at karakterisere det 'dndelige
klima’ hvori moderniseringen af velferdsstaten foregdr i Danmark.

Nu vil jeg vende mig imod mélsztningerne i moderniseringsprogram-

met. Jeg har allerede fremhzvet, at moderniseringsprogrammet taler

meget om midler, men kun lidt om, hvordan det samfund skal se ud,
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som moderniseringen skal resultere i. Spé¢rgsmalet om mdlsztninger
bliver derfor ofte til et spe¢rgsmil om: Hvad er KONSEKVENSERNE af
disse moderniseringstiltag, af anvendelsen af disse midler ?

MALSETNINGER

Hvis man vil finde ud af, hvad det er for et samfund som den
aktuelle 'moderniseringskampagne’ i dk skal resultere i, er det
ikke let. For i sin mangel pd fremtidsbilleder og visioner er
'moderniseringen’ og den mdde, der for tiden tankes om samfundet
pd i Danmark konservativ i egentlig forstand: Man ¢nsker nemlig
ikke samfundet lavet om, blot vil man fjerne bestemte ’‘negative
trek’ ved dets mdde at fungere pd. De danske konservative er ikke
rabiate thatcherister, de siger selv at de vil bevare velfardssta-
ten. Men problemet ved enhver '‘reformisme’ af denne type er
sp¢rgsmilet om, hvor snzvert de ‘negative sider’ man vil fjerne
hznger sammen med samfundssystemets grundstrukturer. P4 denne made
1¢ber et erklaret konservativt program, der ¢nsker at bevare alt
det bedste ved velfazrdsstaten en stor risiko for ’at operationen
lykkedes, men patienten d¢de’.

Dette m& imidlertid f& os til at tanke over, om det, der kaldes
'velfardsstatens krise’ er problemer af en type, der kan fijernes

med et begranset reformprogram, eller om de er forankrede i selve
den velfardsstatslige kapitalismes grundstrukturer. For sd vidt
tager jeg her ’'moderniseringsprogrammet’ pd ordet - man kunne
selvf¢lgelig ogsd valge at betragte det som ren ideologisk indpakning
af en langt mere rabiat demontering af velfardsstaten. Men dels

tror jeg ikke selv at det forholder sig sddan, og dels anser jeg

den anden mulighed, nemlig at operationer sldr patienten ihjel,

som langt farligere, fordi den ogs& kommer bag pd dem der iverksztter

den.

lad mig for at skitsere en ramme til vurdering af 'moderniserings-

processen’ sam l¢sning p& velfardsstatens krise give en ultra-kort

skitse af rationalet i velfardsstatens opstdelse:

Velfzrdsstat og l¢narbejde h¢rer sammen, velfardsstaten er l¢nar-

bejdernes statsform. L¢narbejderen er i udgangspunktet karakteriseret
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ved at vare helt afhengig af salget af sin arbejdskraft, det er

hans eneste ressource. Derfor er l¢narbejdereksistensen noget

meget skre¢beligt: rammes man af et problem (sygdom, arbejdslé¢shed,
graviditet, osv) forsvinder ens ressourcer samtidigt. Dette er jo

en konsekvens af ’'markedets logik’. For at im¢degd markedets logik
har l¢narbejderne organiseret sig og opbygget et system af or-
ganisationer, der skabte et ‘sikkerhedsnet’ under l¢narbejder-
tilvarelsen (fagforeninger, sygekasser, begravelseskasser, ar-
bejdsl¢shedskasser, osv). Disse organisationer har varet direkte
modstillet principperne p8 markedet: Her var det i princippet den
manglende mulighed for at g¢re sig geldende pd markedet, der

udl¢ste bidrag og understéttelse. Her herskede politiske verdier
(solidaritet, lighed, retfardighed, osv) der var modstillet markedets
mekanismer. Hele dette ’'sikkerhedsnet’ er gradvist blevet statslig-
gjort, og udg¢r stadig kernen i velfzrdsstaten, selvom den er

blevet udbygget med mange andre opgaver . Og stadig vek er ’logikken’
i velfardsstaten modstillet markedet: P4 markedet bel¢nnes de der
kan, i velfardsstaten sté¢ttes de, der ikke kan.

Ud fra denne skitse, vil man allerede kunne se, at det jeg vil give
nogle argumenter omkring, er noget helt enkelt: Hvis velfardssta-
tens regulerings- og fordelingsprincipper er modstillet markeds-
mekanismerne, sd kan man ikke udskifte disse reguleringsprincipper
med markedsmekanismer, uden at man (som konsekvens) samtidigt
kommer til at andre de mdl og verdier, som velfardsstaten skulle
realisere. ’Sociale rettigheder’ og ‘markedsmekanismen’ er altsd
ikke 2 ’'neutrale’ altermativer, (funktionelle akvivalenter),
sdledes at man blot kan velge det mest ‘effektive’ middel. De vil
pa lengere sigt give helt forskellige resultater.

Inden jeg gdr over til at beskrive hvad ’‘moderniseringsprogrammet’
ser som velferdsstatens negative sider og kuren imod disse, vil
jeg kort pege pd et problemkompleks, som moderniseringsprogrammet
slet ikke forholder sig til:
Nemlig, at det velferdsstatslige apparat gradvist selv er blevet -
ikke et modstykke til, men en del af vort samfunds eksisterende
ulighedsstruktur. Idet velfardsstaten har udvidet sit virkefelt fra
'markedssvigt’ i mere snzver forstand, til nu at organisere store
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dele af dagliglivet for alle borgere, er det blevet sddan, at det
er de i forvejen 'starke’, der bedst formdr at udnytte velferdssta-
tens tilbud og tilegne sig dens ydelser og samtidigt bidrage

forholdsvis mindst til dens financiering, osv.

Det som 'moderniseringsprogrammet’ kritiserer som velfardsstatens
negative sider er ( - og det er vigtigt: disse negative sider ses
isoleret som 'apparatfeil’, ikke i deres samspil med samfundets

grundprincipper - ) :Den er for stor, for dyr, for burokratisk,

for tungtarbejdende og indviklet, for langsom til at amstille sig,
osv. Hertil kommer en kritik af expertvelde, manglende brugerind-
flydelse, manglende lokal indflydelse pd centrale retningslinier,

osv.

Overfor dette skal s& moderniseringskampagnen szttes ind. Der er

2 hovedelementer:

1) en lokalsamfundsstrategi: decentralisering, uddelegering,
rammelove, rammebevillinger, selvstyrende virksomheder, brugerind-
flydelse,mm

2) en markedsstrategi: indfe¢re markedsprincipper og markedslignende
principper, brugerbetaling, konkurrence mellem virksomheder og

institutioner, mm

Jeqg gér ikke i detaljer med BESKRIVELSEN af disse - jeg forudsatter
at disse ideer er nogenlunde kendt for jer.

(dette er en praktisk kritik af planlzqning og af retliggérelse,

2 af de centrale principper i velfardsstatens opbyagning)

I arqumenterne for og imod introduktionen af markedsprincipper,
tages der som regel udgangspunkt i velfungerende borgere og familier.
Men herved overses behov og problemer hos de 'svage’ grupper, SOm
velfardsstatens aktiviteter oprindeligt skulle sikre. I den
markedsmessige form for regulering er der imidlertid ikke lzngere
mekanismer, der im¢degér 'markedets logik’. Det forhold, at
velfzrdsstaten allerede nu er element i en eksisterende uligheds-
struktur, vil derfor blive yderligere forstarket germem introduk-
tionen af disse nye reguleringsformer. Hvad angdr de velfungerende,
vell¢nnede medborgere, er introduktionen af moderniseringsprogrammets
principper af mere marginal betydning, men i forhold til de ’svage’
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grupper vil man std tilbage med det samme dilemma, som netop gav
impuls til hele den velfardsstatslige udvikling: Kombinationen af
store problemer og smi ressourcer. Ellers md markedsmekanismerne
suppleres med et nyt 'niveau’ af serlige regler og tilskud for de
svageste. Hvilket blot vil betyde en yderligere vakst 1 administ-
ration og forvaltning. I samme omfang, man indf¢rer markedsmekanismer
pd velfazrdsstatens omrdde, ma man indf¢re et parallelt system, der
sikrer de svage "k¢bekraft®.

Lad mig nu vende mig imod ‘lokalsamfundsstrategien’:

Det samfund vi er p& vej ind i vil ifgl ’‘moderniseringstznkningen’
give nye muligheder for decentralisering og lokal selvbestemmelse.
En sddan udvikling er alle partier vist enige om at opfatte som
noget positivt - hvem kan idag vere modstander af lokal selvbe-
stemmelse ?

For at pracisere hvad diskussionen af decentralisering og lokal
selvbestemmelse egentlig drejer sig om, vil jeg pré¢ve at opstille
3 kriterier, som jeg mener i det mindste md opfyldes for at give
forestillingen om selvbestemmelse et mere precist indhold:

1. Den ’‘reelle magt’ bé¢r vere delegeret til det pdgeldende lokalom-
réde.

2. Der ber vere demokratiske procedurer pd det lokale plan.

3. Problemerne, det drejer sig om, md opstd og l¢ses lokalt (cost
og benefit eller input og output md falde lokalt).

Pkt 1 drejer sig om magtforholdene mellem ’‘det store samfund’ og
lokalsamfundene, samt mellem disse indbyrdes. Sp¢rgsmilet er
hvordan en sddan omfordeling af den reelle magt skal tilvejebringes
og sikres ?

Pkt 2 drejer sig am hvordan man i lokal samfundene kan héndtere
modstdende interesser. Her er man som regel tilb¢jelige til at

overse den eksisterende magt- og ressourceulighed.

Pkt 3 drejer sig om funktions- og arbejdsdelingen mellem lokal- og

nationalsamfundene. Dette pkt. vil jeg nu kommentere lidt nzrmere.

Lokal- og nationalsamfundene er jo integreret i et fletverk af

gensidig afhzngighed af historisk hidtil uset omfang, og dette er
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understreget af en h¢j grad af lokal specialisering. Visse lokal-
omrdder er rene konsumtionssektorer, andre rene produktionssteder,
osv. Det betyder, at en lang rakke forhold slet ikke har en
karakter, s& der overhovedet kan haves ’‘magt over dem’ pd lokalt
plan. Det gelder helt centrale forhold som f.eks forurening og
beskzftigelse. De virkelig afgérende determinanter for befolk-
ningens livsbetingelser i en given lokalitet, svarer ikke til det
krav jeg opstillede i pkt 3. Kun sj®ldent tages beslutningerne om
investeringer i samme lokalomr&de som vil fd beskaftigelseseffekten
heraf, og kun sjzldent er virkningerne af forurening begranset til
det lokalomrdde, hvor kilden hertil findes. Konklusionen pad disse
overvejelser er altsd, at selvbestemmelse, i denne mere precise

betydning, ikke vil kunne gennemf¢res.

Moderniseringstznkningen forestiller sig faktisk heller ikke at
befolkningen i et bestemt omrdde skal have reel magt over de
faktorer, der bestemmer deres liv. Det, der skal ske lokalt er, at
befolkningen skal involveres i administrationen af en rzkke lokale
forhold. Men ogsd i bestemmelsen af hvilke forhold det drejer sig
om , er moderniseringsplanerne ’'realistiske’ og beskedne. Det er
ikke samfundet, produktionen og dens fordeling, der er genstand
for lokalbefolkningens selvbestemmelse, men derimod et begranset
udsnit af de velfzrdsstatslige ydelser, nemlig ’socialsektoren’,
der er genstand for selvforvaltning eller selv-administration.

Selv hvis de generelle regler ophzves vil det ogsd pd det socialpo-
litiske felt blive vanskeligt at selvforvalte lokalt. Medmindre der
gribes ind i de almindelige frihedsrettigheder, hvilket vil begranse
den frihed som selvforvaltningsstaten netop skulle forcge. Alle
lokalsamfund vil nemlig hver for sig vere n¢dt til at kampe imod

at f& problemer p&fé¢rt ‘udefra’. De problemer ,der allerede nu
optrader i den offentlige debat, hvor f.eks de i forvejen hérdt
belastede sydk¢benhavnske kommner bebrejder de velstillede kommunder
i nord, at de inddirekte ‘eksporterer’ deres sociale problemer,

vil formodentlig forstzrkes. Kun drastiske indgreb i de personlige
frihedsrettigheder vil kunne hindre en dynamik, hvor de velstillede
omrdder fir det bedre og de darligt stillede omréder far det verre.
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Lad mig pré¢ve at vere lidt mere positiv og optimistisk:

tsd: .... selvom socialpolitisk selvadministration ikke er sa
omfattende som den politiske retorik omkring "selvforvaltnings-
staten" forjztter, er det s& dog ikke noget - et skridt i den
rigtige retning, hvis "velfardsstatens krise" skal overvindes ?
Selvom selvforvaltningen er begremset, er den s& alligevel ikke del
af en historisk udviklingsproces, hen imod en stadig st¢rre
demokratisering af samfundet ?

Til st¢tte for dette synspunkt er argumenterne, at selvforvaltning
er en "skole i demokrati" . Inddragelsen i de demokratiske processer
vil give appetit pd yderligere indflydelse og vil danne grundlag
for en kamp for udvidelse af felterne for selvbestemmelse. Er-
faringerne med selvforvaltning vil aflejre sig i nogle krav og
forventninger om demokratisk magt og indflydelse, som i fremtiden
ikke vil kunne underle¢bes.

Imod ovennavnte synspunkt er argumenterne, at netop selv-admini-
strationens mangel pd "reel magt" vil frustrere og ¢delzgge
motivationen til at engagere sig i arbejdet med lokal selvbe-
stemmelse. De nye selvforvaltningsopgaver vil danne grundlag for
et lag af semi-professionelle administratorer. Og de demokratiske
procedurer pd lokalt plan vil i bedste fald sikre at de svage
bliver h¢rt - ikke at de far magt.

Om det bliver argumenterne for eller imod der vil sejre i frem-
tiden, om lokal selvforvaltning altsd bliver et férste skridt i en
fornyet demokratiseringsproces, afhznger helt af, hvordan for-
skellige befolkningsgrupper vil forholde sig til de muligheder og
problemer selvforvaltningen medf¢rer. Imidlertid vil jeg gerne her
stille sp¢rgsmidl ved selve rationaliteten i at inddrage befolk-
ningen i "selvforvaltningen".

En spaltning mellem politik og forvaltning kan i ét perspektiv
siges at bidrage til en fremhzvelse og isolering af selve den
politiske stillingtagen. I det moderne samfund mé& der trzffes s&
uendeligt mange afgé¢relser, at ingen kan engagere sig i dem alle.
Hvis derfor principielle beslutninger isoleres til politisk
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stillingtagen, og konsekvensbeslutninger, konkrete afvejninger, osv
overlades til professionelle forvaltere, skulle dette kunne sztte

focus pd selve den politiske problematik og det politiske valg.

Gennem en tydeliggérelse af forskellen mellem politik og for-
valtning, ville befolkningen kunne motiveres til at engagere sig

i de lokalpolitiske anliggender, fordi det kunne demonstreres, at
den “reelle magt" 14 i den politiske proces i langt h¢jere grad end
i forvaltningen. Det politiske engagement ville ikke drukne i

forvaltningen af petitesser.

Gennem "selvforvaltningsstaten" - som skal fé¢lge af moderniseringen
af velfardsstaten - inddrages befolkningen derimod ikke ide
principielle og afg¢rende politiske beslutninger, men i den langt
mere trivielle dagligdags administration af budgetter, osv. Da
store dele af befolkningens daglige arbejde i¢vrigt fér en stadig
mere "burokratisk" karakter, er det ikke indlysende, at ret mange
skulle f¢le det store behov for at bruge fritiden til ubetalt
(selv-)administrationsarbejde indenfor "rammer” andre har fastlagt.
Jeg stiller altsd spérgsmilstegn ved, om inddragelse af befolk-
ningen i (selv-)forvaltningen vil give den saltvandsindspre¢jtning
til demokratiet i vort samfund, som det s& kraftigt beh¢ver. Vil
den annoncerede "afburckratisering” af centralstaten, der forventes
at f¢lge af indferelsen af lokal selvforvaltning ikke modsvares af
en burokratisering af hverdagslivet ? Er det p3 den mdde "fritids-
samfundets" problemer skal l¢ses: Vi skal bruge den frie tid til

at administrere hinanden ?

Konsekvensen af selvforvaltningsstaten vil blive at de skarpe skel
mellem ret, samfund og politik udviskes. Jeg har peget pd, at en
tydeligere differentiering mellem politik og forvaltning kunne vere
en alternativ strategi til at give befolkningen det, som ogsd
selvforvaltningsstaten intenderer, nemlig "reel magt" over bestemte

forhold i lokalsamfundet.

Jeg er ikke selv helt overbevist om rigtigheden i1 en sddan strategi,
men den forekommer mig alligevel mindre problematisk end ‘lokal
selvforvaltning’ i moderniseringsprogrammets betydning.
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Her har moderniseringstamkningen nemlig vist sig som management:
Problemet er IKKE at f8 befolkningen involveret i samfundsud-
viklingens store beslutninger. Derimod ’uddelegerer’ man bestemte,
i forvejen afgremsede og definerede parceller af samfundslivet
indenfor hvilke selvadministration - som den billigste og mest
effektive administration - kan finde sted.

Jeg mener, der under alle omstazndigheder er brug for PRIORITERING
af hvad vi som medborgere ¢nsker indflydelse pd - veelger vi ikke
det uvigtige fra, s& far de store problemer lov at passe sig selv.
Vi er s& uvant med at f8 tilbudt indflydelse, at vi slet ikke
overvejer om der er noget, vi slet ikke ¢nsker indflydelse pd. For
mig personligt er der ikke noget tiltrakkende i at ‘f& lov’ at
deltage i administrationen af alle de trivielle problemer i
bé¢rnehaver, skoler, pasning af gamle og syge, osv i det lokalom-
rdde, hvor jeg bor. Lad de professionelle klare det, s& jeg kan
fé overskud til at diskutere hvad slags samfund jeg ¢nsker og
hvordan skolen og de andre offentlige aktiviteter skal indrettes,
s8 de kan vare med til at etablere dette samfund.

Til sidst vil jeg fremhave et afg¢rende karakteristika ved fremtidens
"moderniserede" velfardsstat:

"Moderniseringen" s¢ger at gé¢re velfardsstaten fleksibel ved at
nedtone betydningen af lovgivning, af centralt fastlagte regler og
ydelser, osv. Dette implicerer samtidigt en nedtoning af ydelsernes
retsform, af borgernes rettigheder. Dette mad 8bne for et ste¢rre
indslag af normativ stillingtagen fra de offentligt ansattes side,
eller om man vil, for en st¢rre betydning af politiske verdier. Der
vil ske en voksende politisering af det daglige arbejde i vel-
fardsstaten og af arbejdets indhold.

Denne politisering af det cociale arbejde er i mine ¢jne et godt

udgangspunkt til at pr¢ve at inddrage bredere befolkningsgrupper

i en socialpolitisk debat om fremtidens velfardsstat. Og jeg tror

det vil vare befriende, hvis vi selv som socialarbejdere og

velferdsteoretikere tog et mere personligt udgangspunkt og stillede

os selv spérgsmilet: Hvordan skal velfardsstaten udvikles, hvis den
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skal st¢tte en tilvarelse, som vi_selv ¢nsker at leve - og ikke en
tilvarelse, sam vi mener "de andre" b¢r leve. Altsd, lad os i denne
sag tage udgangspunkt i egne behov, i stedet for at padutte
medborgerne en pseudo-demokratisk " selvforvaltning", som vi nzEppe

selv er interesserede i at bruge vore egne krefter pa.
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FORSOK, FORNYELSE och FORANDRING
Peter Rodhe

Detta &r historien am centret for social utveckling - CSU - ett
utvecklingscenter i Danmark, som under en tredrsperiod arbetade med att
stimulera, utveckla och finna nya vdgar inom det sociala forstks- och

utvecklingsarbetet.

Starten
Under dttiotalet har danskt socialt arbete blivit bredare genom f&rsok,
omstdllning och férnyelse inom olika projektarbeten. Det har under

perioden genomférts en mdngfald av utvecklingsprojekt vars syfte &r att
visa nya vigar for socialt arbete. Det &r dels fdrsksverksamhet "frén

ovan" dér forvaltningar sdtter fokus pd utvecklingsarbete, dels projekt
“nedifrdn" dir brukare och socialarbetare sdtter igang utvecklingsarbete.

Manga av dessa projektinitiativ har under perioden stimulerats av
olika anslagsgivare, frdn Socialstyrelsens forsoksavdelning och frén
en rad privata allmdnnyttiga fonder, bl a Egmont H Petersens fond.

I samband med dessa projektarbeten Skade efterfrégan pd expertrad, bl
a expertis pd kvalificerad r&dgivning, végledning, metodutveckling och

spridning av erfarenheter.

Egmont H Petersens fond och Socialministeriet tog ett forsta intitiativ
och skisserade en idé till ett socialt utvecklingscenter. Vid tva
konferenser fordes diskussioner med projektansvariga och resultatet
ledde till att "Centret for Social Utveckling" uppréttades, finansierat
av Egmont H fonden och Socialministeriet och med en fOrstksperiod av 3
1/2 &r. Funktion: ett utvecklingscenter med landsomfattande plan.
Samtidigt beviljades medel for kontinuerlig, extern utvdrdering for
samma tidsperiod, en evaluering som utforts av professor Sune Sunesson

och forskningsassistent Kjell Nilsson vid Lunds Universitet.
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Centret etablerades som sjilvdrivande institution med en styrelse.
Styrelsen tillsattes sommaren 1985 och ledare fOr centret utsdgs under

hdsten samma ar.

Centret for Social Utveckling startade sitt arbete den 1 december 1985
med uppséttningen: tre konsulenter, sekretariat och ledare. CSU blev
frén borjan decentraliserat genom att de tre konsulenterna hade olika

arbetsomrdden, Mitt Jylland, Syd Jylland respektive Syd Sjédlland.

CSU:s oberoende och neutralitet samt konsulenternas decentralisering
har varit det som tydligast k&nntecknat centret under hela dess aktiva
period. Konstruktionen utgjorde en vdsentlig del i nyskapandet, som
erhdll stor uppmdrksamhet och stort intresse frén brukarna. Genom att
CSU under hela forsoksperioden f&tt sin finansiering forsédkrad via
anslag, hade man frihet och m&jlighet att arbeta utan vinstsyfte,

ndgot som ocksd kinnetecknat centret och som har varit av stor betydelse

enligt evalueringen.

Idégrund

CSU:s lilla stab av medarbetare mottes de forsta dagarna efter starten
f&r gemensam diskussion och arbetsplanering. Det foreldg en del for-
vantningar pd centrets arbete frdn mdnga olika sociala forsoksmiljoer,
men CSU:s medarbetare skulle sjdlva definiera omrdde och gdra avgrans-
ningar. Gruppen var enig i att centret som nyskapelse skulle ha en
otraditionell avgrdnsning av verksamheten, dvs att inte anvénda de
traditionella tillvigagéngssdtten med t ex fokusering pa en besté&md

laggivning, bestdmda m&lgrupper eller institutioner.

Som huvudtema valde centret: Levande lokalt samhdlle, med inriktning
p& socialt omstdllnings- och utvecklingsarbete, med fokusering och
prioritering av decentralisering, ndrmiljo och lokalsamhdlle. Malet
var ocksd att arbeta pd tvdren, dvs att stimulera, organisera och
utveckla sammanhang och helhet i det sociala arbetet genom fackligt
och tvirsektoriellt samarbete, mellan socialarbetare och privata

féreningar, samhdllsindivider m f£1. Fran borjan inriktade centret sin
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verksamhet pd att aktivt stimulera nya metoder f&r att hoja intresset
hos allménhet och brukargrupper.

CSU satte tre rubriker pd sin verksamhet: Lokalsamhille, Att arbeta pd
tvdren och Medborgarmedverkan. Dessa tre punkter har under centrets
forscksperiod blivit mer och mer centrala och visar idag riktningen

for det sociala arbetet i Danmark.

Helhetsorienterat konsulentstdd
Genom CSU:s arbete f6ljde en naturlig utveckling av en systematisk
verksamhet. Dess olika aktiviteter tydliggjordes, se figuren nedan.

Vi kommer att presentera ndgra av dem ndrmare.

FORMIDLING

TEMATISERET KONSULENTBISTAND (PROJEKT)

OPFQOLGENDE KONSULENTBISTAND

PEJLENDE KONSULETBISTAND

CSU:s hjérta
Konsulentstodet utgjorde sjdlva hjdrtat i centret. Tva manader efter
starten hade man sént ut ett informationsh&fte "Har Du en idé?" dar

det berdttades hur centret kunde anvéndas:
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- Att f& en idé konkretiserad och beskriven

- Att avgrénsa problemformuleringar och mil

- Finna nya végar for att komma igdng

- Finna nya stodmdjligheter

- Att fd organisatoriska fragor avklarade

- Att Svervinna svarigheter pd védgen

- Att planldgga uppsamlingar av erfarenheter

- Formedla forsdksmaterial

CSU:s konsulentrddgivning gavs utan kostnad. Konsulentstddet utgjorde
redan frédn starten en betydande del av verksamheten.

CSU védnde sig till en bred mdlgrupp: forvaltningar, socialarbetare,
foreningar och frivilliga organisationer m fl. I kontakten med brukarna
prioriterade CSU att réra sig fysiskt ute i miljon, dvs konsulenterna

bestkte brukarna i deras egen miljd, oavsett var i Danmark.

Minga vénde sig till CSU, ddr man upplevde ett ndrmast omdttligt behov

av konsulentstdd, rédgivning och végledning i socialt projektarbete.

Under de tvd férsta &ren lamnades aktivt stéd till dver 450 forstksprojekt
av skilda slag och med stor bredd - samhdllsgrupper, foreningar, kristliga
foreningar, fackliga organisationer, kommunala forvaltningar, socialar-
betare, projektarbetare m fl. Stor efterfrégan kom fran kommuner och
lansforvaltningar. I sitt arbete med konsulentstdd rorde sig konsulenterna
alltifrén mdten i konferenssalar till att uppstka projekt som diskuterades

i vardagsrum. Konsulenternas viktigaste arbetsredskap var att anvanda

dialogen som foré&ndringsarbete.

CSU:s arbete med ett helhetsorienterat konsulentstdd , se figuren
ndsta sida, har av brukarna beskrivits som mycket positiv. Centret var
inte experter pd detaljer eller specifika problemformuleringar, men
duktiga pd att ge radd och végledning i denna helhetsorienterade modell.
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Vi har féet billede of, at centerets méde at arbejde med enkelie konsulentsager pé felger en ganske ensartet
model, hvor flere led i en sendringsproces plejer at veere fil stede, og hvor konsulenterne streeber efter of filgo-
dese alle de syv led som vi har sammenfattet her:

At komme i gang...
Forst m& man begynde. Dér kommmer der offgst en vigtig konsulentkontakt ind i de fleste projekier. Offe drejer

det sig ogsé om hjzelp til at f& ressourcer - penge eller personale - til at komme i gang, og her er der behov for
hjzelp til ansegninger og beskrivelser.

Centerets konsulent - en samtalepartner
For at konkretisere sin idé har man ofte brug for nogen at tale med, nogen__,udefro, som kan bedemme, hvad

man siger, og hvor realistiske idéerne er.

Konsulenten som vejleder

Konsulenierne deftager som vejledere og underviser i projekterne, enten gerinem direkte i samtale og meder
at blive kotalysator, som fremtvinger en uddybning af projekiidéerne, eller ved ot papege over for projeki-
medarbejderne, hvordan de faktisk arbejder og forholder sig fil arbejdet

Konsulenten som hijaelp til at handtere konflikter

Konflikier er ofte et vigtigt indslag i projekimilioet, og projekterne star ofte i konflikt med de omaivelser, de vil
zendre. Den mest almindelige rolle for konsulenten som konfliktleser er at vazre den, der serger for, at proieki-
folkene ikke skal behove at blive tromlet ned af et forvaliningsbureaukrati.

Orientering i bureaukratiet
En vigtig funktion er ot vise projektmogerne veji det offentlige systems labyrint samt vise de veje, som er frem-

kommelige og give tips og kontakter.

Dokumentation, evaluering

En stor arbejdsopgove for centerets konsulenter er hjzeip til projekierne med dokumeniation og evaluering
Denne form for indsats efterlyses i stodig hejere grod af dem, der giver penge til projekter; men det er et seer-
syn, at behandlere eller lokalsamfundsaktivister ogsa er professionelie pd defie omrade.

Formidling af erfaringer - fra og til projekterne

I alle projekter er der ef element af erfaringsformidling. Denne sker bade direkte, som en vanlig overfersel af
ekspertviden om andres erfaringer, men offe ogsd indirekte som kontaktformidling og opbygning af netveerk.
At formidle viden gennem en diclog med brugerne er fakiisk et of de vigtigste vdgongspunkter for centerets
konsulentbistand.

De interviewede brugere af centeret synes at mene, at det er centerets evne til ot arbejde med alle disse opga-
ver som helhed og dermed at kunne falge en aendringsproces, der er det, som terst og fremmest odskiller cen-
terets metode fra andre konsulentorganisationers.

Uppfdljande konsulentstdd

Konsulenternas kontakt i det enkla forstksprojektet var att hitta
olika végar. Behoven véxlade. Ofta var det enbart tal om enstaka bestk.
Ibland i perioder medan vissa projekt har foljts kontinuerligt.

Uppfdljande konsulentstdd kunde oftast ske telefonledes. Detta visade
pa behovet av utveckling och man kunde se ett gcnomgdende tema i det
sociala omstdllnings- och utvecklingsarbetet -sociala brénnpunkter dar

man efterlyste initiativ, metodutveckling och erfarenheter.
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Tidounktsbaserat konsulentstsd

Mot bakgrund av den uppfdljande konsulentverksamheten skapade CSU en
ny ram for utveckling, dér flera parter samtidigt ingick i ett samar-
betsprojekt. CSU organiserade och koordinerade planléggare, idésprutor,
initiativtagare, m fl och fungerade som lokfSrare under projekttiden.

Detta fick namnet "Tematiserade konsulentstod" och syftade till samut-

veckling, dvs att utvecklas tillsammans och inte var for sig.

Kommun, landsting och institutioner ingick alltsd samtidigt i projekt
med samma utvecklingstema, och deltagarna blev medlemmar i en gemensam
utvecklingsmiljd. Inom en gemensam ram blev de lokala projekten sam-
manfldtade i ett gemensamt utvecklingsarbete. Centret skapade ramarna
som sdkrade kontakter och ndtverk mellan de lokala utvecklingsarbetarna,
ddr meningar, insikter och inspiration flddade under gemensamma traffar.
Kurser planerades och konsulentstdd utgick fortldpande till de lokala

projekten.

Innekdllet i den lokala processen varierade fran kommun till kommun.
Lokala forutsdttningar och mdjligheter var styrande, arbetsmetoder och
aktiviteter utvecklades lokalt, baserade pd deltagarnas egna idéer och

erfarenheter.

CSU gav stdd i uppsamling och inventering av de lokala erfarenheterna
och s&krade att erfarenhetsutbytet blev tillrdttalagt, s& att det blev
mojligt att f& ett grundligt kunskapsunderlag om alla inblandade parter,
deras arbete och metoder. Mdlet var en gemensam erfarenhets- och
metodutveckling samt formedling av de samlade projekten.

Vérldens navel
-Tiondeklass som en resurs i lokalsamhdllet
I skoldret 1986--1987 genamftrdes utvecklingsarbete i 14 skolor i

landet, med cirka 420 ungdomar.
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-Daginstitutionen i lokalsamhillet

I perioden 1987--1988 genomfdrdes utvecklingsarbete i &tta dagins-

titutioner i sju kommuner

Vaxthuset

I perioden 1987--1988 genomfdrdes utvecklingsarbete med syfte att forebyg-
ga placeringar av barn utanf8r hemmet.

Projektet pdgick i fyra kommuner.

Formedling

En central del av verksamheten vid CSU var formedling. Utgivningen av
bbcker, rapporter och videofilm bringade nyskapelse i férmedlingen av
socialt arbete. Konsulenterna var eftertraktade foreldsare pd& kurser,

konferenser och temadagar i kommuner, foreningar och landskonferenser.

Kontaktfordelning av n&tverk var en annan verksamhet, dir CSU genom
sina mdnga kontakter kunde samordna och knyta ndtverk pd ett nytt
sdtt.

I evalueringen framhdlles att CSU arbetat transversellt, dvs har skapat
koalitioner utifrén en grupp av organisationer och fort en medveten

politik fOr att skapa ndtverk utifrdn dessa koalitioner.

CSU - ett monster?

I evalueringen némns ocksd att CSU m&jligtvis pd sina hdll uppfattades
som ett slags sjdlvglende monster. "Det kan rora sig ivég och knyta
nya band med andra som de inte hade kunnat férutse och som skiljer sig
frén ténkta arbets- och organisationsmonster p& de hdr omrddena.

Nagot som kan ses med misstdnksamhet fr&n dem som inte riktigt vet vad
de haller pd med, men som virdesdtts av de som har kommit att arbeta

tillsammans med dem." (Evalueringsrapport sid 85.)

"Jag far séga att jag &r helt tagen av dem som vi métte i Centret for
Social utveckling, for att de skiljer sig helt ifrdn de ménniskor jag
har m&tt utav den sortens ménniskor. Det var faktiskt r&tt skoj. D& de
presenterade sitt sétt att arbeta p&, kunde de tala helt fritt frdn det
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byrdkratiska och politiska spréket och gd direkt pd problemet och saken
vi diskuterade. Det tycker jag var mycket sympatiskt och befriande. Och
s& tycker jag om deras instdllning att inte ha ndgon férdig 18sning nér
de kommer, £5r det &r ett fel vi mter hos minga. De har en formiga

att skapa 18sningar genom diskussioner. De verkade inte som ménniskor som

alltid gick ut for att sdlja ndgot." (Intervjucitat frén evaluerings-

rapport, sid 85.)

Elsket men forladt
Overskriften &r himtad ur Sune Sunessons och Kjell Nilssons
evalueringsrapport om CSU:s verksamhet, och beskriver centrets problem

att overleva.

I den danska socialpolitiken och i riksdagen uppstod parallellt med
CSU:s arbete, ett intresse for att stimulera och utveckla det sociala

arbetet 1 Danmark.

I en preriod gistade ofta CSU riksdagens socialpolitiker som, 1ns-
pirerade av centrets verksamhet, bestimde sig for ett socialt utveck-
lingsprogram med statliga férstkspengar. 350 miljoner kronor skulle
under en tredrsperiod anvéndas for att stimulera och utveckla det

sociala arbetet.

Under forstksperiodens sista & har CSU p& olika sétt forsckt etablera
en framtida finansiering. Grundldggande har varit att det maste finnas
en framtida balans mellan ett utvecklingscenter och kommersiell kon-
sulentverksamhet i Overenssté&mmelse med CSU:s grundidé, brukarnas

forvantningar och medarbetarnas kunnande.

CSU hade en forestdllning om att det skulle vara mojligt att skapa ett
harmoniskt samband med dels offentliga medel till utveckling och forskning

pé& omrddet, dels direkta verksamheter.

Det har emellertid inte varit mojligt att erhdlla de nddvéndiga offentliga
medel som kunde garantera den framtida egna driften.
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Facklan gar vidare

CSU har varit en betydande inspirationsk&lla i det stora sociala
utvecklingsprogrammet for perioden 1990-1991. Valet av organisations-
modell har dock blivit ett annat. Ist&llet for att fortsdtta CSU:s
verksamhet har 20 olika férmedlingsenheter, spridda over hela landet,
etablerats.

Dessa skall, utifrdn olika utgéngspunkter och helt skilda organisa-
tionsmiljSer, bidraga till det sociala utvecklingsprogrammet genom en

mycket bred formedlingsverksamhet.

En av CSU:s sista uppgifter var en tre-dagarskonferens med nyckelper-
soner fran det nya sociala utvecklingsprogrammet, folketingets sociala
ndmnd, socialministeriet m fl, dér CSU:s erfarenheter, arbetsmetoder,

centrala br&nnpunkter och budskap i det sociala forvandlings- och
utvecklingsarbetet, diskuterades. MAlgrupp for konferensen var de nya

formedlingsenheterna.

Litteraturhdnvisning:

Evalueringen af Center for Social Udvikling - elsket men forladt.
Kjell Nilsson og Sune Sunesson, Center For Sosial Udvikling, 1989.
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AVINSTITUTIONALISERING? - ETT PROJEKT PA VAG? 1)
Ove Mallander

Inledning

I forskningsprogrammet "Offentlighet, Demokrati, Planering och
Socialt Arbete", anger vi tre normativt forankrade utgangspunk-

ter:

—kan offentliga myndigheter gtras mer offentliga?

~kan man inféra planeringsformer som bygger pd en deltagande de-
mokrati?

—finns det fdrutsittningar att avgrédnsa och demokratisera det myn-

dighetsbaserade sociala arbetet?

Sammantaget utgdr dessa utgéngspunkter en strévan att undersoka
grinserna, svarigheterna och mojligheterna for ett aktivt och
demokratiskt deltagande for medborgare och dagens klienter i det
sociala arbetet, men samtidigt ocksd att skdrskdda pagéende socialpoli-

tiska processer utifrdn dessa infallsvinklar.

Ur detta och den i programmet refererade sentida kritiken mot vél-
fardsstatens avgsidor, &r det uppenbart att sjévbestdmmande och medin-
flytande &r strategiska begrepp i varje foré&ndringsdiskussion. Det ar
knappast heller n&gon tillfdllighet att man i sdvdl Socialtjénstlagen,
Omsorgslagen som Hdlso och sjukv8rdslagen gjort skrivningar som horsammat
kritiken och - &tminstone potentiellt - st&llt i utsikt Skad klient/-
patientmakt.

Flera av de i programmet berdrda projektideerna har ocksa
sjdlvbestdmmande i varierande grad som tema.

Avinstitutionaliseringen inom en rad f&lt: omsorger om utveck-
lingsstérda, psykiatri och &ldreomsorg &r med andra ord en av de nadmda
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pdgdende genomgripande socialpolitiska féré&ndringsprocesserna.

Vért projekt som under en tredrsperiod beviljats deltidsmedel fr&n FRN
cirkulerar just kring dessa bigge nav: Avinstitutionalisering och
Sjélvbest&mmande (2) inom det som idag kallas de s&rskilda Omsorgerna.

De kanske mystifierande fragetecknen i anférandets titel syftar

darfér, dels pd att vart projekt knappt mer &n kommit igdng och

mahénda har vi dirfor lite att komma med. Men det handlar ocksé

om en mera grundléggande kritisk fréga: Innebdr avinstitutionaliserings-
processen (AIP) verkligen ocksd en avveckling av de gamla disciplinerings-
praktikerna eller &r det mera en frdga om en rent fysisk foérflyttning,

och vidare: Om det nu giller ett reellt uppbrott - &r det si att s&ga

pé vag, d.v.s. omfattas landet och de bertrda verksamheterna i sin

helhet?

Sasom representerande ett projekt "i sitt embryo" kommer d&rfor

jag under denna korta morgonstund att uppeh&lla mig vid vissa
anglosaxiska erfarenheter och vara funderingar kring projektets

vidare uppldggning och frégestdllningar. Eftersom underlaget s&-

ledes &r tunnt och lite sCkande, riskerar ocksd de som under

gardagen ingick i AI-gruppen och tagit del av mitt uts&nda underlag,
att f& genomlida vissa smérre omtuggningar. Claes efterfdljande presen-
tation om ,tvérderingen av ett samverkanprojekt mellan en socialfdrvalt-
ning och en Hazeldongrundad behandlingsinstitution kommer med sdkerhet
att lindra de utswvultnas hunger efter nytt vetande, och ge rikligt med
pléster pd sdren. Alltsd: Det gillde avinstitutionaliseringen...

Avinstitutionaliseringsprocessens upprinnelse

Under de foregdende seklerna utvecklades de moderna discipline-
ringsorganisationerna i form av inetitutioner. Med klostren och de
moderna arméerna som forebilder (Sunesson, 1984) och i ett alltmer
subtilt véxelspel med den framvdxande vetenskapen, differentierades,
behandlades och férvarades alltmer finkornigt utmejslade avvikargrupper
(Foucault 1983, 1987). Antalsmdssigt kulminerade denna utveckling under
1960-talet. I Sverige var dd genomsnittligt i runda tal dryga procenten
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av befolkningen per dag inhyst p& ndgon av dessa institutioner (kropps-
sjukvérden ordknad). Denna utveckling hade d& ocksd ackompanjerats av
en Svergdng till allt storre driftsenheter (se t ex Aman, 1976, Lakin
et al, 1982) ofta byggda i monumental form.

Kritiken

Men denna pd ytan exempelldsa framgdng, matt 1 disciplineringsorganisa-
tionernas tillvéxt, bar inom sig frdet till sin egen upplosning. Detta
i form av en kritik, vars bild av verksamhets-praktikerna och deras
effekter stod i bjdr konstrast till den sjdlvklarhet och stundom helt
oreflekterade hdllningen som de clika institutionsetablissemangen

foretradde.

Exempel pd tidiga solister i den kritikens ensemble brukar utgoras av
Goffman ("Asylums), Szasz’ ("The myth of mental illness®) och Foucaults
("Vansinnets historia") vars verk alla publicerades ursprungligen 1961
och samtliga utifrén olika infallsvinklar fokuserande sin eldgivning

mot mentalvardens avskiljningspraktiker och det selekterade vetande som
det dominerande medicinska paradigmet var forskansat bakom. Aven om
dessa verk kanske bland de kritiskt intellektuella kom att utgora
spjutspetsen i underkdnnandet, hade det sina foregéngare (Bettelheim,
1986, Barton, 1959 mfl) och kom snabbt att fa efterfdljare pd en rad
omrdden: Alderdomshemmen (Townsend, 1962), fangvarden (Mellossi-Pavarini,

1981, Foucault, 1987), mentalvdrden (Basaglia et al, 1980, mfl).

Inom omsorgerna var det framfér allt Bengt Nirje, ombudsman pa

FUB, och den som kommit att bli kiénd som upphovsmannen bakom
Normaliseringsbegreppet, som under sina resor till clika ameri-
kanska anstalter avlevererade en besk, for att inte séga skoningslos,
kritik av forh&llandena. Han summerar sina intryck pa

ett stdlle sd har:

"S&dana villkor &r chockerande exempel pd fornekande av all

ménsklig vdrdighet. De framtvingar en funktionsnivd hos de

foérstandshandikappade som ligger langt under deras utveck-

lingsmbjligheter. Institutioner dér sddana villkor réder &r
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vare sig skolor f&r en adekvat tréning eller sjukhus f&r om-
v&rdnad och tillfrisknande. Istdllet &kar de begdvningshandi-
kappen genom att skapa ytterligare handikappande villkor for
de utvecklingsstérda/.../Hir, ldmnas hunger efter erfarenheter
otillfredsstdllda, hdr vidmakthdlls eldndiga levnadsvillkor,
hér skapas en kulturell deprivation med skattebetalarnas
medel, i samklang med den medicinska professionen och genom
beslut av de politiskt ansvariga."(Nirje (1969a)/min overs.)

Upprinnelsen till intresset for Nirjes synpunkter stdr dock san-

nolikt att finna i uppstdndelsen kring Willowbrook (en delstat-

lig anstalt beldgen i New York). Ar 1965 gistade Robert Kennedy in-
stitutionen. Han beteckande situationen dir som "dérhusf&rhdllanden"
(Snake-pit conditions). Bestket kablades via TV rakt in i de amerikanska
vardagsrummen. Livsvillkoren pd8 Willowbrooks, som dret darefter detalijrikt
férevigades i Blatt och Kaplans bildbok "Jul i skdrselden” (Christmas

in purgatory) utgjorde en miljé som - f&r att ldna en kdrnfull samman-
fattning (Vitello 1987) - "var blottad p& varje uns av stimulans utom

den fran lukten av urin och track".

S&dana massmediala exposeer véckte en oerhdrd indignation, (se t.ex. pPa
Nirjes starka kinsloldge ovan) och kom att utmynna i eller underblasa
krav p& radikala foréndringar ldngt utanfér de intellektuella och

professionella kretsar som tog intryck av pionjdrerna.
Kritikens innehdll

Citatet fran Nirje rymmer stora delar av den kritik som artikulerades
men 14t oss &nda kortfattat forsdka &terge huvudtemana i denna stundom
lite dissonanta ifrdgasittandets symfoni: Forlusten av friheten och
underkastelsen: Frihetsbertvandet och avskiljandet frén omvérlden
kombinerat med tidens och rummets disciplinering i ritualer och detalj-
reglerade praktiker (bestdmda av personal och andra personer utanfor
den omhédndertagna sjilv) som medfirde en total forlust av all autonomi.
Detta, tillsammans med framvéxten av psykofarmakaanvéndningen ledde
snarast till apati och i forlidngningen personlig identitetsupplosning,
&n en (re-)habilitering. Russel Barton hade tidigit kallat demnna foljd
av anstaltlivet for "institutionsneuros", fdr att markera att den var
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skapad och alltsd lades till patientens/klientens redan tidigare
problematiska livssituation.

Trots en ocksd kritiserad 14g materiell standard var slutligen in-
stitutionsvdrden en redan di dryg offentlig utgiftspost, ndgot som
féretridesvis kom att f& en central betydelse under 1970- och 80-talens
fiskala kris.

Normalisering, &terforande till och integrering i samhdllet, ja tom
"riv institutionerna" blev dirfér parollerna. Inom omsorgen om psykiskt
utvecklingsstorda utvecklades dessutom begreppen "mainstreaming", dvs
integrering i det ordinarie skolvésendet for forsténdshandikappade
(Wiegerink et al, 1977) och betoningen av icke-medicinska synsdtt
(Wolfensberger 1976).

Kritikens konsekvenser - avinstitutionaliseringen

Aven om processen &r motsdgelsefull, medftrde kritiken efterhand vad
mentalvdrden och omsorgerna anbelangar, en drastisk minskning av antalet
vardplatser pd de stora totala institutionerna i framfor allt de
anglosaxiska landerna. I USA krymte t ex antalet intagna pd mentalsjukhus
fr&n topparen i mitten av 50-talet - d& de uppgick till nérmare 6 000

000 - med nistan 80% fram till idag. (Scull 1985, Jones 1988) medan
antalet utvecklingsstdrda i stort sé&tt under samma period har halverats
frén c:a 160 000.(Lakin et al 1982). Monstret upprepar sig i Storbritanien
£6r de bigge grupperna (mer &n en halvering frén c:a 140 000 respektive
f6r utvecklingsstérda en minskning till ndrmare hilften frdn ursprungligen
drygt 60 000 (Jones a.a.,Fowley et.al 1979)

I Sverige har antalet mentalv&rdspatienter fram till 1985 reducerats

med en tredjedel till 24 000 (Topor, 1987 s 1}. Medan foréndringstakten
lénge inom omsorgerna var relativt modest, har under attiotalets andra
hilft pd ndgra f& &r barn och ungdom ndstan helt forsvunnit frén vardhem
och specialinstitutioner, och antalet platser for de de vuxna utveck-
lingsstdrda hir minskat med ndrmare en tredjedel till amkring 5,500

1987. (Landstingsférbundet 1988 LKELP). Den humanistiska h8llning som
kritikerna gav uttryck for och efterlyste &r alltsé pd vag att for-
verkligas, eller hur skall dessa &vervdldigande data tolkas?
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Avinstitutionaliseringens effekter

Den beskrivna utvecklingen i framfOr allt de anglosaxiska lédnderna har
givit upphov till en ny debatt om vad avinstitutionaliseringen innebé&r
och vilka konsekvenser den genomforda processen fatt pd de som lémnat

institutionerna.

Kritiken har dd riktats mot att den samhilleliga omvardnadsapparat som
utflyttningen forutsatte framfor allt inom mentalvérden, helt enkelt
saknas. Detta har medfoért &terintagningar som f8ljts av nya planlSsa
utskrivningar. Genom denna brist har en obskyr flora av privata vardhem
vuxit upp som svampar ur jorden, vilka i flertalet stater utan ndgra
krav pd licensiering kan uppbira statliga bidrag for den vérd - eller
snarare brist pd vdrd - de erbjuder (Scull, 1983, 1985). De &ppenvards-
mottagningar som delvis tillkom for att betjdna denna utsatta grupp av
kroniker har istdllet inriktat sig pd mindre svdrbehandlade neuroser
etc (Scull, 1985 ). Bristen pd bostdder har ytterligare forvdrrat denna
kris, liksom Reagandrens ekonomiska politik och storstéddernas finansiella
kris. Over denna utveckling saknar de f d mentalvardspatiermerna varje
uns av inflytande. Fountainhouse-rotrelsen fé&r delvis uppfattas som ett
forsck att pd sjdlvorganisering ens grund, mdta dessa svarigheter.

FOr de utvecklingsstdrda - som vi fortsdttningsvis helt kommer att
uppehdlla oss vid - gdller med mjukare fortecken samma kritik, men
samtidigt &r bilden mera splittrad. Dels &r den regionala skillnaderna
i utbredningen av AIP p&fallande, med en stark tonvikt pd mellanvésterns
stater som fdregéngare (Sigelman, L et.al 1981), inte i forsta hand som
man kanske kunde forvénta sig de traditionellt "progressiva" Oststaterna
eller de ekonomiskt gynnade vdst eller de nyrika sydstaterna. Dels
h&ller den ursprungligen m#ktiga alliansen mellan forédldraféreningen
(Association of Retarded Citizens), de professionella yrkeskdrerna,
politiker och mer eller mindre filantropiska st&d- och "Advocacy"-
grupper som framfér allt verkar med lobbing och juridiska processer som
patryckningsmedel, visar klara symptom pd att vittra stnder infdr dels
dttiotalets fiskala kris och dirmed behovet att vdga omsorgstagarnas
onskemdl mot andras, men dels ocks& inre mots&ttningar om hur léngt
avinstitutionaliseringsprocessen skall drivas bl.a. mot bakgrund av den
Oppenvdrdsservice som aldrig kom till sténd (Roos, 1979).
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Visserligen finns fortfarande starka strdmningar som konsekvent vill
fullfslja de ursprungliga utflyttningsambitionerna (t ex ARC) men mot-
stdndarna - bl a organiserade i Parents Network (foérédldraféreningen for
barn pd institutioner inom omsorgerna) - har under 1980-talet vid tvé
tillf&llen tvingat fram retrétter i lagstiftningsprocessen i riktning
mot den politik didr institutionerna pd nytt tilldelas en viss roll,
avvecklingstakten bromsas upp, men dir denna fortfarande &r ledstjdrnan

(Landesman et al, 1987).

Forskningen p& omrddet - framfér allt ansatser med utvérderings-
ambitioner - &r knappast heller till ndgon végledning. Aven om de
varit mdnga, har resultaten ofta varit motségelsefulla. Oklarheter

har funnits om vad och hur man skall utvérdera, ndgot som kanske

bara &terspeglar samhillsvetenskapernas kontrdra dualism i dylika fall,
typ: kvalitativ/kvantivativ metod, process/resultat etc (Emerson,
(1985), Landesman et al (1987)).

I utvérderandet av sjdlva utflyttningen har studier som behandlat de
utvecklingsstdrdas inflytande och mbjligheter till sjélvbestémmande mer
eller mindre lyst med sin fr&nvaro. I stdllet har processen setts mera
som ett matchningsproblem (utvecklingsstdrda visavi r&tt omgivning) dar
ett optimalt resultat efterstrdvas, utan att man kunnat nd konsensus om
kriterier pd vad som &r en bra omgivning. Beslut om dessa "optimal per-
son-enviroment fit" l&mnar naturligtvis inget utrymme for krav pd med-
inflytande fran den utvecklingssttrdes sida (se t ex Vitello, 1983)
Owen (1986) har emellertid, utifrdn kanadensiskt material, visat att de
mentalt handikappade saknar inflytande Gver de beslut som ror deras liv,
inklusive utflyttningar. Bilden kan silunda sammanfattas sd att pa det
politiska planet &r férédldrarnas inflytande av betydelse, medan 1
vardagssituationerna tillmits den utvecklingsstordes synpunkter och

onskemdl ringa vikt.

Lardomar och fragor for amsorgsverksamheten
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I Sverige kom den ovan diskuterade utflyttningen igéng langt senare.

Aven om institutionsavvecklingen inte var en innovation frén Omsorgs-
beredningen, var det fdrst med genomfdrandet av den nya omsorgslagen

som processen - genom Inférandelagens tvingande skrivning - fick en

s&dan omfattning att vi nu bdrjar f& forutsdttningar att mera systematiskt
skirskdda dess effekter och méjligheter.

Vissa allm#nna utvecklingsdrag kan s8lunda nu bdrja skénjas. Det &r
uppenbarligen sd t.ex. att - forutom den allmina nedl&ggningstendensen
det &r de storsta enheterna som i forsta hand kommit att drabbas. Med vad

doljer sig bakom dessa siffror?

Har inte bara en del av omsorgstagarna forts Sver till andra institu-
tioner t ex sjukvdrd eller psykiatrisk slutenvlrd s k “"transinstitutiona-
lisering" (Morrisey et al, 1981). De yrkesaktiva inom fdltet som jag mott
har med skirpa (ibland ndstan med indignation) tagit avstédnd frén att

en sddan méjlighet skulle existera i Sverige. Dels hdvdar de att
uppstknings- och klassifikationsforfarande fungerar tillfredsstédllande
(inga potentiella omsorgstagare missas), dels forefaller de snarare

mena att Omsorgsndmnderna snarare sluter s& att sdga "livslénga avtal”
med vdrdtagarna. ("en gdng omsorgstagare, alltid omsorgstagare"),

d.v.s. det sker ingen "spill-over" till andra vdrdomrdden. Huruvida det
sista &r riktigt har jag idag ingen mening om. Det &r ju delvis aspekter

av detta vi avser att undersocka.

Betrdffande det forstnémnda &r jag lite mera tveksam. Sjdlva den
medicinska klassifikationen técker bara h#lften av dem som réknas till
kategorin. (Granat (1981)) Anvédnder man IQ-test eller olika "Adaptive-
Behaviour"-test blir andelen st®rre, men varierande. (Vitello (1987)
kap 1). Miljopéverkan och forekomsten av flera handikapp komplicerar
saken. Kanske 8r sjdlva begreppet utvecklingsstord en social konstruktion
(Spector-Kitsuse (1977).
Detta &r inte platsen att mera ingdende behandla spiirsmilet. Uppenbart
&r emellertid att kategoriseringen, och ddrmed valet av vardform,
ibland uppvisar godtyckligare drag &n vad 4tminstone jag forestdllt
mig. Detta framgdr bl.a. av den av RSMH och SHR initierade pilotunder-
stkningen av 211 patienter frén allmén psykiatrin i Kalmar l&n, dér
inte mindre &n 120 hade minst ytterligare ett handikapp, (SOS meddelan-
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deblad 5/88) och m&hdnda 1lika v&l kunde kategoriserats sdsom horandes
till omsorgernas domén.

Anglosaxiska erfarenheter hir &r - om &n ndgot motségelsefulla - att AIP
inom fr.a. psykiatrin skett samtidigt med en &kning av klientelet inam

kriminalvérd, privata virdhem m.m. som vi némnde.

Det finns &ven tecken som tyder pd att avvecklingen ibland bara ris-
kerar tt bli en uppdelning av den stora anstalten, istdllet for att ge
upphov till den nya typ av integrerat boende for omsorgstagerna som
man hade tinkt sig (se t ex Brusén, P et al, 1980). Mindre vardhemsen-—
heter kan likasd bara - eventuellt efter viss ombyggnad - &msa skinn
och framtdda i ny skrud som gruppbostader.

Normalisering och sjdlvbestdmmande

Normaliseringsprincipen innebdr att den forstadndshandikappade har ratt
till en service som gor deras liv s8 normalt som mdjligt (Nirje, 1969b,
Eriksson, 1988). Vad detta konkret betyder beror pd hur man definierar
ett "normalt liv". I praktiken har det kommit att innebdra att betoningen
ligger p& ett tjdnsteutbud i boendet, undervisningen (trdningsskola/-
grundsdrskola och yrkessdrskola) arbete (dagcentraler med arbetstréning,
skyddade verkstéder etc) underldttande av vdn- och familjerelationer

och fritidsliv (fardtjénst, personlig assistens etc). Navet i nor-
maliseringsstrévandena har boendet kommit att utgdra. Mo5jlighet till
kvarboende i hemmet eller p& sm& hemliknande institutioner (gruppbostéder)
har varit mdlet medan nedldggningen av de stora vdrdanstalterna: vérdhem
och specialsjukhus - som diskuterats ovan - har efterstréavats. Var
fokalpunkt i den fortsatta framst#dllningen, och i projektet, kommer
dirfér att utgdras av sjdlva boendet, framfdr allt i formen av grupp-
bostider. Det &r ocksd vért att understryka att normaliseringen implicerar
en ritt att s& langt mojligt best&mma dver sitt eget liv och vardag,

ndgot som vi dterkommer till nedan.

Men vi tinker ocks& g& vidare och &terknyta till den inledningsvis

bertrda fragan om AIP verkligen &r ndgot annat &n fysisk nedldggning av

anstalterna. Under vilka specifika forhdllanden &r det m6jligt att

skapa institutioner vars innehdll i arbetet skiljer sig frén det som &r
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knutet till de ursprungliga vdrdanstalternas avdelningar, speciellt
betrdffande omsorgstagarnas medbestdmmande, och omvéint: vilka faktorer
skapar upprepning av de gamla formerna? Vilken roll spelar olika
organisatoriska f&rutsittningar fér den etapp i féréndringarna som
pdgdr idag och hur kan omsorgstagarnas behov och inflytande konkret
kommma till uttryck i arbete?

Men sj&lva avinstitutionaliseringen och de forskjutningar i paradigma-
tiskt synsdtt - bort frén ett kliniskt perspektiv (jfr Ericsson et al
u.8) - som processen innebidr, medfdr ocksd foréndrade maktrelationer
inom organisationen. Vi vill stka kartldgga och analysera dessa. Hur

gbr man det?

Avinstitutionalisering och organisationsteori

For att kunna begripliggtra msjligheterna for ett Skat sjdlvbestdmmande
mdste enligt vdr mening de fordndrade organisatoriska fdrutsdttningarna
analyseras. Vi kommer dirfér att anvénda en organisationsteoretisk an-

sats, dir organisationsndtverk och organisationsféltet stdlls i centrum

for intresset.

Vad man f8ljaktligen mdste ta reda pd 8r hur foruts&ttningarna for
sjélvbestdmmande har foréndrats; en Svergdngsprocess vars utgéngspunkt
&r en mycket enhetlig organisation inom landstingen, dér omsorgsnamnden
(el omsorgsndmnder i samverkan) utg®r den styrande enheten i en relativt
enhetlig hierarki av institutioner (vdrdhem), sirskolsystem, dagaktivi-
teter m.m. Detta organisationsfdlt (jfr nedan) utgjorde, innan avinstitu-
tionaliseringen pd allvar pdbbrjades, ett f&lt vars grénser var védlde-
finierade och vars metabolism med omgivningen var begrénsad. Genom ut-
flyttningen till de nya integrerade omsorgerna har avsikten varit att

de olika enheterna skall erhdlla en vid autonomi. Samtidigt skapas

genom inforandet av nya organisationsenheter (t ex gruppbostdder m.m.)
samt organisationsfdltets vidgning (hemtj&nstens och skolans kade

roll) en rad oklarheter kring de olika ingdende organisationernas

plats och relationer. Hirigenom Oppnas mojligheter att prova nya
vardformer, men ocks& férhandlingssituationer ddr olika intressentgrupper

kan flytta fram sina positioner.
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Organisationerna och deras amgivning.

Ett orcanisationsfdlt utgdr en grupp organisationer inom ett givet
verksamhetsomrdde, som &r beroende av samma centrala politik (begreppet
ursprungligen fradn Warren 1967, hér anvént i samma mening som i Nilsson-
Sunesson 1989) I vart fall omfattas organisationsfaltet sdlunda av

alla som har till uppgift att foérse de utvecklingsstdrda med savdl de
sérskilda omsorgerna sam den Gvriga service denna grupp har ratt till.
Hit skall fsljaktligen &ven organisationer av FUB:s och BDU:s karaktdr
réknas. Inom detta falt kan relationernas karakt#r mellan de ingéende
organisationerna skifta. Over-underordning &r den centrala aspekten,

men variationer i bandens styrka &r av intresse likasd. Ett satt att
beskriva sddana ndra band &r att definiera en organisationsgrupp (Or-
ganization set - Evan 1966), dvs de organisationer sam den centrala
organisationen inom organisationsféltet har intima kopplingar till/&r
beroende av. Dagcentraler och de olika gruppbostéderna utgor exempel
hirpd, liksom omsorgsndmndernas administration. Med ndgra organisationer
(inte nodvéndigtvis bara pd organisationsféltet) kan “v&r" organisation
alliera sig ndrmare - bilda en koalition ("“action set" - Aldrich 1979).
Tinkbara koalitioner skulle, utifrdn de amerikanska exemplen, kunna
utgdras av gruppbostadsenheterna, vissa professionella yrkesutdvare

(t ex lérare inom sdrskolan, fdresténdargrupper, psykologer och deras
organisationer), administration och for&ldrafdreningen, alla med “"vested-
interest" i att avinstitutionaliseringen fortsitter. De i koalitionen
ing&ende kan sdgas utgbra ett organisationsndtverk. Men dessa senare
kan ocks& utgdras av sinsemellan fdrbundna organisationer pd eller
delvis utanfor filtet som motverkar koalitionen eller &r likgiltiga

for den.

Den sociala konstruktionen som en organisation gbr av sin uppgift kallas
doméin. Demna doméin &r samtidigt ett uttryck for ett maktsystem, d&r
intressekonflikt kan uppst& mellan olika organisationer eller koalitioner
om vad respektive anser sig ha r&tt till. Dessa domdnkonflikter blir
sérskilt tydliga vid fordndring av det slag avinstitutionaliseringen

representerar.
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Organisationsfdltet och omsorgerna

Hur sdg organisationsfdltet ut vid tidpunkten d& avinstitutionaliseringen
pdbtrjades? Meyer och Scott (1983) har pdpekat att organisationsféltets
utseende varierar beroende pd om de &r byrédkratiskt eller professionellt
dominerade. I forstndmnda fallet &r makt och auktoritet centraliserade,
medan de 1 det andra ofta &r decentraliserade, med en dominerande
profession som forser verksamheten med en ideologi som bdde ger struktur
at verksamheten och legimitet &t utformningen av det dagliga arbetet.
Poéngen enligt var mening &r, att fore AI utgjorde organisationsfdltet
en kambination av dessa bdgge, dvs den konkreta verksamheten dominerades
av den medicinska kdren och landstingens administration (jfr sjukvérden).

Denna harmoniska enhet m&jliggjordes av organisationsféltets véldefi-
nierade grénser gentemot omgivningen, vilken gav de dominerande koali-
tionen stabila och av andra organisationer respekterade doménanspréak.
Endast pd central nivd kunde de fackliga organisationerna, FUB mfl pé-
verka politikens utformning.

Med avinstitutionaliseringen har - som n&mnts - hela organisationsfdltet
foréndrats. Ingen professionell grupp kan léngre resa monopolistiska
doménansprék. Omsorgsnamnderna skall verka f&r decentralisering dvs
krympa sina dominansprék. Organisationsfdltet har foréndrats frén en
uppsdttning "konsumftreningar" dér kommunikation och beslut togs cen-
tralt, och med f& och svaga relationella band sinsemellan, till ndgot
mera svéarbeddmt, kanske en sdlflock dér hannarnas revir véxlar med

dlder och styrka. H&rigenom har givetvis ocksd de lokala fér&ldraorganisa-

tionernas méjligheter till pdverkan féréndrats.

Det &r dessa foréndrade foérhdllanden pd organisationsféltet vi avser
att utforska. FOr att kunna ndrma oss svaren pd de ovan diskuterade
fragnrma far de sdlunda inordnas i en organisationsteoretisk kantext.
Véra centrala problemst&llningar blir darfdr: Hur har avinstitutionali-
seringen genom f&ré&ndringarna pd och av organisationsfdltet skapat
mbjligheter respektive svArigheter for ett vidgat sjdlvbestdmmande? Hur
ser de organisationsnidtverk ut som hindrar och driver pd i processen?
Vilka koalitioner uppstdr och hur har de fdr&ndrats genom avinstitutio-
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naliseringen? Vilka doménansprék i behandlingen reser de professionella
grupperna i behandlingen nu jémfort med fore avinstitutionaliserings-

processen?
Svérigheterna att finga ett fordndrat sjdlvbestimmande.
De fordndrade relationerna.

MSjligheterna att forverkliga ett Skat sjdlvbestémmande - i meningen

en vidgad kontroll dver den egna vardagssituationen - &r s&lunda delvis
&terforbart pd hur de organisatoriska foréndringarna i sin tur dterverkar
pd relationerna mellan den vdrdande personalen och de utvecklingsstorda.
L4t mig dirfsér kort forscka "spéna“ nagot kring detta tema, utan nagra
andra anspr&k &n att stka ge lite tankestruktur &t mina egna, &nnu
mycket flyktiga, intryck frén verksamhetsfdltet.

Hur sdg relationerna ut mellan dessa bégge grupper pd Vardhemmen och
hur &r de tinkta att se ut p& de nya gruppbostdderna? En mycket fdrenklad
idealtypisk beskrivning skulle utifrdn ovan diskuterade tankefragment

kunna se ut sd hir:

I en hierarkisk struktur, dir det medicinska paradigmet i allt vésentligt
rdder, dir den direkt vArdande pesonalens uppgifter var administrativt
detaljreglerade, och dir omvdrlden uppfattades som oftrstdende, stundom
fientlig ("dom d&rute"), tvingas relationerna in i instrumentella och
rutinmissiga banor. Detta ger smd m&jligheter till individualiserade
mdten, och ett hdrur kommunikativt framsprunget vidgat sjédlvbestammande
f6r de utvecklingsstérda.3)

Gruppbostadsidéen bygger framst pd en normalisering, i form av
integrering, individualisering och helhetssyn. Konkret skall detta

komma till uttryck i den "férhandlingssituation" som uppstar mellan
forestdndare, personal och de boende (ev. jémte anhdriga/fSretrddare)

om hur den genom decentraliseringen vidgade beslutsrétten skall forvaltas
och komma till uttryck, samt i upprédttandet av relationer till den
omgivning (grannar etc) i vilken gruppbostaden &r bel&gen.
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“Grid-Group*-typologin.

Ett sdtt att beskriva denna tankefigur och samtidigt illustrera grund-
dragen i vad jag uppfattar som de inneboende svarigheterna
(Avinstitutionaliseringens Karybdis och Skylla om man sd vill)

mellan vilka vi har att kryssa, &r att leka med Mary Douglas’ "Grid-
Group" typologi. "Group"-dimensionen syftar pd graden av sammanhdllning
inom en grupp ("vi" vs "dom"). H8g grupp betyder s&lunda en omfattande
inre social interaktion, som t.ex inom en religids eller politisk sekt,
och med en liten genomtrénglighet utdt. "Grid" & sin sida, &terspeglar
en fast statusstruktur och hierarkisering inom en grupp. Hog "Grid"
karaktdriserar t.ex. den slutna somatiska varden eller milit&rapparaten.

Utifrdn denna - som forfattaren menar for alla kulturer giltiga sor-
teringsinstrument - erhdlls fyra Smsesidigt uteslutande positionsrum -
vilka var och en best&mmer och forklarar vdra respektive samlade
forestdllningar om verkligheten - "Kosmologier"- omfattande den yttersta
legitimeringen av védra moraliska hdllningar. De senare &r di grundade i
vad som férefaller vara slutgiltiga forestdllningar om hur naturen och
samhédllet &r beskaffade. Men dessa &r uppenbarligen inte alls "naturliga”
menar forfattaren (typologin erbjuder ju fyra mojligheter inte EN),

utan &r istdllet produkten av en social interaktion som inbbrdes ser
olika ut. (Douglas (1982))

Typologin och avinstitutionaliseringen

Forstker vi nu féra in vart inledande resonomang i fyrféltstabellen
erhdller vi f6ljande skiss:
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Den klassiska vdrdhemsstrukturen kan vi nu h&nféra till position 1, en
utprédglad hierarki, dir vdrdarnas inflytande &r litet och detaljreglerat,
samtidigt som sammanhdllningen inom gruppen och hela organisationen &r
stark och omvirlden stundom framst&r som mer eller mindre ofrstaende
eller t.o.m. hotfull. 4)

Den legitimerande grunden for behandlingen vilar i sista hand pa
medicinsk-kliniska diagnosticeringar. Eftersom vérdtagaren hérigenom
tillmdts begrinsade forb&ttringsmsjligheter far hela organisationen
karaktdren av vad Hazenfeld (1983) kallar "fdrvarande"
(People-sustaining), i motsats till de dvriga tre vi kommer att
diskutera vilka - i varierande grad - kan betraktas som "fdréndrande”
(people-changing). "Kosmologin" rymmer dérfér ingen tilltro till ett

f6r de utvecklingsstérda vidgat sjélvbestémmande under ndgra ténkbara
premisser. Varje sddan mdjlighet skulle £.8. peka mot en forandringspo-
tential &ven inom den "eviga" hierarkin, ja kanske ett hot mot den
etablerade ordningen. Denna kosmologi skulle kanske dérfdr kunna benanmas
det “obegrdnsade ombjlighets-perspektivet", betréffande foréndringarna

i inflytandet.

Position 2 fdngar vissa grundldggande aspekter av intentionerna bakom
gruppbostiderna. Hir &r avgrinsningen frén omvérlden liten, de formella
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regleringarna fa. Personalen och foérestdndare har hir att gemensamt
hitta fram till 16sningar. Mojligheter till reell kommunikation och
torhandlingar mellan och inom grupperna existerar. Prestigerollerna &r
latt réknade och inte ldsta till kategoritillhorighet. Ur denna poten-
tiellt kommunikativa och individualiserade situation, &r ett vidgat
sjélvbestdmmande f&r de utvecklingsstérda stegvis tdnkt att framspringa.
Varldsbilden hdr &r di framst forankrad - om &n inte alltid uttryckligen
i férestdllningen om handikappets sociala relativitet, miljon och
interaktionens strategiska betydelse for individens utveckling och
rolltagande. Detta vetande ger emellertid liten vagledning i konkreta
situationer, kunskapsgrunden &r h&r skor. Tilltron till fdr&ndringspo-
tentialen vilar istdllet pd samspelstanken bdde visavi de utvecklings-
stérda och i gemensam interaktion med amgivningen. Ett sammanfattande
namn p& denna vérldsbild skulle kunna vara det "obegrinsade m&jlighets-

perspektivet".

Blindskdren

Vilka &r di "blindskdren" i dvergéngen mellan postionerna 1 och 2? Jag
tror de léter sig beskrivas pd f&ljande sitt:

Den sammanhdllning som karaktdriserade vardhemmens personal gentemot
omgivningen eroderas till en viss del definitionsmissigt ndr verksamheten
inordnas i en mera offentlig kontext. De fdrstdndshandikappade utvecklar
nya arenor med andra aktiviteter som sysselsdttning (dagcenter, skyddat
arbete etc) och fritid. Genom den distriktsbaserade organisationen med
olika professioner (psykologer, sjukgymnaster etc), vilka regelmdssigt
gédstspelar i gruppbostaden. forstdrks dragen av Skad genomtrénglighet.
Allt detta verkar i riktning mot véxande svarigheter att upprédtthdlla
dualismen "dom ddrute-vi h&rinne" och dérmed t.ex. en pd en hotfull
omvérld grundad sammanhdllning. Detta skapar bdde m&jligheter och
svarigheter.

A ena sidan kan darfor méligheterna till ett gemensamt skapande av

sjélvbestdmmande, som den t#nkta i postion 1, nu komma att motverkas

av en ny hierarkisering. Denna kan ha sina rotter i t.ex. hela/delar av

avdelningar som arbetat inom vArdhemmen flyttar med ut och i den nya

miljon reproducerar sitt traditionella arbetsdtt. En auktoritdr forestdn-
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darmakt &r ytterligare en ki#lla. Denna behfver inte primdrt vara
dterforbar pd att foresténdaren efterstrévar makt, utan kan ha sin
upprinnelse i hdg personaloms#ttning, tunn bemanning eller tjénst-
goringstider som forsvarar kommunikationen inam personalgruppen. Allt
detta tenderar att mana fram en till forestdndarrollen knuten centra-
liserad beslutsstruktur och motverka uppbyggandet av de fér sjalv-
bestimmandet nddvéndiga kommnikativa strukturerna och skapandet av en
gemensam, demokratiskt grundad, arbetsideologi. Personalens upplevda
utsatthet riskerar d& att overforas pd de boende. Slutresultatet kan
bli det atomiserade underordnande forestdndare-vérdare-férstdndshandi-
kappade som karaktériserar position 3. (hdg "Grid", 14g grupp) Denna
drar i riktning mot och objektifiering av de utvecklingsstdrda, och en
arbetsordning som kanske prioriterar i férsta hand praktiska goromal.

Men den vetandegrund man stdr pd kan ocksé uppfattas som "darrig"

och eklektisk.5) I avsaknad av en egen etablerad "professionell"”
kunskapsbas, férlitar man sig dels pd omgivningens, framfdr allt i form
av expertkunnande t.ex. hos distriktsteam och liknande,dels - som sagts
- pd en administrativ arbetsmodell. Eftersom de utvecklingsstorda trots
allt tilltros vissa —om &n inte dverdrivet stora utvecklingsmdjlighter,
skulle vi kunna kalla denna kosmologin f&r det "begrénsade mdjlighets-
perspektivet”.

A andra sidan: De eventuellt upplevda olégenheterna av den Gkade
genomtréngligheten kan personalen sd att séga kompensera genom att
bibehalla en inbérdes hog sammanhdllnig. Om samtidigt foresténdaren
samtycker, eller &r ofdrmogen att paverka vardarkollektivet, riskerar
en situation att uppst& dir bara kollektivets normer uppfattas sam
gdllande. Dualismen "dom dirute - vi hérinne" &teruppréttas med andra
ord och kanske till och med forstérks. I sin f6rléngning finns d& hér
risken for att gruppbostadsorganisationen far drag av ett "resursberg"
(Perrow (1978)) som medlemmarna utnyttjar for ett tillgodoseende av
framst. sina egna behov. Konkret kan detta komma till uttryck t.ex.
genom att man genomfdr en rad rutiner och dtgérder som inte i forsta
hand siktar pd att tillfredsst#lla de utvecklingsstdrdas behov eller
utveckling (egna inkdp p& arbetstid, bordtennisspel med varandra for
att s1d ihjal tiden istdllet for aktiviteter tillsammans med de boende,
inkp till gruppbostaden som frémst eller enbart personalen kan ha
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glédje av o.s.v.). En s&dan arbetsordning r&jer ett strategiskt t&nkande
som &r svarforenlig med den kommunikativa relation en utveckling av

sjdlvbestammandet kréver.

Emellertid forefaller det sannolikare att gruppsammanhdllningen paras
med ett forlitande pd& sitt eget vetande, grundat i vardagskunskap och
férankrat i en pedagogiska forest&llningar om mGjliga framsteg genom
social tréning och ADL-fardighetsovningar etc. Avskdrmningen frén
omgivningen gr att detta vetande kan sitta sin prégel pd det dagliga
arbetet utan att utsdttas fér "yttre hot". Eller enklare, och kanske
lite elakt tillspetsat formulerat: Man l&r ut det man sjédlv kan och man
tycker att den utvecklingsstdrde ocksd s& langt mbjligt bor tillégna
sig. I figuren svarar denna beskrivning mot position 4.

Aven om den kommunikativa synen knappast &r symmetrisk och dmsesidig,
vilar kosmologin p& tanken om den boende som socialt "bildbar”, bara

man, &tminstone inledningsvis, slipper omgivningens stOrande inverkan.
Analogt kan vi dd sluta oss till att detta bdr vara giltigt aven
betréffande mojligheterna att utveckla ett visst sjdlvbest&mmande,

varfsér vi skulle kunna tala om kosmologin sdom det "méjliga begrénsnings-

perspektivet".

Att ansatser liknande de tv& sistnédmnda kosmologierna existerar i
sinnevdrlden, vet jag av egen erfarenhet, medan de tvé Gvriga sannolikt
inte gbr det. Men dessa senare utgdr som sagt idealtypiska konstruktioner,
och kan dérmed tjénstgtra som fastpunkter att relatera blindskdren

till. Om vdra Karybdis och Skylla (och kanske fler) verkligen existerar
utifrdn de skiljelinjer "Grid-Group"-typologin angivit, undandrar sig

min mjlighet att ingdende beddmma, utdver det magra faktum att tankeleken
pd ytan stimmer bra med mina konkreta erfarenheter.

Mera i sin helhet hoppas vi kunna testa typologiernas relevans, nér vi
under projektets huvudstudie bl.a. sédtter under luppen
beslutsprocesserna (och dérmed de utvecklingsstérdas inflytande)

inom vissa i koalitionerna ingdende organisationer (gruppbostéder

m.fl.). Dirmed har vi kommit &ver till projketets konkreta uppldggning,

vilket jag kort kommer att runda av med ndgra ord om.
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Pojektet uppléggning

De genomgdngna frégestillningarna utgdr alla aspekter p& vara overgri-
pande forskningsproblem.

1. Hur l3ngt har avinstitutionaliseringen gatt och vart har de utflyttade
faktiskt tagit vdgen?

Under projektets forsta &r skall vi forsoka f& vissa svar pa detta.
F.n. existerar ingen heltéckande bild av hur léngt de olika Omsorgs-
nimnderna kommit i AIP. Genom studiet av olika beslutsdokument och en
riksomfattande enkét skall vi forsoka réda bot p& demna bristen. For
det fortsatta projektet utgdr detta vetande en nddvéndig refrensram. Vi
vill ocks& genom att i huvudsak via registerdata underscka flyttnings-
strommarna frén ndgra nedlagda vérdhem och dérmed f& grepp om "trans-
institutionaliserings-", "uppdelnings"- och “skinndmsnings"-tesernas

relevans/icke relevans.

2. Vilka forindringar i makt och inflytande har AT medfort,
speciellt for de utvecklingsstdrda och deras anhoriga?

Detta utgdr projektets huvudstudie. I ett forsta steg kommer vi att
overgripande kartldgga hur ndgra lokala vardhemsorganisationsfalt
férandrats genom ATP. Detta sker med hjédlp av registerdata och besluts-
dokument samt kompletterande intervjuer. I en andra etapp nérstuderas
vissa delar av de nedlagda/nedléggande vardhemmens organisationsfélt,
centrerade kring gruppbostéderna, m.a.o. koalitioner och ndtverk, vilka
kommer att bli féremdl for fordjupande studier. Metoden i denna
studie blir observationer av direktkarakt&r genom upprepade forsknings-
bessk i avsikten att iakttaga vilka organisationer som har mycket att
gora med/uppfattar sig nérstéende eller allierade med varandra, samt -
vilket jag talade om ovan - se hur beslut "normalt" g&r till i organisa-
tionen. Nyckelintervijuer med representanter for de utvalda organisa-
tionerna kommer ocksd att gras liksom intervjuer med de begavningshan-
dikappade sjélva och deras anhdriga for att klarldgga de fordndrade
mbjligheterna till sjélvbest&mmande. Dessa intervijuer kommer att centreras
runt fragor om vilka féréndrade mojligheter och hinder med den nya
organisationen man upplever, innebdrden och potential i personalens
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foréndrade arbetsuppgifter och de boendes dagliga rutiner och nya
mSjligheter till sjdlvansvar, det &ndrade forhdllandet till andra
organisationer och betydelsen av detta etc.

Utifr&n denna empiri hoppas vi att &tminstone vissa svar pd véra undringar
skall ges, relevansen av funderingar typ tankefiguren "Grid-Group"

ovan skall kunna prdvas och &tminstone ndgon vetandelucka om avinstitu-
tionaliseringen kunna bérja fyllas igen. FSr &ven om de samhdllsvetenskap-
liga kunskapsbristerna inom detta f&lt forvisso &r stora, &r de som
danskarna brukar siga om sin ekonomi: “Bara katastrofala, men inte
allvarliga".
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Fotnoter:

1) Féreliggande papper &r - med vissa senare gjorda smédrre tillégg och
modifikationer - det manuskript som jag avsdg skulle ligga till grund
f6r anférandet. Emellertid utvecklades sakernas tillstdnd pd ett
ofdrutsett - men angendmt - sitt, di en mera 18sligt refererande ansats
kom att anléggas i kontakten med auditoriet. Resultatet blev avgorande
forkortningar (och trots detta tidsbrist!), varfér den minnesgoda
&hbraren bara kommer att kéinna igen delar av texten. Vissa i anforandet
ingdende over-head bilder har av pedagogiska skil ocksa strukits!

2) Det &r notervirt att medan OL talar om sjdlvbestdmmande, talar
lagens foérarbeten om medinflytande. Trots att det senare uppenbart
uttrycker en l&gre ambitionsnivé, men samtidigt técker ett vidare
spektrum av frégor (d.v.s. fler &n de jag sjélv &r omedelbart berdrd
av), har jag hér valt att anvénda dem som synonymer. Kanske &r det
omedvetetet i forskningsprogrammets anda Jjag trots detta beslut, dnda
i allt vésentligt kommit att bruka den forstnédmnda termen.

3) Givetvis &r detta missvisande om det skulle tolkas sam en rent
empirisk beskrivning. Redan under den period da 1967 &rs OL var gdllande
pabdrjades p& minga hall i landet utflyttningar frén vérdhem. Vidare
genomfdrdes - ibland av omstdndigheterna patvingade - experiment, dér
man inom ramen for den traditionella vardhemsorganisationen, forsckte

ge avdelningarna stérre makt och komma ifrén de ofta instrumentaliserade
och rutiniserade relationerna. Se t.ex. Abrahamsson-Roren (1980). Det
forefaller som om graden av flexibilitet i arbetet visade viss variation
mellan olika undersdkta avdelningar, medan personalens maktloshet
uppvisade en betydligt mindre spénnvidd. (Abrahamsson-Soder (1974)).

Men &n en géng: H&r liksom i position 2 handlar det om stiliserade
"analytiska" kategoriseringar.

4) Fenomenet "omvédrldens hotfullhet" forefaller forekomma dven inom
verksamheter av relativt Sppen karakt&r och grundade pd formellt
frivilligt deltagande. Se t.ex Andersson-Hilte (1986) angdende "Vard-
kedjans" bdgge kortidsdelar och jémfor position 4 i typologin.
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5) Hir stdr jag i tacksamhetsskuld till de senare forda diskussionerna
med Sven Jarhag, Peter Westlund och Thomas Lilja i samband med behand-
lingen av den senares papper om nedléggningen av Lindemohemmet i Blekinge

(Lija (1989)).

6) Att sammanklumpa alla vardtagare p& det sitt jag gjort i diskussionen
&r naturligtvis en Gverférenkling med snubb pd charlanteri. Skillnaderna
mellan friska-sjuka, enkel-flerhandikappade, lindrigt-gravt beteende-
stérda, olika kén, &lder och begdvningsnivd &r i dessa avseenden bara
alltfor uppenbara.

N&r jag anvénder dessa kategorier och t.ex. fdrsténdshandikappad,
boende, utvecklingsstdrd som utbytbara, &r skdlet bara uttrycka att de
tillhdr den grupp ménniskor som &r foremdl for de sdrskilda amsorgerna
och f6ljaktligen kan komma ifrdga f£or t.ex. gruppbostédder och de Svriga
organiseringsformer vi &r intresserade av. Tidsbristen, okunnigheten
och viljan att leka med kategorierna far bli min provisoriska ursdkt
att inte hir nirmare analysera de olika gruppernas s&rskilda forutsatt-
ningar. Till denna den kndkiga, besvérliga och mingfasetterade verklig-
heten hoppas jag f& &terkomma.
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KOLLEKTIVT HANDLANDE, MARGINALITET OCH LEVNADSVILLKOR
Per Nyberg

Inledning
Jag vill bdrja den hér ber&ttelsen med ett par illustrationer.

N&r jag kommer hem till Olle &r det forsta han gdr att visa upp ett
stort antal dokument f&r mig som han har samlat under en léng kamp med
en mingd myndigheter. Han har sparat i stort sett allt, sina egna
skrivelser och de svar han f&tt. Han har intervjuats i olika tidningar
och naturligtvis har han klippt ut alla s&dana artiklar, och sparat
dem. Han har ocks& informerat sig genom att begdra in olika material,
och givetvis finns allt sddant material i hans samlingar.

Olle lider av en kronisk sjukdom, mjdldammslunga, men &r fortfarande
férhdllandevis rorlig och ohindrad av sitt handikapp i vardagen. Han &r
fértidspensionerad sedan 14 &r. Olle ser med stor stolthet pd sina
samlingar.

N&sta person som f&r illustrera min forskning kallar jag for Hubert.
Hans vardag &r mycket skild frén Olles. Han sitter ofta och loser
korsord. Han &r skadad av asbest och blir numera uttréttad och andfadd
av den minsta anstringning. En del av hans tid gir at till att laga mat
&t sig och sin fru - hans favoritrdtt &r kroppkakor - och det &r inte
frdga om smédrre avbrott i korsordslésahdet, utan tar 1d8ng tid. Hubert
mdste ta det lungt, vila mycket, och inte anstrdnga sig, for d& far han
astmatiska symtom.

Hubert har vuxna barn och &r farfar. Han tréffar dock inte sina barnbarn
ofta, han blir sd l&tt uttrdttad och dessutom &r han rddd for att
smittas av ndgon infektion. En vanlig enkel forkylning kan medfdra att
han miste &ka in akut till lasarettet for att f& andningshjdlp.
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Bakgrund

Jag triffade Olle forsta gdngen dd han deltog 1 undervisningen av
medicine kandidater. Hans uppgift var att léra studenterna hur det var
att leva med ett svart handikapp. Han berdttade bland annat ingdende om
den férening han hade varit med om att starta fér en grupp asbestskadade,
och om den kamp foreningen hade fort i flera &r for att f& sin ratt.
Bakgrunden &r att de som skadades tidigt av asbest fick en sémre
Sverenskommelse &n de som diagnostiserats efter ett visst datum.
Féreningen kimpade for att f& till stand en férandring av detta avtal,
som slutits mellan SAF och IO.

Jag forstod att foreningen, i denna centrala frdga, inte hade lyckats
n& ndgon framgéng medan man déremot hade uppnétt vissa forbdttringar i
omh&ndertagandet pd de sjukvardsinrdttningar som man frekventerade.

Nir jag triffade Olle férsta gangen hSll jag sjélv pd med en studie av
sociala nitverk och de problemldsningsresurser Som kunde finnas i

dessa. Jag tyckte mig bland annat kunna dra slutsatsen att de nétverks-
férbindelser som var riktigt effektiva oftast famns i nétverkens periferi,
hos personer som kunde utgtra lénkar till s&dana resurser som inte

fanns inom det intima, néra nitverket. Det Olle och hans féreningskamrater
gjorde var att i en viss mening anvénda sig av en sddan kunskap, att
systematiskt knyta kontakter med olika resursstarka individer utanfor
féreningen - l&kare, advokater, riksdagsmin, journalister, forfattare -
for att pd s& sitt forstka driva sin sak. Med det forskningsintresse

jag hade fann jag forstds detta intressant.

En annan sak som bildade utgangspunkt fér mig var vad foreningen, det
kollektiva handlandet, spelade f&r roll for medlemmarna i foreningen.
Man hade ju inte lyckats genomfdra sina centrala krav, och de foréndringar
sam man hade fatt igenom, hade nog kommit #nd4, utan foreningen. Hur
s&g levnadsvillkoren utfor dessa asbestskadade? Hur paverkade det
kollektiva handlandet inom foreningen deras levmadsvillkor? Och: iall
rimlig betydelse kunde den hér gruppen beskrivas som en marginaliserad
handikappgrupp, en som inte hade beslutsfattarnas Sron och som forbisdgs
d& man diskuterade socialpolitiska insatser som berdrde dem. Hir &r det
ju stor skillnad jamfoért med de klientorganisationer som lyckats etablera
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en stillning i det centrala och lokala socialpolitiska arbetet. Vad var
det som gjorde att man trots denna uteblivna framgéng fortsatte med
féreningsarbetet? Fanns det kvaliteter i sjélva den kollektiva or-
ganisationen sam uppvédgde bristen pd framgéng? Hur reagerade man, som
individ och som fdrening, p& att st&ndigt bli satt pd undantag?

En levnadsvillkorsmodell

Det hir &r ett urval av de forskningsbara frégor som mdtet med Olle gav
upphov till, och som jag soker svar pd inom projektet "Hélsa, handling

och socialt vdlbefinnande"

Det finns vissa nyckelbegrepp i det som jag sagt, sam ligger till

grund for projektets utformning. Ett sddant &r levnadsvillkor.

Erik Buchert har konstruerat en modell for studier av levnadsvillkor,

sam han menar &r att féredra framfor den etablerade levnadsnivaforsk-
ningens kategorier. I den anlégger man ett endimensionellt synséatt,

menar Buchert, man inriktar sig p& att méta objektiva och kvantifierbara
férhdllanden. Subjektiva och psykologiska forhéllanden hamnar i bakgrunden
eller negligeras. Av detta foljer att man fér en fragmentiserad bild av

mdnniskors levnadsomst&ndigheter.

I stillet for denna ansats introducerar Erik Buchert en tredimensionell
levnadsvillkorsmodell, som han menar ger mojlighet till ett helhetspers-

pektiv och till en dynamisk analys av ménniskors levnadsvillkor.

De dimensioner som bygger upp modellen &r en objektiv, en subjektiv
och en handlingsdimension. Den objektiva dimensionen omfattar de
férh&llanden som den existerande levnadsnivéforskningen i sd stor
utstrickning inriktat sig pd. Hér finns slutliga valfirdsmdl men objektiva
forhdllanden runt individen utgdr ocks& betingelser for handling. Till
den subjektiva dimensionen hinfsr Buchert subjektiv behovstillfreds
stdllelse. Upplevelsen av otillfredsst&llda behov utgdr motiv for lev-
nadsvillkorsforéndrande handlingar. I handlingsdimensionen slutligen,
betonar Buchert den emancipatoriska handlingen som relevant ur lev-
nadsvillkorssynpunkt. Ett sddant handlande inneb&r ju kontroll &ver
egna levnadsvillkor. Det social handlandet ses som livskvalitet i sig,
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vilken i ett dynamiskt forlopp leder till att tidigare latenta behov
upprdrksammas och artikuleras.

Bucherts modell har varit min utgdngspunkt ndr jag studerar de as-
bestskadade och deras kamp for bdttre levnadsvillkor. For &vrigt ingar
det férutom asbestskadade ocksd en grupp som kallar sig f&reningen mot
kronisk sjukdom. I huvudsak kommer jag h&r att hdlla mig till de
asbestskadade.

Jag tycker att Bucherts modell &r en tilltalande konstruktion som
leder vélfdrdsforskningen framdt. Bucherts levnadsvillkorsmodell har
jag alltsd anvédnt for att strukturera studien. Ndr det g&ller det
teoretiska valet har jag ddremot gtt en lite ovanlig vdg. Av Bucherts
modell féljer att teorier fran olika vetenskapliga discipliner skall
samordnas. Inom den objektiva dimensionen f&r man ju till exempel
arbeta med snarast socialstatistisk teoribildning, av typen forfogande
bver resurser, medan man i den subjektiva dimensionen mdste vénda sig
till individual- och socialpsykologiska teorier. Och inom handlingsdimen-
sionen har man ju hjédlp av till exempel teorier am social action. Hur
skall man vdlja bland alla tédnkbara teorier?

Jag har hdr anvént mig av vad man skulle kunna kalla en teoristkande
ansats. Den bygger pd en tradition som kallas ‘grounded theory’, forst
formulerad av Glaser och Strauss. Deras angreppssdtt utmdrks av att de

sd att sdga gar i omvénd riktning mot traditionellt forskningsbeteende.

I stdllet for att starta med en Svergripande, etablerad teori och

férs8ka verifiera denna genom egna studier, menar Glaser och Strauss

att man mdste utgd fran empiriska observationer, utan foregdende bindning
till en given teoritradition. Deras forskningsstrategi innebdr att
forskaren bygger upp en teori utifrdn de empiriska observationer han

gor en ’'grounded theory’.

Genom att efterhand analysera nytillkommande empiri revideras kontinuer-
ligt de prelimindra teoretiska byggstenarna, hypoteser och begrepp
formuleras och prévas. Under hela processen beddmer forskaren vilket
nytillskott varje observation ger till den teori han &r i fard att
bygga upp, och nir inga nya teoretiska aspekter léngre framkommer frén
empirin, anses teorin vara férdigbygod.
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Jag menar att Glaser och Strauss starka bindning mellan de empiriska
observationerna och den teori forskaren skapar utifrdn denna empiri &r
problematisk. Den forutsdtter egentligen att forskaren gdr in i forsk-
ningsprocessen utan teoretisk forforstdelse, och att han vdljer sina
problem och sitt angreppssétt helt utan vdrdepremisser. Jag tror att
detta inte &r mojligt, och vore ofruktbart att forstka. Jag anvénder
darfor deras forskningsstrategi pd ett annat s&tt. I stdllet for att
binda mig hdrt vid en teoritradition, prévar jag olika teorier mot de
empiriska observationerna, och kan pd sd s&dtt f4 fram de teorier som bist
foérklarar observationerna. Den teorigenererande modell som Glaser och
Strauss formulerat har jag saledes omformulerat till en teoristkande
modell. Den ram som levnadsvillkorsmodellen utgdr, kan pd detta sé&tt
fyllas med ett teoretiskt relevant, empiriskt grundat innehdll.

For att samla mitt empiriska material har jag arbetat med en kvalitativ
metod. Jag har gjort upprepade intervjuer med medlemmar i de bdda
foreningar som ingdr i studien, ddr jag efterhand har skaffat mig en
ing8ende kunskap om mina intervjuoffer. Intervjuerna har haft en informell
pragel, snarast likt ett ordindrt samtal. Vid analysen av materialet

har jag gdng pd gdng gdtt igenom de bandinspelade intervjuerna for att
kunna 'upptécka’ olika aspekter inom problemomrédet.

Resultat och diskussion

Innan jag borjar diskutera de resultat jag kommit fram till vill jag
kort presentera den ‘tankefiqur’ som styrt mitt arbete, hur olika
problemomréden/levnadsvillkorsaspekter hdnforts till de levnadsvillkors-

dimensioner jag diskuterat.

Till den subjektiva dimensionen har jag fort aspekterna ’upplevd
brist/symtom’ (hur upplever man sitt handikapp), ’problemdefinition’
(vad &r den eller de avgbrande hindren f&r en forbédttring av forhallan-
dena) och ’'subjektiv/relationell situation’ (hur tillfreds &r de
handikappade med sina ndtverk?). Hit hor fOrstds ocksé den subjektiva

behovstillfredsstédllelse mina intervjupersoner ger uttryck for.
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Till den objektiva dimensionen hor ‘vardagens forhdllanden’ (bland
annat ekonomiska foérhdllanden och liknande, men ocksd i vilken grad
handikappet pdverkar livssituationen), ‘livsform’ (jag dterkommer till
detta) och den ’‘objektiva relationella/situationen’ (hur ser de sociala
nitverken ut till sammansdttning och funktion?, hur har de utvecklats

under sjukperioden?)

Och till handlingsdimensionen, till sist, har jag fért ‘individuella
erfarenheter av handlingar’, 'instrumentellt handlande, socialt ndtverk’
(hur personerna anvént sig av medlemmar i sina ndtverk for att uppné
forbéttringar f6r sig), och ’'kollektiva handlingsformer’.

Jag ténker nu ge er ndgra exempel pd mina resultat mot bakgrund av den
hir figuren, innan jag avslutar det hela med nigra sammanfattande

reflektioner.

Den upplevda brist som mina intervjupersoner ger uttryck fdr &r ju
patagligt 14tt att acceptera nédr det gdller deras medicinska, fysiska
tillsta&nd. Visserligen varierar funktionsnedsdttningen en del mellan
olika medlemmar i foreningarna, men de &r medvetna, ytterst medvetna,

am den fortgdende nedbrytningsprocessen. H&r har mttena inom féreningarna
illustrerat och férstérkt deras uppfattning om sina framtidsutsikter.

Nér det giller de asbestskadade, som ju &r den mest homogena gruppen i
detta avseende, s& har de som fortfarande har en viss rorlighet kunnat
se, hos andra medlemmar, den totalt 1&sta situation som blir foljden av
att de s& smdningam sannolikt kommer att sitta anslutna till en syrgasap-
parat. Réckvidden &r begrdnsad till den egna l&genheten, om ens det,

och tidsmissigt récker en portabel syrgastub maximalt fyra timmar.

I relation till omgivningen, och vdrdapparaten, &r den hér upplevda
bristen inte kontroversiell, den ’'godkinns’ sd att s&ga utan diskussion.
N&r det ddremot. gdller den brist som ursprungligen ledde till skapandet
av de asbestskadades fdrening, det cmoraliska avtalet, sd vinner deras
egen uppfattning inget, eller litet gehdr hos beslutsfattare.

Detta leder ver till den kategori som jag kallade problemdefinition.
N4r det gdller de asbestskadade s& &r givetvis deras fysiska tillsténd
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det dominerande problemet. Det har man definierat, och man &r medveten
om avsaknaden av verksamma ldsningar pd detta problem. Den hér problem-
definitionen &r ju ocksd likartad hos deras motparter inom vardapparaten.
Pa s s&tt kan man siga att detta problem, deras asbestskadade lungor,
skjutits i bakgrunden. Det finns med som en relief, men accepteras som

en del av deras vardagstillvaro som de maste leva med.

N&r det gédller avtalet &r situationen en annan. De asbestskadade
definierar det problemet sd att de blivit offer for en stel, okdnslig
byrdkratisk organisations, fackets, Onskan om att uppnd ett hyfsat
avtal for en stdrre grupp yngre medlemmar. De upplever sig som en grupp
som facket kunde t&nka sig att offra, eftersom de ’&ndd inte hade sa
mdnga &r kvar’. Prestigeskdl, och omtanke om den grupp som fatt ett
bdttre avtal, gbr att de fackliga organisationerna inte kan ténka sig
att riva upp avtalet.

En annan forklaring man ger till varfdr de skadats &r relaterad till
produktionsséttet. Asbestens skadeverkningar var k&nda och dokumenterade
langt innan man gjorde ndgot 8t det. Detta &r penningens fel, det &r
bara omtanke om profiten som styr verksamheten. Den h&r kritiken gdller

bdde féretag och fack.

Man skulle forstds kunna tdnka sig att de hdr asbestskadade, med Thomas
Mathiesens termer, skulle ha internaliserat den offentliga meningen att
deras ofdrmdnliga avtal inte &r m&jligt att fordndra. De har varit

utsatta for mdnga pdverkansforsdk, men de hdvdar forsatt det ordttvisa

i avtalet.

Jag tror att foreningen hédr har utgjort en kraftig motkraft, som motverkat
en sddan intermalisering av den offentliga problemdefinitionen.

Lat mig g& Gver till den objektiva dimensicnen. De asbestskadade som
jag intervjuat ger egentligen ingen av dem ndgot intryck av att lida
nod, materiellt sett. Nagon av dem bor i ett mycket sparsamt mcblerat
hem, men detta férefaller vara ett fritt val i kombination med att han

tidigare bott pd sjukhem, och d& fatt gdra sig av med sina mébler.
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Det &r ocksd ett starkt intryck att de &gnar sig mycket &t hemmet.

Bundna som de &r av sitt handikapp, kan de &gna sig &t hemmets skotsel

en stor del av dagen. I ndgra fall ger l&genheten ett ndrmast &verarbetat
intryck. De har alla bil, ndgot som &r oundgdngligt for dem, om de

skall kunna komma ut i samhdllet.

Den vardagliga tillvaron for de asbestskadade &r givetvis av en annan
kvalitet &n for friska individer. De skiljer sig &t inbdrdes, men
skillnaderna har framfér allt att gbra med i vilket stadium sjukdomen
befinner sig. Om man &nnu inte blivit i det n&rmaste helt immobiliserad,
sd kommer den dagen dd man &r det. Detta vet de asbestskadade.

Gemensamt for dem &r den starka inskrénkningen av rdrelsefriheten som
den nedsatta lungfunktionen medf&r. De uppger att de forsSker kampa
emot den, genom att ta promenader i grannskapet, men i stort sett &r de
bundna till sin l&genhet hela dagen. Detta sdtter forstds sin prégel pa
deras vardagstillvaro, b&de ndr det gdller vad de kan gora och vad de
inte kan gra. Forutom att &gna sig &t hemgbromdl,i langsam takt, blir
det en tillvaro som priglas av dels att hantera sjukdomssymtomen, dels
att dgna sig &t passiv verksamhet, radiolyssning, l8sa korsord, se pd
v, etc.

Jag har infort livsformsbegreppet som en kategori inom den objektiva
dimensionen. Vad stdr detta begrepp for?

Mycket kortfattat kan jag sammanfatta det som ett s&tt att relatera en
ménniskas handlingar, attityder, ideologi, levnadss&tt till grundldggande
samhdlleliga strukturer, speciellt produktionssétt. Genom de forhdllanden
som produktions fdrh8llandena skapar, och genam en inldrning frén
fordldrar till barn, grundléggs attityder och ideologier.

I min studie gbr jag ett forsdk att skildra ett sddant hdr forlopp
genom en av de asbestskadade. Jag tycker mig se att detta analyssatt
dger en god forklaringspotential. Lat mig exemplifiera.

Ménga av de asbestskadade har en politisk inst&llning som i mycket

stdr Skdnepartiet ndra. D&r finns inslag av politikerférakt, av invand-

rarfientlighet och andra attityder som man kan se foretrédda av Skdne-
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partiet. Dir finns ocksd en djup misstro mot i stort sett hela den
offentliga verksamheten. Den hir ideologiska profilen ser jag delvis
sam sprungen ur deras bakgrund. Ndgon av dem beréttar om sin uppvaxt
J4r pappans 'fixande’ hjdlpte till att hdlla familjen v&lndrd under
ransoneringsperioden. ‘Inget fel i det! Man lurade myndigheterna lite,
Ok, men myndigheter skall man inte ta for allvarligt." Den hir instdll-
ningen, att myndigheter kan och bSr manipuleras, kammer igen i olika
sammanhang i deras tillvaro idag, och den har sin pendang i en misstro
mot i stort sett allt vad offentliga organ heter. Det &r givetvis inte
svart att forestdlla sig att de asbestskadade under sin ldnga och
fruktldsa kamp for réttvisa efterhand fatt en alltmer misstrogen
instdllning till sina offentliga motparter, och, kan man tycka, en val
grundad s&dan.

Jag tror emellertid att situationen kunde ha sett annorlunda ut, om de
hade gdtt in i sin kamp med andra ideologiska Gvertygelser.

Om den objektiva relationella situationen, d v s nétverkens sammansdttning
och deras utveckling, kan jag kort sdga att det dels finns ett mdnster
som innebdr att de ndra ndtverken tunnas ut under sjukdomstiden.
Férvanansvért mdnga har skilsméssor bakom sig, men sjukdomen i sig

utgdr dessutom ett hinder f&r att upprédtthdlla ndtverkskontakter. Man
skulle kanske vinta sig att tillhdrigheten till foreningen hade kom-
penserat det vikande familje och vénn&tverket, men sd forefaller det
inte vara. Jag far ett intryck av att minga ndstan undanber sig allt

f6r néra kontakter med olycksbroderna.

Den sista dimensionen i levnadsvillkorsmodellen var den som beskrev
handlingar och handlingsménster, speciellt emancipatoriska handlingar.
Hos de asbestskadade finns exempel pd individuellt handlande och pa
kollektivt handlande under deras kamp.

I den individuella handlingserfarenheten redovisar de en méngd motgdngar

och ett mindre antal framgéngar. Man skulle kanske vénta sig att de

drabbats av det psykologen Martin Seligman kallat inl&rd hjélpldshet,

att franvaron av effekt av handlingar leder till en passivitet. Och

visst finner jag exempel p& detta. N&gra av dem har resignerat och

finner det omdjligt att léngre styra sina liv genom eget handlande. Men
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det finns de som fortsétter envist, Olle i min forsta illustration &r

ett exempel.

Skillnaderna mellan olika asbestskadade i det hdr avseendet &r forstds
delvis beroende av hur lé&ngt deras sjukdom framskridit, men jag tror
ocksd att en forklaring finns i livsformsbegreppet. De som genom livet
har vant sig att agera i egen sak, de som tycker att handlingar blir
mest effektiva om de utfdrs av en stark personlighet, det &r de som
ofrtrutet jobbar vidare. De uppndr ocksd vissa resultat, pd omréden
som ligger utanfdr deras centrala problem, och far dérigenom sin
inst&llning bekr&ftad.

Ndr det gdller det kollektiva handlandet sd &r det mer problematiskt.
De asbestskadade har ju bildat en forening som skulle kimpa for deras
rattvisa sak. Men jag lyckas inte finna minga exempel pd genuint
kollektiva handlingar utdver detta, att bilda en forening. Visserligen
har foreningen 14tit hdra tala om sig i ndgra olika sammanhang, och
visst har man knutit kontakter med ndgra resursstarka individer som 1
viss utstrédckning st&llt upp pd féreningens probleformulering. Men i
samtliga fall nd&r man talar om detta, s& framkommer det att det &r
frdga om individuella initiativ, som tagits av ndgon eller ndgra i
styrelsen. Det har, s& vitt jag har kunnat utrtna inte forekommit
gemensamma diskussioner och beslut i till exempel strategifrdgor, och
inte ndgra gemensamma aktioner eller manifestationer frdn hela foreningen.

Jag tycker att man i stdllet for kollektivt handlande hdr kan tala om
individuella handlingar inom en kollektiv ram. Féreningens verksamhet
ar helt beroende av ett f8tal starka personligheter.

Aterigen tror jag att detta kan forklaras i livsformstermer. Grundarna
av féreningen har en uppfattning om den starka personlighetens betydelse
for framgdng, och jag menar att de egentligen inte tror pd ett genuint
kollektivt handlande. Som handlande individer f&rstérks ddremot deras
argumentering av att de har en f6rening att referera till.
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Avslutning

Jag skulle kunna fortsétta att diskutera olika resultat fr&n min studie
linge &n, men tiden tilldter inte det. H&r finns problem som ror vilken
makt de asbestskadade kan stdlla upp, och vilken motmakt de mSter. Det
finmns inslag av bristande social responsivitet eller asocial responsloshet
som vore vdrda en diskussion. Det vore ocksd intressant att diskutera

de handikappades tidsuppfattning och tidsutnyttjande.

H&r skall jag dock inskrinka mig till att peka pd den mdjlighet att

fldta samman de observationer jag gjort inom de olika levnadsvillkors-
dimensionerna med hijdlp av livsformsbegreppet. Som jag har varit inne

p& ett flertal génger ser jag livsformen som grundléggande f&r ménga av
de handlingsmdnster och de subjektiva uppfattningar mina intervjupersoner
ger uttryck for. Deras uppfattning om omvérlden, vilka mdjligheter som
finns, och vilka strategier som &r lampliga, kan i stor utstréckning,
menar jag, dterféras till den livsform de tillhor.
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MINNESOTAMODELLEN, SOCTALTIANSTEN OCH MISSBRUKARNA
Claes lLewin

Bakgrund och foruts&ttningar

Sedan drygt ett &r tillbaka arbetar jag pa en rapport om ett utvérde-
ringsuppdrag jag fick som uppdragsforskning fr&n en kammun i sodra
Sverige. Uppdraget accepterade jag p g & av mitt intresse kring
fragor som ror utvdrdering och olika s&tt att utforma och organisera
socialt arbete. Tidigare hade jag sedan 12 &r arbetat med och skrivit
am liknande frégor som behandlingassistent, psykolog och utredare vid
Malm$ Socialfdrvaltning (Hagelin & Levin 1988). Som doktorand ville
jag nu nalkas mitt tidigare arbete utan normativa glasdgon. Genam att
studera missbruksarbete med vuxna och i en annan kommn &n den egna
kunde jag distansera mig frdn min nédrsynthet eftersom jag tidigare
framst intresserat mig for socialt arbete med ungdomar och barnfamil-
jer. Projektet blev till en chans att skifta perspektiv fran ad-

ministratdr till forskare.

Och s& har projektet ocksd fungerat. Det konkreta arbetet med inter-
vijuer, observationer av det faktiska skeendet och reflektioner kring
litteratur och rapportskrivande har medfort en identitetsfdréndring
som drivit in en kil i forestdllningen om forskningen som en kunskaps-—
bank f&r praktisk administrativ till&mpning. En svdr omstdllning som
de flesta forskarstuderande skall g& genom och som skapar en situation
dir man tvingas std ansikte mot ansikte med ett forringande av den
sociala position som yrkesarbetet givit och den praktiska kunskap som
&r giltig i ett administrativt sammanhang. Samtidigt som man inser

sin litenhet och okunskap infdr ett stort och okant arbetsomréde: den
sociala forskningen. Som minga andra har jag fOrsokt, och forsoker
jag vara, bdde det ena och det andra - en position som fOr varje dag
blir allt svArare att vidmakthdlla. Har man en géng kastat sina
férutfattade meningar och normativa antaganden om hur det sociala
arbetet ser ut och borde se ut och ist#llet studerat vad som faktiskt
sker, blir vandringen tillbaka mycket svar for att inte sdga omdjlig.
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Mitt arbete med ett i sig litet projekt som handlat am placeringen av
en enda socialsekreterare pd en behandlingsinstitution under sex
manader har dirfér svdllt ut till snart tvd &rs arbete och en 400
sidor tjock rapport. Den kommer att bli mindre efterhand sam jag
sjdlv blir klarare dver vad jag sett och vad det betyder. 1

Avsikten med mitt foredrag idag &r att beskriva och analysera ett
samarbetsprojekt mellan socialtjénsten i Ektorps kommun och ett
behandlingshem for missbrukare enligt Minnesotamodellen som vi kan
kalla Nyhem. Jag skall f&rscka férmedla en bild av vad sam utspelade
sig och om mbjligt visa hur man kan férstd varfor resultatet blev som
det blev. Arbetet har lett mig till en del reflektioner &ver utvér-
deringsarbete i allménhet och utvérderingar som sker i uppdragform
isynnerhet (Eliasson m f1 1990). Min analys av samarbetsprojektet
utgdr frémst frén organisationsteoretiska resonemang, men jag berdr
ocksd vissa utvdrderingsteoretiska frégor.

Bengt Borjeson sade vid en tidigare FORSA-konferens i Umed ungefdr
att: "Det som &r fel pd utvdrderingen dr inte utvérderingen, utan det
man utvérderar. Man skulle ha tittat pd verkligheten péd ett mycket
mera foruts&ttningslost sdtt. Man blir inviterad att studera fel sort

verklighet."

Istdllet for att upptdcka detta i efterhand forstkte jag studera
projektet pd ett sddant s&tt att dven mdlen fOr projektet utsattes

for en kritisk granskning och de motiv och intressen som fanns under
eller bredvid de officiellt uttalde mdlen med projektet. Genom att
studera arbetsprocessen; vad som faktiskt gjordes och sades inom
projektet och i de requljéra organisationerna under projekttiden

kunde jag ocksd fGrstd varfor projektet fick det resultat det fick.
Processinriktningen gav mig en bild av det som fanns bakom det
amedelbart iakttaghara och detta visade sig i hogsta grad vara styrande
for projektets inriktning och resultat. Genom en kritisk distansering

1 presenterad som lic.avhandling i juni 1990 (200 s)
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£i11 vad man sade sig vilja och sade sig gbra forsckte jag se och
férsta vad som faktiskt utspelade sig och vilka konsekvenser detta

fick for olika intressenter. Ganska snart skapade arbetsséttet kunskaper
sam gjorde mig skr&md infdr en &terrapportering som férmodligen inte
skulle ge uppdragsgivaren den slags rapport han férvéntade sig.

Jag blev alltsd inbjuden av tvé organisationer som bada fanns i samma
kommun och som bdda arbetade med missbruksvard och i vissa fall med
samma missbrukare. Utgéngspunkten var bl a att man ans&g sig ha
kampletterande kunskaper och resurser och dirfor beslutade man sig
£5r att inleda ett samarbete. Socialtjénsten via dess socialnémnd och
socialchef & ena sidan och Nyhem via dess direktor & den andra.
Gemensamt formulerade man ett antal samarbetspunkter som frémst rdrde
olika arbetsinsatser av en kommunanst&lld socialsekreterare inom
ramen fér behandlingshemmets verksamhet. Samarbetet gavs formen av
ett projekt som finansierades av socialstyrelsen. En extern utvar-
derare (jag) rekryterades frén socialhdgskolan i Lund for att folja
projektet. Projektet skulle genomfdras av en sérskilt anstdlld
socialsekreterare och denne skulle rekryteras i samforstand mellan
parterna. Projektet beréknades pdgé under ett &r och var ténkt att
eventuellt dvergd i regquljér form efter projektéret.

Projektet gick ut pd att tillfora nsocial kompetens” till missbruk-
sinstitutionen Nyhem i form av en sirskilt anstdlld socialsekreterare.
Dirigencm ténkte man sig uppnd en bdttre behandling pa institutionen
och ett bittre samarbete mellan Nyhem och socialtjénsten i kringlig-
gande kommner. Projektet skulle sdrskilt rikta sig till socialt
"tunga" missbrukare. T ex skulle det kunna betyda att missbrukarna
stervinde till en bittre forberedd social situation i sin hemkommun
och institutionen skulle fa en béttre organisation f6r patientrek-
ryteringen. Socialtjénsten i Ektorp skulle f& #ran av att man som
férsta kommun hittat fungerande former for samarbete mellan social-
tjénsten och en (privatdgd) missbruksinstitution. Man skulle ocksd fa&
inkomster frén socialsekreterarens arbete och kommunens egna missbruk-
are kunde garanteras en bra missbruksvdrd pd ndra hall. I projektet
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fanns ocksd en inte helt uttalad tanke om att missbruksvarden i
kommunen skulle utgd fré&n Minnesotamodellen som enhetlig metodik.

En projektledningsgrupp tillsattes med representanter frén social-
ndmnden och samarbetsparterna. I och med att projektet gick frén
planering till genomfdrande flyttades ansvaret ner till avdelnings-
chefen for individ och familjeomsorgen i Ektorp (Barbro) och be-
handlingschefen pd Nyhem (Matti).

Foérvéntningarna var hoga pd bdda hall.

Efter ett halvar fick emellertid projektet avbrytas eftersam det
visat sig ombjligt att genomféra det enligt planerna. Samarbetet hade
inte alls fungerat. B&de den forst anstdllde och den andra anst&llde
socialsekreteraren sade upp sig, avdelningschefen och behandlings-
chefen pd Nyhem slutade sina anstdllningar och efter projektet
fréntrddde &garna missbruksinstitutionen. Mycket lite av samarbets-
projektet kunde Sverhuvudtaget genomfsras som planerat. Hur kan vi
forstd ett sddant resultat? Alla férutsittningar tycks ju ha funnits
for ett fungerande samarbetsprojekt.

Lt mig fdrst kort sammanfatta vad som skedde i projektet.

S3 startar projektet...

Den forsta socialsekreteraren man gemensamt anstdllde hette Kristina
och hon hann bidde bdrja och sluta innan jag sjélv pdbdrjade mitt
arbete. Hon var anst#lld vid socialtijénsten i Ektorp nér hon tilltré&dde
projekttjinsten med tidigare erfarenheter av arbete som diakon inom
svenska kyrkan. Inte ovéntat uppstod en konflikt mellan henne och
behandlingshemmet om anvéndningen av gudsbegreppet inom Minnesotamodel-
len och verksamhetens tydliga religiSsa strukturlikhet. Men den
avgorande konflikten gillde den av henne uppfattade bristen pd respekt
fér socialtjénstens kunskaper om missbruksarbete. Under en introduk-
tionsvecka f6r nyanst&lld behandlingspersonal dér Kristina deltog

blev detta klart for henne. Hon uttryckte det s& hér:
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De visade ingen respekt fdr socialtjénstens kunskaper och
kompetens. De sdg oss som mojliggdrare. Men vi mdste se till att
missbrukarna dverlever. Vi har ett annat ansvar &n dom.

(De sa att:) Vi har inte det r&tta forhdllningssattet. Vi har
inte den ritta kompetensen att mdta missbrukarna overhuvudtaget.
Jag kénde att man odugligforklarade hela socialférvaltningens
bit i missbruksvarden. Jag kunde personligen inte t&nka mig att
ingd i det for jag upplevde att dir skulle inte finnas plats;
dér skulle inte finnas respekt.

Och s& avgick hon ur projektet.

Den andra socialsekreteraren (Mimmi) kom frén en grannkommun med léng
erfarenhet av missbruksarbete med positiv instéllning till Minnesota-
modellen och till Ektorps kommun. Hon var ocksd negativ till all
traditionell missbruksvdrd "rena katastrofen", sade hon. Till synes
en mycket l&mplig kandidat till projekttjénsten.

I en inledande intervju sade hon: “"Problemet &r att jag har for
sjutton ingen plats att sitta". Hon saknade rum pd Nyhem. Detta
visade sig sedan, i symbolisk mening, vara kdrnan i samarbetsprojek-
tet och dess svdrigheter: den saknade platsen i bdde program och
organisation fér socialtjénstens kunskaper. D v s de kunskaper och
arbetssitt som socialtjinsten definierar som "kunskaper i och om
missbruksarbete”. Betydelsen av att ha (eller sakna) eget rum (och en
telefon) kan tyckas vara ett trivialt problem, men de &r viktiga
delar av socialsekreterarens yrkesroll - de &r en del av hennes
arbetsredskap eller "verksamhetsmedel" (Sunesson 1981:125). Efter ett
halvdr satt hon &ter p& socialkontoret i Ektorp, i samma rum som den
inledande intervijun gjordes just f&r att hon nekades "rum" - eller
med ett annat uttryck - " site och stimma" i Nyhems organisation.

Under projektets tvd fdrsta minader foérlopte arbetet enligt planen.
Hon triffade alla nyinskrivna missbrukare, gick genom deras sociala
och ekonomiska situation och planerade uppféljningssamtal i deras
hemkommun efter behandlingen.

Under den tiden "upptéckte" Mimmi att informationen om patienten var
utspridd och splittrad pd olika personer inom institutionen. Det
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fanns inte ndgot forum dér man samlade ihop de olika bilderna av
patienten. I de m&ten personalen hade diskuterade man enbart patienten
och hans vég genom behandlingsprogrammet - inte hans ekonomiska och
sociala situation.

Hon hade svart att f4 grepp om vilka personer sam arbetade pa
behandlingshemmet och hon noterade en stor personalomsdttning. Informa-
tions och beslutsvdgar blev (for henne) oklara och forvirrade. Det
fanns ddligt med plats och tid f&r hennes eget arbete med patienterna
och hennes arbetsuppgifter upplevde hon ocksd som oklara. Skulle hon
genomféra den uppfdljning av Nyhems forsta patienter sam ledningen
bett henne gora? Skulle hon arbeta med patienterna i &garnas andra
behandlingshem ocksd? Det visade sig nimligen att makarna drev ett
ytterligare behandlingshem i en annan kommun och ett sjukhem som
ocksa hette Nyhem och som 1&g i direkt lokalmissig anknytning till
missbruksinstitutionen Nyhem.

Flyttning och kris - projektets vindpunkt.

Dagen efter ett sammantrdde med ledningsgruppen for projektet f&r
avdelningschefen veta att Nyhems patienter skall "bussas" till &garnas
andra behandlingshem Solvéndan i Varnhem. Orsaken &r att sjukhemmet
Nyhem skall ta emot patienter frdn ett mentalsjukhus i Malmd. Dessa
skall utnyttja missbruksinstitutionen Nyhems platser. Eftersom de nya
lokalerna for missbruksinstitutionen p& Jeppegdrden &nnu inte &r
férdiga skickas patienterna till Solvéindan i Varnhem. Denna flyt-
tkarusell sam frémst har ekonomiska skil visar f & pd svdrigheten for
organisationsforskaren att avgrinsa projekt frén de reguljéra or-
ganisationerna och deras arbete, liksam svdrigheten att bestimma var
organisation och omgivning egentligen har sina grénser.

Flyttkarusellen uppfattas mycket negativt av socialsekreteraren och
avdelningschefen. Avdelningschefen framstir ocks& ju ldngre projektet
lider som den som kinner sig moraliskt ansvarig f&r projektet. Hon
blir alltmer bekymrad av den information hon f&r via Mimmi. Under
trycket frédn socialstyrelsens intresse, min utvérdering av projektet
och alltmer underliga rapporter om arbetet inom Nyhem blir avdel-
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ningschefen alltmer negativ till projektet. Det gédller t ex uppgifter
om Sverbeldganingar, personal som &terfaller i missbruk, personal-
konflikter inom Nyhem och svdrigheterna for Mimmi att hitta plats och
utrymme fo6r projektarbetet.

Infér sommaren meddelas att behandlingschefen Matti, Mimmis hand-
ledare pd Nyhem, skall sluta.

En extra ledningsgrupp sammankallas p g a av flyttningen. Socialsek-
reteraren och avdelningschefen kritiserar ddr Nyhem f£Or flyttkarusel-
len och karakteriserar den som "som om det gdllde att flytta djur”.
Nyhem férsvara sig med att det bara gillde ndgra f& patienter sam
dessutom var vidtalade. Mbtesordfdranden sdger d& for att avsluta den
debatten: "Vi bryr oss inte om era metoder. Kan projektet fortsdtta
eller inte?" En replik som blir till ett desavouerande av kritiken

och kritikerna (avdelningschefen/Mimmi) och ett betonande av "projek-
tets" betydelse i sig. Detta att ha ett projekt framstdlls som viktigare
&n det sam projektet innebir och det arbete som utfors genom projektet;

dess konsekvenser och effekter.

Efter viss tvekan beslutar ledningsgruppen att projektet skall fortsitta

efter semestern.

Under sommaren flyttar Nyhem till nya lokaler i en annan del av
kammunen, Jeppegdrden. Behandlingschefen slutar och Oppnar en egen
Minnesotainstitution i stdra Sverige. Ungefdr samtidigt meddelar
ocks& avdelningschefen att hon skall sluta sin anstdllning inom
Ektorps kommun.

Mimmi st&r infér héstens projektarbete utan bdde arbetsledare och
handledare, de personer sam hon fatt ett starkt och dagligt stdd
ifrdn. Hon befinner sig samtidigt i en flyttningsrdra pd Jeppegarden
dér hon inte vet var hon ska sitta (rummet!). Hon har ocksd for lite
att gbra, enligt egna uppgifter. Vid samma tid blir hon utskdlld av
direktéren for att hon avritt en kommun frén att placera klienter pd
Nyhem. Hennes skdl var just den allménna réran och att endast tvé
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ordinarie behandlingspersonal fanns kvar pd Nyhem. En av dessa
uppférordnas £ 6 i det l&get till ny behandlingschef.

Av dessa orsaker kallar avdelningschefen till méte for att avsluta
projektet. Projektdeltagarna konstaterar gemensamt att projektin-
riktningen inte varit den riktiga och avslutningen ligger i luften.

Man beslutar gira ytterligare ett fdrstk att finna en bittre inriktning,
men finner ingen fruktbar vinkling. Strax efter intré&ffar den dramatis-
ka uppl@sningen av projektet i fortid.

Den nye behandlingschefen kallar till sig Mimmi och talar am f£&r
henne att hon skall hdlla sig pd sin plats och inte rla amkring i
huset. Hon skall inte lingre delta i behandlingshemmets "patient-
genamgdng" , en motsvarighet till socialtjénstens "behandlingekon-
ferens". Han foresldr att hon skall genomgd "familjebehandling” pd en
annan Minnesotainstitution i regionen. Och sd undrar han am hon har
nagon anhdrig med alkoholproblem? Det underforstddda antagandet &r
forstds att det skulle vara bristande insikter i behandlingsmodellen
eller/och behov av egen behandling som &r forklaringen till hennes
(negativa) attityd och agerande pd Nyhem.

Mimmi tar mycket illa vid sig av samtalet och avtdgar direkt frén
Nyhem till socialkontoret i Ektorp och avdelningschefen bryter
omedelbart samarbetet och kallar till avslutande projektmdte dir
projektet officiellt avslutas. En sammanfattande skrivelse (utvérder-
ing) sammanfattar vad som hént vilket motiverar den avslutande
slutsatsen: Det har varit amdjligt att féra in socialtjénsten i

vérdprogrammet: .

Deltagarnas forklaringar
I intervjuer efter projektet fick projektdeltagarna ge sin syn pd or-
sakerna till héndelsefSrloppet. Socialtjdnstens forklaringar riktades

fré&mst mot brister hos Nyhem:

- en alldeles for stark betoning pd ekonomiska intressen hos &garna
till Nyhem pd bekostnad av kvaliteten i behandlingen. Ndgot som bl a
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visade sig i splittringen pd tre och kanske flera verksamheter. Detta
sdgs sam huvudférklaringen till projektets svadrigheter och som bakomlig-
gande forklaring till personalflykt och bristande fortroende frén de
kommuner som minskat sitt anlitande av just detta Minnesotahem.

- misstro mot &garnas kompetens att driva Nyhem. Den personal som
"kunde" behandlingen hade redan hoppat av till egen verksamhet och fler
f6ljde under projekttiden.

- bristande ansvar for projektet hos Nyhems &gare och bristande infor-
mation och kommunikation till socialfdrvaltningen.

Men det fanns ocksd negativa forvéntningar inam socialtjénsten hos den
personal sam skulle genomfdra projektet, vilka i sin tur bygode pd
kompetensmisstron och skepticism till behovet av projektet som sddant.

Det fanns ocks& en bristande forankring av projektidéerna hos per-

sonalen i bdda organisationerna.
En ytterligare férklaring sdg man i socialsekreterarens personlighet
och arbetssidtt. Man borde valt en socialsekreterare med mer "integrerande"

intressen.

Nyhem forklarade "misslyckandet" frémst med brister hos enskilda personer.
Det var "fel" socialsekreterare man hade anst#llt, personkemin stimde
inte. Behandlingschefen agerade svekfullt genam att locka bort personal
fr&n Nyhem och genom att han var den som rekommenderade Mimmi!

Den andra forklaringen var nedgéngen i antalet patienter. Det ségs som
en viktig forklaring till de svérigheter sam projektet stotte pa.

Mimmi borde ha lagt mer tid pd sitt arbete pd socialkontoret i Ektorp
och mindre tid p& Nyhem.

Brister i informationen ville man pd Nyhem inte alls kénnas vid.
Socialférvaltningen fick all information de skulle ha genom Mimmi,
menade man. Och det var den officiella informationen! "Man maste inte
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sitta i storméten om allting.", som &garen sade. Man betraktade Mimmi
sam kommunens platsrepresentant och hade svart att férstd den kritik
som gdllde ddlig information. Atminstone i de fall Mimmi hade blivit

informerad.

Vilken betydelse eller funktion hade projektet?

"Det var inte socialsekreterarna i Ektorp sam behtvde projektet", sa
avdelningschefen. "Jag behtvdes bara som skyltdocka", sa den anstdllde
socialsekreteraren. S& vem behdvde projektet och varfér? Var det Nyhem?

Missbrukarna? Kommunen? Socialstyrelsen?

For Nyhem hade det alldeles uppenbart en betydelse ur ekonomisk synpunkt.
Konkurrensen hade hdrdnat i regionen, patientunderlaget hade sviktat

och utbyggnadsplanerna var l&ngt framskridna. Projektet skulle kunna
skapa PR och status f&r bdde kommunen och Nyhem pd olika sétt. En stor
del av socialsekreterarens arbete skulle inriktas mot att skapa en
ndtverksuppbyggnad mellan kringliggande kommuner och institutionen sam
skulle underlétta bide infldde och utfléde av missbrukare. En s&dan
organisatorisk arbetsallians hade kunnat gynna missbrukarna och samtidigt
gynna konkurrenssituationen och dirmed ekonomin.

Projektsekreteraren férdes snabbt in i féretagets reklambroschyr som
ytterligare ett element i behandlingen. En s#rskild uppfdljningsunder-
s6kning gjordes under projekttiden for att f& fram siffror pd
rehabiliteringsresultaten. Chefen f£&r Nyhem talade ocksd flera génger
om behovet av en "kick" som skulle f& igdng patientstrémmen igen efter
“svackan" som inleddes &ret innan.

Hur kan vi forstd ett sddant resultat?

En forsta fOrutsdttning f&r att projektet skulle kunna genomféras var

att de tre huvudpersonerna (avdelningschefen, behandlingschefen och
socialsekreteraren) var inférstddda med projektets inriktning och

delade dess virderingar. S& var inte fallet. I bdda organisationerna

fanns mots#dttningar mellan ledningen och mellancheferna. De gdllde

frémst ansvarsfdrdelning och vdrdideologi men ocksd olika syn pd projektet

och dess inriktning.
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Avdelningschefen, Barbro, tyckte t ex att det var en obehtvlig tjdnst,
som med stor sannolikhet skulle bli en ren kuratorstjénst pd Nyhem.
Inriktningen p& de socialt tunga missbrukarna fanns det inte heller
ndgon konsensus kring. Tvértom var det en missbrukargrupp som avdel-
ningschefen menade man hade "uppfSljning pd" gencm att de ndstan alltid
var kontinuerligt socialbidragsberoende. Okunskapen och behoven var
istillet stdrst nir det gdllde uppfdljning av de "nya grupperna" som
enbart sbkte bistind for vardkostnaden. Projektet skulle inriktas pd
Nyhem och "de andra" kommunerna f£6r i den egna organisationen fanns
det inget behov av ndgot projekt. Projektet betraktades f 8 i huvudsak
som "Jans", socialchefens, det var inget projekt sam verksamheten
onskat eller kidnde behov av.

Avdelningschefen var under projekttiden dessutom pd vag frén socialfér-
valtningen eftersom hon sSkt annat arbete. Hennes motivation for projektet
var synnerligen ambivalent. Det var socialchefen som tagit initiativet
och nir det bbrjade kdrva till sig sd tyckte avdelningschefen att hon
ensam fick ta hand om det. Barbros inst&llning till Nyhem var inte lika
positiv som de kontraktskrivande parternas. Hon trodde pd modellen sam

en av mdnga modeller, men var samtidigt skeptisk till midnga inslag i
verksamheten.

P4 behandlingshemmet skulle socialsekreteraren fa sin handledning av
behandlingschefen Matti. Behandlingschefen befann sig i en administra-
tiv position som i mycket liknade avdelningschefens. Med egna idéer am
hur behandlingen borde sk&tas, utan ekonomiskt ansvar f6r behandlingens
utformning och med konflikter och bristande stdd frdn hemmets ledning.
Ja, t o m med ett Sppet desavouerande frén &garnas sida.

Hur kan vi foérklara alla dessa olika "hinder" for att genomfdra projektet?
Ar det bristande motivation, oklara &verenskammelser cm arbetstidens
férdelning och forléggning, vikande patientunderlag, svérplanerade
uppfoljningstréffar, osv, som genom en ogynnsam slump férhindrade ett
planerat genomférande av projektmilen? Beror det kanske pd de enskilda
aktdrernas personlighet eller "personkemin" mellan aktdrerna att utfallet
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blev som det blev? For Nyhem spelade uppenbart rent ekonomiska faktorer
en nyckelroll f6r projektstarten och for hédndelser under sjdlva projekt-
tiden, men récker det som férklaring till projektférloppet? Mitt antagande
dr att det fanns mer grundldggande orsaker till svéArigheterna &n "hinder”
som grundade sig i aktSrernas "brister" eller personlighet. Inte heller
Nyhems ekoncmiska svarigheter eller vinstmotivet i verksamheten &r
tillradckligt som forklaring, &ven om det bidrog till "intensiteteten" i
projektférloppet. Istdllet skall jag utgd frén en organisationssoci-
ologisk teori for att forklara svdrigheten i en samverkan mellan tvd
helt skilda organisationstyper. Fér att férstd projektforloppet mlste
det relateras till den funktion det hade for de bdda regquljédra organisa-
tionerna och till den organisatoriska amgivningen inom vilken sam-
verkansparterna verkade.

Organisatorisk amgivning och institutionell struktur

Hur kan vi &verhuvudtaget forklara att missbruksvdrden i praktiken sé
gravt tycks skilja sig fradn de mdl och den officiella uppgift den har i
samhdllet? Forhallandet &r vdlkint och dokumenterat i &tskilliga forsk-
ningsrapporter ( Se t ex Socialberedningens beténkande 1987:22). Det &r
sdledes ingen okunskap som orsakar ett s&dant forh&llande utan det
utgdr en integrerad del av samhillets missbruksvérd och fé&r didrigenom
stor betydelse for missbruksvdrdens effekter. En forstdelse av de
strukturer och processer som skapar och vidmakthdller sidana villkor &r
nodvéndig for att forstd den specifika behandlingspraktikens struktur,
innehdll och effekter.

En dominerande skola inom organisationssociologin var under 60-talet

den sk contingencyteorin eller den "teknologiska" skolan. En av dess
teser var att organisationer bist kunde férstds och sérskiljas genom
analys av "teknologin", d v s den uppgift eller typ av arbete som
utfoérdes i organisationen. Arbetets karaktdr (the task) sdgs som oberoende
variabel och determinerande f6r organisations struktur och i viss mdn

fér de mijliga mdlen £or den (Perrow 1986:141). Denna uppfattning har

nu ersatts av en forstdelse av hur &ven bilden av organisationer &r en
social konstruktion som styrs av olika intressen och vérderingar i den
organisatoriska omgivningen (1986:146). Istdllet har organisationen i
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relation till sin omgivning kommit i fokus. "Interorganisational analysis"”
utvecklades for att forstd hur samverkan mellan tvéd eller tre organisatio-
ner paverkade den "studerade" organisationen. Organisationsgrupper
(Organisation set), samhidllssektor (societal sector, Meyer & Scott

1983) eller “organisationsfdlt" (Nilsson & Sunesson 1989) &r begrepp

som introducerats som introducerats for att studera relationer mellan

organisationer.

Inom “den sociala sektorn® finns forestillningar och forvéntningar hos
olika intressegrupper med olika grad av makt och inflytande - béde
"horisontellt" och "vertikalt". De deltar i skapandet och reifierandet
av en objektiv institutionell verklighet inom sektorn (en *forvan-
tansstruktur*) tillsammans med ett ritualiserat och rutinartat ins-
titutionellt handlande inom de olika organisationerna inam féltet.
Meyer, Scott & Deal (I Stein, 1981) &r sociologer som utvecklat en
teori am organisationer inom det ménniskobehandlande omrddet med i
huvudsak symboliska funktioner; kulturellt definierade verksamheter 1
form av rationaliserade myter. De har presenterat ndgra begrepp som
visat sig s&rskilt anvéndbara fOr en forstielse av minniskobehandlande
organisationer och deras funktioner: skillnaden mellan tekniska och
institutionella organisationsmodeller.

Tekniska organisationer beddms efter sitt produktionsresultat och
anvander organisationsstrukturen for att effektivt koordinera produk-
tionsprocessen. Arbetet i organisationen maste skyddas (be buffered)
fré&n omgivningen. Institutionellt legitimerade organisationer sam
skolor och socialtjénst bed¢ms ist3llet utifrdn sin formanpassning till
omgivningens kulturella forvéntningar pd hur en skola skall se ut och
hur arbetet skall bedrivas.

Slagordsméssigt kan man séga att "den riktiga formen" - anpassningen
till det omgivande normsystemet - blir viktigare &n effektiv ledning
och koordinering av det arbete som skall utfdras i organisationen -
"innehdllet".

I detta fallet har vi en institution som bygger sin verksamhet och
tverlevnad pd en effektiv ledning och koordinering av en enda arbets-
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process —en metod for att gdra alkoholister nyktra. Detta &r den enda
uppgift som organisationen har - det enda den kan. Hir finns inga val
mellan alternativa processer (metoder), inga val kring "révaran"
(missbrukarna), inga val kring att acceptera eller avvisa osv. Overlev-
naden best&ms helt av att “rdvaran“ flyter till i en j&m str&m och att
produktionsprocessen fungerar intakt.

Jag menar att Nyhems organisation mdste f6rstds utifrdn sin struktur-
likhet med en teknisk produktionsmodell och med en teknologi som utgors
av Minnesotamodellens (eller AA:s) 12-punktsprogram. Kraven frén
omgivningen i form av socialsekreterare som vill komma f&r att "hélsa
pd" eller for att hdlla sig underréttade om hur behandlingen fortldper
utifrén sitt vardansvar &r exempel p& en stdrning som miste avskirmas
(buffras). Mimmis f8rs¢k till foréndringar i mdtesstrukturen och till
att diskutera andra aspekter pd missbrukarna &n deras drickande ar
andra exempel pd faktorer som mdste skdta via en "buffert" mot amgiv-
ningen. Det finns emellertid en faktor som komplicerar tillvaron for
Nyhem och som forstérks ndr de gadr in i ett néra samarbete med so-
cialtjénsten i den egna kommunen. Det &r att kraven och forvéntningarna
i den institutionella omgivningen som omfattar socialbyrder och behand-
lingsinstitutioner av olika slag i lika htg grad omfattar dem sjdlva.
Nyhem & ingen industri som existerar i en teknisk omgivning, utan en
organisation i en institutionell omgivning. D&rmed kommer "formkraven"
att bli de dominerande pd institutionen! En kritik som riktar sig mot
faktorer som oklar personalstat, &verinskrivning, behandlingspersonalens
utbildning och l&ngden p& deras foregdende nykterhet, "olaglig" avgift-
ningsverksamhet osv.

N&r samarbetet mellan Nyhem och Ektorps kommun tog formen av en integ-
ration av socialtjénsten i Nyhems "teknologiska" och arbetsprocess-
inriktade verksamhet uppstod en konflikt. Den kritik som uppkom frén
socialtjénstens sida var av exakt samma slag som den frén l&nsstyrel-
sen. Den gdllde oklarheter och felaktigheter pd de punkter som den
institutionella omgivningen antagit som regler. T ex antalet personer
som fdr ligga i ett rum, bristande anpassning till ordningen i inskriv-
ningsprocedurerna, oklara dvergéngar mellan patientstatus och per-
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sonalstatus, oklara gré&nser mellan olika delar av verksamheten, bristande
informationshantering, osv. Mirk v&l att kritiken kan vara béde berdttigad
och riktig - det &r inte min po#ng. Po#ngen &r att mycket lite av
kritiken egentligen gdllde behandlingen eller behandlingsresultaten i
relation till mdlen fOr verksamheten.

Av klientintervijuerna framkommer ingenting som antyder att brister i
behandlingen eller projektet skulle pdverkat dem negativt. Tvartom
talar man t o m positivt om tréngseln och gemenskapen i det gamla
Nyhemhuset och den ménskliga inst&llningen hos &garma sam kan l&ta
patienter g& kvar pd Nyhem efter behandlingen om &n i ndgot oklara
patient/anst&llda roller.

Klienterna har i och fér sig sm& msjligheter till j&mfdrelser och kan
inte beddma forindringar i behandlingskvaliteter. De befinner sig ockséd
i de flesta fall i en beroendestdllning till &garna och behandlingsper-

sonalen vilket gbr alla bedémningar &nnu svérare.

Genam projektet ténjdes socialfdrvaltningen organisatoriska gréns och
kom delvis att omfatta Nyhem ocksd. Eftersom Nyhem inte uppfyllde de
institutionella normerna for en forvaltningsorganisation blev det en
orsak till kriserna i projektet. Socialférvaltningens “yttre® maste
vara oantastligt.

De forvantningar som omgivningen stdller pad socialtjénsten och hela det
verksamhetsomrdde som innefattas av begreppet "individ och
familjeomsorgen” &r i forsta hand av " institutionell" karaktdr. Det &r
viktigare fér verksamheten att kunna visa upp en bild uté&t sam Sverens-
stimmer med den socialt accepterade uppfattningen om vad * socialvérd”

8r och hur den bedrivs &n att kunna visa p& goda resultat i form av

antal rehabiliterade eller nyktra missbrukare t ex. Nyhem &r en verksamhet
som bygger pd en t&t koordination av "produktionsprocessen” (behandlingen)
och dér syftet &r en snabb och effektiv "bot" av missbruk. Organisations-
strukturen &r anpassad till det behandlingsarbete som bedrivs och inte
till institutionaliserade forvédntningar i organisationens omgivning.
Socialsekreterarens arbete kom att rubba denna balans genom att hon
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forstkte inféra arbetssétt som emanerade ur institutionella eller
sociala forvantningar pd socialtjénsten i en verksamhet som organiserar
arbetet efter de tekniska krav arbetet stdller. Den kritik som Nyhem
riktade mot henne som person skall nog i forsta hand férstds utifrén
ett engagerat genomdrivande av rollen som socialtjénstens representant

i den frammande kulturen.

Ironiskt nog riktade ocksd socialtjdnsten kritik mot henne f&r ett
Gverdrivet engagemang i arbetet, for att hon “inte sansar sig" och

visar behdrskning och f&r att hon inte &gnar sig &t mer av “"koordinerande
och integrerande" arbete. Man skulle alltsd kunna sdga att Mimmi blev
alltfér mycket av socialsekreterare enligt Nyhems férvéntningar, men
alltfdr lite socialsekreterare enligt socialtjénstens forvéntningar.
Trogen sin egen yrkeskunskap och de egna arbetsredskapen védgrade Mimmi
anpassa sig till vare sig projektets formkrav eller eller Nyhems
arbetsformer.

Nyhem hade inte forvéntat sig ett projekt som skulle p&verka den egna
reguljéra arbetsprocessen. Tvartom 18g féréndringsintresset frémst i
att "de andra", dvs socialtjénsten i de nirliggande kommunerna skulle
dndra sitt arbete. Projektet byggde n&mligen till stor del pd institu-
tionens tidigare negativa erfarenheter av samarbetet med kommunerna.
Men ocksd p& det faktum att all personal inom Nyhem - bide behandlare
och ledning saknade "social kampetens".

For Nyhem gdllde inriktningen i hdg grad de socialt tunga missbrukarna,
men inte enbart. Nyhems behov gdllde generellt snabbare och delegerade
beslut i kommunerna, béttre samarbete kring in- och utskrivning, avlast-
ning av arbetsuppgifter frdn ledningen och behandlingspersonalen och i
férléngningen en béttre konkurrenssituation gentemot &vriga Minnesota-

hem i regionen.

For att fortydliga bilden kan man s#ga att Nyhems intresse fré&mst l4g i
socialsekreterarens arbete som formedlande ldnk mellan den egna ins-
titutionen och socialtjénsten i omgivande kommuner. Intresse frén
socialtjénsten i Ektorp kom att fokuseras till infdrandet av social-
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tiénstens kunskaper i sjdlva behandlingsmodellen pd Nyhem - 1 den
teknologiska kirnan. Hir fanns alltsd &terigen en konflikt inbygogd al
sjédlva projektet.

Efterhand kom den prim&ra konflikten mellan dessa intresseinriktningar
att materialisera sig i projektorganisationen som sddan - som en informa-
tions och samarbetskonflikt. Ju mer socialsekreteraren forsckte genomftra
projektmdlet att inféra socialtjénstens kunskaper i Nyhems behandling
desto stirre blev samarbetsproblemen. Varfér? Jo, soclalsekreteraren
definierade socialtjénstens kunskaper som: s& som man arbetar med
missbrukare inom socialtjénsten. Hon inférde inte enbart isolerade
kunskapsbitar som hushdllsekonomisk rddgivning eller familjer&dgivning,
utan hela sdttet att t#nka, arbeta och organisera missbruksvard som det
utfdrs inom socialtjénsten. Hon underordnade sig inte institutionens
arbetssitt och deras definition av missbruksarbete. Tvértom kritiserade
och undergrévde hon de centrala produktionsprocesserna i en afférs-
drivande och teknologiskt orienterad behandlingsorganisation. Den
projektidé som skulle bli en forstérkt legitimation for Nyhem sam
missbruksinstitution. Det ndra samarbetet med en kommunal socialfor-
valtning blev i praktiken n&got som hotade sjédlva dess existens och

verksamhetsidé.

Forklaringen till det som hinde under projekttiden och projektets
"misslyckande" kan sdledes stkas i bdde ekonomiska och organisatoriska
férhillanden, i frdgor om makt och motmakt och i konflikten mellan
individen/akttrens medvetna handlande och hennes struktuellt bestamda
roll.
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OVERLEVNADSTRATEGIER, HOMOSEXUALITET OCH HIV
Sven-Axel MAnsson

Inledning

Den hir texten kom till vdren 1989 d& jag och Mats Hilte precis
skulle pdbdrja den slutliga analysen av de intervjuer vi gjort med
16 hiv-positiva homo- och bisexuella mén. Detta arbete har sedermera
resulterat i en bok med den prelimindra titeln Hur skall jag nu
leva? - om hiv och homosexualitet, som utkommer pd Studentlit-
teratur under hosten 1990.

I den féreliggande texten forstker jag ange ndgra av de teoretiska
utgdngspunkter, som vi hade infor analysarbetet. En del av dessa &r
idag Bverspelade, andra har visat sig bdra hela végen. Att det blivit
s8 beror p& att vi f81jt en induktiv analysmodell, som préglas av
ett kontinuerligt samspel mellan det framvéxande tecretiska perspek-
tivet och grupperingen och kategoriseringen av data.

Tanken med projektet var att s& ndra som m&jligt félja de hiv-
positiva ménnen genom adaptionsprocessen via deras egna berattel-
ser. Denna adaption/anpassning sker genom ett vdxelspel mellan
olika faktorer i individens omgivning och hos honom sjélv. Det &r
faktorer pd b&de samhdllelig och individuell niva.

Bilden av aids

Aids har inte kommit in i v&r tillvaro som ett provrdr i ett
rent och sakligt, desinficerat laboratorium. Den tar sin
ovdlkomna plats i en vérld som redan &r full av vara bekymuer,
véra strider, vara gladjedmnen, véra njutningar, vdra himningar
- v&ra bilder av oss sj&dlva och av andra, véra ideal av gott
och vackert, vAr avsky for det som vi finner ont och fult
(Liedman, 1989 s. 7).

V&r bild av aids behtver sdledes inte ha sérskilt mycket med
objektiva medicinska fakta att gora. Faktum &r v&l att den minst
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lika ofta &r préglad av vdra subjektiva - individuella och kollektiva
- fOrestdllningar, erfarenheter och f&rdomar. Detta betyder natur-
ligtvis ocksd att det existerar mdnga olika bilder av aids -

"bilder vars olikhet inte beror pd aids som rent medicinskt fenomen
utan pd oss, pd vdra skiftande vdrderingar och normsystem och pé
véra olika positioner i samhdllet" (ibid, s 7).

P4 det mest dvergripande planet handlar det om hur olika samh&llen
handskas med de paradoxer och mots&ttningar som sjukdomen skapar
eller aktualiserar: t ex den paradoxala transformeringen av blod
och sperma - livsvdtskorna - till dodsbringande redskap och den
ndra sammankopplingen mellan aids och starka sexuella tabuiser-
ingar. Hiv/aids har en ovanligt stark socio-kulturell laddning i
detta avseende, &ven om ménstret kdnns igen frén andra epidemier i

historien.

I sin numera klassiska bok "Sjukdom som metafor"” visar Susan
Sontag (1987) att sociala mytbildningar l&nge vidh&ftade sjukdomar
som tbc och cancer. Bada uppfattades t ex som passionss;jukdomar:
thc sammankopplades med en destruktiv, fort&rande passionsutlevelse,
medan cancer anségs uppkomma ur ett undertryckande av kédnslor. I
bada fallen var det den drabbade sj&lv som ansdgs vara upphovet
och som fick bdra skulden for sitt tillstand. Samma géller for
hiv/aids. Den socio-kulturella sidan av sjukdomen stor betydelse,
inte bara for den subjektiva upplevelsen av smittan, utan ocksa
for den dagliga anpassningen till den. P& ett mycket konkret plan
handlar det om hur den hiv-smittade bembts av den sociala omgiv-

ningen, om eventuell diskriminering och sociala utstdtningsprocesser.

Samspelet mellan sjukdomens medicinska och sociala best&mningar
ar fortfarande mycket dynamiskt, nér det gdller aids. Bilden av
sjukdomen fordndras snabbt i takt med utvecklingen pd den medicinska
forskningens omrdde, vilket sannolikt paverkar den hiv-smittade
individens tolkning av sitt eget tillsté&nd. Den synliga delen av
aildsepidemin har ju en kort historia. S& sent som 1981 anvénds for
forsta géngen i den medicinska litteraturen begreppet "svir foérvérvad
immunbrist", och dé for att beteckna den mérkliga symptombilden
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hos fem homosexuella patienter i USA. Sedan dess har den medicinska
bilden klarnat betydligt. En del har tiden lart oss. Forskningen
om hiv-infektionens l&ngtidseffekter - s k progressionsstudier -
visar t ex att hiv troligen alltid leder till aids. Det &r en
bister prognos, som idag omfattas av allt fler inom epidemiologin.
Samtidigt finns det fog fér en fdrsiktig optimism vad gédller de
medicinska m&jligheterna att fordrdja utvecklingen frén hiv-infektion
till den manifesta sjukdomen aids. Grundtanken &r att angripa
viruset innan det har utfort sin nedbrytning av immunsystemet.
Strategin med s k bromsmediciner - framst AZT, Zidovudin och DDI -
har provats med framgéng s&vdl i Europa som 1 USA. Medicinerna
tycks dessutom fungera bétte och ge férre bieffekter ndr de ges &t
personer som &nnu inte utvecklat aids. Epidemiologiska prognoser
visar att till och med forhdllandevis blygsamma strategier for tidig
intervention kan ge stora effekter pd epidemins langtidsverk-
ningar. De mest optimistiska prognoserna sdger att "dven om tidig
intervention inte omedelbart utpldnar aids eller HIV, kan den
hindra 90 procent av den déd och det lidande som forvéntas pa
kort eller halvléng sikt" (Campbell 1989).

Hir varvas sdledes "ljusa" och "morka" prognoser. De epidemiolo-
giska progressionsstudierna kan s&gas tillhdra det morka f&ltet,
medan de amerikanska forsoken med AZT pekar &t andra hallet, de
skénker hopp. Resultaten frén dessa forsok har t om foranlett
inflytelserika aids-l3kare att &ppet tala om en "véndpunkt il
aids-arbetet", att sjukdomen inte léngre behtver betraktas som
"dodlig" utan att den kan definieras som "pehandlingsbar", nédrmast
som en "kronisk sjukdom i stil med hdgt blodtryck eller diabetes".
Samtidigt framhdller samma personer att behandlingen &r kostnads-
krévande och att AZT-behandlingen sannolikt inte kommer att kunna
ges 8t alla som behtver den.l Man kan ju frdga sig: Vem skall f4
och vem blir utan? Det os#kra och ibland motsdgelsefulla kunskapsla-
gel skapar foérvirring, och i korselden mcllan de olika budskapen
st&r den enskilde. Vad skall han tro pd?

. 1 H&mtat fré&n en radiointerviju med ordforanden i WHO:s
aidskommission, professor Lars Olof Kallings (Ekot 1989-08-28)
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Den formedlande ldnken

Som en férmedlande l&nk mellan samh&llet och individerna i var
undersSkning finns den homosexuella kulturen. Mottagandet av
sjukdomen i den homosexuella miljén - via dess organisationer och
sprakrdr - far betydelse f&r den enskilde individens tolkningar,
forestdllningar och reella anpassningsmonster. En viktig fréga &r
forstds den enskildes faktiska stdllning i det homosexuella
delsamhdllet. En del mdn befinner sig i den yttersta periferin av
detta samhdlle: hdr finns t ex min som dsljer sin homosexualitet
f6r andra, dvs mdn som har valt att ta avstdnd frén homosexuali-
tetens sociala sida, och som "lever med" 1 det heterosexuellt
prdglade samh&llslivet "i skydd" av det allménna antagandet att
ménniskor &r heterosexuella, tills motsatsen &r bevisad (H&kansson,

1987).

Andra befinner sig mitt i centrum av det homosexuella delsamhdl-
let: h&r finns t ex min som har "kommit ut" med sina homosexuella
preferenser, dvs mén som Oppet manifesterar den homosexuella
socialiteten i1 sina liv, som deltar i "utelivet", lever ihop med
andra mé&n, och arbetar aktivt i de homosexuellas egna organisa-
tioner. Och s& finns det mén som befinner sig pd olika punkter

mellan dessa yttterpoler.

Centrum eller periferi kan ha stor betydelse for anpassningen
till hiv-infektionen. En position ndra centrum innebdr ménga
praktiska fordelar: man stdr automatiskt ndra informations- och
kunskapsutvecklingen pd omrédet, vilket medfor att man kan f&
hjdlp att tolka och sortera i nyhetsflddet kring aids. Man har
tillgéng till ndtverket och dess olika kanaler, vilket innebér

att man lattare och snabbare kan fd hj&lp i krissituationer.

Beskedet om hiv-smittan leder till stora fordndringar i livet,
ofta till en total omvdlvning. En del av denna fdrdndringsprocees
bertr relationen till homosexualitetens sociala sida. Ibland kan
beskedet leda till en dramatisk omdefinition av denna relation
och - i forléngningen - av den position individen i forts&ttnin-
gen vdljer att inta i det homosexuella n&tverket. Ett reaktions-
monster kan vara att man fjdrmar sig frdn detta n&tverk, att man
115



drar sig undan eller helt bryter kontakterna med andra min 1
miljdn. Det kan ocks& g& &t rakt motsatt hdll. Genom att vara
hiv-positiv och stka hjdlp, fér man en typ av kontakter, som man
inte tidigare har haft. Det stdd man far tillgdng till genom
dessa kontakter ger inte bara hjilp att leva med infektionen,

utan ocksd med homosexualiteten. For forsta géngen i sitt liv
upplever man kanske att man har kraft att véga bryta sin isolering
och ta del i ett homosexuellt liv som manifesterar sig i socialt
synliga former, &ven om det "bara" handlar om att tridffa andra

hiv-positiva mén i en st&dgrupp.

Individnivan

Med detta &r vi inne pd den individuella nivén. Den subjektiva
best&mningen av hiv/aids beror pd hur den enskilde "tar emot" och
tolkar sjukdomens medicinska och samhdlleliga bestdmningar. Denna
tolkningsprocess formas individuellt, dvs vad smittan "blir" -
hur den konstrueras i det individuella fallet - beror i sin tur
pd de speciella erfarenheter och kompetenser som personen har
utvecklat tidigare i livet. Bland de minga individuella faktorer
som kan ténkas ha inflytande dver den subjektiva tolknings-och
anpassningsprocessen &r ménnens sexuella sjdlvuppfattning.

Samtalen med ménnen har inneh&llit minga frégor om deras sexuella
historia. Syftet har varit att analysera reaktioner och anpassning-
sménster till hiv-smittan i foérh&llande till den sexuella identitets-
utvecklingen och till médnnens upplevelser av och syn pd sina
sexuella erfarenheter och handlingsménster. En av arbetshypote-

serna infdr understkningen var - enkelt uttryckt - att ju mer

Sverens minnen &r med sig sjdlva om sin sexuella ldggning, desto

mer konstruktiva och vdlfungerande overlevnadsstrategier i fOr-
h&llande till hiv/aids, och tvértom. De mén som har svarast att
erkdnna sina homosexuella preferenser for sig sj&v - och for

andra - &r ocksd de mdn som &r mest pldgade av skammen att vara

hiv-smittade.

Caming-out processen

En viktig infallsvinkel for att forstd ménnens psyko-sexuella

livssituation har varit via teorin om den s k caming-out processen,
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den fasindelade process som "inneb&r att komma till klarhet am sin
homosexuella preferens och bryta sin isolering" (Nilsson-Schonnes-

son/Brattberg 1987 s 311).

Begreppet "coming-out", som numera &r en vedertagen term,

har sitt ursprung i den amerikanska gay-rérelsen, 1 uttrycket
"out of the closet, into the street". Detta uttryck har
varit, och &r delvis fortfarande, ett sexualpolitiskt slagord.
Det innebdr en uppmaning till alla homosexuella att sluta
gomma sig, och istdllet std upp och visa sig och std for sin
sexualitet och sin formdga till k&rlek. "The closet" sym-
boliserar offentliga toaletter, vissa parker, hamnkvarter och
andra undanskymda miljcer, som traditionellt har fungera? som
mStesplats for homosexuella mén. Att bryta en sddan tradition,
och 1 stédllet stka sig en partner och visa sig med denna 1
full offentlighet, blir ett brott mot ré&dande fortryckande

normer och ett led i sjdlvbefrielsen (ibid, s 310).

Introduktionen av teorin om coming-out processen i homosexuali-
tetsforskningen - framfér allt i USA under 70-talet - &r intimt
forknippad med den Skande sexualpolitiska medvetenheten och
organiseringen bland homosexuella. H&r finns for ovrigt intres-
santa paralleller till kvinnordrelsen och den framvéxande kvinno-
forskningen p& 70-talet. I bdda fallen sker en dynamisk kunskapsut-
veckling inte minst ndr det gidller kénssocialisation och sexuell

identitetsutveckling.

Ur individens synpunkt handlar coming-out processen om att i
tkande grad bli medveten om sin homosexuella inriktning, att ta
konsekvenserna av denna medvetenhet genom att acceptera homo-
sexualitetens sociala sida och dirigenom bryta utanfdrskapet.
Langt ifrdn alla min som har erfarenheter av sexuella kontakter
med andra min genomgdr en s&dan utveckling. Teorin utgdr dock ett
pedagogiskt instrument f&r att férstd dynamiken och de kritiska
punkterna i utvecklingen av en homosexuell identitet.

Teorin finns i en mingd olika versioner i forskningslitteraturen.
Skillnaderna mellan dessa giller oftast antalet angivna steg i
processen eller bendmningarna pd dem (se t ex Plummer, 1975; Lee,
1977; Cass 1979; Coleman 1982). Grundtankarna &r emellertid
likartade. Avstampet sker i en tankeram som har stora likheter
med Erik Eriksons teori om individens identitetsutveckling (E-
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riksson, 1965). Precis som hos Erikson gdller att varje fas eller
steg i utvecklingsprocessen domineras av en viss psykosexuell och
dartill kopplad psykosocial problematik, som individen forscker
16sa. Beroende pd hur problematiken ldses, efterlémnar den hos
individen en ki#nsla av férmdga alternativt en kénsla av ofrméga.

VAr version av teorin utgdr f&rn Lena Nilsson Schonnesson och

Axel Brattberg, som har utarbetat en komprimerad modell av coming-
out processen (1987), som i allt vdsentligt bygger pd en av de mer
sofistikera amerikanska versionerna, Eli Colemans (1982). Vi har
delat in processen i fyra p& varandra féljande faser, var och med

sina specifika utmaningar och utvecklingsuppgifter:

Forsta fasen

Den forsta fasen avser individens forst vaga och sedan alltmer
tydliga kénslor av att vara annorlunda, skilja sig fradn andra och
st4 utanfor. Dessa kinslor kan komma mycket tidigt, redan i barndom-
en, men eftersom individen inte &r klart medveten om att det ror
sig om sexuella kénslor riktade till det egna konet, kan han inte
heller foérstd eller beskriva vad det &r "som &r fel". Det &r forst
under pubertetsdren som k&nslan av att vara annorlunda och sté&
utanfsr blir mer medveten. Coleman anvénder uttrycket "acknow-
ledge" (erkdnna). Plummer (1975) kallar denna fas for “signification"
(mening, innebdrd) och hdnvisar till de forsta medvetna eller
nistan medvetna dgonblick d& individen varseblir sin sexuella
dragning till personer av samma kon.

Man kan peka p& tva& problem som gor det svart for den unga ménniskan
att hantera det som hiénder. Det ena &r att pubertetstiden i sig &r
en forvirrande och kaotisk period for alla tondringar, liksom att
sexuella kontakter inom kénen &r vanliga under denna period. Det
andra &r franvaron av homosexuella identifikationsobjekt. Alla
samhélleliga institutioner som den unge har erfarenheter av i
vardagslivet (familjen, skolan, idrotten, osv) 4r uppbygada kring
heterosexualitetens sjdlvklarhet. Detta betyder att den unge
homosexeulle sannolikt “saknar ord och begrepp for att beskriva
och forstd sig sjilv, intellektuellt bearbeta sin kdnslor och
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integrera dem" (ibid, s 311). Det betyder ocks& att han tvingas
véxa upp omgiven av de negativa forestdllningar som omger homo-

sexualitet.

Allt detta gbr det svdrt att berdtta for andra. En ung médnniska
behtver kontinuerlig sjédlvbekrdftelse frén signifikanta andra i
sin omgivning. Men chansen att f& en omedelbart positiv reaktion

t ex fran fordldrar eller andra familjemedlemmar &r oftast minimal.
Detta vet den unge, dirfor avstdr han ofta fran att berédtta.
F6ljden kan bli att den personliga och kdnslomdssiga mognaden
fordrsjs och att han redan nu borjar anpassa sig till ett liv med
hemlighetsmakeri, isolering och smd kontaktm&jligheter. Men léat

oss inte gd héndelserna i forvig.

Andra fasen

Den andra fasen skulle kunna kallas experiment- eller utforsk-
ningsfasen. Trots bristen pd homosexuella forebilder och iden-
tifikationsobjekt, snappar individen upp kunskapsfragment &verallt
dér de stdr att finna. En dag tr&ffar han en annan homosexuell
person , blir fordlskad eller forford, har sin forsta homosexuella

kontakt.

I denna fas stdr individen infor nya viktiga "utvecklingsupp-
gifter". Det giller att skaffa sig en social kampetens, att utveckla
kunskaper om var och hur man traffar likasinnade. Det gdller ockséa
att utveckla en sexuell kompetens, att utforska olika sexuella
mojligheter, att l&ra sig om vilka sexuella handlingar man faktiskt
inldter sig pd samt om platser for sexuella mdten, om homosexua-
litetens sexuella geografi: klubbar, diskotek, parker, toaletter,

annonssidor m.m.

Utforskningsfasen bdr ses mot bakgrund av att individer med
homosexuella preferenser oftast inte genomgdr en "normal" ung-
domsperiod (adolescens). Man kan tala om en utvecklingseftersldpning
("developmental lag") eller forlusten av en kronologisk adolescens.
Medan de flesta minniskor i vart samhdlle uppmuntras att f&lja -
och de facto f8ljer - en heterosexuell utvecklingsprocess under
ungdomsdren, med stdd i omgivande forebilder, pabdrjar den homo-

119



sexuelle inte sin verkliga adolescens forrdn léngt efter det att

den rent kronologiskt &r forbi.

Detta &r naturligtvis ofta bdde fdérvirrande och konfliktfyllt for
personer som uppndtt en personlig och social mognad pd andra
livsomrdden, intellektuellt, yrkesmissigt, finansiellt. Per-Arne
H&kansson (1987) konstaterar i sin doktorsavhandling om homosex-
uell ldngtan och livsform, att de flesta homosexuella - s&vdl mdn
som kvinnor - minns sina férsta homosexuella kénslor frén puberteten,
men att det brukar ta flera &r innan de ens stdller sig - vagar
stdlla sig - frégan om de & homosexuella, och att det sedan ofta
g&r flera &r innan de besvarar fragan med ett ja och skrider till
handling.

De forsta homosexuella kontakterna har stor betydelse - kan ibland
vara helt avgdrande - for den fortsatta processen. Individen kan
vdlja att identifiera dessa kontakter som sddana och dven identifiera
sin egen aktiva roll i det som hint. Han har dd tagit ett steg i

sin "coming out" process. Men han kan ocksé& av olika skdl vdlja

att férneka upplevelsen eller &tminstone sitt eget ansvar for
densamma. S& kan individen fortsdtta, kortare eller léngre tid -

en del personer hela sitt liv - att ha isolerade homosexuella
upplevelser, samtidigt som han i huvudsak utformar sitt liv efter
helt andra riktlinjer, t ex gifter sig och bildar familj.

I det senare fallet "avbryts" coming-out processen i denna fas,
&tminstone tills vidare. I det forra fallet ddremot forts&tter
processen och kan i nidsta steg innebdra ett mer aktivt och medvetet

kontaktstkande bland likasinnade.

Tredje fasen
Ett sddant steg forutsdtter en hogre grad av medvetenhet och eget
initiativtagande samt eft stérre ansvarstagande for de egqna behoven.
I denna fas l&r individen k&émna ett flertal andra hamosexuella och
etablerar vénskapliga, inte nédvéndigtvis sexuella relationer. En
"utvecklingsuppgift" kan vara att prdva ut mdjligheterna iett
homosexuellt parférhdllande. Fallgroparna &r minga. Omgivningens
negativa attityder till sddana forhdllanden kan bli svéra att
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uthérda. En lika stor utmaning &r den utbredda uppfattningen bland

homosexuella sjédlva att sddana forhd&llanden inte fungerar.

I boken Kjaerlighet mellom menn i aidsens tid (1988) diskuterar
Annick Prieur parforhdllanden mellan homosexuella médn. Hon menar
att det genomgdende ménstret &r att ndstan alla homosexuella min
onskar sig ett fast forhdllande, men att la8ngt férre "féar till
det" (c:a 30% av ménnen i hennes egen undersSkning levde i ett
fast forhdllande vid intervijutillfdllet). Prieur argumenterar for
att kdrleksforhdllanden mellan mén priglas av att det just &r tva
mdn som mSts - pd gott och ont. Ett fast forhdllande, vilket som
helst, inneb&r med nddvéndighet att den ena parten eller bada
Jjémkar sig efter varandra. I det traditionella heterosexuella
forhdllandet &r det oftast kvinnan som jdmkar sig mest eller tar
mest h&nsyn. I ett foérhdllande mellan tvd mdn &r det inte sjédlvklart
att denna anpassning sker. En vanlig fordom bland okunniga hetero-
sexuella &r att homosexuella mdn efterliknar de traditionella
konsrollerna. Tendensen dr snarast den motsatta, menar Prieur,
vilket ibland betyder att ingen vill jamka sig, bd&da vill dominera.
Homosexuella forhdllanden prdglas ofta av en konflikt mellan
ndrhet och sjdlvstédndighet. Denna konflikt skapar problem, men
ocksd utvecklingsm&jligheter, menar Prieur. En del homosexuella
min vdljer att bibehdlla en viss distans i férhdllandet, vilket
ger Skad frihet och stdrre individuella utvecklingsmojligheter.
S&dana homosexuella parforhdllanden, ddr b&da parter accepterar
varandras sjdvstdndighet - och som "Gverlever" fordlskelsefasen -

utvecklas ibland till léngvariga, stabila vaskapsforhallanden.

Faktum &r dock att mdnga homosexuella delar sitt liv i tvd sociala
sférer - "en privat d&r individen &r homosexuell bland likasinnade,
och en 'social’ d&r han/hon lever sitt &vriga liv - arbetar, odlar
hobbies, h&ller kontakten med sl&dkt och vénner. Denna typ av
duhhellivaminster mter man ofta hos homosexuella, och de mAnniskor
de har kontakt med kan indelas i s8dana som ‘vet’ och sddana som
’inte vet’. Att komma vidare i ’coming-out’ processen innebar
framfor allt att vidga kretsen av ’‘sé&dana som vet’" (Nilsson

Schénnesson och Brattberg 1987, s. 311).
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Fjarde fasen

Om denna krets i borjan enbart bestdr av andra homosexuella, &r
ndsta steg att anfértro sig 4t ndgon heterosexuell person. Ju mer
ndrstdende, desto mer betydelsefull &r personens reaktion pd
"avsldjandet". De viktigaste personerna dr fordldrarna. Mojligheten
till det riktigt stora genombrottet i coming-out processen hé&nger
samman just med férdldrarnas mottagande och reaktioner p& fortroen-
det. I en del fall har fordldrarna anat eller vetat ldnge, kanske
sedan den géngen 1 tondren da& han berdttade "att jag tror att jag
&r homosexuell...", och de bestémt avvisade det hela med "att det

gér nog odver..."

Reaktionerna fran de nirstdendes sida varierar. Kriser i familjen
&r vanliga. Men &ven de anhériga miste ha sin tid for bearbetning,
och efter ndgot &r har flertalet homosexuella ett gott stdd frén

sin familj, om &n inte full acceptans.

For mdnga homosexuella kénns barndoms- och uppvaxtmiljon i och
nira hemmet alldeles f&r hotfull och belastad, trots att man
kanske har Sppnat sig och fatt stéd frén fordldrar och andra
ndrstdende. Man upplever att foruts&ttningen for att kunna gé
vidare i processen &r att man bryter upp och flyttar till en
annan ort, girna till en stdrre stad; ett vanligt ménster bland
homosexuella. I en ny miljo kan man l&ttare bdrja pd nytt och

utvecklas efter sina egna fdruts&dttningar.

Coleman kallar denna "sista" fas i processen for integrationsfa-
sen. Individen hiller p& att &stadkomma en slags balans mellan
sin sociala och personliga identitet; det man kanner att man ar
"innerst inne", vagar man ocksd st& for "utdt". Denna fas blir
egentligen aldrig riktigt avslutad, det ir en stédndigt pdgdende
process. "New feelings about self will continue to emerge, new
lahels and aoncepts will be discovered, new social networks will
be identified and explored, and new relationships and intimacies
will be enjoyed" (Coleman 1982, s.39).

Individen fortsitter sdledes att mota nya "utvecklingsuppgifter",
varav en del hinger samman med andra pdgaende fordndringar och
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kriser i livscykeln, t ex s8dana som har med &ldern, yrkeskarri&ren
och kroppsliga foréndringar att gdra. Enligt Coleman &r det rimligt
att anta, att en individ med en ndgorlunda integrerad idenitet har
béttre mbjligheter att hantera dessa ford&ndringar &n en individ
som fortfarande brottas med problem och kriser som hbra hemma i
tidigare faser av processen. Samtidigt &r det viktigt att po#ngtera
att &ven om individen s8 smdningom lyckas komma mycket léngt i
processen med att integrera sin identitet och bryta den sociala
utanforskapskédnslan, sd finns rddslan, osdkerheten och skamk&nslor-
na "&ndéd kvar ndgonstans i djupet och kan 1itt aktiveras i en
provocerad situation". Att bli hiv-smittad kan vara en sddan

situation.

Modellens begrénsningar

Denna utvecklingsmodell har sina begrénsningar. I verkligheten &r

de flesta individers utveckling avsevédrt mer komplicerad, mots&gel-
sefylld och kaotisk &n vad modellen genom sin linedra och framdt-
verkande karaktdr ger vid handen. Dess konstruktion - och anvédndning
- bygger emellertid inte pd forestdllningen att varenda individ
fullféljer varje fas i processen. Olika personer gar dessutom " i
olika takt" genom faserna, vissa "fastnar" eller "ramlar tillbaka".
Processen formar sig m a o efter vars och ens foruts&ttningar.

Dessutom &r mdnga individer vare sig exklusivt homosexuella eller
heterosexuella. En persons sexuella orientering kan kanske ibland
bést beskrivas som ett kontinuum av beteenden, fantasier och
kénsloméssiga bindningar mellan de tv& ytterpolerna. Vidare finns
det i verkligheten en mdngfald av homosexuella uttrycksmbnster
och livsstilar. Inget av allt detta ingdr i coming-out modellen;
den har inte heller ndgra sddana omnipotenta ansprék. Ratt till&mpad
ger den emellertid en god utgdngspunkt f&r att forstéd de problem,
kriser och utvecklingsmdjligheter den homosexuelle stdr infdr ndr
han skall skapa sin sexuella sjédlvuppfattning. Den bidrar ocksa
till forstdelsen av att hiv kan drabba olika, beroende pd var
ndgonstans i processen individen befinner sig, n#r han f&r ta emot
beskedet att han &r smittad.

Position i livscykeln
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En annan faktor &r individens position i livscykeln. Denna har
med kronologisk &lder att gra, &tminstone till en del. M&nnen i
v8r understkning finns i tre &lderskategorier: 20-aringar, 30-
&ringar och 40-&ringar. Den ena h&lften av intervjupersonerna &r
Gver 40 &r, den andra hilften fordelar sig ungefdr jémt mellan

20- och 30-&ringar. Att ta emot beskedet om att man &r bdrare av
ett dodligt virus i 20- repektive 40-&rsdldern har med storsta
sannolikhet olika innebdrder och medfsr olika reaktioner. En

frisk man i 20-ars &ldern kdnner sig i vanliga fall i det ndrmaste
"odédlig"; for honom existerar tankarna pd att livet kan ta slut
férmodligen enbart som en filosofisk kategori, om ens det. For en
man i 40-ars Aldern ser det genast annorlunda ut; mitt uppe 1
"livsprojektet" finns bde "borjan" och "slutet” med i tankar och
férh&llningssétt. Detta betyder naturligtvis inte att man skall
underskatta den smirta som beskedet om hiv kan fdrorsaka en 40-aring.

I realiteten & det naturligtvis inte bara den kronologiska dldern
som har betydelse; "ung" eller “gammal" &r ocksa subjektiva
kategorier. I samband med coming-out processen har vi tex konsta-
terat att det ofta kan finnas en komplicerande socio-sexuell
utvecklingseftersldpning i homosexuellas livscykel, dvs. individen
"kommer ut" vid en tidpunkt d& den kronlogiska ungdomsperioden ar
forbi. Detta betyder exempelvis att en 60-drig man kan befinna sig
i en socio-sexuell utvecklingsfas som i en del avseenden gor honom

avsevirt yngre &n vissa 20-8ringar han méter i den homosexuella

miljon.

Samtidigt kan det vara viktigt att komma ihdg att de olika alders-
kategorierna i va&rt material ocks& tillhor olika sexnella genera-
tioner. Detta avspeglar sig tydligt i ménnens berdttelser. Den
mest markanta generella skillnaden finns mellan de mdn som vaxte
upp och hade sina forsta sexuella kontakter med andra mén pd 50-
och i bérjan pd 60 talet, och de som "kom ut" pa 70-talet. Det
finns mycket som tyder p& att det var l&ttare att "komma ut” pé
70-talet och i bdrjan av 80-talet. Sociologen Ken Plummer (1989),
som framfér allt studerat unga homosexuellas erfarenheter och
problem i Storbritannien, framhdller att det alltsedan mitten av
70-talet pag&tt en process som gjort det mdjligt for ungdomar,
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som tidigt insett att de &r homosexuella, att mer aktivt och

Oppet forsoka skapa en homosexuell identitet, finna intréde i en
homosexuell vdrld, arbeta for att bli accepterade och att till

och med ifrdgas&tta den heterosexuella sjdlvklarheten och bryta

med kontaktltshetens, hemlighetsmakeriets och sjdlvidraktets
problematik. Samtidigt konstaterar han att denna process formodligen
har f&tt sig en allvarlig kn&ck i och med aids. Mycket tyder pé

att man kan tala om framvéxten av en "aidsgeneration" bland
homosexuella frén mitten av 80-talet, dvs en generation f&r vilken
upplevelsen av homosexualiteten &r lika - eller kanske &nnu mer -
stigmatiserande &n tidigare och som dérmed upplever sig mer eller
mindre forhindrade att "komma ut". Dessa tendenser finns redan,
menar Plummer. Men, s#ger han, de fordndringar aids har medfort
innehdller samtidigt en del konstruktiva m&jligheter. Den forh&llan-
devis Oppna diskussionen om "sdkrare sex" innebdr "ett hjdlpande
klargdrande av sexuella m&jligheter som inte tidigare varit méjligt”.
Sékrare sex erbjuder m a o, dtminstone teoretiskt, den enskilde

att vélja det han s a s kan stdlla upp pd, samtidigt som det
tillater "att man pratar om sexuella variationer och preferenser"
(ibid, s 26).

Att leva med en hiv-infektion

Analysen och forstdelsen av individens - 1 det hdr fallet den
homosexuella mannens - reaktioner pd och anpassning till hiv-
infektionen erfordrar en bred teoretisk infallsvinkel. Det handlar
om ett véxelspel mellan olika bestd&mningar bdde pd samhdllelig och
individuell niva: socio-kulturella forst&llningar om sjukdom och
dod, homosexualitetens st&llning i samh&llet och individens
homosexuella identitetsutveckling. Férvisso handlar det ocks& om

medicinska faktorer.

Vi har hitills i analysarbetet delat in adaptionsforloppet i tvéd
olika faser, ndmligen den akuta kricfaccn och anpaseningefasen. I
den forsta fasen stdr att bli hiv-positiv i fokus, medan att vara
hiv-positiv stdr i centrum i den andra. Den hiv-posiotive stélls
infér olika utvecklingsuppgifter beroende pd vilken fas han befinner
sig i. Som vi ser det, stdr den drabbade i den fdrsta fasen infor
att pa ett ké&nslomdssigt och kunskapsmdssigt plan forhélla sig
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till beskedet och vetskapen om att han blivit smittad. I den andra
fasen stdlls individen infor uppgiften att inforliva de &ndrade
existensvillkoren med sitt vardagsliv och att trots de begrénsningar
som infektionstillstdndet medfér, forsoka dstadkomma en meningsfull

tillvaro.

Beroende p& vilken fas ménnen befinner sig tycks vissa faktorer
vara mer framtrédande &n andra vid best#mningen av reaktionsmons-
ter och anpassningsstrategier. I den akuta krisfasen spelar t ex

de sociala och kulturella forestillningarna som knyts till sjukdomen
stor roll for de reaktionsménster ménnen uppvisar. Aids kom tidigt
att upplevas och beskrivas som en typ av pest. Hiv-infektionen
drabbar plotsligt och leder sdvitt man vet fOrr eller senare till
déden. Vid tiden for v8r intervjuundersdkning var grénsen mellan
hiv-positivitet och sjukdomen aids otydlig. FOr manga var det en
och samma sak. Beskedet kom dirmed att tolkas som en dodsdom.

I den andra fasen fortsdtter sjukdomens faktiska begrénsningar

och sociala betydelser att spela en viktig roll i tolkningsprocessen.
Men de faktorer som tycks ha sdrskilt stort inflytande over
anpassningsfasen &r det sociala nédtverk och sociala stdd ménnen

har tillgdng till, samt forh&llningssédttet till den egna homosexua-
liteten. Tillsammans skapar de ménnens handlingsutrymme och kommer
dirmed att direkt pdverka valet av &verlevnadsstrategi.

I denna fas av foérloppet utvecklar individen olika strategier for
att leva med hiv. Smirtan kan h&llas stdngen under léngre perioder.
Kanske kan man tala om en viss "utplaning" av ké&nslovagorna.
Alltmer utrymme ges &t konstruktivt fungerande.

"Coping”
"Coping" &r ett amerikanskt begrepp, som h&nfor sig just till de
beteenden cller strategier som médnniskor utvecklar som svar pa
yttre pdfrestningar i syfte att reducera, motverka eller kontrollera
den kinslomdssiga smirta som dessa pdfrestningar medfor (Pearlin
och Schooler, 1978). I direkt &versdttning betyder ordet "ta itu
med", "tdvla" eller "strida". Sj&lva anvéndningen av begreppet
bygger i grunden pd antagandet att ménniskor svarar eller reagerar
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aktivt pd yttre péfrestningar, antingen det giller aterkommande
svérigheter i vardagslivet eller extrema och ovanliga hot eller
trauman. Inom forskningen anvénds begreppet omvéxlande med nérbe-
sléktade uttryck som "mastery" (behdrska, ha kontroll &ver),
forsvar och anpassning (White, 1974). I vart speciella fall har vi
valt att betona Overlevnadsaspekten i begreppet. Vi anvénder
sdledes uttrycket &verlevnadsstrategier synonymt med coping eller
coping-strategier. Forskningen p& omrddet, foretrédevis den
amerikanska, har intresserat sig for att utveckla olika typologier
av coping-/Sverlevnadsbeteenden samt for att forscka forstd vilka
faktorer som paverkar olika individers val av beteende, t ex
varfdr vissa personer agerar aktivt for att Sverkomma ett problem
eller fa kontroll Sver situationen, medan andra undergivet fogar
sig i "sitt ode" (Fleishman, 1984).

P4 den mest grundliggande nivén kan man, enligt John Fleishman,
skilja mellan problemfokuserad och kinslofokuserad coping (dis-
tinktionen h&rstammar frén Folkman och Lazarus, 1980). Problem—
fokuserad coping avser handlingar man utfér i syfte att eliminera
sjélva kéllan till de pdfrestningar eller den stress man uts&tts

f6r. Kénslofokuserad coping hdnfér sig till olika psykiska strategier
for att kontrollera eller rentav eliminera sjdlva upplevelsen av
pafrestningen, t ex genom att undvika att t&nka pd problemet,

jé&mféra sig med andra som har det vérre eller se saken frdn en

ljusare sida, etc.

Pearlin och Schooler (1978) har utvecklat en liknande - ndgot mer
forfinad - typologi med tre olika komponenter, som skiljer sig
frén varandra med hé&nsyn till de funktioner de har i &verlevnads-
arbetet: (1) Den forsta typen avser handlingar som syftar till at
fordndra den stressgivande situationen (jfr problemfokusering).
(2) Den andra gédller situationer dir coping-beteendet inte formar
eliminera sjélva grundproblemet. I sddana situationer kan individen
utveckla "responses that function to control the meaning of the
problem”, dvs han kan bearbeta problemet kognitivt, ge det en
annan innebdrd och didrigenom bittre kontrollera den sjédlsliga
smartupplevelsen. I fallet med hiv &r detta en central &Gverlev-
nadsstrategi, eftersom den smittade inte bara har sjukdomen att
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k&mpa emot utan ocksd alla dess socialt stigmatiserande innebdrder.
(3) Den tredje strategin avser det forskarna kallar "stress-
management”, dvs s&dana coping-mekanismer som syftar till att
underlétta anpassningen till problemet utan att overvdldigas eller

bli férkrossad.?2

En amnan viktig fréga &r vilken roll den smittades egen kunskap

om sjukdomen spelar i bearbetningen av upplevelsen att vara smittad.
I sj4lva verket kan individen handskas med upplevelsen antingen
genom att stka eller genom att undvika kunskap. Den som best&mmer
sig f6r att soka kunskap gtr sd dArfor att han kénner att han har
mer kontroll &ver sitt liv, n#r han foérstdr sjukdomens medicinska
och sociala innebirder. Samtidigt kan man siga att det os&kra och
ibland motségeslefulla kunskapsl&get gynnar ett selektivt kunskaps-
sokande, dvs den enskilde kan ta ta fasta pd olika aspekter av de
forskningsrdn och prognoser som presenteras i massmedia. Detta

sker som ett led i utvecklandet av en "fungerande"
dverlevnadsstrategi. Individen sammanfogar sdledes en hogst subjektiv
blandning av olika "fakta", som ger stod 4t hans egen tolkning av
det tillstdnd han befinner sig i.

Den andra strategin, att undvika kunskap, anvénds ndr man vill
skydda sig sjdlv mot obehagligt vetande. Ett sdtt kan vara att
hoppa ver alla tidningsartiklar som handlar om &mnet eller att
sténga av radion eller TV:n s& fort ordet aids né&mns. P& liknande
sitt handskas md&nga sjuka ménniskor med sin osékerhet om vad
vissa symptom betyder t ex genom att h&nféra dem till mindre
allvarliga &kommor eler genom att undvika kontakt med l&kare.

Oavsett valet av strategi, &r syftet detsamma. Det &r helt enkelt
ett led i vad Pearlin och Schooler skulle kalla den kognitiva
bearbetningen av problemet. Detta gdller ocksd i de fall ndr det
utif&n kan tyckas som om individen blundar for fakta, bagatel-
liserar eller &gnar sig &t vad som kan tyckas vara ett kortsik-

2 Utan att det direkt pitalas av forskarna sjélva har
typologin stora likheter med Erving Goffmans (1963) numera
klassiska analys av de strategier individer anvénder for att
hantera olika typer av s k stigma.
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tigt eller rentav sjdlvdestruktivt beteendemdnster. Syftet &r
fortfarande att minska den sjdlsliga smértupplevelsen, att handskas
med den ovisshet som smittan innebdr och att ge individen en

k&nsla av kontroll over vad som hinder.

Sjukdomsforloppet har ett flertal kritiska punkter och man miste
naturligtvis ténka sig att valet av dverlevnadsstrategi ocksd &r
relaterat till var négonstans i férloppet som individen befinner
sig. I det symptomfria stadiet borde inte sjukdomsupplevelsen

vara lika pétréngande som ndr man rent faktiskt bdrjar kunna se
sparen av ett bristande immunfdrsvar. A andra sidan &r den somatiska
sidan av hiv-infektionen bara en aspekt. En del mdn i undersckningen
har 1 flera &r levt med vetskapen om att de bér péd viruset till en
dodlig sjukdom utan att ha uppvisat ndgra sjukdomssymptom. Dessa
personer beskriver ibland hiv-infektionen som "négonting som

sitter i huwvudet och inte i kroppen", som ndgonting psykiskt

snarare &n fysiskt.

Anpassningsprocessen och den hamosexuella livsformen

Pearlin och Schocler framhdller att det &r viktigt att se en
ménniskas sdtt att handskas med en svdr livssituation i relation
bade till hennes sociala sammanhang. I vart fall handlar det
framfor allt om att i det kommande analysarbetet forsdka forstd
ménnens anpassningsprocess i férhdllande till den homosexuella
livsform som de valt. I ett samhdlle, som vart, dir det inte
finns ndgon allmdnt erk&nd homosexuell livsform har upplevelsen
av bristande normalitet och utanforskap genomsyrat varje steg i
den individuella mognadsprocessen. Det har ofta varit en process,
fylld av st&ndiga omprévningar, smirtsamma utvecklingsspréang och
tvéra kast mellan ndrhet och ensamhet, handling och l&ngtan, véxt
och stagnation. Det &r i denna dynamiska process som hiv-beskedet

glér ner.
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M SYMPOSIETS TEMA:UPPBROTT
Ett inldgg av Ingalill Eriksson

Temat for detta symposium &r “"Scenfbrdndring - ett program am uppbrott.”
I inbjudan heter det att "Temat for symposiet anknyter till ett forsk-
ningsprogram utvecklat vid socialh®gskolan i Lund. F8reldsningar och
arbetsgruppernas teman har till stor del sitt ursprung i de frégor som
rests i programmet."

I diskussionen kring forskningsprogrammet och symposiet skulle jag
vilja ta fasta pd ett begrepp, n&mligen uppbrott.

For mig b&r uppbrott ndgot av protest inom sig, &ven om denna protest
inte &r organiserad. Det &r en skillnad mellan uppror och uppbrott.
Metaforiskt associerar vi mer till ett argt bondetdg, dd vi hor uttrycket
uppror. Eller kanske strejkande arbetare vid seklets bdrjan.

Uppbrott har mer av prédrievagn &ver sig. Minniskor pd jakt efter négot
b&ttre, bort frén ndgot osdkert och fortryckande eller segt och konven-
tionellt. Emigranter gtr uppbrott. Misshandlade kvinnor kan bryta upp
fran ett mansfortryck. S& kallade frit#nkare gor uppbrott. Det kan

handla om luffare l&ngs végarna under tidigare &rtionden eller "enslingar!
i en kommunal byrdkrati idag. Uppbrott innebér ett avstdndstagande frén
en foglig konformism, undergivenhet, instdllsamhet och feghet. Man gor
tankemdssiga uppbrott och finner inbland det nddvéndigt att bryta upp

och forflytta sig rumsligt.

Som forskare i socialt arbete skulle vi kunna gbra uppbrottet till ett
forsknings&mne. Rymningar som en del av fangelsekulturen. Eller avsak-
nanden av rymningar inom psykiatrisk vard. Om vdgran att t&nka som det
dr tankt att man skall ténka....

En viktig frdga i forskningssammanhang &r om vi lyckas fénga uppbrottet

i vara teoretiska modeller. Jag tror att vissa modeller &r bdttre &n

andra pd denna punkt. F8r att anknyta till forel&sningarna under &rets

symposium, s& tror jag det &r l&ttare att forstd de astmasjukas olydnad
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och uppbrott enligt Pers modell i jémfrelse med de aidssjukas olydnad
och uppbrott i Sven-Exels coping-modell.

Vidare firnns det inte ndgon man eller kvinna i filmen om de heml8sa
som lyckats ta sig ur den fdrnedrande situationen. Hur gor man qm man
lyckas bryta upp frédn denna misdr i cirkelgéng? Vi riskerar alltid som
forskare och filmare att bidra till en diskursiv fortréngning av

uppbrottet och protesten.

S& till vad uppbrott kan betyda for socialarbetare och forskare. Ett
vanligt socialarbetar-uppbrott &r vél att sluta sitt arbete som social-
arbeatre. Eller att kanske, som mdnga h&r pd symposiet, pébdrja en
forskarutbildning och vandra in i forskarvérlden. N&r man &r tillrackligt
trétt p& socialarbetarnas yrkes-fdlt, som ofta ar mer skrivbordsmdssigt
och korridormissigt &n faltméssigt, sd& stker man sig till universitet
eller hégskola. Det ger en tillfredsstdllelse att komma ivdg i tanken
och rummet. De existensiella véndor som eventuellt foljer senare kring

omdefinitionen av socialarbetar-rollen, ténker man inte pd vid tidpunkten

for uppbrottet.

Forskarna d&? Vi kan i den dagliga verksamheten ha olika grad av
uppbrotts-stimning i oss, vilket ocks& avspeglas i de vetenskapliga
produkterna. Envander vi ett myndighetssprak i forskningsrapporterna?
VAgar vi bryta mot gammalt invant t&nkande?

Hir vill jag avsluta med en fréga, som jag inte fatt ndgot svar pa
hitintills under konferensen: Vad &r det som &r uppbrottsligt just nu?

Varfor detta tema i &r?

Samhdllet &ndrar scen och vi spelar med i nya pjéser. Men ar det en
institutionsteater, dir vi bara hénger med i reportoarskiftet? Vad
finns det av uppbrott i det aktuella forskningsprogrammet frén social-

hdqgaknlan 1 Tand?
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Symposiet i Gilleleje hosten -89
av
Anci Sj6holm, Umed

Up-up-and-away
Frdn hostlikt Umed flyga Over nistan hela Sverige till ett strélande

soligt och vackert Skéne.

Antligen ska jag f& vara med pd ett Forsa-Symposium. Dessa intressan-
ta och roliga trdffar som jag hort s& mycket om i alla &r - av en
forskande make.

Forsta dagen bjuder pd blandade upplevelser: AHA-k&nslor - bordlagd
framtid - ladugdrdskatter - préstkappor och halleluja. Massor av mat
och vattendjup och sjofartshistoria. Resa med 1judlods buss dér alla
i busssen diskuterar och diskuterar och diskuterar.

Hur orkar dom?

Sjdlv &r jag helt fédngad av utsikten. Pittoreska danska hus och
HAVET i solnedgéng, och folket i bussen diskuterar och diskuterar.
Vad pratar dom om?

Undrar sd smdtt om jag hdr hemma bland dessa médnniskor som s& totalt
lyckas bortse frén utsikten. Eller beror det pd att jag inte har
tillr&cklig insikt?

Trostar mig med Rosmari Eliassons foredrag tidigere pa& dagen. Hon
lyckas sd bra med att dvertyga mig om gl&djen och lusten i forskning.
Tack fOr det! Det behdver jag i stunder av fortvivlan dver allt jag

inte vet, kan eller f&rstér.

Gilleleje

Wow - fantastisk forl&ggning - mysiga hus - Oppna spisar - trevliga
rumskamrater OCH en borgmdstare som mdste personifiera allt danskt
gemyt som gdr att uppbringa. Synd bara att han talar danska - cbegrip-
ligt for en Norrldnning. Mcn réda héingslen  bara det.

Andra dagen &r fylld med intressanta féreldsningar. Alla framforda av
mén. Manga frédgor och funderingar vdcks hos mig. Saknar mycket att
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inte tid avsatts for diskussion efter varje foreldsning. Det blir
bara en envdgskommunikation. Jag inbillar mig ocksd& att fdreldsarna

borde vara intresserae av respons pd sina papers.

Atta arbetsgrupper - &tta min som gruppledare.

Mbtet i arbetsgruppen blir f6r mig &ndd ndgot av dagens behdllning.
Visserligen bara mén som la fram sina papers dar ocksd, men gruppen
som helhet, kvinnorna ocksd, var aktiva. Gruppen gav &tminstone mig
en kinsla av samhdrighet. Gemensamma intressecmraden och ett positivt
férslag fran Sven-Axel om att forsdka uppehdlla kontakten med varandra

inom gruppen.

A-s& FEST di. Mat och Rock’n Roll och vinglig nattpromenad.

Tredje dagen.

Aterigen alla dessa min. Jag borjar vid det laget fundera Sver om det
faktiskt inte fanns n&gra kvinnliga doktorander eller forskare i
Iund. Hade nimligen hoppats f& lyssna till nagra kvinnliga represen-
tanter ocksd. Det &r ndgot med sprdket, och kénslan av att inte kunna
identifiera sig, som gor att tvA dagar med enbart man blir lite for
mycket av det goda.

Slutdiskussionen

Fordes fréan borjan uteslutande av mén. Men till slut vagade dé& ndgra
kvinnor ta till orda. Varfor gjorde vi inte det tidigare? S8 uppenbart
blev det att vi kvinnor faktiskt hade saknat varandra. Det &r mojligt
att man i Iund har kvinnliga doktorandeer och det &r mojligt att

ingen av dessa ville stdlla upp. Frdgan maste da onekligen bli - varfor?

Jag har svart att forestdlla mig att de projekt som drivs av kvinnor
p8 ndgot s&tt skulle vara mindre professionella eller intressanta &n
de som drivs av mén. Dolda budskap kan ju bara spekuleras i. Faktum
kvarstar dock - vi var nistan lika ménga kvinnor som mén pa symposiet
men det mirktes inte! Fér mig var det s& att nér Rosmari och Inga-
Lill (som var stand-in f6r en man) talade, sd vicktes min nyfikenhet

och forskarlust pd ett helt annat sdtt &n ndr alla dessa min talade.

134



Jag har inte analyserat varfor. Kanske bara fér att dom &r kvinnor

som jag. So what!
Vi finns, och vi vill se mer av varandra.

S4 var det ver di. Massor av anteckningar att samla ihop. Massor av
kilon att banta bort. Massor av mil att flyga hem. Massor av barn att
komma hem till. Massor av tankar att sortera.

Massor av TACK till LUND.
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Roammentarer angdende konsdebatten i Gilleleje
Anna Meeuwisse

Jag kinner mig som kvinna ibland utsatt for ett slags omvand konsdiskri-
minering, som jag anser vara betydligt svarare att forhdlla mig till
eller reagera mot &n den vélbekanta formen av kvinnofortryck. Det ar
ndr jag, i enligt min mening irrelevanta sammanhang, blir positivt
sirbehadlad p g a den foga unika egenskapen att tillhora det kvinnliga
kénet. "Det vore sd intressant om du som &r kvinna kunde stélla upp”
eller "Bra synpunkt, sd f&r vi med det kvinnliga perspektivet" &r
exempel pad kommentarer som man inte sdllan f&r hora och det vanligen
utan ndgon som helst motivering till vad det har med saken att gora.
"Att vara kvinna" framstdr pldtsligt som ndgot exotiskt; mén forvéntas

sdllan pd samma s&tt (&tminstone inte Gppet) anvénda sitt koén som legiti-

mering.

Vidare forutsitts det ibland att alla kvinnor &r och kénner sig fortryckta
av médn och att de behdver hjilp med att frigéra sig frén den underkuvade
stdllningen. Att en s&dan attityd i sig utgdr en form av stampling som

i vissa fall blir en sjdlvuppfyllande profetia ténker inte ménga pa.
Skulle man inte k#nna igen sig i den tilldelade rollen kan det vara

svart att skaka den av sig; alla beteenden kan ju tolkas sd att de
bekréftar férhandsinst&llningen.

Om jag som kvinna vdljer att inte yttra mig i en diskussion, kommer det
t ex alltid att finnas vissa som ensidigt betraktar detta som uttryck
for passivitet och osdkerhet. Eventuellt gdrs t om konstlade férsck att
vaktivera mig". Om jag & andra sidan vdljer att framtréda riskerar jag
att f& positiv respons enbart av det skadlet att jag representerar “"det
kvinnliga" - jag kan i alla fall inte utesluta s&dana reaktioner. Att
uts&ttas for sadan behandling tycker jAg skapar os&kerhet. Jag vill i
férsta hand bli bemétt som minniska - inte som enbart kvinna (i alla
fall inte jémt).

Den form av diskriminering jag talar om utdvas av bdde mén och kvinnor
och brukar i allméinhet vara, eller i alla fall utge sig fOr att vara,
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vélmenande och progressiv. Forskare i socialt arbete ger t ex dé och da
uttryck for en jémlikhetsiver av det missriktade slag som kan fd motsatt
effekt. Detta fick jag &nyo anledning att fundera Over infor forbere-
delserna av Gillelejesymposiet, men &nnu mer efter att ha hort reaktio-
nerna den sista konferensdagen. Idt mig, som svar pa de spekulationer

som framférts, berdtta ndgot om hur vi i Forsa-syd ténkte nédr vi planerade

konferensen.

Vid tidigare Forsa-symposier har flera deltagare uttryckt onskemdl om
att vardorten bdttre skulle utnyttja tillf&llet att presentera sina
sdrskilda forskningsintressen och val av arbetssédtt. Detta dels i
informativt syfte fér att lyfta fram forskningsavdelningarnas olikheter,
dels fOr att ge vérdarna mdjlighet till respons "utifrdn". I Forsa-syd
tyckte vi att detta var en god idé och bbrjade fundera &ver inriktning

och konferenstema.

Det 611 sig mot denna bagrund ganska naturligt att l&ta ramen utgtras
av forskningsprogrammet Offentlighet, demokrati, planering och socialt
arbete. 12 av doktoranderna och Sune Sunesson har under &ret tillsammans
lagt ner stor mdda pd& att utforma detta program, som samtidigt uttryckte
ett gemensamt intresse for vissa samhdllsfrdgor, inbegrep vissa normativa
stadllningstaganden och var ett forstk att introducera ett kollektivt
arbetssétt. Aven andra pd institutionen hade p& olika sétt dragits in i
diskussionerna om "Vixthuset", vilket var forskningsgruppens prelimindra
namn. Samtliga doktorander hade t ex vid flera tillf&llen informerats

om och givits tillf&lle att ansluta sig till den vid denna tiden &nmu
18st strukturerade forskningsgruppen, men bl a flera av kvinnorna valde
di att stdlla sig utanfér. Varfor kan man fréga sig, och det &r en
intressant frdga men 14t oss for all del inte dra ndgra forhastade

slutsatser.

Nar Forsastyrelsen borjade véva ett symposieinnehdll av den for oss
synliga rdda "uppbrottstraden" i forskningsprogrammet, utgick vi frén
olika infallsvinklar pd detta tema snarare &n utifrén enskilda personer.
S& smidningom bdrjade vi naturligtvis ocksd fundera &ver vilka som kunde
ténkas ha méjlighet, vilja eller vara betjédnta av att hdlla ett anférande
men utan s&rskild h&nsyn till deras kdn - likadant var det d&d vi utség
gruppledarna. Det var & andra sidan ingen tillf&llighet att det blev
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min som utsdgs; de hade helt enkelt engagerat sig mer i forskningsarbetet

pd institutionen &n kvinnorna.

Nir vi senare lade mirke till den skeva kbnsfordelningen ville nagra av
de manliga styrelsemedlemmarna (&ven Forsa-syds styrelse var vid denna
tid ganska mansdominerad, vilket dock inte léngre &r fallet) &ndra pa
programmet och bereda plats &t ndgra kvinnor. Det var framforallt jag

som motsatte mig detta, dd jag uppfattade det som en konstlad, ja t om
ojamlik, skenmantver. Jag ville i alla fall inte i detta sammanhang
medverka till en "kénskvoterad j&mlikhet". Skulle det verkligen vera
frdga om ojémna maktstrukturer, far man enligt min mening stka andra
vigar for att rdda bot pd missférhdllandet. Kvinnliga forskare kan och
mdste av egen kraft hdja rosten och Overtyga omgivningen om sin betydelse.

Nu tillhdr jag inte heller de som tycker att kvinnor alltid har mer att
sdga mig &n mén. Jag hdller med om att det tycks finnas vissa konstypiska
egenskaper, t ex ndr det gdller sdttet att nédrma sig och tolka omgiv-
ningen, men jag &r inte sdker pd att olikheterna &r s8 stora och allmdnna

som det ibland gors gdllande, och anser framftrallt att betraktelsesdtten

snarare kompletterar &n utesluter varandra.

Slutligen kan sdgas att arrangdrsgruppens eventuella misstag i alla
fall hade det goda med sig att ett groende missnéje till slut kom i
Sppen dager, vilket &ven ledde till konkreta &tgérder for att fortsatta
diskussionen om de kvinnliga doktorandernas villkor samt planer pad att

anordna ett kvinnosymposium.

Anna Meeuwisse, Forsa-syd
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FORSENINGSPROGRAM "OFFENTLIGHET, DEMOKRATI, PLANERING OCH SOCIALT ARBETE"

PROGRAMMETS BARGRUND

Detta &r ett program f6r en forskargrupp pd forskningsavdelningen vid
socialh6gskolan i Lund. Vi sBker uttrycka en gemensam syn pd "planering”,
"offentlighet" och "sjdlvbesté@mmande" som forskningsfrdgor. Gruppens
sammansdttning ger den ovanliga férutséttningar att studera frégor som
har att gdra med medborgarnas méte med den offentliga sektorn. Alla
gruppens medlemmar har mdnga 8rs erfarenheter av arbete i férvaltningar,
de flesta fran socialtj&nsten. Gruppen har ocksd ett utvecklat n&tverk
med kontakter i olika kommuner, landsting, statliga férvaltningar och

frivilliga och ideella organisationer.

Som forskargrupp har vi ett gemensamt intresse av att f& och sprida
"social kunskap" - genom att beskriva och analysera effekterna av
foré&ndringar i ansvar och resursfordelning mellan det offentliga,
familjen och andra kollektiv utanfdr stat och kommun, och marknadskraf-
terna. Vi studerar bdde de nya organisatoriska prablem - och m5jligheter—
som detta leder till och de forandringar i vdlférd, service och omsorg
som darmed kommer olika grupper till del.

En gemensam normativ mdlsdttning for gruppen &r att studera forutsdttning-
arna f6r att gdra det offentliga mera offentligt och f6r att Oka
mdnniskors kontroll och inflytande &ver de egna livsvillkoren i samband
med planering och féré&ndringar av samhéllsservice. Detta kan ske bl a
genom en kritisk granskning av "behovsbegreppet" och analys av "infly-
tandebegrepp” som "brukarmedverkan" och "medborgarinflytande". Det kan
ocksé ske genom forskning kring konsekvenser av arbetssdtt, samverkans-
och, organisationsformer och pdgdende for&ndringstendenser som exenpelvis
decentralisering, Oppenvard och "avinstitutionalisering”. Det centrala
dr inriktningen pé& studier av den offentliga sektorn, foréndringstendenser
inom vdlférdspolitiken och dessas konsekvenser for ménniskors livsvillkor.
Vi kan sammanfatta dessa utgdngspunkter, som har normativt ursprung, i

tre huvudfragor:
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- Kan cffentliga myndigheter gbras mer offentliga?

- Kan man inféra nya planeringsformer som bygger pé en
deltagande demokrati?

- Finns det forutsittningar att avgrénsa och demokratisera

det myndighetsbaserade sociala arbetet?

Utifrén detta formulerar vi de egentliga forskningsfragorna. Gruppen
forenas i en kritisk syn pd planering, ménniskobehandling och offentlig-
het. Men samtidigt representerar vi olika metodtraditioner och arbetssatt,
frédn individualpsykologi och folklivsforskningsmetod till historisk

sociologi och statistisk orsaksanalys.

FORSKNTNGSFALTET

Det svenska valfdrdsbygget har gett en internationellt sett mycket hog
levnadsstandard, ma&ttlig inflation, hog sysselsdttningsgrad och social-
politiskt avancerade reformer. Men den generella vélférdsmodellen, med
sitt betonande av centralistiska servicelGsningar, har ocksd har burit
fré till en kritik mot just denna centralism. Den kritiken har formodligen
sin bakgrund i en allmén samh&llstendens till mer komplicerade besluts-
vdgar, byrékratisering, specialisering och arbetsdelning. Samtidigt har
- som t.ex. Orvar Lofgren har visat - den svenska férvaltningen genamgatt
en informalisering. Forsékringskassan sdger "Hej!" ndr den meddelar
sina svArférstéeliga beslut.l De rena omsorgs- och omvardnadsdelarna av
valfirdsstaten har, som umedsociologerna Staffan Marklund och Stefan
Svallfors har demonstrerat, fortfarande kvar sin folkliga popn.zlar;'Ltet.2

Den offentliga sektorn, dvs de kommunala och statliga myndigheterna och
organisationerna, har under 60- och 70-talen byggts ut kraftigt.
Iosningarna inriktades pa att skapa tillgdng till bostad, omsorg och

1 18fgren, Orvar, red. Hej, det &r fré&n forsskringskassan, Infor-
maliseringen av Sverige. Natur o Kultur 1988

2 Marklund, Staffan: "Sprickor i fasaden - socialfijrs_ékringen gfter
vilfardskrisen" i Nilsson, A.-M., red. Maskorna 1 skyddsndtet.

Stockholm: Statskontoret, 1988.
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service for stora befolkningsgrupper. Den offentliga sektorn har tagit
over allt fler omsorgsuppgifter. Arbets- och ansvarsfordelningen har
forskjutits bort fran familj, sl&kt och grannskap, vilket skapat storre
s&kerhet och Sverblickbarhet, men ocksd gjort att medborgarnas mojligheter
att delta i och direkt péverka dessa vdlfdrdsl8sningar reducerats.
Under 80- talet har ocksd vdlfdrdens kvalitativa aspekter debatterats
mer och mer, &ven av dem som stod bakom vélférdsfﬁréndringarna.3 Det
som framst saknas &r, att medborgarnas sjdlvbestédmmande inte har blivit
tillgodosett. Men samtidigt har den del av vardagslivets organisering,
som innebdr personlig ménsklig omsorg, nu blivit ett owdde dir merknads-

16sningar lanseras.

Den offentliga sektorns - och nu ocks& marknadskrafternas - inbrytnincar
i den informella sektorn, har lett till nya situationer, dér gamla
sanningar inte l&ngre gidller. En rad motstridiga och outredda utveck-
lingslinjer har bdrjat framtrdda. Som l8sningar pd oklart formulerade
problem presenteras privatisering och marknadslSsningar, men ocksé
kooperativa alternativ. Samtidigt diskuteras det hur inflytande for
brukarna och de anstdllda i den gingse varden och planeringen skall
garanteras.4 Decentralisering av de offentliga verksamheterna, avreglering
och fri malstyrning, metoder som sedan trettio &r skrivits ut saom
botemedel for svdrstyrda apparater, har blivit populdra i Skandinavien
just under samma period som kritiken mot v&lfdrdsstaten har blivit allt
vanligare.® Dessa tendenser har dock formodligen ocksd andra orsaker,
vilket vi skall behandla senare i detta forskningsprogram.

Den politiska debatten under 80-talet har handlat mycket om det of-
fentligas roll i samhdllet. A ena sidan har den offentliga sektorn
beskrivits som ndgot som t&r p& samhdllsekonomin och begrénsar ménniskors
handlingsfrihet. A andra sidan har den setts som en garant for god
samhdllsservice, rdttvis fordelningspolitik och som de svagas skyddsndt.
Men den kritiska debatten blir sdllan helt konkret, den handlar ibland

3 Se t.ex debatten i tidningen Arbetet efter Bo Rothsteins doktorsav-
handling, Arbetet 871012 och 871110

4 Rosmari Eliasson, Catharina Brun och Birgitta Fagerstedt , Att arbeta
inom &ldreomsorgen... Stockholm: FoU-byran vid Sthlms soc.forv. (1984)

5 Nils Brunsson, red. Politik och ekonomi. Lund (1986)
141



inte alls om vad den offentliga sektorn gor, utan vem som utfor uppglf-
terna. Fré&n borgerligt hdll foresprékas "privata" ldsningar, vilket
enligt foresprdkarna skulle innebdra att marknaden och den privata
foretagsamheten kunde gbra samma saker som det offentliga men billigare

och bittre. Men hur skall det gd till?

Det vi kallar “"den offentliga sektorn" innehdller médnga organisationer
som egentligen aldrig varit "offentliga" i den meningen att de varit
oppna for offentlig insyn och medborgarnas sjdlvbestdmmande. Framst
gidller det de organisationer inom r&ttsskipning, forsvar, mentalvard
och administration som stammar frén tiden léngt fore det demokratiska
genombrottet.® Socialtjdnsten, t. ex., bestdr Ju bdde av urdldriga
fattigvérdsstrukturer7 och kanske &dnnu dlderdomligare enkla omsorgsre-
lationer, som inom hemtj&nsten, vilka inte bygger p& underordning och
repression. Det finns forskare som tror att de kvinnodominerade f&lt av
v&rd och omsorg som framst okat i omfdng de senaste tjugo &ren stér mer
fria frén den neddrvda disciplinorganisationen. Ar det sant, och kan
den friheten bevaras om utvecklingen préglas av rationaliseringar, nya

effektivitetskrav och kanske privatisering?8

Hur skall en organisation vara funtad som skall kunna skapa, foérvalta,
sprida och anvénda social kunskap? De frégorna stdlldes inte ndr social-
tjdnsten fick sina uppgifter och sitt ansvar i samh#dllsplaneringen.
Socialtijénstlagens inférande blev ju inte, sam det varit tankt i utrednin-
garna som foregick den, kombinerat med radikalt nya verksamhetsférut-
sittningar fér socialtjénsten. Fattigvérdsapparaten blev kvar, eftersom
det aldrig blev ndgot av utredningarnas forslag att slopa det sdrskilda
forsdriningssystem for underklassen som den behovsprovade hjélpen
innebdr. Samtidigt riktar sig socialtjénsten i andra, amféngsméssigt
mycket omfattande aktiviteter, hemtjénst och barnomsorg, till vissa

6 Sune Sunesson: "Organizing and Discipline", i Acta Sociologica 1984
(Vol 27) No 3.

7 se bl.a. M A Crowther: The Workhouse System 1834-1929. _Lomdog:
Methuen (1981) och Lars Ohlsson och Hans Swérd: "Fattigvé;den i Malms"
(under publicering) Arkiv for studier i arbetarrtrelsens historia, 1989.

8 Marten Soder, Ulla ILundh och Karl Waerness: "Rritiska synpunkter pé
omvardnadsteorier" Opubl. artikelmanuskript, 1986
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servicebehtvande bland alla slags medborgare. Socialtjénsten skall
alltsd dels vara en serviceorganisation f6r vissa breda befolknings-
grupper, dels ocksd en specialiserad forstrjnings- och kontrollapparat
fOor fattiga och marginaliserade, och dessutom en social "think-tank",
en idéorganisation, som skall se till alla medborgares langsiktiga
behov. Ar det troligt att en organisation med alla dessa uppgifter
verkligen kan pdverka samhdllsplaneringen? Vilket av benen skall den
std pd nér den gor det?

Den sociala kunskapens svdrigheter att gbra sig gé@llande har formod-
ligen att gbra med de speciella anvéndningssammanhang f&r kunskap som

kommunernas socialtjénst utgdr. 9

Planering - styrning eller sjdlvbestdmmande?

Manniskors behov uppskattas ofta genom statistiska Overslagsberdkning-
ar, och det &r ofta bade bra och nédvéandigt. Men det finns en tendens
att noja sig med denna typ av planeringsunderlag, sd att man fér for
sig att de minskliga behov som man mdste ta hinsyn till i samh&lls-
planeringen &r just de som man kan ré&kna sig fram till via befolk-

ningstal. 10

Metoder f&r att understka "behov" mdste vara inriktade pd medborgarnas
aktiva utformning av sina miljder och de samhdllstjénster de mottar, och
dessutom inneh&lla delar som blir sociala experiment.ll Trots det stora
nyvaknade intresset for etnologiska metoder och social livsformsanalys
dr kunskapen om hur ménniskor utformar sina liv betydligt mindre &n

9 Dessa begrepp diskuteras vidare i Kjell Nilsson och Sune Sunesson:
Ronflikt, kontroll expertis. Att anvénda social forskning. Lund: Arkiv.

(1988)

10 Alain Topor, EMMA - En studie i brott, Stockholm: Fou-byrdn vid
Stockholms Socialfdrvaltning (1986)

11 mar blir givetvis erfarenheterna av hittillsvarande experiment
med sjdlvbestdmmande, inflytande och "motplanering" av stor betydel§e.
Se Tom Millers avhandling Connsulting Citizens in Scandinavia. Planning
participation in Context. Stockholm (KTH) 1988, och Erik Biicherts
"Velfaerd, levekdr, livskvalitet" i Regional védlfdrd, 1981.
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vetskapen om de yttre forh&llanden och villkor som &r grunden for dessa

livsformer.12

Detta far en sirskild betydelse idag, d& ménga av de lagar som reglerar
kommnernas verksamhet har &ndrat karaktdr just under det senaste
decenniet. Tidigare var reformerande lagar oftast forundna med subsidier
av olika slag. Ungefdr samtidigt som de forsta ekonomiska kriserna kom,
bsrjade riksdagen stifta remlagar. Dessa inneh&ller ofta besté&mmelser

om reformer, men reformer som blir kostnadsfria for staten.

N&gon oomstridd definition av ramlagsbegreppet finns inte, och omddmena
om ramlagarnas karaktsr skiftar. A ena sidan anses de innebdra ett
uppbrott fran ett formellt processuellt synsdtt till formdn for ett
innehdl1sligt reellt rittvisebegrepp, alltsd en utveckling frén formell
till materiell r&ttvisa; & andra sidan anses de ha ett ofullsténdigt
normativt innehdll, som alltid i efterhand méste kanpletteras av myrdighe-
ter, ndgot som skulle innebéra en maktdverflyttning fran politiker till

tjénstemén. 13

Aven nir det giller foljdverkningarna av ramlagssystemet finns det skilda
synpunkter. Det finns mdnga som menar att om SoL tas pd allvar, skulle
den tvinga fram en myndighetsutdvning som vore inriktad pd kammmnikation,
férhandling och lokala tolkningar av m&l och riktlinjer, d.v.s. en
s&dan organisation som ibland anses Gnskvdrd 1 en omgivning som snabbt
férindras. A andra sidan kritiseras SoL for att den inte tar stdllning
pd en s8 vital punkt som till vem det & som ska ha ratt att besluta
och faststilla ritten till bistdnd, och f&ér att med sin oklarhet om
sjdlva innehdllet i och definitionen av det sociala arbetet snarast ha

konserverat de befintliga, mycket gamla strukturerna.

12 ge t.ex Torsten Bjorkman, red. Planeringens grénser, Lund: Forum
(1975); Kerstin Bohm, Med- och motborgare i stadsplanering, Stockholm:
Liber (1985); Christopher Ham och Michael Hill, The Policy Process in
the Modern Capitalist State. Brighton: Wheatsheaf (1985).

13 Hakan Hydén, "Ram eller lag” i Ds C 1984:12. I och fOr sig &r det
inget nytt, att tjénsteminnen i praktiken definierar vad det som star i
lagen egentligen betyder, inte heller i socialtjénsten. Se Sune
Sunesson, Andra allt! Stockholm: Liber (1985)
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Behovet av social kunskap som en viktig del av det kamumnala planeringsun-
derlaget uttrycks sdvdl i SoL som i HSL. Socialtjénstens aktiva medverkan
i samhdllsplaneringen anges b&de som en rdttighet och som en skyldighet
i SolL:s portalparagrafer. Samma uttryckssétt &terfinns i1 den nya PBL.
D&r har sakigarbegreppet i1 samband med planerade fysiska foré&ndringar
vidgats till de boende och gdller inte l&ngre bara fastighetsdgare. Men
detta innebdr endast en formell r&ttighet att redovisa synpunkter och
en dito skyldighet for kommunen att informera. Samrdd - inte samverkan,

an mindre sj&lvbest&mmande.

Informellt redovisade erfarenheter visar redan att det &r mycket svart
att reformera planeringsapparaten med social kunskap, &ven med de nya

ramlagarna som stdd.

Trots alla nya védlmenande och demokratiska ramlager finns de vélkinda sam-
h&llsplaneringsproblemen kvar. MAnga mdnniskor tvingas anpassa sig till
boendemiljder som inte har mdnga likheter med den boendemiljo de flyttat
fran. Valfriheten i boendet blir fér ménga en penningfrdga: smé inkamster
ger ett slags urval; stora inkomster ger ett annat, storre urval. Men de
stdndiga uppbrotten f&r en annan konsekvens: mdnga informella prablemlos-
ningar som tidigare varit mdjliga i de gamla bostadsamédena fungerar inte
l&8ngre, utan man hinvisas till offentliga 18sningar av olika slag. 14 pep
offentliga sektorn f&r dirmed allt stdrre betydelse for ménniskors liv.

Den svenska forskningen om boende och urbana processer har under langa
perioder dominerats av undersdkningar om segregationens utbredning. Denna
forskning kan, i och for sig, kritiseras for att inte kunna forklara
segregaticnens orsaker. 15 Men en kanske &nnu mer vasentlig kunskapslucka
8r avsaknaden av studier om segregationens effekter, framfdrallt for
fattiga och marginaliserade grupper av befolkningen.16 De som inte har

14 se Matts Mosesson och Jbérgen Ohlsson, Rapport 1 fran projektet-
Solidaritet i1 vardagslivet. Malmi: 1984

15 se t. ex: Mats Franzén, “"Urban Sociology: The Swedish Case" i Ulf
Himmelstrand, red. From Crisis to Science. Vol 2: The Social Reproduc-
tion of Organization and Culture. London: SAGE. (1986)

16 se dock t.ex. Tord Jacobson och Berth Danermark, Kommunal bostads-
politik och segregation. Stockholm: BFR R 54:1988.
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tillréckligt starka positioner pd bostadsmarknaden fOr att kunna orientera
sig rationellt i de omvandlingar som karakteriserar -80 talet, blir

férlorare. Men vad kommer att hinda dem, och &r utvecklingen verkligen

oundviklig?

Social planering rekommenderas med Okad intensitet, samtidigt som vi inte
vet om den &r mdjlig med socialtjdnstens nuvarande organisation och
plats i beslutsordningen. Sjilva foréndringen skapar ju ocksd nya
problem, ndgot som ROT-programmen kan ge exempel pé.17 Ett antal
"18sningar" erbjuds utan att avgdrande fragor ndgonsin har stdllts.
Dessa fragor kanske egentligen frémst bor stéllas till de boende sjélva.
Men kan en sddan medverkan leda till en omvandling som kan medfdra
/&ter-/skapandet av olika "offentligheter" i lokalsamh&llena? Det &r

troligt att sddana mdtesplatser kan vara en for- uts&dttning for en

radikal demokratisering av samhdllsbyggandet.

I mdnga sammanhang talas det om att vi skulle f& en Skande isolering i
sam- hillet. Sldktens betydelse for det sociala livet sags tillhdra en
férgéngen tid, men det & en myt av det slag som 13tt fé&r utrymme
dirfoér att kunskaper om minniskors vardagssituation &r s& daligt spridia
och inte kommer till anvéndning i arbetet med utformningen av samhdlle

och livsmiljder. Begreppet sociala ndtverk har kommit att anvandas

mycket under 80-talet. Ett v&l utvecklat natverk anses vara den bésta
"forsékringen® for b&de hdlsa och vélsténd, och det kan visas att
"socialt stdd" i allménhet minskar s&rbarheten for flera sjukdomar.18
Att minniskor bor ensammna, innebdr for de flesta inte alls att de &r
avskurna frén alla andra. Samtidigt & det nog s&, att de ensamboende

och ensamst&ende som verkligen ocksd &r isolerade har stora problem,

17 Tord Jacobson, “"The Swedish Rehabilitation Programme - An Increase
in Welfare or a Confiscation of Quality of Life?" i Scand. Housing and
Plan. Res. Vol 3 (1986) och Eva Oresjo, "Renewal of Housing from the
1040‘s and 1950’s from the Tenants’ Point of View" i samma tidskr. Vol

5 (1988)

18 om isolering och familj, se Louise Gaunt, Familjekretsen. Gévle: SIB
M:9 (1987) och Clarissa Kugelberg, “Grannskapet i de splittrade
relationernas tid" i Soc. Forsk. 3-4, 1983, samt Cecilia Henning m.fl.
Boende, omsorg och sociala ndtverk. Stockholm: BFR T3:1987, och vidare
om nitverk Bertil S Hanssons doktorsavhandling Social Network, Social
Support and Health in Elderly Men. Malmo: IKS/MAS (1988)
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nagot som visar sig i folkh&lsostatistiken. Bilden &r invecklad, och
forskningen om vardagslivet och om vdra bostadsomrdden mdste gora den

rattvisa.

De nya organisationsformer som vuxit fram under 1970- och 80-talen kan
férklaras pd flera sitt.l9 I detta sammanhang har det framforallt varit
viktigt for oss att informella ldsningar och alternativa utvecklingspro-
jekt véxer vid sidan av de statliga och kommunala huvudférorna. Vi
ténker tex pd erfarenheter fr&n Bergslagen.20 Det finns ocksd ett
panyttfétt intresse for kooperativa losningar. Minga av dessa alter-
nativ bygger pd sjdlvorganisering och icke-traditionella forstrjnings-
former, och kommer ofta i konflikt med det s&tt marknaden och den
offentliga sektorn fungerar. I Danmark ser vi fOrsck till att forena
kommunala och statliga insatser med kooperativa experiment, &ven i den

tunga omsorgen och i all slags planering.21

De nya sociala alternativrdrelserna uppkommer sannolikt bland annat som
reaktioner pd problem som varken den offentliga sektorn eller de konven-
tionella folkrdrelserna formitt klara. P4 miljdomradet &r detta numera
helt normalt, men nir det géller &ldres organisering f&r att péverka
férutsdttningarna f&r sin egen omsorg har vi inte sett lika sléende
alternativrorelser. Men vilken slutsats skall vi dra av det? For att
undvika objektiverande spekulationer om behovshierarkier och om sanna
och falska behov vill vi stka kunskap genom undersdkningar av hur

19 Gunnar Olofsson, "After the Working-clas Movement? An Essay on
What’s New and What’s Social in the New Social Movements" i Acta
Sociologica, vol 31:1 1988) Se &ven Ron Eyerman, "Modernitet och
sociala rdrelser" i Ulla Bergryd, red. Den sociologiska fantasin.
Stockholm: R&S. (1987)

20 processerna har beskrivits i bl.a. Bengt Johannisson och Bo MértenT
sson, red., Lokala gemenckapcr och kooperation. Bords (1985) samt i
rapporter fran "Sjdlvtillitsprojektet" vid KTH, Stockholm.

21 Redovisat i t. ex. Vi vil - vi kan! utg av danska Socialstyrelsen
m.fl., 1988.
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samhdllsstrukturen och dess forédndringar pdverkar dagligt liv.22 Hur
handlar folk infér foréndringar i t ex bostadsmiljé och bostadsmark-
nadsstruktur? Vad de gor eller inte gdr ger viktig kunskap om fré&gorna
kring offentlighet, demokrati, planering och socialt arbete.

VARD, OMSORG OCH SJALVBRESTAMMANDE

Uppvaxtvillkor under fordndring

Under efterkrigstiden har uppvéxtvillkoren kraftigt foréndrats. FOr-
vdrvsintensiteten bland svenskarna &r internationellt 1 topp och
samhdllets barnomsorg har okat kraftigt, s&rskilt under de senaste
tjugo &ren. Barndomen har férléngts och samtidigt utsatts for en
teknologisk och kommersiell exploatering. Television, video och hemdator
&r nya paverkansformer. Barnens fSrankring i traditionella kulturmonster
foréndras pa4 ett svartverskddligt s&tt. Detta gdller inte bara vart
land. I Tyskland, med fler hemmamddrar och mycket férre daghemsbarn, &r
skolproblemen och konflikterna mellan barn och vuxna inte alls mindre
4n i Sverige. De vuxna har ingen automatisk auktoritet over barn léngre,
och det finns ingen &tervéndo. Det &r mot den bakgrunden vi méste

studera de livsutrymmen som skall vara till for barnen. 23

Forskningen om barnomsorgens effekter f5r barmen ger inga besked som
enty- digt visar vilken effekt det har haft att s8 minga barn numera
tillbringar stérre delen av sin vakna tid i offentlig barnomsorg. Den
forskning som letts av lLars Dencik tyder pd att barnomsorgen fram-
férallt fAr effekter for barmens sdtt att anvinda familjen, som - &ven

for barnen - f&r koncentrerade uppgifter som intimsfar i mots&ttning

22 Se hir bl.a. den nordiska "Forskergruppen for det nye vardagsliv",
som nyligen publicerat Veier til det nye hverdagsliv. Nordiska rddet
(1988)., Se ocksd Lone Rahhek Christensens Hyver vore veje. Odense: ET-
nologisk forum (1987), Thomas HOjrup, Det glemte folk. Horsholm:
Statens Byggeforskningsinst. (1983) och for svensk del Ulla Bjornbergs
och Margareta Bick-Wiklunds Vardagslivets organisering 1 familj och
ndrsamhdlle. Goteborg: Daidalos (1987)

23 ge t.ex. Thomas Ziehe, Ny ungdom. Malmd (1986)
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till en uppgiftsorienterad dagstillvaro.24 Bengt Erik Anderssons stora
forskningsprogram tyder pd att daghemsbarnen klarar mbtet med skolan
och de vuxna dir bidttre &n andra barn, och knappast lider ndgra men av
dagis.25 Men vad som saknas 8r direkta understkningar av pa vilket sdtt
barnomsorgens institutionskrav péverkar barns och familjers dagliga liv

i omréden dir resurserna och livsmonstren &r olika.

Ungdomen 8r den tid di& ménniskan sdker sin identitet. Det finns tecken
som tyder pa att detta &r svdrare &n tidigare, bé&de pd grund av den
snabba samh&llsforéndringen och pd grund av bristen pd naturligt givna
mctesplatser. Kompetensférhillandena mellan for&ldrar och ungdomar
foréndras kanske till ungdomarnas formdn. De vuxna drar sig tillbaka
till hemmet, medan ungdomarna soker varandra ute. Deras erfarenheter
blir ofta mer omfattande och offentliga och i den min ungdomarna star
utanfdr arbetslivet f&r de, enligt ndgra forskare, &nnu svérare att

identifiera sig med fordldrarna.

I sitt sbkande efter nya arenor kommer ungdomar 1 konflikt med statliga
och kommunala inr&ttningar och med vissa kommersiella intressen. Detta
har lénge lett till véldsamma uppgdrelser i storstéderna.2® Dessa
problem har varit k&nda i kanske trettio &r 1 vart land, men har detta
medfort en avgdrande forédndring? Bostadspolitiken leder dessutom till
att de omrdden dir ungdomar kan prova ut nya levnadsformer krymper till

smi Gar.

Ungdomarna blir utsatta f6r marknadernas spel - ena dret finns det
bosté&der till dem, men ont om arbeten, ndsta a&r finns det arbeten, men
inga bostdder om de inte vill s&tta sig i trettio drs skuld till banken.

24 ge lars Denciks, Eva larssons, Ursula Armbrusters m.fl. rapporter i
Forskningsprojektet FRASBO, t.ex. delrapporterna VI och VII. Fou-byrén,
Stockholms soc. forv. (1984)

25 Bengt Erik Anderrsson, Hemma eller pé& dagis? Stockhcolm: Hogskolan
for pedagogik, FAST-projektet (1986)

26 Geoffrey Pearson, Hooligans. A History of Respectable Fears. London:
Macmillan, (1983)
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Nagra klarar inte denna balansgdng och kommer aldrig in i systemet.

Dessa utslagningsprocesser &r ganska litet kénda. 27

Trots den mrka bild som frammanas av barns och ungdamars uppvéxtvillkor,
vill vi inte utan n&rmare understkningar skriva under pd den pessimism
om ungdomen som idag ofta fors fram. V&lfdrdsutvecklingen har skapat
mbjlighet for massor av ungdomar att resa, lésa, bo bra och lyssna pa
musik. Den kulturella "16sbrytning" frén vuxenvérlden, sam ménga beklagar,
kan kanske ocksd ha positiva konsekvenser, men det vet vi inte mycket am.

De angelégna forskningsuppgifterna hér gdller frdgor am hur véra samhdllen
kan anvéndas som livsmiljder av barn och ungdomar, och hur institution-
er, myndigheter och organisationer utvidgar eller inskrénker barms och
ungdomars handlingsutrymme och m&jlighet att anvénda staden.

Institutionalisering - avinstitutionalisering

VArd- och omsorgssverige fordndras. Forvaltningar och verksamheter
decentraliseras och omorganiseras, ofta med det uttalade skdlet att den
pd det s&t- tet skall komma nédrmare "brukarna". Men den utvecklingen &r
synnerligen oenhetelig. Rent administrativa decentraliseringar som
fororsakas av vanliga styrproblem f&r inte blandas samman med direkta
féréndringar av arbetet i socialvérden, for att forankra det i bostads-
omrddena. Institutionsvérden "skrotas" i mdnga kommuner, framst inom
psykiatrin, men ocks& inom socialvdrden. Samtidigt véxer det pd ndgra
behandlingsomrdden fram en omfattande foreningsbaserad eller helt
privat institutionsvdrd, som ibland h&vdar att de ger framgdngsrik

rehabilitering och effektiv vard.

Hir forekommer samtidigt tvd delvis motstridiga socialpolitiska tendenser:
institutionalisering och avinstitutionalisering. Vi har fétt uppleva en
omfattande kning av omvardnads- och servicearbete i offentlig regi och
i offentliga institutioner. Barncmsorgen utenfdr hemmen har mingdubblats,
skoltiden har forldngts och stora delar av den &ldre befolkningen far kam-

27 For Englands och USAs del finns det mycket som just stdller bostads-
frdgan i ett marginaliseringsperspektiv: H&r hemma &r det sémre med
det. Karla Werners undersdkningar &r givetvis intressanta, men har inte
detta syfte,
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munal &ldreservice. Samtidigt har vi fétt se en allvarlig kritik mot en
rad av de sedan 17- och 1800-talet vedertagna losningarna pd hur offentlig
omvardnad skall se ut. Ndgra av de stora anstaltstyperna forsvinner av
sig sjdlva - eller for att de inte behdvs, t.ex. lepraanstalterna och
vanféreanstalterna. TBC-sanatorierna &r pd upphdllningen och det pagdr
en utflyttning frédn de stora mentalsjukhusen. Fattighusens eftertradare,
dlderdomshemmen, har haft l&gkonjunktur och de flesta pensiondrer bor
kvar i sina hem upp till mycket h8g &lder. Denna avinstitutionalisering
har bdde ekonomiska och vArdpolitiska orsaker, och beror ocksd pd att
vi lever lingre och hdller oss friska tills vi blir i 4ttiodrséldernm.
Men ndr det gdller tomningen av de institutioner som redan finns &r det
véart att frdga sig i vilken mdn den vilat pd egentligt sj&lvbest&mmande
f6r dem som bodde ddr. Utflyttningen frén mentalsjukhusen, t ex, sker i
de flesta fall i former - och till alternativa bostédder - som patien-

terna sjélva knappast kan paverka.Z28

Bilden &r komplicerad och méngfacetterad. De psykiskt utvecklingsstirdas
utflyttning frén anstalter till gruppboende, och deras dérmed foréndrade
livssituation illustrerar detta forskningsproblem. Hur formar dessa
man- niskor sina liv? Vilka ramar for inflytande frdn dem och deras

ndrmaste finns det?

Ett verkligt inflytande for gamla médnniskor pd institutioner torde vara
sdllsynt och ungdomar kan, som vi tidigare var inne pd, s&llan gemensamt
utforma sina handlingsutrymmen. Former f&r sjdlvbestémmande sam alternativ
till klientskap blir ddrfSr ett centralt forskningsproblem for gruppen.
Det kommer att innefatta undersckningar av forsok till demokratisering
av &ldreomsorgen och om var de médnniskor som avinstitutionaliserats i
omsorg och psykiatri tagit végen. Vilka l&rdomar kan man dra av forsdken
till sjédlvbestdmmande for fore detta patienter inom psykiatrin? Vilka
l&rdomar kan man dra av ungdomars forsck till sjédlvorganisering for att

utforma sina egna handling'sfélt?29

28 p Brusén och B Lerman, "Institutionsavveckling - négra erfaren-
heter" Psykisk utvecklingshdmning, 3:1986. Margareta Creutzer och Lars
Grip, Bort frén institutionen. Falun (1988)

29 Torbjorn Jorgensen, "Vaekst gennem mennesker - hvordan mennesker og
virksomheder kan gro samtidig" Kdbenhavn: Paludan (1986)
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Manniskobehandlande organisationer - frigorelse eller beroende?

For att f& del av vad det svenska vdlfardssamhdllet ger, krévs det vissa
motprestationer av den enskilde individen. Den frémsta &r att han eller
hon deltar p& arbetsmarknaden. Kopplingen mellan arbetsprestation och
tillg&ng till vdlférd &r, tvértemot vad minga tror, ovanligt stark just
i Sverige. Socialférsdkringssystemet &r helt baserat pd inkomstbortfalls-
principen, den position som individen har pd arbetsmarknaden avgdr den
position han f&r som sjuk, arbetslds eller pensiondr. Den som hamnar i
marginalen eller utanfdr, r&kar ocksa utanfor det generella forsék-
ringssystemet.30 Arbetsloshet vid unga &r medfdr darfor en stor risk

f6r att minniskor skall hamna i utkanten av vélf&rden.

Tidvis kommer minga ménniskor, och i synnerhet ungdomar, i riskzonen
fér en s&dan marginalisering. M&nga hénvisas till det yttersta skyddsnétet
—socialbidraget.3! Socialbidragets funktionssdtt &r sd skilt frén de
“riktiga" socialférsdkringarnas, att socialtjansten knappast kan hjdlpa
sina klienter in i forsdkringssystemet igen. I socialbidragsprovningen
blandas de ekonamiska problemen samman med andra livsproblem. Struktu-
rella problem i samh&llet kommer att framstd som inviduella problem hos
enskilda individer, och f&r dessa personer betyder det en risk att
lénga tider hamma i en klientroll, allt l&ngre frédn mbjligheten att
&tervénda till den podnggivande arbetsmarknaden. Den som hamnat utanfor
blir vanméktig, beroende och utsatt fér andras beslut. Den fattige far
‘sina behov tillgodosedda enbart om han gor dem offentliga.

Att studera vad som &r verksamma faktorer i dessa klientiseringsprocesser
&r en angeldgen uppgift for den sociala forskningen. Hur binds ménniskor

som klienter till socialbidragsberoende och social behandling?

30 staffan Marklund och Stefan Svallfors, Dual Welfare - Segmenta?ion
and Work Enforcement in the Swedish welfare System. Umed: Sociologiska
institutionen

31 sune Sunesson, "Sociala problem blir individuella problem" i Syn-
punkten nr 1:1987
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Men de nya vArdformer som nu lanseras médste ocksd understkas. Har
kontrollen och disciplineringen funnit nya former sam &r bittre anpassade
till samhdllsintressena? Ett konkret exempel som vi vill beveka &r
utvecklingen av den privata eller foreningsdrivna alkoholistvérden av
Minnesota-modellen. Kommer den att ge fler minniskor mojlighet till

battre missbruksvard?

Vi ser ocksd en medveten inriktning i socialt arbete pd en kombination
av utdtriktat socialt arbete och satsningar p8 de sociala nétverken, inte
minst i samband med insatser i de hadrt segregerade bostadsomrédena frén
miljonprogranmets tid.32 Kan det medfra att mdnniskors egna resurser
st&rks och att kontrollen Sver de egna livsvillkoren Okar, eller lamnas
mdnniskor till isolering och ensamhet? Innebdr det en Okad kontroll

dver de utsatta, som kan bli de som uppstSks forst av alla?

Byrékratisering - professionalisering

De mdnniskobehandlande organisationerna och byrdkratierna &r en del av
vart vélfirdssamhdlle och tjdnar till att formedla olika slags utbyten
mellan medborgaren och vAlfirdsstaten. Ett argument for byrékratin &r
att den sédgs sdkerstdlla en rdttvis lagtill&mpning och en fordelning av
resurser enligt universella principer.33 Byrdkratiseringens avigsidor
har utsatts f&r kritik frdn olika h&ll. Det hiwvdas t ex att den offentliga
sektorn skulle vara mer byrdkratisk &n f&retag inom den privata sektorn,
men det finns forskning som hdvdar att byrékratiseringen har mer med
organisationens storlek och omgivningens karaktdr att gora &n med
huvudmannaskapet.34 Om det &r sant, vilka konsekvenser fér det for det
sociala arbetets organisering? Och hur skall man kunna garantera att en
avbyrdkratiserad socialtjénst blir “lika for alla"? Tillgéngligheten &r
ju avgbrande for att alla grupper 1 samhdllet ska kunna ta del av
resurserna. Det krdver ett minimum av byrdkrati och nya organiserings-

32 FIB-projektet i Botkyrka, rapport 4, 1980. Stockholms Léns Landsting.

33 yeheskel Hasenfeld, Human Service Organizations. Englewood Cliffs,
N.J: Prentice Hall. (1983)

34 "Ndringslivet sprider myter om sig sj&lva“, Pockettidningen R, nr
4-5, 1987
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former. Samtidigt &r den byrdkratiska uppbyggnaden ndra kopplad till de
former vi nu har for bevakning av r&ttssékerhet och handl&ggningspro-

cedurer som tilldter insyn i efterhand.

Det finns en tydlig tendens till en Skad professionalisering inom den
soci- ala sektorn. Socionomer och andra yrkesgrupper driver pd i riktning
mot en mera professionell yrkesroll.35 Kan detta fdrenas med ett mera
demokratiskt socialt arbete med mindre byrdkrati dir makten alltmer
lamnas over till de svaga grupperna sjdlva? Professionaliseringen
inneb&r tva motsatta tendenser. Dels bidrar den till ett forvetenskap-
ligande av det sociala arbetet, vilket i sin tur kan bidra till en
mindre moraliserande och auktoritdr socialapparat. Samtidigt ger
professionaliseringen socialarbetarna mer makt, och det kanske kan
bidra till att andra f&r mindre att s#ga till om. Kan det bidra till
utarmning och underminering av den naturliga problemhanteringen 1

privata-kollektiva sammanhang och inom familjen?

Risken for ett s&dant overtagande av all problemldsning &r storst 1
bostadsomrdden dér de professionella, offentliga myndigheterna ar
starkast och de kollektiva och naturliga problemltsningskrafterna tycks
vara svagast. Kan professionaliseringen av ett omrddesinriktat socialt
arbete bidra till stdrkandet av gemenskap och kollektiva 16sningar,
eller blir effekterna de mot- satta? Vilka &r de lokala villkor och

férutsittningar som bestimmer utfallet av denna utveckling?

Kring dessa fragor om offentlighet, sjdlvbestémmande, myndigheter, insti-
tutioner, planering och demokrati arbetar vi med en rad forskningsprojekt.

Pagdende och avslutad forskning

Socialhtgskolans forskningsavdelning i Lund borjade sitt arbete 1984. De
fleeta av gruppens medlemmar knSts till den under 1985.

35 ylla Pettersson, "Professionaliseringen och det sociala arbetet" i
Kerstin Lindholm och Kjell Askeland, red. Vad &r socialt arbete?
Stockholm: Liber (1981)
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De viktigaste forskningsomrdden vi arbetat med under de senaste dren &r:

- Forskning om socialtjénst och samh&llsplanering. Hir mérks Denvalls och
Salonens understkningar av de sociala omr&desbeskrivningarnas plats i
ut- vecklingen, Jacobsons nérstudier av genomfdrandet och verkningarna
av ROT-programmets tilldmpning i ett bostadsomrade i en mellansvensk
stad, och Mosessons etnologiska och historiska understkningar av tre
stadsdelar i Malms. Hit htr ocksd Andrés humanekologiska studie av unga

flickors socialisation och aktivitetsfdlt.

- Forskning om ménniskobehandlande organisationer. H&r mérks "klientise-
ringsprojektet" i Malms, som understkt processer kring socialbidrag och
beroende (G. Nilsson, Sunesson), de stora utvdrderingarna av social-
bidragsprojekten i Malmd (Meeuwisse, Salonen, Sunesson), Salonens
utvecklingsstudie av socialbidragsdokumentation, Mallanders studie av
dldreomsorgen, ILevins om sociala basstationer i bostadsomrédena och

Ohlssons och Swérds undersSkningar om ungdomen och socialtjénsten.

- Forskning om anvindningen av kunskap och forskning. Hit hér projektet
"Anvandningen av fou-resultat i socialt arbete" som nyligen slutrap-
porterats i en bok av bl. a. Sunesson, samt de pdgdende projekten
"Anvéndningen av sektorsforskningens resultat", en jémforelse mellan
forskningsanvindning i socialt arbete, bygg- och planeringssektorn och
arbetslivsomrddet, samt “Evaluering av Center for Social Udvikling" som
béda leds av Sunesson.
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FORSA

- FORBUNDET FOR FORSKNING I SOCIALT ARBETE

ar en fackligt och politiskt obunden sammanslutning av personer verksamma inom
eller p& annat sitt engagerade i forskning i socialt arbete.

FORBUNDETS MAL

ar att
- frimja utvecklingen av forskningen inom det sociala arbetets omrade;

- verka for utbytet av kunskaper, erfarenheter och resultat mellan
forskning och praktik inom socialt arbete;

- befrdmja forskarnas mojligheter till publicering;

- férbéttra villkoren for forskning och forskarutbildning i socialt arbete;

- verka for positiva kontakter med forskningsrdd och myndigheter;

- verka for internationellt samarbete mellan forskare i socialt arbete.

FORBUNDET VALKOMNAR
Dig som medlem, om Du - som teoretiker eller praktiker, forskare, studerande,

yrkesverksam, fortroendevald eller p4 annat sitt ideellt arbetande - dr intresserad av
att som aktiv eller stédjande medlem verka for att stirka kunskapsutvecklingen

inom socialt arbete.

FORBUNDET VERKSAMHET
omfattar f n ett drligen 4terkommande SYMPOSIUM f6r utbyte av kunskaper,

erfarenheter och resultat inom det sociala arbetets teori och praktik.
Forbundsmedlemmar inbjuds att delta i symposiet.

Férbundets informationsblad - FORSA-BULLETINEN - informerar om vad som
hénder inom det sociala arbetets forskningsomrdde. I Bulletinen kan Du ldsa om
férbundssymposierna, om kurser, seminarier, gastforeldsningar och disputationer.
Genom Bullentinen kan Du ocksd informera Dig om forskningsprojekt som bedrivs
eller planeras. Medlemmar i forbunder far Forsa-Bullentinen gratis.

Aktivt arbete p&gar for att knyta INTERNATIONELLA KONTAKTER med forskare
och organisationer i socialt arbete.

Planeringen for en nationell vetenskaplig TIDSKRIFT i socialt arbete har pdborjats.

MEDLEMSAVGIFTEN

i Forbundet ar 25 kr. Till detta kommer medlemsavgiften i ndgon av
lokalféreningarna, for den som vill tillhora en sidan.

Avgiften i lokalféreningarna varierar mellan 25-50 kr. Du kan betala in hela



medlemsavgiften till Din lokalférening. Om Du nojer dig med att vara
Forbundsmedlem, skall medlemsavgiften g& direkt till Forbundskassoren.

SA HAR BLIR DU MEDLEM I FORSA
Lokalféreningar finns i Lund, Stockholm, Géteborg, Orebro, Ostersund och Umes.

SODRA SVERIGE: FORENINGEN I SODRA SVERIGE FOR FORSKNING I SOCIALT

Adress:
Postgiro:
Medlemsavgift:
Ordférande:
Kassor:

STOCKHQLMS-
REGIONEN:
Adress:

Postgiro:
Medlemsavigt:
Ordfoérande:
Kassor:

VASTSVERIGE:

Adress:

Postgiro:
Medlemsavgift:
Ordforande:
Kassor:

ARBETE

Socialhdgskolan. Box 23, 221 00 LUND
4915 418-0

50 kr/ér (inklusive férbundsavgift)
Verner Denvall, tel: 046-109425

Hans Sviard, tel: 040-345000

STOCKHOLMSFORENINGEN FOR FORSKNING 1 SOCIALT
ARBETE

Institutionen for socialt arbete, Stockholms Universitet,

106 91 STOCKHOLM

4895975-3

50 kr/ér (inklusive férbundsavgift)

Pidivi Turunen, tel: 08-163259

Maria Abrahamsson, tel: 08-411759

VASTSVENSKA FORENINGEN FOR FORSKNING I SOCIALT
ARBETE

Institutionen for socialt arbete, Goteborg Universitet,

Box 190 85, 400 12 GOTEBORG

816077-2

50 kr/éar (inklusive férbundsavgift)

Lisbeth Johnsson, tel: 031-631580

Gunilla Bjork, tel: 031-140515

MELLANSVERIGE:FORSA-MITT

Adress:

Postgiro:
Medlemsavgift:
Ordférande:
Kassor:

Institutionen for socialt arbete, Hogskolan i Orebro,

Box 923, 701 30 OREBRO

216474-7 (Géller trdn 15/3-90)

50 kr (inom foérbundsavgift)

Pia Aronsson, Tradgardsgatan 12, 732 00 ARBOGA, tel: 0589-14667

Anna-Stina Henriksson, tel: 019-175017



NEDRE
NORRLAND
Adress:
Medlemsavgift:
Ordfoérande:
Kassor:

FORSA-JAMT

Hégskolan i Ostersund, Box 373, 831 25 OSTERSUND
75 kr/4&r (inkl férbundsavgiften)

Bodil Landstad, tel: 063-155311

Jan Cederwarn, tel: 063-155368

NORRA SVERIGE:FORSA-NORR

Adress:

Postgiro:
Medlemsavgift:
Ordférande:
Kassor:

Institutionen for socialt arbete, Umed Universitet,
901 87 UMEA

80507-7

50 kr/&r (inklusive férbundsavgift)

Claes Mether, tel: 090-165432

Haéikan Larsson, tel: 090-166189

Lokalféreningarna ingér i:
FORBUNDET FOR FORSKNING I SOCIALT ARBETE

Adress:

Postgiro:
Medlemsavgift:
Ordforande:
Kassor:

Institutitonen for socialt arbete, Umed Universitet
901 87 UMEA

4905737 -5

25 kr/ar

Ros-Mari Eliasson, Stockholm, tel: 08-7288937
Hékan Larsson, Ume3, tel: 090-166189

VI F@RSA

HALSAR DIG VALKOMMEN SOM MEDLEM



I serien MEDDELANDEN FRAN SOCIALHUGSKOLAN har tidigare utkommit:

1981:1 FOSTERBARNSVARD OCH EKONOMI av Peter Westlund

1981:2 EN ALKOHOLENKAT - OCH VAD SEN DA? En modell f6r alkoholundervisning
i en sjatte klass av Inger Farm och Peter Andersson

1981:3 PSYKOLOGIN I SOCIALT ARBETE: EN PEDAGOGISK DISKUSSION av Eric
Olsson och Christer Lindgren

1982:1 VAD BUR EN KURATOR KUNNA? av Karin Stenberg och Britta Strahlén
1982:2 LVM BAKGRUND OCH KONSEKVENSER av Peter Ludwig och Peter Westlund

1982:3 INSYN - ETT FORSUK TILL INSYN I ARBETSMILJUN PA EN SOCIALFURVALTNING.
En intervjuundersdkning av Pia Bivered, Kjell Hansson, Margot Knutsson
och P-0 Nordin

1983:1 AVGIFTER PA SOCIALA TJANSTER - principer och problematik av
Per Guninar Edebalk och Jan Petersson

1983:2 EN INDELNING AV RATTEN - hjdlpmedel vid inldsning av juridiska
oversiktskurser av Lars Pelin

1983:3 OM SOCIALA OMRADESBESKRIVNINGAR av Verner Denvall, Tapio Salonen
och Claes Zachrison

1983:4 DE MANLIGA FOLKPENSIONARERNA I ESLOV - Arbete, inkomst och levnads-
forhallanden 1945-1977. Del I Forhidllandena 1977 av Ake Elmér

1983:5 PSYKOLOGISKA FURKLARINGSMODELLER I SOCIALT ARBETE av Alf Ronnby

1983:6 FACKFORBUNDENS SJUKKASSEBILDANDE. EN STUDIE I FACKLIG SJALVHJALP
1886-1910 av Per Gunnar Edebalk ’

1984:1 DE MANLIGA FOLKPENSIONARERNA I ESL{iV - Arbete, inkomst och levnads-
forhallanden 1945-1977. Del I1 Utvecklingen 1945-1977 av Ake Elmér

1984:2 FRAGETEKNIK FUOR KVALITATIVA INTERVJUER - En sammanstidllning av
Hans-Edvard Roos

1984:3 AKTIONSFORSKNING SOM FORSKNINGSSTRATEGI av Kjell Hansson

1984:4 FURANDRINGSPROCESSER INOM GRUPPER OCH ORGANISATIONER I PSYKOLOGISK
OCH SOCIALPSYKOLOGISK BELYSNING av Eric Olsson (SLUT)

1984:5 ROLLSPEL - TILLAMPNING OCH ANALYS av Kjell Hansson
1985:1 IDROTT OCH PSYKOSOCIALT ARBETE av Kjell Hansson

1986:1 ARBETSRAPPORT. Att arbeta pa barn- och ungdomsinstitution - en
pilotstudie av Leif Roland Jdnsson

1986:2 DE MANLIGA FOLKPENSIONARERNA I ESLUV - Arbete, inkomst och levnads-
forhallanden 1945-1977 (1983). Del III Utvecklingen inom ofdrind-

rade grupper av Ake Elmér



1986:3 UNGDOMAR, SEXUALITET OCH SOCIALT BEHANDLINGSARBETE PA INSTITUTION -
Intervjuunderstkning bland personalen pa tre hem for vard eller
boende i Skane av Maud Gunnarsson och Sven-Axel Mansson

1987:1 FATTIGVARDEN INOM LUNDS STAD - den dppna fattigvarden perioden
1800-1960 av Verner Denvall och Tapio Salonen

1987:2 FORSKNINGSETIK OCH PERSPEKTIVVAL av Rosmari Eliasson (SLUT)
1987:3 40 ARS SOCIONOMUTBILDNING I LUND av Ake Elmér

1987:4 VALFARD PA GLID - RESERAPPORT FRAN ENGLAND av Verner Denvall och
Tapio Salonen

1987:5 ATT STUDERA ARBETSPROCESSEN INOM SOCIALT BEHANDL INGSARBETE av
Leif Roland Jonsson

1987:6 SOCIALTJANSTLAGEN OCH UNGA LAGUOVERTRADARE av Anders Ostnis
1987:7 FORSKAREN I FURANDRINGSPROCESSEN av Eric Olsson

1988:1 EN UPPFULJINING AV BARN SOM SKILTS FRAN SINA FURALDRAR av
Gunvor Andersson

1988:2 THE MAN IN SEXUAL COMMERCE av Sven-Axel Mansson

1988:3 FRAN MOTSTAND TILL GENOMBROTT. DEN SVENSKA ARBETSLUSHETSFURSAK-
RINGEN 1935-54 av Per Gunnar Edebalk

1988:4 MALMU — i kulmen av fattigdomscykeln av Tapio Salonen

1988:5 PROJEKT OSTRA SOCIALBYRAN - en processbeskrivning av ett
firandringsarbete med forhinder av Anna Meeuwisse

1988:6 UTDELNINGEN AV SPRUTOR TILL NARKOMANER I MALMU OCH LUND av
Bengt Svensson

1988:7 HEMTJIANSTEN PA 2000-TALET red av Peter Andersson
1989:1 FATTIGLIV av Gerry Nilsson

1989:2 MAKT OCH MOTSTAND - aspekter pa behandlingsarbetets psykosociala miljo
av Leif R Jdnsson

1989:3 FOSTERHEMSFURVALTNINGEN av Bo Vinnerljung
1989:4 GUSTAV MOLLER OCH SJUKFURSAKRINGEN av Per Gunnar Edebalk

1990:1 DET AR RATT ATT FRAGA VARFUR - understkningar om socialt arbete
red av Verner Denvall

Exemplar kan rekvireras fran socialhdgskolans expedition, adress
Socialhdgskolan, Box 23, 221 00 LUND
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