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RESUMEN

El Ingenio Azucarero del Norte es una empresa pionera del norte del pais ubicada en la
provincia de Imbabura, esta empresa durante més de 45 afios se ha dedicado a la
produccién y comercializacion de productos derivados de la cafia de azUcar, siendo su
principal producto el azdlcar, durante todo este tiempo y para lograr este objetivo, el
Ingenio Azucarero se ha ampliado con la instalacién de nueva y moderna maquinaria y
a la vez implementando varios procesos que le permiten obtener un producto final de
calidad, estos procesos son controlados y monitoreados con un sistema de informacion
manual e informal que recolecta, distribuye y despliega la informacién en diferentes
puntos de la planta, esto ha llevado a obtener informacion tardia y a generar un
inadecuado control de los parametros de los procesos de produccién, dificultando la
toma de decisiones y el mal funcionamiento de la maquinaria. Es por esta razon que se
recurrié a plantear el desarrollo de un software como apoyo para la toma de decisiones y
soporte para el control y monitoreo de los procesos de produccion.

El Sistema de Informacién IANCEM sirve como herramienta que permite gestionar los
resultados de laboratorio de los analisis de muestras y datos de operacién de la
maquinaria, incluyendo el manejo basico del talento humano, permite ademas obtener
informacion al instante desde cualquier lugar de la empresa y desde cualquier parte del
mundo, pudiendo también generar reportes actuales e historicos, distribucién y
despliegue de informacién en pantallas digitales instaladas en diferentes puntos
estratégicos geograficamente alejados de la planta. La implementacion de este sistema
sirve como apoyo para la toma de decisiones acertadas a los directivos, al personal
técnico, analistas y operadores.

Este Sistema es una herramienta que se disefié acorde a la metodologia RUP y
utilizando lenguajes Open Source y software de desarrollo como NetBeans, Framework
JSF y MySQL cumpliendo con el objetivo de proporcionar a la institucion informacién

necesaria y oportuna.
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SUMMARY

The Ingenio Azucarero Del Norte is a pioneer in the north in the province of Imbabura,
this company for over 45 years has been dedicated to the production and marketing of
products derived from sugar cane, and its main product sugar during all this time and to
achieve this goal, the sugar mill has been expanded with the installation of new
machinery and modern yet implemented several processes that allow you to get a final
product quality, these processes are controlled and monitored with a Manual and
informal information gathering, distributes and displays the information in different
parts of the plant, this has led to delayed information and generate inadequate control of
the parameters of the production process, making decisions and malfunction machinery.
That is why it was used to raise the development of software as a support for decision-
making and support for the control and monitoring of production processes.

IANCEM Information System serves as a tool for managing the results of laboratory
analyzes of samples and operating data of the machinery, including the basic
management of human talent, also allows information instantly from anywhere in the
company and from anywhere in the world and can also generate current and historical
reports, distribution and display of information on digital screens installed at different
strategic points geographically far from the plant. The implementation of this system
serves as support for making the right decisions to managers, technical staff, analysts
and traders.

This system is a tool that was designed according to the RUP and using Open Source
languages and software development as NetBeans, JSF Framework and MySQL

meeting the goal of providing the necessary information and timely institution.
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INTRODUCCION

En esta era de la informacion y de la gestion del conocimiento es muy importante que
no solamente los ejecutivos manejen la informacion en forma eficiente, 6ptima y en el
momento preciso sino que también todos los profesionales, técnicos entre otros
administren la informacion desde la mas simple hasta los sistemas mas complejos, pues
se sabe que el hombre por naturaleza es un procesador de la informacion mas antigua y
su historia se remonta con la aparicion del mismo. Para no tomar decisiones vulnerables
y no adecuadas en cualquier actividad inherente al hombre se debe impulsar la gestion
de la informacion y del conocimiento.

Durante los altimos afios se han multiplicado los estudios que tienden a analizar la
informacion como factor clave para la gestion y toma de decisiones en la empresa y su
importancia para el eje conceptual sobre el que gravitan los sistemas de informacién
empresariales.

Se considera que la informacidn es un recurso que se encuentra al mismo nivel que los
recursos financieros, materiales y humanos, que hasta el momento habian constituido
los ejes sobre los que habia girado la gestion empresarial. Si la Teoria econémica
tradicional mantenia el capital, la tierra y el trabajo como elementos primarios de

estudio, la informacion se ha convertido, ahora, en el cuarto recurso a gestionar.
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1. LOS PROCESOS DE PRODUCCION EN IANCEM
1.1. Introduccion

La cafia de azUcar ha sido sin lugar a dudas uno de los productos de mayor
importancia para el desarrollo comercial en el continente americano y europeo. El
azucar se consume en todo el mundo, puesto que es una de las principales fuentes de

calorias en las dietas de todos los paises.

1.1.1. Cafa de azUcar

Es el nombre comUn de ciertas especies de herbaceas vivaces de un género de
la familia de las Gramineas (Gramineae); es la especie Saccharum officinarum. La
cafa de azUcar se cultiva en muchas zonas calurosas y himedas de todo el mundo, por
el azucar que contiene en los tallos formados por numerosos nudos. La cafia alcanza
entre 2 y 5 m de altura y entre 2 y 5 cm de diametro. Se conocen diversas variedades

cultivadas, que se diferencian por el color y la altura de los tallos.

La cafia de azticar comun se cultiva a partir de esquejes’, desde la antigiiedad; Aunque
se han ensayado con cierto éxito varias maquinas de cortar cafia, la mayor parte de la
zafra o recoleccion sigue haciéndose a mano en todo el mundo. El instrumento usado
para cortarla suele ser un machete grande de acero con hoja de unos 50 cm de longitud
y 13 cm de anchura, un pequefio gancho en la parte posterior y empufiadura de
madera. La cafia se abate cerca del suelo, se le quitan las hojas con el gancho del
machete y se corta por el extremo superior, cerca del ultimo nudo maduro. Las hojas

se dejan en el suelo para enriquecerlo de materia orgénica. [lib01]

1.2. Proceso de produccion del azucar de cafia en IANCEM
El proceso de produccién del azlcar se basa en una serie de procesos que seran

analizados mas adelante en este capitulo, cabe rescatar que el proceso de produccién

'Esqueje: Tallo que se separa de una planta para injertarlo en otra o para introducirlo en la tierra.
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puede ser modificado con el fin de incrementar la produccion y mejorar la calidad del
producto, haciendo uso de nueva tecnologia.

Es necesario conocer el proceso de produccion, las etapas involucradas y las actividades
de trabajo, para tener una idea clara de la obtencion del azucar en el Ingenio Azucarero
del Norte, ademas permitira identificar el area en donde se implementara el sistema de
informacion y los procesos que se van a sistematizar.

Ademas, de esta forma sera mas sencillo entender el alcance del proyecto en funcion de
los requerimientos del proceso, la necesidad de realizar cambios de mejoramiento en el
funcionamiento operacional de la maquina y los beneficios que se lograran con estos

cambios.

PPN ] O e

Almacenamiento
Materses

ﬂ T —
Infragstructura

Fuente: [www1.1]

Figura 1. 1 Mapa de procesos IANCEM.

1.2.1. Cultivo de cafia de aztcar

La cosecha de la cafia de azUcar se la realiza cuando la cafia alcanza su madurez
correspondiente. Las proporciones de los componentes varian de acuerdo con la
variedad de la cafia que se caracteriza por parametros como: edad, madurez, clima,

suelo, método de cultivo, abonos, riegos, etc.

1.2.2. Control de peso del producto ingresado
Este control es realizado en la balanza electronica computarizada que se
encuentra en el ingreso a la planta industrial, en ésta se registra el peso del equipo de

transporte cargado de cafia de acuerdo al orden de llegada, luego se procede a la
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descarga y al momento de salir se pesa el equipo de transporte vacio y por diferencia se
obtiene el peso de la materia prima ingresada.

1.2.3. Patios de cafa.

La cafia que llega del campo se pesa en una bascula, se revisa para determinar
las caracteristicas de calidad y el contenido de sacarosa, fibra y nivel de impurezas.
Luego se conduce a los patios donde se almacena temporalmente o se dispone
directamente en la mesa de lavado de cafia para dirigirla a una banda conductora que

alimenta las picadoras.

1.2.4. Picado de cafa

Las picadoras son unos ejes colocados sobre los conductores accionados por
motores eléctricos, provistos de cuchillas y martillos giratorios que cortan los tallos y
los convierten en astillas, dandoles un tamafio uniforme para facilitar asi la extraccién

del jugo en los molinos.

1.2.5. Control de calidad de la cafia
Una vez que la cafia es pesada pasa a la etapa de molienda donde el personal de
laboratorio toma una muestra representativa de la cafia que se esta recibiendo, la misma
que debe tener una pureza minima del 75%; en esta etapa se realizan los siguientes
analisis:
Fibra
Solidos totales

>
>
» Contenidos de sacarosa
» Pureza

>

PH

1.2.6. Molienda

La cafia preparada por las picadoras llega a unos molinos de 5 equipos (tardem)
y mediante presion extraen el jugo de la cafia, saliendo el bagazo con aproximadamente
50% de fibra lefiosa. Cada molino estd equipado con 4 masas que giran por fuerza
generada por motores eléctricos. En el recorrido de la cafia por los molinos se agrega
agua, generalmente caliente, o jugo diluido para extraer al maximo la sacarosa que
contiene el material fibroso (bagazo).
El proceso de extraccion con agua es llamado maceracion y con jugo se llama

imbibicidn. Una vez extraido el jugo se tamiza para eliminar el bagazo y el bagacillo,
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los cuales se conducen a una bagacera para que sequen y luego se va a la caldera como
combustible, produciendo el vapor de alta presién de aproximadamente 400 PSI (libras

por pulgada cuadrada), que se emplea en la turbina para la generacion de energia.

1.2.7. Pesado de jugos.
El jugo diluido que se extrae de la molienda se pesa en basculas con celdas de
carga para saber la cantidad de jugo sacaroso que entra en la fabrica.

1.2.8. Clarificacion

Es el proceso en el cual se filtran todos los componentes adicionales que
contiene el jugo mixto ademéas del jugo de cafia y el agua de imbibicidn, estos
componentes pueden ser: lodos, &cidos, material orgéanico, etc. Que posteriormente

seran eliminados en esta etapa.

1.2.8.1. Sulfitacion
El jugo mixto una vez que es cuantificado por el medidor de flujo es
bombeado a un calentador primario que lo lleva a una temperatura entre 60 y 65°C para

luego pasar a una columna de Sulfitacion hasta conseguir un PH entre 4 y 4.6.

1.2.8.1.1. Calentamiento primario del jugo mixto

Para esto se debe verificar la correcta posicion de las valvulas de
condensados, incondensados, vapor, purgas de ingreso y salida del jugo mixto.
Una vez cumplidas las condiciones anteriores, el calentador primario eleva la

temperatura del jugo mixto entre 60 y 65°C.

1.2.8.1.2. Sulfitacién de jugo mixto

En esta etapa se produce una reaccién de absorcion de SO2 (didxido de
azufre) con el jugo mixto en las columnas de sulfitacion, hasta conseguir un PH entre
43y5.0.

1.2.8.2. Alcalizacion
Es el proceso en el cual se agrega lechada de cal al jugo proveniente de la
columna de sulfitacion para incrementar su PH, ésta lechada tiene una densidad entre 6

y 8°Be (Baume), y se la agrega hasta conseguir un PH entre 7.8 y 7.4.

1.2.8.2.1. Preparacion de lechada de cal
La lechada de cal se prepara con agua condensada, y a su falta con agua

clara, adicionandose los sacos de cal necesarios para mantener el Baume de lechada
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entre 6 y 8. La lechada de cal es bombeada hacia un tanque bypass en el cual existe una

derivacion para dosificar manualmente o por la valvula automatica.

1.2.9. Evaporacion

Este proceso sirve para concentrar el jugo claro proveniente del clarificador. El
proceso consiste en pasar el jugo por los tres cuerpos evaporadores de manera que se
concentre mas en cada etapa, sirviendo el vapor del cuerpo uno al cuerpo dos y del

cuerpo dos al cuerpo tres.

1.2.10. Cristalizacion

La cristalizacion consiste en concentrar el jarabe hasta el punto de saturacion,
en ese punto se introduce una cantidad de azucar pulverizada en finos granos mezclada
con alcohol etilico para que sirvan de nucleos para los cristales de azucar; de esta
manera se forma una mezcla de cristales y jarabe, que se le conoce como masa cocida.
Una vez terminada la masa cocida, se baja a unos recipientes agitadores que se les
conoce con el nombre de cristalizadores y de aqui van a las centrifugas para la
separacion del grano y la miel.

En esta etapa del proceso los equipos mas importantes son los denominados tachos.
Estos tachos son los tanques dilutores de mieles A y B, que mediante agitadores que
giran a baja velocidad cumplen la funcion de mezclar y mantener siempre una
homogeneidad en su contenido, ya que son sustancias liquidas con presencia abundante

de sélidos en suspension.

1.2.11. Centrifugacion

Es la separacion del grano y la miel de las masas cocidas, se aprovecha de la
fuerza centrifuga para eliminar la miel del azGcar de manera que el grano queda
atrapado en las mallas localizadas en las paredes de las centrifugas. Durante el proceso
de centrifugado, el azucar se lava con agua caliente para eliminar la pelicula de miel que

recubre los cristales y se descarga para conducirla a la seccién de secado.

1.2.12. Secado

El secado se realiza mediante un secador rotatorio que es accionado
manualmente por un operador, el cual controla el tiempo de secado y la humedad que
debe tener el azlcar; posteriormente pasa a otra seccion del mismo equipo donde se

produce un enfriado antes de enviarse el azucar al silo de almacenamiento.
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1.2.13. Empacado

En esta etapa el azlcar es empacada desde la salida de los silos de

almacenamiento, donde sale con la humedad y temperatura adecuada para ser envasada.

1.3. Identificacion de los procesos de produccién a sistematizar.

Molienda
Tardem de 5 molinos

Control de aguas caldero

Caldero Termovapor

Clarificacion

Clarificador de jugo
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Cocimiento

Tachos, cocimiento de masas

Turbo generador

Turbo generador de 1,8 MW

1.4.

Fuente: Autor

Tabla 1. 1 Identificacion de los procesos de produccion a sistematizar

Identificacion de clases de datos

» Bagazo. Es el subproducto o residuo que se obtiene al moler cafia en uno o mas

molinos. Se llama respectivamente “bagazo del primer molino”, “bagazo del
segundo molino”, etc., y “bagazo del ultimo molino”, “bagazo final” 0

sencillamente “bagazo” cuando se refiere al material que sale del tiltimo molino.

Cachaza. Es la sustancia que se usa como abono y forraje, eliminada del

guarapo tras su clarificacion.

Pol. Es el valor determinado por polarizacién directa o sencilla de una solucion
de peso normal en un sacarimetro. Generalmente polarizacion indica la
operacion o el procedimiento y Pol el resultado. Actualmente se usa la expresion
“extraccion de sacarosa” al referirse al término Pol.

Es el porcentaje en peso de sacarosa aparente contenida en una solucién
azucarada. Determinada por la desviacion provocada por la solucién en un plano

de luz polarizada.
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e Sacarosa. Es el compuesto quimico puro, llamado también azlcar de
cafia. Nombre quimico de la aztcar comercial.
e Sacarimetro. Es un instrumento usado para medir la concentracion de

azucar en una sustancia.

Brix. Es el porcentaje, en peso, de los solidos contenidos en una solucion de

Sacarosa pura.

Imbibicién, Maceracién, Saturacién. EI ISSCT 2 define a la Imbibicién como
el proceso en el cual se aplica agua o jugo al bagazo para diluir y mezclarse con
el guarapo que contiene este Ultimo. Define a la maceracion como el proceso en
el cual el bagazo se remoja en un exceso de agua o de jugo, generalmente a

temperatura elevada, es decir, maceracion verdadera o maceracion en bafio.

Agua. El agua (del latin aqua) es una sustancia cuya molécula esta formada por
dos &tomos de hidrogeno y uno de oxigeno (H;O). Es esencial para la
supervivencia de todas las formas conocidas de vida. El término agua,
generalmente se refiere a la sustancia en su estado liquido, pero la misma puede

hallarse en su forma sélida Ilamada hielo y en forma gaseosa denominada vapor.

Humedad. Porcentaje de humedad, més correctamente, pérdida por secado, es la

pérdida por secado en condiciones especificas.

PH. El pH (potencial de hidrdégeno) es una medida de la acidez o alcalinidad de
una disolucion. El pH indica la concentracion de iones hidronio [HzO"]

presentes en determinadas sustancias.

Pureza. Béasicamente la pureza de un producto de azlcar es el azlcar de cafia
que contiene, en porcentaje sobre la materia solida. Ya que el azlcar se puede
expresar como Pol o como sacarosa, Yy el contenido de sélidos se puede expresar

como Brix.

e Sacarato de Calcio. Se prepara con una suspension de cal con la adicion

de jugo claro.

Jugo. El zumo o jugo, es la sustancia liquida que se extrae de los vegetales o
frutas, normalmente por presion, aunque el conjunto de procesos intermedios

puede suponer la coccion, molienda o centrifugacion del producto original.

2 1SSCT:

Azlcar).

International Society of Sugar Cane Technologists (Sociedad Internacional de Tecn6logos de la Cafia de
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» Jarabe. El guarapo concentrado en los evaporadores, antes que se haya extraido
del azlcar alguno por cristalizacion, se llama jarabe en los ingenios de
Hispanoamérica.

e Cristalizador. Tanque con agitacién mecanica donde se recepta la masa
para su proceso.
e Evaporacion. Proceso por el cual se elimina agua presente en el jugo

claro, elevando su Brix y generando condensados.

» Turbidez. Es la propiedad que tienen las soluciones de particulas muy finas de
afectar la transmision de la luz a través de ellas. La turbidez se expresa segun el
método usado para su determinacion, que puede ser:

e Unidades nefelométricas (NTU).

» Meladura. Producto de la evaporacion de jugo claro. Se denomina ademas
JARABE.

» Temperatura. Es una magnitud referida a las nociones comunes de caliente,

tibio, frio que puede ser medida, especificamente, con un termémetro.

» Vacio. El término se refiere a cierto espacio lleno con gases a una presion total
menor que la presidn atmosférica, por lo que el grado de vacio se incrementa en
relacion directa con la disminucién de presion del gas residual. Esto significa

que cuanto mas disminuyamos la presion, mayor vacio obtendremos.

» Miel. Es el liguido madre que se separa de una masa cocida por medios

mecanicos. Se denominan de acuerdo con la masa de donde se obtiene.

» AR (Azucares Reductores). Son las sustancias reductoras existentes en la cafia
y sus productos, corresponden a la inversion de la sacarosa en glucosa y

fructuosa.

» Magma. Es la mezcla de grano de azUcar resultante de purga de masa cocida B

o C con agua o jugo claro.

» Melaza. Cuando una masa cocida se elabora en maquina centrifuga, los cristales
de azucar se separan del licor madre, y éste se denomina melaza. La melaza es el
residuo de liquido del cual no resulta econdmico extraer mas azucar.

e Masa Cocida. Es el concentrado de jarabe o miel, en el cual ha

cristalizado el azlcar, 0 mezcla de cristales, y licor madre producida en
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los tachos. Las masas cocidas se designan con letras que indica su pureza

relativa.

e Tacho. Evaporador de simple efecto al vacio en donde se realiza el

cocimiento de masas.

» ©°Be (Baume). Mide la cantidad de cal concentrada en una sustancia.

> Cal. Oxido de calcio (Ca O) o &lcali. Se afiade al guarapo en el proceso

conocido como alcalizacion.

1.5. Identificacion de parametros de los procesos de produccion.

En la siguiente tabla se muestra

correspondientes a cada uno de los procesos de produccion.

la distribucién de

REGISTRO DE
CONTROL DE
MOLIENDA

MOLINOS
Toneladas hora TON/H
Pol de bagazo POL BAGAZO
Porcentaje humedad bagazo % HUM

Toneladas agua de imbibicién

M3/H AGUA IMB.

Brix jugo mixto

BRIX JUGO MIXTO

Pol jugo ultimo

POL JUGO ULTIMO

Coeficiente inversion molinos

INVERSION CIM

Fuente: Autor

Tabla 1. 2 Registro de control de molienda

ANALISIS DE AGUAS
PARA CALDERO

CALDERO
PH agua alimentacion ALIMT PH
Solidos totales disueltos agua ALIMT STD
alimentacion
Dureza alimentacion ALIMT DRZ
Oxigeno disuelto agua alimentacién | ALIMT OXIG DIS
Silice agua alimentacién ALIMT SILIC
PH agua domo DOMO PH
Solidos totales disueltos agua domo | DOMO STD
Res. Nexguard agua domo DOMO RES NEX
Alcalinidad OH agua domo DOMO ALC OH
PH agua condensada COND PH
Solidos totales disueltos agua COND STD
condensada
Dureza agua condensada COND DRz
Sacarosa agua condensada COND SAC

Fuente: Autor

Tabla 1. 3 Andlisis de aguas para el caldero

los pardmetros
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CLARIFICACION

REGISTRO CONTROL
DE CLARIFICACION

PH jugo mixto PHJM

PH jugo sulfitado PH JS

PH jugo encalado PH JE

PH jugo claro PHJC

PH meladura PH MELAD
Turbidez jugo claro TURB CLARO
Turbidez meladura TURB MELAD
Pol de cachaza POL CACHAZA
Temperatura flash TEMP FLASH
BE lechada de cal °B LECHADA
Porcentaje azUcar reductores jugo | %AR JP
primario

Porcentaje azlcar reductores jugo | %AR JM

mixto

Porcentaje azlcar reductores jugo | %AR JC

claro

Porcentaje azUcar reductores jugo %AR JB
jarabe

Color jugo mixto COLOR JM
Color jugo claro COLORJC
Color jarabe COLOR JB

Fuente: Autor

Tabla 1. 4 Registro de control de clarificacién

REGISTRO DE CONTROL
DE TACHOS

COCIMIENTO
Brix meladura MELAD BRIX
Pureza meladura MELAD PZA
Brix miel R MIEL R BRIX
Pureza miel R MIEL R PZA
Brix miel A MIEL A BRIX
Pureza miel A MIEL A PZA
Brix miel B MIEL B BRIX
Pureza miel B MIEL B PZA
Brix miel C MIEL C BRIX
Pureza miel C MIEL C PZA
Brix pie C PIE C BRIX
Pureza pie C PIE C PZA
Brix magma B MAGMA B BRIX
Pureza magma B MAGMA B PZA
Brix magma C MAGMA C BRIX
Pureza magma C MAGMA C PZA

Fuente: Autor

Tabla 1. 5 Registro de control de tachos

GENERACION DE ENERGIA

REGISTRO DE CONTROL
DE TURBOGENERADOR

Voltaje \%
Frecuencia HZ
Factor de potencia FACT. POT.
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Potencia KW

Presion agua enfriamiento PSI

Temperatura chumaceral TEMP. CHUM1
Temperatura chumacera? TEMP. CHUM2
Revoluciones por minuto RPM

Presién de admision PSI ADM.
Presion de escape PSI ESCP.
Presién de aceite de control PSI ACE. CONTR.
Presién de aceite de lubricacion PSI ACE. LUBR.
Temperatura de aceite TEMP. ACE.
Temperatura chumaceral TEMP. CHUM1
Temperatura chumacera2 TEMP. CHUM2

Fuente: Autor
Tabla 1. 6 Registro de control del turbogenerador

1.6. Analisis de los parametros en los procesos de produccion.

MATERIAL O PUNTO DE ANALISIS O
MEDIDA A RESPONSABLE RANGOS

PROCESO MUESTREO REALIZAR

CANA
El peso es un
dato que se
utilizara para
determinar las

Ingreso Bascula Peso Op. Bascula toneladas de carfia
molidas
diariamente y por
cada turno.
TON/H

MOLINOS

Jugo Mixto Primer molino | © Brix. Analista principal | BRIX 14 - 17

Maza
Jugo Ultimo bagacera Pol. Analista principal | POL <=4,0

Gltimo molino

Transportador | %Humedad Analista principal | % HUMD. <=50

Bagazo inclinado de % Pol en . .
d orote Analista principal | POL <=4,0
bagazo bagazo
Medidor de
Agua de
N agua de M3/h agua Muestrero M3/H 8 -12
Imbibicion S
imbibicion
Coeficiente . . .
Laboratorio CIM Analista principal | CIM <=0,32

inversién molinos

JUGO CLARIFICADO

Salida de
Sulfitacion torres de pH Analista principal | PH4,3-5,0.
Sulfitacion

Salida de
Alcalizacion calentador pH Analista principal | PH6,8-7,4.
N°4

Sacarato de calcio | Descarga al °Be (Baume) Muestrero BAUME 6 - 8.

Ivdn Ramiro Viana Caicedo



Sistema de Informacion IANCEM

jugo sulfitado

Flash(termém

TEMP. FLASH >

Temperatur Muestrer
Clarificador etro) ikl o S0°C
Bomba de Turbiedad Analista principal | TURB <=30UMA.
jugo claro pH Analista principal | PH6,7-7,2.
Filtro de % Pol en . L
Cachaza ' ’ Analista principal | POL <=5,0
cachaza cachaza
EVAPORACION
Precalentador | Temperatura Muestrero >100°C
Evaporacion . L
P Vacio Presion Muestrero ; g PULGADAS
JARABE
Turbiedad Analista principal | TURB <=30UMA
H Analista principal | >=6,0
Tanque de P - P B
Jarabe (Meladura) arabe ° Brix Analista princioal BRIX 56 - 71.
j Pz, nalista principal | o\ _ o,
%AR Analista principal | <=2,5
MIELES Y MAGMAS
. Tanque de ° Brix . - BRIX 75 - 83
Miel A . Anali rincipal
¢ miel A Pza. alista principa PZA.68 - 75
. Tanque miel ° Brix . - BRIX 73 - 80
Miel R rica Pra. Analista principal PZA. <=80
. Tanque miel ° Brix . L BRIX 75 - 83
Miel B B Pra. Analista principal PZA. 55 - 65
. Tanque miel ° Brix . - BRIX 77 - 85
Miel C c Pra. Analista principal PZA <=45
. ° Brix . L BRIX 85 - 92
Pie C Tachos Pra. Analista principal PZA <=65
Malaxador de | ° Brix . - BRIX >=85
Magma B Analista principal
g magma B Pza. Ista princip PZA.>=90
Malaxador de | ° Brix . - BRIX >=85
Magma C magma C Pra. Analista principal PZA >=88
GENERACION DE VAPOR
PH, STD PH 8-10
Purga de agua | Dureza, STD <=100
Agua de de Oxigeno Analista principal DRZ <=2
alimentacion I L, i gl P P OXG DIS.
alimentacion I'S-Ue to, <=50PPB
Silice SIL <=10
PH, STD, PH 10,5 - 11,5
Purga de Res. STD 450 - 2300
Agua de caldero tanque Nexguard, Analista principal | RES NEX 200 —
refrigerante Alcalinidad 400
OH ALC OH 100 - 300
T
Agua condensada Caldero Dureza, Analista principal DRZ <_:2
Sacarosa SAC. =0
TURBO GENERADOR
Voltaje TG3 Voltaje Operador de TG | 13,20 — 14,00KV
Frecuencia TG3 Frecuencia Operador de TG 59-61HZ
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Factor de potencia | TG3 Factor .de Operador de TG
Potencia

Potencia TG3 Potencia Operador de TG KW

., Presién

Presion TG3 es. 0 .agua Operadorde TG | 10,0 - 20.0 PSI
enfriamiento
Chumaceral, CHUML1 60 -70°C

Temperatura TG3 chumacera2 Operador de TG CHUM2 60 -70°C

RPM TG3 RPM Operador de TG | 4879 — 4978 RPM
Admision, ADM. 18 - 25
escape, aceite KgfécrgiRL 10.0

Presion TG3 de (?ontrol, Operador de TG 12.0 Kgflem?
aceite ACE. LUB 1,5 -
lubricacion 2,0 Kgflcm2
Aceite, ACE. 40 - 45 °C

Temperatura TG3 Chumaceral, | Operadorde TG | CHUML1 60 -80°C
chumacera2 CHUM2 60 —80°C

Fuente: Autor
Tabla 1. 7 Muestras de los procesos de produccion.
1.7. Identificar las necesidades de un sistema de informacion para los procesos de
produccion.

Un sistema de informacion estd formado por un conjunto de componentes y estos

pueden ser formales e informales. De forma similar, nos podemos encontrar con
sistemas de informacion basados en computadoras (o tecnologia de la informacion), y
sistemas que utilizan la tecnologia de papel y lapiz.
Los sistemas formales de informacion son aquellos que se apoyan en definiciones fijas y
aceptadas de datos y procedimientos y que operan en conformidad con reglas
predefinidas, mientras que los sistemas informales de informacion se basan en reglas de
comportamiento no establecidas, las conversaciones de trabajo, las reuniones pueden
considerarse sistemas informales.

Ejemplo.

Manuales
Informes, formularios

Sistemas de informacion | Basados en computadoras

Un CRM (Customer Relationship

Formales Management - Gestion de las en papeles escritos a
Relaciones con el Cliente) mano
Conversaciones en
Informales El correo electronico reuniones entre

empleados

Fuente: Autor
Tabla 1. 8 Sistemas formales e informales de informacion

Por lo anterior y con el estudio realizado en IANCEM se ha obtenido las siguientes

necesidades:
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>

Y

Tener informacion en linea tanto en la Intranet como por Internet de los procesos
de la fabrica.

Ahorro de materiales como papel y tiza liquida, evitando la acumulacion de
papel.

Despliegue de informacidn de los andlisis de laboratorio al instante.

Mejorar la coordinacion de actividades entre el laboratorio principal y de campo
con el area de produccion.

Almacenamiento de la informacion en una BDD.

Generacion de reportes, tener tendencias.

Ahorro de tiempo, evitando el traslado repetitivo del analista y/o muestrero para
registrar los datos en las pizarras.

Mejorar la toma de decisiones tanto de los supervisores de produccion como de

los operadores.

1.8. Anadlisis de los procedimientos existentes para el control de los procesos de

produccion.

Estos procedimientos son los siguientes:

>

Formularios escritos a mano. En IANCEM existen equipos y maquinarias que
desarrollan un trabajo o proceso especifico, las mismas que son operadas por
diferentes personas (operadores) de acuerdo a los diferentes turnos de trabajo,
estas personas (operadores) deben llevar un registro de los parametros de trabajo
de dicha maquinaria, estos datos son recolectados en diferente periodo de tiempo
de acuerdo al area de operacién, normalmente es cada hora y por cada turno.
Como se ve estos datos no son almacenados en una base de datos por lo que
lleva a la acumulacion de papel y a la dificultad en la bdsqueda a la hora de

obtener informacion historica.
Ejemplo.
e Area de generacion de energia
e Areade molinos

Despliegue de informacion en pizarras. Este procedimiento consiste, en que,
una vez que las muestras de los diferentes procesos son llevadas a los

laboratorios, se realizan los analisis obteniendo resultados que posteriormente
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los analistas de laboratorio o el muestrero se desplaza a diferentes puntos de la
planta donde se procede a registrar los resultados en pizarras.

» Recopilar informacion de registros anteriores. El acceso a archivadores,
carpetas, en mejor de los casos hojas de calculo como el Excel, todo esto lleva a
una peérdida de tiempo, por lo que no permite obtener dicha informacién al

instante.
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2. LOS SISTEMAS DE INFORMACION
2.1. Introduccion

Hoy en dia los Sistemas de Informacidn, son procesos que administran u ordenan
la informacion generada en una empresa, obteniendo la facilidad en la toma de
decisiones. Los sistemas pueden ser manuales o automatizados, generalmente las
empresas estdn implementando el tipo automatizado, por la facilidad ofrecida en los
empleados al momento de acceder a la informacion de la empresa, mientras que los
manuales son los que generalmente los empleados utilizan todo el papeleo de la
empresa, donde se tienen inconvenientes con las pérdidas de documentos y/o

acumulacién de los mismos.

SISTEMA DE INFORMACION

INFORMACION ACTIVIDADES
OBSETLIEOS
PERSONAS —- Técni
ﬂfr':g;?o de ENTIDAD

RECURSOS —

Fuente: Autor
Figura 2. 1 Los sistemas de informacion

2.2. Definicion

Segn los autores Laudon y Laudon ® definen a un sistema de informacién como:

“Un conjunto de componentes que recolectan (o recuperan), procesan,
almacenan y distribuyen informacion para apoyar la toma de decisiones y el
control de una organizacion. Ademéas de apoyar la toma de decisiones, la
coordinacion y el control, los sistemas de informacidn también pueden ayudar
a los gerentes y trabajadores a analizar problemas, a visualizar asuntos
complejos y a crear productos nuevos”. [www2.1]

Las actividades del sistema de informacion son: entrada, procesamiento y salida de
datos. La retroalimentacidn sirve para mejorar o controlar el funcionamiento.

Por lo tanto en un sistema de informacion se puede encontrar un conjunto de
subsistemas que incluyen hardware, software y medios de almacenamiento de datos
juntos, con el fin de procesar entradas y convertirlas en salidas de informacion

importante en la toma de decisiones.

% Kenneth C. Laudon y Jane P. Laudon: Autores del libro “Sistemas de Informacién Gerencial”.
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- Alta
- Archivos
- Bases de datos

Entrada de
datos

T
4 Sistemas
de Info. - Bases de datos
\ Salidas

Fuente: Autor
Figura 2. 2 Actividades de los sistemas de informacion

- Informacién
- Reportes
- Graficos

El objetivo de un sistema de informacion es ayudar al desempefio de las actividades que
desarrolla la empresa, suministrando la informacion adecuada, en el momento y lugar

especificado con el formato mas til para el receptor.

2.3. Componentes de los sistemas de informacion
Los sistemas de informacion basados en computadoras se componen de los

siguientes elementos, tal como se muestra en la siguiente figura.

Redes de
comunicacién

1
istema de L
_ Datos e informacion
informacion gerencial

computacional Procesamiento
~ de datos
é@ - N

L]
Salida de

Entrada de informacién
datos

Software

Recursos"

humanos Almacenamiento Hardware
de datos

Fuente: [www2.1]
Figura 2. 3 Componentes de los sistemas de informacion

Estos componentes organizados, se integran para: reunir, transformar y distribuir la

informacion.

2.3.1. Recursos humanos
Los recursos humanos estan constituidos por las personas que operan e interactian

con el Sistema de Informacion. Estos pueden ser a su vez:
» Operadores de computadoras: que se encargan de alimentarlos con datos.

> Especialistas en sistemas de informacién: Analistas de sistemas,

programadores que desarrollan y operan los sistemas de informacion.
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» Usuarios finales: Llamados también clientes, que son los que utilizan un Sl o la

informacion que éste genera.

2.3.2. Hardware
Los elementos de hardware estdn constituidos por los dispositivos fisicos y

materiales utilizados en el procesamiento en los siguientes componentes:

» Unidades centrales de proceso (CPU), conocidas también como procesadores
centrales, contienen a los microprocesadores y se constituyen en el cerebro de la

computadora.

» Memoria principal: donde se almacenan datos y programas que seran
procesados por el CPU. Se encuentra subdividida en localidades para guardar y
acceder datos. Existen dos tipos de memoria principal:

e La memoria RAM, que es donde residen todos los programas y datos
antes de que puedan ejecutarse o0 procesarse.
e La memoria ROM, que es el area en que la informacion almacenada

solo se puede leer, no puede ser borrada.

» Equipos o dispositivos periféricos: que se conectan con el CPU y que sirven
para que la computadora se comunique con el usuario y viceversa. Se componen
en dispositivos de entrada, almacenamiento y salida.

e Los dispositivos de entrada se emplean para introducir datos y dar
Ordenes a la computadora. Los mas comunes son teclado, mouse,
unidades de diskette, discos compactos, escaner y camaras.

e Los dispositivos de almacenamiento se utilizan para almacenar
informacién en forma permanente, que no se pierde al apagar la
computadora y que pueden ser borrados en caso de ser necesario. Los
mas comunes son los diskettes, discos duros, discos compactos,
memorias flash.

e Los dispositivos de salida se utilizan para comunicar la informacion
obtenida por la computadora hacia el exterior. Las unidades mas
utilizadas para la salida de informacion son las impresoras, plotters,
terminales, diskettes y discos compactos, siendo los mas comunes el
monitor (las pantallas LCD se han convertido en excelentes medios de

salida de informacién) y las impresoras.
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2.3.3. Software
Los elementos del software, cuyo concepto genérico incluye todas las series de
instrucciones de procesamiento de informacion, incluyendo las series de instrucciones

operacionales y también los procedimientos del procesamiento de la informacion.
El software se clasifica en:

» Software de sistema (software de base): es el conjunto de programas que sirven
para interactuar con el sistema, confiriendo control sobre el hardware, ademas de

dar soporte a otros programas.
El software de sistema se divide en:

e Sistema Operativo.
e Controladores de dispositivo.

e Programas utilitarios.

» Software de aplicacion: son los programas disefiados para o por los usuarios
para facilitar la realizacion de tareas especificas en la computadora, como
pueden ser las aplicaciones ofimaticas (procesador de texto, hoja de célculo,
programas de presentacion, sistemas de gestion de bases de datos...), etc.
Existen varias categorias de Software de Aplicacién porque hay muchos

programas (solo nombramos algunos) los cuales son:

¢ Aplicaciones de negocio.
e Aplicaciones de utileria.
e Aplicaciones personales.

e Aplicaciones de entretenimiento.

2.3.4. Datos

Los datos que son introducidos en el sistema para que genere informacion
deseada.
Los datos pueden ser de muchas formas: incluyendo los datos alfanuméricos que se
componen de nameros Yy letras; pueden estar compuestos de textos de oraciones o
parrafos de informes o de otro tipo de medios de comunicacion escrita; datos de

imagenes como graficos y figuras; o finalmente audio y video.

Los datos pueden estar organizados en:
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> Bases de datos: es una coleccion de datos organizados y estructurados segun un
determinado modelo de informacion que refleja no sélo los datos en si mismos,
sino también las relaciones que existen entre ellos. Una base de datos se disefia

con un proposito especifico y debe ser organizada con una logica coherente.

> Bases de conocimientos (KB: Knowledge Base): son la evolucion logica de los
sistemas de bases de datos tradicionales, en un intento de plasmar no ya
cantidades inmensas de datos, sino elementos de conocimiento (normalmente en
forma de hechos y reglas) asi como la manera en que éste ha de ser utilizado.
También se les trata de dotar de conocimiento sobre si mismas, es decir, una KB

ha de “saber lo que sabe”.

Las bases de conocimiento se han clasificado en dos grandes tipos:

e Bases de conocimiento legibles por maquinas, disefiadas para
almacenar conocimiento en una forma legible por el computador,
usualmente con el fin de obtener razonamiento deductivo automatico
aplicado a ellas.

e Bases de conocimiento legibles por Humanos, estan disefiadas para
permitir a las personas acceder al conocimiento que ellas contienen,

principalmente para propositos de aprendizaje.

2.3.5. Redes de comunicacion

Las redes de comunicaciébn permiten que se enlacen los equipos
computacionales y se comparta la informacion. Se componen de computadores,
procesadores de comunicaciones, y otros dispositivos interconectados por medios de
comunicacion y controlados por software de comunicacion. [www2.2]

Los elementos de redes incluyen:

» Medios de comunicacion: Los cuales pueden ser a su vez:
e Medios conductores: que pueden transmitir datos por medio de pulsos
eléctricos (cables y cables coaxiales) o de luz (fibra dptica).
e Medios radiados: permiten transmitir datos por medio de frecuencias ya

sea de radio (ondas de radio, microondas, satélite) o de luz (infrarrojos).

» Soportes de redes: Incluye todos los recursos humanos, hardware y software
que respaldan directamente la operacion y el uso de las redes de comunicacion.

Los elementos son:
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e Los procesadores de comunicaciones: modems y los procesadores que
intercomunican redes.
e EIl software de control de comunicaciones: sistemas operacionales de

redes y paquetes de navegadores para Internet.

2.4. Actividades principales de un sistema de informacion basado en
computadoras.
Un sistema de informacién realiza cinco actividades basicas: entrada,

almacenamiento, procesamiento, salida y control de informacion.

Control

Entrada N Procesamiento Salida de

Sistema de

Almacenamiento
de datos

Fuente: Autor
Figura 2. 4 Actividades basicas de los sistemas
de informacion

2.4.1. Entrada de datos

Es el proceso mediante el cual el Sistema de Informacién toma los datos que
requiere para procesar la informacion. Las entradas pueden ser manuales o automaticas.
Las manuales son aquellas que se proporcionan en forma directa por el usuario,
mientras que las automaticas son datos o informacion que provienen o son tomados de
otros sistemas 0 modulos. Este Gltimo se denomina interfaces automaticas.
Las unidades tipicas de entrada de datos a las computadoras son las terminales, las
cintas magnéticas, las unidades de disquete, los codigos de barras, los escaner, la voz,

los monitores sensibles al tacto, el teclado y el mouse, entre otras.

2.4.2. Almacenamiento de datos

El almacenamiento es una de las actividades o capacidades mas importantes que
tiene una computadora, ya que a través de esta propiedad el sistema guarda de manera
organizada los datos e informacién para su uso posterior.
Para su facil recuperacion posterior, los datos almacenados se organizan normalmente

en campos, registros, archivos y bases de datos.

Ivdn Ramiro Viana Caicedo 24



Sistema de Informacion IANCEM

» Campo es una agrupacién de caracteres que representan una caracteristica de un

sujeto, objeto, lugar o evento.

> Registro es el conjunto de campos interrelacionados, por ejemplo el registro
némina de un empleado podria estar compuesta por el nombre, item,

departamento y sueldo.
» Archivo es un conjunto de registros interrelacionados.

» Base de datos es un conjunto integrado de registros o archivos
interrelacionados. Las bases de datos permiten el acceso directo y especifico a la

informacion de interés.

2.4.3. Procesamiento de datos

Es la capacidad de efectuar operaciones o célculos segin una secuencia
prestablecida, con los datos introducidos recientemente o almacenados en las unidades
de memoria.

Durante el procesamiento se:

» Agrega, manipula y organiza la forma de los datos.
» Analiza y evalla su contenido.

» Coloca en un contexto apropiado para el usuario final.

Es mediante estas operaciones que se transforman los datos en informacion que puede
ser usada para la toma de decisiones, y constituye un elemento clave en el sistema de

informacion.

2.4.4. Salida de informacién

Es la actividad de transmitir a los usuarios finales la informacion procesada en
formatos apropiados. La meta de los sistemas de informacién es la generacion de
productos de informacién utiles y valiosos para los usuarios finales. La salida de
informacion de un sistema de informacién puede en algunos casos convertirse en la
entrada a otro sistema o modulo, a través de interfaces. Las salidas de informacion mas

comunmente son los mensajes, reportes e informes.

2.4.5. Control del desempefio del sistema
Un sistema de informacion debe generar retroalimentacién sobre las actividades de
entrada, procesamiento, almacenamiento y salida de informacion. Esta

retroalimentacion debe ser supervisada y evaluada para determinar si el sistema cumple
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con los estandares de desempefio establecidos. Se debe controlar que el sistema genere
la informacion apropiada para los distintos usuarios finales.

Por ejemplo, si en un reporte se ve la incongruencia de algunos resultados, sera
necesario introducir algunas medidas para corregir las deficiencias, tales como realizar
pruebas previas de inconsistencia de los datos de entrada, de tal forma que estos se
capturen y procesen en forma apropiada.

2.5. Uso de los sistemas de informacion

Los Sistemas de Informacion han cambiado la forma en que operan las
organizaciones actuales. A través de su uso se logran importantes mejoras, pues
automatizan los procesos operativos, suministran una plataforma de informacion
necesaria para la toma de decisiones y, lo mas importante, su implantacion logra

ventajas competitivas o reducir la ventaja de los rivales.

Nivel Operativo

Ventasy  Manofactura  Finanzas  Contabilidad  Recursos
Marketing Humanos

Fuente: Autor
Figura 2. 5 Niveles de usabilidad de los sistemas de informacién

Los usos que se dan a los sistemas de informacion dentro de las organizaciones son los

siguientes:
> Respaldo a procesos operativos u operaciones empresariales.

> Generacién de informacidn de apoyo al proceso de toma de decisiones.
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» Obtencion de ventajas competitivas mediante su implantacion y uso.

Por estudio de las caracteristicas de los procesos de produccion de
IANCEM normalmente se utilizara los dos primeros casos, vale decir que
seran de apoyo para la sistematizacion de los procesos y la generacién de
informacion para la toma de decisiones, mientras que el tercero es mas
adecuado para procesos de benchmarking.

2.6. Tipos de sistemas de informacion.
La mayor parte de los sistemas estan disefiados para generar informacion y
respaldar la toma de decisiones a diferentes niveles de gerencia, asi como para realizar

el mantenimiento de registros y trabajos rutinarios de procesamiento de transacciones.

< Sistema de Informacion >
Apoyo alas Apoyo
Operaciones Gerencial
Proceza;mlento Cocr;;rol Colaboracion S| Apoyo alas Sl para
: Empresarial Gerencial Decisiones Ejecutivos
Transacciones Procesos

Fuente: Autor

Figura 2. 6 Tipos de sistemas de informacion

2.6.1. Sistemas de apoyo a las operaciones

El papel de los sistemas de apoyo a las operaciones consiste en procesar
eficientemente las transacciones, controlar los procesos, respaldar las comunicaciones y
la colaboracion en la empresa y actualizar las bases de datos de la empresa, pero no
hacen énfasis en la generacién de productos especificos que puedan ser utilizados de

manera optima por los gerentes, ya que éstos requieren de informacion procesada.
Dentro de los sistemas de apoyo a las transacciones estan:

» Sistemas de procesamiento de transacciones
» Sistemas de control de procesos

» Sistemas de colaboracién empresarial
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2.6.1.1. Sistemas para el procesamiento de transacciones (TPS)

Sustituye los procedimientos manuales por otros basados en computadora. Trata
con procesos de rutina bien estructurados, incluye aplicaciones para el mantenimiento
de registros. Esta basado en la computadora y la relacion de los trabajos rutinarios, es el
mas importante y el mas utilizado dentro de la empresa, pues reduce el tiempo de las

operaciones o actividades rutinarias de la empresa.
Las caracteristicas mas comunes dentro de la empresa son las siguientes:

» A traves de éstos suelen lograrse ahorros significativos de mano de obra, debido

a que automatizan tareas operativas de la organizacion.

» Con frecuencia son el primer tipo de Sistemas de Informacion que se implanta
en las organizaciones. Se empieza apoyando las tareas a nivel operativo de la

organizacion.

> Son intensivos en entrada y salida de informacion; sus célculos y procesos

suelen ser simples y poco sofisticados.

> Son faciles de justificar ante la direccion general, ya que sus beneficios son

visibles y palpables.

2.6.1.2. Sistemas de control de procesos
Son los que se utilizan para tomar decisiones que controlan procesos, en los
cuales las computadoras toman decisiones automaticamente sobre un proceso.

Ejemplos:
> Ordenes de Compra (Automaticas).

» Control de Produccion (Sensores en plantas azucareras).

2.6.1.3. Sistemas de colaboracion empresarial

Son sistemas que utilizan una serie de tecnologias de la informacién para ayudar
a que las personas trabajen en forma conjunta. Este tipo de sistemas ayuda a colaborar,
comunicar ideas, compartir recursos y coordinar esfuerzos de trabajo de los miembros
de los equipos de procesos, proyectos y de otros grupos de trabajo de las

organizaciones.

La meta de estos sistemas es aumentar la productividad y la creatividad de los equipos

de trabajo.
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Mismo tiempo Diferentes tiempos

Reuniones cara a cara Equipos en su lugar
Tablero de copia electrénicos Herramientas para salones de
Herramientas de salones de Al
decision electronica Software de grupos para
Mismo lugar Herramientas para la trabajo por turnos
construccién de equipos
Plataforma
Internet
Intranet
Reuniones a distancia Coordinacién progresivo

Correo de voz
Correo electrénico
Fax

Diferentes lugares Audioconferencias
Videoconferencias
Pantalla compartida

Edicién de grupo
Teleconferencias

Jefe de proyectos
Sistemas flujo trabajo

Fuente: Autor
Figura 2. 7 Sistema de colaboracion empresarial

2.6.2. Sistemas de apoyo gerencial
Son los Sistemas de Informacion que se centran en el suministro de informacion y

respaldo para la toma de decisiones efectivas por parte de los gerentes.

Las dos caracteristicas principales de los sistemas de apoyo gerencial son:
» La orientacion gerencial de la tecnologia de la informacion en la empresa,
desempefiandose como una herramienta de apoyo en la toma de decisiones, y no
simplemente como herramienta de procesamiento de datos generados por las

operaciones empresariales.

» La vision de las aplicaciones como sistemas interrelacionados e integrados de
informacion basados en computadores y no como tareas independientes de
procesamiento de datos.

El respaldar y proporcionar informacion para la toma de decisiones para una variedad
de responsabilidades de gerentes como usuarios finales, es una tarea compleja que
requiere de varios tipos de sistemas de informacién, como los que se nombra a

continuacion:

» Sistemas de informacion gerencial
» Sistemas de apoyo a las decisiones

» Sistemas de informacion ejecutiva

2.6.2.1. Sistema de informacion gerencial

Son la forma mas comun del sistema de apoyo gerencial. Suministra a los
usuarios finales productos de informacion que respaldan gran parte de los procesos
cotidianos de toma de decisiones, mediante la provision de documentos como informes,

reportes y presentaciones a la gerencia.
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Los contenidos de estos productos de informacion son especificados de antemano por
los gerentes o directivos de manera que contengan toda la informacion necesaria.

Los sistemas de informacion gerencial recuperan de las bases de datos informacién
actualizada sobre operaciones de las empresas y también obtienen a partir de fuentes

externas datos del entorno empresarial.

2.6.2.2. Sistema de apoyo a la toma de decisiones

Son sistemas de informacion interactivos que se basan en el computador y que
utilizan modelos de decision y bases de datos especializadas para apoyar los procesos de
toma de decisiones de los usuarios finales.
Estos sistemas son disefiados de acuerdo a las caracteristicas y necesidades especificas
de las personas y grupos que los utilizan para una tarea clave administrativa o de

organizacion con el fin de apoyar a la toma de decisiones.
Las principales caracteristicas de estos son:
» Son posteriores a los Sistemas de Informacion Transaccionales
» De apoyo a los mandos intermedios y a los gerentes administrativos
» No necesariamente ahorran mano de obra
» Sistemas de Informacion interactivos y amigables

» Pueden ser desarrollados por el usuario final.

2.6.2.3. Sistemas de informacion ejecutiva

Son sistemas de informacion gerencial adaptados a las necesidades estratégicas
de informacion de la alta gerencia. Los altos ejecutivos obtienen la informacion que
necesitan de muchas fuentes, incluyendo cartas, memorandos, publicaciones periodicas,
informes, reuniones, llamadas telefonicas, etc., muchas de las cuales no son
computacionales.
El objetivo de los sistemas de informacién ejecutiva que se basan en computadoras,
consiste en proporcionar a la alta gerencia un acceso inmediato y facil a la informacion
selectiva sobre factores claves que son fundamentales para el logro de los objetivos
estratégicos de la organizacion.
Estos deben ser por lo tanto faciles de operar y comprender, utilizandose extensamente
las presentaciones graficas y brindando acceso inmediato a las bases de datos internas y

externas.
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Estos sistemas proporcionan informacion sobre el estado actual y tendencias
proyectadas para factores claves seleccionados por los altos ejecutivos. El uso de éstos
se ha popularizado tanto que su uso se esta extendiendo al rango de la gerencia media.
[www2.2]

2.7. Introduccion al ciclo de vida de un sistema de informacion.

Segn el estandar 1SO-12207* el ciclo de vida de un sistema de informacion es el
marco de referencia que contiene los procesos, las actividades y las tareas involucradas
en el desarrollo, la explotacion y el mantenimiento de un producto de software,
abarcando la vida del sistema desde la definicion de los requisitos hasta la finalizacion
de su uso.

El ciclo de vida es el conjunto de fases (0 etapas) por las que pasa el sistema desde que
se concibe hasta que se retira del servicio. Es decir, se trata de la estructura del proceso
de produccion del sistema de informacion. EI Modelo de Ciclo de Vida indica cuéles

son las actividades a realizar y el orden en que se van a realizar. [www2.3]
Todo ciclo de vida debe cubrir tres objetivos basicos:
1. Definir las actividades a realizar y en qué orden.

2. Asegurar la consistencia con el resto de los sistemas de informacion de la

organizacion.

3. Proporcionar puntos de control para la gestion del proyecto (calendario y
presupuesto). No hay que confundir este concepto con el de método o
metodologia, la metodologia indica como avanzar en la construccion del sistema
esto es con qué técnicas, puede determinar los recursos a utilizar o las personas

implicadas en cada actividad entre otras caracteristicas.

El ciclo de vida nos indica las actividades a realizar, y en qué orden, para
construir un Sistema de Informacion. Una metodologia indica coémo
avanzar en la construccion del sistema, es decir, las técnicas a seguir.

Existen distintos modelos de ciclo de vida o lo que es lo mismo distintas pautas a seguir
en el desarrollo de los Sistemas de Informacion.
El tiempo de duracién del ciclo de vida de un sistema especifico depende de: tipo de la

organizacion, recursos a utilizarse, necesidades inmediatas y requerimientos futuros. Sin

#150-12207: norma orientada a los procesos de ciclo de vida del software de la organizacion 1SO.
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embargo, cualquier sistema de informacién, sea éste manual o computarizado debera ser
susceptible a mejora, adaptacion, adecuacion y ajuste, ya que tiene que responder a las
condiciones dinamicas de las organizaciones.

Para el presente proyecto se utilizard el modelo tradicional como el de cascada.

2.7.1. Modelo en cascada

Planificacién

Analisis

Implementacion

Mantenimiento

Fuente: Autor
Figura 2. 8 Modelo en cascada de los sistemas de informacion

2.7.1.1. Planificacion

Esta fase es fundamental para que la estrategia informatica encaje dentro de las
metas de la empresa, ya que en ella se cumplen las funciones del modelaje del negocio y
planificacion de sistemas; esto con el fin de proyectar las estrategias del negocio y

determinar de esta forma sus requerimientos de informacion.
La fase de planificacion es importante porque permite definir:
» Alcance del proyecto.

» Factores potencialmente criticos.
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» Orden de las tareas.
> Base para el control del desarrollo.

Durante la primera etapa del ciclo se aplica el enfoque sistémico para la resolucion de
problemas, el cual comprende una serie de pasos. El reconocimiento, normalmente es
realizado por los gerentes, para determinar la existencia de un problema o la necesidad

de implementar un sistema de informacion.

Secuencia de actividades de la fase de planificacion:
1. Definicion del problema, en el cual se determina donde se encuentra el

problema y cudl es la causa.

2. Determinacion de los objetivos, qué el sistema debe cumplir para satisfacer a

los usuarios.

3. ldentificacion de las restricciones del sistema, para adecuarse a las
condiciones internas y externas de IANCEM, ya que cualquier sistema nunca

estard libre de restricciones.

4. Andlisis de la factibilidad técnica, econdmica, legal y operativa; que
determinan los factores que influiran en la capacidad del sistema, para alcanzar
los objetivos deseados. De ser factible, se realiza el estudio del sistema y el
impacto esperado en IANCEM, con un plan de desarrollo indicado en las etapas

de andlisis, disefio e implementacion.

5. Aprobacién o rechazo del proyecto, en este punto se analiza las ventajas y
desventajas del mismo, en base a los objetivos y la forma propuesta para

alcanzarlos.

6. Control de avance, si el proyecto es aprobado, se establece un programa, en el
que se especifican: resultados, responsables y plazos. El control de avance debe

documentarse para su seguimiento y evaluacion.

2.7.1.2. Analisis y disefio

El objetivo de esta fase es desarrollar el disefio arquitectonico de los sistemas,
utilizando los requerimientos obtenidos en la primera fase. En el disefio arquitectonico
se engloban dos componentes: los datos y los procesos, los cuales seran analizados y
disefiados desde una perspectiva conceptual a una fisica, dentro de las cuatro

actividades que se encuentran en esta fase.
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2.7.1.2.1. Actividades dentro de la fase de Analisis y disefio

1. Analizar y disefiar procesos: las operaciones del negocio y los
requerimientos de funcionamiento definidos en la primera fase, se toman en
cuenta con el proposito de determinar la forma en que debe funcionar el

sistema.

2. Analizar y disefiar los datos: con los requerimientos de informacion
definidos en la fase | se debe organizar los distintos modelos de datos que
nos ayuden a disefiar la base de datos que hagan falta para que el sistema

funcione de acuerdo al modelo de funcionamiento.

3. Diseflar y organizar los componentes fisicos: todo componente fisico
como pantallas, base de datos que hagan posible el funcionamiento del

sistema de acuerdo al modelo de funcionamiento.

4. Planificar el desarrollo de los componentes fisicos: actividad en la cual
planificamos la forma en que pueden ser construidos e implementados los

componentes fisicos de una forma rapida y productiva.

En esta fase de analisis/disefio puede incluirse una sub-fase de evaluacion de paquetes.

Esta se pudiese realizar si en los requerimientos se establecio adquirir un paquete de

aplicaciones en lugar de completar un disefio arquitectonico.

2.7.1.3. Implementacion

Comprende la adquisicidn e integracion de los recursos fisicos y conceptuales.

Secuencia de actividades de la fase de implementacion:

1.

2.

Planificacién de la implementacién.

Anuncio de la implementacion del nuevo sistema, a todos los empleados para

su informacion y cooperacion.

Adquisicion del hardware escogido.

Adquisicién del software necesario.

Preparacion de la base de datos, necesarios para el nuevo sistema.

Preparacion de las instalaciones fisicas, si es necesario construirlas y que estén

listas junto con el sistema.
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7. Capacitacion a los usuarios y participantes, en el papel que desempefiaran con

el nuevo sistema.

8. Preparacion del proceso de corte y cambio del uso del antiguo sistema (si es

que existe) y uso del nuevo.

9. Corte y cambio al nuevo sistema, para este efecto, existen cuatro posibilidades
de ponerlo en marcha: mediante un sistema piloto de prueba; en forma
inmediata, realizar el cambio en un solo dia o por fases, poniendo en uso parte
por parte; y en forma paralela, manteniendo el antiguo sistema hasta que el

funcionamiento del nuevo sea satisfactorio.

2.7.1.4. Pruebas

Esta fase, da inicio luego de que las diferentes unidades de disefio han sido
desarrolladas y probadas por separado. Durante su desarrollo, el sistema se emplea de
forma experimental para asegurar que el software no falle, es decir que funcione de
acuerdo a sus especificaciones y a la manera que los usuarios esperan que lo haga, y de
esta forma poder detectar cualquier anomalia, antes de que el sistema sea puesto en

marcha y se dependa de él.

Para evaluar el desenvolvimiento del sistema, en esta fase se llevan a cabo varios

niveles de prueba:
» Funcional: prueba desde el punto de vista de los requerimientos funcionales.

> De Sistema: prueba desde el punto de vista de los niveles de calidad del sistema

y de desempefio.
» De Integracion: prueba de interfaces.
» De Aceptacion Técnica: prueba de manejo de condiciones extremas.

Si el Sistema cumple de forma satisfactoria con estos niveles mencionados
anteriormente, se procede a realizar la carga de los archivos, base de datos y tablas del
nuevo sistema, para de esta forma dar inicio al proceso de aceptacion final, durante el
cual, el sistema comenzara a funcionar bajo la responsabilidad del departamento de
operaciones y del usuario, por un lapso determinado de tiempo llamado periodo de
aceptacién. Finalizado el periodo de aceptacion, se le dara al sistema la aprobacion

final, para que pase a ser el sistema oficial.
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2.7.1.5. Usoy mantenimiento
Esta es la etapa final del ciclo de desarrollo del sistema. Comprende:
supervision, evaluacién y modificacion de un sistema. Ademas en esta etapa se pueden

realizar los mejoramientos necesarios y deseables.
Los pasos a seguir son los siguientes:
1. Uso del sistema, para cumplir con los objetivos propuestos.

2. Auditoria del sistema, para determinar el cumplimiento de los criterios de

desempefio.

3. Mantenimiento del sistema, son las modificaciones que se realiza, para que
el sistema siga proporcionando el apoyo requerido. Estas modificaciones son
efectuadas con la finalidad de: corregir errores detectados puestos en
evidencia durante su uso; mantener vigentes los sistemas, adaptarse a las
modificaciones en el entorno; y para mejorar los sistemas, de acuerdo a

sugerencias de los usuarios.

4. Formulacién de propuestas de reingenieria, cuando el sistema ya no

cumple los propositos iniciales o cuando se introducen nuevas condiciones.

2.8. Conclusiones

En esta era de la informacion y de la gestion del conocimiento es muy importante
gue no solamente los ejecutivos manejen la informacion en forma eficiente, 6ptima y en
el momento preciso sino que también todos los profesionales, técnicos entre otros
administren la informacion desde la méas simple hasta los sistemas méas complejos, pues
se sabe que el hombre por naturaleza es un procesador de la informacion mas antigua y
su historia se remonta con la apariciéon de el mismo. Para no tomar decisiones
vulnerables y no adecuadas en cualquier actividad inherente al hombre se debe impulsar

la gestidn de la informacion y del conocimiento. [www2.4]
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3. INTRODUCCION AL DESARROLLO DE APLICACIONES EN ENTORNO
WEB

3.1. Introduccion a las aplicaciones web

Son aplicaciones que los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor web a
través de Internet o de una Intranet mediante un navegador. Es decir, es una aplicacion
de software que se codifica en un lenguaje soportado por los navegadores web en la que
se confia la ejecucion al navegador. Las aplicaciones web son populares debido a la
facilidad para actualizar y mantenerlas sin tener que distribuir e instalar software a miles
de usuarios. Algunos ejemplos son los webmails, weblog o tiendas en linea. Una pagina
Web puede contener elementos que permiten la comunicacion activa entre el usuario y
la informacion, accediendo a los datos de modo interactivo, como rellenar y enviar

formularios, participar en juegos, etc. [www3.1]

Cliente Administrador Modulos de
o Segundad
, Lacior de |
tarjetas ‘,‘
INTRANET S | TS
Punto de ' ‘
informaciéon ’

Servidor de
modulos de

. s

Cliente JOBC

€ €

Locior de Leacior de
Upitas Grjelas

Cleﬂte Cliente
Fuente: Autor
Figura 3. 1 Arquitectura de una aplicacion Web

Base de datos

3.1.1. Ventajas de las aplicaciones web
> Al ejecutarse a través de los navegadores, se puede acceder a ellas a través de
cualquier computadora en la que se cuente con internet o se encuentre conectada

a una intranet.
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> Desde el punto de vista del usuario, no es necesario instalar ningun software en

la computadora, por lo que no hay que preocuparse por costos de licencias o

actualizaciones.

> Las actualizaciones las realiza el desarrollador en su servidor y por ende cada

vez que nos conectemos tendremos la Ultima version disponible.

> No hay incompatibilidades con los sistemas operativos porque todo se maneja en

el navegador.

> No ocupan espacio en el disco duro porque se ejecutan a traves de la web.

> Nos consumen pocos recursos de hardware porque las tareas se realizan en otro

ordenador.

3.2. Introduccidn a los servidores de aplicaciones

Un servidor de aplicaciones es un software que proporciona aplicaciones a los

equipos o dispositivos del cliente, por lo general a través de Internet y utilizando el

protocolo http. Los servidores de aplicacion se distinguen de los servidores web por el

uso extensivo del contenido dinamico y por su frecuente integracion con bases de datos.

Ademas, un servidor de aplicaciones es un producto basado en un componente que se

encuentra en el plano medio de la arquitectura central de un servidor. Proporciona

servicios de ‘middleware’, es decir, trabaja como un intermediario para la seguridad y el

mantenimiento, ademas de proveer acceso a los datos. [www3.2]
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Figura 3. 2 Los servidores de aplicaciones
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3.2.1. Ventajas de los servidores de aplicaciones

» Integridad de datos y codigos: al estar centralizada en una o un pequefio
nimero de maquinas servidoras, las actualizaciones estdn garantizadas para

todos sus usuarios. No hay riesgos de versiones viejas.

» Configuracion centralizada: los cambios en la configuracion de la aplicacion,
como mover el servidor de base de datos o la configuracion del sistema, pueden

ser hechos centralmente.
» Seguridad: se consideran mas seguras.

» Performance: limitando el trafico de la red solamente al trafico de la capa de
presentacion, es percibido como un modelo cliente/servidor que mejora la

performance de grandes aplicaciones.

3.3. JBoss application server (as)

JBoss es un servidor de aplicaciones J2EE°de c6digo abierto implementado en
Java puro. Al estar basado en Java, JBoss puede ser utilizado en cualquier sistema
operativo para el que esté disponible Java. Los principales desarrolladores trabajan para
una empresa de servicios, JBoss Inc., adquirida por Red Hat en abril del 2006, fundada
por Marc Fleury®, el creador de la primera version de JBoss. [www3.3]

5 J2EE: Java Platform, Enterprise Edition o Java EE
® Marc Fleury (Paris, 1968) es el creador de JBoss, un servidor de cdigo abierto de aplicaciones Java.
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3.3.1. Caracteristicas de JBoss

JBoss AS es el primer servidor de aplicaciones de cddigo abierto, preparado para
la produccion y certificado J2EE 1.4, disponible en el mercado, ofreciendo una
plataforma de alto rendimiento para aplicaciones de e-business. Combinando una
arquitectura orientada a servicios revolucionaria con una licencia de codigo abierto,
JBoss AS puede ser descargado, utilizado, incrustado y distribuido sin restricciones por
la licencia. Por este motivo es la plataforma mas popular de middleware para
desarrolladores, vendedores independientes de software y, también, para grandes

empresas. [www3.3]
Las caracteristicas destacadas de JBoss incluyen:
> Producto de licencia de codigo abierto sin coste adicional.
> Cumple los estandares.
> Confiable a nivel de empresa.
> Incrustable, orientado a arquitectura de servicios.
> Flexibilidad consistente.
> Servicios del middleware para cualquier objeto de Java.
> Soporte completo para JMX.
Por compatibilidad de JBoss con el IDE NetBeans que se estudiard mas
adelante, se selecciono a la version 5.0.1 GA de JBoss que servira como

servidor de aplicaciones para el despliegue y puesta en produccion del
sistema.

3.4. Instalacion y configuracion de JBoss 5.0.1 GA
Para comprender mejor la instalacion y configuracion del servidor JBoss se va

analizar la estructura de este servidor.

> bin. Este directorio contiene los ejecutables utilizados por JBoss, el mas

importante siendo el "script” de arranque utilizado por éste (run.bat).

» client. Contiene los diversos archivos JAR's que seran utilizados por los
distintos clientes de los EJB's utilizados en JBoss. Dichos archivos deben ser

agregados a la variable CLASSPATH del sistema donde radica el cliente; el
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cliente generalmente es un JSP/Servlet que accesa al EJB, este paradigma gira
alrededor de Stubs’/Skeletons®de RMI° que es una parte central de EJB's.

» docs. Este directorio contiene documentacién acerca de JBoss.

> lib. Este directorio contiene los archivos JAR's empleados por JBoss requeridos

en cualquier modalidad.

» server. Este directorio contiene tres sub-directorios nombrados: all, default y
minimal; cada sub-directorio contiene los distintos archivos de configuracion

necesarios para ejecutar JBoss en diferentes modalidades.

La modalidad all incluye la ejecucion de JBoss para emplearse como "Cluster”,
ejecucion de "Web-Services" y otras funcionalidades mas; el directorio default como su
nombre lo implica, incluye la configuracion para ejecutar JBoss de manera bésica,
mientras el directorio minimal contiene los valores de configuracion necesarios para
ejecutar JBoss con requerimientos minimos; el "Script" de arranque proporcionado con
JBoss emplea los valores del directorio default, para emplear otra modalidad es necesario

modificar dicho "Script" de arranque (run.bat).

A continuacion se describen los directorios residentes en la modalidad de arranque
default:

» conf. Este directorio contiene las diferentes secciones de configuracion
utilizadas por JBoss, dependiendo de la modalidad utilizada, este directorio

puede contener distintos archivos.

> data. Contiene distintos parametros y archivos de configuracion para las Bases
de Datos proporcionadas con JBoss (Hypersonic y la implementacion
"Messaging" de JBoss), generalmente utilizada para aplicaciones demo.

» deploy. Este directorio es ampliamente utilizado ya que aqui se colocan los
EJB's para que sean ejecutados por JBoss, una vez colocado el archivo JAR (en
forma de EJB) en este directorio, JBoss automaticamente expande y ejecuta el
EJB.

» lib. Contiene los archivos JAR's empleados por JBoss en base a la modalidad

tratada.

7 Stubs: es un objeto que encapsula el método que se desea invocar remotamente.

8 Skeletons: es el objeto en el lado servidor que decodifica los parametros, ubica el objeto llamado, llama el método
deseado, codifica el valor retornado, y envia la informacion de regreso al stub.

® RMI: Java Remote Method Invocation.
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» log. Contiene los distintos registros ("Logs") generados por JBoSSs.
» tmp. Contiene archivos creados por JBoss Yy utilizados de manera temporal.
» work. Contiene las clases y archivos utilizados por JBoss para ejecucion.

Para la instalacion del servidor JBoss se debe comprender que la base para operar

cualquier producto que utiliza "Java" es el "JDK" de la plataforma correspondiente.

Como primer paso es instalar el JDK, en este caso se ha instalado la version 1.6.0.21

como se muestra en la siguiente figura.

(/ jdk-6u21-nb-6_9_1-windows-ml.ex

(N
I E‘r‘\ 15/03/2011 22:01

——
@Uv| . » Equipo » Win7 (C) » Archivos de programa » Java »

Organizar » ) Abrir Grabar Nueva carpeta

-

; . Mombre Fecha de modifica...
w Favoritos

& Descargas | , jdid 6.0 21 17/03/2012 21:37

B Escritorio | jreb 19/03/201217:32

1=l Sitios recientes

Fuente: Autor
Figura 3. 3 Instalacién JDK

Luego se procede a descomprimir el archivo de JBoss en la ubicacion que se desee (en
este caso esta en la direccion C:\jboss-5.0.1.GA), posteriormente se crea las variables de

entorno necesarias para el arranque de JBoss.

) Proteccion del sistema Propiedades del sistema
) Configuracién avanzada del
= ‘ I| Nombre de equipo d|e| . Hard:cane ;
1 del sistema ceso remolo
Varisbles de entomo =50

s. inicie sesidn como administrador.

Variables de usuario para TVAN

beesador, usa de memria y

Variable Valor
TEMP %USERPROFILE %\AppDataL ocal{Temp iz
™ %USERPROFILE%\AppDatalL ocal{Temp
iente al inicio de sesidn
bl
Nueva... | [ Editar... | [ Elminar a

Varizbles del sistema

JAVA_HOME C:\Program Files\Vavalidk1.6.0_21
JBOSS_HOME C:\jboss-5.0. 1.GA

informacién de depuracién
NUFIBER-C!

0s Windows_NT e

Varables de erfomo...
[ meva.. | [ Edtar.. || Eiminar | L/

Fuente: Autor
Figura 3. 4 Creacion de variables de entorno
para Java MV y JBoss
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Ahora iniciar el servidor JBoss, se debe ingresar a la consola y acceder a la siguiente
direccion C: \jboss-5.0.1.GA\bin, en este caso, luego se ejecuta el archivo run.bat y

listo, el servidor JBoss estara iniciado.

BN C\Windows\system32\omd. exe

C:~jboss—-5.8.1.GA~bin>run.hat

Fuente: Autor
Figura 3. 5 Iniciar JBoss por consola

Para tener una IP de accesos al servidor, lo Unico que se debe hacer es agregar el

comando —b seguido de la direccion del servidor.

BN C\Windowshsystem32homd .exe

C:~jboss—5.@.1.GANbin>run —bh 192.168.1.42_

Fuente: Autor
Figura 3. 6 Iniciar JBoss por consola y con una IP
de acceso

En la siguiente imagen se muestra el mensaje con el tiempo que tardd el servidor en
iniciar.

19:54:37,839 INFO [AjpProtocol] Arrancando Coyote AJP-1.3 en ajp-192.168.1.42-8

lalG 3]
19:54:37.85%2 INFO [Serverlmpll] JBoss (Microcontainer> [5.B.1.GA <build: SUNTag=

JBoss 5 _@A_1_GA date=200902232048>]1 Started in 425:524ms

Fuente: Autor
Figura 3. 7 Estado de JBoss al ejecutarse

Luego para verificar si el servidor esta ejecutandose correctamente, se puede ingresar a

cualquier explorador y se ingresa la siguiente direccion http://192.168.1.42:8080/, en
este caso se utilizo a Firefox.

;M' = .. Welcome to JBoss™ + ?jh @ e - T.’"‘ - - —-

€ P . 1921681428080 -

JBoss Online Resources

« JBoss AS Documen tation

JBoss Management
* Tomcat status (full) (XML

* JMX Consola
» JBoss Web Console

JBoss™ Application Server

Fuente: Autor
Figura 3. 8 Despliegue de la pagina principal inicio de JBoss AS
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Para hacer un deploy de un proyecto se puede decir que hay dos opciones:

» Una opcion es cuando el servidor JBoss esté ejecutandose, nos ingresemos por la

consola de administrador y cargamos el archivo .war del proyecto.

& @ 192168142:3080/admin-console/secure/resourceContentCreate seamiconversationld=0
?}JBoss AS Administration Console
= {@ IVAN-PC

~ (3 JBossAS Servers
= B JBoss AS 5 (default)

C || 48~ Google

Pl )

A4S 5 (default) : Applications : Wb Application (WAR S

+ IVAN-PC : JBossAS Servers : JBess

Add New Web Application (WAR)

= (3 Applications
) E38 2. Application (E | Enter the absolute path to the local file you wish to deploy, specify deployment options, then dlick Continue.
* () EIB 3.x Application (E
» (O Embedded Web Applic
(3 Enterprise Application
+ (3 Resource Adapter (RA * denotes a required field
Name Unset | Value Description
Deploy Exploded ™ © Yes @ No Should the archive be deployed in exploded form (i.e. as a directory)
@ Subir archivo =
| Coniinue J| Cancel | @uv\ « PROVECTO + sistemainfoian b dist + [ 43| [ Buscar aist 2]
o) LS ety Organizar v Nueva carpeta =~ 0 @
Nombre Fecha de modifica... Tipo
4 Bibliot — -
< || sistemainfoian war 14/07/20122398  Archive |
[ Document tos.
&) Imégenes
d M
B vid
sdl A

Fuente: Autor
Figura 3. 9 Deploy de un proyecto por la consola de administrador

» La otra opcion es cuando el servidor JBoss no esté ejecutandose, ingresar a la
siguiente direccion C:\jboss-5.0.1.GA\server\default\deploy, en este caso, y

pegar el archivo .war del proyecto, y luego se inicia el servidor.

—

@mo » Win7 (C) » jboss-501.GA » server » default » deploy ¥

Organizar *

- Favoritos
& Descargas
Bl Escritorio

=l Sitios recientes

- Bibliotecas

|| Abrir

Grabar

i

jmx-console.war
| Carpeta de archivos

http-invoker.sar
Carpeta de archivos

messaging

Mueva carpeta

jbossweb.sar
Carpeta de archivos

jmx-remoting.sar
Carpeta de archivos

ROOT.war

3 Documentos

!

Carpeta de archivos Carpeta de archivos

il
!

Figura 3. 10 Deploy de un proyecto

e=| Imadgenes
,J'. Musica

B videos

sistemainfoian.war
Archivo WAR
413 MB

uuid-key-generator.sar
Carpeta de archivos

Fuente: Autor

Para finalizar se puede verificar si la aplicacion del proyecto esta funcionando

correctamente. Para la direccién

http://192.168.1.42:8080/sistemainfoian/faces/index.jsp

desee, en este caso es el Firefox.

eso ingresar a siguiente

en el explorador que se

45
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€ | @ 192168.1.90:8080/sistemainfoian, | |9~ Google P

2ION IANCEM PRODUCCION

i@) 8
. i

INFORMACION 3 /<

Utilice el teclado para \ SUPERVISION

Ingresar !

ma.
“ —
I b Inicio
L_k_'.\'/CDNTROL DE CALIDAD
1A

J \{i
o

Usuario:

Clave:

- — Elsistema

Fuente: Autor
Figura 3. 11 Despliegue de la pagina de inicio de la aplicacion del
proyecto

3.5. NetBeans

NetBeans IDE es un entorno de desarrollo integrado (IDE), una herramienta para
que los programadores puedan escribir, compilar, depurar y ejecutar programas. Esta
escrito en Java, pero puede servir para cualquier otro lenguaje de programacion. Existe
ademas un ndmero importante de modulos para extender el NetBeans IDE.

NetBeans IDE es un producto libre y gratuito sin restricciones de uso. [www3.4]

ipans INF

La plataforma NetBeans permite que las aplicaciones sean desarrolladas a partir de un
conjunto de componentes de software Ilamados médulos. Un modulo es un archivo Java
que contiene clases de java escritas para interactuar con las APIs de NetBeans y un
archivo especial (manifest file) que lo identifica como mddulo. Las aplicaciones
construidas a partir de médulos pueden ser extendidas agregandole nuevos médulos.

Debido a que los modulos pueden ser desarrollados independientemente, las
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aplicaciones basadas en la plataforma NetBeans pueden ser extendidas facilmente por
otros desarrolladores de software. [www3.5]
La plataforma ofrece servicios comunes a las aplicaciones de escritorio, permitiéndole

al desarrollador enfocarse en la lo6gica especifica de su aplicacion.
Entre las caracteristicas de la plataforma estan:
> Administracion de las interfaces de usuario (ej. menus y barras de herramientas).

> Administracion del almacenamiento (guardando y cargando cualquier tipo de
dato).

> Administracion de las configuraciones del usuario.
> Administracion de ventanas.

> Framework basado en asistentes (dialogo paso a paso).

Para el desarrollo del Sistema de Informacion IANCEM se va a utilizar
como herramienta de desarrollo a NetBeans como IDE con la version
6.9.1. El cual seréd un caso de estudio en el presente capitulo.

3.5.1. IDE NetBeans 6.9.1

El IDE NetBeans es un reconocido entorno de desarrollo integrado disponible
para Windows, Mac, Linux y Solaris. El proyecto NetBeans esta formado por un IDE de
cédigo abierto y una plataforma de aplicacion que permite a los desarrolladores crear
con rapidez aplicaciones web, empresariales, de escritorio y moviles utilizando la

plataforma Java, asi como JavaFX, PHP, JavaScript y Ajax, Ruby y Ruby on Rails,

Groovy and Grails y C/C++. [www3.6]

NetBeans 10E 6 {

eyendo almacén de modulos...

tBeans IDE and NetBeans Platform are based on software from netbeans.org, which has been dual licens
der the Common Development and Distribution License (CODL) and the GNU General Public Lice
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3.5.1.1. Funciones mas importantes

NetBeans IDE dispone de soporte para crear interfaces graficas de forma visual,

desarrollo de aplicaciones web, control de versiones, colaboracidn entre varias personas,

creacion de aplicaciones compatibles con teléfonos mdviles, resaltado de sintaxis y son

ampliables mediante la instalacion de packs.

Dentro de las mejoras que proporciona NetBeans 6.9.1 se encuentran:

>

YV V VvV V

JavaFX Composer, como interface grafico para construir aplicaciones RIA
mediante la tecnologia JavaFX. JavaFX Composer soportara drag&drop de
componentes y la posibilidad de hacer binding entre los componentes y el
modelo de datos.

Soporte de la plataforma OSGI (Open Services Gateway Initiative). Su
objetivo es definir las especificaciones abiertas de software que permita disefiar

plataformas compatibles que puedan proporcionar multiples servicios.
Mejoras en los editores y debuggers Java.

Aplicaciones basadas con la plataforma NetBeans capaces de generar

instaladores para los sistemas operativos mas comunes.

Compatibilidad mejorada para la utilizacion de aplicaciones y la conexién a
bases de datos.

Regeneracion de entidades JPA ante cambios de la base de datos.
Soporte de REST para Webservices.
Corrector ortografico en el editor.

Lenguajes Web: HTML, CSS, JavaScript

e Reestructuracion y busqueda de usos para CSS y lenguajes parecidos a
HTML.

e Autocompletado y enlace para atributos id y class.

o Reestructuracion de estilos en linea de CSS.

PHP
o Compatibilidad con PHP Zend Framework.
e Anotaciones "Overrides/Implements” y "Is Overridden/Implemented”.

e Nuevo formateador con mas reglas de formateo.
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> Ruby
o Compatibilidad Ruby on Rails 3.0.

> Servidores incluidos
o Glassfish Server Open Source Edition 3.0.1.
e Apache Tomcat 6.0.26.

Las funciones més importantes de NetBeans a utilizar en el desarrollo del
presente proyecto son: Java EE5, Java Web, los lenguajes Web como
JSP, HTML, CSS, JavaScript, como Framework JSF y como Servidor de
Aplicaciones JBoss Application Server.

3.5.1.2. Requisitos del sistema

A continuacion se presentan los requerimientos minimos y recomendados de
Hardware para la instalacion de NetBeans IDE 6.9.1. La siguiente figura muestra las
configuraciones de Hardware para la instalacion de las plataformas Windows y Linux.

Es necesario aclarar que existen mas plataformas en las que se puede instalar como

Solaris OS, Macintosh OS, etc.

Sistemas Operativos Compatibles

Configuraciones de Hardware
Minimas

* Microsoft Windows XP
Professional SP3/Vista
SP1/Windows 7 Professional:

o Procesador: Intel Pentium
III o equivalente a 800 MHz

© Memoria: 512 MB

o Espacio en disco: 750 MB
de espacio libre en el disco

« Ubuntu 9.10:

o Procesador: Intel Pentium
III o equivalente a 800 MHz

© Memoria: 512 MB

o Espacio en disco: 650 MB
de espacio libre en el disco

Fuente: [www3.6]

Configuraciones de Hardware
Recomendadas

* Microsoft Windows XP Professional SP3/Vista
SP1/Windows 7 Professional:

o Procesador: Intel Pentium IV o
equivalente a 2,6 GHz

© Memoria: 2 GB

o Espacio en disco: 1 GB de espacio libre
en el disco

* Ubuntu 9.10:

o Procesador: Intel Pentium IV o
equivalente a 2,6 GHz

o Memoria: 2 GB

o Espacio en disco: 850 MB de espacio libre
en el disco

Figura 3. 12 Configuracién de hardware

Para el proceso de desarrollo del proyecto (Sistema de Informacion
IANCEM) se utilizara las configuraciones de hardware recomendadas en
la Plataforma Microsoft Windows 7 Professional.
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3.5.1.3. Requisitos de Software

El IDE NetBeans funciona con el JDK (Java SE Development Kit), que consta
del JRE (Java Runtime Environment) ademas de herramientas para desarrolladores para
la compilacion, depuracion y ejecucion de aplicaciones escritas en lenguaje Java.
Se necesita la actualizaciéon 13 del JDK 6 o posteriores. La version 6.9.1 del IDE no
puede instalarse o ejecutarse mediante el JDK 5.0.
Los paquetes de NetBeans para PHP, Ruby y C/C++ solamente necesitan el JRE (Java

Runtime Environment) 6 para poder ser instalados y ejecutados.
Nota: Se debe descargar el JDK para la plataforma que se desee.
A continuacion se presenta unos links con las direcciones para poder descargarlos.

» Windows, Linux y Solaris: http://java.sun.com/javase/downloads/index.jsp

» Mac OS X: http://support.apple.com/downloads para Mac OS X 105 y

superiores (incluye Java SE 6, version 1.6.0_17 para 64 bits en Macs basados en
Intel (procesadores Core2Du0))

Nota: Para poder instalar y ejecutar el IDE NetBeans 6.9.1 se necesita el Java
SE 6. Por medio del mecanismo de actualizacion de Mac OS X hay

actualizaciones disponibles de Java.

» Open VMS: http://h18012.www1.hp.com/java/download/index.html

De acuerdo con los requisitos de configuracion de Hardware que se
recomendd en el apartado 3.4.1.2., en este caso se utilizara el JDK jdk-
6u21.

3.5.1.4. Editor de SQL y Bases de datos
NetBeans 6.9.1 ha realizado los siguientes cambios en la funcionalidad de bases de

datos en relacion a versiones anteriores:

> Controladores probados
El IDE NetBeans 6.9.1 ha sido probado con las siguientes bases de datos y

controladores.

Controlador Version Ejemplo de URL
JavaDB Derby 10.4.1.3 |jdbc:derby://localhost:1527/sample (Red)
Bases de datos ., e i ] .
Oracle de Oracle 11 jdbc:oracle:thin:@//localhost:1521:0ra9i
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(11.1.0.7)

PostgreSQL 8.X jdbc:postgresgl://jsmith.mycompany.com:5432/postgres
MySQL

MySQL Connector/J ljdbc:mysql://192.168.1.42:3306/sisinfoian
3.1.12

Fuente: [www3.6]
Tabla 3. 1 Controladores probados en NetBeans 6.9.1

La base de datos escogida para el desarrollo del sistema es MySQL 5.0,
en este caso se utilizara el controlador MySQL Connector con la versién
3.1.12. Como se muestra en la Tabla 3.1.

er Navegar Fuente Reestructurar Ejecutar Depurar Profile Equipo Herramientas Ventana Ayuda
2 g > B = (R -
1

168. [root en Sistema por

b (€3 [ i
) @R Servicios Web cordar contrasefia v

Fuente: Autor
Figura 3. 13 Conexion a MySQL con JDBC desde NetBeans 6.9.1

3.5.1.5. Desarrollo de aplicaciones Web con NetBeans 6.9.1

Partiendo de que NetBeans nos provee de una categoria web para crear este tipo
de aplicaciones como se analiz6 anteriormente, se procede con el primer paso el cual
consiste en crear un nuevo proyecto. Ir a Archivo — Proyecto Nuevo — Java Web — Web

Application. Luego clic en Siguiente.

Q) Proyecto Nuevo @

Pasos

1. Seleccionar proyecto
2.

|5 Web Free-Form Appication

Creates an empty Web application in a standard IDE project. A standard project uses an
1IDE-generated build script to buid, run, and debug your project.

| siguiente > Termina Cancelar | [ Ayuds |

Fuente: Autor
Figura 3. 14 Crear una Aplicacion Web
Como segundo paso se debe ingresar un nombre de nuestra aplicacion, en este caso
“sistemainfoian”, también se puede especificar un directorio donde se desea guardar el

proyecto. Clic en Siguiente.
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) Nuevo Web Application |
Pasos Name and Location
1. Seleccionar proyects Project Name:
2. Mame and Location N
3. Server and Settings Project Location: |C:\Users|[VAN |Documents\NetBeansProjects Browse. .

4, Frameworks

Project Folder: | C:\L AN\Doc 1sProject

[ Use Dedicated Folder for Storing Libraries
Libraries Folder:

Different users and projects can share the same compiiation lioraries
(see Help for detals).

Set as Main Project

I < Atrds J Siguiente > Termina Cancelar H Ayuda

Fuente: Autor
Figura 3. 15 Nombre y localizacion del proyecto
En el tercer paso seleccionar el servidor Web y la version de java, en este caso
escogemos JBoss Application Server como servidor Web y Java EE 5 como version.

Dar clic en Siguiente.

) Nuevo Web Applcation =

Pasos Server and Settings

L Selecconar proyecto ‘Add to Enterprise Appication: | <Hone»
2. Name and Location

3. Serverand Settings
4.

Frameworks Server: | JBoss Application Server - Add...

Use dedicated library folder for server JAR files
Java €E Version: | JavaBE S »

Context Path: | /sistemainfoian

< Afrds I[ Siguiente > H Terminar H Cancelar H Ayuda

Fuente: Autor
Figura 3. 16 Configuracién del servidor web y
version de Java

Cuando se crea aplicaciones Web usando servlets y JSP hay cddigos y funcionalidades
que se repiten en muchas ocasiones, para ello existen Frameworks que permiten
automatizar esas tareas repetitivas. En este caso utilizaremos JSF que es un Framework
estandar para aplicaciones Web en Java Enterprise Edition.

Como ultimo paso seleccionar JavaServer Faces, luego la configuracion para JSF, es
este caso JSF 1.2 y el lenguaje que sera JSP. Dar clic en Terminar para dar por

finalizado la creacion del proyecto.
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{0 Nueve Web Application ==

Select the frameworks you want to use in your web application.

[] Spring Web MVC

@ Registered Lbraries: |35F 1.2

)
() Create New Library
bsF 1.2

ISF Folder: Brow

Library Name:

< Atras Siguiente > Teminar | [ Canceler | [ Awida

Fuente: Autor
Figura 3. 17 Seleccion del Frameworks

Para hacer la primera prueba del proyecto, se procede presionado la tecla F6 para

ejecutar el proyecto.

T x |T| T% - ——— | )
n/facesfindex Ljsp c|[48- Google Pl A& B~
BIENVENIDOS

SISTEMA DE INFORMACION IANCEM

EN CONSTRUCCION

Fuente: Autor
Figura 3. 18 Pagina de prueba para una Aplicacién Web

3.6. Aplicaciones web con JSF

Tradicionalmente, las aplicaciones web se han codificado mediante paginas JSP
(JavaServer Pages) que recibian peticiones a través de formularios y construian como
respuesta paginas HTML (Hiper Text Markup Language) mediante ejecucion directa o
indirecta a través de bibliotecas de etiquetas de cddigo Java, lo que permitia, por
ejemplo, acceder a bases de datos para obtener los resultados a mostrar realizando
operaciones marginales como insertar o modificar registros en tablas relacionales,
actualizar un carrito de la compra, etc.
JavaServer Faces pretende facilitar la construccion de estas aplicaciones
proporcionando un entorno de trabajo (framework) via web que gestiona las acciones

producidas por el usuario en su pagina HTML vy las traduce a eventos que son enviados
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al servidor con el objetivo de regenerar la pagina original y reflejar los cambios
pertinentes provocados por dichas acciones. [www3.7]

3.6.1. Definiciones

JavaServer Faces (JSF) es una tecnologia y framework para aplicaciones Java
basadas en web que simplifica el desarrollo de interfaces de usuario en aplicaciones
Java EE. JSF usa JavaServer Pages (JSP) como la tecnologia que permite hacer el
despliegue de las paginas, pero también se puede acomodar a otras tecnologias como
XUL (acronimo de XML-based User-interface Language, lenguaje basado en XML

para la interfaz de usuario). [www3.8]

El framework JSF implementa el patron de disefio MVC (Modelo Vista Controlador).

Permitiendo una separacion clara entre el cddigo de interfaz y el de ldgica de negocio.
[www3.9]

Controller AP|
(Servlet) %
Model
(Di
AP iDataba

View
(J5P) @"‘P'

Fuente: [www3.10]
Figura 3. 19 Disefio Modelo Vita Controlador

3.6.2. Caracteristicas principales de JSF
Partiendo de que JSF constituye un marco de trabajo de interfaces de usuario del

lado del servidor para aplicaciones Web basadas en tecnologias Java y en patron MVVC
(Modelo Vista Controlador).
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Las principales caracteristicas son:

> Utiliza paginas JSP para generar las vistas, afiadiendo una biblioteca de etiquetas

propia para crear los elementos de los formularios HTML.

» Asocia a cada vista con formularios un conjunto de objetos java manejados por
el controlador (Managed beans) que facilitan la recogida, manipulacion y
visualizacion de los valores mostrados en los diferentes elementos de los

formularios.

> Introduce una serie de etapas en el procesamiento de la peticion, como por
ejemplo la de validacién, reconstruccién de la vista, recuperacion de los valores

de los elementos, etc.

» Utiliza un sencillo fichero de configuracion para el controlador en formato
XML.
> Es extensible, pudiendo crearse nuevos elementos de la interfaz o modificar los

ya existentes.

> Y lo que es mas importante: forma parte del estandar J2EE. En efecto, hay
muchas alternativas para crear la capa de presentacion y control de una
aplicacion web java, como Struts y otros Frameworks, pero solo JSP forma parte
del estandar.

3.6.3. Componentes de JSF
JSF introduce dos nuevos términos al desarrollo de aplicaciones para JAVA, estos

son los siguientes:
» Managed Beans
» Backing Beans

3.6.3.1. JavaBean

Un JavaBean o Bean es un componente software que tiene la particularidad de
ser reutilizable y asi evitar la tediosa tarea de programar los distintos componentes uno a
uno. Se puede decir que existen con la finalidad de ahorrarnos tiempo al programar.
Un Bean puede representar desde un boton, un grid de resultados, un panel contenedor
0 un simple campo de texto, hasta otras soluciones mucho mas complejas como

conexiones a bases de datos, etc. [www3.11]

Ivdn Ramiro Viana Caicedo 55



Sistema de Informacion IANCEM

pubklic class Cargos implements java.io.Serializable {

private Integer carld;
private String carNomb;
private String carbDescy

puklic Cargos() {

public Cargos (String carNomb) {
this.carNomb = carNomb;

pubklic Cargos (String carNomb, String carDesc) {
this.carlomk = carNomb;
this.carDesc = carDesc:

public Cargos (Integer carld, String carNombk, String carDesc) {
this.carId=carld;
this.carNomb = carNomb;
this.carDesc = carDesc:

Fuente: Autor
Figura 3. 20 Ejemplo de un JavaBean

3.6.3.2. Managed Beans
Un managed-bean. Es el elemento principal en el que se incluyen los datos de
registro del bean. Sera necesario afiadir un bloque <managed-bean> por cada bean que

se quiera sea gestionado por el framework.

» managed-bean-name. Es el nombre que permite referirse a la instancia del
bean. Este nombre es utilizado mediante el lenguaje EL desde los componentes

de la interfaz para acceder a las propiedades y métodos del objeto.
» managed-bean-class. Nombre cualificado de la clase a la que pertenece el bean.

> managed-bean.scope. Ambito en el que serd mantenida la instancia, siendo sus

posibles valores: request, session y application.

<faces-config version="2.0"

xsi:3chemalocati

<application>
<message—bund1e>ec.sisinfo.mensajes.mensajes_sis(fmessage—bund1e>
</application>
<managed-bean>
<managed-bean-name>datosBacking</managed-bean-name>
<managed-bean-class>ec.sisinfo.view.backing.DatosBacking</managed-bean-class>
<managed-bean-scope>session</managed-bean-scope>
</managed-bean
<navigation-rule>
<from-view-id>/areas/editaareas.jsp</from-view-id>
<navigation-case>
<from-outcomeractualizar</from-outcome>
<to-view-id»/areas/listaareas.jsp</to-view-id>»
</navigation-case>

Fuente: Autor
Figura 3. 21 Declaracién de un Managed Bean en JSF
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3.6.3.3. Backing Beans

A las clases java que se asocian a los formularios JSF se les denomina Backing
Beans ya que son los beans (clases java) que estan detras del formulario. Estos Beans se
referencian en el fichero de configuracion de JSF en el apartado de managed beans, ya
que son beans gestionados por el controlador JSF. Este se encarga de su construccion y
destruccion automaticas cuando es necesario.
En las siguientes figuras se presentan un ejemplo de la creacion de un Backing Bean y

su utilizacién.

Fuente: Autor
Figura 3. 22 Ejemplo de un Backing Bean

nt: bold;"></h:outputTexts></td>

Fuente: Autor
Figura 3. 23 Ejemplo de uso des Backing Bean

3.6.4. Funcionamiento de JSF

Normalmente las aplicaciones web se construyen como un conjunto de pantallas
con las que va interactuando el usuario. Estas pantallas contienen textos, botones,
imagenes, tablas y elementos de seleccion que el usuario modifica. Todos estos
elementos estaran agrupados en formularios HTML, que es la manera en que las paginas
web envian la informacidn introducida por el usuario al servidor.
La principal funcion del controlador JSF es asociar a las pantallas, clases java que
recogen la informacioén introducida y que disponen de metodos que responden a las

acciones del usuario.
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JSF nos resuelve de manera muy sencilla y automatica muchas tareas como las

siguientes:

>

>

>

Mostrar datos al usuario en cajas de texto y tablas.
Recoger los datos introducidos por el usuario en los campos del formulario.

Controlar el estado de los controles del formulario segun el estado de la
aplicacion, activando, ocultando o afiadiendo y eliminando controles y demas

elementos.
Realizando validaciones y conversiones de los datos introducidos por el usuario.

Rellenando campos, listas, combos y otros elementos a medida que el usuario va

interactuando con la pantalla.

Controlando los eventos que ocurren en los controles (pulsaciones de teclas,

botones y movimientos del ratén).

Las aplicaciones JSF estan formadas por los siguientes elementos principales:

>

Paginas JSP que incluyen los formularios JSF. Estas paginas generaran las vistas

de la aplicacion.

Beans java que se conectan con los formularios JSF.
Clases java para la I6gica de negocio y utilidades.

Ficheros de configuracion, componentes a medida y otros elementos del

framework.

Resto de recursos de la aplicacion web: recursos estaticos, JavaScript y otros

elementos.

3.6.4.1. Etiquetas JSF

JSF dispone de un conjunto bésico de etiquetas que permiten crear facilmente

componentes dindmicos en las paginas web. Estas etiquetas son:

ETIQUETAS

h:commandButton. Un bot6n al que
podemos asociar una accién.

h:outputFormat. Muestra texto parametrizado.
Utiliza la clase java.text.MessageFormat de
formateo.

h:commandLink. Un enlace hipertexto al
que podemos asociar una accion.

h:outputLabel. Muestra un texto fijo.

h:dataTable. Crea una tabla de datos
dindmica con los elementos de una

h:outputLink. Crea un enlace hipertexto.
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propiedad de tipo Array o Map del bean.

h:form. Define el formulario JSF en la

h:outputText

pagina JSP
h:graphiclmage. Muestra una imagen jpg o | h:panelGrid. Crea una tabla con los
similar. componentes incluidos en el panelGrid.

h:inputHidden. Incluye un campo oculto
del formulario.

h:panelGroup. Agrupa varios componentes
para que cierto componente los trate como un
Gnico componente.

h:inputSecret . Incluye un campo editable
de tipo contrasefia (no muestra lo que se

h:selectBooleanCheckbox. Crea una casilla
con dos estados: activado y desactivado.

escribe)
h:inputText. Incluye un campo de texto h:selectManyCheckbox. Crea un conjunto de
normal. casillas activables.

h:inputTextarea. Incluye un campo de
texto multilinea.

h:selectManyL.istbox. Crea una lista que
permite seleccionar multiples elementos.

h:message. Imprime un mensaje de error en
la pagina (si se ha producido alguno).

h:selectManyMenu. Crea una lista desplegable
de seleccién multiple.

h:messages. Imprime varios mensajes de
error en la pagina, si se han producido.

h:selectOneL.istbox. Crea una lista en la que se
puede seleccionar un Unico elemento.

h:selectOneMenu. Crea una lista
desplegable de seleccion.

h:selectOneRadio. Crea una lista de botones,
redondos normalmente, excluyentes.

Fuente: [www3.12]

Tabla 3. 2 Etiquetas béasicas de JSF

3.6.4.2. Ciclo de vida JSF

Para entender el procesamiento de una pagina JSF hay que entender el ciclo de

vida de la peticion dentro del controlador JSF.

Response Response
Complete Complete
--------- > e
4 4
Faces : :
Request| poconstitute
o | Apply Request Process Process
Request Tree i Values Events Validations Events
Render Response ’
E Response Response
X Compilete Complete
v 2 4
Faces
Response|  pander Invoke Process Update Model
- Response o Application Events pdvmues
f H
: Conversion Erors /
1 Render Response ¥
""""""""""""""""""" Validation / Conversion
Errors / Render Response v
Fuente: [www3.13]

Figura 3. 24 Ciclo de vida de JSF

Este ciclo de vida esta compuesto de 6 fases:

1. Restaurar los componentes d

e la vista (restore view). En esta etapa el

controlador construye en memoria la estructura de componentes de la pagina.
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2. Aplicar los valores de la peticion (apply request values). En esta etapa se
recuperan los valores de la peticion y se asignan a los beans de la pagina.

3. Procesamiento de las validaciones (process validations). Se verifican los
parametros de entrada segun un conjunto de reglas definidas en un fichero de

configuracion.

4. Actualizar los valores del modelo (update model values). Los valores leidos y

validados son cargados en los beans.

5. Invocacion a la aplicacion (invoke application). Se ejecutan las acciones y

eventos solicitados para la pagina. Si es necesario se realiza la navegacion.

6. Generacion de la pagina (render response). En esta fase se genera la pagina que

sera enviada al usuario con todos sus elementos y valores actualizados.

Hay que tomar en cuenta que existen tres escenarios posibles y que cada escenario pasa

por distintas fases del ciclo de vida:

> Peticion JSF genera respuesta JSF:

e Ciclo de vida completo

> Peticion no-JSF genera respuesta JSF:
e Restaurar vista

e Producir respuesta

» Peticion JSF genera respuesta no-JSF (ejemplo: generar XML)
e Restaurar vista
e Aplicar valores de la peticién
e Procesar validaciones
e Actualizar modelo
e Invocar aplicacion

e Desvio a productor no-JSF

La navegacion se suele definir en faces-config.xml, pero se puede navegar

programaticamente con el siguiente codigo:

FacesContext context = FacesContext.getCurrentinstance();

context.getApplication().getViewHandler().createView(context, "/pagina.jsp™);
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Hay dos métodos en FacesContext para controlar saltos en el ciclo de vida:
renderResponse () salta directamente a "Producir respuesta”, responseComplete () acaba
directamente el ciclo de vida.

Se pueden generar eventos durante todo el ciclo de vida hasta la fase "Invocar

aplicacion™ inclusive. Los eventos se despachan al final de cada fase.

La version del Framework JSF escogido para el desarrollo del proyecto
es la 1.2 ya que NetBeans IDE 6.9.1 soporta las versiones 1.2 y 2.0. La
version 1.2 sera objeto de estudio en el presente capitulo.

3.6.5. JSF1.2

JSF 1.2 proporciona un conjunto de atributos de nuevas versiones de los
componentes JSF estandar para simplemente reemplazar los mensajes de error estandar
de JSF. También tiene otra ventaja que ahora se puede configurar mensajes de error
diferentes para una sola instancia de validador, no asociar un Cerrar o0 acceder a todas

las instancias de validacion.

La especificacion de JSF fue desarrollada por la Java Community Process*® como JSR
127, que definia JSF 1.0 y 1.1, JSR 252 que define JSF 1.2 y JSR 314 para JSF 2.0.

JSR-252. Estandares para la creacién y mantenimiento de interfaces de
usuario en aplicaciones de servidor en Java. Es una implementacion
seguida por diferentes fabricantes mayoritarios y bajo el marco de las
"Java Specification Request”. Su implementacion legacy es la Java Server
Faces de Sun. No obstante, diferentes fabricantes (Oracle, Apache) han
desarrollado sus implementaciones compatibles. [www3.14]

Los nuevos atributos son:
> requiredMessage: Para anular mensaje de error estandar campo obligatorio.
» converterMessage: Para anular mensaje de error estandar del convertidor.

» validatorMessage: Para anular mensaje de error estandar de validacion como el

validador validateDoubleRange estandar.

10 Java Community Process, establecido en 1998, es un proceso formalizado el cual permite a las partes interesadas
a involucrarse en la definicion de futuras versiones y caracteristicas de la plataforma Java.
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. 3

=
Ingrese al Sistema

Usuario: Requiere el usuano

Clave: Requiere la clave

<h:outputText valus="§{ritulo.inl_usuario}” stylem": ></h:outputText></td>

<h:inputText ide value="§{datosBacking.usrlogin}” requirede requiredMessagew’
<h:message fore styleClazse />
1

Fuente: Autor
Figura 3. 25 Ejemplo requiredMessage
3.6.5.1. Caracteristica de JSF 1.2

El Java Server Faces 1.2 presenta muchas caracteristicas y correcciones de

errores.

A continuacion se lista las nuevas caracteristicas de JSF 1.2:

» Expression Language Unificado (EL)

» Componente de creacion de la vista / de contenido entrelazado.
» Soporte para multiples Kits de Render.

» Integracion con JSTL.

» Otras funciones afladen importantes de JSF 1.2 son los siguientes:
e XML Schema para los archivos de configuracion, en lugar de usar DTD.
o Las mejoras de seguridad para guardar el estado del lado del cliente.

o El portlet relacionada con correcciones de errores.

El lenguaje de expresiones EL y JSTL son las dos caracteristicas
principales de JSF 1.2 que se tomd en cuenta para el desarrollo de las
paainas JSP del oresente nrovecto.

3.6.5.1.1. Lenguaje de Expresion JSF

El lenguaje EL utilizado en JSF estd especialmente disefiado para soportar el
sofisticado modelo de componentes de interfaz de usuario, que permite realizar
validaciones y conversiones, propagar datos de los componentes a los objetos y recoger
los eventos de los componentes. Para ello, este lenguaje ofrece las siguientes
funcionalidades:

» Evaluacion diferida de expresiones

» Invocacion de métodos

Ivdn Ramiro Viana Caicedo 62



Sistema de Informacion IANCEM

» Recoger y asignar datos.

En el lenguaje EL hay dos formas de evaluar una expresion: de forma inmediata o
diferida. La forma inmediata es la que se utiliza por ejemplo en la tecnologia de las

paginas JSP, y la diferida se utiliza en las paginas JSF. [www3.15]

» La forma inmediata significa que la expresion serd evaluada inmediatamente,
convertida y rapidamente enviada a la etiqueta en forma de valor (estas

expresiones son solo de lectura).

> En el caso de las expresiones diferidas, seran tratadas en las diferentes fases del
ciclo de vida y dependiendo de cada fase su tratamiento serd diferente (pueden

ser de lectura o escritura).

<h:ountputText valus=

"#{datoszBacking.lisztadoParametrosSubprocesco[12] .parNomb}" ></h:outputText>

<h:inputText valus="#{datosBacking.regValorl3}" maxlength="8" size="7" onkeypress="mis_datos_num() "
Fuente: Autor
Figura 3. 26 Ejemplo de EL para dar valor en JSF a un inputText
En el lenguaje unificado EL se definen dos tipos de expresiones: expresiones de valor y

expresiones de método.

> Expresiones de valor. Este tipo de expresiones pueden acceder a un valor o
asignarlo. Existen dos tipos: Rvalue, aquellas en las que el valor es de solo
lectura y se utilizan en la evaluacion inmediata o Lvalue, en las cuales los datos
pueden ser leidos y escritos, y son utilizadas en la evaluacion diferida. Las
primeras utilizan los delimitadores ${} y las segundas #{}. A continuacion se
presentan ambos tipos:

e Inmediata:

<taglib:tag value="${cliente.nombre}" />
e Diferida:

<taglib:tag value="#{cliente.nombre}" />

> Expresiones de método. Son utilizadas para la llamada diferida a un método, que
puede devolver un valor. En JSF, estas expresiones son utilizadas para llamar a
métodos que realizan algin proceso asociado al componente. A continuacion se
muestra un ejemplo en el que mediante la Ilamada a un método se valida el
nombre de un cliente y, mas tarde, un botdn produce un evento recogido por otro

método asociado a éste.
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Ejemplo:
<h: form>
<h: inputText id="name" value="#{cliente.nombre}"
validator="#{cliente.validarNombre}"/>
<h: commandButton id="enviar" action="#{cliente.enviarNombre}" />

</h:form>

Las expresiones de metodo solo pueden ser usadas como atributos de las
etiquetas:
e Con una construccion simple donde la clase serd un componente JavaBean

y el método sera un método de dicho componente. Ejemplo:
<taglib:tag value="#{clase.metodo}"/>
e Con un literal, solo texto, que actia como el retorno del método. Ejemplo:

<tablig:tag value="texto"/>

A continuacion se presentan los operadores de EL.

Los siguientes operadores pueden ser utilizados nicamente en
el caso de las expresiones de valor

Aritméticos: +, -, *, /, div, %, mod, - | Empty: para determinar si un valor es

(unario) nulo o vacio.

Légicos: and, &&, or, ||, not, ! Condicionales: A? B: C. Ejecuta o
evalla B o C, dependiendo de si A es

Relacionales: ==, eq, !=, ne, <, It, >, | cierto o falso.

gt, <:u ge5 >:u Ie

La preferencia de los operadores de mayor a menor, y de
izquierda a derecha es:

1 I 6. <><=>=ltgtlege
2. () 7. ==l=eqne

3. -(unitario) not ! empty 8. &&and

4. /div % mod 9. Jor

5 +- 10. ?:

Fuente: Autor
Tabla 3. 3 Operadores de EL

Ivdn Ramiro Viana Caicedo 64



Sistema de Informacion IANCEM

3.6.5.1.2. JSTL

La libreria JSTL es un componente dentro de la especificacion del Java 2 Enterprise
Edition (J2EE) y es controlada por Sun MicroSystems*. JSTL no es mas que un
conjunto de librerias de etiquetas simples y estandares que encapsulan la funcionalidad

principal que es usada comUnmente para escribir paginas JSP. [www3.16]
Las etiquetas JSTL estan organizadas en 4 librerias:

» core: Comprende las funciones script basicas como loops, condicionales, y

entrada/salida.
» XML: Comprende el procesamiento de XML.

» fmt: Comprende la internacionalizacion y formato de valores como de moneda y

fechas.
» SQL.: Comprende el acceso a base de datos.
A continuacion se explica cada una de estas librerias.

1. La Libreria Core contiene acciones para las tareas rutinarias, como incluir o
excluir una parte de una pagina dependiendo de una condicion en tiempo de
ejecucion, hacer un bucle sobre una coleccion de items, manipular URLs para
seguimiento de sesion, y la correcta interpretacion del recurso objetivo, asi como
acciones para importar contenido de otros recursos y re direccionar la respuesta

a una URL diferente.

Funcion Etiquetas
Manejo de variables remove
set
Control de flujo choose
when
otherwise
forEach
forTokens
if
Manejo de URLSs import
param
redirect
param
url
param

1 sun Microsystems: fue una empresa informética que se dedicaba a vender ordenadores, componentes
informaticos, software y servicios informaticos.
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Varios catch
out

Fuente: Autor
Tabla 3. 4 Funciones y etiquetas para librerias core

2. La Libreria XML contiene acciones para procesamiento XML, incluido validar
un documento XML vy transformarlo usando XSLT. También proporciona
acciones para extraer parte de un documento XML validado, hacer bucles sobre

un conjunto de nodos, y procesamiento condicional basado en valores de nodos.

Funcion Etiquetas
Basico out
parse
set
Control de flujo choose
when
otherwise
forEach
if
Transformacién transform
param

Fuente: Autor
Tabla 3. 5 Funciones y etiquetas para librerias XML

3. La Internacionalizacion (i18n) y el formateo general estdn soportados por las

acciones de la Libreria 118N & Formatting.

Funcion Etiquetas
Configuracion de localizacion setLocale
requestEncoding

Manejo de mensajes bundle
message
param
setBundle
Formato de nimeros y fechas formatNumbre
formatDate
parseDate
parseNumber
setTimeZone
timeZone

Fuente: Autor
Tabla 3. 6 Funciones y etiquetas para librerias 118N &
Formatting
4. Se puede leer y modificar informacién almacenada en una base de datos con las

acciones proporcionadas por la Libreria Database Access.
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Funcién

Etiquetas

Asignacion de datasource

setDataSource

SQL

query

dateParam
param
transaction
update
dateParam
param

Fuente: Autor
Tabla 3. 7 Funciones y etiquetas para librerias SQL

3.6.5.1.2.1. Importando JSTL en las paginas
Para usar JSTL es necesario incluir los siguientes JAR al proyecto:

» standard.jar
> jstl.jar

Estos archivo JAR son necesarios para que los IDE compilen las paginas, y no deben
quedar en los distribuibles (ya que el application server los proveera en tiempo de

ejecucion).
JSTL esta compuesto por un conjunto de tags separados en diferentes TLDs.
Los dos grupos de tags principales son:

» Core (prefijo "c"): funcionalidad basica, como seteo de variables, iteraciones de

colecciones, ldgica, etc.
» Format (prefijo "fmt™): utilidades para formateo de fechas y nimeros.

Pueden ver todos los grupos y URIs correspondientes a cada uno en
standard.jar/META-INF (alli se encuentran todos los TLD).

Finalmente, para importar estos tags en la pagina JSP quedaria el siguiente codigo:
<%@ taglib prefix="c" uri="http://java.sun.com/jsp/jstl/core™ %>
<%@ taglib prefix="fmt" uri="http://java.sun.com/jstl/fmt_rt" %>

En NetBeans 6.9.1 se importa las librerias de la siguiente manera:

Dar clic derecho sobre la carpeta de librerias del proyecto, seleccionar Agregar

biblioteca, luego buscar JSTL 1.1 (en este caso) y dar clic en Afadir biblioteca.
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J Afadir biblioteca ==
Bibliotecas disponibles:
&= 1AX-RS 1.1 o e
B JAX-WS 2.2
5 Jersey 1.1 (JAX-RS RI)

‘B IMUnit for CLDC10
‘B Munit for CLDC11
B 1sF 1.2
=) 1sF 20
& ISP Compilation
& ISP Compiler
=
B Junit 3.8.2
B Junit 4.5
B WS ant Tasks
- §5g LibEncriDescr
-5 METRO 2.0 =

I

| afadir biblioteca | | Cancelar ]

Fuente: Autor
Figura 3. 27 Agregar biblioteca
JSTL

A continuacién se presenta un ejemplo en NetBeans del uso de JSTL, cabe sefialar que

en las paginas se debe importar los tags como se vio anteriormente.

<h:panelGrid columns="3" border="0" cellpadding="0" cellspacing="0" rules="all" columnCl
<o:if test—"${datosBacking.listadoParametrosSubproceso[0].parEstado ==
<h:outputText va
<h:inputText val
<h:outputText va
<fa:if>
<a:if test="%{datosBacking.listadoParametrosSubprocesc[l].parEstado ==
<h:outputText val
<h:inputText -
<h:outputText va
<fo:if>

Fuente: Autor
Figura 3. 28 Ejemplo de condiciones logicas

3.6.6. Modelo Vista Controlador (MVC)
MVC es un patron de arquitectura de software que separa los datos de una

#{datosBacking.listadoParametrosSubproceso[0] .parNomb}" scyleClass:
{datosBacking.regValorl}” maxlength="2" size="7" onkeypress="mis_datos_nu
#{datosBacking.listadoParametrosSubproceso[0] .parEstado}"></h:outputText>

"#{datosBacking.listadoParamet

{datosBacking.regValor2}" maxzleng 8 vE X 3
=="#{datosBacking.listadoParametrosSubprocesa [1] .parEstado}"></h:outputTexts>

aplicacion, la interfaz de usuario, y la l6gica de negocio en tres componentes distintos.
El patron de llamada y retorno MVC, se ve frecuentemente en aplicaciones web, donde
la vista es la pagina HTML vy el cddigo que provee de datos dinamicos a la pagina. El
modelo es el Sistema de Gestion de Base de Datos y la Logica de Negocio, y el
Controlador es el responsable de recibir los eventos de entrada desde la vista.
[www3.17]

Controlador

Modelo Vista

Fuente: [www3.17]
Figura 3. 29 Patrén de disefio MVC
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El MVC tiene tres piezas claves que se reparten la responsabilidad de la aplicacién:
1. El modelo (model). Responsable de toda la l6gica y estado del dominio de

negocio.
2. Lavista (view). Responsable de la presentacion del dominio de negocio.

3. El controlador (controller). Responsable del flujo de control, la
navegabilidad y el estado de la entrada del usuario.

3.6.6.1. Modelo

Este componente gestiona la informacion y notificar a los observadores cuando
cambia la informacion. Representa los datos cuando la aplicacion en la que opera. El
modelo proporciona el almacenamiento persistente de datos, que es manipulado por el
controlador.
Se puede colocar en esta clase las operaciones CRUD (Create, Read, Update, Delete)
correspondientes a la entidad Empleado, o bien se puede utilizar el patrén de disefio de
software OO llamado DAO (Data Access Object), el cual basicamente recomienda dejar
las clases entidades solo para ldgica de negocio, por ejemplo calcularDiasMolienda( ),
calcularToneladasMolidas( ), etc., mientras que las operaciones de persistencia

almacenamiento y recuperacion CRUD de las entidades, como por ejemplo:

package ec.sisinfo.model.dao;

import ec.zizinfo.model.entidades.Empleados;
import java.util.List;

puklic interface EmpleadosDAO {
puklic List<Empleado=s>findAll():

Fuente: Autor
Figura 3. 30 Declaracion de un DAO

public class EmpleadosDAOTmpl {
private Session sesion;
| public List<Empleados> findAll(){

sesion=HibernateUtil.getSessienFactory() .openSession();
sesion.beginTransaction();
Query g=sesion.createQuery("From Empleados order by emp apelll");
List<Empleados> listaEmpleados=q.list();
sesion.getTransaction() .commit (});
sezion.close();
return listaEmpleados;

Fuente: Autor
Figura 3. 31 Implementacion del DAO
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Se pueden disefian y escribir en otras clases aparte, generalmente llamadas
ManejadorDeEntidades o DAOEntidades.

3.6.6.2. Vista

La Vista es el objeto que maneja la presentacion visual de los datos
representados por el Modelo. Genera una representacion visual del Modelo y muestra
los datos al usuario. Interactia con el Modelo a través de una referencia al propio
Modelo.
Para disefiar y escribir las vistas o GUI (Grafic User Interfaz) que van a interactuar
(Input y Output) con los datos del Modelo (Entidades y DAOSs) generalmente su disefio
y estructura estan directamente relacionados con los atributos, operaciones de negocio y
CRUD de (Entidades y DAOSs).
Para aplicaciones en entorno Web, se utiliza una combinacion de HTML + JavaScript +
XML + CSS + Flash + un poco de Java para programar la légica de presentacion de

informacion, a esto se le conoce como JSP, por ejemplo web-crud-empleado.jsp.

<h:form>
<h2rListado Personas</h2>
<h:dataTable bordesr="1" valu=="#{datosBacking.listadoPersonas}" war=

<h:column id="columnl"

<h:outputText val "#{persona.ci} "></h:outputText>

<f:facet name="header">
<h:outputText valus="ci"><f/h:outputText>
<[f:facet>
</h:column>
<h:column id="columnl'>
<h:outputText valus="#{persona.nonbre} '><fh:outputText:
<f:facet name="header">
<h:outputText valus="nonbre"><fh:outputText>
<[f:facet>
</h:column>
<h:column id="columni'>

<h:outputText valus="#{persona.apellido}"></h:outputText:>
Fuente: Autor
Figura 3. 32 Ejemplo de una Vista

public class DatesBacking {
private DatosManager datosManager;

private String ci;
private 3tring nombre;
private String apesllido;

public DatosBackingi() {
datosManager=new DatosManager () ;
H
public List<Personas> getListadoPersonas () {
return datosManager.getlistadoPersonasi);
i
public 3tring insertarPersonas|){
Personas p=n=w Personas|():
p.setCifci)
p.setNombre (nombre) ;
p.sethipellidofap=sllida) ;
datosManager. insertarPersonasip):
return "OE";

Fuente: Autor
Figura 3. 33 Ejemplo2 de una Vista
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3.6.6.3. Controlador

El controlador se encarga de todas las solicitudes procedentes de la vista o la
interfaz de usuario. El flujo de datos para aplicacién en su conjunto es controlado por el
controlador. Se remitio la solicitud a la handeler apropiado. Sélo el controlador se
encarga de acceso al modelo y que lo hacen en diferentes interfaces de usuario.
Al momento de diseflar y escribir un controlador es importante que se
definan claramente sus responsabilidades, por ende es necesario que en este punto el
sistema tenga disefiadas o al menos identificadas las Entidades y sus correspondiente
Vistas, pues los Controladores actian como director de orquesta (Orquestadores) o
coordinadores del flujo de informacion que circula y se produce entre Vistas y Modelo o
viceversa, esta caracteristica indica que se debe evitar al maximo la escritura de codigo

de Negocio en estos elementos del Sistema.

public class DatosManager {
private PersonasDAOImpl personasDAC;
public DatosManager () {
personasbAC=new PersonasDACImpl () ;
}
public List<PersonasrgetListadoPersonas () {
return personasDAC.findAll():
}
public wvoid insertarPersonas (Fersonas persona) {
personasDAQ. insertar (persona) ;
}
}

Fuente: Autor
Figura 3. 34 Ejemplo de una clase Controlador

3.6.7. Data Access Object (DAO)

Un Data Access Object (Objeto de Acceso a Datos) es un componente de
software que suministra una interfaz comdn entre la aplicacién y uno o mas dispositivos
de almacenamiento de datos, tales como una Base de datos o un archivo. El término se

aplica frecuentemente al Patron de disefio Object. [www3.18]

Typical application layering

presentation| Other remote ‘Web interface
layer interfaces (MVCO) ~
service
layer | Service implementations |'_ Domain
1 objects

e o _/
layer DAO implementations

T ey

RDBMS

Fuente: [www25]
Figura 3. 35 Capa de acceso a datos en una aplicacion
web tipica
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La idea de este patron es sencilla. En primer lugar, se debe hacer las clases que
representan los datos. Por ejemplo, se puede hacer una clase Empleado con los datos del
empleado y los métodos set() y get() correspondientes.

Luego hacer una interface. Esta interface tiene que tener los métodos necesarios para
obtener y almacenar Empleados. Esta interface no debe tener nada que la relaciones con
una base de datos ni cualquier otra cosa especifica del medio de almacenamiento que se
vaya a usar, es decir, ningin parametro deberia ser una conexion, ni un nombre de

fichero, etc. Por ejemplo, puede ser algo asi:

puklic interface EmpleadosDAO {
public List<Empleados>findAll():
puklic List<Empleados>findByEmpleadold(String paramEmpleadofpelll) ;
pukbklic List<Empleadosr>findByEmpleadoEst (boolean paramEmpleadoEst);
public void insertar (Empleados empleado) s

Fuente: Autor
Figura 3. 36 Ejemplo de una clase EmpleadoDAO de tipo
Interfaz

like '"+paramEmpleadofpelll+"s'");

stado ="+paranEmpleadoEst);

staEmpleadosEst:

Fuente: Autor
Figura 3. 37 Implementacion de los métodos de la interfaz

3.6.7.1. Estructura de Data Access Object (DAO)

Los componentes de negocio que se basan en DAO utilizan la interfaz mas
simple expuesta por DAO para sus clientes. DAO oculta completamente los detalles del
origen de datos de la aplicacion hacia sus clientes. Debido a que la interfaz expuesta por
el DAOa los clientesno cambia cuando los datos subyacentes cambian su
implementacion de codigo, este modelo permite al DAO adaptarse a los sistemas
de almacenamiento sin que ello afectea sus clienteso componentes de
negocio. Esencialmente, DAO actla como un adaptador entre el componente y la fuente

de datos.
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BusinessObject DatafccessObject
uses ] encapsulates DataSource

.
e
-

- createsfuses
-
T

. W
ValueObject

|

- _ . l

~ .. Obtainsfmodifies |
-

I

I

Fuente: [www3.19]
Figura 3. 38 Diagrama de clases que representa las
relaciones para el DAO

3.6.7.2. Participacion y responsabilidad del Data Access Object (DAO)
La figura a continuacion contiene el diagrama de secuencia que muestra la

interaccion entre los distintos participantes en este patron.

BusinessOhject DA DataSource
l 1: Craate - l :
n n '
I 2: el Data . !
ST 121 cetpata |
TransferObject
2.2: Create

.3 Retumn Object

; 3 Set Property
|_||4: Set Property

I___| 5: Set Data

Y ¥

—4-+

5.1 Get Propemy

YV

~ === === OO

5.2 Get Property

5.3: Set Data

| I |
| | |
| I |
| [ |
| I |

Fuente: [www3.19]
Figura 3. 39 Diagrama de secuencia que representa las
interacciones para DAO

> BusinessObject. Representa los datos del cliente. Es el objeto que requiere el
acceso a la fuente de datos para obtener y almacenar datos. Se puede
implementar un BusinessObject como un bean de sesion, un bean de entidad o
cualquier otro objeto Java, ademas de como un Servlet 0 como un bean de

apoyo.

» DataAccessObject. Es el objeto principal de este patron. DAO abstrae la
implementacion del acceso a datos subyacente al BusinessObject para permitirle
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un acceso transparente a la fuente de datos. ElI BusinessObject también delega

las operaciones de carga y almacenamiento en el DAO.

» Datasource. Representa la implementacion de la fuente de datos. Una fuente de
datos podria ser una base de datos como un RDBMS, un OODBMS, un

repositorio XML, un fichero plano, etc.

» TransferObject. Representa un Transfer Object utilizado para el transporte de
datos. DAO podria utilizar un Transfer Object para devolver los datos al cliente.
El DAO también podria recibir datos desde el cliente en un Transfer Object para

actualizar los datos en la fuente de datos.

3.6.7.3. Ventajas de Data Access Object (DAO)

Los DAO son un Patron de Disefio Core J2EE y considerados una buena
practica. La ventaja de usar objetos de acceso a datos es que cualquier objeto de negocio
(aquel que contiene detalles especificos de operacion o aplicacién) no requiere
conocimiento directo del destino final de la informacién que manipula.

Los DAO pueden usarse en Java para aislar a una aplicacion de la tecnologia de
persistencia Java subyacente (API de Persistencia Java), la cual podria ser JDBC, JDO,
Enterprise JavaBeans, TopLink, Hibernate, iBATIS, o cualquier otra tecnologia de
persistencia. Usando DAO significa que la tecnologia subyacente puede ser actualizada

0 cambiada sin cambiar otras partes de la aplicacion.

Hibernate y JDBC son tecnologias de persistencia de objetos que
simplifica la tarea de conectar bases de datos relacionales y el lenguaje
Java. Estas tecnologias seran utilizadas para la el acceso a los datos
necesarios para el desarrollo del provecto.

3.6.7.4. Persistencia de Objetos utilizando HIBERNATE

Para la mayoria de las aplicaciones, almacenar y recuperar informacién implica
alguna forma de interaccion con una base de datos relacional. Esto ha representado un
problema fundamental para los desarrolladores porque algunas veces el disefio de datos
relacionales y los ejemplares orientados a objetos comparten estructuras de relaciones

muy diferentes dentro de sus respectivos entornos.

3.6.7.4.1. Persistencia de Objetos
La tarea de persistir objetos Java en una base de datos relacional actualmente

estd siendo facilitada por un gran nimero de herramientas que permiten a los
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desarrolladores dirigir motores de persistencia para convertir objetos Java a
columnas/registros de una base de datos y viceversa. Esta tarea implica serializar
objetos Java estructurados en forma de arbol a una base de datos relacional estructurada
de forma tabular y viceversa. Esencial para este esfuerzo es la necesidad de mapear los
objetos Java a columnas y registros de la base de datos de una manera optimizada en
velocidad y eficiencia.

El marco de trabajo Hibernate se enfrenta al problema "objeto-java-a-base-de-datos™ de
forma tan elegante como cualquier otro marco de trabajo disponible. Hibernate funciona
persistiendo y restaurando viejos objetos Java (POJOs) utilizando un modelo de
programacion muy transparente y poco exigente. [www3.20]

3.6.7.4.2. Introduccion a Hibernate
Hibernate es un marco de trabajo Java que proporciona mecanismos de mapeo
objeto/relacional para definir como se almacenan, eliminan, actualizan y recuperan los
objetos Java. Ademas, Hibernate ofrece servicios de consulta y recuperacion que
pueden optimizar los esfuerzos de desarrollo dentro de entornos SQL y JDBC.
[www3.20]
Para la implementacién de Hibernate se utilizard4 las herramientas de

NetBeans 6.9.1, en el cual se podréa configurar el fichero de configuracion
Hibernate, el de Mapeo y el de Session Hibernate.

A continuacion se agregara las bibliotecas necesarias para iniciar la configuracién de

Hibernate, el Mapeo y la Sesion Hibernate:

Una vez creado el proyecto en NetBeans hacer clic derecho en el nodo "Libraries” del
proyecto. En el mend contextual que se abre seleccionar la opcion "Agregar biblioteca":

) sistemainfoian - MetBeans IDE 6.9.1
Archive Editar Wer Mawvegar Fuente Reestructurar
i Pr... <l 38 | Archivos : Prestac... ZE] inse
=@ sistemainfoian |
&
5

i1- [ wweb Pages
[ Ssource Packages 13
- [E] =paguete predeterminado >

e ec.sisinfo.dases.repartes

ec.sisinfo.model.dao
ec.sisinfo.model.entidades
ec.sisinfo.model. hibernats
ec.sisinfo.model.logical
ec.sisinfo.reportes.web
£ ec.sisinfo.view.backing
Test Packages

b= Agregar proyecto...

Y =R
I

—T

Fuenté: Autor
Figura 3. 40 Opcion para agregar
las bibliotecas.

Ivdn Ramiro Viana Caicedo 75



Sistema de Informacion IANCEM

En la ventana que se abre seleccionar la biblioteca "Hibernate":

-
€ Afadir biblioteca =5
Bibliotecas disponibles:
=-[)}) Bibliotecas globales -

B Absolute Layout

‘B ActiveSync Java Wrapper Library |=
B ANT Contrib
E Beans Binding

E‘ CDC Build System Ant Utilities
B Comet-GlassFish-v3

‘B Driver IDBC PostgreSQL
B Driver MySQL JDBC
‘BB EdipseLink(JPA 2.0)

‘B EdipseLink-GlassFish-v3
‘B Groovy 1.6.4

=
B Hibernate JPA

BB Jakarta Slide Ant WebDAV
B memarDanarte cieTnfo

[ Afiadir biblioteca ][ Cancelar ]

Fuente: Autor
Figura 3. 41 Agregar biblioteca
Hibernate

Presionamos el boton Afadir biblioteca para que la biblioteca se agregue al proyecto. Se

aprovecha también para agregar el conector de MySQL.

O sistemainfoian - MetBeans IDE 6.9.1 -
Archive Editar Ver Mavegar Fuente Reestructurar Ejec

sl =R

: Proyectos < 2 | Archivos : Prestaciones

= ec.sisinfo.model.logical

o ec.sisinfo.reportes.web

- EE ec.sisinfo.view.backing

Test Packages

JSTL 1.1 - standard. jar

JSTL 1.1 - jstl.jar
mysgl-connector-java-3. 1. 12-bin.jar
Hibernate - antr-2.7.6.jar
Hibernate - asm.jar

Hibernate - asm-attrs.jar

Hibernate - cglib-2. 1. 3. jar

Hibernate - commons-collections-2. 1. 1.jar

Fuenfe :_Autor
Figura 3. 42 Bibliotecas agregadas al
proyecto

4

8808093 §F
(LTI G

3.6.7.4.3. El archivo de configuracion de Hibernate

Es la forma estandar para configurar el entorno Hibernate y a la vez muy flexible
y conveniente porque permite almacenar la configuracién en un archivo llamado
hibernate.cfg.xml. Este archivo se sitia en la raiz del classpath del contexto de la
aplicacion (por ejemplo: WEB-INF/classes). Se puede acceder a este archivo utilizando
la clase net.sf.hibernate.cfg.Configuration en tiempo de ejecucion. El archivo
hibernate.cfg.xml define la informacidn sobre la conexion a la base de datos, la clase
factoria de transacciones, los recursos de mapeo, etc. En las siguientes imagenes se

muestra como crear este archivo.
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RESTful Web

RESTful Web Services from Patterns...
Carpeta...

E-@ sistemainfoian | -5 v‘q%ghp{b%‘gdé“
s
e Packages o
nfa. Nuevo » Bl JSP.
info. Buscar. Cti+F | (€] HTML.
info. &
o, Cortar CirleX g ©
info. Copiar cl+C |
infa. Pegar Ctrl+V B
B nfo. =]
[ ec.sisinfo. Suprirr Suprimir | [ de dats
b Tes ges Pz &
B Librarie: =
B Test Co ]
B Confi Hi N Web Service from WSDL...
& Server Res: @  Web Service Client...
Herr, ey
&
y]
il

Otro...

Fuente: Autor
Figura 3. 43 Crear nuevo archivo de
configuracion Hibernate

I Archivo Puzve ===
Pasos Escoja el tipoe de archive
L Escoja eltipo de archivo Proyecto: | @) sistemainfoian =

Fuente: Autor
Figura 3. 44 Opciones para agregar el
archivo de configuracion Hibernate

Dar clic en Siguiente, luego aparecera una ventana donde nos pide poner un nombre al
archivo, si se desea. Dar clic en siguiente, aparecera una ventana donde pide la conexién
a la base de datos, pero segun el apartado 3.5.1.4 (conexion a MySQL) ya se tiene una

conexion a MySQL en este caso seleccionar esta conexion, por ultimo dar clic en

() Muevo Asistente de configuracién de Hibemate: =)
Pasos Seleccione Data Source
L Esooja ol fpo de archivo Conexin con base de daos: bezmys: flocahast: 3306/ fuian oot en Sstema por amisda] -
2 Mombre y ubicaci
3. Seleccione Data Source de datos: Sy n——
< Aris Siguente Teminar || Cancelar || Ayuda

Fuente: Autor
Figura 3. 45 Seleccion del Data Source para
conexion a MySQL
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A continuacién se presenta el

Hibernate.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

cddigo generado de la configuracion del archivo

<IDOCTYPE hibernate-configuration PUBLIC "-//Hibernate/Hibernate Configuration DTD 3.0//EN" "http://hibern

<hibernate-configuration>
<seszion-factory>
<property
<property
{property
<property
<{property
<property
<property
<propercy

name="
nam
nam
nam
nam
nam
nam
name="

<property

<property
<property
<property
<property n
<property
<propercy

nam
nam
nam
am
nam
nam

</session-factory>
</hibernate-configurationy

Fuente: Autor

name="hibernate.current session cont

"»org.hibernate.dialect.My5QLDialect</property>

i E:_:Liff”>cum.ny5ql.jdhc.DIiver(/pIuperty)
1"»jdbe:imyaql://localhost:3306/sisinfoiand/property>
">root</property>

mysql</property>
>org.hibernate.cache.HashtableCacheProvider</property>
"shibernate.test</property>

2ize"»1</property>

Exf_:;aff”>thraad<ipIUpEIty>

1"»true</property>

! true</property>
ary'>trued/propertyr

>»1</property>

">pooll</property>

"ryez 'Y', no 'N'</propertyr

Figura 3. 46 Codigo del archivo de Hibernate

3.6.7.4.4. Archivo de configuracion de mapeo de Hibernate y clases JAVA

Las aplicaciones Hibernate hacen uso de archivos de mapeo que contienen

metadatos que definen los mapeos objeto/relacional para las clases Java (POJOS, Plain
Old Java Object). Un archivo de mapeo tiene el sufijo .hbm.xml. Dentro de cada
archivo de configuracion, se mapean a tablas de la base de datos las clases que se van a

persistir y las propiedades se definen con mapeos de campo/columna y claves primarias.

A continuacion se procede a la creacion de archivos de ingenieria inversa para

Hibernate.

Como se desea utilizar los archivos de mapeo de Hibernate y POJOs de
una base de datos, lo primero es necesario crear un archivo
hibernate.reveng.xml que se utilizar4 conjuntamente con el archivo
hibernate.cfg.xml ya creado anteriormente.

Empezamos haciendo clic derecho en el paquete predeterminado, seleccionar nuevo,
otro..., ir a la categoria Hibernate luego seleccionar “Asistente de ingenieria inversa de
Hibernate”. Clic en Siguiente.

A continuacion se presenta una ventana donde pide ingresar un nombre para el archivo,
tambiéen pide da la opcion para cambiar la ubicacion si se desea. Luego clic en

Siguiente.

78
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@ Archive Nuevo

Pasos

Escoja el tipo de archive

1. Escoja el tipo de archive
2.

Proyecto: [ sistemainfoian -

Categorias:

[Soueni=>

Fuente: Autor

Figura

3. 47 Seleccion del archivo para
Ingenieria Inversa

En esta ventana permite escoger las tablas de las que se desea crear el archivo de

ingenieria inversa, en este caso seleccionar “Empleados” y dar clic en Agregar, si no se

desea incluir las tablas relaci

onadas se debe desactivar

relacionadas”. Para finalizar dar clic en Terminar.

) Muevo Asistente de ingeniera

- ==

inversa de Hibemate

Pasos

Tablas de bases de datos

1. Escoja el tpo de archivo
2. Nombre y ubicacdn
3. Tablas de bases de datos

Archivo de configuracion: |hibernate. cfg.xml -

Agregrar todo > >

[ Inchir tablas relacionadas

<ards || soueter | [ Terminar ][ Cancelr | [ Ayuda

Fuente: Autor
Figura 3. 48 Seleccion de tablas para la

A continuacion se presenta el

ingenieria inversa de Hibernate.

Ingenieria Inversa

la opcion “Incluir tablas

codigo generado de la configuracion del archivo de

Polasonly ¥l

@ insertaregparametros.jsp % |g'_] hibernate. cfg.xml 2 |@ hibernate_empleados.reveng, xml EL

B | Archivos | Prestaciones
nainfoian - | Rkt ,5
b Pages 1 ?xml version="1.0" encoding="UIF-8"?>
urce Packages 2
e:pa:.tete predeterm||nado> 3 <hibernate-reverse-engineering>
6l I emate cfg.m 4 <schema-selection match-catalog="sisinfoian"/>
@ hibernate.reveng..anl 5 <table-filter match-name="=mp
@ hbernate_cargos_tumos.reven [ </hibernate-reverse-engineering>
@ hibernate_depart.reveng, xml 7
@ hibernate_empleados.reveng.

Fuente: Autor

Figura 3. 49 Codigo del archivo de la Ingenieria Inversa
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3.6.7.4.5. Creacion de archivos de mapeo y POJOs

El asistente de NetBeans nos permite generar un POJO y un archivo de mapeo
correspondiente a cada tabla seleccionada. Los archivos de mapeo son archivos XML
que contienen datos acerca de como las columnas de las tablas se asignan a los campos
en los POJOs. Se necesita tener los archivos hibernate.reveng.xml y hibernate.cfg.xmi
para utilizar el asistente.
Empezamos haciendo clic derecho en el paquete destinado a nuestras clases para los
POJOs y archivos de mapeo, seleccionar nuevo, otro, ir a la categoria Hibernate luego
seleccionar “Archivo de mapas de Hibernate y POJOs de la base de datos”. Dar clic en
Siguiente.

Q) Archivo Nuevo - =

Pasos Escoja el tipo de archivo

1. Escoja el tipo de archivo Proyecto: () sistemainfoian
B o

de Hbernate
te y POIOs de la base de datos

1) AWT GUI Forms
[T
ter

[} Hbernate

2} Web Services -

escripcion:

Crea archivos de mapas de Hberate y FOJOs basados en una base de datos relacional existente,

Siguiente > Terminar Cancelar |

Fuente: Autor
Figura 3. 50 Asistente para crear mapas de
Hibernate y POJOs

A continuacion se presenta una ventana donde nos pide seleccionar el archivo de
configuracion de Hibernate y el archivo de ingenieria inversa, en este caso seleccionar

“hibernate_empleados.reveng.xml”, para finalizar dar clic en Terminar.

{{J Nueve Archivos de mapas de Hibemate y POJOs de |a base de datos ==

pasos Generacién de codigo

Cédigo de dominio ( j2va)

Mapas XML de Hibermats {.hbm.xm)

Fuente: Autor
Figura 3. 51 Seleccion del archivo de Ingenieria
Inversa
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A continuacion se presenta el cddigo generado del mapeo de Hibernate para la tabla
Empleados y la clase Empleados.java como se muestran en las siguientes figuras.

<nibernate-mapping>
<class name="ec.=isinfo

<id name eT
<column
<generator
</id>
<property name
<column na
</property>
<property name

<column name true™ />
</property>
<property name

<column name crue" />
</propercy>
<property name

<column na tcrue" />

</property>

Fuente: Autor
Figura 3. 52 Codigo del archivo de mapeo Hibernate para Empleados

[ <paquete predeterminado> 9/ public class Empleados implements java.io.3erializable {
[ ecsisinfo.dases.reportes 10 private Integer empld;
[ ec.sisnfo.mensajes 11 private String empCi:
[ ec.sisinfo.model.dao 12 private int carl
- ec.sisinfo.mode!. entidades 13 private int depld:
@] Area.hbm.xml 14 private int t

[ Areajava 15 private String e

@l Cargos.hbm.xmi 16 private String =
[ Cargos.java 17 private String e

@] Departamentos.hbm.xml 18 private String e

[# Departamentos.java 2l 10 private String e 1:
-] Empleados.hbm.xml 20 private String empObssrv;

[ Empleados.java 21 private boolean empEstado;

@] Pantallas.hbm i 22

[ Pantalas.java 23 ? public Empleados() {

@] Parametros.hbm.xml 24 ]

[ Parametros.java 25 public Empleados (String empCi, int carld, int depld, int trnld, String empNombs, String empApelll, boolean em
@] Perfiles.hbm.xml 26 . empCi
- [&] Perfiles.java 27

@] Procesos.hbm.xml Laf| 28

[ Procesos.java 29

Fuente: Autor
Figura 3. 53 Codigo generado de las clases entidad de la tabla desde MySQL

3.6.7.4.6. Creacion de la clase Hibernate para los objetos de sesion
Para la creacion de esta clase partimos haciendo clic derecho sobre el paquete

donde se van a almacena nuestra clase HibernateUTtil.java. Luego dar clic en siguiente.

) Archivo Nuevo = =<7

Pasos Escoja el tipo de archivo
;. Escoja el tipo de archivo Proyecto: | @ sistemainfoian -
Categorias: Tipos de Archivos:
T ~| [@&] asistente de configuracién de Hibernate
i+[1) Swing GUI Forms ] Asistente de mapas de Hibernate.
i-[J} JavaBeans Object % Asistente de ingeniera inversa de Hiberna
H 4/ AWT GUI Forms Archivos de mapas de Hibernate y POJOs
F-0L aunit =il Hibernat=Uti.java
+-[J) Persistence
[} Groowy =
i-[)} Hibernate
i-[1) web services
- XML il
b L larcSich
“ . » « " »

Descripcién:

Crea una dase de hibernate que establace una recuperacin répida de objetos
de sesidn de Hibernate.

Fuente: Autor
Figura 3. 54 Asistente para la creacion de la clase
HibernateUtil.java
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En la siguiente ventana pide el nombre y la ubicacion, si se desea cambiar, en este caso

se deja como estd y se le da un nombre a la clase “HibernateUtil”. Luego dar clic en

() Nuevo HibernateUtiljava ==
Pasos Hombre y ubicacidn
L Escoja el tipo de archivo MNombre de Clase: |HibernateUtil
2. Nombre y ubicacién
Proyecto: sistemainfoian
Ubicadén: |Source Packages =
Paquete:  lec.sisinfo.model hbernate -
Crear Archivo: E: PROVECTO i avalecls bernateUtl
y
<Al Terminar | [ concelar ][ Ay

Fuente: Autor
Figura 3. 55 Asignar nombre a nuestra clase

A continuacion se presenta el cédigo de la clase HibernateUtil.java generado.

package ec.sisinfo.model.hibernate;

import org.hibernate.cfg.AnnotationConfiguration;
import org.hibernate.SessionFactory;

public class HibernateUtil {
private static final SessionFactory sessionFactory;

static {
try 1
sessionFactory = new AnnotationConfiguration().configure().buildSessionFactoryv():

} catch (Throwabkle ex) {

System.err.println{"Initial SessionFactory creation failed.™ 4 ex):
throw new ExceptionInInitializerError(ex):

pukblic static SessionFactory getSessionFactory() {

return sessiconFactory:

Fuente: Autor
Figura 3. 56 Codigo de la clase HibernateUtil generado

Nota. Este codigo generado de la clase HebernateUtil.java funciona bien
para los servidores Apache Tomcat y Glassfish Server, pero para
trabajar con JBoss se debe cambiar al siguiente cddigo como se muestra
en la Figura 3.57.
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package ec.sisinfo.model.hibernate;

krrorc org.nibernate.SessionFactory:
import org.hibernate.cfg.Configuracion;

public class HibernateUtil {

private static final SessionFactory ssssionFactory = buildSessionFactorv()
private static SessionFactory buildSessionFactory() {
ery {
return new Configuration().configure().buildSessionFactory():

catch (Throwable ex) {

System.err.println("Inicial SessionFactory creation failed." + ex)
throw new ExceptionInInitializerError (ex);

public static Sess Factory getSessionFactory() {

return sessionFactory:

Fuente: Autor
Figura 3. 57 Codigo de la clase HibernateUtil modificado
para trabajar con JBoss AS

Para finalizar hacemos uso de esta clase Util desde la implementacion de los DAOs

como se vio en al apartado 3.6.7.

import ec.sizinfo.model.entidades.Enpleados;
import ec.siszinfo.model.hibernate.HibernatelUcil;
import java.util.List;

import org.hibernate.Query;

import org.hibernate.Session;

public class EmpleadosDAOImpl {

private Session sesion;

public List<Empleados> findAll () {
sesion=HibernateUtil.getSessionFactory() .openSession();
sesion.beginTransaction():
Query g=sesion.createQuery("From Empleado=s order by emp apelll™);

List<Empleados> listaEmpleados=q.list (};
sesion.getTransaction().commit (};
sesion.close ()

return listaEmpleados;

Fuente: Autor
Figura 3. 58 Uso de la clase HibernateUtil.java

3.7. Java Server Pages (jsp)

Java Server Pages (JSP) es una tecnologia Java que permite generar contenido
dindmico para la web, en forma de documentos HTML, XML o de otro tipo. Esta
tecnologia es un desarrollo de la compafia Sun Microsystems. La especificacion JSP
1.2 fue la primera que se liberd y en la actualidad esta disponible la especificacion JSP
2.1.

Las JSPs permiten la utilizacion de cddigo Java mediante scripts. Ademas, es posible
utilizar algunas acciones JSP predefinidas mediante etiquetas. Estas etiquetas pueden
ser enriquecidas mediante la utilizacion de Bibliotecas de Etiquetas (TagLibs o Tag

Libraries) externas e incluso personalizadas. [www3.21]
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Las Java Server Pages (JSP) estan basadas en la tecnologia de servlets. Cuando se

combina con el uso de componentes JavaBeans, JSP proporcionar una capacidad que es

al menos tan poderosa como los Servlets, posiblemente mas que un servelt en crudo, y

potencialmente mucho mas facil de usar. [www3.22]

Application
Client

Application Client
Container

| Client
Machine

Web Browser
F 3

JSP Web
A eg Serviet ' #} Page Jt:onhiner]

| JavaEE

] Server

Enlerpnse Enterprise EJB
ean Bean Container

Fuente: [www3.23]

Figura 3. 59 Aplicacion web con JSP, Servlets

3.7.1. Elementos de una pagina Java Server Pages (JSP)

» Variables Implicitas. Las paginas JSP incluyen ciertas variables privilegiadas

sin necesidad de declararlas ni configurarlas:

Variable Clase
pageContext javax.servlet.jsp.PageContext
request javax.servlet.http.HttpServietRequest
response javax.servlet.http.HttpServletResponse
session javax.servlet.http.HttpSession
config javax.servlet.ServletConfig
application javax.servlet.ServletContext
out javax.servlet.jsp.JspWriter
page java.lang.Object
exception java.lang.Exception

Fuente: [www3.22]
Tabla 3. 8 Variables implicitas y su clase

» Directivas. Son etiquetas a partir de las cuales se genera informacion que puede

ser utilizada por el motor de JSP. No producen una salida visible al usuario sino

que configura cdmo se ejecutara la pagina JSP.

<%@ directiva atributo="valor" %>

Las directivas disponibles son:
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e include: Incluye el contenido de un fichero en la pagina mediante el atributo
file.
<%@ include file="cabecera.html" %>
« taglib: Importa bibliotecas de etiquetas (Tag Libraries)
<%@ taglib uri="/tags/struts-html" prefix="html|" %>
e page: Especifica atributos relacionados con la pagina a procesar. Los

atributos son:

Atributo Sintaxis Utilizacion

import <%@ page import="class; Importa clases y paquetes Java para ser
class" %> utilizadas dentro del fichero JSP.

session <%@ page Especifica si utiliza los datos contenidos
session="false" %> en sesion; por defecto "true".

contentType <%@ page Especifica el tipo MIME del objeto
contentType="class; "response"; por defecto "text/html;
class" %> charset=1SO-8859-1".

buffer <%@ page Buffer utilizado por el objeto writer
buffer="12KB" %> "out"; puede tomar el valor de "none";

por defecto "8KB".

errorPage <%@ page Especifica la ruta de la pagina de error
errorPage="/path_to_error_pa | que serd invocada en caso de producirse
ge" %> una excepcion durante la ejecucion de
este fichero JSP.
isErrorPage <%@ page Determina si este fichero JSP es una
isErrorPage="true" %> pagina que maneja excepciones.

Unicamente a este tipo de paginas
pueden acceder a la variable implicita
"exception", que contiene la excepcion
que provoco la llamada a la pagina de
error.

Fuente: [www3.22]
Tabla 3. 9 Atributos de la directiva page
» Declaraciones. Permiten declarar variables, funciones y datos estaticos.
<%! int maxAlumnosClase = 30; %>
» Expresiones. Las expresiones se evaltan dentro de la Servlet. No deben acabar
en II;II.

<%= maxAlumnosClase + 1%>
» Etiquetas. Estas etiquetas JSP nos sirven para simplificar el codigo y dar mayor

funcionalidad. Desarrollar sitios web utilizando etiquetas presenta ciertas

ventajas como:

o facilitar el aprendizaje.
e facilitar el mantenimiento.

e fomentar la modularidad y la reutilizacion.
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e simplificar el codigo y reducir el nimero de lineas necesarias.

Etiquetas JSP. Son etiquetas pertenecientes a la especificacion JSP que
proporcionan una funcionalidad bésica.
Un primer grupo de etiquetas proporciona funcionalidad a nivel de la pagina de
una manera muy simple:
e <jsp:forward>, redirige la request a otra URL
e <jsp:include>, incluye el texto de un fichero dentro de la pagina
e <jsp:plugin>, descarga un plugin de Java (una applet o un Bean).
Un segundo grupo permite manipular componentes JavaBean sin conocimientos
de Java.
e <jsp:useBean>, permite manipular un Bean (si no existe, se creara el
Bean), especificando su &mbito (scope), la clase y el tipo.
e <jsp:getProperty>, obtiene la propiedad especificada de un bean
previamente declarado y la escribe en el objeto response.
o <jsp:setProperty>, establece el valor de una propiedad de un bean

previamente declarado.

Etiquetas JSTL. Son proporcionadas por Sun dentro de la distribucién de JSTL.
e core, iteraciones, condicionales, manipulacion de URL vy otras funciones
generales.
e XML, para la manipulacién de XML y para XML-Transformation.
e SQL, para gestionar conexiones a bases de datos.
e i18n, para la internacionalizacion y formateo de las cadenas de caracteres

como cifras.

3.7.2. Funcionamiento de una pagina Java Server Pages (JSP)

El proceso de ejecucion de un documento JSP empieza con la solicitud del
mismo. Estas solicitudes estan indicadas por el URL que emplea una extension especial,
que generalmente es .jsp pero podria ser otra.

Para poder acceder desde un cliente a una pagina jsp, es preciso que se encuentre
almacenada en un servidor J2EE compatible. Recordar que un servidor J2EE compatible
tiene que incluir un contenedor web.

contenedor web = contenedor servlet + contenedor jsp

Se utilizara, al igual que se hizo para el desarrollo de servlets, Tomcat.
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Servlet gue:
®  Lee la jsp, analiza su contsnido en busca de stiquetas jsp 7
valida su sintaxis
®  Censta un serviet en base al cédign Java cortenids en
dichas etiquetas 7 et el de las hbml
[

Primera peticidn a la \
pdgina jsp. Asociada al \ Motor o contsnedor JSP: Motor o contenedor de
objeto implicito request software que forma parte del serviets: software que forma
\ contensdor web patte del contensdor web
Y \
N 5 Serviet
b Y weh 7] Tradusterde Compilader generado
- paginaisp Java compilado
Segunda ¥ postetiores
peticiones alajsp. Se i
gestionan mediante |, "7 77777 Si no hay cambios en [~" 77" L i !
diferentes hilos. Lo el cddign delajsp.  |-—--- e
S
gy g S
-~ Respusstaala
&~ < primera peticion
/ Se ohserva que, a parttit de la segunda peticién ¥ sismpre que Este servlet contiens la respuesta
. no se modifigus la jsp otiginal se invoca dirsctaments al que se envia al clisnte
Respusstas dindmicas serviet respnissta
alas peticiones. Esto provoca oue la primera Vez que s¢ realiza una peticidn a

Asociada &l objeto | una pigina jsp tecién creada, se tarde un poco més en
implicito response obtener la respuesta que en sucesivas peticiones

Fuente: [www3.22]
Figura 3. 60 Funcionamiento de una JSP

> Etapas realizadas en el contenedor de JSPs:
e Traduccién de la jsp y generacién de un codigo Java que es un servlet.
e Compilacion del servlet asociado a la jsp.

» Etapas realizadas en el contenedor de servlets:

e Instanciacion del servlet y carga en memoria.

3.7.2.1. Ciclo de vida de una pagina Java Server Pages (JSP)

El servlet asociado a una jsp es un servlet por lo siguiente: implementa la
interface javax.servlet.jsp.HttpJspPage, que es subinterface de JspPage del mismo
paquete, que, a su vez, es subinterface de javax.servlet.Servlet.

Como todo servlet se caracteriza por implementar la interface Servlet, queda asegurado
que el codigo Java generado en la traduccion de la jsp es un servlet. Si se consulta la
APl J2EE, se observa que la interface HttpJspPage declara el método
_jspService(HttpServletRequest request, HttpServletResponse response).

La interface JspPage declara los métodos jsplnit() y jspDestroy(). Estos tres métodos
constituyen el ciclo de vida de una jsp y son similares al init(..), service(..) y destroy()

del ciclo de vida de un servlet.

3.8. Tecnologia cliente/servidor orientado a la web
La arquitectura cliente-servidor es un modelo de aplicacién distribuida en el

que las tareas se reparten entre los proveedores de recursos o servicios, llamados
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servidores, y los demandantes, llamados clientes. Un cliente realiza peticiones a otro

programa, el servidor, que le da respuesta.

Servidor Web
Clientes 9
Servidor >
ervi >
@ /// =
e i A -~
_— N,

/ <
/ )

=~

Servidor de
Base de Datos

Arquitectura Cliente Servidor
Fuente: [www3.24]
Figura 3. 61 Arquitectura cliente servidor.

En esta arquitectura la capacidad de proceso estd repartida entre los clientes y los
servidores, aunque son mas importantes las ventajas de tipo organizativo debidas a la
centralizacion de la gestion de la informacion y la separacion de responsabilidades, lo
que facilita y clarifica el disefio del sistema.

La separacion entre cliente y servidor es una separacion de tipo Idgico, donde el
servidor no se ejecuta necesariamente sobre una sola maquina ni es necesariamente un
solo programa. Los tipos especificos de servidores incluyen los servidores web, los
servidores de archivo, los servidores del correo, etc. Mientras que sus propdsitos varian

de unos servicios a otros, la arquitectura basica seguira siendo la misma. [www3.24]

3.8.1. Cliente

Un cliente es todo proceso que reclama servicios de otro. Una definicion un
poco mas elaborada podria ser la siguiente: cliente es el proceso que permite al usuario
formular los requerimientos y pasarlos al servidor. Se lo conoce con el término front-
end. [www3.25]
Este normalmente maneja todas las funciones relacionadas con la manipulacion y
despliegue de datos, por lo que estan desarrollados sobre plataformas que permiten
construir interfaces gréficas de usuario (GUI), ademéas de acceder a los servicios

distribuidos en cualquier parte de la red.
Las funciones que lleva a cabo el proceso cliente se resumen en los siguientes puntos:

> Administrar la interfaz de usuario.
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» Interactuar con el usuario.

> Procesar la l6gica de la aplicacion y hacer validaciones locales.
» Generar requerimientos de bases de datos.

» Recibir resultados del servidor.

» Formatear resultados.

La funcionalidad del proceso cliente marca la operativa de la aplicacion (flujo de

informacidn o légica de negocio).
De este modo el cliente se puede clasificar en:

» Cliente basado en aplicacion de usuario. Si los datos son de baja interaccion y

estan fuertemente relacionados con la actividad de los usuarios de esos clientes.

» Cliente basado en logica de negocio. Toma datos suministrados por el usuario
y/o la base de datos y efectla los céalculos necesarios segun los requerimientos

del usuario.

3.8.2. Servidor

Un servidor es todo proceso que proporciona un servicio a otros. Es el proceso
encargado de atender a multiples clientes que hacen peticiones de algin recurso
administrado por él. Al proceso servidor se lo conoce con el término back-end. El
servidor normalmente maneja todas las funciones relacionadas con la mayoria de las

reglas del negocio y los recursos de datos. [www3.25]

Las principales funciones que lleva a cabo el proceso servidor se enumeran a

continuacion:
> Aceptar los requerimientos de bases de datos que hacen los clientes.
» Procesar requerimientos de bases de datos.
» Formatear datos para trasmitirlos a los clientes.

» Procesar la logica de la aplicacidn y realizar validaciones a nivel de bases de

datos.

Puede darse el caso que un servidor actle a su vez como cliente de otro servidor.
Existen numerosos tipos de servidores, cada uno de los cuales da lugar a un tipo de

arquitectura Cliente/Servidor diferente.
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El término "servidor" se suele utilizar también para designar el hardware, de gran

potencia, capacidad y prestaciones, utilizado para albergar servicios que atienden a un

gran numero de usuarios concurrentes. Desde el punto de vista de la arquitectura

cliente/servidor y del procesamiento cooperativo un servidor es un servicio software que

atiende las peticiones de procesos software clientes.

3.8.2.1. Tipos de Servidores

» Servidores de archivos. Servidor donde se almacena archivos y aplicaciones de

3.8.3.

productividad como por ejemplo procesadores de texto, hojas de calculo, etc.

Servidores de bases de datos. Servidor donde se almacenan las bases de datos,
tablas, indices. Es uno de los servidores que mas carga tiene.

Servidores de transacciones. Servidor que cumple o procesa todas las
transacciones. Valida primero y recién genera un pedido al servidor de bases de

datos.

Servidores de Groupware. Servidor utilizado para el seguimiento de

operaciones dentro de la red.

Servidores de objetos. Contienen objetos que deben estar fuera del servidor de
base de datos. Estos objetos pueden ser videos, imagenes, objetos multimedia en
general.

Servidores Web. Se usan como una forma inteligente para comunicacién entre
empresas a través de Internet. Este servidor permite transacciones con el

acondicionamiento de un browser especifico.

Caracteristicas de la arquitectura Cliente/Servidor

En la arquitectura C/S el remitente de una solicitud es conocido como cliente. Sus

caracteristicas son:

>

>

>

>

Es quien inicia solicitudes o peticiones, tienen por tanto un papel activo en la

comunicacion (dispositivo maestro o amo).
Espera y recibe las respuestas del servidor.
Por lo general, puede conectarse a varios servidores a la vez.

Normalmente interactlia directamente con los usuarios finales mediante una

interfaz grafica de usuario.
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Al receptor de la solicitud enviada por cliente se conoce como servidor. Sus

caracteristicas son:

> Al iniciarse esperan a que lleguen las solicitudes de los clientes, desempefian

entonces un papel pasivo en la comunicacion (dispositivo esclavo).

> Tras la recepcion de una solicitud, la procesan y luego envian la respuesta al

cliente.

> Por lo general, aceptan conexiones desde un gran namero de clientes (en ciertos

casos el numero maximo de peticiones puede estar limitado).
> No es frecuente que interactien directamente con los usuarios finales.

3.9. MySQL

MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacional, licenciado bajo la
GPL de la GNU. Su disefio multihilo le permite soportar una gran carga de forma muy
eficiente. MySQL fue creada por la empresa sueca MySQL AB, que mantiene el
copyright del codigo fuente del servidor SQL, asi como también de la marca.
Aunque MySQL es software libre, MySQL AB distribuye una version comercial de
MySQL, que no se diferencia de la version libre mas que en el soporte técnico que se
ofrece, y la posibilidad de integrar este gestor en un software propietario, ya que de no
ser asi, se vulneraria la licencia GPL. [www3.26]
S

=

MG

Es un sistema administrativo relacional de bases de datos (RDBMS por sus siglas en
inglés Relational Database Management System). Este tipo de bases de datos puede
ejecutar desde acciones tan basicas, como insertar y borrar registros, actualizar
informacién o hacer consultas simples, hasta realizar tareas tan complejas como la

aplicacion lo requiera.
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MySQL es un servidor multi-usuarios muy rapido y robusto de ejecucion de

instrucciones en paralelo, es decir, que multiples usuarios distribuidos a lo largo de una

red local o Internet podré ejecutar distintas tareas sobre las bases de datos localizadas en

un mismo servidor. [www3.27]

3.9.1.

Caracteristicas de MySQL 5.0.22

Esta version cuenta con las siguientes caracteristicas:

>
>
>
>
>
>
>
>
>
>

vV V VYV V¥V

Un amplio subconjunto de ANSI SQL 99, y varias extensiones.
Soporte a multiplataforma

Procedimientos almacenados.

Disparadores (triggers).

Cursores.

Vistas actualizables.

Soporte a VARCHAR.
INFORMATION_SCHEMA.
Modo Strict.

Soporte X/Open XA de transacciones distribuidas; transaccion en dos fases

como parte de esto, utilizando el motor InnoDB de Oracle.

Motores de almacenamiento independientes (MyISAM para lecturas répidas,

InnoDB para transacciones e integridad referencial).

Transacciones con los motores de almacenamiento InnoDB, BDB Y Cluster;

puntos de recuperacion (savepoints) con InnoDB.
Soporte para SSL.

Query caching.

Sub-SELECTSs (o SELECTSs anidados).

Réplica con un maestro por esclavo, varios esclavos por maestro, sin soporte

automatico para multiples maestros por esclavo.

indexing y buscando campos de texto completos usando el motor de

almacenamiento MyISAM.
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>

>

>

>

Embedded database library.
Soporte completo para Unicode.
Conforme a las reglas ACID usando los motores InnoDB, BDB y Cluster

Shared-nothing clustering through MySQL Cluster.

Ademas cuenta con otras caracteristicas adicionales como son:

>

YV VWV VvV V

Y

Usa GNU Automake, Autoconf, y Libtool para portabilidad.

Uso de multihilos mediante hilos del kernel.

Usa tablas en disco b-tree para busquedas rapidas con compresion de indice.
Tablas hash en memoria temporales.

El cédigo MySQL se prueba con Purify (un detector de memoria perdida

comercial) asi como con Valgrind, una herramienta GPL.
Completo soporte para operadores y funciones en clausulas select y where.

Completo soporte para clausulas group by y order by, soporte de funciones de

agrupacion.

Seguridad: ofrece un sistema de contrasefias y privilegios seguro mediante
verificacion basada en el host y el trafico de contrasefias esta cifrado al

conectarse a un servidor.

Soporta gran cantidad de datos. MySQL Server tiene bases de datos de hasta 50

millones de registros.

Se permiten hasta 64 indices por tabla (32 antes de MySQL 4.1.2). Cada indice
puede consistir desde 1 hasta 16 columnas o partes de columnas. EI méximo
ancho de limite son 1000 bytes (500 antes de MySQL 4.1.2).

Los clientes se conectan al servidor MySQL usando sockets TCP/IP en cualquier
plataforma. En sistemas Windows se pueden conectar usando named pipes y en

sistemas Unix usando ficheros socket Unix.

En MySQL 5.0, los clientes y servidores Windows se pueden conectar usando

memoria compartida.

MySQL contiene su propio paquete de pruebas de rendimiento proporcionado

con el cédigo fuente de la distribucion de MySQL.
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3.9.2. Requisitos de instalacion bajo Windows
Para ejecutar MySQL para Windows, se necesita lo siguiente:

» Un sistema operativo Windows de 32 bits, tal como 9x, Me, NT, 2000, XP, o
Windows Server 2003.
e Se recomienda fuertemente el uso de un sistema operativo Windows basado
en NT (NT, 2000, XP, 2003) puesto que éstos permiten ejecutar el servidor
MySQL como un servicio.

» Soporte para protocolo TCP/IP.
e Una copia de la distribucién binara de MySQL para Windows, que se puede

descargar de http://dev.mysgl.com/downloads/.

» Una herramienta capaz de leer ficheros .zip, para descomprimir el fichero de

distribucion.

> Suficiente espacio en disco rigido para descomprimir, instalar, y crear las bases
de datos de acuerdo a sus requisitos. Generalmente se recomienda un minimo de
200 megabytes.

También podrian necesitarse los siguientes items opcionales:

» Si se planea conectarse al servidor MySQL a través de ODBC, se debera contar
con un driver Connector/ODBC.

Si se necesitan tablas con un tamafio superior a 4GB, debe instalarse MySQL en un
sistema de ficheros NTFS o posterior. Al crear las tablas no debe olvidarse el uso de
MAX_ROWS y AVG_ROW_LENGTH.
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Sistema de Informacion IANCEM

4. DESARROLLO DEL PROYECTO
4.1. Introduccion

El proposito de este capitulo es definir todos los requerimientos para el desarrollo
y gestion del aplicativo “Sistema de informacion IANCEM” mediante una serie de
documentos como el plan de desarrollo de software, documento vision y documento de
arquitectura de software, generando los respectivos artefactos que se detallan mas

adelante.

4.2. Gestion del proyecto
En este apartado se detalla la planificacion inicial del proyecto para la fase de
inicio y la fase de elaboracién (segln la definicion de la metodologia RUP).

4.2.1. Plan de desarrollo de software

4.2.1.1. Introduccion

Este Plan de Desarrollo del Software es una version preliminar preparada para
ser incluida en la propuesta elaborada como respuesta al proyecto “Sistema de
Informacion IANCEM ”. Este documento provee una vision global del enfoque de
desarrollo propuesto.
Es importante destacar que se utilizara la metodologia RUP*? (Rational Unified Process)
para el desarrollo del presente proyecto. El enfoque del desarrollo propuesto constituye
una configuracion del proceso RUP de acuerdo a las caracteristicas del proyecto,
seleccionando los roles de los participantes, las actividades a realizar y los artefactos
(entregables) que serén generados. Este documento es a su vez uno de los artefactos de
RUP.

4.2.1.1.1. Propésito

El prop6sito del Plan de Desarrollo de Software es proporcionar la informacion
necesaria para controlar el proyecto. En el presente documento se describe el enfoque
del desarrollo del software y es el plan de alto nivel generado y utilizado por los

administradores para dirigir los esfuerzos de desarrollo.
Los usuarios del Plan de Desarrollo del Software son:

» El jefe del proyecto lo utiliza para organizar la agenda, necesidades de recursos

y realizar su seguimiento.

12 RUP: Proceso Racional Unificado es un proceso de desarrollo de software.
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» Los miembros del equipo de desarrollo lo usan para guiarse en lo qué deben
hacer, cuando deben hacerlo y qué otras actividades dependen de ello.

4.2.1.1.2. Alcance

Se describe el plan general para ser utilizado por el proyecto Sistema de
Informacion IANCEM, incluyendo el despliegue del producto y los detalles de cada una
de las iteraciones a grandes rasgos.
Los planes como se indican en este documento, se basan en los requerimientos del

producto, tal como se definen en el documento de Vision.

4.2.1.1.3. Resumen

El presente plan de desarrollo contiene la siguiente informacion:

> Vista General del Proyecto: proporciona una descripcion del propdsito, alcance
y objetivos del proyecto, estableciendo los artefactos (entregables) que seran

producidos y utilizados durante el proyecto.

» Organizacion del Proyecto: describe la estructura de organizacion del equipo

del proyecto.

> Proceso de Gestion: explica el calendario, se determinan las fases y entregas
incrementales del proyecto, y se describe como sera llevado a cabo el

seguimiento del proyecto.

» Planes y Directrices aplicables: ofrece una vision general del proceso de

desarrollo de software, incluidos los métodos, herramientas y técnicas a seguir.
4.2.1.2. Vista general del proyecto

4.2.1.2.1. Proposito, Alcance y Objetivos

El propésito del proyecto “Sistema de Informacion IANCEM” es proporcionar
las facilidades de flujo de informacion necesaria para controlar y monitorear los
procesos de produccién como aguas para calderos, molienda, clarificacion, tachos y
generacion de energia, que debera soportar el proyecto.
Actualmente, no se cuenta con un sistema que proporcione tal informacion, es por ello
que nace la necesidad de tener un sistema automatizado para tal fin.
Al ser el primer sistema de este tipo, no se cuenta con precedentes o versiones pasadas

de un sistema anterior, por lo tanto sera desarrollado en su totalidad desde cero.
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El objetivo del Sistema es el de cumplir la sistematizacion de la informacion generada
de los anélisis de laboratorio y areas de operacion.
El proyecto debe proporcionar una propuesta clara y sencilla de todos los modulos

implicados en el desarrollo del sistema.
Estos modulos se pueden diferenciar de la siguiente manera:

» Registro de Informacion
e Ingreso de la informacién de los procesos, subprocesos y respectivos
pardmetros.

e Maodificacién de informacién registrada

» Procesamiento de Informacion
e Generacion dinamica de pantallas de informacién.

e Generacion de reportes y graficos de tendencias.

> Despliegue de Informacion
e Publicacién automética de los resultados de los analisis de laboratorio y

datos recolectados de las areas de operacion.

4.2.1.2.2. Suposiciones y restricciones del sistema
» La disponibilidad de tiempo del desarrollador es limitada, por estar actualmente
involucrado en otros proyectos, la falta de tiempo y concentracion puede ser una
restriccion importante a la hora de seguir el calendario propuesto.

> El sistema debe ser lo mas sencillo de manejar o navegar para el usuario final.

» Queda a disposicion del desarrollador utilizar el lenguaje de programacion mas
conveniente, por lo cual hasta el momento la opcidn mas aceptada es utilizar un

framework JSF.

» En cuanto a la informacién manejada, esta debe mantenerse con cierto grado de

confidenciabilidad, flexibilidad, usabilidad y seguridad.

4.2.1.2.3. Entregables del proyecto
A continuacion se indican y describen cada uno de los componentes que seran
generados y utilizados por el proyecto y que a su vez se constituyen en documentos

entregables.

1. Plan de desarrollo del software. Es el presente documento.
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2. Modelo de casos de uso del negocio. Es un modelo de las funciones de negocio
vistas desde la perspectiva de los actores externos.

3. Modelo de objetos del negocio. Es un modelo que describe la realizacion de
cada caso de uso del negocio, estableciendo los actores internos, la informacion
que en términos generales manipulan y los flujos de trabajo (workflows)
asociados al caso de uso del negocio. Para la representacion de este modelo se
utilizan diagramas de colaboracion para mostrar actores externos, internos y las
entidades, un diagrama de clases para mostrar graficamente las entidades del
sistema y sus relaciones, y diagramas de actividad para mostrar los flujos de

trabajo.

4. Glosario. Es un documento que define los principales términos usados en el

proyecto. Permite establecer una terminologia consensuada.

5. Modelo de casos de uso. EI modelo de casos de uso presenta las funciones del
sistema y los actores que hacen uso de ellas. Se representa mediante diagramas

de casos de uso.

6. Vision. Este documento define la vision del producto desde la perspectiva del
cliente, especificando las necesidades y caracteristicas del producto. Constituye

una base de acuerdo en cuanto a los requisitos del sistema.

7. Prototipos de interfaces de usuario. Se trata de prototipos que permiten al
usuario hacerse una idea mas o menos precisa de las interfaces que proveera el
sistema. Estos prototipos se realizaran como: dibujos a mano en papel, dibujos
con alguna herramienta grafica o prototipos ejecutables interactivos, siguiendo
ese orden de acuerdo al avance del proyecto. S6lo los de este ultimo tipo seran
entregados al final de la fase de Elaboracion, los otros serdn desechados.
Asimismo, este artefacto, serd desechado en la fase de Construccion en la

medida que se vaya desarrollando el producto final.

8. Modelo de anlisis y disefio. Este modelo establece la realizacion de los casos
de uso en clases y pasando desde una representacion en términos de analisis (sin
incluir aspectos de implementacion) hacia una de disefio (incluyendo una
orientacion hacia el entorno de implementacion), de acuerdo al avance del

proyecto.
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9. Modelo de datos. Previendo que la persistencia de la informacion del sistema
sera soportada por una base de datos relacional, este modelo describe la
representacion logica de los datos persistentes, de acuerdo con el enfoque para
modelado relacional de datos. Para expresar este modelo se utiliza un diagrama
de clases (se utiliza un profile UML para modelado de datos, para conseguir la

representacion de tablas, claves, etc.).

10. Modelo de implementacién (Construccion). Este modelo es una coleccién de
componentes y los subsistemas que los contienen. Estos componentes incluyen:
ficheros ejecutables, ficheros de cddigo fuente, y todo otro tipo de ficheros

necesarios para la implantacién y despliegue del sistema.

11. Modelo de despliegue (Implementacion). Este modelo muestra el despliegue
la configuracion de tipos de nodos del sistema, en los cuales se hara el

despliegue de los componentes.

12. Casos de prueba. Cada prueba es especificada mediante un documento que
establece las condiciones de ejecucion, las entradas y los resultados esperados.
Estos casos de prueba son aplicados como pruebas de regresion en cada
iteracion. Cada caso de prueba llevaré asociado un procedimiento de prueba con
las instrucciones para realizarla y dependiendo del tipo de prueba dicho

procedimiento podra ser automatizable mediante un script.

13. Solicitud de cambio. Los cambios propuestos para los artefactos se formalizan
mediante este documento. Mediante este documento se hace un seguimiento de
los defectos detectados, solicitud de mejoras o cambios en los requisitos del
producto. Asi se provee un registro de decisiones de cambios, de su evaluacion e
impacto y se asegura que éstos sean conocidos por el equipo de desarrollo. Los
cambios se establecen respecto de la Gltima baseline (el estado del conjunto de
los artefactos en un momento determinado del proyecto) establecida. En este

caso al final de cada iteracion se establecerd una baseline.

14. Manual de instalacion. Este documento incluye las instrucciones para realizar

la instalacion del producto.

15. Material de apoyo al usuario final. Corresponde a un conjunto de
documentos y facilidades de uso del sistema, incluyendo: Guias del usuario, de

operacion, de mantenimiento y sistema de ayuda en linea
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16. Producto. Describe los requerimientos del producto empaquetados Yy
almacenadas en un CD con los mecanismos apropiados para facilitar su

instalacion.
4.2.1.3. Organizacion del proyecto
4.2.1.3.1. Participantes del proyecto
Se describen los participantes del proyecto y el rol asignado:

> Director del proyecto. Ing. Carpio Pineda, con una experiencia modesta en
metodologias de desarrollo, programacién, en particular la notacion UML vy el

proceso de desarrollo RUP.

» Analista de sistemas. Ing. Carlos Peralta, con conocimientos de administracion

de sistemas, es actualmente el jefe de sistemas del Ingenio Azucarero del Norte.

» Analista - Programador. Sr. lvan Viana participara realizando labores de
gestion de requisitos, gestion de configuracién, documentacion, disefio de datos

y desarrollo de la aplicacion.

4.2.1.3.2. Interfaces externas

Se describe quienes serdn los encargados de evaluar los artefactos de acuerdo a
cada subsistema y segun el plan establecido.
El desarrollador interactuara activamente con los participantes del proyecto para

especificacion y validacidn de los artefactos generados.

4.2.1.3.3. Rolesy responsabilidades
A continuacion se describen las principales responsabilidades de cada uno de los
puestos en el equipo de desarrollo durante las fases de Inicio y Elaboracion, de acuerdo

con los roles que desempefian en RUP.

Puesto Responsabilidad

Se encargara de evaluar el avance del proyecto

Director del proyecto , .
proy basandose en el calendario y el plan de desarrollo.

Se encargard de realizar la requisicion del
Analista de Sistemas hardware requerido para el proyecto interactuando
con los participantes.
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Analista Programador

Se encargara de la captura, especificacion y
validacion de requisitos, interactuando con los
usuarios mediante la entrevista. Elaboracion del
modelo de anélisis y disefio. Construccion de
prototipos, colaboracion en las  pruebas
funcionales, modelo de datos y en las validaciones
con los usuarios. Gestién de requisitos, gestion de
configuracion y cambios, preparacién de las
pruebas  funcionales, elaboracion de |la
documentacion. Elaborar modelos de
implementacion y despliegue.

Fuente: Autor

4.2.1.4. Gestién del proceso

Tabla 4. 1 Roles y responsabilidades

4.2.1.4.1. Estimacion del proyecto

El presupuesto del proyecto y los recursos involucrados se adjuntan en un

documento separado.

4.2.1.4.2. Plan del proyecto

Para el desarrollo satisfactorio del sistema fue necesario dividirlo en varias fases,

basadas en la metodologia RUP, cada una de estas fases podrd contener una o0 mas

iteraciones, obteniendo en cada iteracion un hito especifico.

4.2.1.4.2.1. Plan de fases

Fase Nro. Iteraciones Duracion
Fase de Inicio 4 semanas
Fase de Elaboracion 6 semanas
Fase de Construccién 12 semanas
Fase de Transicion -

Fuente: Autor

Tabla 4. 2 Plan de fases
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4.2.1.4.2.2. Objetivos de las fases

DESCRIPCION HITO

Durante esta fase, se desarrolla una descripcion del producto final a
partir de una buena idea y se presenta el analisis de negocio para el
producto. En su Unica iteracién se especifica las funcionalidades que
deben poseer el sistema y su alcance. Ademas se lleva a cabo un
estudio detallado de todo lo que es el negocio al cual se le esta
creando el sistema, para asi determinar cudles son las necesidades a
Fase de Inicio satisfacer con mayor prioridad, esto se define en el artefacto Vision.
Se definen los casos de uso, como una representacién de las
funcionalidades del sistema y de la interaccion con el usuario. Se
establece el Plan de Desarrollo, donde se describe de forma detallada
las actividades que se llevaran a cabo para crear el sistema. El final
de la fase esta marcado con la aceptacion por parte del cliente del
artefacto Visién y el Plan de Desarrollo

Se obtiene un entendimiento més detallado de los requerimientos, se
procede a disefiar, implementar, validar y generar una linea base para
la arquitectura. Se definen los subsistemas, los componentes clave y
sus interfaces; se usan los casos de uso significantes para dirigir la
arquitectura. Se consolidan y empaquetan las clases identificadas, se
Fase de Elaboracion | disefia la base de datos, se implementan y prueban los escenarios
criticos, se debe mitigar los riesgos esenciales y producir un plan de
desarrollo més preciso, se elabora el artefacto de arquitectura el cual
contempla todo el disefio de la arquitectura. La culminacién de esta
fase viene dada por el documento arquitectura y el prototipo
implementado.

Durante la fase de construccion se terminan de analizar y disefiar
todos los casos de uso, refinando el Modelo de Andlisis / Disefio,
para el plan inicial no se ha determinado la cantidad de iteraciones a
Fase de realizar. Se elaboran varios prototipos que constituyen versiones de
Construccién inicio que muestran parcialmente el funcionamiento de ciertas
caracteristicas del sistema, las cuales son probadas hasta ser
validadas por el cliente. El fin de esta fase viene dado por la versién
final del sistema, la cual incluye toda la funcionalidad del producto.
En esta fase se prepararan dos releases para distribucion, asegurando
una implementacion y cambio del sistema previo de manera
adecuada, incluyendo el entrenamiento de los usuarios. El hito que
Fase de Transicion | marca el fin de esta fase incluye, la entrega de toda la documentacién
del proyecto con los manuales de instalacion y todo el material de
apoyo al usuario, la finalizacion del entrenamiento de los usuarios y
el empaquetamiento del producto.

Fuente: Autor
Tabla 4. 3 Objetivos de las fases

4.2.1.4.2.3. Calendario del proyecto

A continuacion se presenta un calendario de las principales tareas del proyecto.
Como se ha comentado, el proceso iterativo e incremental de RUP esté caracterizado
por la realizacion en paralelo de todas las disciplinas de desarrollo a lo largo del
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proyecto, con lo cual la mayoria de los artefactos son generados muy tempranamente en
el proyecto pero van desarrollandose en mayor o menor grado de acuerdo a la fase e

iteracion del proyecto. La siguiente figura ilustra este enfoque.

Flujos de trabajo del proceso Iniciacién  Elaboracién Construccién Transicién
Modelado del negocio

Requisitos

Andlisis y disefio

Implementacion

Pruebas

Despliegue

Flujos de trabajo de soporte

Gestién del cambio
y configuraciones

Gestion del proyecto
Entormo

Iteraciones lPrullmlnanas #1 =2 #n #n+1l #n+2 #n  #n+1

Fuente: www34
Figura 4. 1 Calendario del proyecto

4.2.1.4.2.4. Seguimiento y control del proyecto

> Gestion de requisitos. Los requisitos del sistema son especificados en el
artefacto Vision. Cada requisito tendra una serie de atributos tales como
importancia, estado, iteracion donde se implementa, etc. Estos atributos
permitiran realizar un efectivo seguimiento de cada requisito. Los cambios en
los requisitos serdn gestionados mediante una solicitud de cambio, las cuales
seran evaluadas y distribuidas para asegurar la integridad del sistema y el

correcto proceso de gestion de configuracion y cambios.

» Control de plazos. El calendario del proyecto tendrd un seguimiento y
evaluacion semanal por el jefe de proyecto y por el comité de seguimiento y

control.

» Control de calidad. Los defectos detectados en las revisiones y formalizados
también en una solicitud de cambio tendrdn un seguimiento para asegurar la
conformidad respecto de la solucion de dichas deficiencias. Para la revision de
cada artefacto y su correspondiente garantia de calidad se utilizaran las guias de

revision y checklist (listas de verificacion) incluidas en RUP.
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>

Gestion de riesgos. A partir de la fase de Inicio se mantendra una lista de
riesgos asociados al proyecto y de las acciones establecidas como estrategia para
mitigarlos o acciones de contingencia. Esta lista serd evaluada al menos una vez

en cada iteracion.

Gestion de configuracion. Se realizara una gestion de configuracion para llevar
un registro de los artefactos generados y sus versiones. También se incluird la
gestion de las solicitudes de cambio y de las modificaciones que éstas
produzcan, informando y publicando dichos cambios para que sean accesibles a
todo los participantes en el proyecto. Al final de cada iteracion se establecera
una baseline (un registro del estado de cada artefacto, estableciendo una
version), la cual podra ser modificada s6lo por una solicitud de cambio

aprobada.

4.3. Modelado del negocio

Basandonos en el mapa de procesos de IANCEM se generé el siguiente diagrama

de casos de uso del negocio, en el cual se muestra que la empresa interactia con

distintos elementos, entre los que se identifican el cliente externo (persona o entidad que

solicita

la compra a la empresa), proveedor (persona o entidad que reabastece de

productos a la empresa) y por Ultimo el cliente interno, que es el que se encarga de

gestionar los proceso de la empresa.

\

Compra materia prima

Compra bienesy senicios

Ventas.

Fue

j
@\
—_
CLIENTE EXTERNO \\ Comercial
—_
T~ Despacho
Recepcion y almacenamien o de materia§
|
Preparacion y extraccion Produccion
Elaboracion

Figura 4. 2 Modelado del negocio
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4.4. Requisitos del proyecto
44.1. Vision
44.1.1. Introduccion

44.1.1.1. Proposito

El proposito de este documento es definir los requerimientos de la aplicacion
SISTEMA DE INFORMACION IANCEM PARA EL CONTROL Y MONITOREO
DE LOS PROCESOS DE PRODUCCION.
El Sistema de Informacidon permitira registrar los resultados de los andlisis de las
muestras de los procesos, asi como los datos recolectados de las &reas de operacion, los
mismos que serdn controlados y monitoreados por los usuarios con las diferentes
aplicaciones de este sistema.
El detalle de como el Sistema de Informacion cubrira las necesidades de los usuarios se

especifica en los casos de uso.

44112, Alcance

Este documento de vision se aplica al “Sistema de Informacion IANCEM para el
Control y Monitoreo de los Procesos de Produccion” que serd desarrollado por Ivan
Ramiro Viana Caicedo, de la Carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales de la
Universidad Técnica del Norte.

4.4.1.1.3. Definiciones, acrénimos y abreviaturas
Ver glosario [1].
44.1.1.4. Referencias
» Glosario

» Resumen del modelo de casos de uso
4.4.1.2. Posicionamiento

4.4.1.2.1. Oportunidades de negocio

A partir de los procedimientos ya establecidos en IANCEM y como parte del
plan de sistematizacion establecido por los departamentos de: Sistemas, Subgerencia
Técnica, Control de calidad, Energia, se determina el disefio e implementacion del
Sistema de Informacion IANCEM que permitird optimizar las actividades relacionadas
al control y monitoreo de los procesos de produccion, asi como servird de apoyo a la

toma de decisiones.
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4.4.1.2.2. Definicion del problema

El problema

No existe un sistema de informacién formal que permita registrar
los resultados de los anélisis de laboratorio de las muestras de los
procesos y datos recolectados en las areas de operacion para el
control y monitoreo de los procesos de produccion de IANCEM.

Que afecta a

Jefes departamentales, supervisores que no tienen la informacion
en su estacion de trabajo y deben desplazarse hacia los procesos
en la planta, los trabajadores que deben esperar los resultados de
los andlisis para tomar medidas si es necesario en la operacion de
la maquinaria.

El impacto de ello es

Informacion tardia, descoordinacion en las actividades de los
grupos de trabajo, acumulacién de papel, operacion errénea de la
maquinaria que puede significar parada de algunos procesos.

Una solucidn exitosa
deberia

Implementar una solucién informatica, usando una red local con
una base de datos accesible desde los distintos nodos de la red y
generar interfaces amigables y sencillas con las que se accedera a
dicha base de datos.

Fuente: Autor

Tabla 4. 4 Definicion del problema

4.4.1.2.3. Declaracion del

posicionamiento del proyecto

Para

Directivos,

Subgerente técnico,

Jefe de produccion,

Jefe de control de calidad y asistentes,

Jefe de energia e instrumentacion,

Jefe de mantenimiento e ingenieros mecanicos,
Supervisores de produccién,

Analistas de laboratorio y muestreros,
Operadores

Resto de usuarios del area de produccion.

Quienes

Controlan y monitorean los procesos, la producciéon y toman
decisiones

El nombre del producto

SISTEMA DE INFORMACION IANCEM como apoyo para la
toma de decisiones y soporte para el control y monitoreo de los
procesos de produccién en el Ingenio Azucarero del Norte

Que

Almacena la informacion necesaria para el control y monitoreo de
los procesos de produccion.
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No como La forma manual que se realiza actualmente

Permite gestionar la informacién que se genera en las areas de
laboratorios y de operacién, permitiendo llevar un adecuado
control y monitoreo de los procesos de produccién. Ademas
proporciona un acceso rapido y actualizado a la informacion
desde cualquier punto que tenga acceso a la base de datos
mediante una interfaz grafica sencilla y amigable.

Nuestro producto

Fuente: Autor

Tabla 4. 5 Declaracion del posicionamiento del proyecto

4.4.1.2.4. Descripcion de los interesados y usuarios

Para proveer de una forma efectiva servicios que se ajusten a las necesidades de
los usuarios, es necesario identificar e involucrar a todos los participantes en el proyecto
como parte del proceso del modelado de requerimientos. También es necesario
identificar a los usuarios del sistema y asegurarse de que el conjunto de participantes en
el proyecto los representa adecuadamente. Esta seccién muestra un perfil de los
participantes y de los usuarios involucrados en el proyecto, asi como los problemas mas
importantes que éstos perciben para enfocar la solucion propuesta hacia ellos. No
describe sus requisitos especificos ya que éstos se capturan mediante otro artefacto. En

lugar de esto proporciona la justificacion de por qué estos requisitos son necesarios.

4.4.1.2.5. Resumen de los interesados
Los interesados son todas aquellas personas directamente involucradas en la

definicion y alcance de este proyecto.

Nombre Descripcion Responsabilidades

Establecer los lineamientos generales para
el desarrollo del proyecto.

Coordinadores del Responsables del proyecto . . . .
P proy Coordinar a nivel directivo los diferentes

proyecto a nivel directivo. .. .
requerimientos que surjan en el desarrollo
del sistema.
Responsable del analisis, disefio e
implementacion del proyecto.
Responsable del Responsable del desarrollo P . proy
Gestiona el correcto desarrollo del
proyecto del proyecto.

proyecto en lo referente a la construccion
e implantacion.
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Jefe d ist L
Responsable ele de  sistemas y Responsable de la generacion de las
responsable de la

funcional del area . ., , roformas de los equipos a adquirir y del
administracion del area de P quip d y

de sistemas. . estudio de la red de datos a instalarse.
sistemas.

Responsable de realizar la adquisicion de
Jefe de energia y | los equipos y coordinar la instalaciéon de

Responsable responsable de la | los mismos.

funcional del area generacion de energia e | Responsable de coordinar con los

eléctrica. instalaciones de equipos de | diferentes usuarios la correcta
control en fabrica. determinacion de los requerimientos y la

correcta concepcion del sistema.

Responsables planificacién
y supervision de los
procesos en las areas de

Definir procesos de produccion a
sistematizar.

Jefe departamental Definir la estructura de la informacion que

produccion, e, .
. se utilizara para el registro de los procesos
mantenimiento, control de o
. de produccion y sus datos.
calidad.

Fuente: Autor
Tabla 4. 6 Resumen de los interesados

4.41.25.1. Resumen de los usuarios

Los usuarios son todas aquellas personas involucradas directamente con el uso

del sistema.
Nombre Descripcion Responsabilidades
Administrar  eficazmente el
sistema (gestionar acceso a
usuarios, facilitar
mantenimiento  al  sistema
Personal del centro de
. . . . frente a nuevos
Administrador del sistema computo que administre el

requerimientos).

Administrar funcionalmente el
sistema: creacion de nuevos
procesos, definir los tipos de
datos, etc.

sistema.

Controlar y monitorear los
procesos de  produccidn,
mediante pantallas de
informacion o desde su
estacion de trabajo.

Personal de fabrica
Usuario del sistema como | encargados de supervisar
supervisores de produccién. los procesos de
produccion.

Personal del laboratorio
(control  de  calidad)

. . . Ingresar la informacion
Usuario del sistema como | encargado de realizar los

concerniente a los analisis

analistas de laboratorio. analisis de las muestras . .
realizados en el laboratorio.
recolectadas de los
procesos.
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Usuarios del sistema como

operadores.

Personal de fabrica
encargado de la operacién
de la maquinaria Yy
recoleccion de datos de
funcionamiento de la
magquinaria.

Ingresar la informacion
concerniente a los datos
recolectados en las areas de
operacion.

Usuarios del sistema como jefes
departamentales.

Personal encargado de la
direccion de los diferentes
departamentos asignados.

Obtener reportes, ademas de
controlar 'y monitorear los
procesos de produccion.

Usuarios del sistema como

directivos.

Personal encargado de la

S Obtencién de reportes.
direccion de la empresa.

Fuente: Autor

Tabla 4. 7 Resumen de los usuarios

4.4.1.25.2. Entorno de usuario

Los usuarios entraran

identificAndose sobre un ordenador con un sistema

operativo Windows XP y tras este paso entraran a la parte de aplicacion disefiada para

cada uno segun su papel en la empresa.

4.4.1.25.3. Perfiles de los Interesados

» Coordinador del proyecto

Representante Ing. Fausto Rivera
Descripcion Responsables del proyecto a nivel directivo.
Tipo Subgerente técnico

Responsabilidades

Establecer los lineamientos generales para el desarrollo del
proyecto.

Coordinar a nivel directivo los diferentes requerimientos que
surjan en el desarrollo del sistema.

Criterios de éxito

Cumplir con el cronograma determinado

Implicacién

Aprueba las especificaciones funcionales y las pruebas realizadas.

Entregables

Documento de revision de las especificaciones funcionales.
Documento de revision de las pruebas funcionales

Comentarios

Ninguno

Fuente: Autor

Tabla 4. 8 Coordinador del proyecto

» Responsable del proyecto

Representante Sr. Ivan Viana
Descripcion Responsable del desarrollo del proyecto.
Tipo Usuario experto

Responsabilidades

Responsable del anlisis, disefio e implementacion del proyecto.
Gestiona el correcto desarrollo del proyecto en lo referente a la
construccién e implantacion.

Criterios de éxito

Cumplir con el cronograma determinado.
Obtener un sistema de calidad que cumpla con los requerimientos

Ivdn Ramiro Viana Caicedo

110



Sistema de Informacion IANCEM

funcionales establecidos.

Implicacion

Desarrollo del proyecto.

Entregables

Documento de vision

Resumen del modelo de casos de uso
Especificaciones del modelo de casos de uso
Disefio ER de la base de datos y el diccionario.
Especificaciones complementarias

Comentarios

Ninguno

Fuente: Autor

Tabla 4. 9 Responsable del proyecto

» Responsables funcionales del area de sistemas

Representante Ing. Carlos Peralta
S Jefe de sistemas y responsable de la administracion del area de
Descripcion .
sistemas.
Tipo Jefe de sistemas

Responsabilidades

Responsable de la generacion de las proformas de los equipos a
adquirir y del estudio de la red de datos a instalarse.

Criterios de éxito

Obtener un sistema de calidad que cumpla con los requerimientos
funcionales establecidos.

Implicacién

Aprueba las especificaciones de la instalacion de los equipos en
la planta.

Entregables

Proformas de hardware.
Diagramas de la red actual.

Comentarios

Ninguno

Fuente: Autor

Tabla 4. 10 Responsables funcionales del area de sistemas

» Responsables funcionales del area eléctrica.

Representante Ing. Gonzalo Cuenca
s Jefe de energia y responsable de la generacion de energia e
Descripcion - . . 7
instalaciones de equipos de control en fabrica.
Tipo Jefe de energia.

Responsabilidades

Responsable de realizar la requisicion de los equipos y coordinar
la instalacion de los mismos.

Criterios de éxito

Obtener una infraestructura adecuada para la instalacion de los
equipos e implementacién del sistema.

Implicacién

Aprueba las especificaciones funcionales entregadas por parte del
responsable del proyecto.

Entregables

Documento de revision de las especificaciones funcionales.

Comentarios

Ninguno

Fuente: Autor

Tabla 4. 11 Responsables funcionales del area eléctrica

» Jefe departamental

Representante N/A.

Descripcion Responsables pla}qificacién y §upervisién de los procesos en las
areas de produccién, mantenimiento, control de calidad.

Tipo Usuario experto
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Responsabilidades

Definir procesos de produccion a sistematizar.
Definir la estructura de la informacion que se utilizara para el
registro de los procesos de produccion y sus datos.

Criterios de éxito

Obtener un sistema de calidad que cumpla con los
requerimientos funcionales establecidos.

Implicacién

Aprobar las especificaciones de los procesos a sistematizar.

Entregables

Documento de revision de las especificaciones funcionales.

Comentarios

Ninguno

Fuente: Autor

Tabla 4. 12 Jefe departamental

4.41.25.4. Perfiles de usuarios
> Administrador de sistema

Representante Sr. Ivan Viana
Descripcion Personal del centro de computo que administre el sistema.
Tipo Operador, analista de sistema

Responsabilidades

Administrar eficazmente el sistema (gestionar acceso a usuarios,
facilitar ~mantenimiento al sistema frente a nuevos
requerimientos).

Criterios de éxito

Implicacién

Entregables

Comentarios

Ninguno

Fuente: Autor

Tabla 4. 13 Perfil administrador de sistema

> Supervisores de produccién

Representante N/A

Descripcion Personal de fabrica encargados de supervisar los procesos de
produccion.

Tipo Supervisor de produccion

Responsabilidades

Controlar y monitorear los procesos de produccion, mediante
pantallas de informacion o desde su estacion de trabajo

Criterios de éxito

Implicacién

Entregables

Comentarios

Ninguno

Fuente: Autor

Tabla 4. 14 Perfil supervisores de produccion

» Analistas de laboratorio

Representante N/A

Descripcion Personal del laboratorio encargado de realizar los analisis de las
muestras recolectadas de los procesos.

Tipo Analistas de laboratorio.

Responsabilidades

Ingresar la informacidn concerniente a los analisis realizados en
el laboratorio.

Criterios de éxito

Implicacién

Entregables

Comentarios

Ninguno

Fuente: Autor
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» Operadores

Representante

N/A.

Descripcion

Personal de fabrica encargado de la operacion de la maquinaria y
recoleccion de datos de funcionamiento de la maquinaria.

Tipo

Operadores

Responsabilidades

Ingresar la informacién concerniente a los datos recolectados en
las areas de operacion.

Criterios de éxito

Implicacion

Entregables

Comentarios

Ninguno

Fuente: Autor

Tabla 4. 16 Perfil operadores

> Jefes departamentales (Area técnica)

Representante N/A.

Descripcion Personal encargado de la direccion de los diferentes
departamentos asignados.

Tipo Jefes

Responsabilidades

Obtener reportes, ademas de controlar y monitorear los procesos
de produccién.

Criterios de éxito

Implicacién

Entregables

Comentarios

Ninguno

Fuente: Autor

Tabla 4. 17 Perfil jefes departamentales

» Directivos

Representante N/A.

Descripcion Personal encargado de la direccion de la empresa.
Tipo Directivos

Responsabilidades

Obtener reportes.

Criterios de éxito

Implicacién

Entregables

Comentarios

Ninguno

Fuente: Autor

Tabla 4. 18 Perfil de directivos

4.4.1.2.5.5. Necesidades de los interesados y usuarios

Necesidades Prioridad | Inquietudes Solucioén Solucion
propuesta
Disefiar un sistema que | Alta El sistema debe | No existe. Se | Desarrollar el
facilite la consolidacion e consolidar la | tiene un manejo | sistema de
integracion de informacion para | manual. informacion
informacion concerniente facilitar el para el control
al registro de los andlisis trabajo de y  monitoreo
de laboratorio y datos control y de los
recolectados de los monitores de los procesos  de
diferentes procesos de procesos de produccion en
produccion. produccion. IANCEM.
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Elaborar un  sistema | Alta Utilizar las | N/A Desarrollar el
utilizando  herramientas herramientas sistema
Open Source que facilite existentes 0 utilizando
y agilice el desarrollo. descargar de la NetBeans,
Web. MySQL,
JBoss.
La interfaz del sistema | Alta Cumplir con | Desarrollar Desarrollo de
debe ser amigable y facil todos los | conjuntamente la interfaz con
de manejar, cumpliendo requerimientos con los expertos | la ayuda del
con los requerimientos de usuario. en la | personal
establecidos. planificacién vy | involucrado.
ejecucion de los
procesos de
produccion.
Implantar una adecuada | Alta Aprovechar la | N/A Implantar esta
infraestructura para una inversion de la infraestructura
correcta implementacion empresa. con ayuda del
del sistema. personal
involucrado.

Fuente: Autor
Tabla 4. 19 Necesidades de los interesados y usuarios

4.4.1.2.5.6. Alternativas y competencia

4.4.1.25.6.1. Adquirir un sistema desarrollado externamente
En la actualidad no existen herramientas en el mercado que se adapten a las

necesidades especificas de IANCEM.

4.4.1.3. Vista general del producto

El sistema a desarrollar es una herramienta disefiada para el control y monitoreo
de los procesos de produccién, al mismo tiempo que permitird apoyar a la toma de
decisiones del personal involucrado y administrar la informacion que se genera en los

diferentes procesos.

4.4.1.3.1. Perspectiva del producto
El sistema a desarrollar es una herramienta que permitird sistematizar la
informacién de los procesos de produccion de las siguientes areas: molinos, caldero,

generacion de energia, clarificacidn y cocimiento.
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Ve SISTEMA DE INFORMACION IANCEM ~

. J
Fuente: Autor

Figura 4. 3 Perspectiva de producto
4.4.1.3.2. Resumen de capacidades
A continuacion se mostrara un listado con los beneficios que obtendréa el usuario

a partir del producto.

Sistema de informacion IANCEM

Beneficios para el usuario

Caracteristicas que los soportan

Mayor agilidad en presentar resultados de los
analisis de laboratorio de los procesos de
produccion.

Aplicacion web desde la cual pueden registrar
la informacién de obtenida de los analisis de
laboratorio.

Mayor facilidad para el control y monitoreo
de los procesos de produccion.

Se presenta pantallas LCD para el despliegue
de informacion de cada uno de los procesos
sistematizados.

Mayor agilidad para presentar reportes de la
informacion almacenada.

Base de datos centralizada con la informacion
de los procesos de produccion.

Se tendrd alta disponibilidad

El acceso a la informacion a través de la Web
permitird a los usuarios un acceso inmediato
desde cualquier punto de la intranet.

Fuente: Autor

Tabla 4. 20 Resumen de capacidades

4.4.1.3.3. Suposiciones y dependencias
Para el correcto uso e implantacion del Sistema de Informacién IANCEM, la
empresa debera coordinar los permisos necesarios del personal para la respectiva

capacitacion sobre el manejo del sistema, en especial el personal de turnos.
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4.4.1.3.4. Costos

uUSD
Detalle usD
(real)
8 computadores (6 de ellos con pantallas LCD de
» 6000 0

Hardware 327).

Servidor 800 0

Herramienta de desarrollo: NetBeans, MySQL, 0 0

JBoss 5.0.1.GA, iReport-4.0.2.
Software . : :

Sistemas Operativos: Windows XP y LINUX 0 0

UBUNTU 11.1.
Materiales para Tuberia galvanizada (200m), Conduletas (30 u).
imolantar I'E Conectores sellados (20 u), Manguera de funda 2500 0
imp sellada (20m), Cable de red UTP (1 rollo), UPS
infraestructura. .

(8und), regletas cortapicos (8und).
Cogiiv Pago por desarrollo 1500 0
desarrollo
oA )29 Cursos, manuales, libros e internet. 350 350
desarrolladores
Proyecto Suministros de oficina 500 500
Subtotal 11650 850
5% imprevistos 582.5 42
Total 12232.5 | 982

Fuente: Autor
Tabla 4. 21 Costo para el desarrollo del proyecto
4.4.1.3.5. Licenciamiento e instalacion
> No es necesario adquirir la licencia de las herramientas de desarrollo ya que se

utilizara software de Open Source.

» La instalacion del sistema se la realizara coordinado con el personal de sistemas
ya que es un sistema que se incorpora al Intranet de IANCEM vy se configurara
para la salida a Internet. Ademas se utilizaran otras estaciones de trabajo que
estan destinadas a otros trabajos.

4.4.1.3.6. Caracteristicas del proyecto
4.4.1.3.6.1. Facilidad de acceso y uso

El Sistema de Informacién IANCEM sera desarrollado utilizando tecnologia
web, al cual se podra acceder desde la Intranet de IANCEM vy desde el Internet.

4.4.1.3.6.2. Unificacion de la informacion
El Sistema de Informacion IANCEM permitira registrar todos los parametros de
los procesos de produccion e integrar modulos de despliegue de informacion en puntos

estrategicos de cada area del proceso.
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4.4.1.3.6.3. Mejor control y validacion de la informacion
Los usuarios contaran con facilidades para la verificacion de la informacién de

los procesos de produccion.

4.4.1.3.6.4. Restricciones
Este sistema estd desarrollado especificamente para ser utilizado en la empresa

Ingenio Azucarero del Norte.

4.4.1.3.6.5. Rangos de calidad
El desarrollo del Sistema de Informacion IANCEM se elaborara siguiendo la
metodologia de desarrollo de software RUP, contemplando los pardmetros de calidad

que la metodologia define.
4.5. Fase de elaboracion

4.5.1. Caso de uso INICIAR SESION

VALIDAR

) 7
<<include>>

INICIAR SESION4

SISTEMA

USUARIO

- /

Fuente: Autor

Figura 4. 4 Caso de Uso Iniciar Sesion

Caso de Uso INICIAR SESION

Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario

Actor iniciador Administrador, analista/operador y supervisor

Descripcion El fin de estos actores es ingresar al sistema para iniciar una sesion.

Precondiciones Es necesario recordar las credenciales de autentificacion para acceder
al sistema (usuario y clave).

Postcondiciones El usuario es identificado como usuario administrador del sistema.

Flujo bésico

1. Elusuario debe ingresar a la Web y poner la direccion para acceder al sistema.
2. Elsistema solicita el usuario y clave.
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3. Ingresar el usuario y clave.
4. El sistema valida los datos

Flujo alternativo

1. Sino existe la cuenta, se muestra un mensaje de error y vuelve al punto 3.
2. Elusuario administrador puede salir del sistema.

Fuente: Autor

Tabla 4. 22 Descripcion del Caso de Uso Iniciar Sesion.

Caso de uso VALIDAR
Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario administrador
Actor iniciador Sistema

Descripcion

El sistema valida los datos ingresados y despliega un error en caso de
datos erroneos.

Precondiciones

El usuario ha introducido los datos en los formularios que es sistema
le presenta.

Postcondiciones

N/A

Flujo basico
1. El sistema despliega formularios los cuales deben ser llenados.
2. Elusuario digita los datos.
3. El usuario presiona el boton que permitird procesar informacion (aceptar, insertar,
guardar, etc.).
Flujo alternativo
1. El sistema muestra un mensaje de error en caso de datos errdneos.
2. Elusuario puede salir del sistema o cerrar la sesion si ya la iniciado.
Fuente: Autor

Tabla 4. 23 Descripcion del Caso de Uso Validar.

4.5.2. Casos de uso para USUARIO ADMINISTRADOR

/

GESTION DE DEPARTAMENTOS
AN

GESTION DE CARGOS

“\
N\

GESTION DE EMPLEADOS

S~

GESTION DE PERFILES

GESTION DE AREAS

<<include>>
<<include>>
<<include>>

<<include>>

v v

ENTRA AL SISTEMA

<<include>>

=~ <<include>>

AN S

B <<include>>
ADMINISTRADOR

<<intlude>> GESTION DE USUARIOS

/

<<include>> .
GESTION DE PROCESOS

/ —

GESTION DE SUBPROCESOS

/

<<include>> <<include>> SISTEMA

\\//

GESTION DE PARAMETROS

GESTION DE PANTALLAS

\_

Fuente: Autor

Figura 4. 5 Caso de Uso Usuario Administrador.
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Caso de uso ENTRA AL SISTEMA

Requisitos Asociados

Sistema de informacién — Usuario administrador

Actor iniciador

Administrador

Descripcion

El usuario administrador puede gestionar el sistema.

Precondiciones

El usuario administrador ha iniciado la sesion.

Postcondiciones

N/A

Flujo basico

1. El sistema despliega un menu de opciones para la gestion del sistema.
2. El usuario administrador puede seleccionar cualquiera de las opciones del mend.

Flujo alternativo

1. El usuario administrador puede cerrar la sesion.

Fuente: Autor

Tabla 4. 24 Descripcion del Caso de Uso Entra al Sistema.

Caso de uso GESTION DE AREAS

Requisitos Asociados

Sistema de informacién — Usuario administrador

Actor iniciador

Administrador

Descripcion

El usuario administrador puede registrar la informacion de las areas.

Precondiciones

Conocer la informacion exacta de cada area.

Postcondiciones

Los datos de cada area se registran en el sistema.

Flujo basico

1. Seleccionar la opcién gestion de areas del menu administrador.
2. Digitar la informacidn que se requiere en el formulario.
3. Guardar la informacion.

Flujo alternativo

1. El sistema presenta la opcion de continuar ingresando més registros si se desea, punto

2y 3 del flujo bésico.
2. El sistema muestra una opcion para ver el detalle de cada area.
3. El sistema muestra una opcion para realizar modificaciones si se requiere.
4. El usuario administrador puede cerrar la sesion.

Fuente: Autor

Tabla 4. 25 Descripcion del Caso de Uso Gestion de Areas.

Caso de uso GESTION DE DEPARTAMENTOS

Requisitos Asociados

Sistema de informacién — Usuario administrador

Actor iniciador

Administrador

Descripcion

El usuario administrador puede registrar la informacion de los

departamentos.

Precondiciones

Conaocer la informacion exacta de cada departamento.
Conocer a qué area pertenece cada departamento.

Postcondiciones

Los datos de cada departamento se registran en el sistema.

Flujo bésico

1. Seleccionar la opcidn gestion de departamentos del ment administrador.
2. Digitar la informacion que se requiere en el formulario.
3. Guardar la informacion.

Flujo alternativo

1. El sistema presenta la opcion de continuar ingresando mas registros si se desea, punto

2y 3 del flujo bésico.
2. El sistema muestra una opcion para ver el detalle de cada departamento.
3. El sistema muestra una opcion para realizar modificaciones si se requiere.
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| 4. El usuario administrador puede cerrar la sesion.
Fuente: Autor
Tabla 4. 26 Descripcion del Caso de Uso Gestion de Departamentos.

Caso de uso GESTION DE CARGOS

Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario administrador

Actor iniciador Administrador

Descripcion El usuario administrador puede registrar la informacion de los cargos.
Precondiciones Conocer la informacion exacta de cada cargo.

Postcondiciones Los datos de cada cargo se registran en el sistema.

Flujo basico
1. Seleccionar la opcidn gestion de cargos del mend administrador.
2. Digitar la informacidn que se requiere en el formulario.
3. Guardar la informacion.
Flujo alternativo
1. El sistema presenta la opcion de continuar ingresando més registros si se desea, punto
2y 3 del flujo bésico.
2. El sistema muestra una opcion para ver el detalle de cada cargo.
3. El sistema muestra una opcion para realizar modificaciones si se requiere.
4. El usuario administrador puede cerrar la sesion.

Fuente: Autor
Tabla 4. 27 Descripcion del Caso de Uso Gestion de Cargos.

Caso de uso GESTION DE TURNOS

Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario administrador

Actor iniciador Administrador

Descripcion El usuario administrador puede registrar la informacion de los turnos.
Precondiciones Conocer la informacion exacta de cada turno.

Postcondiciones Los datos de cada turno se registran en el sistema.

Flujo bésico

1. Seleccionar la opcién gestion de turnos del mend administrador.
2. Digitar la informacion que se requiere en el formulario.
3. Guardar la informacion.
Flujo alternativo
1. El sistema presenta la opcion de continuar ingresando mas registros si se desea, punto
2y 3 del flujo basico.
2. El sistema muestra una opcion para ver el detalle de cada turno.
3. El sistema muestra una opcion para realizar modificaciones si se requiere.
4. El usuario administrador puede cerrar la sesion.

Fuente: Autor
Tabla 4. 28 Descripcion del Caso de Uso Gestidn de Turnos.

Caso de uso GESTION DE EMPLEADOS

Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario administrador

Actor iniciador Administrador

Descripcion El usuario administrador puede registrar la informacion de los
empleados.

Precondiciones Conocer el departamento y turno al que pertenece.
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Conocer el cargo en la empresa.
Conocer la informacion exacta de cada empleado.
Postcondiciones Los datos de cada empleado se registran en el sistema.
Flujo basico

1. Seleccionar la opcidn gestion de empleados del men( administrador.

2. Digitar la informacion que se requiere en el formulario.

3. Guardar la informacion.
Flujo alternativo

1. El sistema presenta la opcion de continuar ingresando mas registros si se desea, punto
2y 3 del flujo basico.
El sistema permitira dar de baja los empleados.
El sistema muestra una opcidn para ver el detalle de cada empleado.
El sistema muestra una opcion para realizar modificaciones si se requiere.
. El usuario administrador puede cerrar la sesion.

Fuente: Autor
Tabla 4. 29 Descripcion del Caso de Uso Gestion de Empleados.

UA W

Caso de uso GESTION DE PERFILES

Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario administrador

Actor iniciador Administrador

Descripcion El usuario administrador puede registrar la informacion de los
perfiles.

Precondiciones Conocer la URL que permitira navegar a los usuarios en el sistema.
Conocer la informacion exacta de cada perfil.

Postcondiciones Los datos de cada perfil se registran en el sistema.

Flujo bésico

1. Seleccionar la opcién gestion de perfiles del mend administrador.
2. Digitar la informacidn que se requiere en el formulario.
3. Guardar la informacion.
Flujo alternativo
1. El sistema presenta la opcion de continuar ingresando més registros si se desea, punto
2y 3 del flujo bésico.
2. El sistema muestra una opcion para ver el detalle de cada perfil.
3. El sistema muestra una opcion para realizar modificaciones si se requiere.
4. El usuario administrador puede cerrar la sesion.

Fuente: Autor
Tabla 4. 30 Descripcion del Caso de Uso Gestion de Perfiles.

Caso de uso GESTION DE USUARIOS

Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario administrador

Actor iniciador Administrador

Descripcion El usuario administrador puede registrar la informacion de los
usuarios.

Precondiciones Conocer informacion del empleado y el perfil.

Conocer la clave para cada usuario.

Conocer la URL para usuarios con acceso especial.
Conocer la informacion exacta de cada usuario.
Postcondiciones Los datos de cada usuario se registran en el sistema.
Flujo bésico
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1. Seleccionar la opcién gestion de usuarios del mend administrador.
2. Digitar la informacidn que se requiere en el formulario.
3. Guardar la informacion.
Flujo alternativo
1. Elsistema presenta la opcion de continuar ingresando mas registros si se desea, punto
2y 3 del flujo basico.
El sistema permitira dar de baja a los usuarios.
El sistema muestra una opcion para ver el detalle de cada usuario.
El sistema muestra una opcion para realizar modificaciones si se requiere.
. El usuario administrador puede cerrar la sesion.

Fuente: Autor
Tabla 4. 31 Descripcion del Caso de Uso Gestion de Usuarios.

(SEESEAN

Caso de uso GESTION DE PROCESOS

Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario administrador

Actor iniciador Administrador

Descripcion El usuario administrador puede registrar la informacion de los
procesos.

Precondiciones Conocer la informacion exacta de cada proceso.

Postcondiciones Los datos de cada proceso se registran en el sistema.

Flujo basico

1. Seleccionar la opcién gestion de procesos del ment administrador.
2. Digitar la informacidn que se requiere en el formulario.
3. Guardar la informacion.
Flujo alternativo
1. El sistema presenta la opcion de continuar ingresando mas registros si se desea, punto
2y 3 del flujo bésico.
2. El sistema muestra una opcion para ver el detalle de cada proceso.
3. El sistema muestra una opcion para realizar modificaciones si se requiere.
4. El usuario administrador puede cerrar la sesion.

Fuente: Autor
Tabla 4. 32 Descripcion del Caso de Uso Gestion de Procesos.

Caso de uso GESTION DE SUBPROCESOS

Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario administrador

Actor iniciador Administrador

Descripcion El usuario administrador puede registrar la informacion de los
subprocesos.

Precondiciones Conaocer el proceso al que pertenece.
Conocer la informacion exacta de cada subproceso.

Postcondiciones Los datos de cada subproceso se registran en el sistema.

Flujo basico
1. Seleccionar la opcidn gestion de subprocesos del menud administrador.
2. Digitar la informacion que se requiere en el formulario.
3. Guardar la informacion.
Flujo alternativo
1. El sistema presenta la opcion de continuar ingresando mas registros si se desea, punto
2y 3 del flujo bésico.
2. El sistema muestra una opcion para ver el detalle de cada subproceso.
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3. El sistema muestra una opcion para realizar modificaciones si se requiere.
4. El usuario administrador puede cerrar la sesion.

Fuente: Autor
Tabla 4. 33 Descripcion del Caso de Uso Gestion de Subprocesos.

Caso de uso GESTION DE PANTALLAS

Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario administrador

Actor iniciador Administrador

Descripcion El usuario administrador puede registrar la informacion de las
pantallas.

Precondiciones Conocer la direccion IP del equipo para las pantallas de informacion
Conocer la informacion exacta de cada pantalla.

Postcondiciones Los datos de cada pantalla se registran en el sistema.

Flujo basico

1. Seleccionar la opcién gestion de pantallas del ment administrador.
2. Digitar la informacidn que se requiere en el formulario.
3. Guardar la informacion.
Flujo alternativo
1. El sistema presenta la opcion de continuar ingresando mas registros si se desea, punto
2y 3 del flujo bésico.
El sistema permitira dar de baja las pantallas.
El sistema muestra una opcion para ver el detalle de cada pantalla.
El sistema muestra una opcion para realizar modificaciones si se requiere.
. El usuario administrador puede cerrar la sesion.

Fuente: Autor
Tabla 4. 34 Descripcion del Caso de Uso Gestion de Pantallas.

SIESEAN

Caso de uso GESTION DE PARAMETROS

Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario administrador

Actor iniciador Administrador

Descripcion El usuario administrador puede registrar la informacién de los
parametros.

Precondiciones Conocer la informacion del subproceso al que pertenece el parametro.
Conocer la informacion exacta de cada parametro.

Postcondiciones Los datos de cada pardmetro se registran en el sistema.

Flujo bésico

1. Seleccionar la opcién gestion de parametros del mend administrador.
2. Digitar la informacion que se requiere en el formulario.
3. Guardar la informacion.
Flujo alternativo
1. El sistema presenta la opcion de continuar ingresando mas registros si se desea, punto
2y 3 del flujo basico.
El sistema permitira dar de baja los parametros.
El sistema muestra una opcion para ver el detalle de cada parametro.
El sistema muestra una opcion para realizar modificaciones si se requiere.
. El usuario administrador puede cerrar la sesion.

Fuente: Autor
Tabla 4. 35 Descripcion del Caso de Uso Gestion de Parametros.

SIESEARN
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4.5.3. Caso de uso para USUARIO ANALISTA/OPERADOR

ANALISTA_OPERADOR

N

ENTRA AL SISTEMA

REGISTRAR DATOS

<<include>>

Vs

<<include>> MODIFICAR REGISTROS

v

SISTEMA

<<include>>

VER PANTALLAS

Fuente: Autor

Figura 4. 6 Caso de Uso Usuario Analista/Operador.

/

Caso de uso ENTRA AL SISTEMA

Requisitos Asociados

Sistema de informacion — Usuario analista/operador

Actor iniciador

Analista/operador

Descripcion

El usuario analista/operador puede ingresar datos al sistema.

Precondiciones

El usuario analista/operador ha iniciado la sesion.

Postcondiciones

N/A

Flujo bésico

informacion.

1. El sistema despliega opciones como registro y modificacion de datos y ver pantallas de

2. El usuario analista/operador puede seleccionar cualquiera de las opciones del mend.

Flujo alternativo

1. Elusuario analista/operador puede cerrar la sesion.

Fuente: Autor

Tabla 4. 36 Descripcion del Caso de Uso Entra al Sistema.

Caso de uso REGISTRO DE DATOS

Requisitos Asociados

Sistema de informacion — Usuario analista/operador

Actor iniciador

Usuario analista/operador

Descripcion

Una vez ingresado al sistema estos actores pueden registrar la
informacion de los resultados de muestras de los andlisis de los
procesos y datos de operacion de la maquinaria.

Precondiciones

Conaocer el subproceso, la hora y fecha de los datos generados.
Conocer los resultados de los anélisis y/o datos de operacion.

Postcondiciones

Los datos de cada subproceso se registran en el sistema.

Flujo bésico
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1. Seleccionar el subproceso.
2. Seleccionar la hora y fecha del registro de datos.
3. Registrar la informacion que se requiere en el formulario.
Flujo alternativo
1. El sistema muestra una opcién para ver las pantallas de informacion.
2. El sistema muestra la opcién de modificar los datos registrados.
3. Elusuario analista/operador puede cerrar la sesién.
Fuente: Autor

Tabla 4. 37 Descripcion del Caso de uso Registro de Datos

Caso de uso MODIFICAR REGISTRO

Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario analista/operador

Actor iniciador Usuario analista/operador

Descripcion Una vez ingresado al sistema estos actores pueden modificar los
registros.

Precondiciones Conocer el subproceso, la hora y fecha de los datos ya registrados.

Postcondiciones Los datos de cada subproceso se modifican en el sistema.

Flujo bésico

1. Seleccionar el subproceso.

2. Seleccionar fecha del registro.

3. Seleccionar el registro a modificar.

4. Modificar los datos registrados.

5. Aceptar la modificacion de los datos.
Flujo alternativo

1. Elsistema le permite cancelar la modificacion de los datos.

2. Elsistema le permite dar de baja un registro.

3. Elusuario analista/operador puede cerrar la sesién.
Fuente: Autor

Tabla 4. 38 Descripcion del Caso de uso Modificar Registros.

Caso de uso VER PANTALLAS

Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario analista/operador

Actor iniciador Usuario analista/operador

Descripcion Una vez ingresado al sistema este actor podra monitorear las pantallas
de informacion.

Precondiciones N/A

Postcondiciones N/A

Flujo bésico

1. Seleccionar el subproceso.
Flujo alternativo
1. Elsistema le permite actualizar la pagina que contiene la informacion de la pantalla
seleccionada.
2. El sistema le permite seleccionar otras pantallas.
3. Elusuario analista/operador puede cerrar la sesion.
Fuente: Autor

Tabla 4. 39 Descripcion del Caso de uso Ver Pantallas.
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4.5.4. Caso de uso para SUPERVISOR

SUPERVISAR REGISTROS

<<include>>

Va

ENTRA AL SISTEMA  —_ VER PANTALLAS
<<include>>

v

SUPERVISOR SISTEMA

<<include>>

GENERACION DE REPORTES

\_ /

Fuente: Autor

Figura 4. 7 Caso de Uso Usuario Supervisor.

Caso de uso ENTRA AL SISTEMA

Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario Supervisor

Actor iniciador Supervisor

Descripcion El usuario supervisor puede monitorear las pantallas de informacidn,
ver los analisis registrados y acceder a la generacion de reportes.

Precondiciones El usuario supervisor ha iniciado la sesion.

Postcondiciones N/A

Flujo basico

1. El sistema despliega un menu de opciones para la supervision.

2. El usuario supervisor puede seleccionar cualquiera de las opciones del mend.
Flujo alternativo

1. El usuario supervisor puede cerrar la sesién.
Fuente: Autor

Tabla 4. 40 Descripcion del Caso de Uso Entra al Sistema.

Caso de uso SUPERVISAR REGISTROS

Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario Supervisor

Actor iniciador Supervisor

Descripcion El usuario puede supervisar los andlisis y datos operacionales
registrados en el sistema.

Precondiciones Conocer el subproceso, la hora y fecha de los datos ya registrados.

Postcondiciones N/A

Flujo basico

1. Seleccionar del mend la opcidn registros.

2. Seleccionar la fecha.

3. Seleccionar el subproceso.

4. Realizar la consulta.

5. El sistema le permite continuar realizando consultas.
Flujo alternativo
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1. Elusuario supervisor puede ver el detalle por hora de los registros.
2. El usuario supervisor puede cerrar la sesién.

Fuente: Autor
Tabla 4. 41 Descripcion del Caso de Uso Supervisar Registros.

Caso de uso VER PANTALLAS

Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario supervisor

Actor iniciador Usuario supervisor

Descripcion Una vez ingresado al sistema este actor podra monitorear las pantallas
de informacion.

Precondiciones N/A

Postcondiciones N/A

Flujo basico

1. Seleccionar el subproceso.
Flujo alternativo
1. El sistema le permite actualizar la pagina que contiene la informacion de la pantalla
seleccionada.
2. Elsistema le permite seleccionar otras pantallas.
3. El usuario supervisor puede cerrar la sesién.
Fuente: Autor

Tabla 4. 42 Descripcion del Caso de uso Ver Pantallas.

Caso de uso GENERAR REPORTES

Requisitos Asociados | Sistema de informacion — Usuario supervisor

Actor iniciador Usuario supervisor

Descripcion Una vez ingresado al sistema este actor podra generar reportes.
Precondiciones N/A

Postcondiciones N/A

Flujo bésico

1. Seleccionar un tipo de reporte.
2. Seleccionar el subproceso y el parametro.
3. Seleccionar la fecha.
4.  Generar el reporte.
Flujo alternativo
1. Elsistema le permite volver a la pagina de mend reportes para seleccionar otra opcién.
2. El sistema le permite volver al menu supervision.
3. El usuario supervisor puede cerrar la sesién.
Fuente: Autor

Tabla 4. 43 Descripcion del Caso de uso Generar Reportes.

4.6. Fase de construccion
4.6.1. Documento arquitectura de software
4.6.1.1. Introduccion
El desarrollo de la arquitectura del software es uno de los procesos mas

importantes en la construccion del software, este permite representar la estructura del
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sistema, sirviendo de comunicacion entre las personas involucradas en el desarrollo y
ayudando a realizar diversos andlisis que orientan el proceso de toma de decisiones.

Este documento provee al usuario especializado una vista de la arquitectura del Sistema
de Informacion IANCEM para el control y monitoreo de los procesos de produccion.
Este documento esta basado en una plantilla de las especificaciones de RUP (Rational
Unified Process).

4.6.1.1.1. Proposito

Este documento proporciona una descripcion de la arquitectura del sistema,
haciendo uso de diversas vistas arquitectonicas para representar diversos aspectos del
sistema. Se realiza con el fin de documentar las decisiones de arquitectura significativas

gue se han tomado en cuenta en el sistema.

4.6.1.1.2. Alcance

Este documento presenta la arquitectura en la cual estara basado el Sistema de
Informacion IANCEM, definiendo de manera detallada la distribucion de los paquetes
del sistema en las diversas capas que este presenta, asi como una descripcion de las

capas a utilizar.

4.6.1.1.3. Definiciones, acronimos y abreviaturas
Ver glosario [1].

4.6.1.1.4. Vision general del documento

En las siguientes secciones de este documento se detalla la arquitectura del
software a desarrollar. Para ello se presenta de manera clara el caso de uso que mas
representa la arquitectura del sistema, empleando un lenguaje sencillo y directo, asi
como gréaficos y vistas de acuerdo a la metodologia utilizada.
Luego de una descripcion inicial de los objetivos y restricciones influyentes, se
desarrolla cada una de las vistas y se cierra con algunas consideraciones finales

importantes.

4.6.1.2. Representacion de la Arquitectura
El presente documento presenta la arquitectura como una serie de vistas; vista de

casos de uso, vista de procesos, vista de despliegue y vista de implementacién.

4.6.1.3. Objetivos y Restricciones de la Arquitectura
El objetivo principal de la arquitectura del sistema es mostrar los aspectos

principales que influiran en la etapa de desarrollo.

Ivdn Ramiro Viana Caicedo 128



Sistema de Informacion IANCEM

Se tomaran en cuenta los siguientes objetivos y restricciones para el disefio de la

arquitectura del sistema:

4.6.1.4. Vista légica
La vista l6gica del sistema estd compuesta de tres capas, cada una contiene sus
respectivos paquetes.
Estas capas son:
1. Capa de presentacion,
2. Capa de negocio

3. Capa de datos.

Capa de Presentaciéon

]

Interfaz de Usuario

Vista

Capa de Negocio

. . > Entidades del
Loégica del Negocio Negocio

5

Controlador

Capa de Datos
(Persistencia)

o Acceso a Datos

v

Frameworks

v

Data Access
Object (DAO)

Hibernate

JbBC

Modelo

Base de Datos

S
S

BDD

Fuente: Autor
Figura 4. 8 Vista légica
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» Capa de presentacion. Es la que ve el usuario (también se la denomina "capa
de usuario™), presenta el sistema al usuario, le comunica la informacion y
captura la informacion del usuario en un minimo de proceso (realiza un filtrado
previo para comprobar que no hay errores de formato). También es conocida
como interfaz grafica y debe tener la caracteristica de ser "amigable" (entendible
y facil de usar) para el usuario. Esta capa se comunica Unicamente con la capa de

negocio.

El paquete interfaz de usuario contiene las clases visuales de la aplicacion, las
cuales crean las ventanas que utiliza el usuario para comunicarse con el sistema
para una adecuada y facil utilizacion de los paquetes que se encuentran en las

siguientes capas.

Interfaz de Usuario

» Capa de negocio. Es donde residen los programas que se ejecutan, se reciben
las peticiones del usuario y se envian las respuestas tras el proceso. Se denomina
capa de negocio (e incluso de logica del negocio) porque es aqui donde se
establecen todas las reglas que deben cumplirse. Esta capa se comunica con la
capa de presentacion, para recibir las solicitudes y presentar los resultados, y con
la capa de datos, para solicitar al gestor de base de datos almacenar o recuperar

datos de él. También se consideran aqui los programas de aplicacion.

El paquete logica del negocio contiene las clases que permiten llevar a cabo los

servicios del negocio.

Logica del Negocio

El paquete entidades del negocio contiene las clases que utilizara el sistema de

informacidn, entre las principales clases se tiene: procesos, usuarios, etc.
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]

Entidades del
Negocio

» Capa de datos. Es donde residen los datos y es la encargada de acceder a los
mismos. Esta formada por uno o mas gestores de bases de datos que realizan
todo el almacenamiento de datos, reciben solicitudes de almacenamiento o

recuperacion de informacion desde la capa de negocio.

El paquete de Objetos de Acceso de Datos contiene las clases que el sistema

utiliza para manejar la persistencia de los objetos con la Base de Datos.

Acceso a Datos
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4.6.1.4.1. Diagrama de clases

USUARIO
()
)
)
Password : varcha
Login .

DEPARTAMENTO!

Id usuario

il
Idempleado :int(3
Id perfil @)

Estado
URL altemativo
Acceso especi

REGISTRO PARAMETROS ]

1.1

EMPLEADO
1d empleado Lini(3)

1.

PARAMETROS

Id parametros.
1d subproceso
Nombre

Descripcion

PERFIL

- Wperfil :int)
- Nombre

PROMEDIOS

PANTALLAS
Id pantalla: ini(@)
Descripcion

Referencia
Estado TEMPORAL REGISTRO PARAMETROS

SUBPROCESO
- 1d subproceso, in@)

~ Hora
1d subproceso
- Fecha

PROCESO
- Idproceso : in(3
- Descripcion

- Referenci:

- Obsen

v

Fuente: Autor
Figura 4. 9 Diagrama de clases
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4.6.1.4.2. Modelo Relacional

empleados’

usuarios
perfiles.
BRE_ID
PRF_NOMB
FrRers FK_REF_12 e
departamentos.
FK_REF 5
3 7
subprocesos -
PRE_ID
PRO_ID
SUB_DESC
SUB_OBSRV FK_REF_9
SUB_NCAMP
SUB_NCAMACT
SUB_ESTADO
SUB_EST_P
SUB_EST
SUB_T
Pal
FROREES3
pantallas
FK_REF_12
reg_parametros tmp_reg_par
<pkaie> 1IMP_HORA ints) <pkaid>
FK_REF_14 suB D G kadalle
TMP_FECHA_INI  int(@)
TMP_FECHA_FIN int(8)

TMP_VALL
TMP_VAL2
TMP_VAL3
TMP_VAL4
TMP_VALS
TMP_VALG
TMP_VAL7
TMP_VALS
TMP_VALY.
TMP_VAL10
TMP_VAL11
TMP_VAL12

Fuente: Autor
Figura 4. 10 Modelo de datos
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4.6.1.4.3. Diccionario de datos

AREA: Informacion de areas

Nombre PK | FK Tipo Precision Nulo Autogenerado
ARE_ID X - INT 3 - X
ARE_NOMB - - VARCHAR 40 - -
ARE_DESC - - VARCHAR 50 X -
Fuente: Autor

Tabla 4. 44 Informacion de areas.

DEPARTAMENTOS: Informacién de departamentos
Nombre PK | FK Tipo Precision Nulo Autogenerado
DEP_ID X - INT 3 - X
ARE_ID - X INT 3 - -
DEP_NOMB - - VARCHAR 40 - -
DEP_DESC - - VARCHAR 50 X =
Fuente: Autor
Tabla 4. 45 Informacién de departamentos.
CARGOS: Informacion de cargos

Nombre PK | FK Tipo Precision Nulo Autogenerado
CAR_ID X - INT 3 - X
CAR_NOMB - - VARCHAR 50 = =
CAR_DESC - - VARCHAR 50 X -
Fuente: Autor

Tabla 4. 46 Informacion de cargos.

TURNOS: Informacion de turnos

Nombre PK | FK Tipo Precision Nulo Autogenerado
TRN_ID X - INT 3 - X
TRN_NOMB - - VARCHAR 40 - -
TRN_RESP - - VARCHAR 40 - -
TRN_DESC - - VARCHAR 50 X -
TRN_ESTADO - - INTEGER - - -
Fuente: Autor

Tabla 4. 47 Informacién de turnos.

EMPLEADOS: Informacion de empleados

Nombre PK | FK Tipo Precision Nulo Autogenerado
EMP_ID X - INT 3 - X
EMP_CI - - VARCHAR 10 = =
CAR_ID - X INT 3 - -
DEP_ID - X INT 3 - -
TRN_ID - X INT 3 = =
EMP_NOMBS - - VARCHAR 40 - -
EMP_APELL1 - - VARCHAR 20 - -
EMP_APELL2 - - VARCHAR 20 X -
EMP_TELF - - VARCHAR 10 X -
EMP_EMAIL - - VARCHAR 40 X -
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EMP_OBSERV - - VARCHAR 50 X -
TRN_ESTADO - - BOOLEAN - - -
Fuente: Autor

Tabla 4. 48 Informacion de empleados.

PERFILES: Informacion de perfiles
Nombre PK | FK Tipo Precision Nulo Autogenerado
PRF_ID X - INT 3 - X
PRF_NOMB - - VARCHAR 40 - -
PRF_DESC - - VARCHAR 50 X -
PRF_URL - - VARCHAR 100 - -
Fuente: Autor
Tabla 4. 49 Informacién de perfiles.
USUARIOS: Informacion de usuarios del sistema

Nombre PK | FK Tipo Precision Nulo Autogenerado
USR_ID X - INT 3 - X
EMP_ID - X INT 3 - -
PRF_ID - X INT 3 - -
USR_PASSW - - VARCHAR 100 - -
USR_ESTADO - - BOOLEAN - - -
USR_LOGIN - - VARCHAR 20 - -
USR_URL_ALT - - VARCHAR 100 X -
USR_ACC_ESPE - - INT 3 X -
Fuente: Autor

Tabla 4. 50 Informacion de usuarios.

PROCESOS: Informacion de procesos

Nombre PK | FK Tipo Precision Nulo Autogenerado
PRO_ID X - INT 3 - X
PRO_DESC - - VARCHAR 60 - -
PRO_REF - - VARCHAR 60 X -
PRO_OBSRV - - VARCHAR 60 X -
Fuente: Autor

Tabla 4. 51 Informacion de procesos.

SUBPROCESOS: Informacion de subprocesos

Nombre PK | FK Tipo Precision Nulo Autogenerado
SUB_ID X - INT 3 - X
PRF_ID - X INT 3 - -
PRO_ID - X INT 3 - -
PAN_ID - X INT 3 - -
SUB_DESC - - VARCHAR 60 - -
SUB_OBSRV - - VARCHAR 60 X -
SUB_NCAMP - - INTEGER - - -
SUB_NCAMACT - - INTEGER - - -
SUB_ESTADO - - BOOLEAN - - -
SUB_EST_PROM - | - INT 3 - -
SUB_EST_PANT - | - INT 3 - -
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| SUB_TIPO_REG

INT

Fuente: Autor

Tabla 4. 52 Informacion de subprocesos.

PANTALLAS: Informacion de pantallas

Nombre PK | FK Tipo Precision Nulo Autogenerado
PAN_ID X - INT 3 - X
PAN_DESC - - VARCHAR 45 - -
PAN_REF - - VARCHAR 45 - -
PAN_EST - - INT 3 - -
PAN_IP - - VARCHAR 20 - -
Fuente: Autor
Tabla 4. 53 Informacion de pantallas.
PARAMETROS: Informacion de parametros
Nombre PK | FK Tipo Precision Nulo Autogenerado
PAR_ID X - INT 3 - X
SUB_ID - X INT 3 - -
PAR_NOMB - - VARCHAR 50 - -
PAR_DESC - - VARCHAR 50 X -
PAR_TIT_SAL - - VARCHAR 50 - =
PAR_VAL_CORR - - VARCHAR 10 - -
PAR_ESTADO - - BOOLEAN - - -
PAR_NRO_VAL - - INTEGER - - -
PAR_TIT_PRI - - VARCHAR 45 - -
PAR_RANG - - VARCHAR 45 X -
PAR_COLOR - - VARCHAR 10 X -
PAR_EST_PANT - - BOOLEAN - - -
PAR_VAL_MAX - - DOUBLE - X -
PAR_VAL_MIN - - DOUBLE - X -
Fuente: Autor
Tabla 4. 54 Informacidn de parametros.
REG_PARAMETROS: Registro de parametros
Nombre PK | FK Tipo Precision | Nulo Autogenerado
REG_HORA X - INT 5 - -
REG_FECHA X - INT 8 - -
SUB_ID X - INT 3 - -
TRN_ID - X INT 3 X -
USR_ID - X INT 3 - -
REG_ANIO - - INT 4 - -
REG_MES - - INT 2 - -
REG_DIA - - INT 2 - -
REG_VALOR1
REG_VALOR2
REG VALOR3... T 2HEE i 2 i
REG_VALOR30
REG_USU_SIS - - VARCHAR 30 X -
REG_FECH_SIS - - DATETIME - X -
REG_IP - - VARCHAR 15 X -
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REG_MSG_VAL = = VARCHAR 30 X =
REG_RESERV1 = = VARCHAR 45 X =
REG_RESERV2 = = DOUBLE = X =
REG_RESERV3 = = DOUBLE = X =
REG_ESTADO = = BOOLEAN = X =
REG_FECHA_TOP = = INT 8 = =

Fuente: Autor

Tabla 4. 55 Registro de parametros.

TMP_REG_PAR: Registro temporal de parametros

Nombre PK | FK Tipo Precision | Nulo Autogenerado
TMP_HORA X - INT 5 - -
SUB_ID X - INT 3 - -
TMP_FECHA INI - - INT 8 - -
TMP_FECHA FIN - - INT 8 - -
TMP_VAL1
TMP_VAL2
TMP_VALS3.... . RIS i X i
TMP_VAL30
TMP_ESTADO - - BOOLEAN - X -
TMP_HORA_ACT - - DATETIME - X -
TMP_NRO_VAL - - INTEGER - - -
TMP_STR_HORA - - VARCHAR 5 X -
TMP_CTRL_ERR - - VARCHAR 30 X -
TMP_MIN_CTRL - - INT 2 X -
TMP_EST_ERR - - INTEGER - X -
Fuente: Autor

Tabla 4. 56 Registro temporal de parametros.

PROMEDIQOS: Registro de promedios

Nombre PK | FK Tipo Precision | Nulo Autogenerado
RPRO_FECHA_ ANA X - INT 8 - -
SUB_ID X - INT 3 - -
RPRO_FECHA DIA - - INT 8 - -
TRN_ID - X INT 3 - -
USR_ID - X INT 3 - -
RPRO_ANIO - - INT 4 - -
RPRO_MES - - INT 2 - -
RPRO_DIA - - INT 2 - -
RPRO_VALOR1
RPRO_VALOR2
RPRO VALOR3... T BiollEs ) X )
RPRO_VALOR30
RPRO_USR_SIS - - VARCHAR 15 X -
RPRO_FECHA SIS - - DATETIME - X -
RPRO _IP - - VARCHAR 15 X -
RPRO_ESTADO - - BOOLEAN - X -
RPRO_FECHA RSV1 - - VARCHAR 45 X -
RPRO_STR RSV1 - - VARCHAR 45 X -
RPRO_STR RSV2 - - VARCHAR 45 X -
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RPRO_STR_RSV3 - - VARCHAR 45 X -
RPRO_NUM_RSV1 = = DOUBLE = X =
RPRO_NUM_RSV2 = = DOUBLE = X =
RPRO_NUM_RSV3 = = DOUBLE = X =

Fuente: Autor
Tabla 4. 57 Registro de promedios.

4.6.1.5. Vista de implementacién
Se utilizard el diagrama de implementacion usando notacion UML para

desarrollar esta vista.

4.6.1.5.1. Diagramas de secuencia

Los diagramas de secuencia muestran la interaccion de un conjunto de objetos
en una aplicacion a través del tiempo y se modela para cada caso de uso, el diagrama de
secuencia contiene detalles de implementacion del escenario, incluyendo los objetos y
clases que se usan para implementar el escenario, y mensajes intercambiados entre los

objetos.

4.6.1.5.1.1. Diagrama de secuencia INICIAR SESION

INICIAR SESION

@ Aplicacion WEB Iniciar sesién Validar acceso

Usuario
Abrir aplicacion WEB Ingreso credenciales

Autentjcacion

Validar credenciales de acceso

o

Emor (usuario/contrasefia incorrectos)

Médulos del sistema

Fuente: Autor
Figura 4. 11 Diagrama de secuencia Iniciar Sesion.
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4.6.1.5.1.2. Diagrama de secuencia USUARIO ADMINISTRADOR

ADMINISTRADOR

Administrador

Aceso al sistema. Menu administrador Abrir formulario listado Abrir formulario nuevo

Retoma va\idﬂv datos

Guardar informacién

Registro creado ﬂ

v datos
Guardar informacién
Retomar

Gestion del sistema parall
Areas, Departamentos,
Empleados, Perfiles,
Cargos, Tumos,
Procesos, Subprocesos,
Parametros, Usuarios,
Pantallas.

Retomar

Abrir formulario modificacién

Registro modificado

Abrir formulario detalle Obtener datos

Retoma datos

Retomar

Fuente: Autor
Figura 4. 12 Diagrama de secuencia Usuario Administrador

4.6.1.5.1.3. Diagrama de secuencia USUARIO ANALISTA/OPERADOR

AANALISTA_OPERADOR

Fomulario modificar analiss

Fomulario detalle analisis| | Monitorear pantallas BDD

Guardar informacion

Registo creado

Aplicacion WEB Registro analiss Fomulario registro analisis |  |Listado analisis

If
Acesn al sisema Mend analisaloperador | pbicomulario reg.andiss

Analista/Operador

[ v gans

L Cargarlistado registro andls's

T Fomutario maificacién

*| | validar datos

Guardar informacién

Retomar J
Registo modificado

| Obtener datos

Retomar

Fomulario detalle -
Retomar < Retoma datos
M Cargar listado subprocesos . Obtener dags

_ Retoma datos

Retomar

Fuente: Autor
Figura 4. 13 Diagrama de secuencia Usuario Analista/Operador
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4.6.1.5.1.4. Diagrama de secuencia USUARIO SUPERVISOR

SUPERVISION

* Aplicacién WEB Mend supervisi

Supenvisor
Aceso al sistem:

Listado registros analisis|

Formulario detalle andliss| | Monitorear pantallas| | Mend reportes Generacién de reportes

Cargar listado registro anlisis

a
4-5 Cargar menu supervision_—

Obtener datos

Retomar

Retoma datos

Obtener datos

U

ormulario detalle
el _ Retoma datos

Obtener datos

cesos
en!

J/ Retoma datos

ar o erac

Fuente: Autor

Figura 4. 14 Diagrama de secuencia Usuario Supervisor

4.6.1.5.2. Diagramas d

e colaboracion

4.6.1.5.2.1. Diagrama de colaboracion INICIAR SESION

Abrir aplicacion WEB

¥

Usuario

Aplicacion WEB

utenticacion

Ingreso credenciales
—

Iniciar sesién

Médulos del sistema

Validar credencialesde acceso

rror (usuario/contrasefia incorrectos)

Validar acceso

Fuente: Autor

Figura 4. 15 Diagrama de secuencia Usuario Iniciar Sesion
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4.6.1.5.2.2. Diagrama de colaboracion USUARIO ADMINISTRADOR

ion WEB | Mend ini Getion del sistema Abrir formulario listado Listador de registros
— —
-+

Retorna

Abrir aplicacion WEB /
/ - =dl Retomar
Retomar

Abrir form detalle Abrir formulario modificacion

\ Retomar
Abrir fovmul:x nuevo

Formulario nuevo registio |  validar datos|

i Fomulario detalle registro. Fomulario modificar regisito Valifar datos

Administrador Regjsiro modificado

Retomna datos
Gestion del sistema para:
Areas, Departamentos,
Empleados, Perfiles, Obtener datos \
Cargos, Tumos, Guardar informacién
Procesos, Subprocesos,
Parametros, Usuarios,
Pantallas.

Guardar informacién

P

Registro creado

Fuente: Autor
Figura 4. 16 Diagrama de secuencia Usuario Administrador

4.6.1.5.2.3. Diagrama de colaboracion USUARIO ANALISTA/OPERADOR

o

Validar datos

o EB Menu analista/operador Registro de analisis Abrir formulario reg. anélisis
— —

/ Retoma

Abrir aplicacion WEB / Ca}arliaadm reg. analisis \

i Registro creado

Analista/Operador Guardar i"f°"“a°idﬂ‘/ / / \eloma

Retoma
" . Formulario detall
Formufario modificacién Cargar listado subprocesos

l

Formulari i isi Formulario detalle analisis

Validar datos

Listado andlisis Retomar

d Retomna datos
Guardar informacion tener datos

Obtener datos
-

BDD Retoma datos

Fuente: Autor
Figura 4. 17 Diagrama de secuencia Usuario Analista/Operador
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4.6.1.5.2.4. Diagrama de colaboracion USUARIO SUPERVISOR

Cargar menu supervision
g P »

Cargar listado registro analisis

Retomna

/

Retorna

Abrir aplicacion WEB /

¥

Supervisor

Carga listado subprocesos Retorna

\ Retoma

Formulario detalle

Carga menu reportes

Obtener datos '/
1(4 datos

Obtener datos

/

Retomar

Obtener datos™*

Generar reporte

Fuente: Autor
Figura 4. 18 Diagrama de secuencia Usuario Supervisor

4.6.1.5.3. Prototipo de interfaces graficas de usuario
A continuacion se presentan los modelos definidos en RUP como prototipos

de interfaces gréaficas de usuario disefiados para la aplicacion final.

INICIO

CION IANCEM PRODUCCION

Ingrese al Sistema

J INFORMACION| 3 /o
Usuario: Utilice el teclado para (N ~\ SURERVISION

: digitar el usuario y
Clave: dlave, ademds debe

- El sistema

w Inicio

seleccio
para ingresar al

Ingresar sistema.

n perfl

(A

L\ | S CONTROL DE CALIDAD
)

Fuente: Autor
Figura 4. 19 Ventana de inicio para el Sistema de Informacion
IANCEM
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MENU ADMINISTRADOR

Gestion del sistema

Mend de opciones
para la gestion del
sistema

AREAS

DEPARTAMENTOS
CARGOS

TURNOS
EMPLEADOS
PERFILES

USUARIOS

SUBPROCESOS
PANT/
PARAMETROS

ANALISIS

5
5
5
5
5
5
5
S PROCESOS
5
5
5
5
F

uente: Autor

v
AP/ Departamentos mﬂ Cargos

rﬁu Areas

Empleados

Cerrar sesion

' ‘{ Turnos

(’a Perflos a Usuarios ﬁi’mmol
24

*,C Pantallas "Parimetms
S /

~ Anilisis

Ingrese a una de estas
opciones para acceder a
la gestion y
administracion del
Sistema de Informacion

<ad-ib IANCEM.

Figura 4. 20 Ventana menu administrador

CREACION DE UN NUEVO REGISTRO

P

POL JUGO ULTIMO

LISTADO PARAMETROS
SUBPROCESO: REGISTRO DE CONTROL DE MOLIENDA

NGMBRE 'I1TULO SALIDATITULD PRINCIPAL COLORHRO VALGRDETALLE ‘

BRIX JUGO MIXTO

JUGO MIXTO

JUGO ULTIMO  POL
56 COEFICIENTE INVERSION MOLINOS INVERSION CiM

Seleccione el "
Seleccione "Wer

L Volver

r el registro.
detalle.

| | Nuevo paramelm

Fuente: Autor
Figura 4. 21 Ventana nuevo registro

y ;
ﬂ registros.

BRIX

1417 Ver detalle
<=4 6 Ver detalle
<=0.32 7 Ver detalle

Seleccione una de
estas opciones para
ingresar al detalle o
modificacion de los

FORMULARIO NUEVO REGISTRO

|NOMBRE:

DESCRIPCION:

TITULO SALIDA:

TITULO PRINCIPAL:

RANGO:

COLOR:

VALOR CORRESPONDE:

ESTADO:

© INACTVO @ ACTIVO

ESTADO EN PANTALLA:

© INACTIVO @ ACTIVO

NRO. VALOR:

0

|suBPROCESO0:

Seleccione un subproceso

(%) Campo obligatorio.

| Volver ||

Crear |

Fuente: Autor
Figura 4. 22 Ventana formulario nuevo registro
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FORMULARIO ACTUALIZAR REGISTRO

[copiGo: 3

|NOMBRE: HUMEDAD BAGAZO
DESCRIPCION: PORCENTAJE HUMEDAD BAGAZO
TITULO SALIDA: BAGAZO *

TITULO PRINCIPAL: | =rum

RANGO: <50 .

COLOR:

VALOR CORRESPONDE:| ya 0R3 *

ESTADO: © INACTVO @ ACTIVO

ESTADO EN PANTALLA: | & \yacTivo @ ACTIVO

NRO. VALOR: 3

|SUBPROCESO: REGISTRO DE CONTROL DEMOLENDA ~ ~*

(*) Campo obligatorio.

L Volver |1

Actualizar |

Fuente: Autor
Figura 4. 23 Ventana formulario actualizar registro

FORMULARIO DETALLE REGISTRO

Fuente: Autor

Figura 4. 24 Ventana formulario detalle registro

MENU ANALISTAS/OPERADORES

r
—
|conico: 3

NOMBRE: HUMEDAD BAGAZO

DESCRIPCION: PORCENTAJE HUMEDAD BAGAZO
TITULO SALIDA: BAGAZO

TITULO PRINCIPAL: | %HUM

RANGO: <=50

COLOR:

VALOR MIN: 40.0

VALOR MAX: 50.0

VALOR CORRESPONDE: [VALOR3

ESTADO: ACTIVO

ESTADO EN PANTALLA: [ACTIVO

NRO. VALOR: 3
| DESC. SUBPROCESO: |REGISTRO DE CONTROL DE MOLIENDA

Volver

REGISTRO DE PARAMETROS PARA SUBPROCES0S

SUBPROCESOQ: REGISTRO DE CONTROL DE MOLIENDA -

ERETR TR UL MR

HORK| 51 | lecha: 0110772012 | Wi

INFORMACION

S UtIIIceJ este componente HTDNELADAS HORA
FEEETIO TR CRERIATR W | Para
e « seleccionar un HPOL DE BAGAZO
pdt Rbproceso HHHUMEDAD BAGAZO
HHTONELADAS AGUA IMBIBICION
HHBRIX JUGO MIXTO
El valor negati gistra el HPOL JEE Wb
valor de cero " valor para HOOEFICIENTE INVERSION MOLINOS§|
registrar un iere.

Cerrar sesion [ | Renovar

| Guardar “Modiﬁcarregislms“ Ver pantallas |

|

Fuente: Autor

Figura 4. 25 Ventana menu analistas/operadores
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LISTADO DE REGISTROS PARA MODIFICACION Y VER DETALLE

r

REGISTROS DE ANALISIS
FECHA: 26106/2012 48 cick
SUBPROCESO: REGISTRO DE CONTROL DE MOLIENDA dl| Volver || Acwalizar
MOLIENDA BAGAZO BAGAZO M3/H AGUA IMB. JUGO MIXTO JUGO ULTIMO INVERSION
HORA TONH POL %HUM IMB BRIX POL CIM FECHA ANALISIS DETALLE
<=4 <=50 8-12 14-17 <=4 <=0.32
08:00 30.08 10.7 3.66 20120626 Ver detalle
07:00 53.99 10.63 3.81 20120626 Ver detalle
08:00 3119 18.24 20120826 Ver detalle
09:00 151 10.9 2.19 20120626 Ver detalle
10:00 34.91 38 485 20120626 Ver detalle
11:00 0.0 0.0 0.0 20120626 Ver detalle
12:00 28.39 10.78 18.16 3.53 20120626 Ver detalle
13:00 25.52 3.21 49.8 20120826 Ver detalle
Seleccione la "HO el registro. ) 4 En esta pagina
Seleccione "Ver: ral detalle. % poded visualear
los registros de
analsis por fecha y
subproceso.

Fuente: Autor
Figura 4. 26 Ventana listado registros para modificacion y ver detalle

FORMULARIO MODIFICACION DE REGISTROS

[Hora:[0s-00]FECHA:[20120626]CODIGO SUBPROCESO:[1]

F

”|TONELADAS HORA 30.08
”| POL DE BAGAZO

HUMEDAD BAGAZO
TONELADAS AGUA IMBIBICION | 19,7
BRIX JUGO MIXTO
POL JUGO ULTIMO 3.66
”|C()EFICIENTE INVERSION MOLINOS

L Volver I Actualizar | Eliminar

El valor negatiy ") registra el
valor de eero te valor para
registrar un requiere.

Fuente: Autor
Figura 4. 27 Ventana formulario modificacion registros

FORMULARIO DETALLE DE REGISTROS

©ormueoemeaswooraviss

[Horat2:00]FECHAL]20120626[CODIGO SUBPROCESO:[1]

!

[TONELADAS HORA 2839

[POL DE BAGAZO

[HUMEDAD BAGAZO

| TONELADAS AGUA IMBIBICION __ [10.75
[BRIX JUGO MIXTO 18.16
[POL JUGO ULTIMO 153
|COEFICIENTE INVERSION MOLINOS

Volver

Fuente: Autor
Figura 4. 28 Ventana formulario detalle registros
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OPCION PARA MONITOREO DE PANTALLAS DE INFORMACION

(Esta opcidn se presenta también para el perfil supervision)

!—MONITOREO DE PANTALLAS

DESCRIPCION PANTALLAS |

1 REGISTRO DE CONTROL DE MOLIENDA Ver pantallas
3 ANALISIS DE AGUA PARA CALDERO Ver pantallas
4 REGISTRO DE GONTROL DE CLARIFICACION Ver pantallas
5 CALENTADORES Y REGENERACION Ver pantallas
6 REGISTRO DE CONTROL DE TACHOS Ver pantallas
8 REGISTRO DE ANALISIS FILTRO NUTSGH Ver pantallas

Seleccione una de

Seleccione "Ver 1 al detalle. estas opciones

para ingresar al

monitoreo de cada

subproceso.

Volver

Fuente: Autor

Figura 4. 29 Ventana opciones para monitoreo de pantallas de

06:00
07:00
08:00
09:00
10:00
11:00
12:00
13:00
14:00
16:00
16:00
17:00
18:00
19:00
20:00
21:00
22:00
23:00
24:00
01:00
02:00
03:00
04:00
08:00

Fue

informacion

DESPLIEGUE DE PANTALLAS DE INFORMACION
(Esta opcion se presenta también para el perfil supervision)

1 REGISTRO DE CONTROL DE CLARIFICACION
feu | e [ en T opu | P [ vurn [ poL [ rewe | whn | war [ wak [war Join] ar | ar [ s [ o
P 1 s e e Lwecap |ocuawo caciaza Lruasn L LoJn LoJc e Taw L Jc 1o 1 "] ,uicc
254 4350 6874 G812 »=60  <MUMA b aeBSC <)) <030 <035 €28 _ — =240 PP

62 60 L A 65 180 100.0 2110812
6.2 5.0 86 6.8 66 18.0 99.0 2110812
53 6.2 76 69 66 180 100.0 05 038 034 189 128260  10943.0 21/08112
6.3 49 78 6.8 63 16.0 6.6 96.0 21/08M2

81 21/08M2
63 48 70 68 6.2 160 2110812
62 459 81 6.6 63 160 036 0239 044 202 210812
62 459 66 6.8 62 120 614 21/08M2
609 46 8.1 70 6.0 130 2110812
609 45 [ I A 6.1 19.0 104.0 2110812
54 (1] 819 B6.0 20/08112
62 66 90 78 300 46.0 20/08112
67 609 81 8.7 61 260 96.0 20/08112
63 48 71 6.9 6.1 100 100.0 2010812
53 68 6.9 62 140 6.86 990 038 041 048 8781.0 2910 21/0812
63 48 79 7.0 61 260 96.0 21/08M12
63 60 68 73 64 160 95.0 21/0812
62 459 78 T4 6.7 140 98.0 2110812
63 6.0 79 T4 69 210 e 1020 03 036 036 108 111640  13198.0 276.0 21/08M12
83 49 74 73 66 19.0 100.0 21/08M2

nte: Autor

Figura 4. 30 Ventana despliegue de pantallas de informacién

MENU SUPERVISION

Supervisar procesos

(g7l Ment de opciones -
I isior

o D orormns ) i
produccion. =

S PANTALLAS ==
.s_'——. @ —/ GENERAR REPORTES
ANALISIS

S REPORTES

Ingrese a una de estas

opciones para acceder al
monitoreo de los

procesos, analisis

17 registrados y reportes.

ngdés

Cerrar sesion

Fuente: Autor

Figura 4. 31 Ventana menu supervision
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LISTADO DE REGISTROS PARA SUPERVISION

REGISTROS DE ANALISIS
FECHA: 09/10/2012 4 il
SUBPRt OLDE CLARIFICACION ~ Volver Actualizar

Do Lu Ma Mi Ju Vi

L
Sa
I 0 1 2 3 4| 5 & TURB TURB POL
Hora (| IR RPTARPPURFPHRPPF | AD| CLARO MELAD IAZA
PTG .0 |[<=30UMA (<=30UMA
15 39

06:00 1| 22 23 M % % W59

205

I I e
;] >=250 FECHA ANALISIS|  DETALLE

PPM

9/10/2012 Ver detalle

J L
TEMP. “BE
FLASH [l ECHAD:
>=95°C
102 7

o7:00 L2 B ) 3] 1] 2] 359 13 39 100 7 9/10/2012  Ver detalle
0800 54 5 79 7 53 14 38 101 7 036 041 046 11225 12993 9/10/2012  Ver detalle
09:00 59 a7 9110/2012  Ver detalle
10:00 59 39 9M0/2012  Ver detalle
11:00 58 36 910/2012  Ver detalle
12:00 53 46 82 63 58 12 35 101 7 038 042 047 219 12289 9M10/2012  Ver detalle
13:00 54 46 81 67 58 14 37 109 7 910/2012  Ver detalle

<< || =<

v En esta pagina

Seleccione "Ver: al detalle. podra visualizar
los registros de

andlsis por fecha y

subproceso.

Fuente: Autor
Figura 4. 32 Ventana listado registros para supervision

FORMULARIO DETALLE DE REGISTROS

r

s

[HoRA:08-00]FECHA:[20120626]CODIGO SUBPROCESO: 6|
L

MELADURA BRIX |57 87|[ PIE ¢ BRIX
MELADURA PUREZA|86.1 ||PIE C PUREZA
MIEL R BRIX 74.2 |[MAGMA B BRIX

MIEL R PUREZA 85.73(| MAGMA B PUREZA
MIEL A BRIX 776 [[MAGMA C BRIX
MIEL A PUREZA 74 MAGMA C PUREZA

Volver
Fuente: Autor

Figura 4. 33 Ventana detalle de registros

MENU REPORTES
(Se mantiene el mismo formato para todos los tipos de reportes)

Uswario: reuzian - SUPERVISIO 3

Reporte diario por
parimetros.

Reporte diario por
subprocesos.

Reporte promedios

‘] @E® W® | Reporte promedios
. por subprocesos.

por parimetros.

Han e
=
oo Reporte capacidad
] de proceso

T

- Ingrese auna de
ot rr// estas opciones
. paraaccederala
informaciony

1 generar reportes.

Volver

Fuente: Autor
Figura 4. 34 Ventana menu reportes
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OPCIONES PARA LA GENERACION DE REPORTES

F i
GENERACION DE REPORTES

REPORTE DIARIO POR PARAMETROS

DESCRIPCION DE PARAMETROS POR SUBPROCESO
DESCRIPCION

SUBPROCESOS: ANALISIS DE AGUA PARA CALDERO -
PARAMETROS: DOMO > PH -
FECHA:

23110/2012 48 ciox

(OPCIONES DE GRAFICO:

@ COMO IMAGEN HTML © COMO PDF

i Volver

El reporte se genel n caso del grafico
seleccione una de rmulario.

|l Generar grafico I Generar reporte |

1 Ingrese a la
generacion de

q reportes mediante las|
opciones que se
presentan en esta

pagina.

Fuente: Autor

ALIMT_>PH PH AGUA DE ALIMENTACION

ALIMT->STD  SOLIDOS TOTALES DISUELTOS AGUA DE ALIMENTACION
ALUMT->DRZ ~ DUREZA AGUA DE ALIMENTACION

ALINT->0XG DIS. OXIGENO DISUELTO AGUA DE ALIMENTACION
ALIMT->SILIC  SILICE AGUA DE ALIMENTACION

DOMO->PH PH AGUA DEL DOMO

DOMO->STD  SOLIDOS TOTALES DISUELTOS AGUA DEL DOMO

DOMO->RES NEX

RES. NEXGUARD AGUA DEL DOMO

DOMO->ALC OH ALCALINIDAD OH AGUA DEL DOMO

ICOND-->PH PH AGUA CONDENSADA

[COND->STD SOLIDOS TOTALES DISUELTOS AGUA CONDENSADA
ICOND->DRZ DUREZA AGUA CONDENSADA

ICOND->»SAC SACAROSA AGUA CONDENSADA

Figura 4. 35 Ventana opciones para generacion de reportes

GENERACION DE GRAFICO DE TENDENCIAS

ANALISIS DE AGUA PARA CALDERO
10.1
3 3 \\‘\ a2
~ o
5 &7 - S— ——
S -

‘ —
o 7
@
F
z
-
g
E
g.
Ep
i

N

i

& & & FF S S E
Analsis por horas del 25/06/2012
[

Fuente: Autor
Figura 4. 36 Ventana gréafico de tendencias de

registros

GENERACION DE REPORTES EN FORMATO PDF

¥ Ingenio INGENIO AZUCARERO DEL NORTE
€ Azucarero i )
@ del Norte REPORTE DE ANALISIS DIARIOS

Descripcion

PH ALIMENTACION

PERIODO DE ANALSIS

FECHA ANALISIS FECHA DIA HORA VALOR
25/06/2012 25/06/2012 06:00 8.5
25/06/2012 25/06/2012 07:00

25/06/2012 25/06/2012 08:00 8.3
25/06/2012 25/06/2012 09:00

25/06/2012 25/06/2012 10:00 8.7
25/06/2012 25/06/2012 11:00

25/06/2012 25/06/2012 12:00 9.3
25/06/2012 25/06/2012 13:00

25/06/2012 25/06/2012 14:00 9.3

Fuente: Autor
Figura 4. 37 Ventana reporte en formato PDF
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4.6.1.6. Vista de despliegue

Se define la arquitectura del sistema de informacion, especificando las distintas
particiones fisicas del mismo, la descomposicion logica en subsistemas de disefio y la
ubicacion de cada subsistema en cada particion, asi como la especificacion detallada de
la infraestructura tecnoldgica necesaria para dar soporte al sistema de informacion. El
particionamiento fisico del sistema de informacion se especifica identificando los nodos
y las comunicaciones entre los mismos, con cierta independencia de la infraestructura
tecnoldgica que da soporte a cada nodo.
Bésicamente, la arquitectura inicial consta de un servidor el cual contiene la base de
datos donde se almacenan los datos de anélisis de laboratorio y de &reas de operacion,
este servidor podra contener un servidor de aplicaciones el cual tendra las clases y los
métodos necesarios para procesar la informacion contenida en la base de datos, el
mismo servidor podra contener un servidor de internet. A dicho servidor se conectara
dos tipos de aplicaciones clientes, una aplicacién que correrd sobre la INTRANET vy
que hara peticiones a nuestro servidor de aplicaciones para el registro de datos y un
cliente de INTERNET que servira para que los usuarios remotos puedan acceder a las
operaciones de procesamiento de la informacion almacenada en la base de datos, todo
esto, mediante la conexion al servidor de INTERNET pasando también por el servidor

de aplicaciones.

Servidor de Bases
de Datos

»
Operaciones
-«

Servidor de Cliente Local

Aplicaciones

v |
i Z4>
Servidor de INTERNET

Servidor Cliente Remoto

Fuente: Autor
Figura 4. 38 Arquitectura del sistema

Esto permitird que los clientes no requieran hardware con alto nivel de procesamiento

ya que todas las operaciones de procesamiento de informacion se haran en el servidor,
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entregandoles solamente los resultados de las diferentes tareas. La diferencia entre los
dos clientes radica en la cantidad de componentes que debera transmitir por la red y en
las limitaciones propias de la tecnologia, por lo general, cuando existen aplicaciones
locales como remotas que ofrecen el mismo servicio, estas ultimas son mas compactas,

es decir ofrece solamente las operaciones basicas.

El cliente local registrarad los datos recolectados de los analisis de laboratorio y
de areas de operacion, permitiendo realizar busquedas, generar reportes, ademas
que ésta informacion se desplegaré en pantallas en distintos puntos estratégicos

de los procesos de la planta.

Los clientes remotos accederdn a la informacion para realizar busquedas,
generar reportes, no podran realizar cambios o manipular la informacion

almacenada en la base de datos.

4.6.1.6.1. Definicion de niveles de arquitectura

Se define los niveles de arquitectura de software mediante la definicion de las
principales particiones fisicas de este sistema de informacion, representadas como
nodos y la comunicacion entre nodos.
Se entenderd por nodo a cada particion fisica o parte significativa del sistema de
informacion, como las caracteristicas propias de ejecucion o funcién, e incluso, de

disefio y construccion.

A continuacion, se describen los elementos que contemplan los niveles de arquitectura:
» Nodos de procesamiento
» Dispositivos de Hardware
» Comunicacion entre nodos y dispositivos

» Componentes de software

Las comunicaciones entre nodos se expresan indicando si es bidireccional o
unidimensional, asi mismo se incluye informacion sobre el protocolo de comunicacion
o tipos de mensajes utilizados.

En la siguiente figura se muestra la arquitectura y una distribucion de los elementos

teniendo en cuenta la tecnologia y el entorno propuesto en los requerimientos iniciales.
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Clientes Clientes
Remotos Locales

Equipos de
registro de
informacion

HTTP @VW
INTERNET X, Ug

Servidor de Servidor de
Internet Base de Datos,
Aplicacion

Equipos de
despliegue de
informacion

Fuente: Autor
Figura 4. 39 Arquitectura y distribucion de los elementos del sistema

La arquitectura propuesta contiene los siguientes elementos:

>

Clientes remotos: son aquellos clientes que utilizan como base de conexién un
explorador de Internet como por ejemplo el Internet Explorer, que permite correr

una interfaz con el servidor a través de la red fisica entregada por Internet.

Clientes locales: son aquellos que funcionan en la Intranet, al igual que los
clientes remotos, estos utilizardn como base de conexion un explorador de

Internet.

Internet: es un conjunto de hardware y software que permite la comunicacion
entre los clientes y el servidor de Internet, tiene los elementos necesarios para la

ejecucion de los componentes.

Servidor de Internet: el servidor de Internet es el encargado de administrar las
comunicaciones que llegan desde los clientes, entregando los elementos
necesarios para la ejecucion de las diferentes tareas.

Servidor de Aplicaciones: contiene diferentes elementos que brindan distintos
tipos de servicios que se interrelacionan para ejecutar las diferentes tareas para
las cuales fueron construidos, en esencia dichos elementos son las clases que se

crearan a partir de la construccion de este proyecto.

La distribucion mostrada en la figura 4.39 se ha realizado teniendo en cuenta lo

siguiente:
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» Los procesos de busqueda y reporte, son procesos con alto costo computacional
por lo que requiere hardware que soporte almacenamiento de grandes volumenes

de datos.

> Los procesos de despliegue y presentacion de la informacion requieren de
equipos con caracteristicas especiales con respecto a las pantallas (LCD 32”) y

los CPU con caracteristicas normales.

> Los usuarios poseen hardware sin caracteristicas especiales, estos usuarios estan

distribuidos en diferentes estaciones conectados mediante una Intranet.

» Los usuarios externos que deseen hacer uso de dichos procesos puedan tener

acceso mediante conexion de Internet.

» Los datos centralizados permitirdn realizar una mejor administracion de los
mismos, controlando el acceso y resguardandolos de posibles dafios y riesgos,
esto teniendo en cuenta la criticidad, privacidad y gravedad de los mismos.

La arquitectura propuesta es cliente/servidor, los clientes envian y obtienen informacion
hacia y desde el servidor, los clientes utilizan el protocolo de comunicacion HTTP
(protocolo de transferencia de hipertexto), a su vez éste se comunica con el servidor de

base de datos.
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4.6.1.6.2. Distribucién fisica del Hardware

En la presente figura se muestra la distribucion fisica del Hardware necesario para el funcionamiento de las pantallas de
informacidn, como se ve, el diagrama corresponde a la fabrica de IANCEM Yy sus respectivos procesos de produccion.

FABRICA IANCEM

uuuuu
Generador
LLLLL

CALDERO

rrrrrr

GENERACION
DE ENERGIA

PRODUCCION
E) <
= ! | H
7 =4
,,,,,,,, st
MOLINOS
TTTTTT & g
f Plant:
! Lk ]
nnnnnnn
aaaaaa .

Fuente: Autor
Figura 4. 40 Distribucion fisica del Hardware.
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4.7. Fase de pruebas

4.7.1. Especificacion de casos de prueba: INICIAR SESION

Descripcion

Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso
“INICIAR SESION”, la mejor prueba que puede hacerse es verificar la correcta
asignacion del perfil y usuario. Ademaés asignar la aplicacion y men( segun la funcién

del usuario.

Condiciones de ejecucion
Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “GPABON” este
dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el menu

correspondiente.

Entrada
> Introducir “GPABON” en el campo usuario.
» Introducir “GPABON” en el campo contrasefia.
» Pulsar el boton “Ingresar”.

Resultado esperado
El sistema muestra una interfaz que consistira en una pantalla con el respectivo menu de

opciones propio del usuario.

Evaluacion de la prueba

Prueba superada con éxito.

4.7.2. Especificacion de casos de prueba: ADMINISTRADOR
Este artefacto cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso

“ADMINISTRADOR” el cual es el encargado de gestionar el sistema.
Las pruebas realizadas en este caso de uso son:

» Gestion de areas
Gestidn de departamentos
Gestion de cargos
Gestion de turnos

Gestidn de empleados

vV V ¥V V V

Gestion de perfiles
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» Gestion de usuarios

» Gestion de procesos

» Gestion de subprocesos
» Gestion pantallas

» Gestion de parametros
El entorno del cual se partird para realizar la prueba sera iniciando la sesion de usuario

administrador.

4.7.2.1. Gestion de AREAS

Descripcion

Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Gestion

de areas”, la mejor prueba que puede hacerse es creando una nueva area, asi como

realizar alguna modificacion si se requiere.

Condiciones de ejecucion
Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “IVANVIANA”
este dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el
menu de administrador.
Entrada
> Del menu gestion del sistema seleccionar “AREAS”.
Aparece una pagina de listado de areas.
Para crear una nueva area pulsar el boton “Nueva area”.
En el campo “Nombre” digitar “TECNICA”.
En el campo “Descripcion” digitar “TECNICA”.
Pulsar el boton “Crear”.
Para modificar, del listado seleccionar un &rea.

Modificar los campos “Nombre” y “Descripcion”.

vV V ¥V V V¥V VY V V

Pulsar el boton “Actualizar”.

Resultado esperado

La informacioén de la nueva area se almaceno en el sistema.

Evaluacion de la prueba

Prueba superada con éxito.
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4.7.2.2. Gestion de DEPARTAMENTOS

Descripcion
Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Gestion
de departamentos”, la mejor prueba que puede hacerse es creando un nuevo

departamento, asi como realizar alguna modificacion si se requiere.

Condiciones de ejecucion
Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “IVANVIANA”
este dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el

menu de administrador.
Entrada
» Del menu gestion del sistema seleccionar “DEPARTAMENTOS”.
Aparece una pagina de listado de departamentos.
Para crear un nuevo departamento pulsar el boton “Nuevo departamento”.
En el campo “Nombre” digitar “PRODUCCION”.
En el campo “Descripcion” digitar “PRODUCCION”.
En el campo “Area” seleccionar “TECNICA”™.
Pulsar el boton “Crear”.
Para modificar, del listado seleccionar un departamento.

Modificar los campos “Nombre”, “Descripcion” y Area.

YV V V¥V ¥V V V VY VY V

Pulsar el botdon “Actualizar”.

Resultado esperado

La informacién del departamento se almacené en el sistema.

Evaluacion de la prueba

Prueba superada con éxito.

4.7.2.3. Gestion de CARGOS

Descripcion
Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Gestion
de cargos”, la mejor prueba que puede hacerse es creando un nuevo cargo, asi como

realizar alguna modificacion si se requiere.
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Condiciones de ejecucion
Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “IVANVIANA”
este dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el

menuU de administrador.

Entrada
» Del menu gestion del sistema seleccionar “CARGOS”.
Aparece una pagina de listado de cargos.
Para crear un nuevo cargo pulsar el boton “Nuevo cargo”.
En el campo “Nombre” digitar “SUBGERENTE TECNICO”.
En el campo “Descripcion” digitar “SUBGERENTE TECNICO”.
Pulsar el boton “Crear”.
Para modificar, del listado seleccionar un cargo.

Modificar los campos “Nombre” y “Descripcion”.

YV V.V V V V VY V

Pulsar el boton “Actualizar”.

Resultado esperado

La informacion del cargo se almacend en el sistema.

Evaluacion de la prueba
Prueba superada con éxito.

4.7.2.4. Gestion de TURNOS

Descripcion

Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Gestion
de turnos”, la mejor prueba que puede hacerse es creando un nuevo turno, asi como

realizar alguna modificacion si se requiere.

Condiciones de ejecucion
Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “IVANVIANA”
este dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el
menu de administrador.
Entrada

» Del menu gestion del sistema seleccionar “TURNOS”.

» Aparece una pagina de listado de turnos.

» Para crear un nuevo turno pulsar el boton “Nuevo turno”.
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En el campo “Nombre” digitar “TURNO D”.

En el campo “Descripcion” digitar “GRUPO D”.

En el campo “Responsable” digitar “ING. JAIME PEREZ”.

En campo “Estado” digitar “4”.

Pulsar el boton “Crear”.

Para modificar, del listado seleccionar un turno.

Modificar los campos “Nombre”, “Descripcion”, “Responsable” y “Estado”.
Pulsar el boton “Actualizar”.

Resultado esperado

La informacion del turno se almaceno en el sistema.

Evaluacién de la prueba

YV V. ¥V ¥V ¥V V¥V VYV ¥V V V V VY

Prueba superada con éxito.

4.7.2.5. Gestion de EMPLEADOS

Descripcion

Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Gestion
de empleados”, la mejor prueba que puede hacerse es creando un nuevo empleado, asi

como realizar alguna modificacion si se requiere.

Condiciones de ejecucion
Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “IVANVIANA”
este dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el

menU de administrador.
Entrada

» Del menu gestion del sistema seleccionar “EMPLEADOS”.
Aparece una pagina de listado de empleados.

Para crear un nuevo empleado pulsar el boton “Nuevo empleado”.
En el campo “Nombre” digitar “‘RUBEN DARIO”.

En el campo “Apellido Pat.” digitar “GUZMAN”.

En el campo “Apellido Mat.” digitar “TORRES”.

En el campo “Teléfono” digitar “088211969”.

vV V.V V V VYV V

En el campo “Email” digitar jlaboratorio@tababuela.com.
» En el campo “Departamento” seleccionar “CONTROL DE CALIDAD”.
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En el campo “Cargo” seleccionar “JEFE DE LABORATORIO”.
En el campo “Turno” seleccionar “MANTENIMIENTO”.

En el campo “Observacion” digitar “NA”.

En el campo “Estado” seleccionar “ACTIVO”.

Pulsar el boton “Crear”.

Para modificar, del listado seleccionar un empleado.

YV V V V V V V

Modificar los campos “Nombre”, “Apellido Pat.”, “Apellido Mat.”, “Teléfono”,
“Email”, “Departamento”, “Cargo”, “Turno”, “Observacion” y “Estado”.

> Pulsar el boton “Actualizar”.

Resultado esperado

La informacion del empleado se almacend en el sistema.

Evaluacion de la prueba

Prueba superada con éxito.

4.7.2.6. Gestion de PERFILES

Descripcion

Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Gestion
de perfiles”, la mejor prueba que puede hacerse es creando un nuevo perfil, asi como

realizar alguna modificacion si se requiere.

Condiciones de ejecucion
Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “IVANVIANA”
este dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el

menu de administrador.

Entrada

Y

Del menu gestion del sistema seleccionar “PERFILES”.
Aparece una pagina de listado de perfiles.

Para crear un nuevo perfil pulsar el boton “Nuevo perfil”.
En el campo “Nombre” digitar “SUPERVISION”.

En el campo “Descripcion” digitar “SUPERVISION”.

En el campo “URL” digitar “menusupervision”.

Pulsar el boton “Crear”.

Para modificar, del listado seleccionar un perfil.

vV V.V V V V VYV V

Modificar los campos “Nombre”, “Descripcion” y “URL”.
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>

Pulsar el boton “Actualizar”.

Resultado esperado

La informacion del perfil se almaceno en el sistema.

Evaluacion de la prueba

Prueba superada con éxito.

4.7.2.7.

Gestion de USUARIOS

Descripcion

Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Gestion

de usuarios”, la mejor prueba que puede hacerse es creando un nuevo usuario, asi como

realizar alguna modificacion si se requiere.

Condiciones de ejecucion

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “IVANVIANA”

este dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el

menu de administrador.

Entrada

Y

V V V V V V V V V VYV VYV VY

>

Del menu gestion del sistema seleccionar “USUARIOS”.

Aparece una pagina de listado de usuarios.

Para crear un nuevo usuario pulsar el botén “Nuevo usuario”.

En el campo “Empleado” seleccionar “GUZMAN TORRES RUBEN DARIO”.
En el campo “Login” digitar “RGUZMAN”.

En el campo “Password” digitar “123456”.

En el campo “Estado” seleccionar “ACTIVO”.

En el campo “URL” alternativo dejar vacio.

En el campo “Perfil” seleccionar “SUPERVISION”.

En el campo “Acceso especial a” dejar vacio.

Pulsar el boton “Crear”.

Para modificar, del listado seleccionar un usuario

Modificar los campos “Login”, “Password”, “Estado”, “URL”, “Perfil”,
“Acceso especial a”.

Pulsar el botdon “Actualizar’.

Resultado esperado

La informacién del usuario se almacend en el sistema.
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Evaluacion de la prueba
Prueba superada con éxito.

4.7.2.8. Gestion de PROCESOS

Descripcion

Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Gestion
de procesos”, la mejor prueba que puede hacerse es creando un nuevo proceso, asi como

realizar alguna modificacion si se requiere.

Condiciones de ejecucion
Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “IVANVIANA”
este dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el
menu de administrador.
Entrada
» Del menu gestion del sistema seleccionar “PROCESOS”.
Aparece una pagina de listado de procesos.
Para crear un nuevo proceso pulsar el boton “Nuevo proceso”.
En el campo “Descripcion” digitar “PREPARACION Y EXTRACCION”.
En el campo “Referencia” digitar “MOLINOS”.
En el campo “Observacion” digitar “MOLINOS”.
Pulsar el boton “Crear”.

Para modificar, del listado seleccionar un proceso.

vV V V¥V ¥V V VYV V VY

Modificar los campos “Descripcion”, “Referencia” y “Observacion”.

» Pulsar el boton “Actualizar”.
Resultado esperado
La informacion del proceso se almacend en el sistema.
Evaluacion de la prueba

Prueba superada con éxito.

4.7.2.9. Gestion de SUBPROCESOS

Descripcion

Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Gestion
de subprocesos”, la mejor prueba que puede hacerse es creando un nuevo subproceso,

asi como realizar alguna modificacion si se requiere.
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Condiciones de ejecucion

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “IVANVIANA”

este dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el

menuU de administrador.

Entrada

>

Y V V

vV V V ¥V ¥V ¥V VW V V¥V ¥V V V VY

>

Del menu gestion del sistema seleccionar “SUBPROCESOS”.
Aparece una pagina de listado de subprocesos.
Para crear un nuevo subproceso pulsar el boton “Nuevo subproceso”.

En el campo “Descripcion” digitar “REGISTRO DE CONTROL DE
MOLIENDA”.

En el campo “Observacion” digitar “MOLIENDA”.

En el campo “Nro. campos” digitar “7”.

En el campo “Nro. Campos activos” digitar “7”.

En el campo “Estado” seleccionar “ACTIVO”.

En el campo “Proceso” seleccionar “PREPARACION Y EXTRACCION”.
En el campo “Perfil” seleccionar “REGISTRADOR ANALISTAS”.
En el campo “Estado pantalla” seleccionar “ACTIVO”.

En el campo “Estado promedio” seleccionar “INACTIVO”.

En el campo “Tipo registro” seleccionar “ANALISIS NORMAL”.
En el campo “Pantalla” seleccionar “PANTALLA1”.

Pulsar el boton “Crear”.

Para modificar, del listado seleccionar un subproceso.

Modificar los campos “Descripcion”, “Observacion”, “Nro. campos”, “Nro.
Campos activos”, “Estado”, “Proceso”, “Perfil”, “Estado pantalla”, “Estado

promedio”, “Tipo registro” y “Pantalla”.

Pulsar el botdon “Actualizar”.

Resultado esperado

La informacion del subproceso se almacend en el sistema.

Evaluacion de la prueba

Prueba superada con éxito.
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4.7.2.10. Gestion de PANTALLAS

Descripcion

Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Gestion
de pantallas”, la mejor prueba que puede hacerse es creando una nueva pantalla, asi

como realizar alguna modificacion si se requiere.

Condiciones de ejecucion
Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “IVANVIANA”
este dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el
menu de administrador.
Entrada
» Del menu gestion del sistema seleccionar “PANTALLAS”.
Aparece una pagina de listado de pantallas.
Para crear una nueva pantalla pulsar el boton “Nueva pantalla”.
En el campo “Descripcion” digitar “PANTALLAT1”.
En el campo “Referencia” digitar “MOLINOS”.
En el campo “Ip.” digitar “192.168.1.42”.
En el campo “Estado” seleccionar “ACTIVO”.
Pulsar el boton “Crear”.
Para modificar, del listado seleccionar una pantalla.

Modificar los campos “Descripcion”, “Referencia”, “Ip.” y “Estado”.

vV V VYV ¥V ¥V ¥V VYV V V V

Pulsar el boton “Actualizar”.

Resultado esperado

La informacion de la pantalla se almaceno en el sistema.

Evaluacion de la prueba
Prueba superada con éxito.

4.7.2.11. Gestion de PARAMETROS

Descripcion
Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Gestion
de parametros”, la mejor prueba que puede hacerse es creando un nuevo pardmetro, asi

como realizar alguna modificacién si se requiere.
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Condiciones de ejecucion

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “IVANVIANA”

este dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el

menuU de administrador.

Entrada

>

vV VvV VYV ¥V V¥V VY VY V V V¥V V V

Y

>

Del menu gestion del sistema seleccionar “PARAMETROS”.
Aparece una pagina de listado de parametros.

Para crear un nuevo pardmetro pulsar el boton “Nuevo parametro”.
En el campo “Nombre” digitar “BRIX JUGO MIXTO”.

En el campo “Descripcion” digitar “BRIX JUGO MIXTO”.
En el campo “Titulo salida” digitar “JUGO MIXTO”.

En el campo “Titulo principal” digitar “BRIX”.

En el campo “Rango” digitar “14-17".

En campo “Valor correspondiente” digitar “VALORS”.

En el campo “Estado” seleccionar “ACTIVO”.

En el campo “Estado en pantalla” seleccionar “ACTIVO”.
En el campo “Valor” digitar “5”.

En el campo “Subproceso” seleccionar “REGISTRO DE CONTROL DE
MOLIENDA”.

Pulsar el boton “Crear”.
Para modificar, del listado seleccionar un parametro.

Modificar los campos “Nombre”, “Descripcion”, “Titulo salida”, “Titulo
principal”, “Rango”, “Valor correspondiente”, “Estado”, “Estado en pantalla”,

“Valor” y “Subproceso”.

Pulsar el boton “Actualizar”.

Resultado esperado

La informacion del parametro se almacend en el sistema.

Evaluacion de la prueba

Prueba superada con éxito.
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4.7.3. Especificacion de casos de prueba: ANALISTA/OPERADOR
Este artefacto cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso
“ANALISTA/OPERADOR” el cual es el encargado de registrar la informacion de

analisis de laboratorio y operacional.
Las pruebas realizadas en este caso de uso son:

» Registro de datos
» Moadificacion de registros
» Ver pantallas
El entorno del cual partiremos para realizar la prueba sera iniciando la sesion de usuario

analista/operador.

4.7.3.1. Registro de datos

Descripcion

Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso

“Registro de datos”, la mejor prueba que puede hacerse es ingresando al sistema la

informacidn de analisis de laboratorio y de las areas operacionales.

Condiciones de ejecucion

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “GPABON” este
dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el menu de
registro de analisis.

Entrada

» Del campo “Subproceso” seleccionar “REGISTRO DE CONTROL DE
MOLIENDA”.

En el campo “Hora” digitar “17”.

En el campo “Fecha” seleccionar “02/07/2012”.

En el campo “Toneladas hora” digitar “50”.

En el campo “Pol de bagazo” digitar “2.8”.

En el campo “Toneladas agua imbibicion” digitar “12”.
En el campo “Brix jugo mixto” digitar “15”.

En el campo “Pol jugo Gltimo” digitar “3.4”.

En el campo “Coeficiente inversion molinos” dejar el campo vacio.

YV V V ¥V V¥V V VY VY V

Pulsar el botén “Guardar”.
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Resultado esperado

La informacion del nuevo registro se almaceno en el sistema.

Evaluacion de la prueba

Prueba superada con éxito.

4.7.3.2. Modificacion de registros

Descripcion

Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso
“Modificacion de registros”, la mejor prucba que puede hacerse es modificando los

datos registrador por el analista/operador.

Condiciones de ejecucion
Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “GPABON” este
dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el menu de

registro de analisis.

Entrada
» Pulsar el boton “Modificar registros”.
» En el campo “Fecha” seleccionar “02/07/2012”.

» Del campo “Subproceso” seleccionar “REGISTRO DE CONTROL DE
MOLIENDA”.

Del listado y del campo “Hora” seleccionar “17:00”.

En el campo “Toneladas hora” modificar el valor de “50” a “55”.

YV V VY

En el campo “Toneladas agua imbibicion” modificar el valor de “12” a *“10.8”.

» Pulsar el boton “Actualizar”.
Resultado esperado

La informacion del registro se modifico en el sistema.

Evaluacion de la prueba

Prueba superada con éxito.

4.7.3.3. Ver pantallas

Descripcion

Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Ver
pantallas”, la mejor prueba que puede hacerse es accediendo a monitorear las pantallas

de informacion.
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Condiciones de ejecucion
Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “GPABON” este
dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el menu de
registro de analisis.
Entrada

» Pulsar el boton “Ver pantallas”.

» Del listado y del campo “Pantallas” seleccionar “Ver pantalla” que corresponde

a “REGISTRO DE CONTROL DE MOLIENDA”.
Pulsar el boton “Actualizar”.
Pulsar el botén “Volver”.

Resultado esperado

La informacion del subproceso se desplegd correctamente.

Evaluacion de la prueba
Prueba superada con éxito.

4.7.4. Especificacion de casos de prueba: SUPERVISION

Este artefacto cubre el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso
“SUPERVISION” el cual es el encargado de supervisar los registros de analisis de
laboratorio y operacionales para el correcto funcionamiento de los proceso de

produccion.
Las pruebas realizadas en este caso de uso son:
> Ver pantallas
» Supervisar registros de analisis
» Generacion de reportes
El entorno del cual partiremos para realizar la prueba sera iniciando la sesion de usuario
supervision.
4.7.4.1. Ver pantallas

Descripcion
Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso “Ver
pantallas”, la mejor prueba que puede hacerse es accediendo a monitorear las pantallas

de informacion.
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Condiciones de ejecucion

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “RGUZMAN” este
dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el menu de
supervision.

Entrada

» Pulsar el boton “Ver pantallas”.

» Del listado y del campo “Pantallas” seleccionar “Ver pantalla” que corresponde
a “REGISTRO DE CONTROL DE MOLIENDA”.

> Pulsar el boton “Actualizar”.

> Pulsar el boton “Volver”.

Resultado esperado

La informacion del subproceso se desplegd correctamente.

Evaluacion de la prueba

Prueba superada con éxito.

4.7.4.2. Supervisar registro de analisis

Descripcion
Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso
“Supervisar registro de analisis”, la mejor prueba que puede hacerse es accediendo a los

registros de analisis de laboratorio y operacionales.

Condiciones de ejecucion
Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “RGUZMAN” este
dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el menu de
supervision.
Entrada

» Pulsar el boton “Analisis”.

» En el campo “Fecha” seleccionar “02/07/2012”.

» Del campo “Subproceso” seleccionar “REGISTRO DE CONTROL DE
MOLIENDA”.

» Del listado y del campo “Detalle” seleccionar “Ver detalle” que corresponde al

registro de las “17:00”.
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>

Pulsar el boton “Volver”.

Resultado esperado

La informacion del registro se desplegd correctamente.

Evaluacion de la prueba

Prueba superada con éxito.

4.7.4.3.

Generacion de reporte horas dias y por parametros

Descripcion

Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso

“Generacion de reportes horas dias y por parametros”, la mejor prueba que puede

hacerse es generando reportes de los registros de andlisis de laboratorio y operacionales.

Condiciones de ejecucion

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “RGUZMAN” este

dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el menu de

supervision.
Entrada
> Del mend, pulsar la opcion “Reporte horas-dias por parametros”.
> Del campo “Subprocesos” seleccionar “ANALISIS DE AGUA PARA
CALDERO”.
» Luego del campo “Parametros” seleccionar “ALIMT. PH”.
» En el campo “Fecha” seleccionar “21/06/2012”.
» En el campo “Opciones de grafico” seleccionar “COMO PDF”.
» Pulsar el boton “Generar grafico”.
» Pulsar el boton “Generar reporte”.
» Pulsar el boton “Volver”.

Resultado esperado

El reporte se genero correctamente.

Evaluacion de la prueba

Prueba superada con éxito.
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4.7.4.4. Generacion de reporte horas dias y por subprocesos

Descripcion
Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso
“Generacion de reportes horas dias y por subprocesos”, la mejor prueba que puede

hacerse es generando reportes de los registros de andlisis de laboratorio y operacionales.

Condiciones de ejecucion
Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “RGUZMAN” este
dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el menu de
supervision.
Entrada

> Del mend, pulsar la opcion “Reporte horas-dias por subprocesos”.

> Del campo “Subprocesos” seleccionar “ANALISIS DE AGUA PARA
CALDERO”.

En el campo “Fecha” seleccionar “21/06/2012”.

En el campo “Nro. De reporte” seleccionar “ARCHIVO 17,
Pulsar el boton “Generar reporte”.

En el campo “Nro. De reporte” seleccionar “ARCHIVO 2”.
Pulsar el boton “Generar reporte”.

En el campo “Nro. De reporte” seleccionar “ARCHIVO 3.

Pulsar el boton “Generar reporte”.

YV V V ¥V V V V VY

Pulsar el botén “Volver”.

Resultado esperado

El reporte se generd correctamente.

Evaluacion de la prueba
Prueba superada con éxito.

4.7.45. Generacion de reporte promedios dias y por parametros
Descripcion
Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso

“Generacion de reportes promedios dias y por parametros”, la mejor prueba que puede

hacerse es generando reportes de los registros de analisis de laboratorio y operacionales.
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Condiciones de ejecucion
Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “RGUZMAN” este
dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el menu de
supervision.
Entrada

» Del menu pulsar la opcion “Reporte promedio-dias por parametros”.

> Del campo “Subprocesos” seleccionar “ANALISIS DE AGUA PARA
CALDERO”.

Luego del campo “Parametros” seleccionar “ALIMT. PH”.

En el campo “Fecha inicial” seleccionar “01/06/2012”.

En el campo “Fecha final” seleccionar “25/06/2012”.

En el campo “Opciones de grafico” seleccionar “COMO PDF”.
Pulsar el boton “Generar grafico”.

Pulsar el boton “Generar reporte”.

YV V V ¥V V V VY

Pulsar el botén “Volver”.

Resultado esperado

El reporte se generd correctamente.

Evaluacion de la prueba
Prueba superada con éxito.

4.7.4.6. Generacion de reporte promedio dias y por subprocesos

Descripcion

Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso
“Generacion de reportes promedio dias y por subprocesos”, la mejor prueba que puede

hacerse es generando reportes de los registros de andlisis de laboratorio y operacionales.

Condiciones de ejecucion
Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “RGUZMAN” este
dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el menu de

supervision.
Entrada

» Del menu pulsar la opcion “Reporte promedio-dias por subprocesos”.
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> Del campo “Subprocesos” seleccionar “ANALISIS DE AGUA PARA
CALDERO”.

En el campo “Fecha inicial” seleccionar “01/06/2012”.

En el campo “Fecha final” seleccionar “25/06/2012”.

En el campo “Nro. De reporte” seleccionar “ARCHIVO 1.
Pulsar el boton “Generar reporte”.

En el campo “Nro. De reporte” seleccionar “ARCHIVO 2”.

YV V VvV VY V V¥V

Pulsar el boton “Generar reporte”.
» Pulsar el boton “Volver”.

Resultado esperado

El reporte se generd correctamente.

Evaluacion de la prueba

Prueba superada con éxito.

4.7.4.7. Generacion de reporte capacidad de proceso

Descripcion

Este artefacto satisface el conjunto de pruebas realizadas sobre el Caso de Uso
“Generacion de reportes capacidad de proceso”, la mejor prueba que puede hacerse es
generando reportes de los registros de andlisis de laboratorio y operacionales.
Condiciones de ejecucion

Las condiciones de ejecucion del caso de prueba son que el usuario “RGUZMAN” este
dado de alta en el servidor con su usuario y contrasefia respectiva y asignado el menu de

supervision.
Entrada

> Del menu pulsar la opcion “Reporte capacidad de proceso”.

> Del campo “Subprocesos” seleccionar “ANALISIS DE AGUA PARA
CALDERO”.

Luego del campo “Parametros” seleccionar “DOMO PH”.

En el campo “Fecha” seleccionar “21/06/2012”.

En el campo “Opciones de grafico” seleccionar “COMO PDF”.

Pulsar el boton “Generar grafico”.

YV V V VYV V

Pulsar el boton “Generar reporte”.
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> Pulsar el boton “Volver”.

Resultado esperado

El reporte se generd correctamente.

Evaluacion de la prueba

Prueba superada con éxito.
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4.8. Lista de riesgos

Descripcion del Riesgo Impacto Probabilidad Estrategia de
de Ocurrencia mitigacion del riesgo
La primera versién del 7 40% Incrementar esfuerzo.
Sistema podria no salir
para la fecha en que se
planifica entregar.
Requerimientos por parte | 4 30% Determinar si el sistema
de los usuarios, puede debe presentar la
surgir incremento de flexibilidad con el
procedimientos no usuario y sus
planificados necesidades.
Modificar los 5 40% Realizar actas de reunion
requerimientos puestos en de manera que el usuario
marcha revise y verifique sus
requerimientos y apruebe
dicha acta con firma.
Falta de participacion de 2 10% Motivar a los usuarios

los usuarios finales

finales del sistema
dandoles a conocer la
mejora que se lograra
con la implementacion
del sistema.

Fuente: Autor

Tabla 4. 58 Lista de Riesgos
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CONCLUSIONES

Con la implementacién del Sistema web “Sistema de Informacion IANCEM” para el

Ingenio Azucarero del Norte, se ha llegado a las siguientes conclusiones:

> Permiti6 la adecuada administracion de la informacion obtenida por ejemplo de
los anélisis de laboratorios y de las &reas de operacion, creando un ambiente de

mayor confianza dentro de la empresa, especialmente en el area de produccion.

» Ha permitido la oportuna toma de decisiones por parte de los supervisores de

produccién y operadores.

» La suspension total de las pizarras de informacion que anteriormente se utilizaba

para mostrar los datos de los procesos.

> Se mejord el tiempo de respuesta por parte de los analistas a la hora de presentar

los datos de los procesos de produccion.

Con el desarrollo del sistema y la utilizacion de las herramientas que se explico en los
capitulos anteriores, se ha llegado a las siguientes conclusiones:

» El uso de herramientas OPEN SOURCE permite realizar de una manera facil y

sencilla la creacién de objetos, ajustandose a los requerimientos del sistema.

> La utilizacion del Framework JSF permitié optimizar la generacién de codigo a
la hora de crear las paginas JSP.

» La metodologia RUP basada en UML proporciona todas las referencias y guias
para desarrollar un proyecto desde su propuesta hasta su finalizacion, con lo cual

se asegura la calidad del producto final.
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RECOMENDACIONES
> Para el correcto funcionamiento de las pantallas de informacién se recomienda
realizar mantenimiento cada 15 dias, por encontrarse instaladas en la fabrica

donde estan expuestas a suciedad.

> En las estaciones de trabajo se recomienda la actualizacion de los monitores para

una mejor visualizacion a la hora de supervisar las pantallas de informacion.

» Se recomienda a los estudiantes y docentes la utilizacion de la metodologia RUP
en el desarrollo de los proyectos, ya que permitird brindar a los usuarios un

producto final con calidad.

» Se recomienda la utilizacién de herramientas OPEN SOURCE, ya que en la
actualidad resulta de gran utilidad para empresas e industrias que necesitan un
software personalizado para realizar un trabajo especifico. El software libre
permite desarrollarlos con costos totales de operacion mucho méas razonables

respecto al software privativo.
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GLOSARIO DE TERMINOS Y ACRONIMOS

CGLIB Es un acrénimo de Code Generation Library y pertenece a la
categoria Software.

CRUD CRUD (Create, Read, Update y Delete).

DAO (Data Access Objetc) DAO encapsula el acceso a la base de
datos.

HTTP El término http quiere decir "Hypertext Transfer Protocol", en

espariol "Protocolo de Transferencia de Hipertexto".

J2EE Java Platform, Enterprise Edition o Java EE es una plataforma
de programacion—parte de la Plataforma Java—para
desarrollar y ejecutar software de aplicaciones en el lenguaje
de programacién Java.

JMX (Java Management eXtensions) APl es un estandar de Sun
para la gestibn y monitorizacién remota de recursos java
como: Aplicaciones y dispositivos, Servidores y servicios,

JSP JavaServer Pages (JSP) es una tecnologia Java que permite
generar contenido dinamico para web, en forma de
documentos HTML, XML o de otro tipo.

JVM Una méaquina virtual Java (en inglés Java Virtual Machine,
JVM) es una maquina virtual de proceso nativo, es decir,
ejecutable en una plataforma especifica.

Middleware Es un software que asiste a una aplicacién para interactuar o
comunicarse con otras aplicaciones, software, redes, hardware
y/o sistemas operativos

OsaGl Son las siglas de Open Services Gateway Initiative, mas
precisamente el OSGil4. Su objetivo es definir las
especificaciones abiertas de software que permita disefiar
plataformas compatibles que puedan proporcionar multiples
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servicios.

Persistencia Se llama “persistencia” de los objetos a su capacidad para
guardarse y recuperarse desde un medio de almacenamiento.

POJO Son las iniciales de "Plain Old Java Object”, que puede
interpretarse como "Un objeto Java Plano y a la Antigua™. Un
POJO es una instancia de una clase que no extiende ni
implementa nada en especial.

Red Hat Es la compafiia responsable de la creacion y mantenimiento
de una distribucion del sistema operativo GNU/Linux que
lleva el mismo nombre.

REST (Representational State Transfer) es un estilo de arquitectura
de software para sistemas hipermedias distribuidos tales como
la Web.

RMI (Java Remote Method Invocation) es un mecanismo ofrecido

por Java para invocar un método de manera remota.

SmallTalk Es un lenguaje de programacion que permite realizar tareas de
computacion mediante la interaccion con un entorno de
objetos virtuales.

Sun Fue una empresa informatica que se dedicaba a vender
Microsystems | ordenadores, componentes informaticos, software y servicios
informaticos. Fue adquirida en el afio 2009 por Oracle
Corporation, anteriormente parte de Silicon Valley, fabricante
de semiconductores y software.

Swing Es una biblioteca grafica para Java. Incluye widgets para
interfaz gréafica de usuario tales como cajas de texto, botones,
desplegables y tablas.
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ANEXO A: MANUAL TECNICO

INSTALACION Y CONFIGURACION DEL SISTEMA DE INFORMACION
IANCEM.

A QUIEN VA DIRIGIDO
El siguiente manual esta dirigido al administrador encargado de la instalacion y

configuracién del Sistema de Informacion IANCEM.

PROLOGO

Este documento sirve como guia para la correcta instalacion y configuracién del
Sistema de Informacién IANCEM, se explicara paso a paso la instalaciéon del software
necesario, posteriormente la configuracion de acuerdo a la plataforma utilizada, ademas

se conocera los requisitos del hardware.

REQUISITOS DEL SISTEMA

» Software
e Servidor
- Sistema operativo Microsoft Windows XP SP3
- JDK version jdk-6u21-nb-6_9 1-windows-ml
- JBoss version jboss-5.0.1.GA
- MySQL version MySQL 5.0
- Administrador de MySQL version mysgl-administrator-1.1.9-win
- Query Browser version mysql-query-browser-1.1.20-win
e Cliente
- Sistema operativo Microsoft Windows XP SP3
- Mozilla Firefox version 3.6.10 o superior
- Adobe Reader version 6 o superior
- Opera 11 para los clientes pantallas de informacidn (opcional).
» Hardware
e Servidor
- Computador core i3
- Procesador Intel core i3 3.06 GHZ
- Memoria RAM 2GB DDR3
- Disco duro SATA 500GB
- Monitor de 19” LCD
- Teclado y mouse
e Cliente

- Computador Dual core
- Procesador Dual Core 3.06 GHZ
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- Memoria de 2 GB DDR3
- Disco duro SATA de 500GB
- Monitor televisor de 32 LCD
- Teclado y mouse.
INSTALACION DEL SOFTWARE
» Instalacion y configuracion de JDK

Como primer paso es instalar el JDK, en este caso se ha instalado la version
1.6.0.21. La descarga se la puede hacer desde el siguiente link

http://java.sun.com/javase/downloads/index.jsp.

En la siguiente imagen se muestra la direccion de instlacion del JDK, es
necesario tener en cuenta esta direccion para la creacion de la variable de

entorno.

¢ jdk-bu2l-nb-§ 9 1-windows-ml.ex

Sanle
Sy 15032011 2200

@uv| ¥ Equipo » Win7 (C) » Archivos de progiama ¥ Java »

Organizar v [ Abrir ~ Grabar  Nueva carpeta

=
¥ Favoritos Nombre Fecha de modifica..

& Descargas jdd 60 21 17/03/2002 .37
M Escritorio jre6 190320121732

£ Sitos recientes

En la siguiente imagen se muestra la configuracion de la variable de entorno

Propiedades del sistema =
MNombre de equipo | Hardware |
Variables de entorne e
Editar la variable del sistama ===

Nombre de la variable: JAVA_HOME

valor de la variable:

Variables del sistema

variable valor
FP_NO_HOST_C... NO (]
JAVA_HOME €:\Program Files\Tavajdk1.6.0_21
JBOSS_HOME D:\jboss-5.1.0.GA
NUMBER_OF P... 2

[ mMueva.. | [ Ediar.. | [ Eiminar ]

ot

» Instalacién y configuracion de MySQL

Como primer paso se procede a la instalacion completa del paquete MySQL

5.0.22 win32 Setup.exe como se muestra en la siguiente figura.
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1 MySOL Server 5.0 - Setup Wizard

Installing MySQL Server 5.0

The program features you selscted are being mstalld,

Plzase walt while the Setup Wizard installs MySQL Server 5.0, This may take
several minutes,

Stakus:

Como segundo paso se procede a completar la instalacion de MySQL con la

configuracion.
Las siguientes figuras muestran las configuraciones.

e Lainstancia

MySOL Server Instance Configuration Wizard
MySQL Server Instance Configuration
Configure the MySCL Server 5.0 server instance

Please select & server type. This il influence memory, disk and CPU usage.

) Developer Machine
| g Thisis a developmert machine, and many ather appications wil be
run on ., MySQL Server shauld only use a minimal amount o
memory.

@ server Machine
Several server applcations wil be running on this machine. Choose
j this option For webfapplication servers. MySGL wil have medium
S memory usage.

© Dedicated MySQL Server Machine
This machine i dedicated ta run the MySQL Database Server. Ho
other servers, such as a web or mail server, will be run. MySQL wil
Utize up to all avalleble memory

<Back | [ Mext> ] [ Concel

e El puerto

MySOL Server Instance Configuration Wizard
MySQL Server Instance Configuration 4
Configure the MySQL Server 5.0 server instance

Please set the networking options.,

Enable TCP/IP Networking
Enable this to alow TCRIIP connections, When disabled, only local
[o connections through named pipes are alowed.

Port Number;

Please set the server SOL made.

Enable Strict Mode
This option forces the server b behave more lke a traditional
database server, It is recommended to enable this aption,

<Back | [__mext> | [ cancel

e El servicio

MySOL Server Instance Configuration Wizard
MySQL Server Instance Configuration
Configure the MySQL Server 5.0 server instance.

Please set the Windows options.

nstall As Windows Service
", Thisis the recommended way to run the MySQL server

@ e

Service Name:

Server automatically

[Dinclude Bin Directory in Win
Check this option to ortaining the
server [ dient exec PATH variable
50 they can be called from the command line.

< Bark Nlestt > Cancel
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e EI Password. Se debe tomar en cuenta que esta contrasefia debe ser la

misma de la conexion a la base de datos MySQL del sistema.

MySOL Server Instance Configuration Wizard
MyS0L Server Instance Configuration
Corfigurs the MySQL Server 5.0 server instance,

Plaass set the security options,

Modify Security Settings
Hlew raot password: Enter the root password.
Croot B i, Retype the password

[reate An Anonymous Account
This option will create an anonymous account on this server. Please
note that this can lead to an insecure system,

<Back | [_mext> | [ cancel |

Si todo esta correcto al final se debe mostrar la siguiente ventana:

MySQL Server Instance Configuration Wizard
MySQL Server Instance Configuration
Configure the MySGL Server 5.0 server instance.

Processing configuration ...

@ Prapare confiquration
& Write configuration Fie (G itArchivos de programally SQUIMYSQL Server 5.0lmy in
& Start service

4 Apply security settings
Configuration file created.
Windows service MySQLS installed.

Service started successfully.
Security settings applied.

Press [Finish] to close the Wizard.

Para completar la instalacion se procede a instalar los paquetes administrador y

el navegador de consultas.

Por ultimo lo que queda es crear la Base de Datos del sistema, para lo cual

mediante el MySQL Query Browser abrir el Script de la base de datos, como se

muestra en la siguiente figura.

Execute v

@ Resultset 1 Schemata
Open Script File .. 5
Lad
Buscaren: | <o ANV (1) v @ m- » | information_schema ~
) (SymolinosIMG v = _mysal
{ :3 IC)PaginaSoftwareanalsisTerma ¥ [ columns_piiv
Documertos | |Cpantallss vl
fecientes IE)parches windows 4P contra gusana conficker > fune
= [EIProvectowinkP » | help_category
[ (CIRUP » T help_kepword
Essitoio | L)sstemainfoian » T help_relation
|C)sistemainfoianz ¥ 7] help_topic
[atesiskean » [ host
‘] @wmray 43,71 espaficl » 1 proc
Mis documentos | ¥ | piocs_piiv
[Z] Mew Project 20120821 1518.5q1 » T tables._piiv
[] Mew Project 20120828 1516.sql = P
- » | lime_zone
ql » [ time_zone_leap_second
WiPC » [T time_zone_name
< | » [ time_zone_transiton 5
- » time_zone_transition_type:
.3] Nombre: | BDD INICLAL 20120909 54 v A e R
Mis silios dered | Tipo: | SOL Scipt File UTF-8 ["sq] v| [[cameelw |
Syntax
) Data Manipulation
() Data Definition
£ MySQL Utiity
& Transactional and Locking
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Luego se procede a ejecutar el Script, una vez hecho esto, ya se puede visualizar
la base de datos creada correctamente, la siguiente figura muestra la base de

datos “sisinfoian” con sus respectivas tablas.

¥ MySOL Query Browser - root@localhost:33046 / sisinfoian
File Edt View Query Script Tools ‘Window Help

(=] > H ~ ‘0 ‘@ @
Undo Load Save  Search Continue  Step Tecute

@ Scrint 1 Schemata

1]-- HySGL Administrator dump 1.4 ~ |,.J

3 <

i R PR R b [ information_schema

4|-- Server version 5.0.22-community-nt

5 P | mysgl

5 v [ sisinfoian

?|/%140101 SET GOLD_CHARACTER SET_CLIENT=@@CHARACTER SET_CLIENT */; N .

8|/%140101 SET OLD_CHARACTER SET_RESULTS=@@CHARACTER SET_RESULTS */; o

3|/%140101 SET OLD_COLLATION CONNECTION=@ACOLLATION CONMNECTION */; [ cangos

18| /#140161 SET NAMES utfg */; » [ depattamentos

11 -

12| /#140014 SET @OLD UNIQUE CHECKS=@AUNIQUE CHECKS, UNIQUE_CHECKS=0 */; v empleados

13|/%140014 SET @OLD_FOREIGN_KEY CHECKS=REFOREIGN KEY CHECKS, FOREIGN KEY CHEC » [ mensaiss

14| /%140161 SET @OLD_SQL_MODE=GESQL_MODE, SQL MODE='MO_ALTQ VALUE ON ZEROT */; » T perallas

15 —

i » [ parametros

17 » [ peifiles

18|-. (reate schems sisinfolan » Tl

&l T procesos

E » [1] promedios

21 CREATE DATABASE /*132312 IF NOT EXISTS®/ sisinfoian; » [ 1eq_paramelios

22 \USE sisinfoian; =

= » ] subprocesos

24/ » [ tmp_reg_par

25|-- Table structure for table "sisinfoian’ ‘area” » T tumos

26 - o

= » [7] usuarios

25 DROP TABLE IF EXISTS ‘area’; s ren

25 CREATE TABLE ‘area’

30 CARE_ID" int(3) unsigned zerofill NOT HULL auto_increment, Synt

31| CARECNOMB® varchar(40] MOT NULL, yntax

32 CARE DESC’ varchar(50) default HULL, Data Manipulation

33 PRIMARY KEY [ ARE_ID' Data Defint

34) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latinl; o e en

ES MySQL Utilky

36 Transactional and Locking

|- Dumping data for teble “sisinfoian’. ares

38 -

el

45| /140000 ALTER TAELE “area’ DISABLE KEYS +/;

41 THSERT THTO “area’ ['ARE_TD’, *ARE_NOME', 'ARE_DESC') VALUES

42| (001, ' AGRICULTURA', ' AGRICULTURA'T,

48| (002, 'FIMANCIERS ', ' FIMANCIERA' ), v

» Instalacion y configuracion de JBoss

Se procede a descomprimir el archivo de JBoss en la ubicacidn que se desee (en
este caso esta en la direccién C:\jboss-5.0.1.GA), posteriormente se crea las

variables de entorno necesarias para el arranque de JBoss. Se puede descargar de

http://www.jboss.org/jbossas/downloads/.

Ahora iniciar el servidor JBoss, se debe ingresar a la consola y acceder a la

siguiente direccion C: \jboss-5.0.1.GA\bin, en este caso, luego se ejecuta el

) Proteccién del sistema

% Configuracion avanzada del

istema

Propiedades del sistema

5

| Hardware

Nombre de equipo
i L

1 del sistema Acceso remoto

Variables de entorno

[

Variables de usuario para IVAN

Variable Valor
TEMP “USERPROFILE% \AppDats Local Temp
™ “USERPROFILE%)\AppDats Local\Temp

Nueva... | [ Edtar.. || Emnar |

Variables del sistema

os Windows_NT

s, inicie sesién como administrador.

bcesador, uso de memoria y

liente 2l inicio de sesién

g informacidn de depuracién

[ mea.. | [ ed@r. |[ smnar |

oo e |

Variables d entomo.

archivo run.bat y listo, el servidor JBoss estara iniciado.
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Sistema de Informacion IANCEM

(C-~jhoss—5.8.1.GAbin>run.bat

{ EN C\Windows\system32omd.exe

Para tener una IP de accesos al servidor, lo Unico que se debe hacer es agregar el

comando —b seguido de la direccién del servidor.

[C=~jboss—5_8.1_GA~binZ>run —b 192 _168.1_42_

{ e CAWindows\system32\cmd.exe

En la siguiente imagen se muestra el mensaje con el tiempo que tardé el servidor
en iniciar.

7.839 INFO [AjpProtocol]l Arrancando Coyote AJP-1.3 en ajp—1%92.168.1.42-8
?.859 INFO [ServerImpll JBoss (Microcontainer> [5.8.1.GA <build: SUNTag=[=

_B_1_GA date=200902232848>1 Started in 42s5:524ms

Luego para verificar si el servidor estd ejecutdndose correctamente, ir a

cualquier explorador e ingresar la siguiente direccion http://192.168.1.42:8080/,

en este caso se utilizo a Firefox.

EEEE| < watcometo Joss™ +—— —— - Qo —

€ 4. 192.68.142:8080] |-

.

JBoss Online Resources

acument tation

JBoss Manager

» Instalacion y configuracion del Sistema de Informaciéon IANCEM
Para hacer el deploy del proyecto se puede decir que hay dos opciones:

Una opcion es cuando el servidor JBoss esté ejecutandose, ingresar por la
consola de administrador y cargar el archivo .war del proyecto como se muestra

en la siguiente figura.

O JCTT: 4

& JBoss AS Administration Console
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La otra opcién es cuando el servidor JBoss no esté ejecutandose, ingresar a la
siguiente direccion C:\jboss-5.0.1.GA\server\default\deploy, en este caso y pegar
el archivo .war del proyecto, y luego iniciar el servidor como se muestra en la

siguiente figura.

@@ Win7 (G) » jboss501.GA » server b default b deploy ¥

Organizar = || Abrir Grabar Nueva carpeta
A0 Faveritos | http-invoker.sar jbossweb.sar
4 Descargas { Carpeta de archivos Carpeta de archivos
B Escritorio
B3 Sitios recientes jmx-console.war jrx-remating.sar
R ‘ Carpeta de archivos Carpeta de archives

. Biblictecas

® Docmenos |} MRS j| oot
E Carpeta de archivos Carpeta de archives

=l Imagenes
sistemainfoian.war

-’J“' Misica | uuid-key-generator.sar
£ videos

Archivo WAR

Carpeta de archivos 41,3 MB

Para finalizar se puede verificar si la aplicacion del proyecto esta funcionando
correctamente.  Para eso ingresar a la  siguiente  direccion

http://192.168.1.42:8080/sistemainfoian/faces/index.jsp  en el explorador que

se desee, en este caso es Mozilla Firefox.

APERTURA DEL SISTEMA (COMO INICIAR)
Una vez que el sistema este ejecutandose correctamente se procede a configurar los

clientes para el que los usuarios puedan trabajar con el sistema. Va existir dos

configuraciones que se explican a continuacion.

» Clientes como estaciones de trabajo. Estos clientes son los usuarios normales
quienes registraran los datos, supervisaran procesos y administraran el sistema.
Para este tipo de cliente se va a utilizar el Mozilla Firefox, como primer paso
abrir Mozilla Firefox, activar la opcion de mostrar marcadores como se muestra

en la siguiente figura, este marcador ayudara a ingresar el acceso al sistema de

informacion
m‘ L. Prohlema carnandn la ndnina I + -
| MNueva pestafia ¥ 97 Marcadores »
¥ Comenzar la navegacién privada Historial r
N Descargas
Buscar... = Complementos
Guardar pagina comao.., Opciones 4 Opciones
3 Ayuda r
Enviar pagina. o Barra de menu
. N
& Imprimir... v Barra de navegacién
Desarrollador web 4 Barra de marcadores
Pantalla completa Barra de complementos  Ctrl+/
Configurar Sync... v Pestafias por encima
[X]

Salir Personalizar barras...
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Como segundo paso en la barra de direcciones se ingresa la direccion del sistema
(http://192.168.1.42:8080/sistemainfoian/faces/index.jsp), como se muestra en la

siguiente figura.

(i sisTEMA DE INFORMACTON

Como tercer paso se agrega

marcador.

192.168.1.42:3080/sistemainfoian/faces/indexjsp

el marcador, en la siguiente figura se muestra el

[GEEESAN = SisTEMA DE INFORMACION

Clientes pantallas de informacidn. Estos clientes consisten en las pantallas de

informacion instaladas en puntos estratégicos de la planta.

Para este tipo de clientes se va a utilizar Opera 11 para el despliegue de las

pantallas de informacién.

Como primer paso se configura a Opera para que se quede con los siguientes

cambios:

Solo con la barra de pestafas.

WP opera |[@ welcome to Opera
s

Pestafias y ventanas

Cuentas de correo y chat..

Aspects...

Barras de herramientas.

;

Ayuda

meto Operz
s 3

Abra todas las ventanas emergentes
W ope: |Q v

Pestaiias y ventana:

Upgrade now!

‘You are using an outdated versi

Mays-FL2
=2 We recommend that you get the

Ver barra de mends

Salir

Ivdn Ramiro Viana Caicedo




Sistema de Informacion IANCEM

e Enla opcion arranque poner ir a la pagina de inicio

Opciones ———
Genersl Fomulanes |Buscar| Paginas wet | Avanzade
I Usar actual
entanas pop
Ldsoma prefesente pars Opera y pagines web
lwoma Espanel &9 - Cetalies
Aceptar Cancelae Apuds

Esto ayudard a un despliegue correcto de las pantallas de informacion.

Como segundo paso se ingresa la direccion
(http://192.168.1.42:8080/sistemainfoian/faces/iniciopantallas.jsp) que permitira
el despliegue de las pantallas de informacidn, la siguiente figura muestra esta

Opciones =]
Ger
Usar actual

Qué hacer con las ventanas emergentes (pop-up)

Ventanas pop-up  Abrirlas todas

Idioma preferente para Opera y paginas web

Idioma Espafiol [es-ES] -

Acepter || Cancelar || Ayuda |

Se procede a cerrar Opera y en la proxima vez que se inicie a Opera, se abrira la
pantalla de informacion correspondiente al subproceso configurado, la siguiente

figura muestra el despliegue de la informacion.

Oesa [ IWACIO OE PANTALLAS . ~ | <. parmaila oemror. - g

e
FECHA Y HORA: 12:18:36 | REGISTRO DE CONTROL DE MOLIENDA
-
HORA [ TowW | PoL_ | whUm | WB | BRX | PoL | cm___| .ocH
. <=4 <=50 812 19ar <=4 <=0.32
06:00
07:00
08:00
09:00
10:00
11:00
12:00
13:00
14:00
15:00
16:00
17:00
18:00
19:00 54.69 10.15 3.42 26/06/12
20:00 40.01 10.2 17.28 239 26/06/12
21:00 347 310712
22:00 10.71 2.66 26/06/12
23:00 0.0 0.0 26/06/12
24:00 10.76 245 27106112
01:00 9.04 3.84 27106112
02:00 9.02 4.21 27106112
03:00 9.07 4.68 27106112
04:00 3.85 49.6 8.95 18.98 4.059 27106112
05:00 9.04 3.87 27/06/12
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ANEXO B: MANUAL DE USUARIO
USO DEL SISTEMA DE INFORMACION IANCEM.
A QUIEN VA DIRIGIDO

El siguiente manual esta dirigido a todos los usuarios del Ingenio Azucarero del
Norte que sean usuarios de la Web y hagan uso del Sistema de Informacion IANCEM.

PROLOGO
Este documento sirve como guia para la utilizacion del Sistema de Informacién

IANCEM, estd orientado al control y monitoreo de los procesos de produccion de
IANCEM. Este texto estd organizado en secciones y éstas, a su vez, en capitulos, a

continuacion se describe cada seccion.

» La seccion Supuestos, indica las condiciones bajo las cuales se espera que una
persona lea este documento de manera que comprenda las explicaciones que en

él se brindan.

> La seccion Convenciones, describe la nomenclatura y formato que se seguira a
lo largo del documento para hacer referencia a secciones del documento o

controles dentro del sistema.

> La seccion Estandar grafico hace una descripcién general sobre los iconos,
nombres y disposicion de controles dentro del sistema informatico.

SUPUESTOS
Para la elaboracion del presente documento se ha considerado que el lector posee los

siguientes conocimientos y habilidades.

> El lector tiene habilidades suficientes en la utilizacion de computadoras con el

entorno operativo Windows.

> EIl lector tiene habilidades suficientes en la utilizacion de navegadores de

internet.
> El lector ha leido las secciones Estandar gréfico.
CONVENCIONES

Del Documento

Los nombres de secciones dentro del documento aparecen en negrita. Por

ejemplo Estructura de pagina de inicio...
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Del Sistema
Los nombres de controles dentro del sistema informatico estan escritos
utilizando el nombre del tipo de control seguido del nombre especifico del control, todo

esto resaltado en negrillas. Por ejemplo,... el botdon Volver Opcidn para...

ESTANDAR GRAFICO
Con el objetivo que el sistema informatico sea facil de aprender y utilizar se han

utilizado una serie de reglas de disefio, mismas que se explican a continuacion.

Distribucion de la informacion dentro de la interfaz

Las siguientes figuras muestran el disefio al cual se apegan la mayoria de interfaces de
usuario (llamadas también pantallas o paginas) del sistema.

En cada ventana se podran distinguir caracteristicas similares, mismas que se explican a

continuacion.

PRODUCCION

tf@

INFORMACION | 3 /=
Utice el teclado para. <) SURERVISION
digitar el usuario y SN
clave, ademds debe
seleccionar un perfil
para ingresar al

BIENVENIDOS AL SISTEMA DE INFORM

Ingrese al Sistem

Usuario:

~ - Elsistema Clave:

(K

Ingresar sistema.
~ Inicio
b W~ CONTROL DE CALIDAD
Yoo,
/!-

S 2

)

|

—

1. Cabecera de la pagina: Identifica el nombre del sistema.
2. Inicio de Sesidn: Para los usuarios registrados en el sistema.
3. Area de menus: Area donde se despliega varios menus dependiendo de la pagina.

4. Area de informacion: Area de informacion en las paginas de inicio para la Intranet e

Internet.

Un segundo disefio que adoptan algunas pantallas del sistema es el siguiente.
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J

ﬂ
Usuario: GpABON - REGISTRADOR A u.\sr.s“
REGISTRO DE PARAMETROS PARA SUBPROCESOS
SUBPROCESO: Seicccions un subproceso - |HoR%) 32 ||[eecha: 231102012 | ¥ cie
INFORMACION
AR\ [ike s Guardar | | Modificar registros | | Ver pantallas

SR e || Para desplegar y
s TESPCETT= | seleccionar un
subproceso

El valor negativo (¢ registra el
valor de cero "0.0' valor para
registrar un valor, quiere. D

JL

I Cerrar sesion |1 Renovar |

1. Usuario activo: Se muestra el usuario y perfil que se autenticado.

2. Area de formularios: Area donde permite desplegar los formularios para crear,

modificar y eliminar registros, etc.

Un tercer disefio que adoptan algunas pantallas del sistema es el siguiente.

FECHA Y HORA: j20:56:50 | REGISTRO DE CONTROL DE MOLIEN

p—

it
8-11 1447 <=0.32
10.68 223 21/08/12
10.48 2.06 21/08/12
10.45 2.46 21/08/12
10.47 17.89 2.67 21/08/12
10.45 246 21/08/12

1. Cabecera de la pagina: Se muestra el nombre del proceso, la fecha, la hora actual y

los nombre de los pardmetros de los procesos.
2. Area de horas: Columna donde se despliega las horas del periodo diario de anélisis.

3. Area despliegue de datos: Area que permite visualizar los resultados de los analisis

de laboratorio y datos operacion.

4. Area de fecha: Columna donde se despliega las fechas de analisis.
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BOTONES MAS COMUNES
A los botones se les ha colocado un nombre representativo de acuerdo a la

accion que realizan. A continuacion se describen de manera genérica los botones mas

comunes del sistema.

L et | Botdn Ingresar: Si un usuario desea ingresar al sistema debe iniciar la

sesion, siempre y cuando esté registrado.

Cerrar sesion

L et | Boton Cerrar sesion: Este boton sirve para cerrar la sesion si el usuario
desea ir a la pagina de inicio.
LY | Boton Volver: Este boton permite volver a la pagina previa.

| Awslzar | Bot6on Actualizar: Este botén permite actualizar los datos de un

formulario.

Guardar

L I Boton Guardar: Este boton permite guardar en el sistema los datos de un
formulario.

(Medificarregisos - Botdn Modificar registros: Este botén permite ir al formulario de
modificacion de registros.

| Yereanalles | Botdn Ver pantallas: Este botdn permite ir al ment para monitoreo de las
pantallas de informacion.

=/ <l=J>] Barra de navegacion: Esta barra permite navegar en una pagina de
despliegue de informacion, con las siguientes opciones: == Primero, = previo, [

siguiente y == tltimo.

ESTRUCTURA DE LA PAGINA INICIAL

Sistzii i

para los Procesos de Produceitn

BIENVENIDOS AL SISTEMA DE INFORM BRODUCCION

© »
© A

INFORMACION 3 /=~
Utlice el teclado para | SUPRERVISION

Clave: d A —
a a
Ingresar sistema.

Ingrese al Sistema

Usuario:

~ - Elsistema

W

B " CONTROL DE CALIDAD
.

(=
(=
S
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Como se puede apreciar en la figura, la pagina inicial de la Web se ha estructurado de la
siguiente manera:
» Inicio de sesion: Para que el usuario pueda ingresar al sistema, este debera ser
un usuario registrado e identificado por el sistema, por lo tanto tendra que
ingresar su usuario y la clave con los cuales fue registrado.

» Inicio: Opcion para volver al sitio Web de IANCEM.

A\

Ayuda: Acceso a una pagina de ayuda sobre la utilizacion del sistema.

» Salir: Opcidn para salir del sistema.

ESTRUCTURA DE LAS PAGINAS USUARIO ADMINISTRADOR
PAGINA MENU ADMINISTRADOR

&9

Usuario: v

rM Aroas G/ Deptanenion ;;‘} Cargos fil - Tomos
S AREAS
[t —— - . "
m Emploados m Porfiles " Usuarios wpwmo-
S CARGOS
S TURNOS B P *
RTINS lﬁ’y‘ lsmw ------- ‘,,~ Pantallas { Parkmetros Andlisls

S PERFILES

S USUARIOS

S PROCESOS

S SUBPROCESOS

S PANTALLAS
S PARAMETROS

S ANALISIS

» Menu: Varias opciones para interactuar con las paginas de administracion del
sistema.

Areas: Opcion para la gestion de las areas.

Departamentos: Opcidn para la gestion de los departamentos.

Cargos: Opcidn para la gestion de los cargos de los empleados.

Turnos: Opcidn para la gestién de los tunos.

Empleados: Opcion para la gestion de los empleados.

Perfiles: Opcion para la gestion de los perfiles para el acceso al sistema.
Usuarios: Opcion para la gestion de usuarios para el acceso al sistema.

Procesos: Opcidn para la gestion de los procesos existentes en la empresa.

V V V V V V VYV VYV VY

Subprocesos: Opcidn para la gestion de subprocesos que corresponden a cada
proceso.
» Parametros: Opcion para la gestion de los parametros correspondientes a cada

subproceso.
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» Pantallas: Opcion para la gestion de las pantallas de despliegue de

informacion.

» Anadlisis: Opcion para la gestion de la informacion registrada en el sistema.

PAGINA LISTADO AREAS
Usuario: vaNVIANA - ADMINIST .r.L,f&
T T — T

AGRICULTURA AGRICULTURA
FINANCIERA FINANCIERA
GERENCIA GERENCIA
RECURSOS HUMANOS RECURSOS HUMANOS
SISTEMAS SISTEMAS

o e = FE o s

TECNICA TECNICA

Seleccione el "COL ar el registro. Selm ous uni ue
Seleccione "Ver aral detalle.
¥ ngmsav Fal dtale o
modificaci b delos
Volver Nueva rea

Ver detalle

Ver detalle

Ver detalle

Ver detalle

Ver detalie

> Area listado de &areas: En esta area se despliega el listado de las &reas

registradas.

» Nueva area: Opcion para ir a la pagina que permitira crear una nueva area, ver

pagina nueva area.

» Columna cddigo: Opcidn para ir a la pagina actualizacion de un registro, ver

pagina actualizacion area.

» Columna detalle: Opcion para ir a la pagina que mostrara la informacion

detalladamente, ver pagina detalle areas.

» Volver: Opcidn para volver a la padgina menu administrador.

PAGINA NUEVA AREA

Usuario: vaNVIANA - ADMINISTRADC a

|

[nowse: T 1
|DESCRIPCION:| I
(*) Campo obligatorio.

Volver Crear

» Crear: Opcion para crear una nueva area, en este caso el registro se creard en el

sistema y la pagina no se cerrara quedara pendiente para crear nuevos registros.

» Volver: Opcion para volver a la pagina listado areas.

Ivdn Ramiro Viana Caicedo
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PAGINA ACTUALIZACION AREA

Usuario: v OMINISTRADO z

CODIGO: ]
DESCRIPCION:| GERENCIA f

(*) Gampo obligatorio

Volver Actualizar

» Actualizar: Opcion para actualizar la informacion correspondiente al area que
fue seleccionada, en este caso el registro es actualizado y la pagina se cierra y
vuelve a la pagina listado areas.

» Volver: Opcidn para volver a la pagina listado areas, en caso de no hacer una

actualizacion al registro.

PAGINA DETALLE AREA

Usuario: vanviana {""MST‘T-’JU'.&

CODIGO:
NOMBRE: __|GERENCIA|
DESCRIPCION:|GERENCIA|

Volver

» Volver: Opcion para volver a la pagina listado areas.

El criterio de la gestion de areas se mantiene idéntico para la gestion de las siguientes
opciones:

Departamentos
Cargos

Turnos
Empleados
Procesos
Parédmetros

Por lo que en este manual no se va a especificar detalladamente.

Para las siguientes opciones:

o Perfiles

e Usuarios

e Subprocesos
e Pantallas

e Analisis
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Es necesario el ingreso de datos personalizados para el correcto funcionamiento del
sistema por lo que se va a especificar detalladamente las paginas de despliegue y la
creacion de nuevos registros.

PAGINA LISTADO PERFILES

(3

i ¢ = "
par % \ P USUArio: ANVIANA - ADMINISTRAD
S —

LISTADO PERFILES

cODIGO  [NOMBRE URL DETALLE ‘
1 Ver detalle
ser 108

ADMINISTRADOR

REGISTRADOR ANALISTAS tros Ver detalle

4 REGISTRADOR MEC. MOLINOS. Ver detalie

REGISTRADOR OP. TURBO Ver detalle

8 SUPERVISION

seleccions ol "CODK r 6l roglntro,
Solocclono "VoF: al dotallo,

L Volver || Nuovoperfil |

Ver defalie

> Area listado de perfiles: En esta area se despliega el listado de los perfiles
registrados.

» Nuevo perfil: Opcion para ir a la pagina que permitira crear un nuevo perfil, ver
pagina nuevo perfil.

» Columna cddigo: Opcidn para ir a la pagina actualizacion de un registro, ver
pagina actualizacion perfil.

» Columna detalle: Opcion para ir a la pagina que mostrard la informacion
detalladamente, ver pagina detalle perfil.

» Volver: Opcidn para volver a la padgina menu administrador.

PAGINA NUEVO PERFIL

para los Proce: ¢ V'CF USUario: VANVIANA - ADMINISTRADOF a
—

NOMBRE:
DESCRIPCION:

URL:
(*) Campo obiigatorio

Volver Crear

» Crear: Opcion para crear un nuevo perfil, en este caso el registro se creara en el
sistema y la pagina no se cerrara, quedara pendiente para crear nuevos registros.
Se debe tomar en cuenta que para los campos NOMBRE y URL los datos son

obligatorios y deben ser los siguientes:
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NOMBRE URL
ADMINISTRADOR menuadmin
REGISTRADOR ANALISTAS regparametros/insertaregparametros

REGISTRADOR MEC. MOLINOS regparametrosllnsertaregparametros

REGISTRADOR OP. TURBO regparametros/insertaregparametros

SUPERVISION menusupervision

> Volver: Opcion para volver a la pagina listado perfiles.

PAGINA LISTADO USUARIOS

A

Ststenirde j— =

para los Procesos de Produceibn CE Usuario:
_———————

&2

LISTADO USUARIOS
PERFIL: TODOS LOS USUARIOS v

ooeo oo o hewie |
1 RGUZMAN Ver detalle
2 IVANVIANA Ver detalle
3 GPABON Ver detalle
4 CCANGAS Ver detalle
<< Bl

Seleccione el "CODIGO!
Seleccione "Ver detalle

<
ficar el registro. »o Seleccione una de
resar al detalle. > estas opciones para
ingresar al detalle 0
S modificacion de los
registros.

| Volver Nuevo usuario

> Area listado de usuarios: En esta area se despliega el listado de los usuarios
registrados.

» Nueva usuario: Opcidn para ir a la pagina que permitira crear un nuevo usuario,
Ver pagina nuevo usuario.

» Columna cddigo: Opcidn para ir a la pagina actualizacion de un registro, en
este caso no se va a profundizar porque mantiene el mismo criterio como se
explicd anteriormente.

» Columna detalle: Opcion para ir a la pagina que mostrara la informacion
detalladamente, en este caso no se va a profundizar porque mantiene el mismo
criterio como se explicé anteriormente.

» Volver: Opcidn para volver a la pagina menu administrador.
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PAGINA NUEVO USUARIO

P

Usuario: vanvin

) INACTIVO ® ACTIVO

Seleccione un perfi
ACCESO ESPECIAL A: Seleccione un sul bproceso

(*) Campo obligatorio

Volver | L

» Crear: OpciOn para crear un nuevo usuario, en este caso el registro se creara en
el sistema y la pégina no se cerrard quedara pendiente para crear nuevos
registros. Si se requiere que el usuario tenga un acceso especial a un subproceso
se debe seleccionar un subproceso en el campo ACCESO ESPECIAL A:

» Volver: Opcion para volver a la pagina listado usuarios.

PAGINA LISTADO SUBPROCESOS

e -
Usuario: vanvini OMING a

LISTADO SUBPROCESOS
PROCESO: PREPARACION Y EXTRACCION

CoDIGO [0ESCRIPGION [oBservacio oETALLE
1 REGISTRO DE CONTROL DE MOLIENDA MOLIENDA Ver detalie
REGISTRO OPERACION DE MOLINOS TRABAJO MECANICO DE MOLINOS Ver getalie

Sele "CODIG ificar el registro.
Sele Ver ir al detalle.

L Volver || Nuevosubp, |

> Area listado de subprocesos: En esta area se despliega el listado de los
subprocesos registrados.

» Nuevo subproceso: Opcion para ir a la pagina que permitira crear un nuevo
subproceso, ver pagina nuevo subproceso.

» Columna codigo: Opcion para ir a la pagina actualizacién de un registro, en
este caso no se va a profundizar porque mantiene el mismo criterio como se
explico anteriormente.

» Columna detalle: Opcion para ir a la pagina que mostrara la informacion
detalladamente, en este caso no se va a profundizar porque mantiene el mismo
criterio como se explico anteriormente.

» Volver: Opcioén para volver a la pagina mena administrador.
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>

>

PAGINA NUEVO SUBPROCESO

Gssérto1 s Mmisssdd

Crear: Opcion para crear un nuevo subproceso, en este caso el registro se crearé
en el sistema y la pagina no se cerrara quedara pendiente para crear nuevos
registros. Existe un caso especial, para cuando un subproceso sea especificado a
un perfil, se debe seleccionar del campo PERFIL: un perfil de usuario para que
se cumpla la condicién.

Volver: Opcion para volver a la pagina listado subproceso.

PAGINA LISTADO PANTALLAS

Usuario: i ANSTRADOR z

= PANTALLAT MOLINOS 192166 1 42

2 PANTALLA! CALDERG 192 168 1 70

a PANTALLAS CLARIFIGADOR 1921661 90 Ver defalie

a PANTALLAA TACHOS: 02 1661 46

8 PANTALLAS CAPACIDAD DE PROCESO 102168176 Ver detalle
PANTALLAG 02 3

z PANTALLA7 FILTRO NUTSCH 1021681 243 Ver datalle

Area listado de pantallas: En esta area se despliega el listado de las pantallas
registradas.

Nueva pantalla: Opcion para ir a la pagina que permitird crear una nueva
pantalla, ver pagina nueva pantalla.

Columna codigo: Opcion para ir a la pagina actualizacion de un registro, en
este caso no se va a profundizar porque mantiene el mismo criterio como se
explicd anteriormente.

Columna detalle: Opcion para ir a la pagina que mostrara la informacion
detalladamente, en este caso no se va a profundizar porque mantiene el mismo
criterio como se explicé anteriormente.

Volver: Opcion para volver a la pagina mend administrador.
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PAGINA NUEVA PANTALLA

o 2 -~
para los Proces. e deion 4 Clt Usuario: vanvIANA - ADMINISTRADOF &
e EE—

DESCRIPCION:
REFERENCIA:

ESTADO: ® INACTIVO © ACTIVO

(") Campo obilgatorio.

L Volver - Crear |

» Crear: Opcion para crear una nueva pantalla, en este caso el registro se creara
en el sistema y la pagina no se cerrara quedara pendiente para crear nuevos
registros. En el campo IP se debe ingresar una direccién IP valida y libre que
corresponda a la subred de la empresa, las direcciones IP no deben repetirse ya
que estas permitiran el despliegue de la informacidn en las pantallas.

» Volver: Opcidn para volver a la pagina listado pantallas.

ESTRUCTURA DE LAS PAGINAS USUARIO REGISTRADOR
PAGINA REGISTRO DE DATOS

REGISTRO DE PARAMETROS PARA SUBPROCESOS

SUBPROCESO: ANALISIS DE AGUA PARA CALDERO - Non:' 22 ‘”FIQHA: 23/10/2012 44 c"ck‘
‘VECETHO U G LM o\ 4
o

El valor negativo (g | rogistra ol
valor de cero *0. ) valor para
registrar un val lero.

Cerrar sesion

[ALIMENTACION PH [CONDENSADOS DUREZA
ALIVENTACION §TO |

ALIMENTACION DUREZA |
ALIMENTACION OXIG DISUELTO|
ALIMENTACION SILICE |

MO
DOMO §TD
DOMO RES. NEXGUARD |

[IDOMO ALCALINIDAD OH
ICONDENSADOS PH
ICONDENSADOS STD

| L Renovar |

| Guardar | | Modificar registros| | Ver pantallas |

» Seleccionar un subproceso: Al dar clic en campo Subproceso se despliega una
lista de los subprocesos a seleccionar.

» Hora: La hora cambia con la seleccion de un subproceso, si se requiere se puede
modificar la hora de registro, esta no puede ser mayor a la hora actual.

» Fecha: La fecha de registro cambia con la seleccion de un subproceso, se debe
tomar en cuenta que el periodo de analisis es por dia desde las 06h00 a las 06h00
del siguiente dia, si se requiere se puede modificar la fecha de registro, esta no
puede ser mayor a la fecha actual pasado las 06h00.
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» Ingreso de datos: En el formulario que se despliega al seleccionar un
subproceso se procede a digitar los datos, cabe sefialar que solo se acepta
ndmeros.

» Guardar registros: Opcion para guardar en el sistema los datos del formulario.

» Modificar registros: Opcion para acceder a la pagina de modificacion de
registros, ver pagina modificar registros.

» Ver pantallas: Opcion para acceder a la pagina de ver pantallas, ver pagina
monitoreo de pantallas.

» Cerrar sesion: Opcidn para cerrar la sesion de usuario.

PAGINA MODIFICACION DE REGISTROS

[

Usuario:

REGISTROS DE ANALISIS
FECHA: 09/10/2012 4 cick
SUBPROCESO: ANALISIS DE AGUA PARA CALDERO v Volver L Actualizar

L J |
XG DIS. SILC PH STD RESNEX_ | ALCOH ] STD_ | DRz | SAC FECHA ANALISIS
=t <=10 | 10.5-11.5 450-2300 200-400 100-300 >=8 [ <=30 | <=2 =0
14 2120 9.4 55 9/10/2012 Ver detalle
07:00 15 1980 293 172 9/10/2012 Ver detalle
08:00 96 310 138 14 2170 9,2 65 9/10/2012 Ver detalle
09:00 14 2230 9/10/2012 Ver detalle
10:00 105 356 103 15 2350 9,3 72 9/10/2012. Ver detalle
11:00 13 2290 9/10/2012 Ver detalle
12:00 9,1 149 61 "4 2130 87 55 9/10/2012 Ver detalle
13:00 15 2010 9/10/2012 Ver detalle

Seleccione la "HORA® para mo el registro. L 4 En esta pagina
Seleccione "Ver deta i al detalle. [* podra visualizar
Ios registros de

anlsis por fechay

subproceso.

> Seleccionar una fecha: Se puede seleccionar una fecha para realizar la
modificacion de un registro, cabe sefialar que la modificacion sélo se puede
realizar en el periodo de 06h00 a 06h00, este perfil no puede realizar
modificaciones en periodos anteriores.

» Seleccionar un subproceso: En el campo Subprocesos se selecciona un
subproceso y si existe datos registrados en esa fecha, automaticamente se
despliega la informacion.

» Actualizar: Opcién para actualizar la consulta de registros por fecha.

» Barra de navegacion: La tabla de informacion de registros despliega cada 8
filas, es necesario utilizar la barra de navegacion para visualizar mas registros.

» Columna hora: Opcion para ir a la pagina de actualizacion de un registro, ver

pagina edicion de registros.
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» Columna detalle: Opcion para ir a la pagina de detalle de un registro, ver
pagina detalle de registros.

» Volver: Opcidn para volver a la pagina de registro de analisis.

PAGINA EDICION DE REGISTROS

69

USUario: GPABON - REGISTRADOR ANALISTAS

[HoRA:[10.:00]FECHA: 20121009]CODIGO SUBPROCESO: 3|

[ALIMENTACION PH

105

|ALIMENTACION STD

| CONDENSADOS DUREZA |
i

356.0 |

|ALIMENTACION DUREZA

[ ALIMENTACION OXIG DISUELTO|

103.0

|ALIMENTACION SiLICE

DOMO PH

15

DOMO STD

23500

DOMO RES. NEXGUARD
DOMO ALCALINIDAD OH
CONDENSADOS PH

STD

93
720

Volver || Actuaiizar Eliminar |

El valor neg: 0°) registra el
valor de cero. ste valor para
registrar un requiere.

Modificar campos: Se procede a modificar los campos o llenar campos vacios.

L

Actualizar: Opcion para grabar las modificaciones en el sistema, pero antes
aparecera un cuadro de dialogo para aceptar o rechazar la actualizacion.
Eliminar: Opcion para eliminar un registro del sistema, pero antes aparecera un
cuadro de dialogo para aceptar o rechazar la actualizacion.

Volver: Opcion para volver a la pagina modificacion de registros.

PAGINA DETALLE DE REGISTROS

&2

USUario: GPABON - REGISTRADOR ANALISTAS

[ALIMENTACION PH
ALIMENTACION STD
ALIMENTACION DUREZA
[ALIMENTACION OXIG DISUELTO|
ALIMENTACION SILICE
DOMO PH

DOMO STD

[DOMO RES. NEXGUARD
[DOMO ALCALINIDAD OH
[CONDENSADOS PH
[CONDENSADOS STD

CONDENSADOS DUREZA
[CONDENSADOS SACAROSA|

Volver

> Area visualizacion registro: En esta area se despliega la informacion del

registro seleccionado de la pagina modificacion de registros.
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» Volver: Opcidn para volver a la pagina modificacion de registros.

PAGINA MONITOREO DE PANTALLAS

-
Usuario: sras @
MONITOREO DE PANTALLAS
fconico  [pescripcion
1 REGISTRO DE CONTROL DE MOLIENDA Ver pantallas
B REGISTRO OPERACION DE MOLINOS Ver pantallas
3 ANALISIS DE AGUA PARA CALDERO Ver pantallas
4 REGISTRO DE CONTROL DE CLARIFICACION Ver pantallas
5 CALIDAD DE PRODUCTO TERMINADO Ver pantallas
6 REGISTRO DE CONTROL DE TACHOS Ver pantallas
7 CONTROL TURBOGENERADOR TG3 Ver pantallas
8 REGISTRO DE ANALISIS FILTRO NUTSCH Ver pantallas
Seleccione. 'Vergg.inur al detalle. ’
=
Volver ‘\’V

> Area lista subprocesos: En esta area se despliega el listado de los subprocesos
activos para poder monitorear la informacion de los parametros desplegados en
las pantallas.

» Ver pantallas: Opcion para ir a la pagina pantalla de informacion, ver pagina
pantalla de informacién.

» Volver: Opcidn para volver a la pagina de registro de analisis.

PAGINA PANTALLA DE INFORMACION

D e REGISTRO DE CONTROL DE CLARIFICACION
mmmm-ﬁ:—m c
HORA _ A

454 4350 6374 6871 >=6. <30UMA >=95°C =030 =030 <=035 715 — >=250 PPM

06:00 52 5.0 79 74 6.5 18.0 100.0 21/08/12
07:00 52 5.0 86 6.8 6.5 18.0 99.0 21/08/12
08:00 53 5.2 76 6.9 6.6 18.0 100.0 05 039 034 1.89 12825.0  10943.0 21/08/12
09:00 53 49 78 6.8 6.3 15.0 5.6 95.0 21/08/12
10:00 6.1 21/08/12
11:00 53 4.9 70 6.8 6.2 15.0 21/08/12
12:00 52 459 91 6.6 6.3 15.0 035 039 044 202 21/08/12
13:00 52 459 66 6.8 6.2 12.0 6.14 21/08/12
14:00 509 45 8.1 7.0 6.0 13.0 21/08/12
15:00 5.09 a5 78 A1 6.1 19.0 104.0 21/08/12
16:00

17:00

18:00

19:00

20:00 54 55 8.19 86.0 20/08/12
21:00 6.2 55 9.0 7.5 30.0 46.0 20/08/12
22:00 57 509 81 6.7 6.1 26.0 96.0 20/08/12
23:.00 53 4.8 71 6.9 6.1 10.0 100.0 20/08/12
24:00 53 6.8 6.9 6.2 14.0 6.86 99.0 038 0.41 0.48 8781.0 291.0 21/08/12
01:00 53 48 79 7.0 6.1 26.0 95.0 21/08/12
02:00 53 5.0 6.3 73 6.4 15.0 95.0 21/08/12
03:00 52 4.59 78 74 6.7 14.0 98.0 21/08/12
04:00 53 5.0 79 74 6.9 21.0 379 102.0 03 036 036 1.08 111540  13198.0 276.0 21/08/12
05:00 53 49 74 73 6.5 19.0 100.0 21/08/12

> Area despliegue de informacion: En esta area se muestra la informacion de los
parametros del subproceso, esta informacion consiste en el nombre del
subproceso, los nombres de los parametros, la hora y fecha del anélisis.

» Flecha Volver: En la parte superior izquierda se encuentra la flecha para volver

a la pagina monitoreo de pantalla.
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» Flecha actualizar: Se encuentra junto a la flecha Volver, esta opcion permite

actualizar la informacion de la pagina.

ESTRUCTURA DE LAS PAGINAS USUARIO SUPERVISION
PAGINA MENU SUPERVISION

Usuario: rcuzinai - super wz

[Supervisar procesos

e = -
B8 G los procesos de - PANTALLAS ANALISIS
produccion.

S PANTALLAS =
¢ J GENERAR REPORTES
S AnAusis J

S REPORTES

{0 Ingrese a una de estas
™ opciones para acceder al
) monitoreo de los
0cesos, analisis

| registrados y reportes.

Cerrar sesion

» Menu: Varias opciones para interactuar con las paginas de supervision de los
subprocesos.

» Anadlisis: Opcion para acceder a la pagina de registro de andlisis, ver pagina
registro de analisis.

» Pantallas: Opcién para acceder a la pagina de monitoreo pantallas, ver pagina
monitoreo pantallas.

» Generacion de reportes: Opcion para acceder a la pagina de generaciéon de
reportes, ver pagina reporte.

» Cerrar sesion: Opcion para cerrar la sesién de usuario.

PAGINA REGISTRO DE ANALISIS

]
Usuario: sz - supesision @

REGISTROS DE ANALISIS
FECHA: 091102012 48 ik

SUBPROCESO: ANALISIS DE AGUA PARA CALDERO B Volver Actualizar
1

AUMT_ [AUMT [AUMT [ ALIMT AUMT [ DOMO DOMO [_DomMo _ [conp [conp [cowp [[COND

HORA PH STD DRZ_ | OXG DIS. SILIC PH STD X PH STD DRZ SAC FECHA ANALISIS
810 [<=100 | <=2 [<=50PPB | <=10 [105-115 [4502300 . >=8 [<=30 [ <=2 | =0

06:00 97 168 34 220 94 55

DETALLE
14 91102012 Ver detalle

07:00 15 1980 293 172 9/1012012 Ver detalle
08:00 96 310 138 14 2170 92 65 911072012 Ver detalle
09:00 14 2230 9/10/2012 Ver detalle
10:00 105 35 103 1m5 250 930 IR 911072012 Ver detalle
11:00 "3 229 9/10/2012 Ver detalle
1200 91 149 61 1n4 2130 87 55 911012012 Ver detalle
13:00 15 2010 91012012 Ver detalle

v En esta pagina

seleccione "Verd al detalle. P .Iwﬂu visualizar
os registros de

andlsis por fecha y

Subproceso.
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>

Seleccionar una fecha: Se puede seleccionar una fecha para realizar la
modificacion de un registro.

Seleccionar un subproceso: En el campo Subprocesos se selecciona un
subproceso y si existe datos registrados en esa fecha, automaticamente se
despliega la informacion.

Actualizar: Opcion para actualizar la consulta de registros por fecha.

Barra de navegacion: La tabla de informacion de registros despliega cada 8
filas, es necesario utilizar la barra de navegacion para visualizar mas registros.
Columna detalle: Opcion para ir a la pagina de detalle de un registro, ver
pagina detalle de registros.

Volver: Opcion para volver a la pagina menu supervision.

PAGINA DETALLE DE REGISTROS

F™

USuario: RGUzMAN - SUPERVISION

[ALIMENTACION PH [CONDENSADOS DUREZA |
|ALIMENTACION STD [CONDENSADOS SACAROSA|
|ALIMENTACION DUREZA
[ALIMENTACION OXIG DISUELTO)
| ALIMENTACION SiLICE

DOMO PH 15

> Area visualizacion registro: En esta area se despliega la informacion del

registro seleccionado de la pagina registro de analisis.

» Volver: Opcion para volver a la pagina registro de analisis.

PAGINA MONITOREO DE PANTALLAS

&2

Usuario: Rcuzman - SUPERVISION

MONITOREO DE PANTALLAS

DESCRIPCIOH
1 REGISTRO DE CONTROL DE MOLIENDA Ver pantallas

2 REGISTRO OPERACION DE MOLINOS Ver pantallas

3 ANALISIS DE AGUA PARA CALDERO Ver pantallas

4 REGISTRO DE CONTROL DE CLARIFICACION Ver pantallas

5 CALIDAD DE PRODUCTO TERMINADO Ver pantallas

6 REGISTRO DE CONTROL DE TACHOS Ver pantallas

7 CONTROL TURBOGENERADOR TG3 Ver pantallas

8

REGISTRO DE ANALISIS FILTRO NUTSCH Ver pantallas

Seleccione. "Vw.yn detalle.

Volver
e
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> Area lista subprocesos: En esta area se despliega el listado de los subprocesos
activos para poder monitorear la informacion de los parametros desplegados en
las pantallas.

» Ver pantallas: Opcion para ir a la pagina pantalla de informacion, ver pagina
pantalla de informacién.

» Volver: Opcion para volver a la pagina menu supervision.

PAGINA PANTALLA DE INFORMACION

% @ REGISTRO DE CONTROL DE CLARIFICACION

[eu [ e | pi [ PH | P | Turs | PoL [ TeMP | %AR [ wAR | wAR [%ar JoR] ecR | cr | pPros | 0
[ o8 Tam [ g T B [ _ __ | \iiss

HoRa

>=54 4350 6874 6872 >=60 <=30UMA <=5 >=95°C | ==0.30 | ==030 <=0.35 | <=2.5 _ _ >=250 PPM

06:00 5.2 5.0 79 71 65 18.0 100.0 21108112
07:00 5.2 5.0 86 6.8 65 18.0 99.0 2110812
08:00 5.3 5.2 76 6.9 6.6 18.0 100.0 0.5 039 034 1.89 12825.0  10943.0 21/08i12
09:00 53 49 78 6.8 6.3 15.0 586 95.0 21/08/12
10:00 6.1 21/08112
11:00 53 49 70 6.8 6.2 15.0 21108112
12:00 52 459 91 6.6 6.3 15.0 035 039 044 202 21108112
13:00 52 459 66 6.8 6.2 12.0 6.14 21108112
14:00 509 45 8.1 7.0 6.0 13.0 21/08i12
15:00 509 45 78 71 6.1 19.0 104.0 21/08/12
16:00

17:00

18:00

19:00

20:00 54 55 8.19 86.0 20/08i12
21:00 6.2 55 9.0 75 30.0 46.0 20/08i12
22:00 57 5.09 81 6.7 6.1 26.0 96.0 20/08/12
23:00 53 48 71 6.9 6.1 10.0 100.0 20/08/12
24:00 53 638 6.9 6.2 14.0 6.86 99.0 038 041 048 8781.0 291.0 21/08112
01:00 5.3 48 79 7.0 6.1 26.0 95.0 21108112
02:00 5.3 5.0 6.8 7.3 6.4 15.0 95.0 21/08i12
03:00 52 459 738 74 6.7 14.0 98.0 21/08i12
04:00 53 5.0 79 74 6.9 21.0 3.79 102.0 0.3 036 036 1.08 111540  13198.0 276.0 21/08112
05:00 53 49 74 7.3 65 19.0 100.0 21/08/12

> Area despliegue de informacion: En esta area se muestra la informacion de los
parametros del subproceso, esta informacion consiste en el nombre del
subproceso, los nombres de los parametros, la hora y fecha del anélisis.

» Flecha Volver: En la parte superior izquierda se encuentra la flecha para volver
a la pagina monitoreo de pantalla.

» Flecha actualizar: Se encuentra junto a la flecha Volver, esta opcidn permite

actualizar la informacion de la pagina.

PAGINA MENU REPORTES

™

Usuario: i

S POR SUBPROCESO

Generacion
B da reportes:
o Cap. Proceso

S PORCAP. PROCESO
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> Area de men(: En esta area se muestra una serie de opciones para la generacion
de reportes, estas opciones se presentan en la parte izquierda de la ventana y en
la parte central.

» Reporte diario por parametros: Opcion para ir a la pagina que permitira la

generacion de los reportes diarios, ver pagina reporte diario.

Para la generacion de los siguientes reportes se mantiene el mismo criterio que la
generacion del reporte diario por parametros que se lo explica mas adelante.

e Reporte diario por subprocesos

e Reporte promedios por parametros:

e Reporte promedios por subprocesos:

e Reporte calidad de procesos:

» Volver: Opcion para volver a la pagina menu supervision.

PAGINA REPORTE DIARIO

&2

GrITeIon L ‘
para los Procesos de Produdéid VCCE Usuario:
e e e

GENERACION DE REPORTES

REPORTE DIARIO POR PARAMETROS
SUBPROCESOS: ANALISIS DE AGUA PARA CALDERO > DON ETROS POR SUBPROCESO

[PARAMETROS: DOMO > PH

rechA 23102012 4oy
DE GRAFICO:

PH AGUA DE ALIMENTACION
¢ ALES DISUE

st S DISUELTOS AGUA DE
DUREZA AGUA DE ALIMENTACION
S. OXIGENO DISUELTO AGUA DE ALIMENTACION
SILICE AGUA DE ALIMENTACION
PH AGUA DEL DOMO
SOLIDOS TOTALES DISUELTOS AGUA DEL DOMO
XGUARD AGUA DEL DOMO

® COMO IMAGEN HTML € COMO PDF

X RES, NE \GUA DEL DOMC
ALCALINIDAD OH AGUA DEL DOMO.

AGU

SOLIDOS TOTALES DISUELTOS AGUA CONDENSADA
0.->DR; DUREZA AGUA CONDENSADA

lconn.»sac SACAROSA AGUA CONDENSADA

» Seleccionar un subproceso: En el campo Subprocesos se selecciona un
subproceso y autométicamente en el campo de parametros aparecerd los
parametros correspondientes al subproceso.

» Seleccionar un parametro: En el campo Pardmetros se selecciona un
parametro.

» Seleccionar una fecha: Se puede seleccionar una fecha para poder realizar la
consulta.

» Seleccionar opciones de grafico: Para la generacion del grafico se puede
escoger una de las dos opciones ya sea en version HTML o PDF.

» Generar grafico: Opcion para generar el grafico y mostrarlo en otra ventana.

» Generar reporte: Se genera el reporte con la informacion requerida en formato
PDF.

» Volver: Opcidn para volver a la pagina menu reportes.
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P

AGINA GRAFICO REPORTE DIARIO

ANALISIS DE AGUA PARA CALDERO
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Analisis por horas del 08/08 /2012

> Area de gréafico: En esta area se despliega el grafico con las tendencias de la

informacion req

o B8 - g

uerida.
PAGINA REPORTE DIARIO
/1 @ ® 3% - o ] Buscar -

INGENIO AZUCARERO DEL NORTE

REPORTE DE ANALISIS DIARIOS

'SUBPROCESO Cédigo:3 Descripcién: ANALISIS DE AGUA PARA CALDERO
ANALISIS Descripcion: PH DOMO DOMO PH Rango: 10.5-11.5
P'ERIODO DE ANALSIS .
FECHA ANALISIS FECHA DIA HORA VALOR
08/08/2012 08/08/2012 06:00 11.0
08/08/2012 08/08/2012 07:00 111
08/08/2012 08/08/2012 08:00 1.1
08/08/2012 08/08/2012 09:00 11
08/08/2012 08/08/2012 10:00
08/08/2012 08/08/2012 11:00 11.0
08/08/2012 08/08/2012 12:00 11.0
08/08/2012 08/08/2012 13:00 11.0
08/08/2012 08/08/2012 14:00 1.0

> Area de reporte: En esta area se despliega la informacion con los datos

requeridos, este

es un archivo en formato PDF.
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