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SAZETAK

Agresivnost je oblik destruktivnog ponaSanja usmjeren na kaznjavanje ili povrjedivanje
drugih ili na uniStavanje objekata. Moze se prenositi uéenjem po modelu, ucenjem
potkrjepljivanjem i sli¢no. To zna¢i da su za usvajanje obrazaca agresivnog ponaSanja
znacajno vazni postupci roditelja, odgojitelja i vrSnjaka (Bili¢, Buljan-Flander, Hrpka,
2012). Takoder, postoji i niz teorija koje su proucavale agresivnost (teorija nagona,
bihevioralna teorija, biolosko-fizioloske teorije). Razli¢iti autori, agresivnost dijele na
razli¢ite podjele, no najpoznatija i ujedno najviSe upotrebljavana podjela je na
instrumentalnu i emocionalnu agresivnost. Gledajuci spolne razlike, djecaci su se pokazali
sklonijim pokazivanju agresivnog ponasanja, za razliku od djevojcica. Utjecaj roditeljskih
stilova je posredan, a najvecu agresivnost kod djeteta stvara indiferentan odgoj. Suprotnost
agresivnom ponaSanju je prosocijalno ponaSanje. Ono se definira kao voljno ponaSanje
kojemu je namjera da se nekoj osobi pomogne ili uini korist. Smatra se ¢imbenikom
zastite, dok agresivnost Cimbenikom rizika. Kako su djeca izrazito osjetljiva na
emocionalne promjene roditelja, roditelji trebaju vise sudjelovati s njima u aktivnostima i
koristiti pozitivne strategije za pomo¢ u uklanjanju agresivnog ponasanja. Ovisno o tome
radi li se o poremecaju, smetnji ili ponasSanju, agresivne smetnje mogu se mijenjati
bioloskim, socijalnim, psiholoskim metodama, bihevioralnim terapijama, terapijama
pojaCavanja, itd. Prema Yektatalab, Alipour, Edraki i Tavakoli (2016) intervencije
odgojitelja u vrtickom okruzenju pokazale su jednim od najuéinkovitijih metoda u
tretmanu agresivnosti.

Klju¢ne rijeci: agresivnost, djeca predskolske dobi, roditelji, mediji



SUMMARY

Aggression is a form of destructive behavior which is intent at punishing or harming others
or destroying objects. It can be learned by modeling, learning by affirmation, etc. This
means that for the learning of forms of aggressive behavior are important actions of
parents, kindergarten teachers and peers (Bili¢, Buljan-Flander, Hrpka, 2012). There are
also a number of theories that have studied aggression (theory of impulse, behavioral
theory, biological-physiological theory). Different authors have divided aggression in
many divisions, but the most well-known and widely used one is on instrumental and
emotional aggression. By looking at the gender differences, boys have shown a more
inclined display of aggressive behavior, unlike girls. Influence of the parenting styles is
mediated, and the greatest aggression in the child created indifferent upbringing. The
opposite of aggressive behavior is prosocial behavior. It is defined as a voluntary behavior
intended to help or benefit a person. It is considered as a protection factor, whereas
aggression is considered a risk factor. Since children are extremely sensitive to the
emotional changes of parents, parents themselves need to engage more in activities with
them and use positive strategies to help remove aggressive behavior. Depending on
whether it is disturbance or behavior, aggressive disorders can be treated by biological,
social, psychological methods, behavioral therapies, enhancement therapies, etc.
According to Yektatalab, Alipour, Edraki i Tavakoli (2016) intervention of the
kindergarten educators are one of the most effective methods in the treatment of
aggression.

Key words: aggressiveness, children of preschool age, parents, media



1. AGRESIVNOST

Agresivnost je oblik destruktivnog ponasanja usmjeren na kaznjavanje ili povrjedivanje
drugih ili na uniStavanje objekata. Cesto se pojavljuje kao reakcija na prijetnju,
provokaciju ili onemogucavanje u postizanju ciljeva. Prenosi se u¢enjem po modelu i
ucenjem potkrjepljivanjem. To znaéi da su za usvajanje obrazaca agresivnog ponasanja
znacajno vazni postupci roditelja, odgojitelja i vrsnjaka (Bili¢, Buljan-Flander i Hrpka,
2012).

Za cilj moze imati kako tjelesno, tako i emocionalnu povredu. U sebi sadrzi
neprijateljsku namjeru. Moze biti usmjerena protiv ¢ovjeka, zivotinje ili objekta (Essau i

Conradt, 2006).

Takvo ponaSanje dovodi do toga da djeca Cesto signaliziraju krizu njihova socijalnog
okruzenja. Iako se u odredenim uvjetima (obiteljskim i socijalnim) opaza viSe agresivhog
ponasanja djece, uzroci djecje agresivnost su razli¢iti. Najces¢a pojava agresivnih oblika
ponasSanja je u predskolskoj dobi, a najtezi oblici mogu se promatrati tek u mladenackoj i

ranoj odrasloj dobi (Petermann i Petermann, 2010).



2. VRSTE AGRESIVNOSTI

2.1. Instrumentalna i emocionalna agresivnost

Prema KeresteS (2002) najpoznatija podjela agresivnosti, ujedno 1 najviSe
upotrebljavana podjela, je ona prema kojoj se razlikuje instrumentalna od emocionalne

agresivnosti.

Instrumentalna agresivnost odreduje se kao agresivno ponasanje ¢iji je primarni cilj
ostvarivanje nekog zeljenog (najce$¢e neagresivnog ) cilja — primjerice, posjedovanje
odredene igracke. Tada je agresivno ponasanje samo instrument za postizanje tog cilja
(Kerestes, 2002).

U dojenackoj dobi i ranom djetinjstvu, instrumentalna agresivnost je sve ¢eS¢a. Mnoga
istrazivanja pokazala su da prva djetetova interakcija s vr$njacima gotovo uvijek sadrzi
elemente sukoba preko resursa (Ross i Conant, 1992; Shantz, 1987; prema Hay, Hurst,
Waters i Chadwick, 2011).

Emocionalna agresivnost, za razliku od instrumentalne, prvenstveno je usmjerena
nanoSenju povrede ili Stete drugoj osobi te je motivirana snaznim emocionalnim
uzbudenjem. Naziva se jo§ impulzivnhom, hostilnom ili ekspresivnom agresivnoscéu.

(Kerestes, 2002)

2.2. Direktnai indirektna agresivnost

Prema nacinu izrazavanja agresivnost moze biti: direktna ili otvorena i indirektna ili

prikrivena agresivnost (Bili¢, 2010).

Direktna agresivnost definirana ja kao otvoreni tip suprotstavljanja povezanog s
fizickim nasiljem. NajceS¢e se djecu opisuje kao borbene. DjecCaci se CeS¢e bore od
djevojcica, no i djevojcice u kasnijoj dobi mogu biti sklone takvom ponaSanju (Essau i

Conradt, 2006). Direktnu agresivnost mozemo podijeliti na fizicku i verbalnu. Fizicka



agresivnost odnosi se na uniStavanje i udaranje, a verbalna agresivnost na prijetnje, vikanje

te nazivanje pogrdnim imenima (Bili¢, 2010).

Indirektna agresivnost definira se kao prekriveni agresivni postupci koji se dogadaju
potajno. Krada, podmetanje pozara, bjezanje od kuce, samo su neki od oblika prikrivene
agresivnosti. Takva djeca su bojazljiva, manje druStvena, imaju nepovjerenja prema

drugima te ¢esto unutar svojih obitelji dobivaju malo podrske (Essau i Conradt, 2006).

Ukljucuje ogovaranje, Sirenje glasina, otkrivanje tajni, izoliranje, napadanje, i sli¢no (Bili¢,
2010).

2.3. Reaktivna i proaktivna agresivnost

Pod reaktivnom agresivnoséu podrazumijeva se agresivno ponasanje koje se pojavljuje
kao reakcija na neku prijetnju, provokaciju ili sprjeCavanje postizanja cilja. Obicno je
pracena uzbudenjem i snaznom srdzbom te je po naravi interpersonalna. Vrlo je sli¢na

emocionalnoj agresivnosti (Kerestes, 2002).

Djeca koja su reaktivno agresivna u velikoj mjeri pokazuju neprijateljsku agresivnost.
Nepovijerljiva su i oprezna prema drugima. Cesto ih drugi doZivljavaju kao borbene osobe.
Nisu omiljena u druStvu, imaju manjak socijalne kompetencije, Zale se da ih vrSnjaci

uznemiravaju i imaju poteskoce s koncentracijom (Essau i Conradt, 2006).

Do proaktivne agresivnosti dolazi zbog anticipacije nekog pozeljnog cilja (koji se
ostvaruje agresivnim ponaSanjem) te u tom sluCaju ne postoji prisutnost bilo kakve
provokacije. Fiziolosko uzbudenje znatno je slabije nego kod reaktivne agresivnosti te je

vrlo sli¢na instrumentalnoj agresivnosti (Kerestes, 2002).

O njoj se govori kada dijete isplanirano i namjerno koristi agresivno ponasanje da bi
postiglo odredeni cilj ili autoritet nad drugim djetetom. Djeca koja pokazuju takav oblik
ponaSanja najcesce su mirna i samouvjerena i o¢ekuju da ¢e uspjeti u svom cilju. Vjeruju
da se mogu osjecati viSe vrijednim ukoliko se suprotstavljaju drugoj djeci, odnosno

ukoliko se druga djeca njima pokoravaju (Essau i Conradt, 2006).



U mnogim istrazivanjima dokazano je da su proaktivna i reaktivna agresivnost
empirijski 1 teorijski razli¢iti podtipovi agresivnosti, s razli¢itim prethodnicima i
posljedicama, iako jedna osoba Cesto dozivljava oba podtipa (Card i Little, 2006; Dodge 1
Coie, 1987; Dodge, Coie i Lynanl, 2006; prema Jia, Wang i Shi, 2014).

2.4. Socijalna agresivnost

Socijalna agresivnost naziva se jo$ i relacijskom agresivnoséu te nasiljem u vezi

(Puranovi¢ i Opi¢, 2013).

U socijalno agresivno ponasanje ubrajaju se: odbacivanje neke osobe, Sirenje neistinitih
glasina, negativni neverbalni nacini izrazavanja, socijalno iskljuc¢ivanje, odnosno
naruSavanje samopoStovanja i slicno. Obuhvaca sva ona ponaSanja koja su rezultat
manipulacije u vrSnjackim odnosima. Budu¢i da takvo ponaSanje predstavlja problem u
ostvarivanju odnosa s vr$njacima, dokazano je kako ono poveéava osjecaj oCaja te je
moguce da upravo osjecaji ocaja izazivaju socijalnu agresivnost (Essau i Conradt, 2006).
Na primjer, ukoliko je dijete odbaceno od strane odredenog vrSnjaka, ono ¢e se osjecati

bolje ukoliko uzrokuje da se odbaci i neko drugo dijete.

Socijalna agresivnost smatra se najnaprednijom, jer se na slican nacin koristi za:
manipuliranje (kako bi se odredenu osobu grupno prihvatilo) i za postizanje drustvenog
polozaja. Moze ukljucivati i otvorene i prikrivene oblike agresivnosti (Fanger, Frankel i
Hazen, 2012).



3. TEORIJE AGRESIVNOSTI

Kada se govori o teorijama agresivnosti, postoje teorije nagona, bihevioralne teorije te

biolosko-fizioloske teorije (Kusevi¢ i Melsa, 2017).

3.1. Teorije nagona

Freud agresivnost objasnjava kroz psihoanaliticku teoriju. Smatra da je ona bioloski
utemeljen nagon (koriStenje nasilja i destruktivnih postupaka). Agresivni postupci
ukljucuju izrazavanje ljutnje na neizravan i izravan nacin, preusmjeravanje neprihvatljivih
nagona u drustveno prihvatljive te agresiju koja se odvija u masti. Prema hipotezi katarze,
svrha navedenog je postupno rasterecenje agresivnog nagona. Prema etoloskoj teoriji
agresivnosti K. Lorenza, agresivnost je urodeni borbeni instinkt kojemu je cilj

prezivljavanje pojedinca i vrste (KuSevi¢ i Melsa, 2017).

3.2.  Bihevioralne teorije

Kada se govori o bihevioralnim teorijama, njihova zajednicka pretpostavka je da se
odredeno ponasanje usvaja ucenjem. Kod teorije operantnog uvjetovanja agresivnost se
opisuje diskriminacijom podraZzaja, odnosno djeca se uce razlikovati kada je agresivno
ponasanje isplativo, a kada ne. Teorija ucenja promatranjem, A. Bandure, opisuje da je
agresivnost proizvod vanjskog podrazaja 1 unutarnjih kognitivnih procesa (KuSevi¢ 1

Melsa, 2017).

3.3. Biolosko-fizioloske teorije

Prema KuSevi¢ i Melsa (2017) biolosko-fizioloske teorije naglasak stavljaju na:
¢imbenike temperamenta (npr. ponasanje bez emocija), neurokognitivne c¢imbenike
(impulzivnost, hiperaktivnost,itd.), odgojne ¢imbenike (slab nadzor djece, nedosljedne

mjere discipliniranja) te ¢imbenike okruZenja (vr$njacki utjecaj).



4. RAZVOJ | STABILNOST AGRESIVNOSTI

Prema KerestesS (2002) bitnim razvojnim preduvjetima pojave agresivnosti smatraju se
sposobnost dozivljavanja emocije ljutnje i razumijevanje uzro¢no-posljedi¢nih odnosa.
Razvojne promjene u agresivnosti imaju dvije temeljne znaCajke. Prva se odnosi na

smanjenje ucestalosti agresivnosti, a druga na povecanje ozbiljnosti agresivnog ponasanja.

Stanger, Achenbacha i Verhulst (1997; prema Kerestes, 2002) u istrazivanju su uocili
obje znacCajke. Utvrdili su smanjenje agresivnosti u razdoblju od cetvrte do sedamnaeste

godine, te porast delikventnog ponaSanja nakon desete godine Zivota.

Agresivno ponasanje moze se opisati kroz razlicite faze djetetova zivota: dojenacko

doba, rano djetinjstvo, srednje djetinjstvo i §kolsko doba (Kerestes, 2002).

Agresivnost U dojenackoj dobi po€inje se manifestirati na kraju prve godine zivota.
Najces¢e se javlja kao instrumentalna agresivnost (kao posljedica oduzimanja tudih
igracaka), direktna i fizicka (Puranovi¢ i Opi¢, 2013). Budu¢i da mala djeca joS nisu
sposobna niti u stanju namjerno nanijeti Stetu drugoj osobi, teorijski, kod njih se ne moze
ocitati agresivno ponasanje. No, odredene reakcije mogu se uociti izmedu drugog i sedmog
mjeseca. Njih najCeSce izazivaju Zelja za paZnjom, potreba za presvlacenjem, glad ili

nemogucnost spavanja (Essau i Conradt, 2006).

Od druge polovice, prve godine djetetova Zivota, moze se primijetiti rano o€itavanje
fizicke agresivnosti. To je razdoblje kada djeca razvijaju motori¢ke sposobnosti kako bi
usmijerili silu protiv drugih ljudi. U dobi od 6 mjeseci, 15% majki, potvrdilo je jasne

znakove ljutnje te ugriz ili udaranje kod dojencadi (Hay i sur., 2010).

U ranom i srednjem djetinjstvu ona se ocituje kroz verbalni oblik, neprijateljsko
ponasanje, napadaje bijesa i neposlusnost. Djecja agresivnost u ovoj dobi najcesce je
namjerna i reaktivna, a ne instrumentalna (Puranovi¢ i Opié, 2013). Djeca vrhunac
napadaja bijesa doZivljavaju u dobi od tri 1 pol godine. No, isto tako, izmedu trece 1 pete
godine smanjuje se fizicka agresivnost. Razlog tome je Sto razvijaju vecu razinu
samoregulacije i razvoj govornih sposobnosti, kada dijete svoju agresivnost moze izraziti

verbalnim putem (Essau i Conradt, 2006).



Dodge i sur. (1984; prema Essau i Conradt, 2006) pokazuju da su djeca tijekom
odrastanja sve sposobnija razlikovati $tetne uc¢inke koje su ucinila namjerno od onih koje
su slucajno ucinila (42% djece predskolske dobi prepoznalo je pravu namjeru ,,ruSitelja

tornja“, u usporedbi sa djecom drugog i Cetvrtog razreda).

Prema Kerestes (2002) do smanjenja ukupne koli¢ine agresivnog ponaSanja dolazi tek
U Skolskoj dobi, ¢emu najvise doprinosi razvoj socijalnih vjestina, razvoj samoregulacije i

kognitivni razvoj.

Prema Petermann i Petermann (2010), postoje dva razvojna tijeka agresivnosti, za koje

su karakteristi¢ni rani ili kasni pocCetak poremecaja.

Kod ranog pocetka poremecaja, agresivno ponaSanje djeca stjeCu najceSce tijekom
predskolske dobi u svojim obiteljskim okruZenjima. Kod njih se moZze zapaziti prkosno i
zlobno ponasanje. U vrtiCu pokazuju deficite u socijalnom ponasanju, koji dovode do
problema u odnosu s odgojiteljicom i djecom, §to pogoduje stabilnom agresivhom
ponasanju. Mnogi od njih, kasnije u adolescentskoj dobi postaju pocinitelji kaznenih djela
Kod kasnog pocetka poremecaja, djeca agresivno ponasanje pokazuju tek u kasnom
djetinjstvu ili u ranoj mladenackoj dobi. Tijekom razvoja sve viSe su pod utjecajem
vr$njaka, dok obiteljsko okruzenje ima podredenu ulogu. Kod takve djece, terapijske
intervencije imaju viSe izgleda za razliku od one djece koja agresivnost stjeCu u

predskolskoj dobi (Petermann i Petermann, 2010).

Agresivnost, odnosno agresivno ponasanje, jedan je od najstabilnijih oblika ponaSanja

(Kerestes, 2002).

Lewis i Plomin (2015; prema Lubke, McArtor, Boomsma i Bartels, 2018) su primijetili
da su geneticki ¢imbenici glavni izvor stabilnosti kod djece s agresivnim ponaSanjem u

dobi od 4 godine pa nadalje.

Rowell-Huesmann, Lefkowitz, Eron i Walder (1984) utvrdili su kako je stabilnost
agresivnog ponaSanja kod male djece opcenito visoka te da rana pojava agresivnosti
predvida kasnije otvorenu agresivnost 1 antisocijalno ponaSanje. U istrazivanju koje su
provodili 22 godine, zakljuceno je da bez obzira na uzroke, agresivnost se moze promatrati

kao trajnu osobinu na koju djeluju situacijske varijable.
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5. UZROCI AGRESIVNOSTI

5.1. Razvojni model prema Pattersonu i Banku

Patterson i Bank (1989; prema Petermann i Petermann, 2010) razvili su teoriju te

postavili razvojni model od 4 stupnja o nastanku i tijeku agresivnog ponaSanja:

1. stupanj — poremecaj obiteljske interakcije

2. stupanj — reakcija socijalne okoline na djetetovo problemati¢no ponasanje
3. stupanj — reakcije djeteta na obiteljsku i skolsku situaciju
4

stupanj — kaznjivo se ponasanje drustveno sankcionira
5.1.1. Poremecaj obiteljske interakcije

Prema Petermann i Petermann (2010) u ovoj fazi dijete ne reagira ozbiljnijim
agresivnim ponaSanjem, ali je neposluSno 1 nekooperativno. Roditelji se Kkoriste
neprimjerenim odgojnim postupcima (na primjer, neodredene prijetnje ne provode se
dosljedno). Njihovo ponaSanje pojacava agresivnost djece te im se ne poklanja dovoljno
paznje. Nizak socijalni status obitelji, takoder je rizican faktor. Dugotrajna nezaposlenost
roditelja ili bracni sukobi, mogu pojacati obiteljski stres, Sto moZe uzrokovati odbacivanje 1
odbijanje od strane roditelja. Ukoliko agresivnost nastane ve¢ u ranom djetinjstvu, djetetu
¢e kasnije nedostajati socijalno-emocionalne vjestine koje su potrebne da bi uspostavilo
kontakte s drugom djecom. Kod kasnijeg pojavljivanja agresivnog ponaSanja, djetetu ce
biti olakSan izlazak iz grupe agresivnih vrsnjaka, s pretpostavkom da je ve¢ steklo osnovne

socijalne vjestine

5.1.2. Reakcija socijalne okoline na djetetovo problemati¢no ponasanje

Dijete prenosi svoje agresivho ponasSanje iz obitelji u djecji vrti¢, koje tada bude

odbaceno 1 socijalno izolirano od strane vr$njaka. Rezultat je dvostruki neuspjeh djeteta s
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agresivnim ponaSanjem: zakazuje u vrtickim zahtjevima i ne moze se uklopiti u svoju

grupu vrnjaka (Petermann i Petermann, 2010).

5.1.3. Reakcija djeteta na vlastitu obiteljsku i $§kolsku situaciju

Zbog socijalnog odbijanja od strane drugih osoba, agresivno dijete podrSku trazi u
vrsnjaCkim grupama sa sliénim ponaSanjem, jer samo takva grupa ¢e odobriti njegovo
ponasanje. Agresivno ponasanje djeteta tada se prihvaca i pozitivno potkrepljuje te se
povecava vjerojatnost da ¢e dijete zadrZati takvo ponaSanje. Socijalnim kontaktom u grupi
1 dalje se ogranicava mogucnost stjecanja socijalno-emocionalnih vjestina te se suzava lista

ponasanja djeteta (Petermann i Petermann, 2010).

5.2. Agresivnost kao odgovor na nedovoljno zadovoljene potrebe

Abraham Maslow (1981; prema Rumpf, 2006) uzroke agresivnog ponaSanja djeteta
vidi u pomanjkanju ili u teznji k zadovoljenju nedovoljno zadovoljenih potreba, §to je 1
najéeséi uzrok agresivnosti. Neke od potreba koje se trebaju zadovoljiti su: pouzdan odnos

izmedu majke i djeteta, poticanje i vodenje.

Pouzdan odnos izmedu majke i djeteta, neophodan je od samog rodenja za
napredovanje djeteta (uz sigurnu privrZenost i zadovoljenje fizickih potreba). Obiteljske
norme 1 vrijednosne predodzbe takoder trebaju biti pouzdane. Za razvoj samopouzdanja
djeteta vazno je da mu roditelji posvete dovoljno paznje, njeznosti i vremena (Rumpf,

2006).
Prema Rumpf (2006) vazni preduvjeti za pozitivan razvoj djece su: poticanje, vodenje i
mir:

1. Poticanje se odnosi na ono poticanje koje dolazi od nas samih, kada dijete ide u
dje¢ji vrti¢, kroz nas interes za sve ono $to radi kada je tamo, kroz nase povjerenje i
stalno ohrabrivanje. Podrazumijeva mogucnosti djeteta za igru, vrijeme i prostor za

igranje te drugu djecu s kojom se ono igra.

12



2. Vodenje podrazumijeva znati postaviti granice, primjereno zahtijevati, potpomagati
1 davati primjer djetetu. Ono mora shvatiti §to je dopusteno i poZeljno, a $to nije.
Nepovredivost, postovanje i briga o ljudima, zivotinjama i okoliSu neophodne su

norme u zivotu.

5.3.  Utjecaj odgojnih roditeljskih stilova na agresivnost

Autoritarni odgoj ocituje se u restriktivnom i zahtjevnom ponasanju roditelja koji
disciplinu vrednuju visoko, a ne pokazuju djeci mnogo ljubavi i topline (Raboteg-Sari¢,

Sakoman i Braj§a-Zganec, 2002).

Roditelji odlu¢uju o svemu $to se tice djetetova ponasanja i unaprijed odreduju pravila
i norme te nastoje kontrolirati i vrednovati ponasanje. Cesto se dijete stavlja u situaciju
frustracije, jer dok nastoji zadovoljiti vlastite potrebe, nailazi Cesto na kazne, §to za
posljedicu moZze imati pojavu kasnije agresivnosti. Dijete je loSeg raspoloZenja, nesretno,

povuceno, uplaseno, neposlusno 1 nedostaje mu spontanosti u ponaSanju (Kerestes, 2002).

Permisivni odgoj opisuje se kao topao i prihvacajuci, no u njemu roditelji djeci ne
postavljaju gotovo nikakve granice u odgoju (Raboteg-Sari¢, Sakoman i Braj$a-Zganec,
2002).

U njemu se nastoje namjerno eliminirati sve frustracije zbog straha da ¢e one
povrijediti dijete i stvoriti mu traume. Iz tog razloga roditelji popustaju i nastoje otkloniti
neuspjeh i teskoce. Izbjegavaju izravne kazne. Posljedice su nezrelost, impulzivnost i
sposobnost kod djeteta da stekne povjerenje u sebe, prevlada teSkoce i prepozna vlastitu
snagu. U ovakvom odgoju stvara se joS veca agresivnost za razliku kod autoritarnog odgoja
(Kerestes, 2002).

Autoritativan odgoj kombinacija je autoritarnog i permisivnog odgojnog stila,

odgovornog i s mnogo razumijevanja (Raboteg-Sari¢, Sakoman i Brajsa-Zganec, 2002).

Odgoj pruza djetetu sigurnost, no ne uklanjaju se svi sukobi, teskoce, zabrane i

neuspjesi. Pretpostavka je da ovaj odgojni stil uzrokuje najmanju agresivnost. Takvo dijete
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je samopouzdano, puno energije, znatizeljno, socijalno kompetentno i prijateljski

raspolozeno prema drugima (Kerestes, 2002).

Indiferentan odgoj je odgoj koji ovisi o raspolozenju roditelja. Ne omogucuje djetetu

potrebnu pomo¢ za orijentaciju u ponasanju.

Pojavljuje se ili tjeskoba, povucenost i osjecaj izgubljenosti ili neprijateljsko ponasanje
i ljutnja, $to se pretvara u veliku nesigurnost. Dokazano je da upravo ovaj odgoj u djetetu

stvara najvecu agresivnost (Kerestes, 2002).

Kod djece ¢iji su roditelji posveceni roditeljskoj praksi, pokazali su se manji
poremecaji u ponasanju, u usporedbi s djecom ,,prisilnih* roditelja (Denham 1 sur., 2000;

prema Jia, Wang i Shi, 2014).

Benzies, Keown i Magill-Evans (2009; prema Jia, Wang i Shi, 2014) zakljucili su kako
su roditeljski neprijateljski odnos prema djeci, kontrola i niska razina topline, povezani s

povecanom razinom agresivnog ponasanja kod djece te manjim prosocijalnim ponaSanjem.

Takoder, utvrdeno je da postoji povezanost izmedu slabijeg socioekonomskog statusa i
agresivnosti. Kod roditelja takvo stanje izaziva frustraciju i mnoga ogranicenja $to dovodi
do agresivnog ponaSanja kojeg djeca oponaSaju. Sukobi izmedu roditelja, agresivnost
¢lanova obitelji, devijantno ponasanje oca, takoder su moguéi uzroci pojave agresivnosti
kod djece. Fizicko kaZnjavanje djece moze biti uzrok pojave agresivnog ponasanja u
djetinjstvu 1 kasnije u Zivotu. Poremecaji poput hiperaktivnosti, nedostatka paznje i1

impulzivnosti mogu doprinijeti pojavi (Mejoviek, Budanovac i Suéur, 2000).

Djeca agresivnost pokazuju u situacijama u kojima se osje¢aju ugrozeno, kada imaju
potrebu za dokazivanjem i dominantnoS¢u, nisku toleranciju na frustracije, zbog nedostatka

oslonca i zbog osjecaja nesigurnosti (Bili¢ i sur., 2012).

Prema Kereste$ (2002) roditeljski stil potrebno je promatrati kao sadrzaj u kojemu se
ostvaruju specifi¢ni, konkretni oblici interakcije izmedu roditelja i djeteta gdje se
primjenjuju odredeni odgojni postupci. Definira se i kao ukupnost roditeljskih stavova
prema djetetu koji odreduju njegov emocionalni razvoj. Iskljucivo je svojstvo roditelja, ne
ovisi o karakteristikama djeteta, ve¢ je dio djetetove socijalne okoline. Utjecaj nije izravan
ve¢ posredan, odnosno isti roditeljski postupak kod razli¢ite djece nece biti isti, vec

razli¢it. U uvjetima stresa, roditeljima je teze obavljati ulogu odgoja djeteta. Kako on
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utjeCe na roditeljsko ponaSanje, tako njihovo ponasanje utjeCe na djetetov razvoj i

ponasanje.

Coyne i Downey (1991; prema Kerestes, 2002) u svojim istrazivanjima su istaknuli
kako stres smanjuje raspolozivu psihi¢ku energiju i kapacitet za interakciju s drugima te se

narusavaju socijalni odnosi, kao $to su odnos roditelj-dijete.

5.4. Razlike medu spolovima

Miles i Cary (1997; prema Bezinovi¢ i Smojver-Azi¢, 2000) su u svojim istrazivanjima
pokazali da se priblizno 50% agresivnog ponasanja moZe objasniti genetskim

¢imbenicima, a ostatak socijalnom okolinom.

Lutchmay, Baron-Cohen i Raggat (2002; prema Nivette, Eisner, Malti i Ribeaud, 2014)
u svom istrazivanju potvrduju kako se spolne razlike u agresivnosti pojavljuju u

djetinjstvu, odnosno ve¢ u prvoj godini zivota djeteta.

Prema Bezinovi¢ 1 Smojver-Azi¢ (2000) gledaju¢i spolne razlike, veéina istraZivanja
pokazuje da su djecaci nakon promatranja agresivnog modela, skloniji agresivnom
ponasanju, za razliku od djevojCica. Smatra se da je manja agresivnost kod djevojCica
posljedica njihove ¢eSc¢e interakcije s majkom, odnosno poticanja brige za druge i empatije,
Sto je suprotnost agresivnosti. Takoder, njih se uc¢i kontroliranju negativnih emocija ljutnje,
dok se djecake potice na iskazivanje. Djec€aci izlozeni zlostavljanju, putem agresivnosti 1
antisocijalnog ponasanja ecksternaliziraju svoje probleme, dok djevojéice iskazuju
internalizirane probleme (povlacenje, depresija, anksioznost). Razlike se mogu pripisati i
specificnim ponasanjima koja su karakteristicna za musSki rod. Na primjer: vikanje,
psovanje, fizicki napad na osobu, grupne tu¢njave i slicno. Djevojcice viSe pokazuju

relacijsku agresivnost te posrednu verbalnu agresivnost.

Kada se promatraju odnosi djece s roditeljima, o¢evi imaju vazan odnos sa sinovima.
Za razliku od oca 1 kéeri, u starijoj dobi otac i1 sin razvijaju blize odnose. Ukoliko se
njihova veza narusi zbog ponasanja oca, kod sina ¢e to doprinijeti razvoju agresivnog
ponasanja (bez obzira na pozitivan odnos s majkom). Djecaci tad pokazuju ljutnju uz

odbacivanje, izoliranost 1 povrijedenost. Iskazivanje takvog stanja, posebice prema ocu,
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vodi k agresivhog ponasanju prema vr$njacima, drugim osobama, pa ¢ak i stvarima.
Djevojcice reagiraju podjednako ukoliko dode do negativnog odnosa s majkom ili ocem

(Bezinovi¢ i Smojver-Azi¢, 2000).

Chaplin i sur. (2005; prema Endendijk i sur., 2017) su u svom istrazivanju zakljucili
kako su ocevi vise podlozni emocijama (tuga, anksioznost) kada je rije¢ o kéerkama, dok

»heugodne emocije* (ljutnja, smijeh) viSe iskazuju prema sinovima.

Tremblay (1991; prema Kereste$, 2002) je u svojim istrazivanjima pokazao da su
djevojcice s agresivnim ponasanjem u znatno manjoj mjeri sklone kasnijem kriminalitetu
za razliku od agresivnih djecaka. Medutim, one, u odnosu na djevojcice koje nemaju
problema s ponasanjem, puno ¢e$¢e postaju maloljetne i samohrane majke te njihova djeca

ve¢ u ranoj dobi pokazuju psihosocijalne teSkoce.
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6. TRETMAN AGRESIVNOSTI

Ovisno o tome radi li o poremecaju, smetnji ili ponasanju koje je dio bolesti, agresivne

smetnje kod djece mogu se lijeciti bioloSkim i psihosocijalnim metodama:

1. Od bioloskih metoda najCeS¢e se upotrebljavaju lijekovi (antipsihotici,
antidepresivi, anksiolitici). Antidepresivi su nezaobilazni u strategiji lijecCenja kod
djece s izrazenim problemom agresije okrenutom prema sebi. Oni kao posebna
skupina lijekova, mogu pomoc¢i u smanjenju agresivnog ponasanja, u kombinaciji s

drugim lijekovima.

2. Od socijalnih metoda korisne su metode koje imaju terapijsku vrijednost, ali i

znacenje u obliku drustveno korisnog rada (radno-okupacijske metode).

3. Od psiholoskih metoda neizostavna je psihoterapija (dje¢ji psihijatar, psiholog),
koja se provodi u to¢no odredenim dogovorenim uvjetima. Uvijek se radi s
roditeljima, u obliku obiteljske terapije, bracne terapije te terapije roditelj-dijete.
Uzimajuéi u obzir djecju dob, najviSe se upotrebljavaju tehnike lijecenja igrom,

analizom crteza, grupnim terapijama i sli¢no (Kusevi¢ i Melsa, 2017).

Terapije pojacavanja ponaSanja vrlo su djelotvorne, a podrazumijevaju pojacavanje
pozZeljnih ponaSanja 1 smanjenje namjernih ometaju¢ih ponaSanja. Odgojitelji takoder
mogu pokusati smanjiti agresivna ponasanja pomocu intervencija vrtickog okruZzenja koja
su se pokazala jednim od naju¢inkovitijih nacina (Yektatalab, Alipour, Edraki i Tavakoli,
2016).

Bihevioralna terapija djeluje tako $to pronalazi uzrok agresivnog ponaSanja i zatim
poucava osobu kako da se kontrolira da ne dode do takvog ponasanja. Pomaze osobama 1
identificirati ,,okidace* agresivnosti kako bi ith mogli izbjeéi. Igra uloga je dobar nacin
kako bi naucili osobu posljedice njenog ponaSanja, pogotovo ako je ta osoba dijete.
Mijenjanje Zivota agresivne osobe moZe dodatno pomo¢i u upravljanju agresivnosti

(Yektatalab i sur., 2016).
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7. POSLJEDICE AGRESIVNOSTI U ODGOJU DJETETA

Za usvajanje obrasca agresivnog ponasanja, znacajno su zasluzni postupci roditelja,
ucitelja, ali i vr$njaka. Smatra se da je ono povezano s nedosljednim i grubim postupcima
discipliniranja, naredivanja i kaznjavanja. Djeca koja su izlozena agresivnhom ponasanju u
svojim obiteljima, sli¢no ¢e ponasanje imati u svojim vrti¢cima i Skolama, jer je to model
koji najbolje poznaju. Kako svojim roditeljima ne smiju agresivno odgovoriti, svoju ljutnju
usmjeravaju prema drugim vr$njacima. Takoder, mogu Svoju agresiju usmjeravati prema
sebi te pocinju se odvajati od ljudi, pa ¢ak postaju i suicidalna. Sklonija su kr$enju pravila i
opozicijskom ponasanju. Ce¢e pridaju vaznost stjecanju kontrole nad drugim osobama,
slabije razumiju svoje emocije te loSe pamte dogadaje koji su ih izazvali. (Bili¢ i sur.,
2012)

Patterson i suradnici (1989; prema Kerestes, 2002) u svojim istrazivanjima navode da
roditeljsko ponasanje i odnosi u obitelji objasnjavaju od 30% do 40% varijance agresivnog

ponasanja.

U istrazivanju Rothbauma i Weisza (1994; prema Kerestes, 2002) utvrdeno je da su

roditeljske varijable snaZnije povezane s agresivno$c¢u dje¢aka nego djevojcica.

7.1.  Verbalni oblici agresivnosti u odgoju

Socijalno kompetentna djeca sa znakovima agresivnosti, izraZavaju agresivnost na
nacin koji je prihvacen od strane obitelji, vrSnjaka i ostalih, dok agresivna djeca koja nisu
socijalno kompetentna, pribjegavaju razli¢itim vrstama agresivnosti 1 nasilja, koji ukljucuju

I verbalnu agresivnost (Buljubasi¢-Kuzmanovié¢, Milasin i Vrani¢, 2009).

Prema Buljubasi¢-Kuzmanovi¢ i sur. (2009) pod njom se podrazumijeva: vrijedanje,
izrugivanje, zadirkivanje, nazivanje pogrdnim imenima, ponizavanje, kritike, prijetnje i sl.
Pojedina istrazivanja pokazuju da djeCaci kada su u sukobu s nekim, viSe pokazuju

verbalnu agresivnost od djevojéica, osim kada su u pitanju prepirke, svade i vikanje.

U istrazivanju koje su proveli Winstok i Straus (2011), utvrdeno je kako su verbalni

oblici agresivnosti prevladavajuéi oblik roditeljske agresivne discipline.
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7.2. Fizicko kaznjavanje djece i dje¢ja agresivnost

Od oblika fizickog zlostavljanja najcesce se spominju: pljuskanje, udaranje Sibom ili
remenom, snazno odgurivanje, udaranje Sakama, teSke batine, vezivanje, ostavljanje djece
same u automobilu i slicno. Namjerno kao i nenamjerno primjenjivanje ovih oblika smatra
se zlostavljanjem. Cesto se pojavljuje s drugim oblicima, pa dijete uz udarce slusa,

primjerice, prijetnje ili uvrede i dozivljava emocionalno zlostavljanje (Bili¢ i sur., 2012).

Delale i Pe¢nik (2010; prema Bili¢ i Bili¢, 2013) u svom istrazivanju utvrdili su kako
se fizicko kaZnjavanje smatra drustveno prihvatljivim te da je vrlo rasireno. 74,8% majki

udari svoje dijete ili ga pljusne, a 32% pri tom koristi remen ili kuhacu.

Prema Bili¢ 1 Bili¢ (2013) razlozi zbog kojeg roditelji najceS¢e pribjegavaju
kaznjavanju djece su neposluh i neprimjereni oblici ponaSanja (ignoriranje zapovijedi,
ponasanje koje zavrsava Stetom). Takva ponasanja djece kod roditelja mogu izazvati stres
Sto rezultira kaznjavanjem. Roditelji navode da koriste fizicko kaznjavanje iz razloga da se
njihova djeca ne upuste u rizi€na ponaSanja, sukobe s brac¢om ili sestrama, kradu u
trgovini, laganje, agresivno ponasanje i sli€no. Razlozi roditelja za takvo ponaSanje mogu
postojati 1 od prije, poput njihove osobne povijesti zlostavljanja,pozitivnih stavova prema

tome, obrazovanja, kulturne prosvjecenosti 1 slicno.

Holden, Coleman i Schmidt (1995; prema Gershoff, 2016) su u svom istraZzivanju
utvrdili kako roditelji trogodi$nje djece, koji koriste fizicko kaznjavanje, prosjecno to €ine

dva puta tjedno.

Ljutnja, bijes, sram, ponizenje i Zalost su najceS¢e reakcije djece na roditeljsko
kaznjavanje. Emocionalne reakcije se povezuju sa znaenjem kaznjavanja, §to negativno
utjeCe na odnos roditelja i djeteta. Dolazi do gubitka povjerenje te se ugrozava djetetov

osjecaj sigurnosti (Bili¢ 1 Bili¢, 2013).

Prema Coley, Kull i Carrano (2014; prema Gershoff, 2016), Sto ¢eSc¢e roditelji fizicki
kaznjavanju djecu, veca je vjerojatnost da ¢e ona imati mentalnih i zdravstvenih problema

u kasnijoj dobi.
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8. MEDIJI | AGRESIVNOST

Od najranije dobi djeca su izloZena nerealnom 1 medijskom izmiSljenom nasilju. Kada
je rijec¢ o televizijskom i filmskom nasilju, djeca se nalaze u pasivnoj poziciji. Vise od

polovice filmova prikazuje barem jedan zlo¢in, zlostavljanje ili ubojstvo (Bili¢, 2010).

Prema tome, najvecu vjerojatnost sklonosti prema agresivnom ponaSanju imaju djeca
koja vecinu vremena gledaju nasilne sadrzaje, koja vjeruju kako oni prikazuju stvarne

zivotne uvjete te koja se poistovjecuju s likovima koje promatraju (Livazovi¢, 2009).

Huston i suradnici (1992; prema Kanizaj i Ciboci, 2011) su u istrazivanju zakljucili da
djeca do zavrSetka osnovne Skole vide 8.000 ubojstava te 100.000 drugih oblika nasilje u

medijima, dok u stvarnom Zivotu vide manje od 1% takvih nasilnih oblika.

Prema Livazovi¢ (2009), postoje 3 osnovna ucinka izloZenosti negativnim medijskim

sadrzajima:

1. neosjetljivost ili umanjena osjetljivost na nasilje i nepozeljne oblike ponasanja
2. ucenje nepozeljnih oblika ponasanja i stavova te

3. strah od okoline i postajanja Zrtvom nasilja.

Prema Cantor (2002; prema Wilson, 2008) djeca u dobi od dvije do sedam godina,

najvise su uplasena likovima i dogadajima koji izgledaju ili zvuce zastraSujuce.

Utjecaji izlozenosti medijima mogu biti kratkoro¢ni i dugoro¢ni. Kratkoro¢ni utjecaji
mogu trajati do nekoliko tjedana, a dogadaju se odmah nakon izloZenosti medijskom
sadrzaju. Dugoro¢ni ucinci prijete formiranjem trajnih stavova i1 navika kao svakodnevnog
obrasca ponasanja i zivljenja. Puno su opasniji i kumulativni, iako su zapravo izravna

posljedica kratkoro¢nih utjecaja (Livazovi¢, 2009).

Bushman i Huesmann (2001; prema Petani i Toli¢, 2017) u svom istrazivanju pokazali
su da se kod djece i mladih koji su izlozeni agresivnosti i nasilju putem medija, javljaju

razli¢ite psihic¢ke posljedice. Neke od njih su:

- realnost zamijenjena iluzijom
- gubljenje
- kriza identiteta
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- manja osjetljivost na nasilje
- povecanje agresivnog ponasanja

- videnje nasilje kao prihvatljivog u rjeSavanju problema.

Pojam elektroni¢ko nasilje definirao je Willard (2004; prema Kanizaj i Ciboci, 2011)
kao objavljivanje ili slanje povredujucih tekstova ili slika putem Interneta ili nekih drugih
digitalnih komunikacijskih sredstava. Naveo je viSe vrsta ovakvog nasilje: prijetece
poruke, ocrnjivanje ili optuzivanje druge osobe slanjem glasina i1 lazi, namjerno
izbacivanje osobe iz online grupe, razli¢ite elektroni¢ke poruke koje sadrzavaju uvrede i

sli¢no.

Za prevenciju medijskog nasilja veliki znacaj ima stjecanje medijske kompetencije 1
obiteljska komunikacija. Medijsku kompetenciju karakterizira razumijevanje i

sporazumijevanje jezi¢nih simbola. Uvjetuju ju:

medijsko znanje, odnosno znanje o medijima

- medijska kritika, odnosno sposobnost analize sadrzaja

- medijsko koristenje, odnosno kako i na koji nacin te koje su posljedice

- medijske  forme djelovanja, odnosno estetske forme i kreativnost
(Petani 1 Toli¢, 2017).
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9. RAZLIKA IZMEDPU PROSOCIJALNOG PONASANJA I
AGRESIVNOSTI

Prema Kereste§ (2002) prosocijalno ponasanje predstavlja suprotnost agresivnom
ponasanju. Definira se kao voljno ponasanje kojemu je namjera da se nekoj osobi ili
skupini ljudi pomogne ili u¢ini neka korist. Temeljne odrednice takvog ponaSanja Cine
pozitivne posljedice za druge ljude, odnosno namjera da to takvih posljedica dode i voljno
izvodenje ponaSanja. Do prosocijalnog ponasanja moze do¢i i da bi se dobila odredena
nagrada, pohvala ili odobravanje drugih. Temelj ponaSanja je motivacija. PonaSanje je
povezano s takozvanim induktivnim odgojnim postupcima koji se koriste na nastojanja
roditelja da reguliraju djetetovo ponasanje objaSnjavanjem svrhe postavljanja pravila i

posljedica ponaSanja.

Trembay (1991; prema Kerestes, 2002) je pokazao da je odnos izmedu prosocijalnog
ponasanja i agresivnosti vrlo slozen. Medu jednako agresivnom djecom mogu se

razlikovati ona sa slabijim od one s boljim prosocijalnim vjestinama.

Hay, Hudson i Liang (2010; prema Shahaeiana, Razmjoeea, Wangb, Elliotta i Hughe,
2017) su u svom istrazivanju utvrdili kako djeci koja pokazuju visoku razinu fizi¢ke

agresivnosti, nedostaje ili pokazuju vrlo nisku razinu prosocijalnog ponasanja.

Roditeljsko prihva¢anje najznacajniji je prediktor dje¢jeg ponasanja. Djeca
prihvacaju¢ih roditelja viSe su prosocijalna te manje agresivna od djece manje
prihvacaju¢ih roditelja. Djeca kontroliraju¢ih roditelja viSe su agresivnha 1 manje
prosocijalna od djece ¢iji roditelji s djecom imaju normalnije odnose. Dok su prihvacajuéi
roditelji modeli toplog i briznog ponasanja, odbacujuéi roditelji modeli su agresivnog i

neprijateljskog ponasanja (Kerestes, 2002).

Prosocijalno ponasanje razvija se usporedno s kognitivnim razvojem djeteta, a razvoju
doprinose obitelj, zajednica 1 vrSnjaci, odnosno iskustva koje dijete ima u odnosima s
njima. Povezano je s nizom pozitivnih razvojnih ishoda (od osjecaja uspjesnosti do dobrih
socijalnih veza), za razliku od agresivnog ponaSanja djece koje najcesc¢e dovodi do
socijalne izolacije, Skolskog neuspjeha ili slabije socijalne podrske. Smatra se da je ono
¢imbenik rizika, dok se prosocijalno ponaSanje smatra ¢imbenikom zastite (Ajdukovic,

Rajhvajn-Bulat i Sladovi¢-Franz, 2008).
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10. ZAKLJUCAK

-----

Takoder, jedan je i od najstabilnijih oblika ponasanja. Kao $to je u radu spomenuto, za
usvajanje agresivnog ponasanja znacajno su vazni postupci odraslih osoba (roditelji i
odgojitelji), ali 1 vrSnjaka. Djeca ue po modelu i uce potkrjepljivanjem. Djecaci su
uglavnom agresivniji od djevojéica. Jedan od razloga k tomu su specificna ponasanja koja
su karakteristicna za muski rod, kao Sto su vikanje, psovanje i tu¢njava. Djevojcice vise
pokazuju socijalne i verbalne oblike agresivnosti. Njome, djeca predskolske dobi, najcesce
nastoje ostvariti neku dobit koja je uzrokovana nanoSenjem Stete nekoj drugoj osobi ili
objektu. Roditelji svojim ponasanjem trebaju dati primjer svojoj djeci, kako se ponasati, a
kako se ne ponaSati. Trebaju zadrzati kontrolu nad situacijom i nad sobom. Vrlo je vazno
da oba roditelja sudjeluju i da su dosljedni. Djecu treba uciti prosocijalnom ponaSanju te

pozeljna ponasanja treba pohvaliti 1 nagraditi.
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