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Premessa: FASI NEL PROGETTO ALMA

Agosto 2016
Rilascio nuova interfaccia utente di Primo da parte di Exlibris

Gennaio 2017
Costituzione del gruppo di lavoro Alma e linea interfaccia utente

Novembre 2017
Nuova interfaccia di Primo con dati SFX e Aleph (UNO per tutti)
—> Sistemi Bibliotecari Integrati

Febbraio 2018
Nuovo gestionale delle biblioteche Alma
Nuova interfaccia di Primo con dati Alma (UNO per tutto)
- Sistema Bibliotecario di Ateneo
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Premessa: PROGETTO ALMA LINEA 4.

Linea interfaccia utenti

Stefania Ciarlo*, Simona De Felici , Monica De Salvia, Giorgia Franchi,
Nuccia Gianelli, Anna Maria Pastorini

Obiettivo: verificare la visualizzazione e 'accesso alle risorse in Primo,
predisporre la documentazione in collegamento con il fornitore per la
configurazione della interazione tra Alma e Primo, predisporre l'attivazione
della nuova interfaccia utente (Ul) di Primo

B Fase di analisi
M Personalizzazione
B Fase ditest

* coordinatrice del gruppo, ha preparato parte di questo intervento
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Premessa: FASE DI ANALISI

B studio di Primo nuova Ul e dell'interazione con Alma
B benchmarking con alire installazioni PRIMO

B focus group sulle aspettative ed esigenze degli utenti delle 5 aree
disciplinari UNIGE

B focus group sulla gestione risorse non incluse in Primo (con linea
Risorse elettroniche)

B analisi dei dati d’'uso su
® dispositivi
® browser
® filtri / faccette
® search scope



©oooe

oAssociazione Italiana Utenti ExLibris

Premessa: FASE DI ANALISI - DISPOSITIVI USATI

B 87,48% da laptop o pc
B 12,52% da smartphone o tablet

4% rO%

M Laptop/pc

® android

W ipad e iphone

windows phone
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Premessa: FASE DI ANALISI - BROWSER UTILIZZATI

B Chrome 56,34%
B Firefox 27,71%
W Safari 10,56%
W Altro (IE, Opera) 5,39%
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Premessa: FASE DI ANALISI > FACCETTE / FILTRI

tipo di risorsa (31%)
disponibilita (29%)
biblioteca (11%)

autore (9%)

argomento (7%)

data di pubblicazione (6%)
lingua (4%)

Libera Universita di Lingue ¢ Comunicazione
International University of Languages and Media

Piu versioni y|time

Data di Titolo della
pubblicazio rivista
ne 0%

6%

Argomento
7%
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Premessa: FASE DI ANALISI = RICERCHE

_ Scorri
B Ricerca base 87,88% T—
B Ricerca avanzata 9,23% - correlati Scorri
B Scorri record correlati 0,88% i 1% titolo
_ _ avanzata_ .
B Scorri pagina 0,51% 9% 1%

Ricerca
base
88%
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Premessa: PERSONALIZZAZIONE

B voci del menu principale

B opzioni della barra di ricerca

B help e pagine informative U N @
B scelta del logo
B scelta dei colori p e r t u tto
B riquadri nella home page

B modifica etichette

W filtri / faccette per perfezionare i risultati

B nuovi servizi attivati in Alma (es. richiesta di

prenotazione, riserva, acquisto)
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Premessa: FASE DI TEST

Test delle funzionalita principali utilizzando checklist ITALE

|l test & stato svolto dalle linee interfaccia utente e risorse elettroniche
Verifica della visualizzazione e dell’accesso alle risorse

Apertura e gestione delle segnalazioni con Exlibris

Monitoraggio dei problemi aperti

Ulteriori test su specifiche funzionalita o segnalazioni ricevute

Test successivi al rilascio di nuovi aggiornamenti
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UNO per tutti vs UNO per tutto

IL CAMBIAMENTO...

B Novembre 2017: passaggio ad UNO

per tutti — nuova Ul

® Aleph + SFX + Metalib

® Sistema Bibliotecario di Ateneo +
Sistema Bibliotecario Urbano + altri
partner =SBl

... NEL CAMBIAMENTO...

B Febbraio 2018: passaggio ad UNO per

tutto
o Ao per tutto

® Sistema Bibliotecario di Ateneo + altri
partner
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UNO per tutti vs UNO per tutto: IL CAMBIAMENTO...

NUOVA TROWLA  TROWEJOURAL] (oo o Autenticati
RICERCA CITAZIONE £-B00K i AL

RICERCA AVANZATA

Catalogo unificato + risorse online w p

g RICERCA 5U ALTRE BANCHE DATI ESTERNE

Cose UNO per tutti? Aluto

UNO pertutti offre un Unico punto di accesso a libri, articoli di

riviste, e-book, e<fournal, banche dati, audio e video delle » Conascee ndiciz e recapt el ibicteche

biblioteche dell'Universita e del Comune di Genova e di altre v CercareinUNO per tut

Wbkctadicaitismione o Gestire ricerche e isultat
v Prenotarelibri in prestito, visualizzare o rinnovare | prestit

Accederealle risorse elettraniche (riviste, libri e banche dati)

Accedere tramite wifi (per utenti dell'universita)

Accedere da postazion esteme alla rete di Ateneo (per utenti

Cosa contiene UNO per utt/? i
dell universitz)

PRIMO NUOVA Ul + ALEPH, SFX, METALIB + SBU
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UNO per tutti vs UNO per tutto: NEL CAMBIAMENTO...

NUOVA TROVA TROVA TROVA RICERCA
RICERCA RIVISTE BANCHE DATI CITAZIONE SCORRIMENTO

UN%

per tutto

Scrivi qui Cercatutto v RICERCA AVANZATA

Tutti i materiali v contiene ¥ ovunque nel record ¥

Cos'e UNO per tutto? Aiuto

UNO per tutto offre un unico punto di accesso a libri, articoli di
riviste, e-book, e-journal, banche dati, audio e video delle
biblioteche dell'Universita di Genova, della Societa Ligure di
Storia Patria e dell’Accademia Ligure di Scienze e Lettere.

o Conoscere indirizzi e recapiti delle biblioteche
e Cercare in UNO per tutto
® Gestire ricerche e risultati

) ¢ Prenotare libri in prestito, visualizzare o rinnovare i
Il Catalogo Unificato con le biblioteche del Comune & stato

prestiti
disattivato. o Accedere alle risorse elettroniche (riviste, libri e banche
dati)
. o Accedere tramite wifi
Cosa contiene UNO per tutto? o Accedere da postazioni esterne alla rete di Ateneo
=
)
= -
Itk @ .
=libri £ e-journal
st B . .
SevizZl m

PRIMO NUOVA Ul + ALMA - SBU
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UNO per tutti vs UNO per tutto: MENU SUPERIORE

UNO PER TUTTI

TROVAE-
NUOVA TROVA LA :
RICERCA CITAZIONE JOU:(?;I(I)\'L(; E- SCORRIMENTO AIUTO

UNO PER TUTTO

NUOVA TROVA TROVA TROVA RICERCA

RICERCA RIVISTE BANCHE DATI CITAZIONE SCORRIMENTO ENEE




00000 UIULM

I brr:l ersita d Lin;
D Associazione Italiana Utenti ExLibris g Ukt 0

UNO per tutti vs UNO per tutto: PAGINA DEI RISULTATI

UNO PER TUTTI: nuova Ul

PAGINA 1 1.144 Risultati Personalizza

IL CAMBIAMENTO... Perfeziona i tuoi risultati
Espandi i miei risultati

DOVE?

- in alto e a DESTRA dei risultati Ordina per rilevanza w

COSA? Disponibilita ~

- Personalizza Riviste Peer-reviewed (701)

- Perfeziona - Espandi i miei risultati Risorse online (1.124)

- Ordina per Disponibile in biblioteca (21)

- Disponibilita
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UNO per tutti vs UNO per tutto: PAGINA DEI RISULTATI 1

UNO PER TUTTO

PAGINA 1 102.226 Risultati

Perfeziona i tuoi

..NEL CAMBIAMENTO... risultati

Ordina per rilevanza ~
COSA?
- eliminazione «Personalizza» Tipo di risorsa v

Disponibilita - Mostra solo
Mostra solo v

ripensamento sull’ ordine

ripensamento sulle faccette Biblioteca v

Collezione +
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UNO per tutti vs UNO per tutto: PAGINA DEI RISULTATI 2

RIPENSAMENTO SULL'ORDINE DELLE FACCETTE IN BASE

UNO PER TUTTI

Disponibilita

Tipodirisorsa

Ultime novita «

Argomento

Autore

Data di pubblicazione +

Biblioteca -/

Lingua ~

Titolo della rivista

Argomento

Piu versioni Y|time

2% novita
pubblicazio 1%
Lingua
4%

Titolo della

ALL'ANALISI DEI DATI D'USO

UNO PER TUTTO

Tipo dirisorsa

Mostra solo -

Biblioteca

Collezione -

Autore

Argomento

Data di pubblicazione -«

Lingua -

Ultime novita |+

Titolo della rivista
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UNO per tutti vs UNO per tutto: PAGINA DEI RISULTATI 3

RIPENSAMENTO SULLE FACCETTE:
BIBLIOTECA, per biblioteche fisiche - COLLEZIONE, per risorse digitali

UNO PER TUTTI UNO PER TUTTO

Biblioteca ~ Biblioteca ~

Scopus (Elsevier) (31.288

Sede Matematica e Informatica {2543

ProQuest Central (new) (25 130
- Sede Economia [

265

Science Citation Index... (21229 (1.2
MEDLINE/PubMed (NLM) (12.779) Sede Fisica (723)
ScienceDirect Journal... (10.175

Sede Ingegnesia - Opera Pia (718
SpringerLink (5.633)
Elsevier (CrossRef) (9. 255 Sede BTM (677
Springer (CrossRef) (8292 Mosira aliro

Directory of Open Acces... (2.351

PMC (PubMed Central) (2.015) Collezione ~

JSTOR Archival Journals (1.972 Biblioteca Gallino )

Science Citation Index E... (257358311
arXiv (1.813) Biblioteca Lercari (1)
' ' - B ProQuest Central (new) (25.588. 735
Social Sciences Citatio... 1.657 Sez. DIRAAS - Arte e Spettac_ (1)
Oxford J B (Oafor— (a7 Scopus (Elsevier) {75082 159
el T Biblioteca Berio (1)
I10Pscience (Institute of ... (1.179 MEDLINE/PubMed [NLM) (11 515 2589

European Patent Office (1.016) Salois ol ABI/INEORM C lot
. - o~ ! omplete (7.720.065
Wiley Online Library (670 Biblioteca Storia dell'Arte (1) P V- AR

Mostraaltro

Wiley (CrossRef) (533 Sede Architettura (1)
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«ll cambiamento nel cambiamento»...in cambiamento

m Gli utenti (e le risorse) al centro
® nuovi Search scope
® nuova gestione delle Banche dati
® Resource Recommender

® strumenti per 'Open Access e per gli autori
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Gli utenti (e le risorse) al centro: SEARCH SCOPE
UNO PER TUTTI

genova X Catalogo unificato + risorse online
PAGINA 1 67.696 Risultati T T Banche dati di Scienze umanistiche (accesso non consentito)
LIBRO Banche dati di Scienze soG @i ia:cesso non consentito)
——| LaGalleria di Palazzo rosso, Genova
Boccardo, Piero ; Tagliaferro, Laura Banche dati di Scienze MFN (accesso non consentito)
Milano : Federico Garolla, ©1992

- ALMA : RIPENSAMENTO DELLA GESTIONE DELLE RISORSE ELETTRONICHE
- METALIB: DISMISSIONE ENTRO FINE 2018

UNO PER TUTTO

genova X | Cercatutto

Cerca in biblioteca

‘uttii materiali ¥ contiene ¥ ovunque nelrecord ¥

Cerca nelle risorse online
NA 1 102 224 Ricsdltnti
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Gli utenti (e le risorse) al centro: DATABASE

U N % FAR EMERGERE LE RISORSE:

per tutto

= NON COMPATIBILI CON METALIB

Cerca database Inserire nome database: = NON COMPRESE IN PCI

B FASE 1:
® analisi e controllo delle risorse ancora attive in Metalib
® selezione e inattivazione delle risorse obsolete
B FASE 2:
® catalogazione dei database in ALMA
® dismissione Metalib
B IN PARALLELO:

® Implementazione RESOURCE RECOMMENDER
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Gli utenti (e le risorse) al centro: RESOURCE RECOMMENDER 1

PRIMO E UN DISCOVERY TOOL

UNQO per tutto E UN DISCOVERY TOOL?

B ANALISI DELLE STATISTICHE (MARZO 2018)

® resource e query Metalib - 09/03/2017 - 09/03/2018
® query UNO per tutto > 01/03/2018 — 21/03/2018

B SELEZIONE DELLE RISORSE (APRILE 2018 - ...)

B CARICAMENTO IN PRIMO BACK OFFICE (MAGGIO 2018-...)

® database di test: Reaxys + MathScinet + Astrid + Avery index
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Gli utenti (e le risorse) al centro: RESOURCE RECOMMENDER 2

B RESOURCE + QUERY E METALIB = 09/03/2017 - 09/03/2018

American Chemical Society Publications Journal Search
MLA International Bibliography (ProQuest)

EBM Reviews

PubMed

PsycINFO (Ebsco)

CERN Document Server

MathSciNet (AMS)

INSPIRE High Energy Physics information system
PsycARTICLES (Ebsco)

ARThbibliographies Modern (CSA) (ProQuest XML)

TRANSPORT (Ovid)

International Bibliography of Art (ProQuest XML)
International Political Science Abstracts (Ovid)
Arts & Humanities Full Text(CSA) (ProQuest XML)
JSTOR

Your Journals@Ovid Full Text (Ovid)

URBADOC - Urbaterr

ESSPER

PEP - Psychoanalytic Electronic Publishing

MERLOT Multimedia Educational Resource for...

T

0

T 1 I T L 1 I

200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800
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Gli utenti (e le risorse) al centro: RESOURCE RECOMMENDER 2

B QUERY UNO PER TUTTO = 01/03/2018 - 31/03/2018

il significato nascosto dell'architettura classica
trasporto aereo

aut aut

diritto oblio 1997

sole 24 ore

geografia umana

macroeconomia taylor

springer

foroitaliano

economia degli intermediari finanziari
il sole 24 ore

diritto marittimo

italo calvino

materiali ceramici

revenue management

giurisprudenza italiana

aida

0 20 40 60 80 100 120 140 160
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Gli utenti (e le risorse) al centro: RESOURCE RECOMMENDER 3

B SELEZIONE RISORSE E CARICAMENTO IN PRIMO BACK OFFICE

*Display
Name

Add resource ©

*Searchable
Tags ©

Current Resource list @

Description Image URL URL URL Text

Internal Note

ca;substances;cas .| |based tool for the

~ Key *Display Name *Searchable Tags @ Description Image URL UR
astrid Astrid unione v | Portale curato dalla - http!

> europea;riforme;innovazi | fondazione omonima,
avery_index_to_archi| Avery Index to Architectural |archaeology;architecture; | The Avery Index to = http4
tectural_periodicals , Periodicals architectural design;city | Architectural Periodicals m/ay
mathscinet MathSciNet 2167-5163,mathematical < | Banca dati = https
4 reviews,bourbakibourba |  bibliografico/citazionale, /mat
reaxys Reaxys chemical:.chemistry.chimi | "Reaxys" is a web- - httpg




o e @ IULM

Libera Universita di Lingue ¢ Comunicazione

QAssociczione Italiana Utenti ExLibris International University of Languages and Media

Gli utenti (e le risorse) al centro: RESOURCE RECOMMENDER 4

METTERE L'UTENTE AL CENTRO: LA SCELTA DEI SEARCHABLE TAGS

B QUERY DI RICERCA, STATISTICHE D’'USO
B CONOSCENZA DELLA RISORSA DA SUGGERIRE
B DIDATTICA E RICERCA

name

tags

MathSciNet

2167-5163;mathematical reviews;bourbaki;bourbaki algebra; griffiths;jean pierre sarre;algebra;analisi;analisi
matematica;berkeley physics;c++;chang;classical mechanics;design patter;design patterns;differential
geometry;geometria;
geometry;elettromagnetismo;electromagnetism;griffiths;hestenes;hormander;fisher;informatica;inverse
problem;inverse problems;kendall;local fields;logic;marsden;matematica;mathematic;
mathematics;mems;numerique;probability;;probabilita;electrodynamics;storia matematica;AMS;american
mathematical society;algebras;boolean algebras;history mathematics;mathematicians;Set theory;algebraic
logic;graph theory;Arithmetic;aritmetica;Lie groups;basi di dati;calcolo;calcolus;calcolo
differenziale;programmazione;statistica;statistics;coding;operations research;analisi complessa;data mining;big
data

Reaxys

chemical;chemistry;chimica;substances;CAS number;reactions;organic chemistry;chimica organica;inorganic
chemistry;chimica inorganica;radiochimica;radiochemistry;oxidation;pharmaceutical;chemical
engineering;industrial chemistry;chimica industriale;ingegneria chimica;farmacia;oxidation reactions;crystal
structure;crystallography;cristallografia;nanoparticle;nanoparticelle;spectroscopy;spectrometry;molecular;molec
olare;spettrometria;nanomaterial;nanomateriali;microscopy;quantum chemistry;chimica dei materiali;material
science;sostanze;reazioni;reazioni chimiche;chemical compounds;composti chimici;chemical reactions;chemical
properties;substance;synthesis;farmacologia;farmacology;polimeri;chimica fisica;life
sciences;biologia;biology;combinatorial chemistry; solid phase
synthesis;electrochemistry;colloids;colloid;molecular;molecolare;solid state;biomedical;biomedica;
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Gli utenti (e le risorse) al centro: RESOURCE RECOMMENDER 5

UN%

per tutto

statistica X Cercatutto ¥ p

Tuttii materiali ¥ contiene ¥ ovunque nelrecord ¥

CERCA ANCHE IN CERCA ANCHE IN

MathSciNet Reaxys

Banca dati bibliografico/citazionale, consente di accedere a "Reaxys'" is a web-based tool for the retrieval of chemistry
reviews, abstract ed informazioni bibliografiche nel campo information and data from published literature including
delle scienze matematiche. journals and patents. The information includes chemical

compounds, chemical reactions, chemical properties, related
bibliographic data, substance data with synthesis planning
information, as well as experimental procedures from selected
journals and patents



DRL@eE "**fIULM

Ib l niversita II
D Associazione Italiana Utenti ExLibris sl Ubiseshy WG

Gli utenti (e le risorse) al centro: STRUMENTI OA 1

PRIMO E UN DISCOVERY TOOL

UNQO per tutto E UN DISCOVERY TOOL?

B UTENTE COME FRUITORE CONSAPEVOLE

® Mostra licenze d’'uso

B UTENTE COME AUTORE

® SClmago - per il ranking dei journal

® SherpaRomeo > per le politiche editoriali e I'autoarchiviazio

B RISORSE OPEN ACCESS

® servizio oadoi = per scoprire le risorse Open Access
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Gli utenti (e le risorse) al centro: STRUMENTI OA 2

B L'UTENTE COME FRUITORE CONSAPEVOLE

® Mostra licenze d’uso

Visualizza risorsa

Full text disponibile presso: Elsevier ScienceDirect Journals Complete (£ MOSTRA LICENZA D'USO v
Disponibile da 07/01/1995 volume: 179 fascicolo: 1

Termini della licenza

Utenti autorizzati: Per Utenti Autorizzati si intendono: Studenti a tempo pieno e part-time (sia laurea triennale che
specialistica), docenti (compresi i docenti temporanei ¢ di scambio per la durata del loro incarico), il personale
Hai necessita di ulteriori i[(compreso il personale CRUI), i membri del personale in pensione di eta superiore ai 60 anni, i ricercatori, coloro
che abbiano rapporti formalizzati di collaborazione con le Istituzioni; persone che utilizzano terminali elettronici
all'interno delle strutture della biblioteca presso le sedi autorizzate dalle Istituzioni per accedere ai prodotti
sottoscritti a fini di ricerca personale, di istruzione o altri fini non lucrativi (“Walk In Users”).

Diritto di archiviazione: Si

Nota di archiviazione: E' consentito: 1. salvare e/o depositare in perpetuo metadati dai quali sia stato creato un
link all’articolo integrale in archivi elettronici gestiti dal Sottoscrittore e/o da un Utente Autorizzato, in una rete sicura.
L'accesso e I'uso di tali depositi & limitato agli Utenti Autorizzati, con I'eccezione dei repository istituzionali e degli
OPAC (online public access catalogues) per i quali & consentito I'accesso pubblico ai metadati archiviati senza
fornire il link o garantire un’altra forma di accesso all’articolo integrale agli Utenti non Autorizzati. 2. trasmettere o
caricare singoli articoli dei prodotti sottoscritti, in una rete sicura e a titolo temporaneo, per usi in procedure
amministrative e/o di valutazione, quali quelli della VQR (Valutazione della Qualita della Ricerca) e delle procedure
di abilitazione scientifica nazionale.

Pacchetto per corsi elettronico: Permesso

Stampa di pacchetti per corsi : Non applicabile

Servizi aggiuntivi
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Gli utenti (e le risorse) al centro: STRUMENTI OA 3
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