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MOTTO  
 

 Cobaan yang Allah berikan kepada kita, bukan karena DIA tak 

sayang, melainkan karena DIA percaya bahwa kita bias melewati 

cobaan tersebut. 

 

 Tak ada hasil jika tak ada usaha. 

 

 

 Percaya dan Yakin menjadikan kita BISA. 

 

 Pengalaman hidup adalah guru untuk kita belajar tentang banyak 

hal. 

 

 

 Kemiskinan bukanlah penghalang untuk kita mengejar mimpi, tapi 

rasa malu ataupun gengsi adalah musuh utama kita. Lakukan 

apapun yang bisa kita lakukan tanpa malu, selama itu tidak 

terlarang. 

 

 Orang hebat terlahir dari kerja keras. 

 

 

 

 



 

viii 

 

 

PERSEMBAHAN 

 Kedua Orang Tua.Bapak Kodim dan Ibu Siti Aminah 

yang selalu mendoakan dan member dukungan. 

 

 Bapak Ali Mufthi sekeluarga yang sudah memberikan 

dukungan baik moral maupun materil. 

 

 Keluarga tercinta, saudara-saudaraku, keponakan-

keponakanku. 

 

 Teman-teman kelas D (2013) yang selalu ada untuk saya. 

(Hendro, Yusuf, Aldo, Ida, Puput, Sulis, Agit, Andri, 

Ahmad, Iko, Agung, Andik, Nanang, Ozy dan Tomy) dan 

teman-teman yang belum sempat saya tuliskan namanya. 

 

 Untuk dosen-dosen serta staff Fakultas Teknik Universitas 

Muhammadiyah Ponorogo. 

 

 

 



 

ix 

 

 

 

EVALUASI TATA KELOLA TEKNOLOGI INFORMASI 

SISTEM AKADEMIK UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PONOROGO 

PADA DOMAIN DELIVER AND SUPPORT MENGGUNAKAN KERANGKA 

KERJA COBIT 4.1 

MaratusSholehah 

13531960 

FakultasTeknikJurusanTeknikInformatika 

UniversitasMuhammadiyahPonorogo 

 

ABSTRAK 

 

Dalam universitas data merupakan asset yang sangat penting, dan menjadi 

bagian dari semua aktivitas akademik maupun non-akademik. Agar aktivitas di 

kampus tidak terganggu maka data dikelola dengan baik dan terjaga 

keamanannya.Untuk meningkatkan pengelolaan data di Universitas Muhammadiyah 

Ponorogo perlu adanya evaluasi system informasi akademik. 

COBIT merupakan salah satu framework yang sering digunakan para peneliti 

untuk mengevaluasi tata kelola teknologi Informasi.COBIT (control Objectives for 

Information and Related Technology) merupakan sekumpulan dokumentasi untuk 

evaluasi system informasi. Cobit memiliki 4 domain, dimana dalam penelitian ini 

hanya mengacu pada domain deliver and support pada point 11 (DS11) yaitu 

mengelola data. 

Dengan membagikan kuisioner kepada responden menurut diagram RACI 

ds11, untuk menentukan tingkat kematangan saat ini (as-is) dan tingkat  kematangan 

yang diharapkan (to-be) untuk kedepannya. 

Saat ini tingkat kematangan system akademik di Universitas Muhammadiyah 

Ponorogo berada pada tingkat 4 yaitu managed and measurable, dan tingkat 

kematangan yang diharap kan untuk 3 tahun kedepan berada pada tingkat 5 

(optimised). 

 

Kata Kunci :Cobit, Sistem Akademik, Pengelolaan Data, Universitas. 
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