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Introduccion

Esta propuesta de investigacion tiene como proposito tomar acciones de mejora que se
puedan llegar a analizar y evaluar en el comité del Plan Institucional de Gestion Ambiental
PIGA donde se pretende enfocar estos informes sobre el uso racional y eficiente de energia
en el marco del plan integral PIGA que se lleva a cabo dentro de la Corporacion Auténoma
Regional de la Frontera Nororiental CORPONOR.

Querer planificar los recursos brindados por el planeta de manera adecuada para que
todos podamos beneficiarnos de ellos no es facil; y es que no sélo los organismos la
necesitan, como animales y plantas (cultivos), sino también muchas industrias actuales
requieren un gran nimero de agua para sacar sus producciones adelante, es alli donde juega
un papel importante dentro de las organizaciones el Plan Institucional de Gestion
Ambiental PIGA encargada de concientizar y sensibilizar a la comunidad en general,

haciendo que los recursos sean sostenibles y que se adapte a la justa medida de consumo.

Para el presente proyecto se realizd un diagnéstico de consumo de energia en la
Corporacion Auténoma Regional de la Frontera Nororiental CORPONOR, buscando las
fortalezas y debilidades que se tienen en materia de ahorro de energia y agua, por lo que se
llevé a cabo una matriz DOFA que nos arrojo un diagnostico real de cémo se encuentra la
Corporacién Auténoma Regional de la Frontera Nororiental CORPONOR, nos indicara
como estamos, como vamos, lo que nos brindara el principal elemento requerido para tomar
decisiones, que no es otro que la conciencia de la realidad, pues cuando conocemos nuestra
realidad, casi siempre sabemos qué hacer y que decisiones tomar respecto a las falencias

que se identifiquen por medio de esta herramienta.

Con el propésito de generar una propuesta en la que sea mas efectiva y de ésta forma
fortalecer el Plan Institucional de Gestion Ambiental “PIGA” implementado en la
Corporacion Autonoma Regional de la Frontera Nororiental CORPONOR, cuya politica de
HSEQ vy que se encuentra documentado en el presente manual de gestion a disposicién de
todos los usuarios, funcionarios, contratistas y partes interesadas como instrumento
fundamental para el buen entendimiento de la estructura, composicion y compromiso del

Sistema de Gestion Integral HSEQ de la Corporacion, donde esta inmersa los programas de
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ahorre energia, agua, residuos, papel y compras, los cuales se traduce en mitigar los
impactos ambientales negativos generados, producto de la actividad que ejerce, ademas de
la sensibilizacion a los funcionarios y comunidad interesada en el cuidado que debemos
tener con el medio ambiente.



12

1 Descripcion del problema

1.1  Planteamiento del problema

Segun la alcaldia mayor de Bogotd D.C (2012), en un informe del plan institucional de
gestion ambiental PIGA, sefiala que en los ultimos afios la gestion ambiental de las
organizaciones ha adquirido una mayor relevancia, a través de la identificacion de los
aspectos ambientales y el control de los impactos ambientales generados, de manera que se
logre el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente y se genere un desarrollo

sostenible por parte de la organizacion.

Dentro de este marco y en virtud del cumplimiento del Decreto 456 de 2008, las
entidades distritales, en cabeza de la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA), adoptan el
Plan Institucional de Gestion Ambiental, PIGA, como un instrumento de planeacion
ambiental, que desde diversos programas planteados en la Entidad, busca llegar a la
ecoeficiencia, la calidad ambiental y la armonia socioambiental, haciéndose

corresponsables de la gestién ambiental distrital.

Actualmente, en la Corporacion Auténoma Regional de la Frontera Nororiental
CORPONOR se llevan a cabo en un 60% buenas practicas y habitos medioambientales,
que son reflejados en los comportamientos de consumo en los servicios de agua y energia
y en el manejo de los residuos sélidos, que se encuentran asociados al Plan Institucional de
Gestion ambiental PIGA. No obstante se identifica un 40% restante bastante elevado ante la
mala implementacidn de tecnologias de ahorro de energia en algunos cambios de ldamparas
incandescentes que existen aln en algunas oficinas a la nueva tecnologia LED, ya que se
evidencia en los indicadores del afio 2016 en las directrices ambientales de la Corporacién
Auténoma Regional de la Frontera Nororiental en los que se refleja incumplimiento en el
apagado de equipos, seguido de monitores, e impresoras, esto quiere decir que adn se
necesita reforzar mas través de campafias de sensibilizacion con el fin de mejorar esta
practica ya que por falta de compromiso institucional en la asignacion de recursos para tal

fin, no se han realizado en un 100%. No obstante Se observa que existe un buen
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comportamiento de consumo, si sumamos que cada afio hay incremento de funcionarios,

equipos.

Tomando como punto de partida los cuadros estadisticos de consumos histdricos
desde el afio 2008 al 2016 de la Corporacion Autonoma Regional de la Frontera
Nororiental CORPONOR, se encuentran que el consumo tanto de energia como de
agua, y se tienen en cuenta los consumos promedios mes por mes, sumandole las

variables que se incrementan cada afio como operarios, equipos etc.

La estadistica no muestra un comportamiento adecuado teniendo en cuenta que cada
afio incrementa funcionaros, equipos y oficinas, cuya tendencia tiende a bajar. Asegurar
que €S un CONSUMO excesivo seria incorrecto, ante esta situacion, es necesario un
cambio en las tendencias tecnoldgicas actuales para mejorar el consumo segun la
denominada “nueva cultura del agua”, basada en el ahorro de agua y energia, la
optimizacion de su gestion, el respeto y sensibilizacion hacia estos recursos naturales, su

reparto equitativo y la valoracion como activo ecolégico y social.

Dada estas circunstancias las empresa como la Corporacion Auténoma Regional de la
Frontera Nororiental CORPONOR, ha dado la iniciativa de los programas de ahorro de
agua y energia, que le ha permitido mantener una sostenibilidad del consumo en los afios
2008 al 2016, bajo su lema en el Plan de accion 2015-2019, “HACIA UN NORTE
AMBIENTALEMNET SOSTENIBLE” ;TODOS POR EL AGUA!

1.2 Formulacién del problema

¢Qué estrategias de mejora se deben implementar dentro del programa PIGA de la
Corporacion Autonoma Regional de la Frontera Nororiental CORPONOR frente a las

posibles problematicas identificadas segin sus comportamientos?
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2 Objetivos

2.1  Objetivo general

Realizar un seguimiento y control del programa de uso racional y eficiente de agua y
energia en el marco del plan integral PIGA en la Corporacién Auténoma Regional de la
Frontera Nororiental CORPONOR de la ciudad San Jose de Cucuta.

2.2  Objetivos especificos

e Diagnosticar el cumplimiento de uso racional de agua y energia dentro de la
Corporacion Auténoma Regional de la Frontera Nororiental CORPONOR.

e Diseflar una matriz DOFA en la cual se identifigue como se encuentra la
Corporacion actualmente y asi poder dar opciones de mejora a esas falencias.

e Determinar acciones de mejora que puedan atacar los errores 0 malas précticas que

se estén empleando dentro de la Corporacion.
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3 Justificacion

Actualmente los recursos naturales como el agua y la energia dentro de la Corporacion
Autonoma Regional de la Frontera Nororiental CORPONOR, desempefian un papel
importante ya que se implementa un programa de uso eficiente y ahorro de energia, que
tiene como fin promover el desarrollo sostenible, en términos de uso eficiente y racional
de los mismo, involucrando a toda los funcionarios y contratistas en el uso de las buenas
précticas para tal fin.

El plan institucional de gestion ambiental PIGA en la corporacion se enfoca en darle
solucion aquellos problemas de consumo y factores que estén afectando el medio ambiente,
los desarrolla teniendo en cuenta cada uno de los siguientes items: Programa integral de
consumo responsable de papel y materiales conexos, programa de ahorro y uso eficiente de
la energia, programa de gestion integral de residuos sélidos, programa de mejoramiento de
las condiciones ambientales internas, programa de establecimiento de criterios ambientales
para las compras y gestion contractual.

Los beneficios del Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Energia — PIGA, son el
ahorro de energia y disminucion de costos por el recurso, mejoria en la red eléctrica
mediante la implementacion de tecnologias ahorradoras y el desarrollo de conciencia
medioambiental entre otros.

Estas buenas practicas deben mejorar, siempre y cuando los cambios tecnoldgicos en
luminarias y equipos obsoletos se den, en la misma medida que busquen, establecer las
directrices ambientales generales que permitan la implementacion, mantenimiento y mejora
continua de la gestion ambiental.

El Control de apagado de equipos a la hora de terminacién laboral, ha sido el fuerte de
éstas practicas, porque alli determinan el area que no esta cumpliendo, haciendo registro del
Nro. del equipo encendido, area y hora de recorrido, recorrido que hace el vigilante en las
horas de cierra laboral, todo esto se puede evidenciar en los registros de las directrices
ambientales diligenciadas por el cuerpo de vigilancia de la Corporacion Auténoma
Regional de la Frontera Nororiental CORPONOR.
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4 Alcancey limitaciones

4.1 Alcance

El alcance del presente proyecto, es proponer las diferentes soluciones para racionalizar
el uso eficiente de la energia y el agua en la Corporacién Auténoma Regional de la
Frontera Nororiental, teniendo en cuenta ciertas recomendaciones para la disminucién del
consumo Yy aprovechamiento de energia alternativa. De igual manera se generaran
metodologias de aprovechamiento para fuentes luminicas y de corrientes de aire, que
benefician la ubicacion estratégica y determinando como un edificio inteligente

ambientalmente.

4.2 Limitaciones

Actualizacion de la base de datos sobre la relacion de los registros de consumo de agua
y energia por parte de la Corporacion Auténoma Regional de la Frontera Nororiental.
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5 Marco referencial

5.1 Antecedentes

A nivel nacional se resefian los siguientes antecedentes:

Vega Mora, Leonel (2011) realizo un proyecto de investigacion denominado
“Parametrizacion sistema de la dimension ambiental”, El proceso de parametrizacion
sistémica permitird contar con informacion ambiental y de calidad suficiente, debidamente
recolectada, organizada, agregada, sistematizada, almacenada y dispuesta para el desarrollo
de cualquier actividad antropica. Sera fundamental en la formulacion, seguimiento y
evaluacion de politicas, aviones, programas y proyectos en el desarrollo de procesos
productivos sostenibles, en el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion vy,
particularmente, en la Gestién del Desarrollo Sostenible. En particular la informacion
ambiental, constituye un valioso activo que es fundamental en la formulacion, aplicacion y
control de la politica y la gestion ambiental orientada a la sostenibilidad del medio
ambiente. La parametrizacion sistémica de la denominada "dimension ambiental” dara
lugar a tener suficiente, la informacién ambiental de calidad superior que ha sido
debidamente recogidos, tratados y preparado para el desarrollo de cualquier actividad
antrépica. El presente proyecto sintetiza los resultados de un proyecto de investigacion
llevado a cabo por la Politica, el grupo de investigacién de Gestion Ambiental (PIGA)
Informacion y su objetivo principal consistia en producir y proponer una base teérica y

marco conceptual y metodoldgico para el desarrollo de tales parametrizacion.

Pulido Angélica, Herndndez Nathalie, Moreno Diana, Gonzales Wilmar, Castro
Carolina, Ojeda Federico, Gonzales Karen (2009) realizaron un trabajo de investigacion
denominado “Desarrollo sostenible y el agua como derecho en Colombia”, se baso en el
agua como recurso ambiental, bien econdémico y bien social deberia hacer parte de la
agenda publica colombiana, no sélo en cuanto a su manejo y preservacion, sino también en
cuanto a las implicaciones sociales que se puedan generar en su tenencia y uso. Esta

preocupacion tiene sus origenes en los afios setenta, en los que se inicié un proceso de
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preocupacion mundial por los recursos naturales y su rapida disminucion, escasez y
extincién. Uno de los resultados fue el establecimiento de convenciones y acuerdos
internacionales sobre el manejo responsable de los recursos naturales. En cuanto al agua
como recurso ambiental, se encuentra intrinsecamente ligado al funcionamiento de los
ecosistemas y a los ciclos naturales del planeta. Para el caso del contexto colombiano, este
articulo analiza: el agua como parte del desarrollo sostenible, el agua como derecho v,
finalmente, el agua como derecho en el contexto colombiano dentro del marco explicativo

del Referendo del Agua.

Rodriguez Carolina, Martinez Paloma (2013) realizaron un proyecto de investigacion
denominado “Diagnostico del manejo actual de residuos solidos (empaques) en la
Universidad del Bosque”, se basé en la acumulacion de residuos solidos en rellenos
sanitarios es una de las causas que contribuyen al calentamiento global por la generacion de
gases efecto invernadero como el didxido de carbono. Este proviene de la descomposicién
de diversos materiales dispuestos alli. Dicha acumulacion se presenta como consecuencia
de la produccién, consumo y desecho indiscriminado de productos al acabar su vida util. La
Universidad ElI Bosque es una de tantas fuentes generadoras de residuos solidos que
contribuyen a la acumulacion de estos en el relleno. Objetivo. Identificar el manejo actual
de residuos solidos de empaques generados en zonas de alimentacion dentro de la
Universidad El Bosque. La Universidad no cuenta con un adecuado manejo de residuos
solidos debido principalmente a la falta de cultura de la comunidad universitaria y a la
mezcla de materiales que evitan su aprovechamiento en procesos de reciclaje o0 compostaje.
Por lo anterior es pertinente plantear un proyecto de investigacion piloto que promueva un
adecuado manejo de residuos solidos con el objeto de iniciar la minimizacién de residuos

en la universidad y proyectarlo a otras empresas.

Hernandez Aja, Agustin (2009) realizo un proyecto de investigacion denominado
“Calidad de vida y medio ambiente urbano. Indicadores locales de sostenibilidad y calidad
de vida urbana”, se basé en la incorporacion del paradigma de la sostenibilidad demanda

un sistema de determinacion y evaluacion de los objetos y programas de sostenibilidad, en
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forma de un sistema de indicadores. Para ello enclava la sostenibilidad en el marco de la
Calidad de Vida Urbana. Describe los distintos tipos de indicadores, presentando como
ejemplo el anélisis de los indicadores locales de sostenibilidad de las Agendas 21 de los
Municipios espafioles. Acaba realizando una reflexion sobre la concepcion de la ciudad
como satisfactor, proponiendo un sistema de indicadores que superen la vision parcelaria de

los indicadores urbanos al uso.

Rodriguez Becerra, Manuela (2007) realizo un proyecto de investigacion denominado
“Ingenieria y medio ambiente”, se basd en La intervencion humana en la naturaleza ha
generado impactos que afectan negativamente la integridad de los ecosistemas, de los
cuales depende en gran parte el bienestar de la humanidad, y que, en algunos casos, han
Ilegado a amenazar la integridad de la vida misma en nuestro planeta, tal como se evidencia
en forma dramatica con el calentamiento global. La produccién mas limpia constituye uno
de los enfoques mas promisorios para la gestion ambiental, pues se trata de desarrollar y
poner en practica tecnologias para la produccion de bienes y servicios basada en el
principio de prever el dafio ambiental, en contraste con las tecnologias de final de tubo que
intentan mitigarlo al final del proceso. Todas las ramas de la ingenieria tienen enormes
potenciales para desarrollar las tecnologias asociadas a esta aproximacion, pero para el
efecto se requiere que las empresas demanden ese tipo de tecnologia, asi como el trabajo de

profesionales que las disefien y las pongan en practica.

Sepulveda Gallego, Luz Elena (2009) realizo un proyecto de investigacion denominado
“Una alternativa para incluir la dimensiéon ambiental en la educacion bésica y media”, se
baso en Esta politica busca la formacion de ciudadanos éticos, responsables, capaces de
comprender la realidad social y natural que los rodea, habiles para intervenir de manera
participativa, consciente y critica en el logro de unas relaciones sociedad-naturaleza
caracterizadas por la sostenibilidad. Considera que la educacion ambiental puede propiciar
el desarrollo sostenible si logra involucrar los principios de democracia, tolerancia,
valoracion activa de la diversidad, descentralizacion y participacion. En la politica se habla
de la importancia de tener claridad conceptual, especificamente en lo relacionado con el
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concepto de ambiente, para poder llegar a verdaderas transformaciones mediante los
procesos de educacion ambiental. Como se menciond anteriormente, la definicion de
ambiente de la politica es: un sistema dinamico definido por las interacciones fisicas,
bioldgicas, sociales y culturales, percibidas o no, entre los seres humanos y los demas seres
vivientes y todos los elementos del medio en el cual se desenvuelven, bien que estos

elementos sean de caracter natural o sean transformados o creados por el hombre.

5.2 Marco tedrico

Programa Institucional de Gestiébn Ambiental PIGA:

Es el instrumento de planeacion que parte del analisis de la situacion ambiental
institucional, con el propdsito de brindar informacion y argumentos necesarios para el
planteamiento de acciones de gestion ambiental que garanticen primordialmente el
cumplimiento de los objetivos de ecoeficiencia establecidos en el Decreto 456 de 2008,
entre otras acciones ambientales que contemplen las entidades y aporten a la totalidad de
los objetivos ambientales establecidos en el PGA. De esta manera se pretende avanzar
hacia la adopcion e implementacién de sistemas integrados de gestién, que, en materia
ambiental, se basan en la norma técnica NTC-ISO 14001; y que se debe realizar de

manera gradual conforme a la evolucién del instrumento en las entidades del Distrito.

Como objetivo general PIGA evalta las condiciones ambientales presentes en la
entidad, identificando las fuentes, procesos e impactos negativos y positivos, que
permitan la mejora de la gestion ambiental institucional, minimizando los impactos

generados y contribuyendo con la calidad ambiental del pais.
Procesos documentales:

e Decreto 456 de 2008

Que la Constitucion Politica de Colombia establece que todas las personas tienen
derecho a gozar de un ambiente sano; que la ley garantizard la participacion de la
comunidad en las decisiones que puedan afectarlo y que es deber del Estado proteger la

diversidad e integridad del ambiente, conservar las areas de especial importancia
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ecologica y fomentar la educacion para el logro de estos fines; que el Estado planificara
el manejo y aprovechamiento de los recursos naturales para garantizar su desarrollo
sostenible, su conservacion, restauracion o sustitucion; que deberd prevenir y controlar
los factores de deterioro ambiental, imponer las sanciones legales y exigir la reparacion

de los dafos causados.

Que la misma Carta Politica consagra entre los deberes de la persona y del ciudadano
proteger los recursos culturales y naturales del pais y velar por la conservacion de un

ambiente sano.

e Decreto 171 del 2002

Aprovechamiento, almacenamiento y recoleccion de los residuos sélidos.

e Decreto 2331 del 2007 y Resolucion 1806 del 2008

Edificios publicos, deben contar con iluminarias de alta eficiencia energética.

e Decreto 4741 del 2005
Prevencion, manejo y disposicion de los residuos peligrosos (cartuchos, téneres, tubos

fluorescentes, etc.)

e Decreto 1594 de 1984

Usos del agua y manejo de aguas residuales (vertimientos).

e Decreto 948 de 1995
Prevencion y control de la contaminacion atmosférica y proteccién de la calidad del

aire.
Politica SIG

El ministerio del Trabajo se compromete con la satisfaccion de los trabajadores y de
sus demas grupos de interés, en cumplimiento de la normatividad vigente y de sus
objetivos instituciones y sectoriales en materia de trabajo y empleo, a garantizar el
derecho al trabajo digno y decente, soportado en un talento humano desarrollado
integralmente, una gestién basada en herramientas de control y evaluacion, servicios
eficientes, efectivos y transparentes, la mejora continua de sus procesos y la reduccion de

los impactos ambientales propios de sus actividades.
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Marco normativo del PIGA

TEMA CONTENIDO

Riquezas culturales y Establece la obligacién del Estado y de las personas para la conservacion
8 naturales de la Nacién de las riquezas naturales y culturales de la Nacion .
79 Ambiente Sano Consagra el derecho de todas las personas residentes en el pais de gozar
de un ambiente sano
Planificacion del manejo  Establece como deber del Estado la planificacion del manejo y
80 y aprovechamiento de aprovechamiento de los recursos naturales, para garantizar su desarrollo
los recursos naturales sostenible, su conservacion, restauracion o sustitucion
Proteccion de los Establece como deber de las personas, la proteccion de los recursos
95 recursos culturales y culturales y naturales del pais, y de velar por la conservacién de un
naturales del pais ambiente sano
El bienestar general y el  Son finalidades sociales del Estado.
336 mejoramiento de la Serd objetivo fundamental de su actividad la solucién de las necesidades
calidad de vida de la insatisfechas de salud, de educacién, de saneamiento ambiental y de agua
poblacién potable

Cuadro 1 Marco normativo del PIGA contenidas en la Constitucion politica de Colombia.

Otras disposiciones legales:

Codigo nacional de los recursos naturales renovables RNR y no
Decreto ley 2811 de renovables y de proteccion al medio ambiente. El ambiente es
1974 patrimonio comun, el estado y los particulares deben participar en
su preservacion y manejo. Regula el manejo de los RNR, la
defensa del ambiente y sus elementos

Principios fundamentales sobre prevencién y control de la

Ley 23 de 1973 contaminacion del aire, agua y suelo y otorgdé facuitades al
Presidente de la Republica para expedir el Codigo de los Recursos
Naturales

Crea el Ministerio del Medio Ambiente y Organiza el Sistema
Nacional Ambiental (SINA). Reforma el sector Publico encargado
de la gestion ambiental. Organiza el sistema Nacional Ambiental y
exige la Planificacion de la gestion ambiental de proyectos. Los
principios que se destacan y que estan relacionados con las

Ley 99 de 1993 actividades portuarias son: La definicion de los fundamentos de la
politica ambiental, la estructura del SINA en cabeza del Ministerio
del Medio Ambiente, los procedimientos de licenciamiento
ambiental como requisito para la ejecucion de proyectos o
actividades que puedan causar dafo al ambiente y los
mecanismos de participacion ciudadana en todas las etapas de
desarrollo de este tipo de proyectos

Cuadro 2 Disposiciones legales para el cumplimiento obligatorio del PIGA para entidades

pertenecientes al sistema ambiental del distrito capital contenidas en la constitucion
politica de Colombia.

Unidad de Planeacién Minero Energético UPME
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La Unidad de Planificacion Minero Energética UPME de Colombia es una unidad
administrativa especial responsable del desarrollo sostenible de los sectores de mineria y
energia, incluidos los hidrocarburos. Tiene por objeto planear en forma integral, indicativa,
permanente y coordinada con los agentes del sector minero energético, el desarrollo y
aprovechamiento de los recursos mineros y energéticos; producir y divulgar la informacién
requerida para la formulacion de politica y toma de decisiones; y apoyar al Ministerio de
Minas y Energia en el logro de sus objetivos y metas. Por funciones tiene las siguientes:

* Realiza la planeacion integral del sector minero energético mediante evaluaciones,
diagnosticos de la oferta - demanda de los recursos y elaboracion de planes indicativos,

como apoyo al Ministerio de Minas y Energia y los decisores de inversion.

» Gestionar y administrar de forma integral la informacién de los sectores minero

energeético para apoyar la toma de decisiones de los agentes publicos y privados.

* Apoyar al MME vy otras entidades en la realizacion de las convocatorias del STN,
evaluacion de proyectos de cobertura, emision de conceptos para otorgar incentivos,

calculo de precios base para liquidacion de regalias, entre otros.

« Politica Nacional para la Gestion Integral del Recurso Hidrico del afio 2010. En el cual
describe los principios, objetivos y estrategias para el manejo del recurso hidrico en el pais.

 Decreto Ley 2811 de 1974, Codigo de Recursos Naturales Renovables.

« Comisidn de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico - CRA
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* Resolucién CRA 750 DE 2016 (08 de febrero de 2016) “Por la cual se modifica el rango

de consumo basico”

 La Ley 373 de Junio 6 de 1997 por medio de la cual se establece el Programa para el Uso
Eficiente y Ahorro del Agua, entendido como el conjunto de proyectos y acciones que se
deben elaborar y adoptar las entidades encargadas de la prestacion de los servicios de
acueducto, alcantarillado, riego, drenaje, produccion hidroeléctrica y demas usuarios del

recurso hidrico.

« Ley 152 DE 1994 (julio 15) por la cual se establece la Ley Orgénica del Plan de

Desarrollo.

« Decreto 1575 de 2007: Por el cual se establece el Sistema para la Proteccion y Control de

la Calidad del Agua para Consumo Humano.

5.3  Marco conceptual

PIGA: Es el instrumento de planeacion que parte del andlisis de la situacion ambiental
institucional, con el propdsito de brindar informacion y argumentos necesarios para el
planteamiento de acciones de gestion ambiental que garanticen primordialmente el
cumplimiento de los objetivos de ecoeficiencia establecidos en el Decreto 456 de 2008,
entre otras acciones ambientales que contemplen las entidades y aporten a la totalidad de

los objetivos ambientales establecidos en el PGA.

Medio ambiente: Es un sistema formado por elementos naturales y artificiales que estan
interrelacionados y que son modificados por la accion humana. Se trata del entorno que
condiciona la forma de vida de la sociedad y que incluye valores naturales, sociales y

culturales que existen en un lugar y momento determinado.



25

Impacto ambiental: Es el efecto que produce la actividad humana sobre el medio
ambiente. Técnicamente, es la alteracion en la linea de base ambiental. La ecologia es la

ciencia que se encarga de medir este impacto y tratar de minimizarlo.

Buenas practicas ambientales: Se pueden definir como aquellas acciones que
pretenden reducir el impacto ambiental negativo que causan lo procesos productivos a

través de cambios en la organizacion de los procesos y las actividades.

Desarrollo sostenible: Desarrollo presente que no comprometa las capacidades del
futuro para satisfacer sus necesidades.

Sensibilizacion: Proceso por el cual un organismo se vuelve sensible y reacciona de

forma visible a una determinada agresion fisica, quimica o bioldgica.

Agua: Sustancia liquida sin olor, color ni sabor que se encuentra en la naturaleza en
estado méas o menos puro formando rios, lagos y mares, ocupa las tres cuartas partes del

planeta Tierra y forma parte de los seres vivos; esta constituida por hidrogeno y oxigeno.

Energia: Capacidad que tiene la materia de producir trabajo en forma de movimiento,

luz, calor, etc.

Desarrollo: Proceso de cambio y crecimiento relacionado con una situacion, individuo
u objeto determinado. Al hablar de desarrollo podemos referirnos a diferentes aspectos: al

desarrollo humano, desarrollo econémico, o desarrollo sostenible.
Seguimiento: Observacion minuciosa de la evolucion y desarrollo de un proceso.

Aguas residuales: Agua que procede de viviendas, poblaciones o zonas industriales y
arrastra suciedad y detritos.

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las
actividades desempefiadas.

Directrices ambientales: Las directrices ambientales son esos registros o controles que
se realizan dentro de una organizacion para saber en qué condiciones término e inicio a

laborar la empresa.
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Salud: El estado de completo bienestar fisico, mental y social y no solamente la

ausencia de enfermedad.

54  Marco legal

Decreto 456 de 2008 "Por el cual se reforma el Plan de Gestién Ambiental del Distrito

Capital y se dictan otras disposiciones".

Decreto 509 de 2009 "Por el cual se adopta el Plan de Accion Cuatrienal - PACA del
Distrito Capital 2009 - 2012 y se dictan otras disposiciones".

Resolucion No. 00242 “Por la cual se adoptan los lineamientos para la formulacion,
concertacion, implementacion, evaluacion, control y seguimiento del Plan Institucional de
Gestion Ambiental -PIGA”.

Decreto 165 de 2015 "Por el cual se reglamenta la figura de Gestor Ambiental para las

entidades distritales, prevista en el Acuerdo 333 de 2008, y se dictan otras disposiciones".
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6. Disefio metodologico

6.1 Poblacion y muestra

Poblacion:

Segiin Tamayo y Tamayo, (1997) hace mencion a lo siguiente “’La poblacion se define
como la totalidad del fendmeno a estudiar donde las unidades de poblacion posee una

caracteristica comun la cual se estudia y da origen a los datos de la investigacion”.

La poblacion que se analizard en el desarrollo de esta investigacion corresponde al
numero total de trabajadores que tiene la Corporacion Autonoma Regional de la Frontera
Nororiental, para un dato exacto son 423 empleados laborando actualmente, dato
suministrado por el area de Talento Humano de la Corporacién Autébnoma Regional de la
Frontera Nororiental CORPONOR registro actualizado afio 2016.

Muestra:

Segun Tamayo, T. Y Tamayo, M (1997), afirma que la muestra “es el grupo de

individuos que se toma de la poblacién, para estudiar un fenémeno estadistico”.

El grupo de educacion ambiental es una muestra de 6 integrantes correspondientes a esta
area, proporcionaran documentacion esencial para el desarrollo del proyecto. Dato
suministrado por el area de Talento Humano de la Corporacién Auténoma Regional de la
Frontera Nororiental CORPONOR registro actualizado afio 2016.

6.2 Tipo de investigacion

Enfoque metodoldgico: La metodologia a utilizar en el desarrollo del proyecto tiene
un enfoque cuantitativo, ya que la informacidn proporcionada como soporte son reportes

exactos e informes de comportamientos del consumo de agua y energia dentro de la
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corporacion para poder con este realizarse una medicion de los datos y asi mismo llegar a

un analisis estadistico final.

Investigacion descriptiva: Tiene un enfoque de tipo de investigacion descriptiva ya que
describe de modo sistematico las caracteristicas de una poblacion, situacion o area de
interés. Aqui los investigadores recogen los datos sobre la base de una hipotesis o teoria,
exponen Yy resumen la informacidbn de manera cuidadosa y luego analizan
minuciosamente los resultados, a fin de extraer generalizaciones significativas que

contribuyan al conocimiento.
Segun Gémez (2006):

Sefiala que, bajo la perspectiva cuantitativa, la recoleccion de datos es equivalente a
medir. De acuerdo con la definicion clasica del término, medir significa asignar nimeros
a objetos y eventos de acuerdo a ciertas reglas, muchas veces el concepto se hace

observable a través de referentes empiricos asociados a él.

6.3 Instrumentos de recoleccion e informacién

Con el fin de obtener informacion y conocer a profundidad del tema y de la
Corporacion Autonoma Regional de la Frontera Nororiental se hace necesario recurrir a

los siguientes instrumentos:

e Seguimiento y control del registro de cada una de las facturas de consumo de agua
y energia de las sedes de la corporacion.

e Elaboracion de informes con base del consumo del agua, energia y diferenciar su
comportamiento respecto a casa sede de la corporacion por medio de la tabulacion
y medicion grafica de cada uno de los contadores y su consumo interno mensual.

e Hacer seguimiento de los informes reportados por PIGA dentro de la corporacion
y determinar las posibles causas de exceso de consumo de agua y energia respecto

a cada una de las sedes.
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e Control del formato reporte novedades de directrices ambientales internas de la
corporacion.

e Observacion directa: Se utilizara como herramienta para recolectar informacion
mediante el comportamiento de consumo de cada uno de los contadores respecto a

cada sede de la corporacion.

6.4 Analisis e interpretacion de la informacion

Para el analisis e interpretacion de los datos se estudiaran los resultados obtenidos en la
matriz DOFA que se llevara a cabo con el fin de identificar las falencias que se estén
presentando dentro de la Corporacién y poder dar posibles acciones de mejora ante estas.
En relacion a los objetivos proyectados se hard una trazabilidad a 3 afios en donde se
analicen los registros que se lleven del control de consumo de agua y energia, mediante el
desarrollo del Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA y la unidad de planeacion
minero energética UPME, lo cual permitird identificar los formatos y procedimientos
necesarios para el desarrollo de la propuesta reduccion del consumo de energia y agua por
medio de la implementacion de las buenas practicas ambientales en la Corporacion

Auténoma Regional de la Frontera Nororiental de la ciudad de San José de Cdcuta.
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7. Generalidades de la empresa

7.1 Descripcidén de la Corporacién Auténoma Regional de la Frontera Nororiental

CORPONOR fue creada mediante decreto 3450 del 17 de Diciembre del afio 1983,
durante el gobierno de Belisario Betancourt, como corporacion de desarrollo cuyo objetivo
principal era encausar, fomentar, coordinar, ejecutar y consolidar el desarrollo econémico y
social de la region comprendida dentro de su jurisdiccion y con algunas funciones de

administracion de los recursos naturales 'y del Medio Ambiente.

Diez (10) afios después, con la expedicion de la Ley 99 de 1993, la Corporacién
transforma sus funciones, pasando a ser una Corporacién Autonoma Regional, teniendo
como jurisdiccion el Departamento Norte de Santander y cuya funcién principal es la de
ejercer como méaxima autoridad ambiental del Departamento, de acuerdo con las normas y

directrices trazadas por el Ministerio del Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.

La jurisdiccion de CORPONOR es el Departamento Norte de Santander que comprende
una extension de 21.658 Km2, que representa el 1.9% del total del Pais. Su area de trabajo
abarca cuarenta (40) municipios en donde desarrollan sus actividades cerca de 1'140.000
Habitantes, distribuidos en tres (3) cuencas hidrograficas: La Cuenca del rio Catatumbo, la
Cuenca del rio Arauca y la Cuenca del rio Magdalena.

La Corporacion para la administracion de su territorio estd dividida en cuatro regiones:
Clcuta, sede principal; Ocafia, Pamplona y Tibu, denominadas Direcciones Territoriales,
dentro de la estructura orgéanica de la Corporacion.

7.2 Mision

Ejercer la autoridad ambiental propendiendo por el desarrollo humano sostenible,
promoviendo la gestion ambiental colectiva y participativa en el departamento Norte de
Santander.
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7.3 Visién

Ser una entidad reconocida, respetada y de referencia obligatoria para la toma de
decisiones que orienten el desarrollo humano sostenible en el Departamento Norte de

Santander.

7.4 Objetivo General Corporativo

CORPONOR tiene por objeto ejercer la maxima autoridad ambiental en la zona de su
jurisdiccion a través de la administracion del Medio Ambiente y los Recursos Naturales

Renovables, con el fin de propender al desarrollo sostenible de los mismos.

7.5 Politica de Gestion Integral HSQ

= NTCIS05001
« NTCGP 1000 = NORMA NTC

= MECI 150 14001
= SISTEDA

17025 = NORMA NTC
,I L OHSAS 18001

lHustracion 1Politica de Gestién Integral. Fuente: CORPONOR
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En la CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE LA FRONTERA
NORORIENTAL CORPONOR, promovemos la gestion ambiental colectiva vy
participativa, contando con un equipo humano competente y comprometido a: Ejercer la
Autoridad Ambiental, con el fin de satisfacer las necesidades y expectativas de las partes

interesadas, enmarcado en la eficiencia, eficacia y efectividad.

Prevenir y mitigar el impacto ambiental negativo generado en el desarrollo de nuestras
actividades. Implementar actividades de promocion y prevencion en salud dirigidas a

nuestros funcionarios y de Seguridad para nuestros colaboradores y visitantes.

Prestar servicios de caracterizacion de aguas, con resultados confiables, oportunos,
imparciales e independientes. Cumplir con la legislacion aplicable y los acuerdos suscritos
por la Entidad. Mejorar continuamente el Sistema de Gestion Integral HSEQ, siguiendo los
pardmetros y documentacion establecida.

7.6 Funciones Generales de la Corporacion

Ley 99 de 1993, Articulo 31. Funciones. Las Corporaciones Auténomas Regionales

ejerceran las siguientes funciones:

Ejecutar las politicas, planes y programas nacionales en materia ambiental definidos por
la ley aprobatoria del Plan Nacional de Desarrollo y del Plan Nacional de Inversiones o por
el Ministerio del Medio Ambiente, asi como los del orden regional que le hayan sido

confiados conforme a la ley, dentro del &mbito de su jurisdiccion;

Ejercer la funcion de méaxima autoridad ambiental en el &rea de su jurisdiccion, de
acuerdo con las normas de caracter superior y conforme a los criterios y directrices trazadas

por el Ministerio del Medio Ambiente;

Promover y desarrollar la participacion comunitaria en actividades y programas de
proteccion ambiental, de desarrollo sostenible y de manejo adecuado de los recursos
naturales renovables; coordinar el proceso de preparacion de los planes, programas y

proyectos de desarrollo medioambiental que deban formular los diferentes organismos y
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entidades integrantes del Sistema Nacional Ambiental (SINA) en el area de su jurisdiccion
y en especial, asesorar a los Departamentos, Distritos y Municipios de su comprension
territorial en la definicién de los planes de desarrollo ambiental y en sus programas y
proyectos en materia de proteccion del medio ambiente y los recursos naturales renovables,
de manera que se asegure la armonia y coherencia de las politicas y acciones adoptadas por
las distintas entidades territoriales; Participar con los demé&s organismos y entes
competentes en el ambito de su jurisdiccion, en los procesos de planificacion vy
ordenamiento territorial a fin de que el factor ambiental sea tenido en cuenta en las
decisiones que se adopten; Celebrar contratos y convenios con las entidades territoriales,
otras entidades publicas y privadas y con las entidades sin &nimo de lucro cuyo objeto sea
la defensa y proteccion del medio ambiente y los recursos naturales renovables, con el fin
de ejecutar de mejor manera alguna o algunas de sus funciones, cuando no correspondan al
ejercicio de funciones administrativas; Promover y realizar conjuntamente con los
organismos nacionales adscritos y vinculados al Ministerio del Medio Ambiente, y con las
entidades de apoyo técnico y cientifico del Sistema Nacional Ambiental (SINA), estudios e

investigaciones en materia de medio ambiente y recursos naturales renovables.

7.7 Plan Institucional de Gestién Ambiental — PIGA

El PIGA es un instrumento de planeacion ambiental a corto plazo, que operativiza
primordialmente los objetivos de ecoeficiencia del PGA a traves de la formulacién e
implementacién de programas de gestion ambiental en las entidades publicas del Distrito
Capital (y otras voluntarias). EI PIGA parte del analisis de la situacién ambiental de la
entidad donde se identifica los impactos ambientales significativos y no significativos, los
cuales son gestionados a traves de los programas ambientales, que cuentan con objetivos,
metas, indicadores y actividades; criterios que son concertados con la SDA por un periodo
de 4 afios en concordancia con el Plan Distrital de Desarrollo — PDD. El PIGA, como se
mencionO anteriormente, materializa los objetivos del PGA, el cual se adoptd mediante
Decreto 456 de 2008 y define los deberes del PIGA en su articulo 13; por otro lado, la

Resolucién 242 de 2014 establece los lineamientos para la formulacién, concertacion,
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implementacidn, evaluacion, control y seguimiento de los PIGA, considerando lo anterior

como el gran marco normativo para este instrumento de planeacion.
Los objetivos del PIGA son los siguientes:

e Promover practicas ambientales que contribuyan al cumplimiento de los objetivos
especificos del Plan de Gestion Ambiental (PGA).

e Promover la implementacion de estrategias destinadas a prevenir, mitigar, corregir,
0 compensar los impactos negativos sobre el ambiente, en busca de un desarrollo

sostenible.

El PIGA establece 5 programas de gestion ambiental a través de los cuales se da
cumplimiento a los objetivos de ecoeficiencia del PGA, que son los establecidos por la
norma y los minimos que debe tener una entidad en el marco de este instrumento de
planeacion. Sin embargo, la entidad puede proponer otros programas adicionales que

considere pertinentes, de acuerdo a su mision y los impactos ambientales que genera.

PROGRAMAS
DE GESTION
AMBIENTAL

Movilidad urbana sostenible

Mejoramiento de las condiciones
ambientales internasy/ode su
Sostenibles entorno

Adaptacion al cambio climatico

llustracion 2 Programas de Gestién ambiental. Fuente Secretaria Distrital de Ambiente
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establecidos.

llustracion 3 Proceso de formulacion, implementacion y seguimiento del PIGA. Fuente
Secretaria distrital de ambiente

7.7.2 Informes y documentos electronicos del PIGA

A continuacion, se indican las fechas en las que deben ser enviados los informes; se
aclara que la herramienta se habilita automéaticamente del primero al dltimo dia del mes

correspondiente.

[ MesoeENvio | inroRme | PERIODO REPORTADO

Verificacion Del 01 de julio al 31 de diciembre
Seguimiento al Plan de Accion ~ Del 01 de julio al 31 de diciembre
Huella de carbono Enero a diciembre del afio correspondiente

Verificacidn Del 01 de enero a 30 de junio
Seguimiento al plan de accion  Del 01 de enero a 30 de junio
Informacidn institucional N/A (se actualiza informacidn)

Formulacion plan de accion Corresponde a la vigencia siguiente
DICIEMBRE : = pl = By
Planificacidn

N/A (se actualiza informacidn)
Cuadro 3 Fechas de envi6 de formularios PIGA. Fuente Secretaria distrital de ambiente
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7.7.3 ldentificacion de aspectos e impactos ambientales

La identificacion de aspectos ambientales debe partir de un ejercicio de analisis
interpretativo de la situacion ambiental y la revision a los procedimientos asociados a los
procesos de la entidad u organismo distrital, identificando las actividades y productos
(bienes y/o servicios) que interactian con el ambiente en diferentes escenarios. Para esta
identificacion la entidad u organismo distrital debe describir la sede donde se realiza la
actividad o producto (bien y/o servicio) y que es responsable de su ejecucion,
cumplimiento, control, seguimiento y mejora. Una vez identificada la actividad o producto
(bien y/o servicio) que realice la entidad u organismo distrital, se definira la
“REGULARIDAD”.

Refiriéndose a la frecuencia de ocurrencia con que se presenta la actividad o producto

(bien y/o servicio). Con la siguiente clasificacion:
Normal: Recurrente o frecuente

Anormal: Poco frecuente

Emergencia: De forma impredecible

En el formato de matriz definida por la Secretaria Distrital de Ambiente se han
identificado los aspectos ambientales que pueden presentar las entidades u organismos
distritales en el desarrollo de sus actividades administrativas y de operacion asi como sus

productos (bienes y/o servicios) en diferentes escenarios, como son:
1. Generacidn de residuos aprovechables (papel, cartdn, plastico, metal, vidrio, organicos)

2. Generacion de residuos no aprovechables (empaques con trazas de comida, mugre de
barrido, bandejas de icopor, carton y papel contaminado, envases y objetos metalicos

contaminados, plastico contaminado)
3. Generacion de residuos peligrosos (diferentes a aceites usados y hospitalarios)
4. Generacion de residuos de manejo especial (escombros)

5. Generacion de residuos de manejo especial (llantas)
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6. Generacion de residuos de manejo especial (colchones)

7. Generacion de emisiones atmosféricas por fuentes de combustion externa (fuentes fijas)

8. Generacion de emisiones atmosféricas por plantas eléctricas (fuentes fijas)

9. Consumo de combustibles

10

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

. Generacion de ruido por fuentes de combustion externa

Generacion de ruido por fuentes de combustion interna

Generacion de ruido por alarmas, perifoneos o alto parlantes
Generacion de emisiones atmosféricas por fuentes moviles

Uso de Publicidad exterior visual

Consumos de agua

Implementacion de sistemas ahorradores de agua

Consumo de energia eléctrica

Implementacién de sistemas ahorradores de energia

Vertimientos domésticos con descargas en el alcantarillado
Vertimientos domésticos con descargas en fuentes hidricas superficiales o el suelo
Vertimientos no domésticos con descarga al alcantarillado o el suelo.
Generacion de ruido en el area rural por fuentes de combustion externas.
Generacion de residuos peligrosos (Aceites usados)

Generacion de residuos peligrosos (Hospitalarios)

Una vez se ha identificado el aspecto ambiental asociado a la actividad o productos

(bien y/o servicio) se identifica el impacto ambiental considerado como cualquier cambio
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en el medio ambiente, adverso o beneficioso, como resultado total o parcial de los aspectos
ambientales.

En el formato de la matriz se han determinado los impactos ambientales que se pueden
relacionar con los aspectos ambientales para las entidades u organismos distritales, como

son:

1. Agotamiento de los recursos naturales
2. Contaminacion del recurso agua

3. Contaminacion al recurso aire

4. Contaminacion del recurso suelo

5. Contaminacion electromagnética

6. Reduccion de consumo de energia

7. Reduccidn de afectacion al ambiente
8. Afectacion a la fauna

9. Afectacion a la flora

10. Afectacion a la salud humana

11. Perdida de la biodiversidad

12. Alteracion del ambiente de trabajo
13. Aumento de conciencia ambiental
14. Conservacion de flora y fauna

15. Sobrepresion del relleno sanitario

16. Contaminacion visual
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7.7.3.1 Valoracion del impacto ambiental

Procedimiento técnico que permite interpretar cuantitativamente a través de variables,
como escalas de valor fijas los atributos mismos del impacto ambiental asi como el
cumplimiento normativo en relacion con el aspecto ambiental. Una vez identificados los
aspectos e impactos ambientales generados por el desarrollo de las actividades o servicios
(bienes y/o productos) de la entidad u organismo distrital, se priorizaran los impactos

ambientales.

7.7.3.2 ldentificacion del recurso

El recurso se entiende como el elemento o componente ambiental (suelo, agua, aire,
social, flora y fauna) que interactia con el aspecto ambiental generado por la entidad u
organismo distrital y que puede presentar mejora o deterioro de acuerdo al impacto
ambiental. En el formato de la Matriz la entidad u organismo distrital podra seleccionar de
la lista desplegable, el recurso ambiental afectado o beneficiado por el impacto identificado
como sigue: - AIRE - AGUA - SUELO - FLORA Y FAUNA - AGUA Y SUELO -
TODOS.

7.7.3.3 Observaciones

La entidad u organismo distrital describird las consideraciones necesarias de la
actividad, el aspecto ambiental, el recurso seleccionado o el area de influencia para dar

mayor claridad y alcance al impacto ambiental.

7.7.3.4 Tipo de impacto

La entidad u organismo distrital definira el caracter beneficioso (positivo +) o
perjudicial (negativo -) que pueda tener el impacto ambiental sobre el recurso o el

ambiente, de la siguiente forma:
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Positivo (+): Mejora la calidad ambiental de la entidad u organismo distrital y/o el entorno.
Negativo (-): Deteriora la calidad ambiental de la entidad u organismo distrital y/o el

entorno.

7.7.3.5 Importancia del impacto

La entidad u organismo distrital interpretard cuantitativamente a través de variables
como escalas de valor fijas, los atributos mismos del impacto ambiental asi como el
cumplimiento normativo en relacion con el aspecto y/o el impacto ambiental. Con la
metodologia definida por la Secretaria Distrital de Ambiente la importancia del impacto se
cuantifica de acuerdo a la influencia, posibilidad de ocurrencia, tiempo de permanencia del
efecto, afectacion o riesgo sobre el recurso generado por el impacto y por el cumplimiento
de la normatividad asociada al impacto y/o al aspecto ambiental de forma especifica. La
importancia del impacto se cuantifica finalmente multiplicando los puntajes asignados a las
variables determinadas como sigue: (I = A*P*D*R*C*N) Donde:

| = Importancia A = Alcance P = Probabilidad D = Duracién R = Recuperabilidad C =
Cantidad N = Normatividad

7.7.3.6 Rango de importancia
El rango de importancia para dar una medicion de importancia a un impacto y aspecto
ambiental se clasifica de la siguiente manera:

ALTA: > 125.000 a 1.000.000 Se deben establecer mecanismos de mejora, control y

seguimiento.
MODERADA: > 25000 a 125000 Se debe revisar el control operacional

BAJA: 1 a 25.000 Se debe hacer seguimiento al desempefio ambiental.
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7.7.3.7 Significancia del impacto ambiental

Clasificacion establecida por la Secretaria Distrital de Ambiente para interpretar de
forma unificada la relevancia del impacto ambiental, de acuerdo a su valoracion y el
cumplimiento de la normatividad ambiental aplicable. Dicha clasificacion permite

identificar los impactos ambientales en significativo y no significativo como sigue:

+ Significativo: Cuando la importancia resulta moderada, alta o no cumple con la

normatividad

+ No significativo: Cuando la importancia es baja.

7.7.4 Matriz de aspectos e impactos ambientales del PIGA

Actividad Responsable Recursos Meta @ Tiempo Aplicabilidad Observaciones

( Dias)
Identificar Profesional Propios = 100% 15 Ok
aspectos ambiental
ambientales
de la
Corporacion.
Definir la Lider de Propios 90% 5 Ok
regularidad o proceso
frecuencia de
ocurrencia
con que se
presentan en
la
Corporacion.
Identificacion =~ Profesional Propios 90% 45 No Se recomienda
y ambiental tener presente
consolidacién asignado, al momento de
aspectos lider de definir cada
ambientales proceso. uno de los
de la aspectos
Corporacion. ambientales
gue pueden
estar
acarreando

cada una de las
sedes de la



Seleccionar Profesional

el/los ambiental
recurso(s) asignado.
afectado(s) o
beneficiado(s)
por el
impacto
ambiental.
AIRE -
AGUA -
SUELO -
FLORAY
FAUNA
Definir el tipo Lider de
de impacto proceso
acorde a los
signos.
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Corporacion,
apoyarse en el
equipo de
mantenimiento
y vigilancia ya
que tienen
mayor manejo
y conocimiento
de las areas
afectadas, para
esto seria
bueno darle
una valoracion
a cada aspecto.

Cuadro 4 Matriz de aspectos e impactos ambientales del PIGA. Fuente: CORPONOR
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8. Diagndstico de la informacion sobre el seguimiento del consumo de energia en
promedio de todas las sedes de la Corporacion

8.1 Relacidon del consumo de energia promedio en todas las sedes desde el afio 2010

Realizando una recoleccion de informacion obtenida sobre la facturacion del consumo
de energia desde el afio 2010 hasta Junio del 2017 en promedio de todas las sedes en la
Corporacion, se puede llegar hacer una categorizacion de la agrupacion de datos,
clasificandolos para hacer una estratificacion del estado actual de la Corporacion, donde el
indicador nos refleja un incremento en relacion al afio anterior del 4%, Ilevando a cabo un
analisis mas detallado de las cifras refleja un notable aumento de consumo en promedio de
energia en la Corporacion, donde el afio 2017 aun no culmina y ya demuestra una cifra

bastante preocupante.

Por lo que la Corporacién quiere tratar a profundidad identificando cada una de las
malas practicas que se estén llevando a cabo, y buscando las posibles soluciones que
contrarresten cada uno de estos errores, para esto se lleva a cabo un Comité con PIGA en el
que se indaga en cada una de las sedes de la Corporacion y se llega hasta el problema raiz y

se le da la solucion inmediata.

39276 39263
36170
40000 - 32454 34295 34887 34742
- i
30000 -
20000
10000 -
0
PROM/ PROM/ PROM/ PROM/ PROM/ PROM/ PROM/
ANO2010 ANO2011 ANO 2012 ANO02013 ANO2014 ANO2016 ARO 2017

llustracion 4 Consumo de energia promedio en todas las sedes. Fuente CORPONOR
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8.2 Relacion del consumo de energia en cada sede de la corporacion afio 2017
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llustracion 5 Consumo de energia sede Cucuta 2017. Fuente CORPONOR

El analisis de la grafica hace demostracion del consumo de energia por KWh en la sede
de Cucuta del presente afio, se hace la relacion del consumo por KWh vy el valor que
representa cada mes en energia para esta sede teniendo en cuenta la tarifa que le aplica para
este contador, desde el rango 15 no se registran datos por lo que no habia llegado aun el
recibo de luz. Para poder realizar la grafica para mejor ilustraciéon del consumo de energia

los datos a tener en cuenta son los siguientes:

e Porcentaje promedio de relacién a afios anteriores
e NUmero de personas por sede

e Consumo KW?3 por persona

Observando muy detalladamente la grafica y teniendo en cuenta la relacion de cada uno
de los datos vistos, se puede concluir que en promedio en la sede de Cucuta, los Gltimos

meses ha tenido un creciente consumo de energia en la Corporacion, debido a las malas
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practicas ejecutadas por el nuevo personal contratado que ain no se les ha socializado ni

sensibilizado de las buenas practicas ambientales dentro de la Corporacion.
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llustracion 6 Consumo de energia sede Patios 2017. Fuente CORPONOR

El andlisis de la grafica de la sede de los Patios se hace demostracion del consumo de

energia por KWh en la sede del municipio de los Patios del presente afio, se hace relacion

del consumo por KWh y el valor que representa cada mes en energia para esta sede por la

tarifa de contador desde el rango 15 no se registran datos por lo que no habia llegado ain el

recibo de luz.

Observando muy detalladamente la grafica y teniendo en cuenta la relacion de cada uno

de los datos vistos, se puede concluir que en promedio en la sede de los Patios los ultimos

meses ha tenido un decreciente consumo de energia, por lo que se hace destaca que en la

sede del municipio de los patios se han esmerado por desarrollar cada una de las
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capacitaciones de sensibilizacion de las buenas practicas ambientales dentro de la

Corporacion.
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llustracion 7 Consumo de energia sede Pamplona 2017. Fuente CORPONOR.

El analisis de la grafica hace demostracion del consumo de energia por KWh en la sede
Pamplona del presente afio, donde la gréfica hace relacion del consumo por KWh vy el valor
que representa cada mes en energia para esta sede y el valor que representa cada mes en
energia para esta sede por la tarifa de contador desde el rango 15 no se registran datos por

lo que no habia llegado adn el recibo de luz.

Observando muy detalladamente la grafica y teniendo en cuenta la relacion de cada uno
de los datos vistos, se puede concluir que en promedio en la sede de Pamplona los ultimos
meses ha tenido un decreciente consumo de energia, sin embargo se puede observar que se

maneja una inestabilidad de consumo, aun asi se hace destacar que en la sede de Pamplona
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se han esmerado por desarrollar cada una de las capacitaciones de sensibilizacion de las

buenas précticas ambientales dentro de la Corporacion.
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llustracion 8 Consumo de energia sede Zulia 2017. Fuente CORPONOR

El analisis de la grafica hace demostracion del consumo de energia por KWh en la sede

Zulia del presente afio, donde la gréfica hace relacion del consumo por KWh y el valor que

representa cada mes en energia para esta sede, no se evidencian datos en el rango 15 ya que

aun no habia llegado el recibo y no se habia realizado el pertinente registro.

La grafica nos permite evidenciar que la relacién de cada uno de los datos vistos, se

puede concluir que en promedio en la sede del Zulia han tenido un mejor manejo de las

buenas practicas ambientales que se compromete la Corporacion, sacamos acotacion que es

la sede que tiene mayor control de consumo de sus servicios generales ya que tiene un plan

de capacitacion y desarrollo de la implementacion de las buenas practicas ambientales
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dejando ver que cada uno de los empleados de la sede del Zulia estd totalmente

comprometido con esta buena causa.
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llustracion 9 Consumo de energia sede Ocafia 2017. Fuente CORPONOR

El andlisis de la gréafica hace demostracion del consumo de energia por KWh en la sede
Ocafa del presente afio, donde la grafica hace relacion del consumo por KWh vy el valor
que representa cada mes en energia para esta sede, solo se hace registro de 3 meses por lo

que la sede perdio datos estadisticos del consumo de energia.

Observando muy detalladamente la gréfica y teniendo en cuenta la relacion de cada uno
de los datos vistos, se puede concluir que en promedio en la sede de Ocafia se presenta una
estabilidad en el consumo, con un creciente pero no tan excesivo consumo por lo que se
hace una acotacion ya que se estan llevando a cabo el plan de implementacion de las buenas

practicas dentro de la sede de Ocaria de la Corporacion.
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llustracion 10 Consumo de energia sede Tibu 2017. Fuente CORPONOR

El analisis de la grafica hace demostracion del consumo de energia por KWh en la sede
Tibu del presente afio, donde la grafica hace relacion del consumo por KWh vy el valor que
representa cada mes en energia para esta sede de acuerdo a su tarifa por contador, no se
evidencia registros del rango 15 por lo que aun no habia llegado el recibo para hacer la

relacién en los datos estadisticos de la sede de la Corporacién.

Observando muy detalladamente la grafica y teniendo en cuenta la relacion de cada uno
de los datos vistos, se puede concluir que en promedio en la sede Tibu se ha desarrollado un
excelente plan de accidn sobre el manejo de las buenas practicas ya que se puede evidencia

un consumo de energia estable en la sede de la Corporacion.
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8.3 Relacion de luminarias ahorradoras instaladas en la corporacion

En este informe se hace una evaluacion sobre las luminarias instaladas en el afio 2014,
ya que se cambiaron por luminarias ahorradoras de energia, ya que esto se requiere y esta
establecido para un uso eficiente de la energia por el Programa Institucional de Gestion
Ambiental, se realiza una evaluacion del estado actual de las mismas para diagnosticar que
impacto provoco tanto en el uso de energia eficiente y dentro de la Corporacion como

sensibilizacion de los empleados.
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llustracion 11 Consumo de energia por cambio de luminarias. Fuente CORPONOR

La tendencia nos indica que las acciones de mejora desarrolladas en el cambio de
luminarias ahorradoras de energia han sido exitosas, lo que ha contribuido a la

racionalizacion y uso eficiente de la energia.
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La recoleccion de datos para la realizacion de esta grafica se tiene en cuenta las

luminarias fluorescentes nuevas, los bombillos Led, las luminarias T-12, bombillos

ahorradores, bombillas mixtas, luminarias T-5, eliminacion sistema de bombeo, donde nos

indica también el nimero de luminarias o bombillos que se estén utilizando y el consumo.

Ver anexo 4 de la relacion de las luminarias ahorradas de energia cambiadas en el 2014.

8.4 Relacion de novedades en equipos de cada dependencia

En este informe se hace una breve agrupacion de cada una de las novedades observadas

y registradas por cada dependencia, bien sea por dafios o percances en cada uno de los

equipos.

REGISTRO DE NOVEDADES

NOVEDADES
5 5.8 B
—
DEPENDENCIAS c | AN 33
ERERE 2
Z (839 m N
5 0 >
9743-7897-9758-12264-12205-3456-
OFICINA JURIDICA 0 0 | 9403-12267-3450-9758-9235 3450-12265-6010
6646-12227-1915-
6182-12227-1915-
12177-8213-12228-9234-9761- 9760-2012-1915-
-9744-12226-9234-9760- 12229-1915-3826-
RECURSOS NATURALES SALON 13229-10010-9234-8200-9795- 4562-6182-3826-
FUNCIONARIOS 1 0 | 12227-9761-9808 1685
122399761-6182-1681-212201314-
SECRETARIA RECURSOS NATURALES 2 01915 1915
10030-9404-3442-2024-12606-8214- | 2029-3442-3442-
9404-9805-10030-10030-10286- 2029-1753-12606-
8214-7744-10030-10010-9234- 7744-202-1915-
12230-9805-10286-10030-9805- 6182-3442-2012-
10030-10246-9851-10030-9805- 3442-2029-159-
SUBD. DESARROLLO SOSTENIBLE 0 0 | 10286-10030 2029-3442-3443

Cuadro 5 Relacion de novedades en

equipos de cada dependencia. Fuente CORPONOR
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Como se puede observar en el cuadro las novedades en cada uno de los equipos de cada
dependencia se llevan registradas por ndmero de eventualidades, los monitores son
registrados por su numero de referencia para poder identificar en cual equipo 0 monitor
ocurrid la novedad y a quien pertenece para hacer llamado de atencion al empleado que esté
Ilevando a cabo las malas practicas con novedades en equipos que provocan directamente

novedades ambientales dentro de la corporacion.
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8.5 Registro de directrices ambientales dentro de la Corporacion

1600 Registro Directrices Ambientales
B indicador noe reflgla un alfonro de equipos prendidos &l ferm inar |5 jornsds laborsl como: 1407
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llustracion 12 Directrices ambientales 2017. Fuente: CORPONOR

Como se puede apreciar en los indicadores del afio 2017, el que maés refleja
incumplimiento en el o apagado de equipos estan los estabilizadores, seguido de
monitores, e impresoras, esto quiere decir que aln se necesita reforzar a través de campafias
de sensibilizacién con el fin de mejorar esta practica y que redunde en el consumo de
energia. Estas directrices son debidamente registradas todos los dias por parte de los

guardias de seguridad de la Corporacion.

8.6 Sistemas de Gestion Energética

El Desarrollo Sostenible Institucional- DESI: se encargard del seguimiento de la
planificacion y de la Politica Ambiental Estratégica institucional, planes de accion
ambientales, capacitacion constante, cumplimiento normativo y requisitos legales,
produccién mas limpia institucional, uso racional y eficiente del agua y la energia, y

certificaciones voluntarias en temas ambientales.
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8.6.1 Herramienta PGEE-EP para garantizar la confiabilidad del servicio de energia 'y

rentabilidad de inversiones en eficiencia energética

El conjunto de elementos interrelaciones tales como: Politicas Ambientales, Requisitos
Legales y otros: orientaciones, recursos, procesos, metodologias, instancias e instrumentos
orientados a incorporar los aspectos ambientales a todas las actividades docentes
investigativas, extension, administrativas y de servicios desarrolladas en sus diferentes
sedes para hacerlas compatibles con la proteccion del ambiente en concordancia con su

actividad misional, con la finalidad de cumplir la normatividad ambiental vigente.

8.6.2 Costos Energéticos de la Corporacion

En la siguiente ilustracion del anexo 5, se podra evidenciar los costos energéticos de la
Corporacion, en el registro del gasto de energia de la sede central en el afio 2017, en un
periodo de tiempo, se estable una cantidad, un costo unitario, un impuesto de alumbrado, el
costo total y el unitario de igual forma. Se puede apreciar de igual forma dos graficas en las
que se hace una relacién entre los costos del afio 2016 con respecto a los costos del afio
2017.

8.6.3 Financiacion de proyectos de eficiencia energéticay ERNC

La Corporacion realiza una financiacion para proyectos de eficiencia energética donde se
dispone de un presupuesto para el desarrollo de cada uno de ellos, esto con el fin de apoyar
cada buena practica que se pueda implementar dentro de la Corporacion y dar un sentido de
pertenencia y sensibilizacion a cada uno de los trabajadores y poder ayudar con el ahorro de

energia, todo por un mejor planeta.
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Proyecto Promotor Financiacion

Recambio de tubos | Servicios generales Recursos Corporativos
fluorescentes T12 por LED

Instalacion de 2 jardines | Subdireccion de recursos | Recursos Corporativos

verticales naturales

Cuadro 6Proyectos de eficiencia energética o ERNC ya ejecutados. Fuente: Servicios
generales CORPONOR

Como se puede demostrar en el anterior cuadro son los proyectos ya ejecutados dentro de
la Corporacion, los cuales se llevaron a cabo dentro de una rigurosa andlisis de
investigacion para su aprobacion, pero que después se establece que son un perfecto éxito
por cada uno de los beneficios tanto econémicos, como de sensibilizacién con el medio

ambiente tiene la Corporacién con la region.

8.6.4 Identificacién de oportunidades

Dentro de la identificacion de oportunidades para la viabilidad de los proyectos
asignados se realiza un riguroso andlisis de varios factores los cuales son: la descripcion de
la medida en este cada el proyecto a analizar, el tipo de uso afectado o area, el tipo de
oportunidad, el ahorro energético anual en (kWh), el ahorro econémico anual (%), la
inversion necesaria ($), el periodo de retorno simple ( afios), la valoracion de criteriol, la
valoracion de criterio 2, y por ultimo la valoracion final para asi poder llegar a una
medicién de la identificacion de oportunidades de cada proyecto. Esto se puede evidenciar

en el anexo 6.
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Método
de Método Pla
. verificaci de . L Ahorro Psri
Medios Respons 6ndela | verificaci | "2 Ejecu | Inversion Anual Estim Inversién Ahorro Psri Real
Objetivo Meta Necesari P plazo - , do tado estimada - Anual Real ~
os able mejora on del % | % (E) ) estimado ado Real (3$) ©) (Afio)
del resultad ) %) (Afio)
desempe 0
fio
Bajar el Realizar Sequir Sequir
consumo | Recambi el 9 9
de o de proceso Alberto . !os . !OS
. L 2017 indicador | indicador 50 0 5.000.000 | 2.250.000 2,2 8.000.000 2.000.000 4
energia | luminaria de Barbosa
. es de esde
delasede | saLED | contrataci
SO p consumo | consumo
principal on

Cuadro 7 Objetivos de metas energéticas. Fuente: CORPONOR

Como se puede evidenciar en el anterior cuadro, los objetivos y metas energéticas tienen un soporte con unos calculos exactos los

cuales demuestran total viabilidad para el desarrollo del proyecto de cambio de luminaria a la LED, ya que la Corporacion tendra un

ahorro anual real de $2.000.000 y esto llevando implementando buenas practicas dentro de la organizacién, la inversion real sera de

$8.000.000 pero se contara con un ahorro anual de $2.000.000 alrededor de 4 afios la inversiéon quedara saldada y desde el 5 afio ya

todo sera ganancia y buena satisfaccion ya que se estd haciendo sensibilizacién del cuidado del medio ambiente con un beneficio

econdmico

de

medio

muy

gratificante

para

la

Corporacion.
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8.7 Matriz DOFA realizada a Corporacion

La matriz debilidades — oportunidades — fuerzas — amenazas (DOFA) es un instrumento

de ajuste importante que ayuda a la Corporacion a desarrollar cuatro tipos de estrategias:

Estrategias de fuerzas y debilidades, estrategias de debilidades y oportunidades,

estrategias de fuerzas y amenazas, y estrategias de debilidades y amenazas.

Observar los factores internos y externos claves es la parte mas dificil para desarrollar
una matriz DOFA, requiere juicios solidos, ademas de que no existe una serie mejor de

adaptaciones.

Para el desarrollo de la matriz se pidié el aporte de datos a la dependencia de Servicios
Generales, la matriz se ejecutd de una manera muy trasparente, determinando cada una de
las fuerzas internas para aprovechar la ventaja de las oportunidades externas, de igual forma
se pretende superar las debilidades internas aprovechando las oportunidades externas, por
otra parte se aprovechan las fuerzas de la Corporacion para evitar o disminuir las

repercusiones de las amenazas externas.
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FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

Lista de Fortalezas

F1. La corporacion est4 certificada en 1SO 9001/
14001/2004, OHSAS 18001/2007, NTCGP 1000/2009.
F2. Se cuenta con funcionarios idéneos para la orientacion
en las diferentes tematicas, relacionadas con la gestién y
auditoria ambiental.

F3. Campanias de sensibilizacion de gestion ambiental en
cuanto al uso racional de la energia y agua.

F4. La corporacién cuenta en sus instalaciones con un
jardin vertical el cual proporciona una arquitectura
bioclimética.

F6. Programas de Educacién Ambiental a nivel nacional.
F7. La corporacion lleva monitoreo actualizados de calidad
del agua de vertimientos, lo que permite verificar el
cumplimiento de la norma.

F8. La corporacion cuenta con proveedores legales para la
disposicion final de los residuos sélidos.

F9. La corporacién cuenta con estudio de panorama de
riesgos, plan de emergencia, reglamento de higiene y
seguridad industrial.

Lista de Debilidades
D1. No existe
conocimiento por parte
del personal de la
corporacion de la
normatividad ambiental
vigente que se debe
cumplir.

D2. No existen medios de
actualizacion para
legislacién ambiental.
D3. No existe una
sectorizacion de
luminaria en las oficinas
y separar circuitos de
luminaria.

D4. Filtraciones de aire
por puertas y ventanas.
D5. Deterioro evidente
de las luminarias de las
oficinas.

D6. Falta de compromiso
institucional.

Lista de Oportunidades

O1. Validacion de proyectos ambientales innovadores para llevar a
cabo en la region.

02. Facilidad para obtener préstamos bancarios por el compromiso
medioambiental mostrado por la corporacién.

03. Incentivar y motivar continuamente al personal de la Corporacion
con el compromiso ambiental dentro de las instalaciones.

O4. Desarrollo de campafias ambientales por toda la regién
sensibilizando a la poblacion con el compromiso del cuidado del
medio ambiente.

O5. Hacer llamativo el compromiso amigable con el medio ambiente
dentro de la Corporacion por medio de campafias como Dia sin carro,
Dia en bicicleta y premiando su apoyo.

06. Dando la oportunidad a gente tanto interna como externa que
tenga buenos proyectos ambientales en mente a desarrollar en pro de
la region, sin poner tantos obstéculos.

FO
Estrategia para maximizar tanto las F como las O.

1. Fortalecer campafia de sensibilizacién y concientizacién
de la implementacion de las buenas practicas ambientales
dentro y fuera de la corporacion, por medio de
oportunidades e incentivos para los que apoyen proyectos
en pro de buena gestién ambiental en la region. (01, O3,
04, 05, F1, F3, F4, F9).

DO

Estrategia para minimizar
las D y maximizar las O.

1. Reforzar los
programas de accion ante
evidencias de ejecucion
de malas précticas
ambientales dentro de la
Corporacion.(01, 02,
03, 04,06, 07, D1, D2,
D3, D4, D5)

Lista de Amenazas

ALl. Falta de gestion de las autoridades ambientales competente para
tramites, seguimientos y autorizaciones para gestores externos.

AZ2. Sanciones de la autoridad ambiental por el incumplimiento de sus
requerimientos legales ambientales.

A3. Deficiente politica nacional respecto a la generacion de
combustibles bajos de azufre.

FA

Estrategia para fortalecer la corporacion y minimizar las
amenazas.

1. Incentivar el Plan Institucional de Gestion Ambiental
PIGA en la Corporacion, teniendo en cuenta cada una de
las metas previstas en el mismo, referentes al uso eficiente
de ahorra de agua y energia donde se especifican dentro del
diagnostico del plan elaborado por el comité de PIGA de la
Corporacion, aferrandonos a una meta de aplicabilidad de
un 60% propuesta en pro de las buenas practicas de ahorro
de agua y energia del Plan PIGA en la Corporacién. (F1,
F3, F4, F5, F6, F7, F8, F9, Al, A2, A3, Ad)

DA

Estrategia para minimizar
tanto las A como las D.

1. Revisidn periddica
exacta del Plan
Institucional de Gestién
Ambiental PIGA a cada
una de las dependencias
de la Corporacion. (D1,
D3, D4, D5, A1, A2, A3,
Ad)

Cuadro 8 Matriz DOFA de la Corporacion. Fuente. Propia
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Los resultados obtenidos en la matriz DOFA que se llevo a cabo en la Corporacion con

el fin de identificar las falencias que se estén presentando dentro de la Corporacién y poder

dar posibles acciones de mejora ante estas.

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

LIMITE DE
TIEMPO

Estrategias FO

Fortalecer campafa
de sensibilizacion y
concientizacion de la
implementacion  de
las buenas practicas

ambientales dentro y

fuera de la
corporacion, por
medio de
oportunidades e

incentivos para los
que apoyen
proyectos en pro de
buena gestién
ambiental en la

region.

Comité del Plan
Institucional de

Gestion Ambiental.

Mediano plazo.

Estrategias FA

Incentivar el Plan
Institucional de
Gestion  Ambiental
PIGA en la
Corporacion,

teniendo en cuenta
cada una de las

metas previstas en el

Director PIGA.

Largo plazo.
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mismo, referentes al
uso eficiente de
ahorra de agua Yy
energia donde se
especifican  dentro
del diagnostico del
plan elaborado por
el comité de PIGA
de la Corporacion,
aferrandonos a una
meta de
aplicabilidad de un
60%
pro de las buenas

propuesta en

practicas de ahorro
de agua y energia
del Plan PIGA en la
Corporacion.

Estrategias DO

Reforzar los
programas de accion
ante evidencias de
ejecucion de las
malas practicas
ambientales  dentro

de la Corporacion.

Comité PIGA.

Corto plazo.

Estrategias DA

Revision  periddica
exacta del Plan
Institucional de
Gestion  Ambiental
PIGA a cada una de

las dependencias de

Coordinador analista
de PIGA.

Mediano plazo.
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la Corporacién.

Cuadro 9 Estrategias de matriz DOFA de la Corporacién. Fuente: propia

En relacion a los objetivos proyectados se hara una trazabilidad a 3 afios en donde se
analicen los registros que se lleven del control de consumo de agua y energia, mediante el
desarrollo del Plan Institucional de Gestion Ambiental PIGA y la unidad de planeacién
minero energética UPME, lo cual permitird identificar los formatos y procedimientos
necesarios para el desarrollo de la propuesta reduccion del consumo de energia y agua por
medio de la implementacion de las buenas practicas ambientales en la Corporacion

Auténoma Regional de la Frontera Nororiental de la ciudad de San José de Cdcuta.
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9. Diagnéstico del Programa uso eficiente y ahorro de Agua

Se entiende por Programa para el uso eficiente y ahorro del agua el conjunto de
proyectos y acciones que deben elaborar y adoptar las entidades encargadas de la prestacion
de los servicios de acueducto, alcantarillado, riego y drenaje, produccion hidroeléctrica y
demas usuarios del recurso hidrico (Art. 1 Ley 373 de 1997).

El uso eficiente de agua a nivel mundial se ha convertido en una necesidad crucial para
garantizar la sostenibilidad del recurso hidrico, considerandolo como un "recurso finito y
vulnerable, esencial para sostener la vida, el desarrollo y el ambiente”, teniendo en cuenta
gue su gestion debe basarse en un enfoque participativo, involucrando a usuarios,
planificadores y los responsables de las decisiones a todos los niveles” (Conferencia
internacional sobre el Aguay el Medio Ambiente, Dublin 1992).

El cambio climéatico es una realidad que esta afectando al recurso hidrico por la
alteracion que este genera al ciclo hidroldgico haciendo que las temporadas secas sean mas
largas, trayendo como consecuencia la escasez de agua, lo cual debe llevar a desarrollar
programas de aspecto tecnolégico, cultural y politico que optimice la utilizacion del recurso
hidrico. La Corporacion Auténoma Regional de la Frontera Nororiental por ser una entidad
de caréacter ambiental debe planificar un adecuado Programa para el uso eficiente y ahorro
de agua donde se elaboren programas dindmicos que contribuyan al cambio de cultura en el
personal que alli labora, para que esto se vea reflejado dentro y fuera de la entidad, a través
de un ejercicio de planificacion que parte de un analisis descriptivo e interpretativo de la
situacion ambiental de la entidad, siendo uno de sus objetivos optimizar el uso del recurso
hidrico previniendo la contaminacion y cumpliendo con las politicas ambientales de
CORPONOR.

Para que el programa sea eficiente, se debe basar en el modelo de gestion PHVA
(Planear-Hacer-Verificar-Actuar) PHVA o ciclo Deming, enfocado a una gestion ambiental
dindmica bajo los criterios del mejoramiento continuo; homologando sus etapas a la

planificacion, Implementacidn, verificacion y ajustes para la mejora continua.

Es por ello, que el Programa para el uso eficiente y ahorro del agua, busca reducir los

niveles de consumo dentro de las instalaciones de la entidad, por medio de acciones
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enfocadas a educacién ambiental, toma de conciencia sobre la escasez de este recurso de
vital importancia para todos y todas como también la implementacion de nuevas

tecnologias.

9.1 Desarrollo

En el marco del ciclo PHVA, se planean e implementan medidas de caracter técnico y
de educacion ambiental, que propendan por enfrentar y mitigar el impacto del cambio
climético sobre el acceso al recurso hidrico para el abastecimiento del agua potable a la
poblacion. Los recientes acontecimientos producto del Fenémeno de El Nifio evidenciaron

la importancia de seguir fortaleciendo el uso racional y eficiente del agua.

Planificar:

Analizar y describir el uso que se
le da al agua, para asi disenar los
programas a realizar partiendo
de las necesidades de la
Corporacion

Actuar: Hacer:
Evaluar los proyectos realizados Llevar a la practica los programas
e implementar accionas que ¥ proyectos planteados

fortalezcan el programa en involucrando a todos los actores
procura del mejoramiento en el ahorro y uso eficiente del
continuao. agua

Verificar :

Cuando se han ejecutado los
programas se corrobora que efecto
positivo ha tenido en la institucion, vy
en que porcentaje se ha disminuido

el consumo de agua.

lustracion 13 Ciclo PHVA para el desarrollo del programa uso eficiente y ahorro de agua.
Fuente: CORPONOR



64

9.2 Diagnostico

Para realizar el diagnostico se utilizd una herramienta para el analisis de gestion del
componente hidrico. Ver Anexo 8. Para el desarrollo del diagnostico del recurso agua se

Ilevo a cabo el siguiente procedimiento.

Anélisis de facturas estableciendo consumos promedio

e Inspeccion visual

e Recoleccion de informes mensuales del consumo del agua de los pozos
concesionados para la Corporacion.

e Andlisis de las actividades de riego de zonas verdes y jardineria.

e Andlisis de las actividades de aseo y lavado de jaulas (en el caso del Hogar de paso)

A continuacion se presenta el diagnéstico realizado a cada una de las sedes de la

Corporacion.
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PARQUE SEDE

Departamento Norte de Santander.

DIRECCION: Calle 13 No. 3E-278 Barrio Caobos, de la ciudad de San José de Cucuta,

UBICACION

AREA TOTAL: 8245m*

Parqueaderos 1472m?

Cuenca: 555m?

Construida:2122m?

Zonas verdes: 4757m?

ABASTECIMIENTO CONSUMO

NUMERO DE EMPLEADOS 352 aproximadamente incluyendo contratistas.

ALTURA 320 M.S.N.M

COORDENADAS X=1174572
Y=1364022

TEMPERATURA Promedio: 25.5 grados centigrados.

Maxima media: 30 y 33 grados centigrados.
Minima: 21 y 24 grados centigrados.
(caracteristicas climatolégicas IDEAM)

LIMITES Al Norte limita con la avenida Diagonal Santander y
conjunto residencial ventura reservado, al sur con la
calle 13 avenida el Bosque, al oriente con la avenida
libertadores y el Rio Pamplonita, al occidente con la
calle 13 y el Barrio Caobos.

FUENTE DE Agua potable suministrada por la empresa Aguas Kpital

S.A. ES.P., el cual es utilizado en uso doméstico en
bafios y cafeteria ubicados en los bloques Ay B.

Volumen captado: 157m® promedio mes

FUENTE DE
ABASTECIMIENTO RIEGO

Agua subterranea derivada a partir de un pozo de 60
metros de profundidad y 6 pulgadas de diametro,
ubicado junto a la cafeteria.

Volumen captado: 50m® promedio mes
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NUMERO DE

UNIDADES SANITARIAS 32 unidades sanitarias ubicadas en el bloque Ay B

UTILIZACION El agua del acueducto es utilizada en aseo de

AGUA DEL ACUEDUCTO instalaciones: lavado de bafios, pisos, cafeteria y areas
comunes, la cual s=e dispone al sistema de
alcantarillado.

CARACTERISTICAS Abastece el agua para el riego de las zonas verdes del

AGUA POZO Parque Sede, las cuales pueden abarcar una superficie

CONCESION DE  AGUAS | no menor de ¥ de Ha. Para la cuenca se usa el agua

SUBTERRANEAS del pozo usando un sistema de circulacién a partir de

un tangue de almacenamiento subterraneoc a donde se
wvierte el agua una vez efectuado el recorrido vy desde el
cual se bombea para reiniciar el ciclo, las pérdidas se
generan por la evaporacion.

Concesidn: Otorgada mediante Resolucidn MN® 145 del
010372012 Concesion de aguas subterraneas
procedente del pozo "Pargue sede administrativa”
ubicado en la calle 13 No 3E-278, Barrio Cacbos, en la
civdad de Cdcuta, en el departamento Morte de
Santander.

Resolucidn N® 357 del 26/03/2015 Modifica la
resolucidn Mo 145 de 2012 y se realizaron unos
requerimientos.

Uso: El recurso hidrico subterraneo se debe usar para
el riego de zonas verdes de la sede de la Corporacién y
para la cuenca artificial construida en esta sede para
reponer perdidas por evaporacidn en un caudal maximo
de aprovechamiento de 1 /s, por periodos de 4 horas al
dia, durante seis (6) dias a la semana.

DESCRIPCION GEMERAL DEL ENTORNO

La sede principal de CORPOMOR estd ubicada en la ribera del rio pamplonita, vy la avenida
libertadores, donde su actividad econdmica son restaurantes bares y edificios residenciales;
al otro costado pasa la diagonal Santander que &s una de las principales avenidas de |a
ciudad, al occidente pasa la Calle trece donde se encuentran edificios residenciales y al
norte el Edificio Ventura Reservado.

llustracion 14 Caracteristicas generales parque Sede. Fuente: CORPONOR

9.3.1 Identificacién de actividades generadoras de consumo de agua

Hace referencia a los consumos desde cualquier fuente interna, como sanitarios,
lavamanos, aseo, cafeteria, mantenimiento de jardines, etc., con el proposito de establecer
su uso. En el parque sede se cuenta con dos sistemas de abastecimiento: Aguas Kpital S.A
que es la empresa que opera el acueducto de la ciudad, Pozo subterraneo de 60 metros de

profundidad y 6 pulgadas de didmetro el cual esta ubicado frente a la cafeteria.

En el parque sede consume agua en las siguientes actividades. - Aseo de instalaciones:

lavado de bafios, pisos, cafeteria, y areas comunes. - Servicio de cafeteria: Este servicio es
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prestado permanentemente, para todos los funcionarios de la entidad, donde su funcion es
la preparacion de bebidas y alimentos. - Uso de sanitarios: el parque sede cuenta con 32
sanitarios y 32 lavamanos. - Sistema de riesgo: El area de riego de jardines y zonas verdes
abarca una superficie de 4757m2 aproximadamente, y es regada de manera manual por
parte de operarios quienes efectian un recorrido interno y externo que dura
aproximadamente dos horas diarias, de lunes a sabado, con un consumo de 2,50 m? diarios

aproximadamente.

lustracién 15 Fuente: servicios generales

Para abastecimiento de la cuenca interna se hace una recirculacion de agua que parte de

un tanque subterraneo con un sistema de bombeo que hace el recorrido continuamente.

llustracion 16 Fuente: Mantenimiento y servicios generales
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9.3.2 Medidores de consumo

El parque sede cuenta con 2 medidores: El que contabiliza el consumo del agua potable,
y que esta instalado en la calle al cual su mantenimiento y calibracion lo realiza la empresa

aguas Kpital SA.

llustracion 17 Fuente: Mantenimiento y servicios generales.

El que contabiliza el consumo del agua de pozo al cual el mantenimiento y calibracion

lo realiza la empresa aguas Kpital SA.
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METROS CUBICOS

s CLJ CUT A- SEDE m* 75 96 99 101 116 )36

llustracion 19 Tendencia de consumo de agua potable parque sede Corponor. Fuente:
Servicios generales CORPONOR

La anterior grafica presenta el consumo promedio por afio en el parque sede de
CORPONOR. Se puede observar que ha ido en aumento, esto se debe a varios factores. En
afio 2013 el contador presentaba irregularidades en su medicion. En el afio 2014 hubo un
pico de consumo alto debido a que se construyd la cafeteria y se presentaron dafios en la
red hidraulica en los bafios del departamento financiera y contratacion. En el 2015 se
construyd la oficina de atencion al publico con sus respectivos bafios, El jardin vertical se
estaba regando con agua del acueducto porque el agua de pozo es muy dura obstruyendo
los orificios de salida de la tuberia.
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9.3.3 Medidas de ahorro

Para cumplir las metas de ahorro es necesario implementar mejoras de caracter técnico
cultural y de educacion ambiental. Inspecciones semestrales a las redes hidraulicas para
adelantar el mantenimiento preventivo o correctivo segun corresponda, Analisis
trimestrales del historial de consumos de agua de las sedes de la entidad para determinar
comportamientos normales y anormales, y si es el caso, tomar medidas necesarias para
optimizar el uso del recurso, Regar en horas que la evaporacion sea minima, Talleres de
educacién ambiental dirigida a todo el personal, empleados de planta y contratistas,
Implementar una tecnologia apropiada en el sistema de riego.

Educacion Ambiental

Se tiene un programa institucional (el agua soy yo), El objetivo de esta campafa es
sensibilizar y generar el sentido de responsabilidad, proteccion, respeto y amor que se debe
tener por las cuencas hidrograficas, para generar acciones que contribuyan al ahorro y uso
racional del agua en el uso cotidiano. En los grifos y llaves hay avisos referentes al uso y

ahorro del agua.
Cambio de jardines

Actualmente se estan plantando especies que no requieren excesivo riego como el caso
de veraneras, limon, palmeras, helechos, enredaderas. Ademés de cambiar zonas que antes
estaban cubiertas con pasto (grama), por triturado, y arboles nativos que evitan la

evaporacion con lo cual se requiere menos riego.

9.3.4 Manejo de agua residuales

Se generan vertimientos de tipo domestico procedentes de bafios cafeterias y lavado de
pisos y limpieza en general. Se usan detergentes comunes y se disponen al sistema de

alcantarillado. En el parque sede no se generan vertimientos de tipo industrial ni peligroso.



9.4 Hogar de paso

HOGAR DE PASO

DIRECCION: Caserlo las Piedras Km. 14 Via Santiago Municipio de El Zulia

UBICACION

AREA TOTAL: Zonas verdes y parqueaderos:

Hectareas Estanques y lago de pesca: 1400 m*

Construido 200m? aproximadamente

NUMERO DE | 7 incluye contratistas

EMPLEADOS

ALTURA 297 metros sobre el nivel del mar

COORDENADAS Norte: 7° 54'.5, 43"

Oriente: 72°36,55'. 41"

TEMPERATURA 28 grados centigrados

PROMEDIO Clima calido
Precipitacion de 500 a 1000 mm al afio La humedad relativa
del aire oscila durante el afio entre 62 y 77 %, siendo mayor en
los meses de noviembre y diciembre y la menor, hacia mitad de
afio.

(CARACTERISTICAS CLIMATOLOGICAS IDEAM)

LIMITES Con la granja del INEM el caserio las Piedras y la sabana que
es el terreno que se encuentra a la parte de arriba de la toma el
triunfo

FUENTE DE Pozo las Piedras (aljibe) de 27 metros de profundidad y 2.20

ABASTECIMIENTO meftros de didmetro.

CONSUMO Volumen captado: 0,24lts/s
Motobomba eléctrica tipo caracol 7.5 H.P marca Barnes

FUENTE DE Toma El Triunfo —= La Alejandra con una profundidad de un

ABASTECIMIENTO metro y un ancho de 0.50 metros, el cual capta agua desde el

RIEGO, ESTANQUES | rio Peralonso, cuenca del rio Zulia y es usada para riego en las
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PISCICOLAS Y LAVADO

fincas que se dedican generalments al cultivo de amoz. En

DE ALGUNAS JAULAS épocas de lluvia presenta turbidez.
El agua que se capta es usada para la limpieza de jaulas y
también se puede usar cuando se reactive la piscicultura.
Volumen captado: 1,33 ltsfs durante 2 horas dia

NUMERO DE Tres (3) unidades sanitarias v una (1) unidad de lavaplatos

UNIDADES SANITARIAS | ubicada en el drea donde se preparan los alimentos para los
animales.

FUENTE DE | Otorgada mediante Resolucidn N* 144 Por medio del cual se

ABASTECIMIENTO
AGUA DE POZO -
CARACTERISTICAS
CONCESION DE AGUAS
SUBTERRAMNEAS

atorga una concesion de aguas subterraneas y se adoptan ofras
decisiones.

El agua del pozo es usada para el consumo de empleados y
animales, en aseo de instalaciones, Lavado de bafios v jaulas.
Ez bombeada a 2 tangues de almacenamiento de 18 y14m?® la
cual se distribuye para las necesidades requeridas.

Concesidn: Otorgada mediante resolucion 0144 del 1/37f2012
"Por la cual se otorga una de concesidn de aguas subterrdneas
v s& adoptan olras decisiones.

Uso: El recurso hidrico subterdneo se destinara a satisfacer las
necesidades de uso domestico del personal que alll labora, en
un cawdal maximo de aprovechamiento de 3,5 I's por periodos
de 2 horas al dia durante cinco dias a la semana l's para las
giguientes actividades:1. Aseo general de las instalaciones, 2.
Uso en bafios, 3. Funcionamiento del destilador {laboratonio), 4.
Proceso de refrigerante del destilador (laboratorio), 5. Lavado
de material para analisis (laboratorio), 6. Aseo drea de manegjo
de fauna, 7. Reproducciones inducidas (bocachico).

Mota. El Laboratorio fue trasladado a la sede de Los Patios en
el afo 2015

CARACTERISTICAS TOMA
EL TRIUNFO

La tema al frunfo &5 un cuerpo de agua gque &5 captada del rio
Paralonso que hace parte de la cuenca del rio Zulia. La toma al trivnfo
pasa por un costado del terreno donde 58 encuantra &l Hogar de Paso,
contando con un parmiso de concesion de aguas para kos usuarios da
la Zona axpedido por CORPOMNOR madiante Resolucidn No. 0665 de
03 da diciembra da 2007, con un caudal olorgado de 210 Li's.

DESCRIPCION GEMERAL DEL ENTORNO

El hiogar de paso estd ubicado en el municipio del Zulia Departamento de Norte de Santander;
en un terreno de caracteristica planas en la rivera del rio Peralonso, limita con el caserio las
Fiedras y fincas dedicadas a la agriculiura. Alll funciona el laboratorio de biclogia;, y
anteriormente funcionaba el laboratorio de aguas.

La funcidn principal del Hogar de Paso es la rehabilitacion y readaptacidn la fauna silvestre
para después ser devueltos a su habitad natural.

Mo hay un sistema de reutilizacion del agua. La precipitacién es muy baja y por eso no es
viable un sistemna de recoleccion de aguas lluvias.

lustracion 20 Caracteristicas generales hogar de paso. Fuente: servicios generales

CORPONOR
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9.4.1 ldentificacion de actividades generadoras de consumo de agua

Hace referencia al consumo en las actividades operacionales cotidianas que se generan
en el Hogar de Paso. El agua que se capta del pozo se consume en: Consumo para los
animales, y los empleados. Aseo general y lavado de jaulas, Preparacion de alimentos,
Aseo de bafios y oficinas en general - Anteriormente era usado para el laboratorio de agua,
pero éste fue trasladado a la sede de Control y Vigilancia ubicada en el municipio de los

Patios

llustracion 21 Pozo subterraneo. Fuente: Mantenimiento y servicios generales
CORPONOR

La red hidraulica no es la adecuada se presenta desperdicio por fugas en las mangueras;
en el lavado de jaulas no se cuenta con un mecanismo que reduzca el consumo de agua. El
agua que se capta de la toma el triunfo es usada en: Lavado de jaulas, Riego de areas
verdes, Esta fuente es la que se usara cuando se rehabilite la produccidn ictica. Las pérdidas

gue se generan son por evaporacion y filtracion en los estanques.
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lHustracion 22 Estanques y lago de pesca. Fuente: CORPONOR

9.4.2 Medidores de consumo

En el Hogar de Paso de Fauna Silvestre, cuenta con un medidor que registra el agua que

es captada del pozo las piedras. La toma el triunfo no cuenta con medidor.

hogar de paso 2015
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llustracion 23 Tendencia de consumo de agua de pozo en hogar de paso. Fuente: mantenimiento y
servicios generales CORPONOR

En la grafica se presenta la evolucion del consumo, en el afio 2015 y como se ha
mantenido en el tiempo. Se puede ver que el consumo ha tenido fluctuaciones, que no
demuestran una tendencia al ahorro, si no picos, que pueden ser por periodos mas calidos,
dafios en la tuberia, cantidad de animales atendidos o mal aprovechamiento del recurso. De
acuerdo a lo observado se deben implementar mejoras sistematicas y capacitacion a los

técnicos que alli laboran.
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9.4.3 Medidas de ahorro

Se han implementado medidas de ahorro como reduccion en las mangueras usadas para
el lavado de las jaulas. Se han comprado mangueras con llave que permite cerrar el paso de
agua, mientras el operario hace otra actividad. Para reducir el consumo se deberian utilizar

boquillas de bajo consumo: a presion monojet.

lustracion 24 llave que regula el paso del agua. Fuente: Mantenimiento y servicios
generales CORPONOR
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9.5 Oficinas de control y vigilancia ambiental — Laboratorio ambiental

OFICINAS DE CONTROL Y VIGILANCIA AMBIENTAL - LABORATORIO AMBIENTAL

DIRECCION: kilémetro 1 de la via Cucuta = Pamplona, en jurisdiccién del municipio de Los

RIEGO

Patios.
UBICACION:
ARE TOTAL: Laboratorio:320 m?
8245m* Bloque uno: 70 m?
Bloque juridica :70 m*
Instalaciones antiguas: 907
La demas area esta constituida por zonas verdes, parqueaderos,
jardin, vivero. y area donde se deposita el material vegetal incautado.
NUMERO DE | Control y vigilancia: 42 incluyendo contratistas
EMPLEADOS Laboratorio:8 incluyendo contratistas
Jardineros y servicios generales: 4
ALTURA 386 M.S.N.M
COORDENADAS N 07 51 101
W 07230234
TEMPERATURA. Promedio: 27 grados centigrados
LIMITES Al norte con la urbanizacion la palestina, al sur con los edificios altos
de colorado, al oriente con la rivera del rio pamplonita, al occidente
con la autopista Clcuta - Los Patios
FUENTE DE Suministrada Empresa de acueducto de Los Patios, Agua de Los
ABASTECIMIENTO | Patios SA E.SP,
PARA CONSUMO Y | Volumen captado: 34m’promedio mes 2015
LABORATORIO
FUENTE DE Manantial los Patios
ABASTECIMIENTO | Volumen captado: : 72.16m® promedio mes 2015
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NUMERO DE
UNIDADES
SANITARIAS

UTILIZACION AGUA
DEL ACUEDUCTO

Usada para &l consumo general, aseo de las instalaciones, cafeteria
y las instalaciones en general y el funcionamiento del laboratorio
ambiental

UTILIZACION AGUA
PARA EL RIEGO
(MANANTIAL LO3
PATIOS)
CARACTERISTICAS
CONCESION DE
AGUAS
SUPERFICIALES

Esta fuente abastece el riego del jardin y &l vivero. El agua es
bombeada por una motobomba marca Barnes de 1.0 H.P. de
potencia, almacenada en un tanque de 7000 litros de capacidad.
Este afluente es un naciente ubicado aproximadamente 100 metros
amriba de donde se encuentra el pozo de almacenamiento en época
de verano su caudal disminuye; El lugar esta bien arborizado y no
hay demasiadas perdidas por evaporacion. S5e evidencia que el
afluente no logra cubrir las necesidades requeridas.

Concesion: Otorgada mediante Resolucion N° 0894 del 17/05/2011.
Concesion de aguas superficiales proveniente de la fuente hidrica
"Manantial Loz Patios”, localizado en el predio donde funciona la
Oficina de Control y Vigilancia de la Corporacion Auténoma Regional
de la Frontera Mororiental = CORPONOR a la altura delkm1 de la via
Pamplona, municipio Los Patios, Morte de Santander, por el término
de cinco (5) afios, en un caudal de 0.25 Ifs para riego de zonas verdes
y 0,30 I/s para el centro del material vegetal.

Resolucidn N°® 1525 del 2%07/2011 Resuelve recurso reposicién
interpuesto en el sentido de revocar los numerales 2 v 3 del articulo
4 de la Resolucidn No 894 del 17 mayo de 2011.

Resolucidn N® 151 del 12/02/2015 Modifica el numeral 2 del articulo
3 de la Resolucion No 894 del 17 de mayo de 2011, en el sentido de
cambiar la periodicidad de la entrega de los resultados de los andlisis
de los monitoreos fisicoguimicos que se deben realizar a las aguas
procedentes del "Manantial Los Patios”™.

Uso: El recurzo hidrico autorizado se destinara exclusivamente para
el riego de zonas verdes del predio y para riego en el centro de
material vegetal, en un caudal maximo de aprovechamiento de 0.25
I's por 4 horas (2 en la mafiana, 2 en la tarde) de lunes a viermes para
riego de zonas verdes y 0.30 Vs por 45 min diarios de lunes a viernes

DESCRIPCION GENE

para &l centro de materal vegetal.

RAL DEL ENTORNO

Dependencia de la Corporacion ubicada a la altura del kildmetro 1 de la via a Pamplona, en

el municipio de Los Pa

thos.

Esta dependencia cuenta con unas instalaciones administrativas donde se encuentra el Jefe

de oficina, secretaria y

personal profesional v técnico, actualmente funciona el laboratorio de

aguas que fue trasladado del Hogar de Paso de Fauna Silvestre. Cuenta ademas con un drea
de depdsito de material vegetal decomisado, un Centro de Produccion de material vegetal,
area de parqueo de vehiculos y drea peatonal y zonas verdes. Es un terreno inclinado con
una pequeiia reserva boscosa.

lustracion 25 Caract

eristicas generales del laboratorio ambiental. Fuente: Servicios
generales CORPONOR
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9.5.1 Identificacién de actividades generadoras de consumo de agua

El agua captada del manantial los patios es usada en las siguientes actividades: Riego de

las zonas verdes, Riego de vivero.

lustracion 26 Manantial época de invierno. Fuente: mantenimiento y servicios generales
CORPONOR

Se puede observar que el manantial ha disminuido su caudal debido al alto verano, en
razon a la escasez de agua seria conveniente buscar nuevas alternativas para el
abastecimiento de agua para el riego de los jardines y las zonas verdes, una posible solucién
es el rio pamplonita que pasa cerca a las instalaciones de Control y Vigilancia. El agua del
acueducto es usada en las siguientes actividades: Funcionamiento del laboratorio, Aseo de

las instalaciones, Cafeteria.

9.5.2 Medidores de consumo

En la Sede de Los Patios se cuenta con dos medidores de consumo: El del manantial y el

que contabiliza el agua del acueducto.

[lustracion 27 Medidores. Fuente: mantenimiento y servicios generales CORPONOR
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PROMEDIO CONSUMO ANO

anos

llustracion 28 Tendencia de consumo de agua potable. Fuente: Mantenimiento y servicios
generales

En el grafico podemos observar que el consumo mantuvo una tendencia a la baja desde
el afio 2010 hasta el afio 2012, en el afio 2013 el consumo subid significativamente hasta
mediados del afio 2015, debido a que se coloc en funcionamiento las nuevas oficinas, se
trasladé el laboratorio de aguas, y se instalaron nuevas unidades sanitarias, aires
acondicionados, aumentando el personal que labora en méas de 50%, en el 2016 el consumo

ha presentado una tendencia a la baja.

9.5.3 Medidas de ahorro

En las instalaciones de Los Patios, el tiempo de riego se ha reducido con el fin de
disminuir el consumo de agua. Esta actividad la realizan los jardineros durante dos horas
diarias de manera manual; en temporadas de verano no es suficiente el agua para mantener
las zonas verdes y jardineria porque la fuente donde se capta el agua no cumple con la
demanda necesaria. Para poder solucionar la problemética existente seria adecuado
implementar un sistema automatico por aspersion y con temporizadores que enciendan el
sistema en las horas de menos evaporacion. El personal de mantenimiento y de servicios
generales hace revision del estado de las mangueras y tuberias para que no se presenten

fugas.



9.6 Territorial Pamplona

80

DIRECCION TERRITORIAL PAMPLONA

DIRECCION: Carrera 8 No. 5-81 en la Ciudad de Pamplona

UBICACION

g

AREA TOTAL: 535 m*

Primer piso: 494 m?
Segundo piso: 41 m*

DESCRIPCION GENERAL DEL ENTORNO

NUMERO DE EMPLEADOS 20 incluyendo contratistas
ALTURA 2283 M.S.N.M
COORDENADAS N7°22 33.17"
QO 72° 38 43.48"
TEMPERATURA Promedio: 16 grados centigrados
LIMITES El Norte limita con la Casa del Sefior Alvaro Montafiez, al
Sur con Café Rozo, al Oriente con la Casa del Sefor
Alvaro Montafiez, al Occidente con la calle 8.
FUENTE DE Empresa de acueducto del Municipio Empopamplona S.A.
ABASTECIMIENTO PARA | ESP.
CONSUMO Volumen captado: 20m® promedio mes
NUMERO DE 2 Sanitarnios.
UNIDADES SANITARIAS 3 Lavamanos.
1 Grifo en la cafeteria.
1 Grifo para lavado de traperos
UTILIZACION AGUA DEL | Aseo de instalaciones: lavado de bafios, pisos, y dreas
ACUEDUCTO comunes, uso de sanitarios, cafeteria.

Se localiza en la carrera 8 No. 5-81 en la ciudad de Pamplona. Corresponde a una edificacion
de dos plantas donde funcionan las dependencias administrativas de la entidad como oficinas,
area de atencion al publico, patio interior y cafeteria.
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9.6.1 Identificacion de actividades generadoras de consumo de agua

La territorial pamplona consume agua en las siguientes actividades: Aseo de

instalaciones: lavado de bafios, pisos, y reas comunes. Uso de sanitarios: Cafeteria.

PROMEDIO CONSUMO ANO
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llustracion 29 Tendencia de consumo de agua potable en pamplona. Fuente:
mantenimiento y servicios generales CORPONOR

En el anterior grafico se puede observar que el consumo se ha mantenido estable,
presentando una considerable reduccion en el ultimo afio, esto debido a la eliminacion de

fugas y el cambio de sanitarios obsoletos a sanitarios de 6 litros.

9.6.2 Medidas de ahorro

En la Territorial Pamplona se han desarrollado acciones tendientes a optimizar el
recurso, tales como revisar fugas, hacer el mantenimiento a los grifos y llaves terminales,
asi como cambiar los sanitarios por unos de un menor consumo. También se ha adquirido la

cultura de revisar que no haya desperdicios en ningun punto hidréaulico.



9.7 Territorial Ocafa
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TERRITORIAL OCANA

DIRECCION: Localizada en las instalaciones del Centro de Acopio, a la altura del Barrio La
Feria, al norte del casco urbano del municipio, en el Departamento Norte de Santander.

UBICACION

"AREA TOTAL: 3 hectareas

NUMERO DE EMPLEADOS

34 personas incluyendo contratistas

ALTURA

1182 M.S.N.M

COORDENADAS

X=1079232
Y=1405747

TEMPERATURA.

Maxima 21-25°C

Media 18 °C

Minima 12°C

Precipitaciones promedio anual 1150-1200 mm,

LIMITES

Al Norte limita con la Planta de Beneficio Animal, al sur
con el Barrio Buenos Aires, al oriente Calle y Escuela la
Gloria, al occidente Drenaje de aguas Lluvias.

FUENTE DE
ABASTECIMIENTO CONSUMO

Agua potable suministrado por la Empresa ESPO.S.A
del Municipio de Ocafia, el cual es utilizado en uso
domeéstico en bafios y cafeteria ubicados en las oficinas
que conforman la territorial.

Volumen captado: 50m® promedio mes afo 2015 2016

FUENTE DE
ABASTECIMIENTO RIEGO

Reservorio de almacenamiento en la parte superior de la
entidad.

Volumen captado:0,07 m* dia

Coordenadas punto de captacion:
X 1093437

Y 1383718

1421 m.s.n.m
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NUMERO DE T sanitarios
UNIDADES SANITARIAS 5 lavamanos
11 llaves y grifos
1 orinal
1 lavaplatos en la cafeteria
UTILIZACION El agua del acueducto es utilizada en aseo de
AGUA DEL ACUEDUCTO instalaciones: Lavado de bafios, pizos, cafeteria y dreas
comunes, la cual se dispone al sistema de alcantarillado.
UTILIZACION El agua proviene de un reservorio de almacenamiento de
AGUA PARA RIEGO (TOMA | agua liuvia, formado por una pequefia depresion natural
BUENOS AIRES) del terreno y ubicado en una zona perimetral del casco
urbano del municipio, adyacente al barrio Buenos Aires v
en una distancia estimada de 300 mefros de las
instalaciones de la entidad.
Uso: riego del vivero durante 20 minutos en la mafiana y
20 en la tarde.

DESCRIPCION GENERAL DEL ENTORNO

La Territorial Ocafia esta ubicada en la provincia de Ocafia esta conformada por fres bodegas
en el centro de acopio donde funcicnan las dependencias de la CORPORACION, vy el vivero
el cual estd conformado por un umbraculo y un invemadero donde se cultivan diferentes tipos
de plantas. A sus alrededores se encuentran zonas residenciales, una Escuela, la Planta de
Sacrificio Animal y el drenaje de aguas lluvias gue desembocan en el rio Tejo.

llustracion 30 Caracteristicas generales del territorial de Ocafia. Fuente: servicios
generales

9.7.1 Identificacién de actividades generadoras de consumo de agua

Riego del vivero: Se usa el agua que es captada del reservorio ubicada en el barrio
Buenos Aires la cual es conducida en tuberia de ¥ pulgada y después reducida a %, y llega
por gravedad a un tanque de 5000 litros donde es almacenada, luego bombeada a los 156
aspersores que conforman el sistema de riego donde se cultivan diferentes tipos de plantas
como frutales, maderables y ornamentales. Aseo y lavado de cubetas: Las cubetas son
lavadas en un tanque de 2.50 de largo por 2.50 metros de ancho, y una profundidad de 60

cm donde se les hace el proceso de limpieza con detergente.
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llustracion 31Cubetas y tanque de lavado. Fuente: mantenimiento y servicios generales
CORPONOR
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llustracion 32 Tendencia de consumo de agua potable en Ocafia. Fuente: Mantenimiento y
servicios generales CORPONOR

Comparando los consumos anuales se muestra que en el afio 2010 estaba el consumo
alto debido a las fugas y perdida que se estaban generando, a partir del afio 2011 el
consumo ha ido disminuyendo significativamente a pesar que la red sanitaria es obsoleta. -
Consumo vivero: en cuanto a los consumos de agua para el uso del vivero el uso de micro-
aspersores y nebulizadores en el riego de material vegetal, debido a la reduccion de la
evapotranspiracion, permitiendo la medicion y el control de la cantidad de agua aportada, el
obtener mayores superficies de riego, con gastos estimados entre 25 y 70 litros por hora
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para los micro-aspersores y entre 10 y 60 I/hora para el nebulizador. Existe una
dependencia de la Direccién Territorial Ocafia ubicada en la vereda Llano Suérez,
municipio de Abrego, donde operaba un centro de produccion de material vegetal, ademas
de una estacidn piscicola y un area de vivienda, en la actualidad este sitio no se encuentra

en operacion.

9.7.2 Medidas de ahorro

Se han desarrollado acciones tendientes a optimizar el uso del recurso, tales como
revision de red hidraulica, eliminacién de fugas de manera inmediata por parte del personal
de mantenimiento y el personal del acueducto de la ciudad. Para reducir ain maés el
consumo seria viable cambiar la totalidad de sanitarios de 14 litros por sanitarios de 6 litros,
cambiar los lavamanos y eliminar grifos que no sean necesarios, ademas cambiar las llaves

de perilla por un sistema que ahorre al maximo el recurso.

lustracion 33 lavamanos. Fuente: oficina Ocafia

En el sistema de riego el ahorro es 6ptimo puesto que hay un técnica de micro aspersion
reduciendo la evo transpiracion, permitiendo la medicion y el control de la cantidad de agua
aportada, el obtener mayores superficies de riego, con gastos estimados entre 25 y 70 litros
por hora para los micro-aspersores y entre 10 y 60 I/hora para el nebulizador. Se calcula

entonces una demanda para las labores de riego de 0.07 M3 /dia.



lustracion 34 Micro espersores. Fuente: Oficina Ocafia
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9.8 Territorial Tibu
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TERRITORIAL TIBU

DIRECCION: Barrio Santander Parte Baja, Sector La Uno

UBICACION

AREA TOTAL: 1Ha

Construido: 2015 m* y el resto de area lo conforman los
parqueaderos y zonas verdes

NUMERO DE EMPLEADOS 12 personas incluyendo contratistas
ALTURA 75 M.S.N.M
COORDENADAS X 1150059
Y 1447216
TEMPERATURA Promedio: 24.6 * C. en un afio
Precipitacion media: 1528 mm al afio (http://es climate-
data.or tion/63117
Precipitaciones frecuentes, humedad relativa alta, mucha
radiacion solar y bastante luminosidad; Bosque himedo
tropical segun Holdridge (B-Ht)
LIMITES Al norte con la via TibGa, y campo administrativo de
ECOPETROL, al Sur via Tibti- Campo Dos- Clcuta al
Oriente Sede Instituto Departamental de Salud (Malaria),
y al Occidente Campo Administrativo de ECOPETROL.
FUENTE DE Para consumo humano proviene del acueducto municipal
ABASTECIMIENTO CONSUMO | EMTIBU E.S.P que se abastece del rio Tibu
Volumen captado: 0.06 lts/s
FUENTE DE La Sede no cuenta con agua disponible para el riego. La
ABASTECIMIENTO RIEGO territorial contaba con agua proveniente de un pozo

subterraneo de ECOPETROL S.A., pero a causa de un
mantenimiento del mismo, este se derrumbd y fue
abandonado. (El sistema automatico de riego del vivero
de la Corporacion se encuentra desprogramado por falta
de disponibilidad de recurso hidrico)
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NUMERO DE - Sanitarios: 7
UNIDADES SANITARIAS - Lavamanos: 7
= Lavaplatos: 7
= Lava traperos @ 7
= Lavaplatos -1
UTILLZACION Se usa en aseo de las instalaciones vy cafeteria v en las
AGUA DEL ACUEDUCTO baterias sanitarias

DESCRIPCION GENERAL DEL ENTORNO

El drea administrativa se localiza a 1.5 Km de la cabecera municipal por la via Tibd-Cdcuta,
se encuentra protegida perimetralmente con malla eslabonada, esta rodeada de hermosos
jardines, adomados con setos de plantas de ixoras, grama y arboles ormamentales y
maderables que engrandecen aun mas la belleza de |la sede.

Las actividades realizadas dentro de la sede son completamente administrativas y el area de
vivero se destina a la produccion de materal vegetal que a la fecha se encuentra fuera de
operacicn.

llustracion 35 Caracteristicas generales de Tibu. Fuente: Servicios generales CORPONOR

9.8.1 Identificacion de actividades generadoras de consumo de agua

La Territorial Tibd consume agua en las siguientes actividades: Aseo de las
instalaciones, lavado de bafios, pisos, cafeteria y areas comunes el agua que se consume es

captada por el acueducto municipal que se abastece del rio Tibu.

llustracion 36 Fuente de captacion rio tibu. Fuente: oficina de tibu
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Sistema de riego: La Sede NO CUENTA con agua disponible para el riego. La territorial
contaba con agua proveniente de un pozo subterraneo de ECOPETROL S.A., pero a causa
de un mantenimiento del mismo, este se derrumbd y fue abandonado. (El sistema
automatico de riego del vivero de la Corporacién se encuentra desprogramado por falta de
disponibilidad de recurso hidrico). En la actualidad el riego se efectGa partir del
almacenamiento de aguas lluvias. La alta pluviosidad de la zona permite que no se aplique
un alto gasto en esta labor.

9.8.2 Medidas de ahorro

Se han implementado medidas de ahorro tales como el cambio de la red hidréulica
interna, habitos de consumo como mantener cerradas las llaves cuando no se estan usando,
ademas el personal de mantenimiento evita lanzar agua con baldes y mangueras, se limpian

los pisos y paredes con cepillo, traperos y bayetillas.

9.9 Andlisis del diagnostico

Los resultados arrojados por el diagndstico del programa permiten establecer una
tendencia generalizada en el aumento del consumo de agua en las sedes de CORPONOR,
este fendmeno se puede estar dando por diferentes factores, como el aumento e ingreso de
personal nuevo como directivos funcionarios, y contratistas, la puesta en funcionamiento de
los medidores y su mantenimiento continuo, las fugas en el sistema hidraulico, el

crecimiento de las areas verdes, y las nuevas construcciones que se han realizado.

La Corporacion en los ultimos afios ha ido fortaleciendo los procesos, estableciendo
indicadores que permiten medir las metas planteadas para disminuir el consumo de agua en
las diferentes actividades que se realizan. Para que el PUEAA cumpla con el propdsito para
el cual fue disefiado y sea un programa dinamico, debe ser un proceso continuo en lo

técnico, lo preventivo, lo comunicativo y en la educacién ambiental. Aunque se han ido
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remplazando los sanitarios de 8 litros por sanitarios de 6 litros y de doble descarga, los
lavamanos aun son de perilla, y seria indicado cambiar la totalidad de los sanitarios y llaves
por tecnologias de bajo consumo. Se han desarrollado talleres de educacién ambiental que
concientizan a las personas que laboran en la entidad sobre la importancia de ahorrar el
recurso hidrico, pero en este aspecto ha habido dificultades porque ha habido un cambio
continuo de personal. Esto refleja que aunque se han implementado las actividades para
reducir el gasto, este ha aumentado; para poder disminuir el consumo se replantearan las

actividades y se formularan otras.

El sistema de riego ubicado en el parque sede cuenta con un sistema manual con
mangueras que a veces presentan fugas; para reducir ain mas el consumo seria conveniente
instalar un sistema de riego con tecnologia de bajo consumo. En la cuenca el sistema es de
circulacién por medio de una motobomba hasta un tanque, y las pérdidas que se generan se

dan por evaporacion.

En control y vigilancia la oferta es minima para la demanda necesaria, el caudal del
manantial en época de verano disminuye un 80% aproximadamente, el sistema de riego se
realiza con manguera por los jardineros, esto hace que se consuma mas agua; Seria
recomendable disefiar un sistema de riego automatizado con temporizadores que se

enciendan en horas de menos evaporacion.

En el Hogar de Paso de Fauna Silvestre la oferta es buena, ya que se cuenta con dos
sistemas de abastecimiento. Se puede establecer que hay que hacer mejoras técnicas.

Cambiar llaves y sanitarios que consuman menos agua.

Adoptar nuevas tecnologias, hacer campafas de sensibilizacion al personal, adquirir
nuevos habitos; De esta manera podremos disminuir el consumo proteger el medio
ambiente, y aportar beneficios que ayuden a controlar el cambio climatico. Para poder
mejorar CORPONOR continuara fortaleciendo su gestion a través de la formulacion de las

actividades propuestas en el programa.
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10. Campafia de sensibilizacion ambiental de la Corporacion

Los beneficios del Programa de Uso Eficiente y Ahorro de Energia y Agua — PIGA, son
el ahorro de energia y agua la disminucion de costos por el recurso, mejoria en la red
eléctrica mediante la implementacién de tecnologias ahorradoras, desarrollo de conciencia
medioambiental entre otros. Estas buenas practicas deben mejorar, siempre y cuando los
cambios tecnoldgicos en luminarias y equipos obsoletos se den, en la misma medida que
busquen establecer las directrices generales que permitan la implementacion,
mantenimiento y mejora continua de la gestion ambiental.

El Control de apagado de equipos a la hora de terminacion laboral, ha sido el fuerte de
éstas préacticas, porque alli determinan el area que no estad cumpliendo, haciendo registro del
Nro. Del equipo encendido, area y hora de recorrido, recorrido que hace el vigilante en las

horas de cierra laboral.

| PLAN INSTITUCIONAL DE
= GESTION AMBIENTAL - PIGA

CORPONOR
‘ ﬂ__ Programa integral de consumo responsable de

papel y materiales conexos

‘ Programa de ahorro y uso eficiente de la energia

Programa uso eficiente y ahorro de agua

Programa de gestion integral de residuos solidos

Programa de Mejoramiento de las Condiciones
Ambientales internas

Programa de Establecimiento de Criterios Q
ambientales para las compras y gestion E

contractual.

llustracion 37 Plantilla de PIGA. Fuente;: CORPONOR
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Dentro de la Corporaciéon se lleva a cabo una campafia de sensibilizacion ambiental
para cada uno de los empleados que la conforman, con el fin de que desarrollen cada una de
las buenas practicas que la Corporaciéon pone en uso en cada momento, esta campafia de
sensibilizacion cuenta con un plan de educacion ambiental para todos los empleados que
ingresen por primera vez y los antiguos, se hace una retroalimentacion cada 6 meses. Al
igual que la Corporacion tiene a disposicion conferencias y capacitaciones por parte de las
entidades del estado, para llevar a su totalidad la campafa de sensibilizacion ambiental con
desarrollo continuo de buenas practicas dentro de la Corporacién. Los programas a
enfocarnos en desarrollar de manera mas profunda dentro del plan PIGA en la Corporacion

son el uso eficiente y ahorro de agua y energia.
Uso Eficiente del Agua

Este programa debera garantizar el control sobre las pérdidas y desperdicios de agua,
mediante revisiones periddicas de las instalaciones hidrosanitarias y la promocion de una
cultura de consumo racional del recurso. Un programa de ahorro de agua puede incluir los

siguientes aspectos:

¢ Revision tecnica de las condiciones actuales de las instalaciones.

e Cultura de consumo del recurso.

¢ ldentificacién de medidas racionales, para el ahorro.

e Identificacion de impactos positivos y negativos de las medidas de reduccion.

e Estudio de alternativas de tecnologias limpias aplicables.

e Analisis de costos y beneficios.

e Evaluacion del presupuesto necesario para la implementacion del programa
(adecuaciones fisicas, medidas educativas, de mantenimiento y de operacion).

e Desarrollo y evaluacion del programa de ahorro de agua.

Tambien puede contemplar el desarrollo de campafias como las que se indica a

continuacion:

Campania de fugas y goteo: Este tipo de campafas generalmente estan a cargo del area
encargada del mantenimiento de la Entidad, y su objeto es la revision periodica de las
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instalaciones hidrosanitarias, detectando posibles fugas y goteos en el sistema hidraulico y

estableciendo sus acciones correctivas.

Camparfa de uso eficiente de agua: Esta dirigida a la totalidad de funcionarios y
servidores de la entidad, incluso a visitantes y usuarios; en muchos casos puede ser liderada
por el &rea de servicios generales, quien se encarga del aseo y limpieza de la institucion. En
este caso es importante detectar, no sélo los puntos y actividades que generan desperdicios,
si no sus causas; lo cual permite la generacion de procedimientos que garanticen el mayor

ahorro de agua.

Uso Eficiente de la Energia

Este programa pretende reducir el consumo de energia, buscando estrategias de
aprovechamiento de la luz natural y el empleo de tecnologias que permitan reducir el
consumo de energia eléctrica y el mejor uso de los recursos naturales. En este mismo
programa se podran contemplar acciones que permitan la autogeneracion de energia
eléctrica mediante fuentes alternativas; asi como las acciones de monitoreo y control para el
buen uso de los combustibles con que se genera otro tipo de energia diferente a la eléctrica,
generalmente manifestada a través de calor y movimiento. EI programa de uso eficiente de

la energia, puede contemplar, entre otras, las siguientes acciones:

e Revision técnica de las condiciones actuales de las instalaciones eléctricas,
circuitos, medidores, etc.

e Cultura de uso de la energia.

e Estudios de las cantidades de energia requeridas para el funcionamiento de equipos,
y de opciones de energia alternativa existentes.

e Identificacidn de procesos, equipos 0 maquinas que toman energia de combustibles
(calderas, hornos, estufas industriales, vehiculos, etc.)

e Alternativas tecnoldgicas existentes para la programacién de equipos, como
ascensores, monitores, impresoras, sensores de movimiento, sistemas de calefaccion

o refrigeracion, etc.
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Conclusiones

Se logré evidenciar que en la Corporacion prioriza el desarrollo de las buenas practicas
ambientales en pro del cuidado con el medio ambiente, para constatar lo anteriormente
mencionado se realizo un riguroso diagnostico en el que se puede observar el seguimiento
del consumo energético y de agua de cada una de las sedes de la Corporacion, en el que por
un andlisis estadistico y por medio una meta establecida del 60% de ahorro de Agua y
energia propuesta por parte del comite PIGA y el area de Servicios Generales de la
Corporacion, en el que se demuestra que cumplen con la meta sugerida y algunas sedes la
sobrepasan dejando constatar que los empleados tienen en realidad un con el medio
ambiente ya que tiene un buen consumo energético controlado. Dentro del diagnostico
también se afiadid la relacion del desarrollo de un importante proyecto el cual trato sobre el
cambio de luminarias en el afio 2014 y el presupuesto, los objetivos y metas, y la relacion

del ahorro y la inversién de dicho proyecto para la Corporacion.

Se llevo a cabo el disefio de la matriz DOFA que cobijara todo el Plan Institucional de
Gestion Ambiental, esto con el fin de observar y analizar a profundidad cuales son cada una
de las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades tanto internas como externas con
la que la Corporacion cuenta actualmente, esto se hace para poder identificar cada una de
las estrategias que se pueden desarrollar inmediatamente para dar solucion ante ellas. Cada
una de las estrategias identificadas gracias a la matriz DOFA se relaciona con fortalecer
cada uno de los aspectos, caracteristicas y funciones que se asocien dentro del plan PIGA
los programas a destacar como lo son el uso eficiente y ahorro de agua y energia, como
también con cada uno de los trabajadores y esto puede mejorar notablemente todos los

aspectos ambientales involucrados en la Corporacion.

Se ejecuta un seguimiento a los Sistemas de Gestion existentes, sobre el uso y control
adecuado del agua, energia, residuos sélidos, organicos y el manejo interno del papel

reciclado, con el fin de disminuir los impactos que estos generan en la Corporacion.

El conjunto de elementos interrelacionados tales como: Politicas ambientales, requisitos

legales, orientaciones, recursos, procesos, metodologias, instancias e instrumentos dirigidos
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a incorporar los aspectos ambientales a todas las actividades investigativas, administrativas
y de servicios, desarrolladas en sus diferentes sedes para hacerlas compatibles con la
proteccion del ambiente en concordancia con su actividad misional, con la finalidad de

cumplir la normatividad ambiental vigente.

En la CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE LA FRONTERA
NORORIENTAL CORPONOR, se promueve la gestion ambiental colectiva y participativa,
contando con un equipo humano competente y comprometido a ejercer la autoridad
ambiental, con el fin de satisfacer las necesidades y expectativas de las partes interesadas,
enmarcado en la eficiencia, eficacia y efectividad, para prevenir y mitigar el impacto

ambiental negativo generado en el desarrollo de nuestras actividades.

Se Implementa actividades de promocion y prevencion en salud y seguridad
encaminadas a sus funcionarios, colaboradores y visitantes, con resultados confiables,
oportunos, imparciales e independientes. A través de la aplicacién y cumplimiento de estas
actividades de su politica organizacional se consolidan como la entidad reconocida,
respetada y de referencia obligatoria para la toma de decisiones que orientan el desarrollo
humano sostenible en el Departamento Norte de Santander.
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Recomendaciones

La pasantia realizada en CORPONOR me fortalecié en conocimiento y me motivo a
tener un pensamiento radical sobre el cuidado con el medio ambiente y lo importante que es
la sensibilizacion de buenas précticas ambientales en nuestro dia a dia. PIGA es un plan
valioso para cualquier organizacion pero de igual forma se quiere sugerir a la Corporacion
tenga en cuenta y valide algunas de las siguientes observaciones que muy respetuosamente

me atrevo a participarles:

Se sugiere a la Corporacion la instalacion de un polo a tierra para todos los equipos
eléctricos de las instalaciones de la sede central en la Sub-estacion ubicada en el s6tano de
la edificacion presenta circuito de puesta a tierra principal, con una mala instalacion y
condiciones parciales de conexion a tierra (no todos los circuitos estan aterrizadas) mas del
70% de los circuitos en funcionamiento no estan aterrizados y los que estan conectados al
circuito de puesta a tierra no presentan muy buenas condiciones de conexién y estado de los
cables, ya que se podria estar ocasionando tanto accidentes como también un consumo

adicional de energia.

Recomendado un sistema formado por mallas en forma de estrella y con una resistencia
a tierra inferior a 10 ohmios, lo que permitira conduccidn de descargas, corrientazos y picos
al punto de mayor resistencia de todas las instalaciones, evitando los accidentes presentados
al personal que tiene acceso a esta area de la Corporacidn, se pudo evidenciar en uno de los
recorridos mensuales que se realizaron como inspeccion de abastecimiento de la sub

estacion.

Inspeccion a los lugares donde se presente el fendmeno de corrientazos manifestado por
los usuarios al usar equipos eléctricos, midiendo intensidades y voltajes en cada uno de los
empalmes, cajas de paso y puntos de aterrizaje, para obtener un diagnostico detallado de

todas las acometidas eléctricas y posterior mantenimiento o reparacion de las mismas.

Se observd la falta demarcacion de los breaker en material acrilico y con buena

adhesion, se recomienda identificar todos y cada uno de los breaker principales de la sub-
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estacion, toma corriente (identificar voltaje) y cajas principales o de paso de manera que
pueda ser facilmente identificadas cada una de estas por cualquier funcionario de la
empresa para el caso de mantenimiento o emergencia, cambio de adhesivos, demarcacion

de breaker y tableros utilizando acrilico de colores para determinar cada area o circuito.

Falta empaquetadura de las puertas, instalar cerraduras y empaquetadura nueva a las
cajas o tableros de la subestacidn para que de esta manera no se posibilite la manipulacion
de extrafios y presencia de mugre o polvo en los contactos generando pérdidas en la

conduccion.

Se sugiere a la Corporacion la separacion del sistema de encendido de las Luminarias,
ya que al_dividir y/o redistribuir adecuadamente los circuitos de iluminacién, de forma que
no existan mas de dos lamparas comandadas por un solo interruptor (idealmente una
l&mpara por interruptor), excepto en areas grandes, las cuales deberan tener al menos dos
interruptores, como lo son: Subdireccion de desarrollo sectorial sostenible, Subdireccion de

recursos naturales, Subdireccion financiera, Area de comunicaciones, Salén mdailtiple.

Se recomienda la instalacién de sensores de presencia en los bafios 0 areas de poco
transito, por lo que seria muy importante que ademas del aviso alusivo de mantener la
puerta cerrada, afadir la instalacion de un gato hidraulico que permita garantizar esta
accion. Y por ultimo se sugiere la limpieza y mantenimiento de las luminarias y reflectores

de toda la Corporacién, mantenimientos al tablero eléctrico de los aires acondicionados.
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Anexos

Anexo 1. Oficio de respuesta a UPME (Unidad de Planeacion Minero Energética)
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CARLOS ARTURO GARCIA BOTERO
Subdrecior e Demanda - UPME

Calie 26 Nro. 88D-91 Torre 1 Oficina 501
Bogota. D C
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Anexo 2. Declaracion de Residuos Solidos
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Anexo 3. Relacion de Luminarias ahorradoras camiadas Afo 2014

RELACION DE LUMINARIAS AHORRADORAS DE ENERGIA- CAMBIADAS EN EL 2014

SISTEMA DE LUMINARIAS- | Luminarias T- | FLUORENCENTES | B0MPI0 | sovpiLL oS | BOMBILLA MIXTA

BOMBEO T-12 5 T-8 NUEVAS ;28{?‘"” LED 160VTS
DEPENDENCIA
SUBD. FINANCIERA 0 6 0 12 5 0 0
ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA 0 9 0 18 4 0 0
DIRECCION GENERAL 0 3 0 12 3 0 0
ALMACEN 0 3 0 6 0 0 0
SOTANO 0 1 0 1 5 4 0
SISTEMAS 0 0 5 0 0 0 0
PLANEACION 0 4 0 6 2 0 0
CONTRATACION 0 4 0 4 0 0 0
SIAT 0 0 0 16 4 0 0
FLEG 0 2 0 12 0 2 0
DESARROLLO SECTORIAL SOSTENIBLE 0 8 0 16 3 0 0
REVISORIA FISCAL 0 3 0 0 0 0 0
TALENTO HUMANO 0 2 0 4 0 0 0
RECURSOS HIDRICOS 0 2 0 18 3 0 0
ATENCION AL USUARIO 0 1 0 0 0 4 0
PASILLO TORREA Y B 0 0 0 0 8 17 0
SALON MULTIPLE 0 0 0 0 10 10 0
PAQUE JARDIN 0 0 0 0 0 23 0
MURO EXTERNO 0 0 0 0 0 0 23
ELIMINACION SISTEMA BOMBEO DIRECTO T-B 1 0 0 0 0 0 0
TOTAL 1 48 5 125 47 60 23
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SISTEMA DE LUMINARIAS- | Luminarias T- | FLUORENCENTES Sﬁg:glé%r BOMBILLOS | BOMBILLA MIXTA
BOMBEO T-12 5 T-8 NUEVAS 2Bvts LED 160VTS
1 48 5 125 47 60 23
FLUORENCENTES | BOMBILLOS LUMINARIAS- | Bombillo ahorrador BOMBILLA Luminarias ELIMINACION
T-8 NUEVAS LED T-12 25vts MIXTA T-5 SISTEMA DE
160VTS BOMBEO
125 60 48 47 23 5 1

Tabla 1Relacion de luminarias ahorradoras. Fuente: CORPONOR
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Anexo 4. Costos Energeticos de Proyecto Cambio de luminarias

COSTOS ENERGETICOS
[Energético 1 Velectricidad
[Nombre del suminist] Sede central
Servicio de energia Eervicio de Asedtros servicios
Fecha Fecha - . Costo | Contribuci . Servicio de Impuesto Costo Costo Costo
inicio i Periodo Cantidad unitario [ dn Ley 286 Saldo anterior Aseo total alurnbrado total unitario unitario Costas 2016
ene-18 £0 i1
Feb-15 $0 "
mar-1§ £0 e
abr-16 $0 41
may-16 $0 " :.::
jur-16 $0 "
jul-16 30 I
ago-16 £1) ::
sepet £0 L. e e e s
oit-16 £0 f_.--\ \,\-\ P v P d ;\ ¥ ‘.5\\ s e‘\ n.f'\ ,\-'\
nov-18 0 ) : o i
dic-16 $U Welecinicidad Sede cenral g Electiddad PATIOS g eleciddad OCARAOE
Total 2016 30 30 $0 $0 $0 $0 §0
ene-17 £0
Z0tonz0IT Hnz0T feb-17 26260 | $14T4ITE FL491643] $12.965.819 F 454 437 -
— 0 Costos 2017
abr-17 0
may-17 $0
jun-17 0
jul-17 30
ago-17 0
sep-i7 $0
oat-17 0
now-17 $0
dic-17 $0
Total 2017 $2E250| $1AT4ITE $0 $0 $0 1491643 12965219 § 454 437
|Energético F] 1 Electricidad | m elecincicad Sede ceniral w Elechicdad PATIOS m eleciiccad GCANA OF

[Nombre del suministl PATIOS

Tabla 2 Costos energéticos de proyecto cambio de luminarias. Fuente: CORPONOR
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Anexo 5. Identificacion de oportunidades proyecto Cambio de luminarias

7 |Identificacidn de oportunidades

105

Descripcidn de la

Aharro energético anual

Ahorro econdmico

Periodo de Retorno

] Tipo de uso afectado Tipo de oportunidad Inversian necesaria (3) . . Valoracion Criterio 1 | Valoracion Criterio 2 Valoracion Final
] medida (kWh) anual (3) Simple (afos)
% |Recambio LED lluminacion Medidas duras 5000 %2.225.000 % 5.000.000 2,2 10 16
10 | Instalacion de una plElectricicad general Medidas duras 15000 4 6.675.000 5 60.000.000 0,0 ] 9

il
12 |Criterios de valoracidn

13 Criterio Valoracidn
14 |#0 PRS = vida Otil Excluyente
<1:10
#1 Menor PRS 1-PRS»3: 6
15 5.3
Sencille: 10
#2 Factibilidad Intermedic: &
16 Complicado: 3
17

Tabla 3ldentificacion de oportunidades proyecto de cambio de luminarias. Fuente: CORPONOR




Anexo 6. Presupuesto para la ejecucion del programa del uso eficiente y ahorro del agua del afio 2017 al 2021

PROGRAMA US0O EFICIENTE ¥ AHORRO DE AGUA
CORPORACION AUTONCMA REGIONAL DE LA FRONTERA NORORIENTAL - CORPONCOR

CO5TOS
ltem Actividad 2017 2018 2019 2020 2021
Rewvision y detencion de
1 |fupas: reduccion de|  2.000.000,00
perdidas
mante nimiento de W
2 |calibracion de los| ¥ 2.000.000,00 230000000 | 3 2650000,00 | 3 3000000000 ( F  2.000.000,00
medidores de flujo
Aplicacion de dispositivos
31 |ahorradores de agua EVE0.00000 | B GU187.500.00 | 3 9.848.5¥5,00 | 3 10.120.210,00
[Bajo flujo)
a Cambios en practicas
operacionales
rmpd:emenfammdesastawa& S 50.000.000.00 | § 25.000.000,00
da mego
Manfenimienio de eguipos ¥ 2.000.000,00 210000000 | 3 208000000 | 3 231525000 | ¥ Z2.431.012.00
Cambios en hibitos de| o 5 00 000,00 5.000.000,00 | $ 5000.000.00 | § 6.000.000.00 | § ©.000.000.00
g |consumo
Aplicacion propuesta
7 |Educacién Ambiental 5 15.000.000,30 15.000.000,00 | § 100000.000.00 | 5 11.0000000,00 | 3 12.000.000.00

Costo Total programas:

5 26.000.000,00

¥ 218.808.858,00

32.150.000,00

5 78.237.500,00

T 53.662.125,00

3 30.580.231.00

Tabla 4 Presupuesto para la ejecucion del programa de uso eficiente del agua. Fuente: CORPONOR
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Anexo 7. Planilla para evaluar si hay pérdida de agua por el mal estado de los grifos y red hidraulica

PLANILLA PARA IDENTIFICAR 51 HAY ZONAS O PUNTOS DE PERDIDAS O

FUGAS

Fecha

Ubicacion

Descripcion técnica/estado en que se encuentra

Tabla 5 Planilla para evaluar si hay perdida de agua por mal estado de los grifos. Fuente: CORPONOR
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Anexo 7. Planilla de donde se registran los dafios y anomalias

REGISTRO DE DARO EN EL SISTEMA HIDRAULICO

Fecha Dia Mes Afio
Sede
Area

Persona encargada

Mombre

Anomalia

Descripcion de la anomalia:

Estructura reparada
Materiales usados en la Material Costo
reparacion

Valor mano de obra:
Walor total de la reparacion 0

cbhservaciones

Tabla 6 Planilla de dafios y anomalias. Fuente: CORPONOR
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Anexo 8. Analisis de gestion componente hidrico

NO RECUR 50 AGUA
Responsahbles:
1 Registro histdrico de consuma |
2 Ha identificado actividades de reduccion
del consumo de agua e en su aclividad?
3 Ha realizado evaluacion de fugas en la red hidraulica? |
4 De qué tipo son las aguss residusles? | domestico [ industrial
5 Tiene identificados los puntos de verdimiento? |
g Cuales son las fuenies de
sbastecimiznto?
Mumero de bafios
Mumero de tasas
Mimero de grifos
Cafeterizs
T Tienen madidores?
a8 Medidas de shorro
Cuales?
o Tipo de tuberia?
10 miantenimiento
U=o del agus
11 Tangues de simacenamiento | #tanques | mantenimisnta
SISTEMA DE RIEGD
12 Cuales son las fuenies
de sbastecimisnto?
13 Metros cusdrados regados
14 Cantidad de horas regadas
15 Cantidad de estangues
18 Matros cubicos gastados
Eztangues piscicolas
17 Mimero de estanquas
Arss de los estanques
18 MPde los estangues
18 Mo de concesiones

Tabla 7 Andlisis de Gestion de componente Hidrico.Fuente: CORPONOR
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Anexo 9. Planilla de seguimiento y control residuos sélidos ordinarios y peligrosos

MANUAL DE PROCESOS DE APOYOQ

MPA-02-F-04-21
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GESTION ADMINISTRATIVA

FECHA VEF;S'O

ADMINISTRACIOM Y MANTENIMIENTO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES

13/09/2013 1

PLANILLA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE RESIDUOS SOLIDOS ORDINARIOS Y PELIGROSOS

PERIODO 2017
PLANILLA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL RESIDUQS SOLIDOS ORDINARIOS Y PELIGROSOS

63.3

Empresa: Mundo Limpio Empresa: Asociacidn de Recicladores PARA LA PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE
Cantidad | Cantidad | Cantidad | Cantidad |“2"tida | Cantid SUBT- .
DESCRIPCION DEL ALTERNATI residuos | residuos | residuos | residuos d ad ToTA| Total Unidad
TIPO DE VA DE residuo | residu | ENER | FEB |MARZO|ABR | May |Jun|Jul|Ago|Sep|Oct [Mov| Dic de
RESIDUO REISDUO | GESTION Entregado |Entregade|Entregado | Entregado s os L |2011-2017 Volumen
201 2012 2013 2014 2017
Entrega |Entreg
BIOMEDICOS PELIGROSO |PELIGROSOS 0 141 141 655 82| 1404 63.3[ 18.7 0f191] 95|64 0 0 0 0 0 0] 175 2598|KLS
PAPEL COMUNES  |RECICLABLE 150 429 579 1015 552 3241 0 0 25 48] 18{200 0 0 0 0 0 0 M BOTT|KLS
CARTON COMUNES  |RECICLABLE 16 359 375 594 525 2381 0 0 15 35 (12 0] 0 0 0 0 0 70 4320|KLS
CHATARRA PELIGROSO |RECICLABLE 0 354 354 367 27| 2637 0 0 0 0 0] 0p 0 0 0] 0 0 0 0 3739|KLS
VIORIC COMUNES  |RECICLABLE 0 220 220 N2 46 8N 0 0 0 0 0l 0 0 0 0 0 0 0 0 1609|KLS
FLUORESCENTES PELIGROSO |DISPOSICION H 0 128 128 334 94 684 0 0 0 0 0] 0 0 0 0 0 0 0 0 1368|kls
BALASTROS PELIGROSO |RECICLABLE 0 118 118 143 35 414 0[ 18,7 0 0 0f 0 O 0 0 0 0 0 19 847 |Unid
luminarias metalicas  [PELIGROSO |RECICLABLE 0 0 63 10 12 105 0 0 0 0 0 o O 0 0 0 0 0 0 190(Kls
CARTUCHOS (TOMER %|PELIGROSO |RECICLABLE 0 63 12 69 11 155 0 0 0 0 0l 0p 0 0 0 0 0 0 0 30| Kls
PLASTICO COMUNES  |RECICLABLE 0 M 51 102 M 301 2 1 0 0 0L 0p 0 0 0 0 0 0 3 ST9[KLS
HIERRO Comunes  |RECICLABLE 0 17 17 17 23 T4 0 0 0 0f 200 O, O 0 0 0 0 0 20 166|KLS
Teclado computador  |PELIGROSO |RECICLABLE 0 g 9 9 0 27 0 0 0 0 0] 0] 0 of 0 0 0 0 0 54|Kls
PASTA, COMUMES  |RECICLABLE g 0 g g 0 24 0 0 0 0 0l 0l 0 0 ol ol 0 0 0 43IKLS
Estabilizadores PELIGROSO |RECICLABLE ) g g g 1] 24 ) ) ) 1] 8] 0 ) ) o 8] ) o 0 45| KLS
Parlantes peguefios PELIGROSO |RECICLABLE 0 4 4 4 9 21 0 [i] 0 0 4] ol 0 [i] 0 4] 0 0 ] 42| Unid
CABLE PLASTICO ELEC|PELIGROSO |RECICLABLE a 4 4 9 0 17 o a a ] a ] o a a a a 0 0 34 |Unid
Pantalla Computador PELIGROSO |RECICLABLE 0 2 0 2 1] 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [1] 8| Unid
Baterias alcalinas PELIGROSO |PELIGROSOS 4] 4] a 4 4 8 a 4] 4] ] 16 ] a 4] a 8] 4] 0 16 32|KLS
Ganchos Grapadora PELIGROSO |PELIGROSOS i) [u] 0 1225 0 1225 0 [u] i) 0 [u] 0] 0 [u] i) [u] i) 0 0 2450 |grs
cPU PELIGROSO0 |RECICLABLE-d 0 2 2 2 0 6 0 0 0 0 o] o] o 0 ol o] o 0 0 12|Unid
Toner PELIGROSO |RECICLABLE- 0 0 0 15 0 15 0 0 0 0 o] o] o 0 o o] o 0 0 30]|Unid
Cartuchos de tinta PELIGROSO |RECICLABLE- 0 0 0 81 53 149 0 0 0 0 o] of o 0 o o] o 0 0 298| Grs
Polvo para toner PELIGROSO |RECICLABLE- i) [u] 0 2 0 2 0 [u] i) 0 [u] 0] 0 [u] i) [u] i) 0 0 4|KLS
Tapéas plasticas botellon agua 0 0 0 0 E] 9 0 0 0 0 o] o] o 0 ol o] o 0 0 18|KLS
Balas de oxigenos PELIGROSO |reciclables 0 0 0 0 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [1] 0
residuos comunes (mts]comunes comunes 8] 1] o 8] 200 400 o 1] 8] 1] 8] 1] o 1] 8] 8] 8] 0 1] 600
PORTATIL PELIGROSO |RECICLABLE d 0 0 0 0 168 305| 16.8] 18.7 0 0 36| 27 0 0 1] 0 0 0 99 572
Correctometro PELIGROSO0 |RECICLABLE-d 0 0 0 0 0 0 6 6 0 0 o] o] o 0 ol o] o 0 12 12
PORTATIL PELIGROSO |RECICLABLE-d o] Ju] a o] 31 31 7 Ju] o] 0 a ] a Ju] a a o] Ju] 7 59
Correctometro PELIGROSO |RECICLABLE-q 4] 4] a 4] 1] 4] a B 4] ] 8] ] a 4] a 8] 4] 0 6 6
TOTALES 174 1909 2093 4987 1966[ 13070 0 0 0 0 0] 0] 0 0 1] 0 0 0 0 24199

Tabla 8 Planilla de seguimiento y control de residuos sélidos ordinarios y peligrosos
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Anexo 10. Consumo de energia en relacion del Afio 2008 al 2017 mes por mes

CONSUMO ENERGIA ANOS 2008-2017 MES POR MES Y RELACION TARIFA APLICADA
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Anexo 11. Seguimiento consumo de servicios publicos sedes de la Corporacion Afio 2017 Energia

MANUAL DE PROCESOS DE APOYO

112

GESTION ADMINISTRATIVA

CORPONOR ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES
SEGUIMIENTO CONSUMO SERVICIOS PUBLICOS SEDES DE LA CORPORACION
CONSUMO ENERGIA ANO: 2017
PROM
PROM ¢ | PROM { | PROM { | PROM { | PROM ¢ [ PROM ¢ PROM# |
MES MES MES MES MES MES MES . . |PROM I MES| Pra
N SEDE afio afio Aflo afio afio Aflo afio I\S:is Ene | WALOR | Feb | YALOR | Mar | WALOR | Abril | YALOR | May | YALOR | Jun | YALOR | Jul Ago|  [Sept| |Oot| Mo Dis R o0
USUARIO 2010 20m 2012 2012 2014 2015 2016 20“;
TOTALES | 39276 | 32454 | 24295 | 34887 | 34742 | 36170 | 39263 CONSUMO ENERGIA EN KV 29471
SEDE
263824.5 cocuta | 2855% | sypa3 | aoape | 267 | 28320 | 27371 | 30N | 33260 | 21520| LIEWO7 |20000) 13507 | 24160| LIEWOT |24720) 13E.07 | 35720 | 16377120 | 34720 | 19728830 | 32720\ 16EWO7 | 0 0 0 of o 21893
189035-1 PATIOS 1444 e o 1455 3225 5370 5540 | 4800 3200 | 282770 | 3560 | 947730 | 3840 | 2267320 | 5400 [ 3373030 | 6040 | 3213320 | 5300 | 3M44700 | 6565 | 2986M5 | 0 0 0 o o 3533
077Iese | OcefiacF. | 288 o e 457 423 422 560 B60 | 560 | 261250 | 6O | 237976 | B3 | 276825 0 0 0 0 0 0 of o 545
154725-3 | PAMPLONA | 664 T e 602 641 561 513 593 | 369 | 26040 | 375 | 49790 | 435 | 282770 | 47 | 27ows0 | saF | aze7ao | 697 | 2ams0z | 471 | 287060 | 0 i 0 o o 410
4503709 TIEU 2812 e TR 17z 34 642 1575 | 1600 | 1025 | 657560 | 1209 | ea4640 | 963 | 662544 | 429 | sme00 | 1208 | 9ese7s | 1e2e | e7vaer | 1872 |wmds2e| o 0 0 o o 1086
roTaLzugs  2UUA 5514 1054 W76 5055 3791 1205 958 1032 | 4206 | 9222260 | 1012 | 640170 | 795 | 5351913 | 954 | 652600 | 13 | 58Me2 | 053 | eedea2 | 1212 | easea0 | o o 0 ol o 2004

Tabla 9 Relacion de consumo de energia Afio 2017 de las sedes de la Corporacion. Fuente: CORPONOR

PROM [ MES| Promedio| Promedio | Promedio | Promedio | Promedio | Promedio
ANO 2017 | 2016 -2015) 2016 -2014 | 2016 -2013 | 2016-2012 | 2016-2011 | 2016-2010

consumo
kw3 por
por sede | persona
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Anexo 12. Seguimiento de consumo servicios publicos Agua Afio 2017

MANUAL DE PROCESOS DE APOYO
@ GESTION ADMINISTRATIVA
CORPONOR ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES

SEGUIMIENTO CONSUMO SERVICIOS PUBLICOS SEDES DE LA CORPORACION

CONSUMO AGUA ANO: 2017

PROM | PROM | PROM | PROM | PROM | PROM | PROM
TMES | MES | I MES (! MES | { MES |/ MES | [ MES
afio | afio | afio | afio | afio | Afio- | afio- Ener Febr Plar Abr Ilay Jun Jul Ago Fept Qict Nov Dic
2010 | 201 | 2012 | 2013 | 20014 | 2015 | 2016

TOTALES | 393 | 273 | 228 | 163 | 236 | 274 | 304 CONSUMO AGUA EN M3 177
TS 36 3 | 101 | 157 | 156 | 232 | 112 | em=s00 | 132 | sesaso | 951 | wesmo | 215 | temerso | MO | wesseo | 133 | tooEw i 1] ] i ] i 132
40 24 0 i} 18 34 | 23 13 | 33360 | 10 | 31330 | 18 44280 19 | 54000 | 44 | T74T20 | 34 | 52084 0 ] i 0 i 0 13
248 [ 133 | 00 | 36 | 30 51 43 B | 21860 0 0 1] 0 0 0 0 23
0 0 i] 1] 1] 1] 25 5 30 0 0 ] i 0 i 0 g
30 20 20 18 1| 34 6 3 5332 0 0 1] 0 0 0 0 3

Promedin Promedio 2016 P';o:;dio X Perzonas | consumo m3
2016 -2015 -2014 2013_ 2016-2012 | 2016-2011 | 2016-2010 | por sede | por persona
3397 3

297 0.44

37 0.34

21 1.10

21 0.43

21 0.44

Tabla 10 Relacién del consumo de agua en las sedes de la corporacion. Fuente: CORPONOR
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Anexo 13. Campafia de sensibilizacidn sobre Directrices generales para la implementacion y mejora continua de la gestion
ambiental interna

> DIRECTRICES GENERALES PARA LA
v IMPLEMENTACION Y MEJORA

CORPONOR CONTINUA DE LA GESTION
AMBIENTAL INTERNA

5 o ‘—.'0

-

Director General "
.5‘\.\\. ‘,‘ ;. /.” /¢

-
& -
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C} DIRECTRICES AMBIENTALES INTERNAS
CORPONOR

OBIJETIVO: Establecer las directrices generales que permitan la
implementacion, mantenimiento y mejora continda de la
gestion ambiental interna en lo relacionado con Ia
implementacion del Plan Institucional de Gestion Ambiental —
PIGA de la Corporacion.

ALCANCE: Las presentes directrices son de aplicacion general
de todas las dependencias y sedes de |la Corporacion, asi como
para todos los funcionarios y personas que presten servicios a
la entidad, independientemente de su vinculo laboral o
contractual

EHS. . ——— JBWERS
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C} DIRECTRICES AMBIENTALES INTERNAS
CORPONOR RESPONSABILIDADES

¥v" Funcionarios, contratistas y partes interesadas: aplicar las acciones dispuestas en el presente documento e
informar sobre cualquier otra accion que permita mejorar continuamente el sistema de gestion integral HSEQ.

v Secretaria General — Servicios Generales y Almacén: realizar los registros mensuales de los consumos de agua,
energia, papel y remitir los resultados semestralmente o cuando se requiera a sigescor@corponor para la
revision por la Direccién.

v Equipo de Gestién Ambiental Interna: Coordinar la implementacién de los planes, programas y proyectos
formulados para la gestion ambiental de la Corporacién; Revisar y actualizar las directrices ambientales
establecidas; Realizar el seguimiento sobre los controles establecidos; Adelantar los procesos de sensibilizacion
y educacion ambiental de los programas de gestion ambiental definidos; Informar del desempefio ambiental
interno de la Corporacién a la Alta Direccién.

v Secretaria General — Comunicaciones: Disefiar estrategias de difusién y sensibilizacién de las medidas a aplicar
y de los resultados obtenidos. Disponer de avisos y campafias sobre el uso racional del papel, del agua y de la
energia, entre otros.

v" Subdireccion de Planeacién y Fronteras - Sistemas: Apoyar las acciones definidas en lo que tiene que ver con
el uso de los sistemas de informacién, equipos de computo e impresoras para la aplicacién de los programas
de gestion ambiental.

v Oficina de Control Interno: verificar el cumplimiento de las presentes directrices a través de la realizacion de
las auditorias internas.

EER . 9 <A
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C) DIRECTRICES AMBIENTALES INTERNAS
CORPONOR

1. Revision de documentos por correo
interno antes de ser impresos hasta no
ser verificados por la persona que
finalmente da el visto bueno o firma,
tales como (memorandos, oficios,
cuentas de cobro, estudios previos,
resoluciones, informes de gestion y
técnicos, contratos, entre otros). Asi
mismo se debe revisar y corregir
utilizando el corrector ortografico o
gramatical, previniendo el consumo de
papel en forma innecesaria.
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2. Disminuir la impresion de documentos
informativos (invitaciones, circulares,
diapositivas etc.) y utilizar como medio de
comunicacion la pagina web de Ia
Corporacion y/o correos internos.

EJA—J”—J[ =] =
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’ oncp A 3. U,sz'ar las herramlgntas
tecnolégicas como los e-mails y
documentos digitales, para evitar el
uso de papel impreso.

L Amach... | @)ugye vy (93 v [ anscment ptens }

Check ot thes wdeo | made wath Windows Move Maker
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4. Configuracion de impresion de la pagina
actual en los computadores, disminuir el
tamafno de la letra si lo permite (arial 11 o
10), utilizar la "vista previa", ajuste de
margenes, division de parrafos, paginacion
correcta.

CORPONOR

|-
£

Configarar pagina




9. Enviar memorandos por el buzén
electrénico interno y tomar la firma
del recibido en una copia impresa.

" Outlook Express
Archivo  Edicidn  Ver Herramientas Mensaje Ayuda

& o : oe;}:neo § m:'?r g m;;z;m e::;l
% Outlook Express 6
@ Bementos ciminados No hay mensajes d¢
& Borrador

@ Crear un QUeYe
keaccorreg
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6. Imprimir solo dos copias de los

CORPONOR oficios externos, llevar consecutivo en
digital por parte de la Oficina de Archivo
y Correspondencia.
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%f)
CORPONOR . : e
g oo o R ke ——
7 (o
7. Imprimir en | - ” Eﬂ
calidad “borrador” i
para evitar el o T e -
derroche de tinta y st s
facilitar la P
reutilizacion.
. GO
[ Canceiar
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8. Fotocopiar a doble cara.




9. Imprimir a doble cara (memorandos,
informes de actividades, informes de
interventoria, informes técnicos, estudios
previos, resoluciones, formatos, actas de
reunion, contratos, entre otros)

Si la impresora lo permite, configurarla de
manera que imprima por defecto a doble
cara; si no imprime directamente a doble
cara, se puede imprimir primero las paginas
impares, colocar las hojas impresas de
nuevo en la bandeja de papel asegurando
que estan en la posicion correcta e imprimir
luego las paginas pares. Es muy importante
informar a todos los usuarios de que estos
equipos se han configurado asi, para evitar
despilfarrar papel por un uso erréneo de los
mMismos.
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< 10. Procurar utilizar clips para unir
SR papeles en limpio en lugar de grapas, ya
que cuando se reutiliza el papel las
grapas dejan las hojas arrugadas vy

pueden atascar las impresoras.

fctola
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CORPONOR
11. No imprimir informacion
innecesaria de internet, se pueden
leer en la pantalla y guardar en
formato electronico.
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)

C 12. Evitar la reproduccion innecesaria
de documentos, optando por su
digitalizacion.

CORPONOR
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13. No imprimir los correos

ATwo ESoon % Faoms semswems S

electronicos que llegan ala  o=-0 azé /—vecis- e

Corporacion 0 a los coITeos (e e e ]
personales, se deben Casail R ————

- e e D tomte o e prrtats stvmidzaneris s o 1720 @

enviar a cid@corponor 0 |== “———eoceprmame

cid@corponor.gov.co con &= e

B/ S R EEOUG EESL ot szt v
afssnam semetn

‘‘‘‘‘

el fin de ser radicados, y |= ===
posteriormente seran [EEll—_

reenviados utilizando el @&
sistema de pases de la

Corporacion.

m
— ~ - L
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14. Evitar tener copias de documentos
gue ya reposan en otras dependencias o
areas de la Corporacion, bajo el
concepto de "archivo unico" y descartar
toda documentacion redundante.
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15. Seleccionar el papel que se vaya a
reutilizar verificando que su contenido
sea adecuado para reusarlo, en caso
contrario destruirlo.
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c
A
R
T
A

16. Reutilizar el papel que soélo este
Impreso por una cara y que no esté en mal
estado para evitar dafos a las impresoras,
también puede ser usado para escribir,
imprimir borradores, tomar notas, elaborar
libretas para uso interno, etc.

AAAAAAAAAAA

REUTILIZA 2
@
\— e
CORPONOR :

Unidon por o agus y s conervacion o

L21
re
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17. Reutilizar carpetas, tapando los titulos
anteriores con etiquetas. Una vez gastadas,
aun se puede utilizar la cartulina de las
carpetas para fabricar separadores de
archivadores, y en la medida de lo posible
reutilizar también sobres, carpetas, AZ,

catalogos.
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18. El papel con destino al reciclaje se
debe depositar en las cajas dispuestas
para tal fin en cada dependencia, sin
arrugarlo, libres de clips, y grapas. Asi
mismo se debe facilitar el reciclaje de
carpetas y sobres utilizados, guias
telefénicas, catalogos, periddicos, folletos,
revistas, publicidad, embalajes de papel y
carton, hojas utilizadas por las dos caras.

Nota: Es considerado Papel no
reciclable: Papel de autocopiado, papel
téermico para fax, etiquetas adhesivas,
cartones de bebidas, papel encerado o
parafinado.
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19. Configurar el computador para que

cuando se encienda aparezca
automaticamente el cliente de correo
electronico  (Windows mail, Outlook

express, thunderbird o similares) por parte
del area de sistemas.

136
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) AHORRO Y USO
CORPONOR EFICIENTE LA ENERGIA

&)

CORPONOR

.
AN 2 iremes
"8 N

Q!
ahorremos e?
energia
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20. Mantener los equipos de aire
acondicionado, ventiladores, computadoras,
fotocopiadoras, luminarias y otros similares
apagados cuando no se estén usando.




CORPONOR
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21. Apagar computadores a medio dia y
cuando no sea necesario. No dejar el
computador en “standby”, ya que sigue
consumiendo energia.

Apagar equipo
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22. Mantener la temperatura del aire
acondicionado en un nivel agradable
para todo el personal que labora en el
area de trabajo (alrededor de 21 a 23
grados) y apagarlo por lo menos 15 -
30 minutos antes de la hora de salida.

Nota: Los aires acondicionados del
tercer piso del Bloque A y B del
Parque Sede, se recomienda dejarlos
encendidos a mediodia a una
temperatura promedio, para mantener
fresca el area de trabajo y evitar sobre
esfuerzo de los equipos.
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23. Al finalizar la jornada laboral asegurese que
los equipos eléctricos y electronicos se encuentren
apagados, en el caso de cargadores de celulares,
cargador de computadores portatiles, o cargador
de baterias, entre otros desconectarlos ya que
consumen energia al continuar conectados sin ser
usados (vampiros electronicos).
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24. Evitar el uso de luminarias en
las  oficinas, pasadizos vy
escaleras que cuenten con luz
natural suficiente.




CORPONOR

25. En caso que el personal de la
entidad, independientemente de su
condicion laboral o contractual, se
quede realizando labores o funciones
mas alla del horario establecido, debera
reducir el uso de las luces y aires
acondicionados.
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26. Limpieza constante y |
cuidadosa de todos los
elementos de iluminacion
(luminarias, ventanales)
para conservarlos en estado
optimo por parte del
personal de servicios
generales.
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) USO EFICIENTE Y
CORPONOR AHORRO DEL AGUA

HEY!
ME
DES
VUELTAS.

Una llave abierta
consume hasta 12 litros
de agua por minuto
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27. Reportar a |la
Secretaria General,
Area de  Servicios
Generales las fugas de
agua en los grifos y
sanitarios.
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... 28. Aplicacion de dispositivos
ahorradores de agua (Bajo flujo)
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COREERDR 29. Cambios en habitos de

consumo, estableciendo horarios de
riego.
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) GESTION INTEGRAL DE
.. RESIDUOS SOLIDOS

Punfo Ecologico
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30. Depositar adecuadamente los residuos sodlidos
generados: Papel (en las cajas dispuestas para tal
CORPONOR fin en cada dependencia), Plasticos, Vidrios,
Material Organico (en los puntos ecologicos
establecidos en cada una de las sedes).
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31. Dentro de las oficinas y
areas de trabajo no se
tienen papeleras de oficina
para disposicion de residuos
solidos. Estos se gestionan
en los puntos aprobados.
(depositos de papel y puntos
ecoldgicos).

con la entrega “

151
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CORPONOR
1983 - 2013

' Estoy comprometido
- con el manejo
responsable

de los residuos é
“solidos, es por A
“ello que mi p.{ =2 _®~

aporte inicia A\ 1| 22

de la papelera.
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32. Oftros residuos considerados peligrosos como equipos o
partes, electronicos, eléctricos, I|amparas, baterias,
refrigeradores, agroquimicos, aerosoles, baterias, teléfonos,
ventiladores, balastros o cualquier otro elemento, material o
sustancia, que presente la caracteristica de peligrosidad
deben ser entregados en el Area de Almacén o Servicios
Generales de la Corporacion, con el fin de gestionar su
posterior disposicion final.
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33. Informar a Talento humano
— Area de Seguridad y Salud en  fossescomems
el Trabajo sobre la utilizacion de
sustancias o0 quimicos que
puedan afectar la salud de los
trabajadores con el fin de
elaborar las respectivas Hojas —— |
de seguridad.

. JA5NSS



154

) PROGRAMA DE MEJORAMIENTO

CORPONOR DE LAS CONDICIONES
AMBIENTALES INTERNAS
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34. Participar en las jornadas
de orden y aseo programadas
en la Corporacion.




—
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35. Mantener normas de convivencia
al interior de las oficinas o areas de
trabajo que incluya el manejo de tono
de voz, musica individual, atencion de
visitantes, vendedores entre otros.
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36. Con el fin de impedir la
proliferacion de plagas, olores
desagradables, evitar en la
medida de lo posible consumir

glimenlos ‘en 2z @ieas e PROHIBIDO CONSUMIR
trabajo. ALIMENTOS EN ESTA AREA

.
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37. Realizar las programaciones
buscando
optimizar su uso, haciendo salidas

de

conjuntas.

los

vehiculos

MANUAL OE PROCESOS DE ARPOYO PR -Fas
GESTION ADMNISTRATIVA FECHA | VER S0
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE BIENES MUEBLESE LH TS | 2
INMUEELES Fagra Laos
[ PROGRAMACION SEMANAL DE VEHICULOS DE LA CORFORACION
SUBDIRECCION
FECHA
DA PROGRAMACION
UQATY hora ugaryhora EIRRGIER ugary hora upary hora upary hora
LUNES Yahicalo: ehiouk: ahiculo” eRiculo” aRioulo: eRioulo:
Yncionanc. UNGRnaio. uncionan. uncionano: UNGonan. UnGnNAan.
Fsunto: unto: unto: Fsunto: Vs unto Fsunto
Jaary hora: ugaryhora: ugary hora: ugary hora: ugary hora: ugary hora:
MARTES vmwlL eh-cub:m 7ehiculn prehiculo ahiculo = SCUETCH
uncionanc: unolnano: uncionans: uncionari: UnNSONarka: UnoNari:
peunio unto. Peuntio: Feunto Fsunto. Fsunto.
Ngary hora: ugaryhoia: ugary hora: ugary hara ugaryhora: ugary hora
MERCOLES Vﬂ\lwlo;_ ehicuko: /ehlculo.._ Mehiculo: Nehioulo: ehioulo:
UNCionanc: Unconano uncionans: Uncionarns: [ECIELS UNGEoNark:
unto: unio: unfo: anto: unto: unto:
uQary hora. ugaryhota. ugary hora: ugary hora ugary hora ugary hora
JUEVES I7aRiculo ahicula: Shiculo Shicule: ahiculo: ahiculo:
uncionano: unolNano. uncionano: uncionano: UNCO N ATiD: UNCIONArk:
SEITH o unto unto: Rsunto’ Fs unto Rsunto
agary hora: ugaryhora: ugary hora: ugary hora® ugary hora: ugary hora:
VIERNES (/=hiculo ehicub: Irehiculo Mehiculo Nehiculo: Nehiculo:
Fancionanc: unconano. ancionanc: Uncionano: unconaro: unconare:
unto: ¥izunto: unto: unto: Yz unto: = unto:
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38. Mantener los

vehiculos en
optimas condiciones
de aseo,

funcionamiento y
mantenimiento.
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39. Usar el aire acondicionado
de los vehiculos cuando sea
necesario.




) PROGRAMA DE ESTABLECIMIENTO DE
corroNOR  CRITERIOS AMBIENTALES PARA LAS
COMPRAS Y GESTION CONTRACTUAL

)

N ¢ <A - ¢ ©
OreamrGIimeesm
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C} 40. Aplicar los criterios ambientales para Ia
corpoNor adquisicion de bienes y servicios definidos para la
Corporacion de acuerdo a lo establecido en el

Manual de Contratacion.

CRITERIOS ACCIONES

Facilitar el cumplimiento de las “4 R's™ (Reparar, Reutilizar, Reciclar,
Reducir), mediante:

- Compra de elementos facilimente reparables.

- Uso de recursos renovables.

- Compra de productos reutilizables.

- Uso de materiales reciclados.

- Garantizar desde la compra la correcta gestion de los diferentes tipos de
residuos (por ejemplo, mediante acuerdos de retorno de los productos

Uso, Consumo

Disposicion y usados al proveedor, en el caso de materiales peligrosos: luminarias,
Almacenamiento bateria vehiculos, tdner, aceites, llantas, etc)
- Facilitar las condiciones necesarias para el apropiado almacenamiento de
residuos.
Duracién Privilegiar la compra de productos de larga vida.
Riesgo Propender por el uso de productos con bajo contenido o ausencia de

sustancias problematicas o toxicas.
Garantizar la inclusion de las clausulas ambientales necesarias en la
elaboracion de contratos de obras, bienes y semnvicios.

Contratacion




Anexo 14. Taller No 1. Concientizacion para dar buen uso al agua

De acuerdo a los conocimientos previos completar el siguiente cuadro dando los ejemplos

que vea conveniente.

CAUSAS Y EFECTOS QUE DETERIORAN LA CALIDAD DEL AGUA

Causas

Efectos

Enfermedades, perdidas de faunay flora,
lluvia acida, sedimentacion, pérdida de
calidad de las aguas subterraneas.

Deforestacion

Tormmentas, inundaciones, sequias,
perdida de glaciares, y paramos

Perdida de causes, transformacion de
paisajes naturales en paisajes agricolas y
urbanos, desaparicion de especies,
sedimentacion.

Extraccion de agua en exceso
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Anexo 15. Control de asistencia a la capacitacion
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CONTROL DE ASISTENCIA - LISTADO DE PARTICIPANTES

|ASUNTO:
__CORPONOR LUGAR Y FECHA: < X

No. NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA ENTIDAD / OFICINA CARGO TELEFONO FIRMA
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Anexo 16. Capacitacion de proyecto de Normalizacion y etiquetado en eficiencia energética UPME

DESARROLLAR, PROMOVER, ADOPTAR E IMPLEMENTAR PROYECTOS DE EFICIENCIA

ENERGETICA

2014, LEY 1715.
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2. ETIQUETADO

INFORME DE LA CAPACITACION DE ETIQUETADO

SR AT RS AT SR

Asistencia de personal técnico, administrativo, Jefes de departamento.

Presentacion del comité de mejoramiento energético sobre los avances.

Implementacion de la iluminacidn LED, cambio de luminarias por T8, adquisicion de tres A.A. Inverter.
Instalacion de las dos fachadas verdes.

Desconocimiento de la normatividad RETIQ.

Se considera una gran ayuda para tomar decisiones de compras.

Potencializar motores para Ascensores y sistemas de bombeo.

El personal solicita hacer mas frecuentes este tipo de capacitaciones.

Interés masivo en mejorar la transferencia de calor en los techos y a la vez producir energia eléctrica para
autoconsumo implementando SFV con una capacidad de 45 Kwp.

- % upme

o & P e A s




2. RETILAP - ILUMINACION

RETILAP

*(UGR): Es el indice de deslumbramiento molesto

Salas de conferencia

UGRy. NIVELES DE ILUMINAMNCIA (1x)
TIFO DE RECINTO Y ACTIVIDAD Minimao. Medio Maximo
Oficinas
Oficinas de tipo general, mecanografia y computacion 19 300 500 750
Oficinas abiertas 19 500 750 1000
Oficinas de dibujo 16 500 750 1000
19 300 500 750

O UTILIZAR LAS LUMINARIAS DE MENOR CONSUMO ENERGETICO Y QUE ESTE DENTRO DE LOS
NIVELES DE ILUMINANCIA REQUERIDOS DE ACUERSO AL TIPO DE ACTIVIDAD DEL RECINTO.
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2. RETIQ

[ Establecer medidas para fomentar el Uso Racional y Eficiente de la Energia — URE. En equipos
que usan Energia Eléctrica y Gas Combustible.

L Establecimiento y uso obligatorio de etiquetas.

O Informan el desempefio de los equipos: Consumo Energético kWh/afio e Indicadores de
Eficiencia por equipo.

) v Seleccione el producto con la etiqueta con menor consumo de
CRITERIOS DE SELECCION: energia.
Seleccione el producto que tenga mejor factor de eficiencia.
Escoja el producto con mayor vida util.
El precio del producto no debe ser un referente de compra.

TSENRN

SIEMPRE EVALUAR LA RELACION
COSTO / BENEFICIO

&upme

e L )
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2. RETIQ

ETIQUETA DE LOS SISTEMAS DE PRINCIPAL CONSUMO EN LA EDIFICACION

ILUMINACION

A.A. Recintos y U. Compactas

Energia N

Consumo de energia 6.8 v

Factor Eficacia de Balasto 88 %W
El comumo energitico  dependerd del  lugee de
—inmtalpciin, mods de wio y Santnnimieels del squipes.

Balasto Electromagnético
Marca BAEMEL
Modelo PBO1

Compare este squipo con otros de
similares caracteristicas.
Tengin
120 voltios
Polenca
T0 vatios
Sabdas

Flucrescente 2752 W
No dimerizable
Mo rosinan st efigquerts hasts g v wends o squips o
oo el

Energia N

A.A Unitarios

Consumo de energia 420 wwwmes

Eficiencia energética 3,00 wow,

El comssmo eneigitico  dependsid  del de
m-ahﬁm’m#mn

Energia N

Acondicionador de Aire para Recintos

Consumo de energia 434 wweimes
Eficiencia energética 4,15 ww,

El consums energético dependerd del lugar de
Instalaciin, modo de uso y mantendmdanio del equipo.

Acondicionador de Aire Unitario

Marca AIRACO
Modelo MEO1

La letra A mas ahorro, consume menos y es mas eficiente.

Marca AIRACO
Modelo MBO1
Compare este equipo con otros de
similares caracteristicas.
E—
[T B T e
D " g s MT;
‘E e i
Mayor consumo Pl e 1

Mo retirar ests stiquets hasta que s venda ol squipo al
consurmidor Bnal

Compare este equipo con otros de
similares caracteristicas.

Menr Cons mo

AR Este #quipo | cupeided entrismieme:
B B L
e b st

- b LA &3 T
-n— i Ao i scondocrable
_ LT
— Rekia: P0dbalm

L - —
Mayor consuma

Ko retirar asta etiqueta hasta que & venda ol equipo al
consumidos final
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CORPONOR S ———

TRIMESTRE DEL 2014
{Mayor indice lenemds. Eslabilizadores Aires y Compuladanes)

¥ CAMBIOS REALIZADOS o
- Reflectores Externos de 450 Watts por 12
10

Reflectores Led de 100 Watts. B

- Luminarias externags de 150 Watts por
bombillas Led de 12 Watts.

(=

- Bombillos Led en pasillos y oficinas.

. N . ~ . . e |
- Luminarias de jordineria de 250 Wotts a > £ § & " z g : 5§ § 13
Led de 60 Watts. R g § 8 8 3 § F § 3
- Ldmparas T-12 por T-8. E E % g LA b
2 .
" :

¥' Se instalaron 2 aires acondicionados LG- INVERTER {1x12.000 Btu/h y 2x39000 Btu/h dentro del programa de
sustitucion tecnoldgica, siguiendo los lineamientos dados en lo auditoria de Julio del 2013.

¥ Se resalta la creacion del programa denominado “Las pildoras de la memoria®™, implementado desde Abril del
2013. El programa permite hacer sequimiento estadistico por dependencias a la cultura de uso racional de

energia una vez se termine la jornada laboral (equipos de computo no apogados, aires acondicionados
encendidos, iluminacion encendida, etc.).
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3. COVIPORTAMIENTO DEL EDIFICIO

ANALISIS BIOCLIMATICO DEL EDIFICIO

* Cuenta con un disefio moderno.

» El disefio de este edificio partié de la necesidad de
unas instalaciones optimas y la proteccion y gestion
ambiental de la institucion.

* Al mismo tiempo como un proyecto piloto en los
aspectos energéticos y ambientales.

* La corporacion ha realizado intervenciones en la
envolvente del edificio, concretamente se instalaron
fachadas verdes en la parte frontal de la entrada a
cada nave de la edificacion, cubriendo un 40% de la
fachada frontal.

* Disminucion de la temperatura de la fachada a
33°C, pared externa a 26,5°C.




3. CONVIPORTAMIIENTO DEL EDIFICIO

Coeficiente de transmision térmica superficial promedio de la envolvente
U edif.
Entre menor es el valor de Ued (mas confort y menos consumo energético)

Identificar el nivel de eficiencia energética de los materiales de construccion de un edificio. (frontera

entre el interior climatizado y el exterior). Uedi.

CORPOKOR 213

i | I CORPOROR 214
W NORMA CHILE

35 | | B NORMA ESPARA

Menor altura de

barra, menos
consumao de 1
energia.

, B ERE l mm B !__ll __!! "!«!*"
o L ™ et T ¥
mﬂoﬁ ‘m‘aﬁﬂ'ﬁ "mn,# W:ﬂ' ¥ 1w “e,p"' M

%+ El principal impacto térmico lo muestra el techo inclinado de Shingle, las temperaturas superiores a 55 °C.
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3. COVMIPORTAMIENTO DEL EDIFICIO

*  La mayoria de las construcciones colombianas Uedif= 2,6 — 2,7 W/m?.K.
= Tendencia de mejoramiento, hoy muestra valores de mejor eficiencia y tiene el potencial de reduccion
significativa al implementar los proyectos planteados

Entre menor es el valor de Ued (mas confort y menos consumo energético)

Valores Calculados Auditoria 2013 Valores Calculados Seguimiento 2014

¥*Uedit = 2,58 W/m2.K l *¥*¥Ueair= 2,32 W/m2.K

**El célculo de la U se realizé de acuerdo a las reglas de cdlculo "Régles Th-U" de Ia
reglamentacion térmica francesa RT2005.
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—reaan ;e warar g a

174



Energia Electrica

Mivel de Tension: I Comercializador: CENS

Consumo Promedio Enero 2012 25,240 Tipo Usuario: Regulado

_Mayo 2013: kW h/mes

Costo promedio de la energia

Eneroc 2011 _Mayo 2013: : 248,64 &/ kwh

Conzumo PFromedio Junio 2012 25914

_Julic 2014: kwh/mes

Costo promedio de la energia

Junio 2012 _Julio 2014: 365,92 3/ kWwh

CORPONOR .
COMPARATIVO CONSUMO (kWh) :ﬁ El prDmEdlﬂ de consumo:

35,000 - m 2018 25.914 kWh-mes.
30,000

15,000 -
20,0 -
15,000 -
10,00 -
5,000
o= ¥ v ' + ' - '
EHE FEB MAR  ABR LLE JUM JuL &GO

SEP ocT WO
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3. COVIPORTAMIENTO DEL EDIFICIO

¥ INDICADORES DE CONSUMO Y AMBIENTALES:

A partir de los consumos anuales y del drea construida del edificio, se establece los indicadores de consumo y los
indicadores ambientales anuales. El objetivo de estos es tener un referente de consumo comparable con indicadores de

otros edificios de igual actividad.

Indicador Ambiental

Muditoria Julia THT0 ey
23/2013 [kowh/Afo)(**) [kwhi(m=.Afoc)] [k OD/(m*.Afo]]
Total 322,227 151,64 48,07
- . Indicador Ambiental
:g'{i"::‘ hzn“‘ Anu::rn IEI:Q‘?::,}éticn
piembre [kwh/sfio](++) kwh/{m=.Afc) kg OCu(m.4io)
Total 310,640 146,18 46,34

Si ha y mas consumo de energia mas
se contamina, se emite mas CO,

*  Los calculos se hicieron bajos las siguientes
condiciones:

Area construida del edificio: 2.125 m®

Altura Interior de las oficinas: 2.6 m.

Ocupacion: 174 personas

* COEFICIENTE: 0,317 kg CO/kWh (factor de emisiones
del SIN- Sistema eléctrico interconectado colombiano,
para proyectos de eficiencia energética y MDL-
Mecanizsmo de desarrollo limpio).
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4, VALORACION DE LAS PROPUESTAS

PROYECTO 1 REDUCIR LAS PERDIDAS ELECTRICAS CAUSADAS POR EL
DESBALANCE DE CORRIENTE ¥ EL MAL ESTADO O
ESPECIFICACION DE LA RED ELECTRICA ASOCIADA AL
TRANSFORMADOR DE 225KVA DE CORPONOR
Objetivo de la Mejorar la efidencia energética en todas las actividades, usos y

medida acivos de CORPOMNOR, por medios sostenibles témica vy
econémicamente.

Linea de la Redudr pérdidas energéticas en la red eléctrica

medida

Justificacion de  El desbalance de corrientes o cargas, causado principalmente por

la medida cargas monofasicas puede llegar a multiplicar por 6 las pérdidas

Ahorro ano: $7 949.896

Periodo de Inversion Primer objetivo : Balanceo cargas, 80 hh a 50.000%/hh=
recuperacion $ 4.000.000
Periodo recuperacion: 3 meses

Segundo objetivo: Diagramas unifilares y repotenciacion
conductores = $ 14.000.000.

Periodo recuperacion : 26 meses

%Upme
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PROYECTO 2 ENFRIAMIENTO DE LA CUBIERTA TRASLUCIDA CON VENTILACION
NATURAL
Objetivo de la Reducir la temperatura del clima interior ventilando la pared interna
medida de la cubierta traslucida para limitar la acumulacién de aire caliente

Linea de la Mejora del confort ¥ Reduccion de consumo en aires acondicionados
medida (reduccién de |as cargas térmicas)

Ahorro economico: 1.705.040 $/ano
Periodo de Inversion aproximada: 8.000.000 $
recuperacion Periodo de recuperacion simple: 54 meses (4,5 ainos)

Restricciones o advertencias sobre |a propuesta:
3. Las aperturas deben ser orientadas seglin los vientos de la zona (norte-

sur) entonces en los lados Nor Este v Sur Qeste de |a cubierta traslucida.
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4. VALORACION DE LAS PROPUESTAS

PROYECTO 3

AISLAMIENTO TERMICO DE LOS TECHOS CON LANA DE VIDRIO
(CIELO FALSOS)
Objetivo de la Limitar la penetracion del calor en los techos con el uso de 3,5
medida pulgadas de lana de vidrio
Linea de la Reduccion de consumo en aires acondicionados (reduccion de las
medida cargas térmicas)
Ahorro % :6%
Ahorro de consumo: 18.638 kWh/ano
Ahorro econémico: 6.820.163 $/ano
La implementacion se hara en 3 lugares:
Periodo De * Bajo los techos del dltimo piso.
Recuperacion * En las paredes laterales de |as oficinas del dltimo piso.

*» Encima de la losa del pendltimo piso
Inversion total: $ 43.532.000
Periodo de recuperacion simple: 76 meses (6.4 anos)




4. VALORACION DE LAS PROPUESTAS
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FROYECTO 4

PROTECION S0OLAR. DE LOS TECHOS CON USO DE PANELES
FOTOVOLTAIODS

Objetive de la Lmitar la penetracion del calor en los techos blogueando la

medida

radiacion solar v a la vez produdr energia el écrica de manera
limpia v sostenible para autoconsumo

Ahorro medio
unitario

Periodo de
recuperacion

Consumo anual: 310.640 kwh/aiio Costo $/kWh: 365.92
Costo anual $/afio: 113.669.388 $/afio

Produccion de energia: 72.788 kwh/ano
Ahorro econdmico: 26.634.574 $/afio
Inversion Proyecto solar: 267.403.400 %

Periodo de recuperacion simple: 120 meses (10 .afios), sin
incentivos
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4, VALORACION DE LAS PROPUESTAS

PROYECTO 5 REDUCIR LA TRANSMISION DEL FLUJO DE CALOR SOLAR A
TRAVES DE LA VENTANERIA (PELICULAS DELGADAS)

Objetivo de la

medida Mejorar las propiedades dpticas de los acristalamientos de las
ventanas de la Corporacién.

Linea de la

medida Reduccion de consumo en aires acondidonados (reduccién de las

cargas térmicas)

1

Ahorro :2,3%
Ahorro de consumo: 7144 kWh/ano
Ahorro economico: 2.614.395 $/ano

Periodo De
Recuperacion Inversion unitaria: 110.000 $/m?2 instalado
Superficie de vidrios: 240 m2
Inversion total: 26.400.000 $
Periodo de recuperacion simple: 120 meses (10,0 anos)
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4. VALORACION DE LAS PROPUESTAS

PROYECTO 6 MEJORAMIENTO TERMICO SUPRIMIENDO LAS INFILTRACIONES |
PUERTAS

Objetive de la Limitar las infiliradones de aire caliente en los espacios cim atizac
medida

Linea de la Reduccidn de consumo en aires acondicionados (reduccién de las
medida termicas)

El aire que se infiltra a través de las puertas esta cas a la temg
Justficacién  de exterior, 2 mas de 309C. Este aire se mezcla directamente con el
la medida de |a climatizacién en los espacios dimatizados.

Ahorro 4,0 %

Ahorro de consumeo: 12.425 kWh /aiio

Ahorro econémico: 4.546.775 $/aiio

Inversion capacitacion usuarios: $ 2.000.000
Periodo de Inversion en mantenimiento de puertas $ 5.000.000
recuperacion Periodo de recuperacion simple: 14 meses (1,2 aifios)

&upme
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|
PROYECTO 7

SUSTITUCION PARCIAL DE LOS EQUIPOS REDUCCION DE LOS
CONSUMOS EN AIRES ACONDICIONADOS
CORPONOR

Objetivo de la

Mejorar la eficiencia energética en las actividades, usos y activos que

medida involucran climatizacion de CORPONOR, por medios sostenibles técnica
y econémicamente.
Justificacion 1. Reubicacion de algunas unidades de aire acondicionado.
de la medida 3. Realizar sustitucion tecnoldgica de equipos con capacidades menores
a2TR.
Ahorro kwh/afio sustitucion equipos 27.200
Ahorro $/ano $ 9.953.024
Ahorro kwh/afio mantenimiento equipos |4961
Ahorro $/ano $ 1.815.516
Ahorro  Medio 1 &5crsTowh 365.92
Unitario Consumo anual: 310.640 KWh/ano
Costo anual $/afio: 113.669.388 $/afio
Periodo de Inversion mantenimiento unidades mayores a 3 TR ( 20 unidades) :
recuperacion 20 u®200.000 $/u = $ 4.000.000

Periodo recuperacion: 14 meses
Cambio de unidades menores a 2 TR (34 unidades): $ 90.000.000.
Periodo recuperacion : 8 afos

&upme
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5. FONDOS DE FINANCIACION

FINANCIACION POR ENTIDADES INTERNACIONALES

=) USAID | COLOMBIA

mmunoluum

USAID: La Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional
Cooperando con los palses receptores en las dreas econdmica, agricola,

canitaria, politica y humanitaria.
CONTIENE EL PROGRAMA CCEP:

Programa de Energla Limpia para Colombia
Promover energlas renovables y eficiencia energética.

* Proyectos gue incluyan el uso de energlas limpias.

« E| proyecto deberd contar una contrapartida de minimo el 50% del
valor total. (Incluye intangibles).

» |mplementacidn de sistemas de energla hidraulica.

* Implementacidn de paneles solares fotoveltaicos para uso
doméstico, empresarial y/o comunitario.

+ |Implementacidn de sistemas de biomasa.

+ Implementacidn de sistemas de energla edlica.

* Estudios de pre-factibilidad para proyectos de eficiencia

energética o energlas renovables. ‘ upme

T =

PROYECTOS EI.EGIBI.LJ REQ. | OBJ MARCD




5, FONDOS DE FINANCIACION

rporacion

Fmanclera Internacional
Grupo Banco Mundial

RIFC -

PROMOVER OPORTUNIDADES DE FINANCIAMIENTO PARA ENERGIAS
SOSTENIBLES.

OBIETIVO

1. Ayuda a construir los proyectos.

2. Consigue las entidades interesadas en invertir en los proyectos.

3. Desarrollar alianzas entre los actores y las instituciones financieras.
4, Apoyan a instituciones financieras a gue financien proyectos de
energias sostenibles a clientes potenciales.

REQ,

= INSTITUCIONES FINANCIERAS INTERESADAS EN FINANCIAMIENTO DE
ENERGIAS SOSTENIBLES.

s Los proyectos deben generar ahorro en el consumo energético.
» Los proyectos deben utilizar fuentes de energias renovables.

PROY

» Proyectos que reduzcan consumo energético.

* Proyectos que involucren fuentes de energias alternativas.

&Upme
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5. FONDOS DE FINANCIACION

FINANCIACION POR ENTIDADES NACIONALES
FONDOS PUBLICOS

FENOGE:

LEY 1715 DE 13 DE MAYO DE 2014, que regula la integracion de las energias renovables al Sistema Energético
Macional, crea Fonde de Energias No Convencionales y Gestion Eficiente de la Energia - FENOGE.

*  los recursos gue nutren este fondo podran ser aportados por la nacion, entidades publicas o privadas,
Crganismos Multilaterales e internacionales.

*  Serd reglamentado por el Ministerio de Minas y Energia.

*  Se podran financiar programas de:

v
v

v

v

Soluciones de autogeneracion a pequena escala para sector residencial de estratos 1,2 y 3.

Financiar estudios, auditorias energéticas, adecuaciones locativas, disposicion final de equipos sustituidos
y costos de administracion e interventoria de los programas y/o proyectos.

Créditos blandos para las empresas, para procesos productivos y su acompafiamiento correspondiente
por un periodo minimo de 2 afios.

Los proyectos financiados por este fondo deben cumplir con evaluaciones Costo / Beneficio.

= EL MINISTERIO DE MINAS ¥ ENERGIA TIENE 12 MESES PARA REALIZAR LAS REGLAMENTACIONES DEL FONDO.
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5. FONDOS DE FINANCIACION

RECURSOS BANCA DE SEGUNDO NIVEL

Grupo P
Bancolombia®™

oy
e efar pementd of afwa

Findeter

Financiera del Desarrollo

£
~4

Linea Especial Eficiencia Energética y
mitigacion del cambio climatico

BANCOLDEX Grupo =

PROMUEVE EL DESARROLLO EMPRESARIAL BaMObmbia'

o afavn pocsonels of ko,



6. PLANTEAMIENTO DE SEGUIMIENTO

# Se presentara a CORPONOR una herramienta que servira para realizar
el Plan de Seguimiento y Monitoreo

# INCLUYE
¥" La priorizacion de las mejoras propuestas en la auditoria.
v" Logros esperados de las implementaciones recomendadas.
v Formas de realizar los reportes de avances de las propuestas
implementadas.

Este plan de seguimiento y Monitoreo se estara socializando en las
proximas semanas en CORPONOR por la UPME.

& Upme

Iimciaes) e Paneacor Wrers [ragetos

188



189

Anexo 17. Certificacion de residuos solidos

Representaciones

Impaortadaor v Exportador
A& b Vamguasdin en Folacaplado & Imprazidn

San José de Cucuta, 10 de Agosto de 2015

Sefiores
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE LA FRONTERA CORPONOR
San José de Cocuta

Cordial saludo;

Mos permitenecs hacer legar copia de entrega de residucs sélidos peligrosos generados producto de
la actividad confraciual Mro, 201 de Marzo 12 de 2015y 202- De Marzo 12 de 2015, cuyo obgelo
es el suministro de Recargas y Toner para las impresoras de la Corporacion, asi misma el
Mantenimianto de las mismas.

Repuestos inservibles entregados al operador Local "ASEO URBANC de acuerdo al convenio
Mro, 7042 esteblecido para tal fin, dando cumplimiento @ ko establecida an el Sistema de Gestion
Irtegral HSEQ, de la Corparacitn.

RESIDUOS PELIGROSOS GEMERADOS Y ENTREGADOS EN TOTAL 17100 KLS
DISPOSICION FIMAL- INCINERABLES

Comprobante Mro. B1-00421599

FECHA DE ENTREGA Julio 31 ded 2015,




Anexo 18. Resolucion No. 364 de 31 de May del 2017

CORPONOR
REPUBLICA DE COLOMBIA
SISTEMA NACIONAL AMBIENTAL “SINA"
MINISTERSIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE LA FRONTERA NORORIENTAL
CORPONOR

Resolucioao. =~ 30 g 31 MAY 2017

‘PmbMamumaimmmqudeﬂm&
la Corperacién Auttnoma Regional de la Frantara Nororental - CORPONOR®

EL DIRECTOR GENERAL
En uso de sus facullades legales v estatulanias. y
CONSIDERANDO

Que, |= Ley 99 de 1993, sefala en su articulo 29, numeral 1, que le correspande al
D&ocwfconeml‘oir'qir.mmtmrywmmbsamividadnmhenﬁdadymwm
on"

Que, hCmmMnﬂmModsmaGeMIWNEme

requistos de las siguientes normas Caldad Noma Técnica Colombiana para la

Gestidn Plblica NTCGP 1000, Norma Técnica de Calidad NTC ISO 8001, Requisitos

MpmhmubslmmdeemyoyMNTc 150

&ngs Gestion Ambiental NTC 1SC -14001, Seguridad y salud Ocupacional NTC-
18001,

Que. la ley 373 de 1897, establece en su articuls primerc “Programa pars &f uso
eﬁcianhyshonodnlagua.?odophnmbimhlmgmuymmopaldebehwpom
WWWWPBGUMMyQMWUOIM Se entiande por
wmmmolme&noymamdmumym
qmmnouomrywoptulsonwaasenwpamdabpmbdbnduloo
sericios de acueducto, sicantariliago, rego y drenaje. produccdn hidroeléctrica y
demas usuarios del recurso hidnco”™,

Que, la Corporacitn adopsd el Plan Institucional de Gestion Ambiental - PIGA, madiante
Resokicion No 182 de 2011, par el cual se adoptaron ks programas ambientades, entre
clboeleoramdom:yuwoﬁeiemwoguamunpeﬂododoonoo(S)anos
{2011-2015), of cual requiere ser actualizado, conforma 8 las condiciones actuales de
cada una de las sedes de la entidad

En mérito de o expuesto,
RESUELVE
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Pagna20a 2
Resotucion e -~ 354 40 a4 wuy 2017

?ahcmlumhmewnMMymuImu
ia Corporacitn Auténoma Regional de la Frontera Nororantal - CORPONOR”

ARTICULO SEGUNDO: Aprobar las acciones establecidas para la implementaciton ded
Programa ga uso eficiente y ahorro del agua de la Corporacitn Auténoma Reguonal de
a Frontera Neroriental - CORPONOR para ol pericdo 2017 - 2021, ias cuakes serdn
comunicadas a los responsables de su ajecucion

ARTICULO TERCERO: El presente Acto Administrativg y & documento anexo que
hacpamtnmmldelpmacto.urtnpwltcedmenbpmmdo
CORPONOR

NIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

S

-~
VI GREGORIO ANGARITA LAMK
DIRECTOR GENERAL
Norwnes y Azelere = Cago
Mava Yarets Avarez Vagse £, A e !
43998 Ervium Prazs Duslas Secwtarc Gorvrsd
Cabos  Hice Crutne Torms C g P - 2 GM/W—A .bu.uC’
Low avie o 1w revee - yo w33 2 3 Capmarres

wy--a_w”wh_ »@nmbm*.h“@
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Anexo 19. Respuesta a informe de UPME

Replblica da Colombla
] Satemd Nacanal Ambierdal SINA
Ministero de Ambiente y Desanmlo
Sosteninke
Carperacidn Autdnoma Regional de la

conpo Non Fronlers Meroriental

1000.80

San José de Clcuta,

JT: Radicada 4558
Sefiora CORPONCR  Territorial B30
Yenny Carolin Rios Rivera Fecha 2B-MAY-14 Hora 15:46-37
Técnico Junior Provecto GEF/PNUDIUPME TO467 Serie B0 Vig Serie: 2003
UPME Unidad de Planeacion Minero Energética Anaxce O Oficies 1 Hej: 1

Diagonal 53 No. 34-53
Santafé de Bogota D.C. - Cundinamarca

Email: yenny.rics@upme.gov.co

Asunto: manifestacidn de interés acompafiamiento medidas auditorias energéticas 2014 UPME -
Corporacionas

Atanto saluda.

Conforme a su solicitud, en mi calidad de Director General de la Corporacién Autdnoma Regional
de la Frontera Nororiental = CORPONOR. me permito manifestar el interés de la entidad en
continuar participando en los procesos de implementacian de medidas para promover la
optimizacian del uso de energia acorde con las recomendaciones de la fase inicial de [ag auditorias
realizadas en nuestras instalaciones por el Proyvects GEF/IPNUD/COL 70467 "Eficiencia Energética
en Edificaciones”

Extiendo mis agradecimientos por su labor y acompafamiento en este proceso que nos permite
complementar las actividades contempladas en nuestro Sistema de Gestdn Integral HSEQ v
nuesiros programas Internos de Ahorro de Energla, contemplades en el Plan Institucional de
Gastion Ambiental — PIGA de la Corporacion,

Cordialmente,

L _— e ——
LUIS LIZCANG CONTRERAS
Director General
Especaizad (b et
Rewisd: Hilda Cristina Torres Castellanos = Prodasional o = Subd. Plareacion y F PREras. - j
Elabord; Lilana Suarez Argvalo = Profesional Contratista = Subd. Planeacitn y Fronteras _E;-' b a. % vy A

LS

1000.80.5885 - 23 mayo de 2014
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