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RESUMEN

Ambiente en Linea S.A.S es una empresa que se dedica a la recoleccion, traslado
y transformacion de materiales reciclables en el Municipio de Cogua.

El proceso de recoleccibn del material reciclable se realiza recorriendo el
municipio de Cogua puerta a puerta y en algunas instituciones educativas. El
material recolectado es llevado al centro de acopio para su posterior proceso.
Cuando llega el material reciclable es descargado y se procede manualmente a
realizar el proceso de separaciéon. Este consiste en determinar si el material es (util
0 no, si es util se separa en los siguientes materiales: Bolsas plasticas, botellas
plasticas, vidrio, latas, carton, papel periddico y papel de archivo.

La materia prima base del proceso productivo de la empresa es el plastico, el cual
es almacenado en lonas, pesado y llevado a la maquina que corresponda para
molerlo o pelletizarlo, luego de ser transformado es puesto a la venta a grandes
empresas que se dedican a hacer productos provenientes del plastico reciclado.

Este proyecto de grado surge de la necesidad y de la preocupaciéon que como
ingenieros tenemos frente al auge de pequeias industrias dedicadas al reciclaje,
siendo este uno de los sectores mas vulnerables en la actualidad, que no cuenta
con medidas y manejos desde el punto de vista de salud ocupacional y seguridad
industrial. Las personas involucradas en este proceso, quienes directamente se
ven expuestas a un sin numero de riesgos por la actividad que desempefian de
recoleccion y procesamiento del material reciclable, no cuentan con ningun control
gue protejan su salud y su seguridad.

Por las razones expuestas anteriormente, implementamos en Ambiente en Linea
S.A.S un sistema de Gestion que permita eliminar o reducir los riesgos, evitar
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales para los empleados y para
terceros que pudiesen estar expuestos, tal como es la Norma Técnica Colombiana
NTC — OHSAS 18001 version 2007. Todo esto encaminado a encontrar
alternativas de proteccion y mejoramiento de la calidad de vida de las personas
involucradas en la organizaciébn y a contribuir a que la empresa sea mas
competitiva en el sector en el que se desenvuelve.

Términos o palabras claves

Reciclaje en Colombia

Sistema de Gestion OHSAS 18001
SISO

Proceso de Reciclaje

Plastico



ABSTRACT

Ambiente en Linea S.A.S is an Enterprise that mainly collects, transports, and
transforms recycling materials in the Municipio of Cogua.

The process of collection of the recycling material is done door by door in the
municipio of Cogua and in some educational institutes. The material is taken to the
warehouse to process it. As soon the material gets, it is moved and it proceeds to
the manual separation. It consists to determine wether the materials is useful or
useless. If so, it is separated in the following materials: plastic packages, plastic
bottles, glass, cans, cartoon, paper for newspaper and file paper.

The plastic is the raw material for the productive process of the enterprise, which is
stored in sacks, it is weighted and sent to the correct machine either to grind or
pelletized. After being transformed, it is sold to big enterprises dedicated to make
products made out of recycled plastic.

This thesis comes to the necessity and worrying we have as engineers due to the
increasing of little enterprises they work with recycling, and therefor they are
currently the most affected industrial sector. Moreover, they don’t have measures
and procedures into the occupational health service and industrial security. The
employees involved in this process are exposed to plenty of risks because of the
activity they develop as collection and prosecution of the recycling material. Also
they don’t have any control for their health and safety.

According to the reasons previously explained, we have implemented a system in
Ambiente en Linea S.A., that permits to eliminate or reduce some risks, also to
avoid work accidents of professional ilnesses for the employees or some people
who could be exposed to it, as the colombian technique rules demand in NTC-
OSHAS 18001 version 2007. Everything is led to find alternatives for the protection
and improvement of the people’s quality of life involved into the organization and to
contribute to the enterprise can be more competent in the sector it is working on.
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INTRODUCCION

En Colombia, las empresas e industrias que se han ido consolidando a lo largo del
tiempo en el pais, han tenido incrementos significativos en sus accidentes de
trabajo y en enfermedades profesionales. Circunstancia que ha dado lugar a que
las empresas, en las Ultimas décadas, estén dando especial atencién a la
prevencion y reduccion de riesgos laborales apoyadas en las entidades que
conforman el sistema general de riesgos como las administradoras de riesgos
profesionales (ARP), y a la elaboracion de programas de Seguridad Industrial y
Salud Ocupacional.

Una de las principales preocupaciones de una compafia debe ser el control de
riesgos que atentan contra la salud de sus trabajadores y contra sus recursos
materiales y financieros.

Los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales son factores que
interfieren en el desarrollo normal de la actividad empresarial, incidiendo
negativamente en su productividad y por consiguiente amenazando su solidez y
permanencia en el mercado; conllevando ademas graves implicaciones en el
ambito laboral, familiar y social.

En consideracion a lo anterior, la administracion y la gerencia de toda compafiia
deben asumir su responsabilidad en buscar y poner en practica las medidas
necesarias que contribuyen a mantener y mejorar los niveles de eficiencia en las
operaciones de la empresa y brindar a sus trabajadores un medio laboral seguro.

Por estas razones, en los ultimos afios los ingenieros han tratado de desarrollar
un mecanismo para la prevencién de accidentes laborales. Como los accidentes
surgen por la interaccion de los trabajadores con el entorno de trabajo, hay que
examinar cuidadosamente ambos elementos para reducir el riesgo de lesiones.
Estas pueden deberse a las malas condiciones de trabajo, al uso de equipos y
herramientas inadecuadamente disefiadas, al cansancio, la distraccion, la
inexperiencia o los actos inseguros.

Con el desarrollo de este mecanismo se pretende estudiar a las organizaciones en
las siguientes areas: los lugares de trabajo (Para eliminar o controlar los riesgos),
los métodos y practicas de actuacion y la formacion de empleados y supervisores.
Ademas es importante examinar a profundidad todos los incidentes y/o accidentes
que se han producido con el fin de encontrar y eliminar combinaciones de
elementos que puedan provocar nuevos riesgos.

Uno se los sectores méas vulnerables en la actualidad y que no cuenta con
medidas y manejos desde el punto de vista de salud ocupacional y seguridad
industrial es el de reciclaje, cuyas personas involucradas ademas de contribuir con
la sostenibilidad del ecosistema y recibir apoyo al ser tenidos en cuenta en el
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mundo laboral, son quienes directamente se ven expuestos a un sinnimero de
riesgos por la actividad que desempefian de recoleccion y procesamiento del
material reciclable.

Lamentablemente por ser personas con una necesidad econémica muy alta y por
poseer un bajo o nulo nivel de escolaridad, desconocen y mucho menos exigen el
cubrimiento de la seguridad social en la totalidad, en especial el de la
Administradora de Riesgos Profesionales quien es el ente que esta destinado a
prevenir, proteger y atender a los trabajadores dependientes e independientes de
los efectos de una enfermedad o accidente por ocasion o consecuencia al trabajo
que desempeiian.

Con este proyecto se pretende implementar un Sistema de Gestion Ohsas 18001
en la Compafiia Ambiente en Linea S.A.S. en el Municipio de Cogua que permita
eliminar o reducir a su minima expresion los riesgos para los recursos humanos de
la organizacién y para terceros que pudiesen estar expuestos (Trabajadores
temporales, contratistas, visitantes y cualquier otra persona que se encuentre en el
lugar de trabajo); reducir los accidentes y las enfermedades laborales; reducir
tiempos improductivos debidos a accidentes y/o enfermedades laborales; mejorar
la relacién entre los empleados y el empleador debido al compromiso del segundo
con el bienestar de los primeros al cuidar su seguridad y salud, entre otros. Todo
esto encaminado a encontrar alternativas de proteccion y mejoramiento de la
calidad de vida de las personas involucradas en la organizacion.

16



1. GENERALIDADES
DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El incremento del interés humano por desarrollar trabajos de investigacion
tendientes a encontrar alternativas de proteccion y mejoramiento de la calidad de
vida de las personas es un tema poco tratado pero que no ha sido ajeno en
Colombia.

En la actualidad, los empleados que laboran en empresas de reciclaje ademas de
contribuir con la sostenibilidad del ecosistema y recibir apoyo al ser tenidos en
cuenta en el mundo laboral, son quienes directamente se ven expuestos a un
sinnUumero de riesgos por la actividad que desempefian de recoleccion y
procesamiento del material reciclable. Lamentablemente por ser personas con
una necesidad econdmica muy alta y por poseer un bajo o nulo nivel de
escolaridad, desconocen y mucho menos exigen el cubrimiento de la seguridad
social en la totalidad, en especial el de la Administradora de Riesgos Profesionales
quien es el ente que estd destinado a prevenir, proteger y atender a los
trabajadores dependientes e independientes de los efectos de una enfermedad o
accidente por ocasion o consecuencia al trabajo que desempefian.

Segun estudio de la corporacion internacional FUNDES Colombia, los recicladores
de oficio, organizados y no organizados evidencian una condicion de
vulnerabilidad social y econémica y son un sector poblacional poco visible. En el
perimetro urbano de la ciudad de Bogota (Incluyendo el Municipio de Cogua) se
albergan, segun el citado estudio, 18506 personas que dependen de la actividad,
de las cuales 8 479 trabajan directamente en el reciclaje (Accion de recuperacion),
las 10 027 restantes, en su calidad de familiares, dependen econémicamente del.
El nimero total de personas dependientes del reciclaje se incrementa si se tiene
en cuenta al personal vinculado a las bodegas de recepcion de residuos asciende
a3170. EI64,7% de la poblacion directamente vinculada esta cubierto de alguna
manera por los servicios de salud. Sin embargo, este acceso a la salud no implica
que los recicladores tengan cobertura en seguridad social, muchos de ellos son
atendidos en centros de salud por urgencias pero no estan afiliados a una Entidad
Promotora de Salud (EPS) o una Administradora de Régimen Subsidiado (ARS) y
mucho menos a una Administradora de Riesgos profesionales (ARP).
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= Espina de pescado de la despcripcidon del problema

Espina de Pescado.pdf

Fuente: Espina de pescado elaborada por los autores del proyecto.

= Manejo de los residuos solidos

La disposicion final de los residuos es critica en la mayoria de los municipios de
Colombia, al ser arrojados a cuerpos de agua o a botaderos a cielo abierto.
Solamente las grandes ciudades y unos pocos municipios medianos estan
haciendo esfuerzos para proveerse de rellenos sanitarios que minimicen los
efectos negativos del manejo inadecuado de los residuos sélidos.

Como medida para palear la generacion de los residuos nace el tema del el
reciclaje, que se puede catalogar como una actividad urbana dados los niveles de
consumo existentes y los volimenes de residuos que se producen en las
ciudades, pero en Colombia solo se realiza en las grandes ciudades con
aceptables porcentajes de recuperacion de vidrio, papel, cartén y plasticos.

Segun estudio de la corporacién internacional FUNDES Colombia, con respecto a
la disposicién final de los residuos soélidos en los municipios pertenecientes a la
Sabana Centro y Sabana Occidental del Departamento de Cundinamarca, el
96,15% disponen sus residuos en el relleno sanitario Nuevo Mondofiedo ubicado
en Bojacd Cundinamarca, entre ellos: Tocancipa, Cajica, Sopo, Cota, Chia,
Nemocén, La Calera, Cogua, Guatavita, Guasca, Tabio, Tenjo, Zipaquira, Madrid,
Funza, Mosquera, Sibaté, Facatativa, Subachoque, El Rosal, Bojaca y Zipacoén.

= Por qué implementar Ohsas en Ambiente en Linea

Con la implementacion de este Sistema de Gestibn en Seguridad y Salud
Ocupacional, se pretende que Ambiente en linea obtenga los siguientes
resultados:

1. Eliminar o reducir a su minima expresion los riesgos para los recursos

humanos de la organizacién y para terceros que pudiesen estar expuestos

(Trabajadores temporales, contratistas, visitantes y cualquier otra persona que

se encuentre en el lugar de trabajo).

Reducir los accidentes y las enfermedades laborales.

Reducir los costos, muy especialmente los ocultos, y tiempos improductivos

debidos a accidentes y/o enfermedades laborales.

4. Mejorar la relacion entre los empleados y el empleador debido al compromiso
del segundo con el bienestar de los primeros al cuidar su seguridad y salud.

5. La organizacion demuestra una voluntad de cumplimiento de los requisitos
técnicos, legales y reglamentarios muy superior a lo exigido en la legislacién.

6. Mejorar continuamente de la eficacia de la gestion de la SST.

w N
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7. Mejorar la imagen y el prestigio de la organizacion ante clientes, proveedores,
municipios y el publico en general.

Potenciar el perfil innovador de la organizacion.

Mejorar la posicion legal de la organizacidon ante conflictos judiciales
relacionados con accidentes y/o enfermedades laborales.

© ©

FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Qué acciones se deben desarrollar para la implementaciéon de un sistema de
gestion en seguridad y salud ocupacional Ohsas 18001 en la compafiia Ambiente
en Linea en el Municipio de Cogua para que se garantice la seguridad integral de
sus trabajadores?

HIPOTESIS

La mayoria de personas que trabajan en el sector de reciclaje, realizan esta
actividad en condiciones de precariedad, en tanto que lo hacen a la intemperie,
recuperando los materiales en las canecas o bolsas de basura, con medios de
transporte que exigen un alto esfuerzo fisico, sin un manejo adecuado de los
riesgos ocupacionales exponiéndolos a enfermedades biolégicas, con bajo
conocimiento de la dinamica del mercado y con pocas posibilidades de mejorar
sus canales de comercializacion. Por esta razon Ambiente En Linea pretende
implementar El Sistema de Gestion Ohsas 18001 con el fin de garantizar la
seguridad integral de sus recolectores y trabajadores de planta, aumentandoles la
calidad de vida y la salud logrando que todos los procesos estén interrelacionados.

OBJETIVOS

- OBJETIVO GENERAL

Implementar el sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional en la
empresa Ambiente en Linea S.A.S., de acuerdo la norma técnica colombiana.
NTC-18001.

- OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Conocer el estado actual de la empresa en materia de seguridad y salud
ocupacional determinando el plan de trabajo para la implementacién de la
norma de tal forma que los procesos se lleven a cabo bajo condiciones
controladas.

e Establecer todos los elementos generales necesarios para la elaboracién del

Sistema Documental, a partir de los resultados obtenidos en la etapa anterior,
de manera que se dé inicio al disefio del sistema.
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e Poner en practica lo establecido en los documentos elaborados, a partir de la
coordinacion con los lideres de procesos, de manera que se realice una
prueba piloto del funcionamiento del sistema.

e Implantar los procedimientos generados, como una herramienta de gestion,
logrando que el personal involucrado actie de acuerdo con lo indicado en
ellos y con la filosofia de seguridad industrial.

e Capacitar a los empleados de la organizacion sobre la importancia y el
impacto que tienen sus acciones para la armonia del funcionamiento del
sistema de gestion.

JUSTIFICACION

Cada dia mas, las normas internacionales o de aceptacion internacional, como es
el caso de la OHSAS 18001, avanzan como un requisito casi ineludible ante
clientes exigentes que tienen sus sistemas de gestion certificados. Primero fue la
Norma (Internacional) 1ISO 9001 referida a Sistemas de Gestion de la Calidad
(SGC), luego la Norma (Internacional) ISO 14001 relacionada con los Sistemas de
Gestion Ambiental (SGA) y ahora la exigencia llega de la mano de la Norma
OHSAS 18001 que tiene que ver con los Sistemas de Gestidén de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SGSST) o también llamados Sistemas de Gestion de la
Seguridad y Salud Ocupacionales.

La implementacion del sistema de gestion en seguridad y salud ocupacional, debe
ser implementado por ingenieros industriales de la Universidad Libre como trabajo
de grado ya que poseen habilidades que les permiten optimizar recursos con valor
agregado, en el ambito del desarrollo sostenible y asi contribuir con el
mejoramiento de la calidad de vida de las personas, las organizaciones y las
comunidades.

Asimilando y construyendo conocimiento cientifico, tecnoldgico y administrativo los
ingenieros industriales desarrollan competencias que incentivan el trabajo en
equipo y promueven la formacion de herramientas practicas para el desarrollo y
sostenibilidad de las empresas colombianas

Con base a las habilidades mencionadas anteriormente, con el proyecto de
implementacion de Ohsas en una empresa de reciclaje, nos sentimos en la
capacidad de colocar en practica los conocimientos que la universidad nos ha
brindado y queremos ahondar més en el tema de la seguridad industrial y salud
ocupacional dejando con este proyecto una base para abarcar campos
desamparados hasta el momento por los profesionales de la universidad y por los
empresarios.
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Uno de los aspectos que nos preocupa como ingenieros es que a pesar de los
proyectos y planes educativos que pone en marcha el gobierno nacional para
incentivar la responsabilidad social, las empresas actuales (PYMES), no se han
comprometido ni han sentido pertenencia por los problemas sociales que los
rodean. Ambiente en Linea con nuestro apoyo pretende contribuir con el
desarrollo social en el municipio de Cogua, generando oportunidades de empleo a
las personas menos favorecidas, aumentandoles su calidad de vida,
incrementandoles su autoestima, haciéndolos parte activa de la sociedad
colombiana y garantizandoles proteccién tanto para su vida personal como laboral.

El compromiso firme de las organizaciones actuales debe ser proteger la salud y la
seguridad de sus empleados que seria un factor diferenciador dentro del mercado
competitivo. Un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Laboral certificado
demuestra la decisién de salvaguardar a los empleados y al medio ambiente de
incidentes perjudiciales para los mismos.

DELIMITACION

e Tiempo: Para la implementacién del Sistema de Gestion Seguridad y Salud
Ocupacional Ohsas 18001, se requieren 4 meses a partir de la aprobacion de
la puesta en marcha del proyecto por parte de la empresa Ambiente en Linea.

e Espacio: El proyecto se llevara a cabo en el Municipio de Cogua, en la sede
principal de la empresa en sede principal de Ambiente en Linea.

e Temaética: Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

MARCO REFERENCIAL
e ANTECEDENTES

Con respecto a la dimension social, en Colombia la pobreza y el desplazamiento
de personas son asuntos que han estado presentes en su realidad durante los
altimos afos. Asuntos que en parte han sido causa de un aumento de la
concentracion de poblacién en los grandes centros urbanos en condiciones de
vulnerabilidad incrementando el riesgo a que estas personas se vean obligadas a
insertarse en dinAmicas de sobrevivencia desde el sector informal de la economia
o en actividades ilicitas. Especificamente, la actividad de recuperacion de residuos
sélidos y el reciclaje se ha convertido en una alternativa para la generacion de
ingresos de un importante nimero de estas personas. Se calcula que en el
perimetro urbano de la ciudad de Bogota se albergan 18 506 personas que
dependen de la actividad del reciclaje, poblacion que se encuentra sobreviviendo
en malas condiciones de vida (Bajo ingreso, sin acceso a educacion y salud, etc.).
Asimismo, el reciclador se ha encontrado aislado de redes sociales, organizativas
y comunitarias (A pesar de que en los ultimos afios han nacido importantes
iniciativas de organizacion aun les falta generar una mayor cobertura) que
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podrian ayudarle a mejorar las condiciones de vida y, finalmente, se enfrenta a
dos estigmas sociales: trabajar en la calle y trabajar con desechos.

Ademas de la pobreza, uno de los problemas sociales y politicos mas graves de
Colombia es la situacion de conflicto interno que vive desde hace
aproximadamente 50 afos, donde el desplazamiento de personas es la crisis
humanitaria mas grande del pais. Este problema sigue aumentando afio tras afio,
al 31 de agosto de 2008 se registraron 2.649.139 de desplazados,
aproximadamente 598.542 familias. Sin embargo, de acuerdo con la organizacion
Consultoria para los Derechos Humanos y Desplazamiento (CODHES) existe un
subregistro del 25% al 30%, con lo que se aumentaria la cifra a 3,6 millones de
desplazados. Esta situacion de pobreza y de desplazamiento forzado, ha llevado a
una concentracion de personas en los grandes centros urbanos, quienes en su
condicion de vulnerabilidad, se ven obligados a insertarse en dinamicas de
sobrevivencia en el sector informal de la economia o en actividades ilicitas. Es en
este contexto, que la actividad de recuperacion de residuos soélidos se ha
convertido en una alternativa para la generacion de ingresos de un importante
namero de personas.

En Bogota y su Region, la actividad de reciclaje se inicié desde la década de los
afos cincuenta. Los primeros materiales demandados fueron el vidrio, el papel y
la chatarra. Desde su comienzo los principales recuperadores de materiales fueron
los recicladores de oficio, ademas se conformaron los intermediarios, cuya funcién
principal es el almacenar los materiales, que finalmente llegaban a la gran
industria. En afios posteriores, se han ido integrando nuevos actores y nuevos
materiales de reciclaje como los plasticos y el tetrapack y se crearon nuevas
cadenas de comercializacion de productos para reutilizacion, como envases,
empaques, productos de obras de construccion o remodelacién, maderas y los
llamados cachivaches. De igual forma se crearon pequefias y medianas industrias
gue demandaron este tipo de materia prima. El fortalecimiento de la actividad
reciclaje se dio gracias al desarrollo de su cadena de valor y de un mercado
rentable. Pero particularmente este mercado se asocia a aspectos sociales y
ambientales que se pueden potencializar para generar beneficios a la sociedad
mediante modelos de negocios inclusivos. Los aspectos sociales, se refieren
principalmente a los recicladores de oficio, quienes a través de esta actividad
generan los ingresos para su subsistencia. Los recicladores se caracterizan
porque son ciudadanos que por muchos afios han ejercido su trabajo sin un
reconocimiento social y siendo toda la familia la unidad productiva (Mujeres, nifios,
nifas y hombres). La mayoria realizan la actividad de recuperacion en la
precariedad, bajo dificiles condiciones, en tanto que lo hacen a la intemperie,
recuperando los materiales en las canecas o bolsas de basura, con medios de
transporte que exigen un alto esfuerzo fisico, sin un manejo adecuado de los
riesgos ocupacionales, con bajo conocimiento de la dinamica del mercado y con
pocas posibilidades de mejorar sus canales de comercializacion. Se rescata que
han ido creando formas de organizacion que les han abierto nuevos canales de
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comercializacién, directamente vendiendo a grandes empresas. Con respecto a
los beneficios ambientales, el reciclaje contribuye en dos aspectos principalmente:
a aumentar la vida util del relleno sanitario de la ciudad y a reducir la demanda de
materiales virgenes ayudando a preservar los recursos no renovables y reducir el
uso de energia al reincorporar al ciclo productivo materias primas recicladas.

Finalmente, la cadena de reciclaje se caracteriza por una alta intermediacion
desde el momento de la recuperacion de los materiales hasta su ingreso como
materia prima a la produccidon de productos terminados. Este grado de
intermediacién y los diferentes canales que existen para este tipo de productos,
hace que haya una amplia oportunidad para mejorar su eficiencia, en particular en
el sector de los plasticos, en donde existe una amplia gama de actividades
industriales y de consumo final.

= El reciclaje de plasticos

En los dltimos 10 afios en Colombia, la industria de plastico creci6é por encima del
promedio de la actividad manufacturera, que se ubicé en un 5% promedio anual.
Colombia exporta productos de plastico nacionales a Estados Unidos, Ecuador,
Peru y México, que representan mas del 60% de las ventas de la industria.

De las 312 empresas mas destacadas del sector de plasticos a nivel nacional, el
54% realizan su actividad econdmica en Bogota y su Regién y reportan una
participacion en ventas en el mercado nacional igual del 54% segun el
Vademécum de mercados 2008. Dentro de este grupo de empresas, 39
desarrollan procesos de recuperacion, reciclaje y comercializacion de resinas
plasticas post industria y post consumo. Estas 39 empresas representan una
participacion total en las ventas del sector de plasticos cercana al 6%. De este
porcentaje, Bogota y Soacha, ver cuadro 6, representan uno de los nodos de
desarrollo mas importantes del reciclaje y comercializacién de resinas plasticas,
con una participacion en ventas cercana al 86% para el afio 2006.

Esta situacion de concentracion del mercado se evidencia también en una
proliferacion de MIPYMES y de personas naturales registradas en la Camara de
Comercio de Bogota y la regién en el sector de reciclaje.

e MARCO TEORICO

Basandonos en la Norma ISO 9000 podriamos definir los sistemas de gestion de
seguridad y salud en el trabajo como aquellos sistemas que nos permiten dirigir y
controlar una organizacion con respecto a la seguridad y la salud de los
trabajadores. Este término, tan utilizado en la actualidad, no ha comenzado a
usarse por parte de las organizaciones, legisladores, partes interesadas y por la
sociedad en general hasta los ultimos afios de la década de los 90.

23



La especificacibn OHSAS naci6 en su momento para dar respuesta a las
diferentes iniciativas que estaban surgiendo en el mercado y que requerian un
documento de reconocido prestigio mundial que permitiese a las organizaciones
disefiar, evaluar y certificar sus sistemas de gestién de la seguridad y salud en el
trabajo.

OHSAS establece los requisitos para un sistema que permita a una organizacion
controlar sus riesgos de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y mejorar su
desempeiio. Todos sus requisitos han sido previstos para su incorporacion a
cualquier sistema de gestién de la SST. La extensién de su aplicacion depende de
factores tales como la politica de SST de la organizacion, la naturaleza de sus
actividades, asi como los riesgos y complejidad de sus operaciones.

La historia Ohsas 18001

e 1996: AENOR publica las normas UNE 81900 EX.

e 1998: ISO no apoya a la Organizacion Internacional del Trabajo (ILO) en el
desarrollo de un documento de recomendaciones sobre los sistemas de
gestion de seguridad y salud en el trabajo.

e 1999: Se publica la especificacion OHSAS 18001.

e 2000: Se publica OHSAS 18002, directrices para la implementacion de OHSAS
18001.

e 2001: Se publican las directrices relativas a los sistemas de gestion de
seguridad y salud en el trabajo ILO-OSH.

e 2004: Se publica la Norma ISO 14001: 2004 (Era una llamada para la revision
de OHSAS 18001).

e 2005: Se publica ANSI Z10 (Documento sobre gestion del riesgo).

La publicacién de las directrices relativas a los sistemas de gestion de seguridad y
salud en el trabajo ILO-OSH, de la norma ISO 14001 y del documento sobre
gestion del riesgo ANSI Z10, junto con el alto niumero de paises (82) que han
adoptado la especificacion OHSAS como referencia, o como norma (42), han
hecho necesaria una revision sistematica de OHSAS 18001:1999 (2005
SYSTEMATIC REVIEW DE OHSAS 18001/18002).

La especificacion técnica OHSAS 18001:1999 no se elabor6 ni se publico
siguiendo los mecanismos habituales para la elaboracion de las normas. No
obstante, y por las razones anteriores descritas, se decidié hacer una revision de
OHSAS 18001:1999 por el grupo responsable de su desarrollo, el OHSAS Project
Group, del que AENOR (Asociacion espafiola de normalizacién y certificacion)
forma parte desde su constitucion en 1998. En la actualidad, el grupo esta
representado por 20 expertos procedentes de Estados Unidos, Indonesia, Japon,
Corea, Singapur, Irlanda, Espafa, Dinamarca, México, Reino Unido y Noruega.
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Después de una consulta publica a nivel mundial, el grupo de proyecto OHSAS
desarroll6 un primer borrador de trabajo teniendo en cuenta los comentarios
recibidos (490) y que fueron analizados en la reunién que AENOR acogié en
Madrid a finales de octubre de 2006. El resultado de esta reunién es un segundo
borrador que se analiza y completa con los 549 comentarios procedentes de 24
paises en la reunion celebrada el pasado mes de marzo en Shanghai.

Tras alcanzar un consenso, se decide publicar la nueva versibn de OHSAS
18001:2007. Igualmente, se acuerda un calendario de reuniones para la revision
de OHSAS 18002 (Proceso que ya ha comenzado), asi como un principio de
acuerdo de elaboracién de una guia -posible OHSAS 18003-para la realizacion de
auditorias a este tipo de sistemas.

La mayor parte de los comentarios recibidos y analizados por el Grupo de
Proyecto OHSAS contindan en la trayectoria de alineamiento con ISO 14001, ILO-
OSH, ANSI Z10 respecto al ambito aplicacion, definiciones, mejora continua,
participacion del empleado, asi como en el establecimiento de una
correspondencia entre OHSAS 18001 e ILO-OSH: 2001.

Si comparamos el trabajo realizado, con lo que ha supuesto el desarrollo de la
revision de las ISO 9000 o ISO 14000, el grupo de proyecto OHSAS ha sacado
adelante el mismo trabajo con la mitad de personas involucradas en un tiempo
récord. Se tardd cuatro afios, aproximadamente, en desarrollar la revision de la
Norma ISO 9000; “El mismo trabajo se ha realizado en sélo seis meses” declar6
Charles Corrie, secretario del grupo de proyecto OHSAS, durante la reunidn
celebrada en Madrid en octubre de 2006.

= QOhsas 18001:2007
Tras la revision técnica a la que ha sido sometida la primera edicion OHSAS
18001:1999 se ha publicado la nueva version, que reemplaza a la anterior.

OHSAS 18001 ha sido desarrollada para poder compatibilizarse con los sistemas
de gestion 1SO 9001:2000 e ISO 14001:2004, asi como para facilitar la
integracion, por parte de las organizaciones, de los sistemas de gestién de la
calidad, medio ambiente y seguridad y salud en trabajo, en el caso de que deseen
hacerlo.

Los principales cambios con respecto a la edicién anterior son:
e Se le ha dado un mayor énfasis a la importancia de la “salud”.
e El modelo completo de diagrama “P-D-C-A”", s6lo aparece en la introduccién y

no aparecen diagramas sectoriales en el comienzo de cada uno de los
capitulos (P-D-C-A).
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¢ Se han afiadido nuevas definiciones, y las existentes en la version anterior se
han revisado, (por ejemplo: riesgo aceptable, auditoria, accion correctiva,
documento, incidente, partes interesadas, desempefio, politica, lugar de
trabajo, accion preventiva, procedimiento, registro.....).

e Se han incorporado mejoras significativas, para el alineamiento con I1SO
14001:2004, asi como mejoras para la compatibilidad con ISO 9001:2000.

e EI término “riesgo tolerable” ha sido reemplazado por el término ‘“riesgo
aceptable”

e El término “accidente” ha sido incluido en el término “incidente”

e La definicion del término “peligro” no hace referencia “a los dafios a la
propiedad y a los dafios al entorno del lugar de trabajo”

e Los requisitos de objetivos y programa(s) de gestion de la SST, se han
unificado en linea con 1SO 14001:2004.

e Se han introducido nuevos requisitos para la consideracion en la planificacién
de las prioridades de los controles de los riesgos.

e Se ha afadido un nuevo requisito para la “evaluacion del cumplimiento legal”.

e Se han introducido nuevos requisitos para la participacion y la consulta.

e Se han introducido nuevos requisitos para la investigacion de los incidentes.

= ¢ Por qué es importante el certificado en seguridad y salud ocupacional?

La creciente demanda de la comunidad internacional por disponer de un estandar
que permitiera armonizar los requisitos existentes en Seguridad y Salud
Ocupacional, exigié el surgimiento el modelo NTC-OHSAS 18001, desarrollado
como una herramienta que facilita la integracién de los requisitos de Seguridad y
Salud Ocupacional a los requisitos de calidad (ISO 9000) y a los de administracién
ambiental (ISO 14001).

Como resultado, el pais y la Comunidad Andina de Naciones disponen hoy de la
norma NTC-OHSAS 18001, donde se indican los requisitos que permiten a una
organizaciéon controlar sus riesgos de Seguridad y Salud Ocupacional y a su vez
dar confianza a quienes interactian con la organizacion respecto al cumplimiento
de dichos requisitos.

= . Qué es el certificado NTC-Ohsas 18001?

El certificado NTC-OHSAS 18001 es la mejor forma de demostrar ante los
clientes, organismos de control, la comunidad y demas partes interesadas, que la
Empresa controla los riesgos y aplica medidas para el mejoramiento de su
desemperio.

El certificado NTC-OHSAS 18001, es otorgado por el Consejo Colombiano de
Seguridad, facultado para operar como organismo de certificacion, mediante
resolucion No. 5979 de 2004 de la Superintendencia de Industria y Comercio,
gracias a su infraestructura, experiencia, imparcialidad y profesionalismo de sus
colaboradores.
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= ¢ Qué beneficios proporciona?

e Mayor poder de negociacion con comparfias aseguradoras gracias al respaldo
confiable de la gestidn del riesgo de la empresa.

e Cumplimiento de las exigencias en Seguridad y Salud Ocupacional por parte
del entorno econémico y social de la organizacion.

e Respaldo a la gestion de Seguridad y Salud Ocupacional frente a posibles
demandas laborales.

= Empresas certificadas por el consejo colombiano de seguridad

De acuerdo a las cifras proporcionas por el Consejo Colombiano de Seguridad,
hasta el 4 de junio de 2010 existen 120 empresas certificadas por esta entidad
pero ninguna perteneciente al sector de reciclaje.

* Riesgos presentes y manejo de materiales
Los tipos de materiales involucrados en el proceso de reciclaje en el Municipio de
Cogua son papel, carton, vidrio y plastico.

Dentro del proceso de reciclaje, los trabajadores diariamente se ven expuestos a
riesgos bioldgicos ocasionados por el contacto con material en descomposicion,
especificamente con alimentos y animales muertos que puedan dejar las personas
del municipio en las bolsas que se recogen; este material se constituye en fuente
de microorganismos causantes de enfermedades. Otro material contaminante es
el papel higiénico, vidrios y toallas higiénicas, principalmente, fuentes importantes
de transmisién de microorganismos.

En ocasiones el contacto con animales (Roedores y perros) y la mayoria de veces
con artropodos (Moscas, zancudos y gusanos), lo que los expone a contraer
enfermedades e infecciones transmitidas por mordedura, picadura o contacto con
secreciones.

El residuo de plastico en si puede contener contaminacion, ya sea de materiales
gue no cumplen las regulaciones de contacto con comida o porque han sido
contaminados durante su uso.

Por ultimo los recicladores tienen una jornada laboral mucho mas intensa que la
poblacién general, generando fatiga y problemas lumbares a corto y largo plazo.
Estan expuestos a factores de riesgo fisicos, quimicos, relacionados con el orden
publico, la seguridad y con el transito.

MARCO CONCEPTUAL
e Accidente: Es cualquier acontecimiento que interrumpa la marcha normal del

trabajo. Evento no deseado que da lugar a muerte, enfermedad, lesion u otro
problema; acontecimiento que puede generar dafio a las personas o
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propiedades. Resultado del contacto con una sustancia o fuente de energia
(Quimica, térmica, acustica, mecénica, eléctrica, entre otras) que afecte el
limite de capacidad del cuerpo humano o de su estructura, en el sentido de
gue pueda provocar un corte, una guemadura, una abrasion, una fractura, u
otro evento, o la interferencia de alguna funcidon normal del cuerpo (ceguera,
ahogamiento, entre otros). En cuanto a la propiedad, este concepto se refleja
en incendio, destruccion, deformacion, entre otros. El problema de estos
dafios no radica so6lo en su costo en términos financieros, sino en que las
maquinas, equipos o herramientas dafiados, con frecuencia, pueden causar
otros accidentes.

Accidente de trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa de
las exigencias laborales y que produzca en el trabajador una lesion organica,
una perturbacién funcional, invalidez o muerte.

Accién correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no
conformidad detectada u otra situacion indeseable.

Acciéon preventiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no
conformidad potencial u otra situacién potencial no deseable.

Actos inseguros: Son las acciones u omisiones cometidas por las personas
que, al violar o no cumplir normas y procedimientos previamente establecidos,
posibilitan que se produzcan accidentes de trabajo.

Ausentismo: Es la ausencia al trabajo de la persona que lo realiza, ya sea por
enfermedad, accidente o por otras causas diferentes (Sociales, familiares,
entre otras).

Auditoria: Examen sistemético para determinar si las actividades y los
resultados relacionados con ellas son conformes con las disposiciones
planificadas. Asi mismo, una auditoria busca determinar si dichas actividades
se implementan efectivamente y si son aptas para cumplir la politica y los
objetivos de la organizacion.

Condicion insegura: Situacién que se presenta en un lugar de trabajo y que
se caracteriza por la presencia de riesgos no controlados que pueden generar
accidentes de trabajo o enfermedades profesionales.

Comité paritario de salud ocupacional — COPASO: Es el grupo de personas
conformado, paritariamente, por representantes de los trabajadores y de la
administracion de la empresa, de acuerdo con la reglamentacién vigente (Art.
2 Resolucion 2013 de 1986). Debe funcionar como organismo de promocion y
vigilancia del Programa de Salud Ocupacional.
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Condicion insegura: Es toda situacion peligrosa que genera un posible
accidente.

Consecuencia: Es la valoracion de dafios posibles debidos a un accidente
determinado o a una enfermedad profesional. La consecuencia puede ser
limitada por los dafios a las personas, la propiedad y los costos relativos al
capital de la empresa.

Costos de los accidentes de trabajo: Existen dos tipos de costos: los
directos (Causados por indemnizaciones, asistencia médica y hospitalaria) y
los indirectos (Provocados por los gastos de fabricacion y todos aquellos cuya
incidencia varia segun el proceso productivo).

Cronograma de actividades: Es el registro pormenorizado del plan de accion
del programa de Salud Ocupacional, en el cual se incluyen las tareas, los
responsables y las fechas precisas de realizacion. Debe ser una propuesta
factible que constituya una herramienta administrativa para la realizacién de
las actividades y que permita la evaluacion de la gestion (Cumplimiento) de
dicho programa.

Demarcacion y sefalizacion: Hacen parte de las normas técnicas de
seguridad industrial que permiten, mediante una serie de estimulos,
condicionar la actuacion del individuo a unas circunstancias especificas,
donde se busca mantener una conciencia constante de la presencia de
riesgos.

Diagnostico de condiciones de trabajo: Se obtiene a través de la
elaboracién y analisis del panorama de factores de riesgo, asi como de la
participacion directa de los trabajadores a través de instrumentos como lista
de chequeo, autoreporte, informes de incidentes, entre otros

Dafio: Es la consecuencia producida por un peligro sobre la calidad de vida
individual o colectiva.

Desempefio: Resultados medibles del sistema de gestion en seguridad
industrial y salud ocupacional (Relativos al control de la organizacion) basados
en la politica y objetivos del mismo.

Dias cargados: Es el nimero de dias que se cargan a un trabajador, a causa
de una lesidon ocasionada por un accidente de trabajo o enfermedad
profesional: muerte, invalidez o incapacidad, ya sea permanente o parcial. Los
dias cargados se utlizan solamente para el célculo de los indices de
severidad, como un estimativo de la pérdida real causada.
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Dias de incapacidad: Numero de dias en el calendario durante los cuales el
trabajador esta inhabilitado para laborar, valiéndose del concepto expedido por
un meédico.

Dias perdidos: Numero de dias de trabajo en que el empleado esta
inhabilitado o limitado para laborar. No se incluyen los dias en que el
trabajador no tuvo que asistir al trabajo, tales como dias festivos, dias de
descanso, compensatorios, licencias y huelgas.

Enfermedad: Identificacién de una condicién fisica o mental adversa actual
y/o empeorada por una actividad del trabajo y/o una situacion relacionada

Enfermedad profesional: Todo estado patoldégico permanente o temporal que
sobrevenga a un trabajador como consecuencia obligada y directa de su labor
0 del medio en que se ha visto obligado a desarrollar la misma. Este
diagnostico debe ser determinado por el gobierno nacional.

Ergonomia: Es la ciencia que estudia y optimiza los sistemas Hombre —
Objeto — Ambiente, adaptando el trabajo a quien lo realiza, preservando, asi,
su salud y su dignidad.

Evaluacion de riesgo: Proceso de evaluacion de riesgo(s) derivados de un
peligro(s) teniendo en cuenta la adecuacion de los controles existentes y la
toma de decision si el riesgo es aceptable o no.

Incidente: Evento(s) relacionados con el trabajo que dan lugar o tienen el
potencial de conducir a lesién, enfermedad (Sin importar severidad) o
fatalidad.

Identificacion de peligros: Proceso de reconocimiento de una situacién de
peligro existente y definicidn de sus caracteristicas.

Lugar de trabajo: Cualquier sitio fisico en la cual se realizan actividades
relacionadas con el trabajo bajo control de la organizacion.

Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del sistema de gestion
de SISO para lograr mejoras en el desempefio de SISO de forma coherente
con la politica de SISO de la organizacién

No conformidad: Incumplimiento de un requisito.

Objetivos de SISO: Metas de SISO, en términos de desempeiio de SISO que
una organizacion se establece a fin de cumplirlas.
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e Peligro: Fuente, situaciébn o acto con el potencial de dafio en términos de
lesiones o enfermedades, o la combinacion de ellas

e Politica de SISO: Intencién y direccidbn generales de una organizacion
relacionada a su desempefio de SISO formalmente expresada por la alta
direccion.

e Procedimiento: Forma especificada para llevar a cabo una actividad o un
proceso.

e Registro: Documento que presenta resultados obtenidos, o proporciona
evidencia de las actividades desempefiadas.

e Riesgo: Combinacion de la probabilidad de ocurrencia de un evento o
exposicion peligrosa y la severidad de las lesiones o dafios o enfermedad que
puede provocar el evento o la exposicion(es).

e Riesgo aceptable: Riesgo que ha sido reducido a un nivel que puede ser
tolerado por la organizacion, teniendo en cuenta sus obligaciones legales y su
propia politica de SISO

e Salud y seguridad ocupacional: Condiciones y factores que afectan o
podrian afectar, la salud y seguridad de empleados, trabajadores

e Sistema de gestion de salud y seguridad ocupacional: Parte del sistema
de gestion de una organizacion empleada para desarrollar e implementar su
politica de SISO y gestionar sus riesgos temporales, contratistas, visitas y
cualquier otra persona en el lugar de trabajo.

MARCO METODOLOGICO
e TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion a realizar es de tipo descriptivo y corresponde a un estudio de
caso, en el cual se pretende presentar la situacion actual de seguridad industrial
de una empresa perteneciente al sector de reciclaje posteriormente se hara la
implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional Ohsas
18001

e METODO DE INVESTIGACION
El desarrollo del proyecto, utilizara el método de Andlisis y Sintesis los cuales son
procesos que permiten al investigador conocer la realidad. El andlisis maneja

juicios, es un proceso de conocimiento que se inicia por la identificacion de cada
una de las partes que caracterizan una realidad, podra establecer la relacion
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causa-efecto entre los elementos que componen el objeto de investigacion. La
sintesis considera los objetos como un todo, la interrelacion de los elementos que
identifican el objeto. EI método que emplea el andlisis y la sintesis consiste en
separar el objeto de estudio en dos partes y, una vez comprendida su esencia,
construir un todo. Analisis y sintesis son dos procesos que se complementan en
uno.

Fuentes, técnicas e instrumentos de recoleccién de lainformacion

Fuentes:

Primarias

Secundarias

Entrevistas a directivos y personal de la organizacion
Inspecciones

Estadisticas del sector y propias de la empresa
Elaboracion de listas de chequeo

Inventario del material en Salud Ocupacional que posea
la empresa

Paginas de Internet

Publicaciones de Revistas Especializadas

Norma Técnica Colombiana Ohsas 18001

Norma Técnica Colombiana Ohsas 18002

Ley 92 de 1979

Resolucion 2400 de 1979 del Ministerio de la Proteccion
Social

Decreto 614 de 1984 del Ministerio de la Proteccion
Social

Resolucion 2013 de 1986 del Ministerio de la Proteccion
Social

Resolucion 1016 de 1989 del Ministerio de la Proteccion
Social

Ley 100 de 1993 del Ministerio de la Proteccién Social
Decreto 1281 de 1994 del Ministerio de la Proteccion
Social

Decreto 1295 de 1994 del Ministerio de la Proteccion
Social y Ministerio de Hacienda

Decreto 1346 de 1994 del Ministerio de la Proteccion
Social

Decreto 1542 de 1994 del Ministerio de la Proteccion
Social

Decreto 1771 de 1994 del Ministerio de la Proteccion
Social

Decreto 1772 de 1994 del Ministerio de la Proteccion
Social

Decreto 1831 de 1994 del Ministerio de la Proteccion
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Social
= Decreto 1832 de 1994 del Ministerio de la Proteccion

Social

= Decreto 1834 de 1994 del Ministerio de la Proteccion
Social

= Decreto 1835 de 1994 del Ministerio de la Proteccion
Social

= Decreto 2644 de 1994 del Ministerio de la Proteccion
Social

= Decreto 692 de 1995 del Ministerio de la Proteccion
Social

= Decreto 1436 de 1995 del Ministerio de la Proteccion
Social

= Decreto 2100 de 1995 del Ministerio de la Proteccion
Social

= Resolucion 4059 de 1995
=  Circular 002 de 1996 del Ministerio de la Proteccion
Social

e Técnicas

- Andlisis de contenido de normas

- Normas técnicas de salud ocupacional
- Teorias de Gestion de Riesgos

- Legislacién Aplicable

e Instrumentos de Recoleccion de Informacion

- Listas de Chequeo

- Cuestionarios

- Registros Fotograficos

- Videos

MARCO LEGAL Y NORMATIVO

De acuerdo con la legislaciéon colombiana, a continuacién se relacionan las

resoluciones y decretos que estan relacionados con seguridad industrial, que
buscan garantizar condiciones favorables de trabajo.
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Tabla 1. Marco legal y normativo

RESOLUCION 2400 DE 1979 Estatuto De Seguridad Industrial

Establece las disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo; con el fin
de preservar la salud fisica y mental de los trabajadores. También para prevenir accidentes y enfermedades
profesionales y otorgar bienestar a los empleados en el desarrollo de sus labores.

NTC 1523 Cascos de Seguridad Industrial

Contiene definiciones y clasificacién, condiciones generales de los materiales, forma, masa, color, requisitos
de dimensiones, aislamiento eléctrico, requisitos fisicos, toma de muestras y criterios de aceptacién o
rechazo, ensayos, rotulado, y precauciones.

NTC 1584 Equipos de proteccion respiratoria

Describe definiciones y clasificacion.
vocabulario técnico; terminologia; dispositivo de seguridad; equipo proteccion respiratoria.

NTC 2272 Equipos de Proteccion Acustica

Describe los procedimientos y requerimientos fisicos y las caracteristicas de proteccién y atenuacion de los
dispositivos de proteccién auditiva.

NTC 2257 Puntera protectora y entresuela para calzado de seguridad.

Esta norma tiene por objeto establecer los requisitos que han de cumplir y los ensayos a los cuales se deben
someter las punteras protectoras y entresuelas, que como productos semiacabados se incorporan en el
calzado de seguridad.

NTC 3324 Organizacion, entrenamiento y equipos para brigadas contra incendios

Suministra una guia basica en relacion con la organizacién, la operacion y el entrenamiento, y equipo para
brigadas contra incendio privadas.
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NTC 1867 Sistema de sefiales contra incendio. Instalacion, mantenimiento y usos.

Establece definiciones, clasificacion, condiciones generales de los componentes, instalacion y disefio
cableado, fuentes de suministro de potencia, supervision eléctrica, tipos de sistemas e indicaciones
complementarias.

NTC 3701 Guia para la clasificacion, registro y estadistica de ATEP

Da definiciones y pautas para mantener los registros basicos de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales.

GTC 45 Guia Técnica Colombiana

Guia para el diagnostico de condiciones de trabajo o panorama de factores de riesgo, su identificacion y
valoracion. Contiene definiciones, requisitos, escalas para la valoracién de riesgos que generan
enfermedades profesionales.

Fuente: Tabla elaborada por los autores del proyecto

DISENO METODOLOGICO

Implementar el sistema de gestién en seguridad y salud ocupacional en la

empresa Ambiente en linea, de acuerdo la norma técnica colombiana. NTC-

18001
OBJETIVO ESPECIFICO ACTIVIDADES HERRAMIENTAS
Conocer el estado actual | eObservacion del proceso ¢ Fotografias
de la empresa en materia | eInspeccion e Listas de chequeo
de seguridad y salud | eInventario o Entrevista
ocupacional y determinar | o[ evantamiento de la | eVideo

el plan de trabajo para la | informacién de la empresa.
implementacion de la

norma con el fin de
garantizar que los
procesos se lleven a
cabo bajo condiciones
controladas

Establecer todos los | e Analizar la informacion | eListas de chequeo
elementos generales | actual de SISO en la| e¢Guia Técnica

35




necesarios para la
elaboracién del Sistema
Documental, a partir de
los resultados obtenidos
en la etapa anterior, de
manera que se dé inicio
al disefio del sistema.

empresa.
eAnalizar procedimientos Yy
tareas en cada puesto de

trabajo.
eElaborar panorama de
riesgos. Identificar  los

riesgos pertenecientes a
Seguridad Industrial.
eAnalizar la NTC 18001

Colombiana GTC-45
e Normatividad
¢ Fotografias

Poner en practica lo
establecido en los
documentos elaborados,
a partir de la
coordinacion  con  los
lideres de procesos, de
manera que se realice
una prueba piloto del

eEstablecer actividades
criticas en el proceso.

eAnalizar medidas de control
para los riesgos de
seguridad.

eAnalizar la NTC 18001

e Panorama de
riesgos

e Normatividad

funcionamiento del

sistema.

Implantar los | eFormular  procedimientos | e Normatividad
procedimientos seguros en cada puesto de | Vigente

generados, como una | trabajo. e Manual de operacion
herramienta de gestion, | e Presentar sistemas de| de maquinaria.
logrando que el personal | ventilacion, EPP, | ePlanos de las
involucrado  acte de | resguardos, etc. para| instalaciones.
acuerdo con lo indicado | reducir incidentes y

en ellos y con la filosofia
de seguridad industrial.

accidentes de trabajo.

eRealizar plan de
mantenimiento  para la
maquinaria utilizada.

eProponer plan de

emergencias

Capacitar a los
empleados de la
organizacion sobre la

importancia y el impacto
gue tienen sus acciones
para la armonia del
funcionamiento del
sistema de gestion.

eConcientizar tanto a la
gerencia como a Ssus
empleados sobre la
importancia de trabajar en
condiciones seguras que
contribuyan al
mejoramiento de la calidad
de vida para todos los
miembros de la
organizacion.

e Capacitaciones en el
area de trabajo.
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2. DESARROLLO DEL PROYECTO
2.1. DIAGNOSTICO

2.1.1. Estado actual del reciclaje en Colombia

Con respecto a la dimensién social, en Colombia la pobreza y el desplazamiento
de personas son asuntos que han estado presentes en su realidad durante los
altimos afios. Asuntos que en parte han sido causa de un aumento de la
concentracion de poblacion en los grandes centros urbanos en condiciones de
vulnerabilidad incrementando el riesgo a que estas personas se vean obligadas a
insertarse en dinamicas de sobrevivencia desde el sector informal de la economia
0 en actividades ilicitas. Especificamente, la actividad de recuperacion de residuos
sélidos y el reciclaje se ha convertido en una alternativa para la generacion de
ingresos de un importante nimero de estas personas. “Se calcula que en el
perimetro urbano de la ciudad de Bogota se albergan 18506 personas que
dependen de la actividad del reciclaje, poblacion que se encuentra sobreviviendo
en malas condiciones de vida (Bajo ingreso, sin acceso a educacion y salud, etc.).
Asimismo, el reciclador se ha encontrado aislado de redes sociales, organizativas
y comunitarias (A pesar de que en los ultimos afios han nacido importantes
iniciativas de organizacion aun les falta generar una mayor cobertura) que podrian
ayudarle a mejorar las condiciones de vida y, finalmente, se enfrenta a dos
estigmas sociales: Trabajar en la calle y trabajar con desechos™.

Ademas de la pobreza, uno de los problemas sociales y politicos mas graves de
Colombia es la situacion de conflicto interno que vive desde hace
aproximadamente 50 afos, donde el desplazamiento de personas es la crisis
humanitaria mas grande del pais. “Este problema sigue aumentando afio tras afio,
al 31 de agosto de 2008 se registraron 2.649.139 de desplazados,
aproximadamente 598.542 familias. Sin embargo, de acuerdo con la organizacion
Consultoria para los Derechos Humanos y Desplazamiento (CODHES) existe un
subregistro del 25% al 30%, con lo que se aumentaria la cifra a 3,6 millones de
desplazados. Esta situacion de pobreza y de desplazamiento forzado, ha llevado a
que las personas busquen fuentes empleo que permitan la sostenibilidad de ellos
mismos y de sus familias. Es en este contexto, que la actividad de recuperacion de
residuos solidos se ha convertido en una alternativa para la generacion de

ingresos de un importante nimero de personas”?.

! CORREDOR, Martha. El Sector Reciclaje en Bogota y su Region. Oportunidades para
los negocios Inclusivos. Guia Sectorial 2. Bogota D.C.: Fundes, 2010. p. 11.

2 CORREDOR, Martha. El Sector Reciclaje en Bogota y su Regién. Oportunidades para
los negocios Inclusivos. Guia Sectorial 2. Bogota D.C.: Fundes, 2010. p. 14.
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2.1.2. Estadisticas de accidentalidad en el sector de reciclaje

De acuerdo a los ultimos datos estadisticos suministrados por la Federacién de
Aseguradores Colombianos FASECOLDA estas son las cifras de accidentes de
trabajo, enfermedades profesionales y muertes de las personas involucradas en el
sector de reciclaje en Colombia entre el 2004 y 2009.

Tabla 2.

NUMERO DE ACCIDENTES LABORALESEN EL

Fuente: Tabla elaborada por los autores del proyecto con base a estadisticas publicadas por La Federacion de
Aseguradores Colombianos Fasecolda

Tabla 3.

NUMERO DE MUERTES EN EL SECTOR DE
RECICLAJE POR ACCIDENTES DE TRABAIO

Fuente: Tabla elaborada por los autores del proyecto con base a estadisticas publicadas por La Federacion de
Aseguradores Colombianos Fasecolda
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Tabla 4.

NUMERO DE ENFERMEDADES PROFESIONALES

Fuente: Tabla elaborada por los autores del proyecto con base a estadisticas publicadas por La Federacion de
Aseguradores Colombianos Fasecolda

Al analizar estas cifras, se puede observar que los indices de accidentalidad,
enfermedad y muerte son muy altos para el sector y es necesario tomar medidas
de prevencion y control que eviten el aumento de los mismos y garanticen la vida
e integridad de las personas que ejercen la labor de reciclaje.

2.1.3. Descripcion de la empresa

Ambiente en Linea S.A.S. es una empresa que fue constituida el 28 de mayo de
2010, que nace de las necesidades que surgen en el municipio de Cogua por el
manejo inadecuado que se les da a los residuos sélidos y que genera un impacto
negativo en la salud de la poblacion, en los ecosistemas y en la calidad de vida de
las personas como anteriormente se expuso.

Para el desarrollo de su actividad, Ambiente en linea S.A.S. en primera instancia,
con apoyo de la Alcaldia Municipal, desarroll6 campafias educativas para
concientizar como el manejo inadecuado de residuos soélidos afectan a la
poblacién en general y como debian hacer la gestion de reciclaje en cada hogar y
en cada institucion educativa para luego facilitar la recoleccion de la empresa.
Esta gestidn consiste en separar los materiales plasticos y de vidrio dejandolos en
una bolsa blanca entregada semanalmente por la empresa en las puertas de sus
casas, por otro lado el papel y cartdn reciclados, se dejan aparte, al lado de las
bolsas.

Los recolectores de de la empresa hacen el recorrido por el Municipio en
compafia del camién de basuras para evitar que se lleven material reciclable.

Actualmente Ambiente en Linea S.A.S. se dedica a la recoleccion, traslado y
transformacion de materiales reciclables en el Municipio de Cogua. En la planta
de recoleccion, el vidrio se muele y el carton y el papel se almacenan para
posteriormente vender estos tres materiales. El plastico que es el material mas
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importante del proceso productivo de recoleccién de la planta, ya que se vende en
mayor cantidad a las grandes industrias.

2.1.4. Descripcion del proceso productivo de la empresa

La empresa Ambiente en Linea S.A.S. trabaja bajo el sistema de produccion por
lotes, este sistema es muy utilizado por las empresas de reciclaje debido a que
producen una cantidad limitada de un producto cada vez que existe materia prima,
que en este caso se hace de forma diaria, manejando una produccién irregular
debido a que se depende de la cantidad de material que se recolecta.

El proceso productivo de la empresa se basa en los siguientes procesos:

2.1.4.1. Proceso de recoleccion

El proceso de recoleccibn del material reciclable se realiza recorriendo el
municipio de Cogua puerta a puerta los dias martes y viernes en una volgueta
subcontratada y junto al camion de basuras del municipio para evitar que los
funcionarios se lleven alguna materia prima util para el proceso.

Cuando las instituciones educativas tienen suficiente material reciclable, los
funcionarios en compafiia de la coordinadora se desplazan hasta los colegios para
recogerlos. Este desplazamiento se realiza cada quince (15) dias.

Todo el material recolectado por los funcionarios es llevado los mismos dias de la
recoleccidn al centro de acopio para su posterior proceso.

El proceso es realizado por dos personas, ambas estan contratadas por némina y
trabajan tiempo completo ya sea en el proceso de recoleccion o en la planta.

2.1.4.2. Proceso de separacion y clasificacion

Cuando llega el material reciclable al centro de acopio es descargado y se
procede manualmente a realizar el proceso de separacion. Este consiste en
determinar si el material es util o no, si es util se separa en los siguientes
materiales:

e Bolsas plasticas: Se separan para el proceso solo las bolsas de polietileno que
no produzcan sonido al manipularlas, las otras son eliminadas.

e Botellas plasticas: Se utilizan aquellas botellas que no contengan residuos
aceitosos ya que dichos residuos dafan el proceso de transformacion del
plastico y las maquinas. Las botellas que no sirven son entregadas a otro
operador para su posterior venta.

e Vidrio: Este a su vez es separado por colores clasificandolos en azules, cafés,
transparentes y verdes.

e [atas

e Cartdn y cartdén corrugado (Ej. Cajas de huevos)

40



e Papel periddico y papel de archivo
El proceso es realizado por dos personas, ambas contratadas por nomina.

El material seleccionado es almacenado en lonas, luego se lleva para ser pesado
por la coordinadora quien registra todos los datos y lleva control de lo que se
almacena en la planta a diario. Por ultimo se almacena segun el tipo de material
para luego ser procesado por independiente en las maquinas.

2.1.4.3. Molido de vidrio

Se sacan del &rea de almacenaje las lonas con el material de vidrio previamente
clasificado por colores, se procede a retirar las envolturas y tapas de todas las
botellas, una vez se tiene el material limpio se transporta hasta la maquina, alli se
alimenta la boca del molino de vidrio para que el material sea picado. Cuando sale
el material es depositado automaticamente en barriles metélicos de 55 galones y
se llevan de nuevo al area de almacenaje para luego ser vendido a otros
operadores de reciclaje.

2.1.4.4. Proceso de molido de pet

Se sacan del area de almacenaje las lonas con el material de las botellas de
plastico, se transporta hasta la maquina, alli alimenta la boca del molino de pet
para que el material sea procesado y picado. Cuando sale el material
autométicamente es depositado en una lona mas pequefa para posteriormente
ser vendido a las industrias.

Este proceso es realizado por una sola persona utilizando la maquina solamente
dos veces por semana.

2.1.4.5. Proceso de aglutinado y pelletizado
Se sacan del area de almacenaje las lonas con el material de las bolsas de
polietileno, la cuales se transportan hasta las maquinas y alli pasan por dos fases:

En la primera fase el material pasa por la aglutinadora que cuenta con un sistema
de cuchillas fijas y cuchillas mdviles que rotan arrastrando la pelicula plastica la
cual se estira y por la friccion que generan las cuchillas, se calienta y el plastico se
vuelve viscoso exigiendo mas fuerza al motor, aumentando a su vez la
temperatura de todo el sistema. Para reducir la temperatura, la persona encargada
del proceso adiciona agua manualmente. Después de un tiempo, el plastico se
convierte en bolitas semejantes a una crispeta de maiz, el cual es depositado en
una lona méas pequeiia.

La segunda fase consiste en llevar el material aglutinado a la pelletizadora la cual
mediante un proceso térmico produce pellets que son cilindros diminutos de resina
reciclada. El proceso inicia alimentando por gravedad una tolva a través de una
abertura en el cilindro. El plastico es transportado por el tornillo y absorbe calor,
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tanto del cilindro, como del esfuerzo friccionarte. Conforme el plastico se va
fundiendo, el canal del tornillo se va estrechando, lo que incrementa la presion
interna forzando al material a salir por una rejilla obteniendo la forma granular

deseada la cual se deposita en lonas para posteriormente ser vendido a las
industrias

Este proceso es realizado por una sola persona que trabaja simultaneamente en el
proceso de recoleccion y aglutinaciéon y pelletizacion.
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2.1.5. Diagrama de flujo del ciclo productivo general

Diagrama 1. Diagrama de flujo del ciclo productivo general
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Fuente: Diagrama elaborado por los autores del proyecto con base a la informacion recopilada en la Empresa Ambiente en Linea S.A.S. para su proceso productivo.
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2.1.6. Diagrama de operaciones

Diagrama 2. Diagrama de operaciones primera parte

Fuente: Diagrama elaborado por los autores del proyecto con base a la informacion recopilada en la Empresa Ambiente en
Linea S.A.S. para su proceso productivo.



Diagrama 3. Diagrama de operaciones segunda parte

®
|

- S

=

-
==

Fuente: Diagrama elaborado por los autores del proyecto con base a la informacién recopilada en la Empresa Ambiente en
Linea S.A.S. para su proceso productivo.
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2.1.7. Plano de la planta

Gréfica 1. Plano de la planta
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Fuente: Gréfica de plano de la planta elaborada por los autores del proyecto.
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2.1.8. Inventario de la situacion actual de la empresa

Para determinar la situacion actual de la empresa, fue necesario realizar una visita
a la planta de Ambiente en Linea S.A.S., ubicada en el Municipio de Cogua, con el
fin de diagnosticar el estado de la misma en cuanto a Salud Ocupacional y
Seguridad Industrial. Para este analisis se tuvo en cuenta los aspectos generales
de la empresa, instatalaciones y medios generales y se estudié cada puesto de
trabajo involucrado en el proceso productivo de la planta describiendo las tareas
realizadas, duracion y frecuencia de las tareas, maquinaria y equipos utilizados,
herramientas manuales y eléctricas, materiales manejados, medios mecanicos de
carga, carga manual de materiales, medidas preventivas existentes y elementos
de proteccion personal.

Para el desarrollo de este andlisis se determiné utilizar como metodologia base la
Norma Técnica Colombiana NTC 4114 (Realizacion de inspecciones planeadas)
ya que cuenta con el fundamento técnico para la recopilacion y descripcion
detallada de toda la informacién sin importar la actividad econémica de la
empresa.

2.1.8.1. Metodologia empleada para la elaboracién del inventario

e Efectuar un recorrido detallado por toda la planta.

e Conocer el proceso productivo de la planta, identificando cada uno de los
actores intervinientes dentro del mismo.

e Determinar que agentes fisicos pueden ocacionar incidentes o accidentes de
trabajo dentro de la planta y fuera de ella.

2.1.8.2. Listas de Verificacion

A continuacion se presentaran las listas de verificacion utilizadas en donde se
inicia de lo general a lo particular, es decir, desde las condiciones generales de la
empresa hasta el andlisis detallado de cada puesto de trabajo que interviene en el
proceso productivo de la empresa Ambiente en Linea S.A.S.
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2.1.8.2.1. Datos generales de la empresa’®

DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

RAZON SOCIAL AMBIENTE EN LINEA S.A.S.

NIT 900.360.443-8

DOMICILIO COGUA-CUNDINAMARCA, BARRIO LA SABANA

ACTIVIDAD RECICLAJE

CENTRO TRABAJO MUNICIPIO DE COGUA

TELEFONOS

No. DE TRABAJADORES TOTALES 6 TRABAJADORES

SECCION PUESTO DE TRABAJO | No. TRABAJADORES | TURNOS

1. RECOLECCION 1 2 1

2. SEPARACION Y CLASIFICACION 1 2 1

3. COORDINACION 1 1 1

4. MOLINO DE PET 1 1 1

5. MOLINO DE VIDRIO 1 1 1

6. AGLUTINADORA Y PELLETIZADORA 1 1 1

7. GERENCIA 1 1 1
LOS 6 TRABAJADORES DE LA EMPRESA NO SE DEDICAN A
HACER UNA SOLA ACTIVIDAD, SE DISTRIBUYEN EN LOS 7
PUESTOS DE TRABAJO. ES DECIR QUE LA MAYORIA
EJERCE FUNCIONES HASTA EN 3 PUESTOS DE TRABAJO
DIFERENTES.

PLANOS DE LA EMPRESA E SE SUMINISTRA EN EL TRABAJO ANTERIORMENTE (VER

INSTALACIONES PUNTO 3.7.)

ORGANIZACION DE LA PREVENCION

(Delegados de prevencion, comités de .

seguridad y salud, formacién e NO SE CUENTA CON PERSONAL PARA ESTAS AREAS

informacion de los trabajadores, etc.)

3 Fuente: Lista de verificacion extraida de la Guia para la Implantacion de un Sistema de
Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales. IBERMUTUAMUR. Madrid: 1998
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2.1.8.2.2. Instalaciones y medios generales®

INSTALACIONES Y MEDIOS GENERALES

INSTALACIONES 1. MOLINO DE PET
FIJAS (Maquinaria)

Descripcion:

Maquina disefiada por ISE Ltda. MOTOR ELECTRICO DE 15HP / 1800RPM /
220VADC / 39 AMP.

ARRANCADOR DIRECTO EN CAJA PLASTICA de 15hp / 220vac

Incluye: Contactor y Térmico y botonera para 50-63Am

2. MOLINO DE VIDRIO

Descripcion:

Mdquina disefiada por ISE Ltda.

Carcasa en acero. Rotor de dos (2) cuchillas con recubrimiento duro. Motor
trifasico %2 HP Y 1800 RPM con proteccion termomagnética. Boca de entrada
con ducto de 180 X 180 X 500 mm.
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3. AGLUTINADORAY PELLETIZADORA

E

P

Descripcion:  Maquina diseflada por ISE Ltda. Motor Marca Voges.
Aglutinadora - 25HP Pelletizadora 30HP.

MEDIOS
MECANICOS DE
TRANSPORTE Y
MANUTENCION
(Carretillas,
punetes-grua,
etc.)

PARA LA RECOLECCION DEL PET Y DEMAS MATERIAL RECICLABLE, LA
EMPRESA CUENTA CON UN SERVICIO DE VOLQUETA CONTRATADO QUIEN
APOYA EL PROCESO DE DESPLAZAMIENTO AL CENTRO DE ACOPIO.

ESPECIFICACIONES DE LA VOLQUETA

PARA EL DESPLAZAMIENTO DE LA MATERIA PRIMA DENTRO DE LA PLANTA,
EN EL MOMENTO NO SE CUENTA CON MEDIOS MECANICOS DE TRANSPORTE
PARA EL DESARROLLO DE LA OPERACION, SE HACE DE FORMA MANUAL,
LLEVANDOLOS EN LONAS HASTA EL AREA DE ALMACENAJE.

VEHICULO MARCA DODGE DE PLATON, MODELO 1969, ESPACIO PARA 3
PASAJEROS Y CAPACIDAD DE 4 TONELADAS

VEHICULOS DE LA
EMPRESA

VOLQUETA PARA RECOLECCION (SERVICIO CONTRATADO)
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CONTRATOS DE LA EMPRESA NO CUENTA CON CONTRATOS DE MANTENIMIENTO
MANTENIMIENTO

MEDIOS DE NO EXISTEN MEDIOS DE EXTINCION DE INCENDIOS Y EVACUACION
EXTINCION DE
INCENDIOS Y
EVACUACION
Manuales
(Extintores,
equipos de
manguera)

Fijos (Rociadores,
instalaciones de
alarma,
alumbrado de
emergencia)

* Fuente: Lista de verificacion extraida de la Guia para la Implantacion de un Sistema de
Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales. IBERMUTUAMUR. Madrid: 1998
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2.1.8.2.3. Puesto de trabajo 1°

PUESTO DE TRABAJO 1 - Datos Especificos

DENOMINACION DEL PUESTO

RECOLECCION DE RECICLAJE

SECCION, INSTALACION O PROCESO

RECOLECCION

DESCRIPCION DE LAS TAREAS
REALIZADAS

1. RECORRER EL MUNICIPIO PUERTA A PUERTA

2. RECOGER EN CADA CASA LAS BOLSAS BLANCAS Y
DEMAS MATERIAL RECICLABLE

3. DEPOSITAR LAS BOLSAS CON MATERIAL RECICLABLE
EN LA VOLQUETA

4. LLEVAR EL MATERIAL RECICLABLE AL CENTRO DE
ACOPIO EN COMPANIA DE LA VOLQUETA

DURACION Y FRECUENCIA DE LAS
TAREAS

EL PROCESO DE RECOLECCION DEL MATERIAL
RECICLABLE EN EL MUNICIPIO DE COGUA SE REALIZA
DOS VECES A LA SEMANA ASI:
1. MARTES DE 6:00 A.M. A 1:30 P.M.

2. VIERNES DE 6:00 A.M. A 11:30 A.M.

3. LOS COLEGIOS DEL MUNICIPIO LLAMAN A LOS
ENCARGADOS DEL PROCESO DE RECOLECCION UNA VEZ
CADA QUINCE DIAS PARA QUE PUEDAN RECOGER EL
MATERIAL RECICLADO EN CADA UNA DE LAS
INSTITUCIONES.

No. DE TRABAJADORES ASIGNADOS
POR TURNO

MANANA TARDE NOCHE

2 0 0

MAQUINARIA'Y EQUIPOS UTILIZADOS

NO SE UTILIZA MAQUINARA PARA REALIZAR EL
PROCESO DE RECOLECCION
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HERRAMIENTAS MANUALES Y
ELECTRICAS

NO SE UTILIZAN HERRAMIENTAS MANUALES PARA
REALIZAR EL PROCESO DE RECOLECCION

MATERIALES MANEJADOS

BOTELLAS PLASTICAS - BOTELLAS DE VIDRIO - BOLSAS
PLASTICAS - CARTON - PAPEL — PERIODICO — LATAS

MEDIOS MECANICOS DE CARGA

VOLQUETA

CARGA MANUAL DE MATERIALES:
Tipo, tamaiio y peso

EL MATERIAL RECICLABLE QUE SE ENCUENTRA EN CADA
BOLSA BLANCA, NO SUPERA EL KILO Y MEDIO (1,5 Kg)
POR BOLSA

SUSTANCIAS Y PRODUCTOS QUIMICOS
EMPLEADOS

NO SE UTILIZAN SUSTANCIAS O PRODUCTOS QUIMICOS
PARA EL PROCESO DE RECOLECCION

MEDIDAS PREVENTIVAS EXISTENTES

CAPACITACIONES VERBALES NO FORMALES SOBRE EL
USO DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL.

EPP (Elementos de proteccion
personal)

1. BOTAS PUNTA DE ACERO: NO SE USAN CON
FRECUENCIA DEBIDO A QUE POR LOS LARGOS
RECORRIDOS A PIE, GENERAN FATIGA Y AMPOLLAS EN
LOS PIES DE LOS OPERARIOS

2. GUANTES DE CARNAZA: SON DE MAYOR
PROTECCION PARA LOS OPERARIOS PERO NO LES DA LA
SUFICIENTE MOVILIDAD PARA EJECUTAR LA TAREA.
3.  GUANTES DE NITRILO:  UTILIZADOS POR LOS
OPERARIOS CUANDO REQUIEREN MAYOR MOVILIDAD
PERO NO SON TAN SEGUROS COMO LOS GUANTES DE
CARNAZA.

4. OVEROL

5. TAPABOCAS

6. GORRA

ESTAN LOS TRABAJADORES RESPECTO
A SUS RIESGOS ESPECIFICOS:

- INFORMADOS
- FORMADOS

LOS TRABAJADORES QUE REALIZAN EL PROCESO DE
RECOLECCION SE ENCUENTRAN INFORMADOS
VERBALMENTE RESPECTO A SUS RIESGOS PERO NO SON
CONSCIENTES DE LOS DANOS QUE PUEDE GENERAR A
SU SALUD LA NO UTILIZACION DE LOS ELEMENTOS DE
PROTECCION PERSONAL EN FORMA ADECUADA.

® Fuente: Lista de verificacion extraida de la Guia para la Implantacion de un Sistema de
Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales. IBERMUTUAMUR. Madrid: 1998
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2.1.8.2.4. Puesto de trabajo 2°

PUESTO DE TRABAJO 2 - Datos Especificos

SEPARACION Y CLASIFICACION DEL MATERIAL
RECICLABLE

DENOMINACION DEL PUESTO

SEPARACION Y CLASIFICACION
SECCION, INSTALACION O PROCESO

1. CLASIFICACION Y SEPARACION DE MATERIAL
SEGUN SU TIPO (BOTELLAS PLASTICAS - BOTELLAS DE
VIDRIO - BOLSAS PLASTICAS - CARTON - PAPEL -
PERIODICO - LATAS) EN LONAS

DESCRIPCION DE LAS TAREAS 2. LLEVAR EL MATERIAL EN CADA LONA A SECCION DE

REALIZADAS SESADO
3. LLEVAR EL MATERIAL PESADO A LA ZONA DE
ALMACENAJE SEGUN CORRESPONDA (DE ACUERDO AL
TIPO DE MATERIAL)

DURACION Y FRECUENCIA DE LAS 4 HORAS DIARIAS DE LUNES A VIERNES

TAREAS

No. DE TRABAJADORES ASIGNADOS MANANA |  TARDE NOCHE

POR TURNO 2

NO SE UTILIZA MAQUINARA PARA REALIZAR EL
MAQUINARIA Y EQUIPOS UTILIZADOS | PROCESO DE SEPARACION

HERRAMIENTAS MANUALES Y CUCHILLO O BISTURI
ELECTRICAS

BOTELLAS PLASTICAS - BOTELLAS DE VIDRIO - BOLSAS
MATERIALES MANEJADOS PLASTICAS - CARTON - PAPEL - PERIODICO - LATAS

NO SE UTILIZAN MEDIOS MECANICOS PARA REALIZAR EL
PROCESO DE SEPARACION - EL DESPLAZAMIENTO DE LA
MATERIA PRIMA SE HACE MANUAL, ALZANDO LAS
BOLSAS DE LONA.

MEDIOS MECANICOS DE CARGA
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CARGA MANUAL DE MATERIALES:
Tipo, tamaiio y peso

PESOS DE MATERIAL RECICLABLE POR DIA: VIDRIO
120Kg - PET 96Kg - BOLSA DE PLASTICO 30Kg - CARTON
150Kg - PLEGADIZA 40Kg - PERIODICO 40Kg - PAPEL DE
ARCHIVO 90Kg - LATA 2Kg - VASIJA 18Kg

SUSTANCIAS Y PRODUCTOS QUIiMICOS
EMPLEADOS

NO SE UTILIZAN SUSTANCIAS O PRODUCTOS QUIMICOS
PARA EL PROCESO DE SEPARACION

MEDIDAS PREVENTIVAS EXISTENTES

CAPACITACIONES VERBALES NO FORMALES SOBRE EL
USO DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL.

EPP (Elementos de proteccion
personal)

1. BOTAS PANTANERAS

2. GUANTES DE CARNAZA: SON DE MAYOR PROTECCION
PARA LOS OPERARIOS PERO NO LES DA LA SUFICIENTE
MOVILIDAD PARA EJECUTAR LA TAREA.

3. GUANTES DE NITRILO: UTILIZADOS POR LOS
OPERARIOS CUANDO REQUIEREN MAYOR MOVILIDAD
PERO NO SON TAN SEGUROS COMO LOS GUANTES DE
CARNAZA.

4. OVEROL

5. TAPABOCAS

6. GORRA

ESTAN LOS TRABAJADORES RESPECTO
A SUS RIESGOS ESPECIFICOS:

- INFORMADOS
- FORMADOS

LOS TRABAJADORES QUE REALIZAN EL PROCESO DE
SEPARACION SE ENCUENTRAN INFORMADOS
VERBALMENTE RESPECTO A SUS RIESGOS PERO NO SON
CONSCIENTES DE LOS DANOS QUE PUEDE GENERAR A
SU SALUD LA NO UTILIZACION DE LOS ELEMENTOS DE
PROTECCION PERSONAL EN FORMA ADECUADA.

® Fuente: Lista de verificacion extraida de la Guia para la Implantacion de un Sistema de
Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales. IBERMUTUAMUR. Madrid: 1998
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2.1.8.2.5. Puesto de Trabajo 3’

PUESTO DE TRABAJO 3 - Datos Especificos

COORDINACION

DENOMINACION DEL PUESTO

COORDINACION
SECCION, INSTALACION O PROCESO

1. VERIFICAR QUE SE CUMPLA CON EL RECORRIDO
PARA LA RECOLECCION DE MANERA COMPLETA

2. ENTREGAR LAS BOLSAS BLANCAS DURANTE EL
RECORRIDO EN AQUELLAS CASAS DONDE YA NO
TENGAN

3. DESPLAZARSE A LOS COLEGIOS DEL MUNICIPIO

DESCRIPCION DE LAS TAREAS 4. LLEVAR REGISTRO DE LOS PESOS DE LOS MATERIALES

REALIZADAS CONTENIDOS EN LAS LONAS EN EL CENTRO DE ACOPIO
5. LLEVAR CONTROL DE LAS VENTAS DE TODOS LOS
MATERIALES DE LA PLANTA
6. LLEVAR CONTROL DE LA PRODUCCION
8. VELAR POR EL CUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES DE
CADA UNO DE LOS OPERARIOS DE LA PLANTA

DURACION Y FRECUENCIA DE LAS 8 HORAS DIARIAS DE LUNES A VIERNES

TAREAS

No. DE TRABAJADORES ASIGNADOS MANANA TARDE NOCHE

POR TURNO 1

SE UTILIZA UN EQUIPO DE COMPUTO
MAQUINARIA'Y EQUIPOS UTILIZADOS

PESA ELECTRICA

HERRAMIENTAS MANUALES Y
ELECTRICAS

BOTELLAS PLASTICAS - BOTELLAS DE VIDRIO - BOLSAS
MATERIALES MANEJADOS: PLASTICAS - CARTON - PAPEL - PERIODICO - LATAS
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MEDIOS MECANICOS DE CARGA

NO SE UTILIZAN MEDIOS MECANICOS PARA REALIZAR EL
PROCESO DE COORDINACION

CARGA MANUAL DE MATERIALES:
Tipo, tamaiio y peso

PESOS DE MATERIAL RECICLABLE POR DiA: VIDRIO
120Kg - PET 96Kg - BOLSA DE PLASTICO 30Kg - CARTON
150Kg - PLEGADIZA 40Kg - PERIODICO 40Kg - PAPEL DE
ARCHIVO 90Kg - LATA 2Kg - VASIJA 18Kg

SUSTANCIAS Y PRODUCTOS QUIiMICOS
EMPLEADOS

NO SE UTILIZAN SUSTANCIAS O PRODUCTOS QUIMICOS
PARA EL PROCESO DE COORDINACION

MEDIDAS PREVENTIVAS EXISTENTES

CAPACITACIONES VERBALES NO FORMALES SOBRE EL
USO DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL.

EPP (Elementos de proteccion
personal)

1. BOTAS PANTANERAS

ESTAN LOS TRABAJADORES RESPECTO
A SUS RIESGOS ESPECIFICOS:

-INFORMADOS
- FORMADOS

LA PERSONA QUE OCUPA EL PUESTO DE COORDINACION
SE ENCUENTRA INFORMADA VERBALMENTE RESPECTO
A LOS RIESGOS DERIVADOS DE LA TAREA QUE
DESEMPENA DENTRO DE LA PLANTA.

" Fuente: Lista de verificacion extraida de la Guia para la Implantacion de un Sistema de
Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales. IBERMUTUAMUR. Madrid: 1998

57




2.1.8.2.6. Puesto de trabajo 4°

PUESTO DE TRABAIJO 4 - Datos Especificos

DENOMINACION DEL PUESTO

MOLINO DE PET

SECCION, INSTALACION O PROCESO

MOLINO DE PET

DESCRIPCION DE LAS TAREAS
REALIZADAS

1. SACAR DE LA ZONA DE ALMACENAJE LAS BOTELLAS
DE PLASTICO

2. ALIMENTAR EL MOLINO CON EL MATERIAL

3. RECOLECTAR EL MATERIAL PICADO EN LONAS

4. ALMACENAR EL MATERIAL PICADO PARA LA VENTA

DURACION Y FRECUENCIA DE LAS
TAREAS

EL MOLINO DE PET SE PRENDE EN UN PROMEDIO DE
DOS VECES POR SEMANA, DEPENDIENDO DE LA
CANTIDAD DE MATERIAL ALMACENADO EN LA PLANTA

No. DE TRABAJADORES ASIGNADOS
POR TURNO

MANANA TARDE NOCHE

1

MAQUINARIA'Y EQUIPOS UTILIZADOS

MOLINO DE PET

Descripcion:

Maquina disefiada por ISE Ltda. MOTOR ELECTRICO DE
15HP / 1800RPM / 220VADC / 39 AMP. ARRANCADOR
DIRECTO EN CAJA PLASTICA de 15hp / 220vac. Incluye:
Contactor y térmico y botonera para 50-63Amp

HERRAMIENTAS MANUALES Y
ELECTRICAS

LONA

MATERIALES MANEJADOS

BOTELLAS DE PLASTICO
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MEDIOS MECANICOS DE CARGA

NO SE UTILIZAN MEDIOS MECANICOS PARA REALIZAR EL
PROCESO DE MOLINO DE PET - EL DESPLAZAMIENTO DE
LA MATERIA PRIMA SE HACE MANUAL, ALZANDO LAS
BOLSAS DE LONA.

CARGA MANUAL DE MATERIALES:
Tipo, tamaiio y peso

PESOS DE MATERIAL RECICLABLE POR DiA: VIDRIO 120
Kg - PET 96 Kg - BOLSA DE PLASTICO 30 Kg - CARTON 150
Kg - PLEGADIZA 40 Kg - PERIODICO 40 Kg - PAPEL DE
ARCHIVO 90 Kg - LATA 2 Kg - VASIJA 18 Kg

SUSTANCIAS Y PRODUCTOS QUIiMICOS
EMPLEADOS

NO SE UTILIZAN SUSTANCIAS O PRODUCTOS QUIMICOS
PARA EL PROCESO DE MOLINO DE PET

MEDIDAS PREVENTIVAS EXISTENTES

CAPACITACIONES VERBALES NO FORMALES SOBRE EL
USO DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL.

EPP (Elementos de proteccion
personal)

1. BOTAS PANTANERAS
2. GUANTES DE NITRILO
3. TAPABOCAS

ESTAN LOS TRABAJADORES RESPECTO
A SUS RIESGOS ESPECIFICOS

-INFORMADOS
- FORMADOS

EL TRABAJADOR QUE REALIZA EL PROCESO DE MOLINO
DE PET SE ENCUENTRA INFORMADO VERBALMENTE
RESPECTO A SUS RIESGOS PERO NO ES CONSCIENTE DE
LOS DANOS QUE PUEDE GENERAR A SU SALUD LA NO
UTILIZACION DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION
PERSONAL EN FORMA ADECUADA Y LA MANIPULACION
EQUIVOCADA DEL MOLINO DE PET.

® Fuente: Lista de verificacion extraida de la Guia para la Implantacion de un Sistema de
Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales. IBERMUTUAMUR. Madrid: 1998
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2.1.8.2.7. Puesto de trabajo 5°

PUESTO DE TRABAJO 5 - Datos Especificos

DENOMINACION DEL PUESTO

MOLINO DE VIDRIO

SECCION, INSTALACION O PROCESO

MOLINO DE VIDRIO

DESCRIPCION DE LAS TAREAS
REALIZADAS

1. SACAR DE LA ZONA DE ALMACENAJE LAS BOTELLAS
DE VIDRIO

2. RETIRAR DE LAS BOTELLAS TAPAS Y ENVOLTURAS

3. ALIMENTAR EL MOLINO CON EL MATERIAL

4. RECOLECTAR EL MATERIAL PICADO EN BARRILES
METALICOS DE 55 GALONES

5. LLEVAR EL MATERIAL A LA ZONA DE ALMACENAIE
PARA LA VENTA

DURACION Y FRECUENCIA DE LAS
TAREAS

EL MOLINO DE VIDRIO SE PRENDE EN UN PROMEDIO DE
DOS VECES POR SEMANA, DEPENDIENDO DE LA
CANTIDAD DE MATERIAL ALMACENADO EN LA PLANTA

No. DE TRABAJADORES ASIGNADOS
POR TURNO

MANANA TARDE NOCHE

1

MAQUINARIA 'Y EQUIPOS UTILIZADOS

MOLINO DE VIDRIO

Descripcion: Maquina disefiada por ISE Ltda.

Carcasa en acero. Rotor de dos (2) cuchillas con
recubrimiento duro. Motor trifdsico % HP Y 1800 RPM
con proteccién termomagnética. Boca de entrada con
ducto de 180 X 180 X 500 mm.

HERRAMIENTAS MANUALES Y
ELECTRICAS

CANECA METALICA DE 55 GALONES

MATERIALES MANEJADOS

BOTELLAS DE VIDRIO
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MEDIOS MECANICOS DE CARGA

NO SE UTILIZAN MEDIOS MECANICOS PARA REALIZAR EL
PROCESO DE MOLINO DE VIDRIO - EL DESPLAZAMIENTO
DE LA MATERIA PRIMA SE HACE MANUAL, ALZANDO LAS
CANECAS METALICAS

CARGA MANUAL DE MATERIALES:
Tipo, tamaiio y peso

PESOS DE MATERIAL RECICLABLE POR DiA: VIDRIO 120
Kg - PET 96 Kg - BOLSA DE PLASTICO 30 Kg - CARTON 150
Kg - PLEGADIZA 40 Kg - PERIODICO 40 Kg - PAPEL DE
ARCHIVO 90 Kg - LATA 2 Kg - VASIJA 18 Kg

SUSTANCIAS Y PRODUCTOS QUIiMICOS
EMPLEADOS

NO SE UTILIZAN SUSTANCIAS O PRODUCTOS QUIMICOS
PARA EL PROCESO DE MOLINO DE VIDRIO

MEDIDAS PREVENTIVAS EXISTENTES

CAPACITACIONES VERBALES NO FORMALES SOBRE EL
USO DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL.

EPP (Elementos de proteccion
personal)

1. BOTAS PUNTA DE ACERO
2. GUANTES DE NITRILO
3. TAPABOCAS

ESTAN LOS TRABAJADORES RESPECTO
A SUS RIESGOS ESPECIFICOS:

-INFORMADOS
- FORMADOS

EL TRABAJADOR QUE REALIZA EL PROCESO DE MOLINO
DE VIDRIO SE ENCUENTRA INFORMADO VERBALMENTE
RESPECTO A SUS RIESGOS PERO NO ES CONSIENTE DE
LOS DANOS QUE PUEDE GENERAR A SU SALUD LA NO
UTILIZACION DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION
PERSONAL EN FORMA ADECUADA Y LA MANIPULACION
EQUIVOCADA DEL MOLINO DE VIDRIO.

° Fuente: Lista de verificacion extraida de la Guia para la Implantacion de un Sistema de
Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales. IBERMUTUAMUR. Madrid: 1998
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2.1.8.2.8. Puesto de trabajo 6

PUESTO DE TRABAIJO 6 - Datos Especificos

DENOMINACION DEL PUESTO

AGLUTINADORAY PELLETIZADORA

SECCION, INSTALACION O PROCESO

AGLUTINADO Y PELLETIZADO

DESCRIPCION DE LAS TAREAS
REALIZADAS

1. SACAR DE LA ZONA DE ALMACENAJE LAS BOLSAS DE
PLASTICO

2. ALIMENTAR LA AGLUTINADORA CON LAS BOLSAS DE
PLASTICO

3. RECOLECTAR EL MATERIAL Y ALIMENTAR LA
PELLETIZADORA

4. ALMACENAR EL MATERIAL PARA LA VENTA

DURACION Y FRECUENCIA DE LAS

LA AGLUTINADORA Y LA PELLETIZADORA SE PRENDEN
EN UN PROMEDIO DE DOS VECES POR SEMANA,

TAREAS DEPENDIENDO DE LA CANTIDAD DE MATERIAL
ALMACENADO EN LA PLANTA
No. DE TRABAJADORES ASIGNADOS MANANA TARDE NOCHE

POR TURNO

1

MAQUINARIA Y EQUIPOS UTILIZADOS

AGLUTINADORA'Y PELLETIZADORA

Descripcion: Maquina disefada por ISE Ltda. Motor
Marca Voges. Aglutinadora — 25 HP. Pelletizadora — 30
HP

HERRAMIENTAS MANUALES Y
ELECTRICAS

LONA

MATERIALES MANEJADOS

BOLSAS DE PLASTICO

MEDIOS MECANICOS DE CARGA

NO SE UTILIZAN MEDIOS MECANICOS PARA REALIZAR EL
PROCESO DE  AGLUTINADO Y PELLETIZADO - EL
DESPLAZAMIENTO DE LA MATERIA PRIMA SE HACE
MANUAL, ALZANDO LAS BOLSAS DE LONA.
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CARGA MANUAL DE MATERIALES:
Tipo, tamaiio y peso

PESOS DE MATERIAL RECICLABLE POR DIA: VIDRIO 120
Kg - PET 96 Kg - BOLSA DE PLASTICO 30 Kg - CARTON 150
Kg - PLEGADIZA 40 Kg - PERIODICO 40 Kg - PAPEL DE
ARCHIVO 90 Kg - LATA 2 Kg - VASIJA 18 Kg

SUSTANCIAS Y PRODUCTOS QUIMICOS
EMPLEADOS

NO SE UTILIZAN SUSTANCIAS O PRODUCTOS QUIMICOS
PARA EL PROCESO DE MOLINO DE PET

MEDIDAS PREVENTIVAS EXISTENTES

CAPACITACIONES VERBALES NO FORMALES SOBRE EL
USO DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL.

EPP (Elementos de proteccion
personal)

1. BOTAS PUNTA DE ACERO
2. GUANTES DE NITRILO
3. TAPABOCAS

ESTAN LOS TRABAJADORES RESPECTO
A SUS RIESGOS ESPECIFICOS:

-INFORMADOS
- FORMADOS

EL TRABAJADOR QUE REALIZA EL PROCESO DE
AGLUTINADO Y  PELLETIZADO SE  ENCUENTRA
INFORMADO VERBALMENTE RESPECTO A SUS RIESGOS
PERO NO ES CONSCIENTE DE LOS DANOS QUE PUEDE
GENERAR A SU SALUD LA NO UTILIZACION DE LOS
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL EN FORMA
ADECUADA Y LA MANIPULACION EQUIVOCADA DE LA
AGLUTINADORA'Y LA PELLETIZADORA

' Fuente: Lista de verificacion extraida de la Guia para la Implantacién de un Sistema de
Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales. IBERMUTUAMUR. Madrid: 1998
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2.1.8.2.9. Puesto de trabajo 7**

PUESTO DE TRABAIJO 7 - Datos Especificos

GERENCIA

DENOMINACION DEL PUESTO

GERENCIA
SECCION, INSTALACION O PROCESO

1. DIRECCIONAR LAS ACTIVIDADES DE LOS DIFERENTES
PROCESOS DE LA EMPRESA

2. VERIFICAR Y ATENDER LA CORRESPONDENCIA O
REQUERIMIENTOS SOLICITADOS POR LOS CLIENTES

3. REVISAR Y APROBAR LOS CRITERIOS DE SELECCION
DE PERSONAL, CONTRATISTAS Y PROVEEDORES

DESCRIPCION DE LAS TAREAS 4. DEFINIR 0] AJUSTAR LA ESTRUCTURA

REALIZADAS ORGANIZACIONAL DE LA EMPRESA.
5. ORDENAR LOS PAGOS A PROVEEDORES,
CONTRATISTAS 'Y TRABAJADORES UNA VEZ
CUMPLIDAS LOS COMPROMISOS.
6. HACER SEGUIMIENTO A LOS CONTRATOS
CELEBRADOS Y VERIFICAR SU CUMPLIMENTO
DURACION Y FRECUENCIA DE LAS 8 HORAS DIARIAS DE LUNES A VIERNES
TAREAS
No. DE TRABAJADORES ASIGNADOS MANANA TARDE NOCHE
POR TURNO 1

SE UTILIZA UN EQUIPO DE COMPUTO
MAQUINARIA Y EQUIPOS UTILIZADOS

HERRAMIENTAS MANUALES Y N/A

ELECTRICAS

DOCUMENTACION DE LA EMPRESA
MATERIALES MANEJADOS

N/A
MEDIOS MECANICOS DE CARGA

N/A
CARGA MANUAL DE MATERIALES:
Tipo, tamaiio y peso
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SUSTANCIAS Y PRODUCTOS QUIMICOS N/A

EMPLEADOS

CAPACITACIONES VERBALES NO FORMALES SOBRE EL
MEDIDAS PREVENTIVAS EXISTENTES USO DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL.

1. BOTAS PANTANERAS
EPP (Elementos de proteccion
personal)

LA PERSONA QUE OCUPA EL PUESTO DE GERENCIA SE
ESTAN LOS TRABAJADORES RESPECTO | ENCUENTRA INFORMADA VERBALMENTE RESPECTO A
A SUS RIESGOS ESPECIFICOS: LOS RIESGOS DERIVADOS DE LA TAREA QUE
DESEMPENA DENTRO DE LA PLANTA.

- INFORMADOS
- FORMADOS

" Fuente: Lista de verificacion extraida de la Guia para la Implantacion de un Sistema de
Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales. IBERMUTUAMUR. Madrid: 1998
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2.1.8.3. Lista de verificacion SO*

A continuacion se presenta la lista de verificacion en Salud Ocupacional extraida del
Manual de Procedimientos para la Verificacion de los Estandares Minimos del Programa
de Salud Ocupacional de Empresa. MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL.
Colombia con el fin de establecer las condiciones actuales en Salud Ocupacional en la
Empresa Ambiente en Linea. Se utiliza este formato debido a que es un documento de
consulta publica avalado por la entidad competente a nivel nacional y que permite
identificar de manera completa la situacion de salud Ocupacional en cualquier empresa y
en cualquier sector.

I. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL DE LA EMPRESA
AMBIENTE EN LINEA S.A.S.

(Convenciones: C - Cumple; NC - No cumple; NA - No aplica; NV - No se verifico)

1. IDENTIFICACION Y GENERALIDADES DE LA EMPRESA AMBIENTE EN LINEA S.A.S. -
CENTRO DE TRABAJO.

Estandar: La empresa tiene un Programa de Salud Ocupacional (PSOE).

COD CRITERIO C | NC | NA | NV OBSERVACIONES
Hay un Programa de Salud Ocupacional
(PSOE) escrito, vigente para el afio, y La empresa no cuenta
1,1 |firmado por el Representante Legal de la X con un Programa de
Organizacion y por el responsable del Salud Ocupacional

propio Programa.

El documento contiene la siguiente
informaciéon respecto de la empresa:
1.2 a. Identificacion de la empresa X
b. Datos de la sede o del
establecimiento.

Todos los trabajadores, dependientes o
independientes, estan afiliados al
sistema General de Seguridad Social en
1,3 | Salud. Ademas, todos los dependientesy | X
los independientes que voluntariamente
lo decidan, estan afiliados al Sistema
General de Riesgos Profesionales

Hay un procedimiento para verificar si los
contratistas y subcontratistas afilian a los
1,4 |trabajadores al Sistema General de X
Seguridad Social en Salud y al Sistema
General de Riesgos Profesionales.

2. POLITICA DE SALUD OCUPACIONAL.

Estandar: La empresa definio la Politica de Salud Ocupacional.
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COD

CRITERIO

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

2,1

La Politica de Salud Ocupacional esta
registrada en un documento, vigente
para el afio, firmado por el
Representante  Legal;, expresa el
compromiso de la alta direccion;
compromete a todos los niveles de la
empresa y define las lineas de accién en
salud ocupacional.

No se encuentra ningdn
registro

2,2

La Politica esta publicada y fue divulgada
entre los trabajadores.

X

No se encuentra ningan
registro

3. COMITE PARITARIO DE SALUD OCUPACIONAL (COPASO) - VIGIA OCUPACIONAL.

Estandar: La empresa conformé un Comité Paritario de Salud Ocupacional (COPASO) o designé un
vigia ocupacional, segun las normas vigentes.

COD CRITERIO C | NC | NA | NV OBSERVACIONES
El COPASO estd constituido, o
designado el vigia ocupacional, y de ello La empresa no cuenta
3,1 |hay un registro vigente en el area de X con el Copaso (Vigia
control del Ministerio de la Proteccién para este caso)
Social.
El COPASO estd conformado por el
mismo numero de representantes del La empresa no cuenta
3,2 |empleador y de los trabajadores, con sus X con el Copaso (Vigia
suplentes, segun la cantidad de para este caso)
trabajadores.
4. RECURSOS.

Estandar: La empresa dispone de las personas y de los recursos fisicos, econémicos y tecnoldgicos
necesarios para coordinar y desarrollar el Programa de Salud Ocupacional.

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

4,1

Hay un responsable del PSOE, que
reporta y representa a la alta direccion, a
quien se le asignaron unas funciones
especificas y se le determind el tiempo
necesario para cumplir tales funciones.
Es una persona de nivel técnico,
tecnoldgico o profesional, con educacion
formal béasica, de pregrado 6 de post
grado, en salud ocupacional o en alguna
de sus areas. En los lugares del pais en
donde no haya la disponibilidad del
recurso humano con el perfil solicitado, el
representante del PSOE podra ser un
empleado con entrenamiento en salud
ocupacional.
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4,2

En el capitulo de recursos del PSOE se
establece la partida de gastos necesaria
para ejecutar las actividades del afio,
segun los objetivos y las metas
prioritarias.

4,3

Esta definido un procedimiento para
disponer, mediante recursos propios o
contratados, de las é&reas y de los
equipos necesarios para desarrollar el
PSOE.

4,4

Hay un sistema de informacién minimo
estructurado, para administrar los datos

del PSOE.

II. DESARROLLO DEL PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL (PROCESO)

(Convenciones: C - Cumple; NC - No cumple; NA - No aplica; NV - No se verificd)

1. DIAGNOSTICO.

Estandar: Hay un diagnéstico de las condiciones de trabajo y estan definidos los riesgos y los
peligros prioritarios.

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

11

El documento del PSOE contiene listas
de las maquinas y de los equipos que se
utilizan, asi como de las materias primas,
de los insumos (Incluidas las cantidades
de productos quimicos que se usan), de
los productos finales e intermedios, de
los subproductos y del material de
desecho. Ademas, para las materias
primas, insumos, productos, etc., en la
lista se identifica, claramente, cuéles de
ellos son cancerigenos o0 altamente
téxicos.

1,2

Estan escritos los procedimientos para
identificar los peligros y para evaluar los
riesgos laborales.

1,3

La metodologia empleada para identificar
y evaluar los riesgos y peligros incluye,
para el trabajo rutinario o no: Los
factores de riesgo, el numero de
trabajadores expuestos, los tiempos de
exposicion, las consecuencias de ella, el
grado de riesgo y el grado de
peligrosidad y los controles existentes y
los que se requiere implantar.
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1,4

Hay un procedimiento para que los
trabajadores reporten las condiciones de
trabajo peligrosas (Auto-reporte) que se
aplica como parte del proceso para
elaborar el diagnostico.

15

Estan definidos los riesgos prioritarios
relacionados con las condiciones de
trabajo.

1,6

Si se trabaja con materiales o sustancias
cancerigenas o0 altamente todxicas
reconocidas como tal, ellos son
catalogados como un riesgo prioritario.

1,7

La metodologia empleada para identificar
y evaluar riesgos y peligros, se actualiza,
como minimo, una (1) vez al afio y al
hacerlo, se tienen en cuenta los cambios
en las condiciones de trabajo, en la
actividad econdmica, en los procesos, en
la maquinaria o en los equipos, en la
sede, etc.

Estand

ar: Hay un diagndstico de las condiciones

prioridades.

de salud de los trabajado

res y estan definidas las

COD

CRITERIO

C | NC | NA | NV

OBSERVACIONES

1,8

Hay informacion clasificada de la
poblacion  laboral segun variables
demograficas, sociales y econémicas.

X

1,9

Hay informacion actualizada sobre
resultados de los examenes médicos (De
ingreso, periédicos y de retiro),
incapacidades, ausentismo, morbilidad y
mortalidad de la poblacion trabajadora en
relacion con enfermedad comun
(General y especifica), accidente de
trabajo y enfermedad profesional
(General y especifica).

La empresa
subcontrata al Centro
social San José en el
Municipio de Zipaquira
para que Unicamente
haga los examenes de
ingreso.

1,10

Hay un procedimiento para que los
trabajadores reporten las condiciones de
salud (Auto-reporte), que se aplica como
parte del proceso para elaborar el
diagnostico.

111

Estan definidas las prioridades
relacionadas con las condiciones de
salud de los trabajadores.

1,12

Se establece la relacion que puede
haber entre las condiciones de salud
prioritarias y las condiciones de trabajo.
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2. PLANEACION.

Estandar: Los objetivos y las metas de PSOE se establecen con base en las prioridades

identificadas y hay un cronograma definido para llevar a cabo las actividades.

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

21

Estan definidos los objetivos del PSOE y
ellos son mensurables.

X

2,2

Los objetivos estan acordes con las
prioridades identificadas para las
condiciones de trabajo y de salud.

2,3

Las metas a corto plazo (Antes de seis -
6-meses) se orientan a intervenir riesgos
prioritarios.

2,4

Para cada objetivo y para cada meta se
determinan las acciones pertinentes y los
responsables y estos datos se reflejan en
el cronograma de ejecuciébn de las
tareas.

2,5

El COPASQO, o el vigia, conoce y verifica

si se cumple el cronograma.

X

3. INTERVENCION

Estandar: Se formulan las acciones de higiene industrial para intervenir los puestos de trabajo
prioritarios (con grado de riesgo alto) en la fuente o en el medio y hay mecanismos para garantizar
gue ellas se realicen.

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

3,1

En el PSOE se definen Ilas
intervenciones de higiene industrial que
se deben llevar a cabo en los puestos de
trabajo prioritarios.

X

3,2

Hay normas preventivas escritas de
higiene industrial, relativas a los puestos
de trabajo con grado de riesgo alto.

3,3

Los trabajadores conocen las normas
preventivas de higiene industrial.

3,4

Hay un procedimiento escrito para
verificar si los trabajadores cumplen las
normas preventivas de higiene industrial.

3,5

Esta escrito y se aplica el procedimiento
para revisar si se intervienen los puestos
de trabajo con las medidas de higiene
industrial y si los mecanismos de control
son eficaces.

3,6

Hay un plan complementario para el
control de los riesgos de higiene
industrial, que incluye, entre otras
medidas, la rotacion de las personas o la
disminucién de las horas en contacto con

el riesgo, para disminuir la exposicion.
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Estandar: Se formulan las acciones de seguridad industrial para intervenir los puestos de trabajo
prioritarios (Con grado de peligrosidad alto y medio) en la fuente o en el medio, y hay mecanismos
para garantizar que ellas se realicen.

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

3,7

En el PSOE se definen Ilas
intervenciones de seguridad industrial
que se deben llevar a cabo en los
puestos de trabajo prioritarios.

X

3,8

Hay normas preventivas escritas de
seguridad industrial, relativas a los
puestos de trabajo con grado de riesgo
alto y medio.

3,9

Los trabajadores conocen las normas
preventivas de seguridad industrial.

3,1

Hay un procedimiento escrito para
verificar si los trabajadores cumplen las
normas preventivas de seguridad
industrial.

3,11

Esta escrito y se aplica el procedimiento
para revisar si se intervienen los puestos
de trabajo con las medidas de seguridad
industrial y si los mecanismos de control
son eficaces.

3,12

Hay un plan complementario para el
control de los riesgos de seguridad
industrial, que incluye, entre otras
medidas, la rotacion de las personas o la
disminucion de las horas en contacto con
el riesgo, para disminuir la exposicion.

Estandar: Los trabajadores de los puest
mentariamente elementos de proteccion personal

comple

(0

q

ue

p

resent

(EPP), recib

an

ri

€sgos que requieren

en tales elementos.

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

3,13

Estan identificados los puestos de
trabajo que presentan riesgos y que
requieren complementariamente EPP
indispensables.

X

3,14

A cada trabajador que requiere
proteccién complementaria, se le hace
entrega de los EPP y se reponen cuando
ello es necesario, gestién de la que se
lleva un registro formal.

3,15

Se capacita a los trabajadores sobre el
uso de los EPP.

La capacitacion de
hace de forma verbal
no formal, no hay
soporte de asistencia a

capacitaciones
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3,16

Existe un procedimiento para verificar si
los trabajadores usan los EPP y el
estado de ellos.

X

Estand

ar: Hay normas para garantizar el saneamiento basico industrial.

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

3,17

Hay procedimientos para garantizar que
la sede tenga unas condiciones basicas
de saneamiento referentes a agua
potable, servicios sanitarios, comedores,
control de vectores, desechos vy
disposicion de basuras.

3,18

Si la empresa tiene restaurantes y
comedores industriales, ellos tienen la
licencia sanitaria expedida por la
Secretaria de Salud Municipal o Distrital.

3,19

Hay y se aplican procedimientos escritos
para garantizar que los residuos sélidos,
liguidos o gaseosos que se emiten fuera
de la planta, cumplen las normas
ambientales minimas.

ESTANDAR: La empresa registra, reporta e investiga los incidentes y

accidentes que ocurren.

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

3,2

Hay un procedimiento escrito para
reportar un accidente de trabajo y el
reporte se hace segun las normas
vigentes.

X

3,21

Hay un procedimiento escrito para
investigar los accidentes de trabajo.

3,22

La investigacidon de los accidentes y de
los incidentes incluye el analisis de
causalidad (Causas inmediatas y causas
béasicas).

3,23

Como producto de la investigacién de los
accidentes y de los incidentes, se
plantean  acciones preventivas Yy
correctivas especificas y se definen para
ellas los responsables, los recursos y el
cronograma respectivo.

3,24

Hay un procedimiento escrito para
verificar si se ejecutan las acciones
preventivas y correctivas, y dicho
procedimiento se cumple.
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Hay un registro estadistico de los
incidentes y de los accidentes que
3,25 |ocurren y se analizan y difunden las X
conclusiones derivadas del estudio del
mismo.
El COPASO o el vigia evaltan los
reportes de los accidentes y los
3,26 |resultados de las investigaciones Yy X
verifica si se ejecutan las acciones
planteadas.
Estandar: La empresa tiene y ejecuta un plan de inspecciones de seguridad industrial.
COD CRITERIO C | NC | NA | NV OBSERVACIONES
Hay un plan escrito de inspecciones de
3,27 |seguridad industrial, que incluye la X
aplicacion de listas de chequeo.
Hay un registro de las inspecciones
3,28 |realizadas y de los resultados de las X
mismas.
El plan incluye un procedimiento para
verificar si se ejecutan las acciones
3,29 |preventivas y correctivas que se X
plantearon a partir de las inspecciones
de seguridad.
Estandar: La empresa tiene y ejecuta un plan para el mantenimiento de las instalaciones, de los
equipos y de las herramientas de la empresa.
COD CRITERIO C | NC | NA | NV OBSERVACIONES
Hay wun plan de mantenimiento
preventivo y  correctivo de las
3,3 |instalaciones, de los equipos y de las X
herramientas, que se ejecuta segun el
cronograma.
Hay procedimientos detallados para
3,31 [realizar operaciones de mantenimiento X
en areas 0 en maquinas criticas.
El procedimiento para realizar
operaciones de mantenimiento en
3,32 | maquinas o en areas criticas incluye la X
aplicacion de sistemas de bloqueo y de
etiquetado.
Estandar: A todos los trabajadores se les practican los examenes médicos ocupacionales, segun los
requisitos vigentes.
COD CRITERIO C | NC | NA | NV OBSERVACIONES
En el PSOE se definen las actividades
de medicina del trabajo que se deben
3,33 |llevar a cabo segun las prioridades que X
se identificaron en el diagndéstico de
condiciones de salud.
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3,34

Estan escritos los criterios para practicar
examenes médicos de ingreso,
periédicos y de retiro, para lo cual se
tiene en cuenta la exposicion a factores
de riesgo.

No se encuentra escrito
un criterio para la
practica de examenes
médicos, sin embargo
el Unico que se practica
es el examen de
ingreso.

3,35

Un médico con formacidon en medicina
del trabajo, en salud ocupacional o en
administracion de salud ocupacional y
con licencia para prestar servicios de
salud ocupacional, realiza el examen
médico ocupacional. En los lugares del
pais donde no haya médicos con el
perfil requerido, un médico con registro
profesional vigente y con entrenamiento
basico en el asunto, podra realizar tales
examenes.

3,36

Esta disefiado el plan de pruebas
especificas  (Indicadores  biolégicos),
segln los riesgos de cada puesto de
trabajo, que se deben practicar al
trabajador durante los examenes
ocupacionales.

3,37

Hay una norma que establece
claramente que la historia clinica de los
trabajadores esta bajo la custodia
exclusiva del médico que practica los
examenes ocupacionales, o del médico
de la empresa, y que, salvo razones
contempladas en la ley, por ningun
motivo se puede violar la
confidencialidad de ella.

3,38

Hay una norma que define la frecuencia
de los examenes periddicos segin el
comportamiento del factor de riesgo, las
condiciones de trabajo, el estado de
salud del trabajador, las
recomendaciones de los sistemas de
vigilancia epidemiolégica y la legislacion
vigente.

3,39

El médico informa y orienta al trabajador
sobre el resultado del examen que le
practicé.

3,4

Si el diagnéstico asi lo determina, hay un
plan de inmunizacion para los
trabajadores que se cumple segun lo
programado.
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Hay un procedimiento escrito para
realizar la reubicacion del trabajador con

341 incapacidad temporal o permanente X
parcial.
Hay un procedimiento escrito para
coordinar con la EPS, con la ARP y con

3,42 | el equipo de rehabilitacion profesional, el X

reintegro precoz del trabajador con
discapacidad

Estand

riesgos prioritarios.

ar: La empresa dispone de sistemas de vigilancia epidemiolégica ocupacional para los

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

3,43

La empresa dispone de recursos propios
0 contratados, de sistemas de vigilancia
epidemiologica ocupacional para los
riesgos prioritarios.

X

3,44

Los reportes de los sistemas de
vigilancia epidemiolégica ocupacional se
hacen llegar a los niveles competentes
de laempresay ala ARP.

3,45

Hay un procedimiento definido para
verificar si se ejecutan las acciones que
surgen del estudio de los reportes de los
sistemas de vigilancia epidemioldgica.

3,46

El COPASO, o el vigia, verifican si se
cumplen las acciones que se derivan de
los reportes de los sistemas de vigilancia
epidemioldgica.

X

Estandar: La empresa desarrolla actividades para fomentar, entre los trabajadores, estilos de vida
saludables.

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

3,47

Hay un programa para mantener o
mejorar la salud de los trabajadores,
definido con base en las prioridades
identificadas en el diagnéstico de
condiciones de salud y en las patologias
prevalentes de la poblacion Colombiana
(Cancer de seno, de Utero, de prostata;
diabetes; hipertension y riesgo
cardiovascular) y el mismo se ejecuta
segun lo establecido en el cronograma.

Estandar: La empresa tiene y desarrolla un Plan de Emergencias.

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

3,48

Estan identificados y evaluados los
puntos vulnerables de la empresa
(Andlisis de vulnerabilidad).

X
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3.49

Hay un Plan de Emergencias que incluye
los procesos, los simulacros y los
recursos necesarios para manejar los
riesgos que se identificaron en el analisis
de vulnerabilidad, asi como los
procedimientos generales en caso de
accidentes.

3,5

Hay brigadas de emergencia
organizadas de acuerdo con las
necesidades y con el tamafio de la
empresa (Primeros auxilios, contra
incendios, evacuacion).

3,51

Los integrantes de las brigadas reciben
la capacitacion necesaria para
desempefiar su tarea.

3,52

Las personas de la organizacion
conocen el Plan de Emergencias y de
Evacuacion.

3,53

El Plan de Emergencias incluye planos
de las instalaciones que identifican areas
especificas y salidas de emergencia, asi
como la sefializacién debida.

3,54

Hay un programa de mantenimiento
periédico de los equipos de deteccion y
control de incendios y el mismo se
cumple segun lo planteado.

3,55

Los recursos del Plan de Emergencias
estan disponibles para todas las
jornadas.

X

Estand

entrenamiento y la comunicacion del riesgo.

ar: La empresa disefia y ejecuta un Plan de

Capacitacion que

incluye la induccién, el

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

3,56

Hay un Plan de Capacitacion General
escrito que se basa en los riesgos
prioritarios.

X

3,57

Todos los trabajadores reciben induccion
0 re induccion, segun la necesidad,
sobre el PSOE y sobre los riesgos
inherentes a su puesto de trabajo, asi
como los efectos de ellos y la forma de
controlarlos.

3,58

Se evalla en forma trimestral, si se
cumplen las actividades del plan de
capacitacion y si con ellas se alcanza la
cobertura definida.

X

Estandar: Se facilita la operacion del COPASO o Vigia Ocupacional.
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COD CRITERIO C | NC | NA | NV OBSERVACIONES
Los integrantes del COPASO o el vigia,
disponen del tiempo necesario para
3,59 . X
adelantar las funciones que les
asignaron.
Ill. RESULTADOS

(Convenciones: C - Cumple; NC - No cumple; NA - No aplica; NV - No se verificd)

1. SEGUIMIENTO A LA GESTION.

Estandar: La empresa mide mediante indicadores especificos, la gestion y los resultados del PSOE.

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

11

Hay un indicador que muestra, para cada
afio, el porcentaje de puestos de trabajo
con grado de riesgo superior a 1 para los
gue se aplico en la fuente o en el medio,
medidas de control para eliminar o
minimizar tal riesgo. (Higiene industrial).

1,2

Hay un indicador que muestra, para cada
afio, el porcentaje de trabajadores
expuestos a grado de riesgo alto, para
los que se elimind o redujo el riesgo
mediante la aplicacion del mecanismo de
control en la fuente o en el medio.
(Higiene industrial).

1,3

Hay un indicador que muestra, para cada
afio, el porcentaje de puestos de trabajo
con alto grado de peligrosidad (Superior
a 600), para los que se aplicd, en la
fuente o en el medio, medidas de control
para eliminar o minimizar tal riesgo.
(Seguridad industrial)

1,4

Hay un indicador que muestra, para cada
afio, el porcentaje de trabajadores
expuestos a alto grado de peligrosidad
(Superior a 600), para los que se elimind
o0 redujo el riesgo mediante la aplicacion
del mecanismo de control en la fuente o

en el medio. (Seguridad Industrial)
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15

Hay un indicador que muestra, para cada
afio, el porcentaje de puestos de trabajo
con grado de peligrosidad medio (Entre
300 y 600), para los que se aplico, en la
fuente o en el medio, medidas de control
para eliminar o minimizar tal riesgo.
(Seguridad Industrial)

1,6

Hay un indicador que muestra, para cada
afio, el porcentaje de trabajadores
expuestos a grado de peligrosidad medio
(Entre 300 y 600), para los que se
eliminé o redujo el riesgo mediante la
aplicacion del mecanismo de control en
la fuente o en el medio. (Seguridad
Industrial)

1,7

Hay un indicador que muestra, para cada
afio, el indice de frecuencia de
accidentes de trabajo.

1.8

Hay un indicador que muestra, para cada
afio, el indice de severidad de los
accidentes de trabajo.

1,9

Hay un indicador que muestra, para cada
afio, el indice de letalidad por accidentes
de trabajo.

1,10

Hay un indicador que muestra, para cada
afo, el indice de lesiones incapacitantes

(ILI).

111

Hay un indicador que muestra, para cada
afio, la tasa de incidencia de enfermedad
profesional.

1,12

Hay un indicador que muestra, para cada
afio, la tasa de prevalencia de
enfermedad profesional.

1,13

Hay un indicador que muestra, para cada
afio, la tasa de incidencia de enfermedad
general.

1,14

Hay un indicador que muestra, para cada
afio, la tasa de prevalencia de
enfermedad general.

1,15

Hay un indicador que muestra, para cada
afio, el indice de ausentismo general.

12

Fuente:

Lista de verificacion en salud ocupacional

extraida del

Manual

de

Procedimientos para la Verificacion de los Estandares Minimos del Programa de Salud
Ocupacién de Empresa. MINISTERIO DE LA PROTECCION SOCIAL. Colombia
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2.1.8.3.1. Conclusiones lista de verificacion SO

Grafica 2.

ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE SALUD
OCUPACIONAL EN LA EMPRESA AMBIENTE EN
LINEA

3%

= CUMPLE
* NO CUMPLE
™ NO APLICA

= NO SE VERIFICO

Fuente: Gréfica elaborada por los autores del proyecto.

Como inicialmente se mencioné en el trabajo la empresa Ambiente en Linea
S.A.S. es una empresa que se cre6 hace muy poco y como se puede observar en
la grafica no se ha definido una estructura del Programa de Salud Ocupacional
porque de los 12 items analizados, 11 de ellos con un porcentaje del 92% no se
cumplen y el 8% que se refiere al cumplimiento de un solo item siendo este
“Todos los trabajadores, dependientes o independientes, estan afiliados al sistema
General de Seguridad Social en Salud. Ademas, todos los dependientes y los
independientes que voluntariamente lo decidan, estan afiliados al Sistema General
de Riesgos Profesionales”.

Grafica 3.

DESARROLLO DEL PROGRAMA DE SALUD
OCUPACIONAL EN LA EMPRESA AMBIENTE EN
LINEA

9%
] %
® CUMPLE
* NO CUMPLE
= NO APLICA

= NO SE VERITICO

Fuente: Gréfica elaborada por los autores del proyecto.
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En el desarrollo del Programa de Salud Ocupacional no aumenta
significativamente con relacion a la gréfica anterior pero aqui existe un
cumplimiento del 4% de los 91 items analizados, el 95% pertenece a los items que
no se cumplen siendo este de nuevo el dato mas relevante dentro de la
verificacion y adicionalmente aparece un 1% que no aplica siendo este: “Si la
empresa tiene restaurantes y comedores industriales, ellos tienen la licencia
sanitaria expedida por la Secretaria de Salud Municipal o Distrital”, debido a que
en la planta solo existe un espacio adecuado como cocineta.

2.1.8.4. Lista de Verificacion Ohsas 180012

ELEMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LA
EMPRESA AMBIENTE EN LINEA S.A.S.

(Convenciones: C - Cumple; NC - No cumple; NA - No aplica; NV - No se verificd)

4.1. REQUISITOS GENERALES

COD CRITERIO C | NC | NA | NV | OBSERVACIONES

La organizacion tiene establecido y
mantiene un sistema de gestion de la
4.1.1 | Seguridad y Salud Ocupacional segun X
los requisitos establecidos en el
capitulo 4 de OHSAS 18.001.

4.2. POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

COD CRITERIO C | NC | NA | NV | OBSERVACIONES

Se dispone de una politica de

421 Seguridad y Salud Ocupacional

La politica estd autorizada por la alta

4.2.2 ; ” N
direccion de la organizacion

La politica establece claramente los
objetivos generales de seguridad y
4.2.3 |salud de la empresa asi como el X
compromiso de mejora de su
desempeiio

La politica se adecla a la naturaleza
4.2.4 |y magnitud de los riesgos de la X
organizacion

La politica incluye un compromiso de

4.2.5 : .
mejora continua
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La politica incluye un compromiso
para cumplir al menos con la
legislacion aplicable en materia de

426 Seguridad y Salud Ocupacional y con X
otros requisitos suscritos por la
organizacion
La politca estd documentada,

427 |. ) X
implementada y mantenida

428 La politica ha sido comunicada a X
todos los empleados
La politica estd4 disponible para las

429 . X
partes interesadas

4.2.10 |La politica se revisa periédicamente X

4.3. PLANIFICACION

4.3.1. PLANIFICACION PARA LA IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y
CONTROL DE RIESGOS

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

43.11

Se dispone de un procedimiento para
la identificacion continua de peligros,
la evaluacibn de riesgos y la
implementacién de las medidas de
control necesarias

X

43.1.2

El procedimiento incluye las
actividades rutinarias y no rutinarias

43.1.3

El procedimiento incluye las
actividades de todo el personal que
tiene acceso al lugar de trabajo
(Incluyendo contratas, subcontratas y
visitantes)

43.14

El procedimiento incluye las
instalaciones en el lugar de trabajo

43.15

La metodologia proporciona la
clasificaciobn de riesgos y determina
aquellos que pueden ser eliminados o
controlados

43.1.6

La metodologia proporciona
elementos de entrada en la
determinacion de requisitos para las
instalaciones, en la identificacion de
necesidades de formacion y/o en el
desarrollo de controles operacionales

4.3.1.7

La metodologia prevé el seguimiento
de las acciones requeridas para
asegurase tanto de la eficacia como
de la oportunidad de su

implementacion
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4.3.2. REQUISITOS LEGALES

COD CRITERIO C | NC | NA | NV | OBSERVACIONES
Se dispone de un procedimiento para
identificar y acceder tanto a los
requisitos legales como a otros
4321 requisitos de Seguridad y Salud X
Ocupacional que sean aplicables a la
organizacién
La organizacion mantiene actualizada
4.3.2.2 |esta informacion y la comunica a sus X
empleados
4.3.3. OBJETIVOS
COD CRITERIO C | NC | NA | NV | OBSERVACIONES
Se dispone de objetivos
4.3.3.1 |documentados de Seguridad y Salud X
Ocupacional
4.3.3.2 | Los objetivos han sido cuantificados X
Los objetivos son coherentes con la
4.3.3.3 |Politica de prevencion, incluido el X
compromiso de mejora continua.
4.3.4. PROGRAMA(S) DE GESTION EN S & SO
COD CRITERIO C | NC | NA | NV | OBSERVACIONES
Se dispone de un programa de
gestion de seguridad y Salud
4341 Ocupacional para la consecucion de X
sus objetivos
El o los programas de gestion
4342 incluyen la responsabilidad y la
R autoridad designada para el logro de X
los objetivos
El o los programas de gestion
4343 mcluyen documentacion sobre los X
medios y plazos para alcanzar los
objetivos
El o los programas de gestion se
4344 |revisan a intervalos de tiempo X
regulares y planificados
4.4. IMPLEMENTACION Y OPERACION
4.4.1. ESTRUCTURA Y RESPONSABILIDADES
COD CRITERIO C | NC | NA | NV | OBSERVACIONES
Se han definido, documentado vy
comunicado las funciones,
44.11 responsabilidades y autoridad del X
personal
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44.1.2

Se ha designado a un miembro de la
direccion con la responsabilidad
definida de garantizar que el S & SO
se implemente

4413

La direccion ha proporcionado los
recursos  esenciales  (Humanos,
tecnolégicos y financieros), para la
implantacion, control y mejora del S &
SO

44.1.4

La persona designada por la alta
direccion de la organizacion, tiene la
funcién, la responsabilidad y la
autoridad definidas para:

a) Asegurar que los requisitos del
Sistema de Gestién de S & SO. Sean
establecidos, implementados y
mantenidos de acuerdo con OHSAS
18001; y

b) Asegurar que los informes de
funcionamiento del Sistema de
Gestion de S & SO, se presentan a la
clpula directiva para su revisiéon y
como base para la mejora del mismo.

4.4.1.5

Todos aquellos con responsabilidad
directiva demuestran su compromiso
con la mejora continua del
funcionamiento del S & SO

X

4.4.2. ENTRENAMIENTO, CONCIENTIZACION Y COMPETENCIA

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

4421

El personal es competente para
desempefiar las tareas que pueden
tener impacto sobre la seguridad y

salud en el lugar de trabajo

X
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4422

Se dispone de un procedimiento para
garantizar que sus empleados en
cada funcién y nivel, sean consientes
y estén informados de:

* La importancia de actuar conforme a
la politica, procedimientos y a los
requisitos del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud Ocupacional;

* Las consecuencias para la
Seguridad y Salud Ocupacional,
reales o potenciales de sus
actividades laborales y de los
beneficios en materia de Seguridad y
Salud Ocupacional de su mejora en el
desempefio personal;

* Sus funciones y responsabilidades
para lograr el cumplimiento de la
politica, los procedimientos y los
requisitos del Sistema de Gestién de
la Seguridad y Salud Ocupacional,
incluyendo los requisitos  de
preparacion y respuesta  ante

emergencias

3.4.3. CONSULTA Y COMUNI

CACION

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

443.1

Se dispone de un procedimiento que
garantice la implicacion y la consulta
tanto de los empleados como de las
partes interesadas

X

4432

Los empleados estan involucrados en
el desarrollo y revision de politicas y
procedimientos para la gestion de
riesgos

4433

Los empleados son consultados con
respecto a cualquier cambio que
afecte a la prevencién de riesgos en
el puesto de trabajo

4.4.3.4

Los empleados estan representados
en asuntos de seguridad y salud

4435

Los empleados estan informados de
guienes son sus representantes de
Sistema de Gestion de S & SO, asi
como de la persona designada por la
direccion
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4.4.4, DOCUMENTACION

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

4441

Se dispone de un medio que describa
tanto los elementos principales del
sistema de gestion como la
documentacion relacionada

X

4.4.5. CONTROL DE DOCUMENTOS Y DA

TOS

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

4451

Se dispone de un procedimiento para
controlar todos los documentos y
datos requeridos por OHSAS 18001

X

4.45.2

Se dispone de un procedimiento para
controlar todos los documentos y
datos requeridos por OHSAS 18001 y
para asegurar que puedan ser
localizados

4.45.3

Se dispone de un procedimiento para
controlar todos los documentos y
datos requeridos por OHSAS 18001 y
para asegurar que son revisados
periddicamente, como sea necesario,
y aprobados como adecuados por
personal autorizado

4454

Se dispone de un procedimiento para
controlar todos los documentos y
datos requeridos por OHSAS 18001 y
asegurar que las versiones actuales
de los documentos y datos relevantes
estén disponibles en todos los lugares
donde se desarrollen las operaciones
esenciales para el funcionamiento
efectivo del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud Ocupacional

4455

Se dispone de un procedimiento para
controlar todos los documentos y
datos requeridos por OHSAS 18001 y
para asegurar que los documentos y
datos obsoletos son retirados de
inmediato de todos los puntos de
emisién y de los lugares de uso

4.4.5.6

Se dispone de un procedimiento para
controlar todos los documentos y
datos requeridos por OHSAS 18001 y
para asegurar que los documentos y
datos que se guardan con fines
legales son adecuadamente
identificados
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4.4.6. CONTROL OPERATIVO

COD CRITERIO C | NC | NA | NV | OBSERVACIONES
Se han definido aquellas operaciones
4.4.6.1 |que requieren la aplicaciébn de X
medidas de control
Se dispone de procedimientos de
4.4.6.2 |compra de equipos de trabajo, X
productos quimicos
4463 Se dispone de un procedimiento de
contratas
Se dispone de un procedimiento de
4.4.6.4 ETTs X
Se dispone de un procedimiento para
4.4.6.5 oo X
el disefio de lugares de trabajo
Se dispone de un procedimiento de
4.4.6.6 |control periédico de las condiciones X
de trabajo
4.4.7. PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS
COD CRITERIO C | NC | NA | NV | OBSERVACIONES
Se dispone de un procedimiento de
4.4.7.1 |prevencibn y respuesta ante X
emergencias
4472 Se_feallzan simulacros con caracter X
periédico
4.5. VERIFICACION Y ACCION CORRECTIVA
4.5.1. MEDICION Y SEGUIMIENTO DEL DESEMPENO
COD CRITERIO C | NC | NA | NV | OBSERVACIONES
Se dispone de un procedimiento para
4511 el seguimiento y la medicion regular
T del desempefio de la Seguridad y X
Salud Ocupacional
Se controla el grado de cumplimiento
4512 |de los objetivos del Sistema de X
Gestién de S & SO
Se controla la frecuencia y eficacia de
45.1.3 |las inspecciones de Seguridad vy X
Salud Ocupacional
Se controla la evolucion de
accidentes, enfermedades, incidentes
45.1.4 |y otras evidencias histéricas de X
funcionamiento deficiente en
Seguridad y Salud Ocupacional
Se controla el registro de datos y
4.5.1.5 |resultados que permitan el analisis de X

las acciones correctoras y preventivas
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Se dispone de procedimientos para la

4.5.1.6 |calibracion y el mantenimiento de los X
equipos de medida
Se conservan los registros de las

4517 actividades de calibracion y X

mantenimiento de los equipos de
medida

4.5.2. ACCIDENTES, CASI ACCIDENTES, NO CONFORMIDADES Y ACCIONES
CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

4521

Se dispone de un procedimiento para
la investigacion de accidentes,
incidentes y no conformidades

X

4522

El procedimiento incluye un control
sobre la iniciacién y conclusion de
acciones correctoras y preventivas

4523

El procedimiento incluye un control
sobre la confirmacion de la eficacia de
las acciones correctoras y preventivas
emprendidas

4524

El procedimiento incluye la necesidad
de actualizar la Evaluacién de
Riesgos

X

4.5.3. REGISTROS Y ADMINISTRACION DE REGISTROS

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

453.1

Se dispone de un procedimiento para
la identificacion, el mantenimiento y la
disposicion tanto de los registros de
Seguridad y Salud Ocupacional como
de los resultados de auditorias y
revisiones

4.5.3.2

Los registros son legibles,
identificables y trazables a las
actividades involucradas y se
almacenan y conservan en forma tal
gue puedan recuperarse facilmente y
estar protegidos contra dafios,
deterioro o pérdida

45.3.3

Se ha establecido y registrado el
tiempo que deben conservarse dichos
registros

X

4.5.4. AUDITORIA

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

454.1

Se dispone de un programa de
auditorias

X
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45.4.2

Se dispone de un procedimiento para
llevar a cabo auditorias periédicas al
Sistema de Gestién de S & SO

4543

El procedimiento cubre el alcance, la
frecuencia, la metodologia y la
competencia, asi como las
responsabilidades y requisitos para
conducir auditorias e informar de los
resultados

45.4.4

Las auditorias se llevan a cabo por
personal independiente diferente de
aquel que tiene responsabilidad
directa sobre la actividad que esta
siendo examinada

4.6. REVISION DE LA GERENCIA

COD

CRITERIO

C

NC

NA

NV

OBSERVACIONES

46.1

Se revisa a intervalos determinados el
Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud Ocupacional y esta
documentado

X

4.6.2

La revision por parte de la direcciéon
atiende la posible necesidad de
cambios en la politica, objetivos y
otros elementos del sistema de
gestion de la Seguridad y Salud
Ocupacional, a la Iluz de los
resultados de auditorias,
circunstancias cambiantes y al

compromiso de mejora continua

“ Fuente: Lista de verificacion en OHSAS 18001 elaborada por los autores del proyecto

basados en la pagina web http://www.crea.es/prevencion/ohsas/1.htm

88



http://www.crea.es/prevencion/ohsas/1.htm

2.1.8.4.1. Conclusiones lista de verificacion Ohsas 18001

Grafica 4.

ELEMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL EN LA
EMPRESA AMBIENTE EN LINEA

* CUMPLE
¥ NO CUMPLE
™ NO APLICA

* NOSE VERIFICO

Fuente: Gréfica elaborada por los autores del proyecto.

Ambiente en Linea S.A.S. al no tener una estructura y un desarrollo del Programa
de Salud Ocupacional por consiguiente del 100% de los items analizados con esta
lista de verificacion, no cuenta con ningun elemento del sistema de gestion en
seguridad y salud ocupacional (OHSAS).

2.1.8.5. Conclusiones generales

Del andlisis anteriormente realizado con las listas de verificacion en Salud
Ocupacional y OHSAS 18001 se concluye que la empresa Ambiente en Linea
debe implementar un Sistema de gestién en seguridad y salud ocupacional que le
permitira cumplir con unos estandares internacionalmente aceptados
garantizandoles a sus empleados el mejoramiento continuo en materia de salud y
seguridad en sus lugares de trabajo debido a que este sector

Ademas, la implementacién de esta norma le permitirh a la empresa acceder de
manera mas facil ser proveedores que requieren empresas del sector
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3. REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SISO OHSAS 18001/2007

La implementacion del sistema SISO permite controlar los riesgos ocupacionales y
mejorar el desempeiilo minimizando o eliminando los accidentes y las
enfermedades profesionales y reduciendo tiempos improductivos debidos a
accidentes y/o enfermedades laborales. Permite mejorar la relacion entre los
empleados y el empleador debido al compromiso del segundo con el bienestar de
los primeros al cuidar su seguridad y salud, entre otros. Todo esto encaminado a
encontrar alternativas de proteccion y mejoramiento de la calidad de vida de las
personas involucradas en la organizacion.

La implementacion del Sistema de Gestidbn en la empresa Ambiente en Linea
S.A.S. que se presenta en los numerales siguientes, se llevara a cabo en 3 etapas
establecidas por la gerencia de la empresa las cuales son: 1. Planeaciéon. 2.
Documentacion. 3. Implementacion y Operacion. Para la Ultima etapa, se
dependera en gran parte de la capacidad financiera de la empresa ya que ésta
representa una gran inversion que la compafia en la actualidad no puede
soportar.

3.1. REQUISITOS GENERALES
3.2. POLITICA DE SIso*

La politica SISO es el punto inicial para la implementacion del sistema, plasmando
las directrices en seguridad y salud ocupacional establecidas por la alta direccidon
con el compromiso de difundir, publicar y apoyar dicha politica para prevenir,
reducir, controlar y eliminar los riesgos que surjan del trabajo con el fin de
establecer los objetivos para medir el desempefio SISO y promover su mejora
continua.
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POLITICA SALUD OCUPACIONAL Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

ﬁmbiente en Linea

SAS

Ambiente en linea $.A.S, dedicada a la recoleccion, traslado y transformacién de
materiales reciclables; garantiza la generacion de condiciones seguras y
salvdables para sus trabajadores, partiendo de la identificacion de los peligros,
evalvacion de los riesgos y la determinacién de los controles asociados a sus
actividades pora la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedodes
profesionales; cumpliendo con la legislacién colombiana vigente, asi como con

ofros requisifos suscritos por las partes interesadas y la organizacién.

Para la Gerencia de Ambiente en Linea S.A.S, es un compromiso asegurarse de
contar con talento humano competente y recursos técnicos y financieros
suficientes para el mantenimiento del sistema de gestion, mejorando
continvamente la eficiencia de nvestros procesos, de manera que generen valor
agregado a la organizacion y nvestros clientes.

La Gerencia de Ambiente en Linea 5.A.5 asegura que estd politica sea entendida,
implontoda, difvndida y mantenida en todos los niveles de la organizacién.

Esta Politica es de Obligatorio Cumplimiento.

“ Fuente: Politica SISO elaborada por los autores del proyecto
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3.2.1. Acta reunién aprobacién politica

3.2. Politica\Acta aprobacion political38.pdf

Fuente: Formato de acta de reunidn elaborado por los autores del proyecto
3.3. PLANIFICACION

3.3.1. Identificacion de peligros, valoracién de riesgos y determinacion de los
controles

De acuerdo al diagnostico obtenido a través de la lista de chequeo en Seguridad y

Salud Ocupacional se procede a realizar la evaluacion de riesgos de la empresa

Ambiente en Linea SAS con el fin de determinar los riesgos existentes en cada

puesto de trabajo y definir las medidas que se deben implementar para eliminar o

mitigar dichos riesgos.

Para ello se considera necesario utilizar la Guia Técnica Colombiana 45 version
2010 ya que esta plenamente certificada por el Icontec, entidad reconocida en el
campo de certificaciones de Seguridad y Salud Ocupacional. Con esta guia se
puede determinar de forma clara y detallada todos los riesgos existentes en cada
uno de los procesos productivos de la empresa y de igual forma priorizar los
riesgos para establecer cuales de ellos se requiere atacar de forma inmediata ya
gue pueden generar incidentes o accidentes de trabajo que afecten la salud de los
tabajadores o generar sobre costos para la empresa.

3.3.1.1. Procedimiento identificacién de peligros, valoracion y control de riesgos

3.3.1. Identificacién Peligros\Procedimiento ldentificacion Peligros.pdf

Fuente: Procedimiento identificacién de peligros, valoracién y control de riesgos elaborado
por los autores del proyecto

3.3.1.2. Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y control de riesgos

3.3.1. Identificacién Peligros\Matriz identificacion peligros.pdf

Fuente: Matriz de identificacion de peligros, evaluacién y control de riesgos
elaborada por los autores del proyecto

3.3.1.3. Priorizacion de peligros

3.3.1. Identificacién Peligros\Priorizacion de peligros.pdf

Fuente: Priorizacion de peligros elaborada por los autores del proyecto
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3.3.2. Requisitos legales y otros

La organizacion establece procedimientos de identificacion, cumplimiento y
seguimiento de requisitos legales SISO como leyes, decretos, resoluciones,
circulares; etc. y otros como condiciones contractuales, acuerdos, etc., para
asegurar que se puedan identificar los requisitos legales y otros, evaluar segun su
aplicacion, garantizar su acceso, comunicacion y actualizacion.

Es importante para Ambiente en Linea S.A.S. conocer los requisitos legales y de
otra indole para de esta forma dar cumplimiento y prevenir inconvenientes
legales como demandas, pérdidas de dinero y deterioro de la imagen empresarial.

3.3.2.1. Procedimiento para identificacion y cumplimiento de requisitos legales y
de otra indole

3.3.2. Identificacion Requisitos Legales\Procedimiento Identificacion Req
Legales.pdf

Fuente: Procedimiento para identificacion y cumplimiento de requisitos legales y de otra
indole elaborado por los autores del proyecto

3.3.2.2. Matriz de requisitos legales y de otra indole

3.3.2. Identificacién Requisitos Legales\Matriz Requisitos Legales SISO.pdf

Fuente: Matriz de requisitos legales y de otra indole elaborada por los autores del
proyecto

3.3.3. Objetivos y programas

Teniendo en cuenta la directriz de la politica SISO, la identificacion de peligros,
valoracion de riesgo y determinacion de controles y la identificacion, cumplimiento
y seguimiento de los requisitos legales Ambiente en Linea S.A.S. establece los
objetivos coherentes con la politica y cuantificables con el propdsito de medir el
desempeiio SISO.

Con el fin de cumplir con los objetivos es importante establecer programas
teniendo en cuenta que el programa es un plan de accion para logra los objetivo
SISO; en los programas se deben asignar actividades, responsables, fechas de
ejecucion y medicién de cumplimiento con revisiones regulares y ajustes cuando
sea necesario.
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3.3.3.1. Despliegue de objetivos y metas SISO

3.3.3. Objetivo vy Programa\Hoja de vida Indicadores pdf\Despliegue Objetivos
SISO.pdf

Fuente: Formato hoja de vida indicadores elaborado por los autores del proyecto
3.3.3.1.1. Hoja de vida indicador prevencién de incidentes de trabajo

3.3.3. Objetivo y Programa\Hoja de vida Indicadores pdf\Prevencion incidentes de
trabajo..pdf

Fuente: Formato hoja de vida indicadores elaborado por los autores del proyecto
3.3.3.1.2. Hoja de vida indicador prevenciéon de enfermedades profesionales

3.3.3. Objetivo y Programa\Hoja de vida Indicadores pdf\Prevenciéon de
enfermedades profesionales.pdf

Fuente: Formato hoja de vida indicadores elaborado por los autores del proyecto
3.3.3.1.3. Hoja de vida indicador ejecucion de presupuesto

3.3.3. Objetivo vy Programa\Hoja de vida Indicadores pdfiEjecucion de
Presupuesto.pdf

Fuente: Formato hoja de vida indicadores elaborado por los autores del proyecto
3.3.3.1.4. Hoja de vida indicador de mejora continua

3.3.3. Objetivo y Programa\Hoja de vida Indicadores pdf\Mejora Continua.pdf

Fuente: Formato hoja de vida indicadores elaborado por los autores del proyecto
3.3.3.1.5. Hoja de vida indicador de cumplimiento de requisitos legales

3.3.3. Objetivo y Programa\Hoja de vida Indicadores pdf\Requisitos Legales.pdf

Fuente: Formato hoja de vida indicadores elaborado por los autores del proyecto
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3.3.3.1.6. Hoja de vida indicador de cumplimiento de desempefio SISO

3.3.3. Objetivo y Programa\Hoja de vida Indicadores pdf\Responsabilidades
SISO.pdf

Fuente: Formato hoja de vida indicadores elaborado por los autores del proyecto
3.3.3.2. Programas SISO
3.3.3.2.1. Programa de riesgo mecéanico

3.3.3. Objetivo y Programa\Programas pdf\Programas de Riesgo Mecanico.pdf

Fuente: Programa de riesgo mecanico elaborado por los autores del proyecto
3.3.3.2.2. Programa de riesgo vial

3.3.3. Objetivo y Programa\Programas pdf\Programa de Riesqo Vial.pdf

Fuente: Programa de riesgo vial elaborado por los autores del proyecto
3.3.3.2.3. Programa de vigilancia epidemioldgica osteomuscular

3.3.3. Objetivo y Programa\Programas pdf\PVE Osteomuscular.pdf

Fuente: PVE osteomuscular elaborado por los autores del proyecto
3.3.3.2.4. Programa de vigilancia epidemiologica de hipoacusia

3.3.3. Objetivo v Programa\Programas pdf\PVE Hipoacusia.pdf

Fuente: PVE de hipoacusia elaborado por los autores del proyecto
3.4. IMPLEMENTACION Y OPERACION

3.4.1. Recursos, funciones, responsabilidad, rendicion de cuentas y autoridad
La empresa debe destinar los recursos humanos,financieros vy fisicos
indispensables para el desarrollo del sistema de gestion SISO. Para ello debe
tener disponibilidad de asignar los siguientes recursos:

e Humanos: Equipo de seguridad industrial y salud ocupacional responsable de
implementacion y seguimiento eficiente para la mejora continua del sistema.
Como recurso humano importante para la gestion SISO intervienen el
representante por la direccion, coordinador SISO, vigia/COPASO, brigadistas,
entre otros.
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e Técnicos: La empresa debe suministrar equipos de cOmputo, equipos de
comunicaciones, entre otros importantes para la gestion del sistema SISO y
maquinaria, herramientas adecuadas para la prevencién de incidentes.

e Locativos: La empresa debe contar con infraestructura adecuada para
garantizar la seguridad y salud de sus trabajadores

e Financieros: Los recursos financieros se deben planear con un presupuesto
para el desarrollo del sistema, el cual debe ajustarse por nuevos proyectos,
cambios organizacionales, ampliacion de instalaciones, nuevos procesos, entre
otros.

De igual forma la empresa:

e Define las funciones, responsabilidades, autoridad y rendicion de cuentas.

e Asigna y comunica las funciones y responsabilidades en seguridad y salud
ocupacional para los niveles de: alta direccion, representante de la direccion,
gerencia, responsable SISO y trabajadores de todos los proceso.

e El Representante de la direccion debe ser un miembro de la alta direcciéon y
puede tener el apoyo de otros cargos.

3.4.1.1. Presupuesto SISO

3.4.1. Recursos, funciones, resp, rendi\Presupuesto SISO.pdf

Fuente: Presupuesto elaborado por los autores del proyecto

3.4.1.1.1. Costo beneficio segun responsabilidad civil del empleador frente a

incidente de trabajo y enfermedad profesional
El empleador debe otorgar unas prestaciones econdémicas y asistenciales a los
trabajadores que por causa del trabajo sufran una enfermedad profesional o un
accidente de trabajo y a su vez indemnizar los perjuicios causados; por esta razén
es fundamental que el empleador designe recursos a través de un presupuesto
que permita implementar normas efectivas de seguridad y salud ocupacional para
dar cumplimiento a la legislacion vigente Colombiana y prevenir demandas de tipo
laboral, civil y penal.

A continuacion se relacionan las obligaciones legales que debe cumplir el
empleador con sus trabajadores para evitar sanciones financieras asi:

DECRETO 1295/94, articulo 91

e 500 SMLYV, por no afiliacién, no pago, informacion errada

e Suspension 6 meses o cierre definitivo, por incumplimiento de normas
preventivas.

e 200 SMLV, no correccion de los riesgos. Extemporaneidad reporte del A.T.
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INDEMNIZACION DE DANOS O PERJUICIOS

“Al existir un accidente de trabajo o enfermedad profesional se presenta una
pérdida de la capacidad laboral o de la muerte de una persona, el trabajador y/o
sus herederos pueden intentar la accion indemnizatoria en representacion de la
4 H 1115

victima

“Los perjuicios econdmicos son las sumas de dinero que los herederos dejaran de
percibir como consecuencia del dafio”*®

Articulo 97.“Indemnizacion por dafios. En relacion con el dafo derivado de la
conducta punible el juez podra sefialar como indemnizacién, una suma
equivalente, en moneda nacional, hasta mil (1000) salarios minimos legales
mensuales™"’

“Con el nuevo codigo penal los dafios morales aumentaron en su cuantia en un
mil por ciento, para el afio 2001 los dafios morales equivalente a mil salarios
minimos mensuales, que son doscientos ochenta millones de pesos
($280.000.000), cuantia que ninguna empresa resiste, porque un trabajador que
muere en accidente de trabajo con esposa y un hijo, solo en dafios morales vale
quinientos sesenta millones ($560.000.000) lo cual significa que la esposa y el
hijo del trabajador fallecido son los duefios de la empresa donde ocurrié el
accidente por faltas de medidas de seguridad o salud ocupacional”®

“Sentencia en Responsabilidad Civil:"*°

SENTENCIA ANTECEDENTES CONDENA

Magistrado Ramon Trabajador que fallecié cuando $17.938.138.
Zuainiga. Expediente choco6 su mano contra una linea Falta de
6078. Sentencia monofasica. Demanda Empresas capacitacion y
02/03/94 Publicas y a INGELEL LTDA medidas de
prevencion

 AYALA, Carlos. Legislacion en Salud Ocupacional y Riesgos Profesionales. Bogota:
Ediciones Salud Laboral, 2001. p. 145

* Ibid 15.

Y Ibid 16.

¥ AYALA, Carlos. Legislacion en Salud Ocupacional y Riesgos Profesionales. Bogota:
Ediciones Salud Laboral, 2001. p. 146

Y AYALA, Carlos. Legislacion en Salud Ocupacional y Riesgos Profesionales. Bogota:
Ediciones Salud Laboral, 2001. p. 163
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Magistrado Hugo Trabajador que fallece al subir en $60.200.722.

Suescun. un techo de una bodega, el techo Falta de EPP, El
Expediente 6569. cedi6, cayendo el trabajador. empleador
Sentencia 31/05/94 Empresa TELEAMP LTDA. responsable del
mantenimiento
de la
instalacion.

Magistrado Roberto Empleado con quemaduras de 3er $42.866.777.

Herrera. grado, amputacion del brazo Falta de
Expediente 7885. derecho, amputacién pierna induccién y
Sentencia 10/11/95 izquierda. Diagnostico Invalidez prevencion

3.4.1.1.2. Beneficios implementacion sistema de seguridad y salud ocupacional

A continuacion se listan las prestaciones asistenciales y econdmicas por causa de
un accidente o enfermedad profesional, que deben ser reconocidas por el
Empleador que no afilie a sus trabajadores a una Administradora de Riesgos
Profesionales que asuma la responsabilidad laboral por causa de las actividades
profesionales que puedan provocar el accidente o enfermedad.

Gastos médicos

Gastos hospitalarios

Gastos de medicamentos

Gastos de Rehabilitacion

Gastos de tiempo perdido por produccion.
Gastos de Reubicacion laboral

Subsidio de incapacidad temporal: “Pago del 100% del salario base de

cotizacion, calculado desde el dia siguiente que ocurrié el accidente de trabajo
y hasta el momento de su rehabilitacion readaptacion o curacion o de la

declaracién de su incapacidad permanente parcial, invalidez o su muerte. El

pago se efectuara en los periodos en que el trabajador reciba regularmente su
s 120

salario

% ROCHA & RAMIREZ, Soluciones Juridicas. Guia Préactica del Sistema General de
Riesgos Profesionales en Colombia. Positiva Compafiia de Seguros ARP. Bogota:

Panamericana Formas e Impresos S.A, 2010. p. 43

98



“Para la enfermedad profesional serd el mismo subsidio calculado desde el dia
siguiente de iniciada la incapacidad correspondiente a una enfermedad
diagnosticada como profesional”*

El periodo para reconocer la prestacion es de 360 dias prorrogables por otros 360
dias llegando a los 720 dias maximo.

e Subsidio de incapacidad permanente parcial: Se debe reconocer al trabajador
por consecuencia de un accidente de trabajo o una enfermedad profesional
con disminucion definitiva igual o superior al 5% de su capacidad laboral e
inferior al 50%. Se le debe otorgar al trabajador afectado una indemnizacion
en proporcion al dafio causado con un valor no inferior a dos (2) salarios base
de liquidacion, ni superior a veinticuatro (24) veces su salario base de
liquidacion. (Ver tabla Decreto 2644 de 1994)

e Pensidon de invalidez: “Se considera invdlida la persona que por causa de
origen profesional hubiese perdido el 50% o mas de s capacidad laboral de
acuerdo al Manual Unico de Invalidez vigente a la fecha de calificacion”®?

Incapacidad 50% y el 66%: Pension igual al 60% del ingreso base de liquidacion.
Incapacidad superior al 66%: Pension del 75% del ingreso base de liquidacion.

Ayuda de terceros: Si el trabajador invalido requiere ayuda de terceros, se le
otorga el 15% adicional al 75% para un total del 90% del ingreso base de
liquidacion.

e Pensidn de sobrevivientes: “Si como consecuencia del accidente de trabajo o
de la enfermedad profesional sobreviene la muerte del afiliado, o muere un
pensionado por riesgos profesionales tendran derecho a la pension de
sobrevivientes las personas descritas en el articulo 47 de la Ley 100 de 1993 y

modificado por el articulo 13 de la Ley 797 de 2003 asi:"?*

- Conyugue, compafiera o compafiero permanente.
- Hijos menores de 18 afios y hasta 25 afios si estan estudiando.
- Padres si dependian economicamente del trabajador.

>’ ROCHA & RAMIREZ, Soluciones Juridicas. Guia Practica del Sistema General de
Riesgos Profesionales en Colombia. Positiva Compafiia de Seguros ARP. Bogota:
Panamericana Formas e Impresos S.A, 2010. p. 44
2 ROCHA & RAMIREZ, Soluciones Juridicas. Guia Practica del Sistema General de
Riesgos Profesionales en Colombia. Positiva Compaifiia de Seguros ARP. Bogota:
Panamericana Formas e Impresos S.A, 2010. p. 47
» ROCHA & RAMIREZ, Soluciones Juridicas. Guia Practica del Sistema General de
Riesgos Profesionales en Colombia. Positiva Compafiia de Seguros ARP. Bogota:
Panamericana Formas e Impresos S.A, 2010. p. 50
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- Hermanos invalidos si dependian econdmicamente del trabajador.

e Auxilio funerario: Un salario devengado por el trabajador, teniendo en cuenta
gue el auxilio no se inferior a 5 ni superior a 10 SMLV.

e Indemnizacion plena y ordinaria (Articulo 216 Cdodigo sustantivo del trabajo):
“Este pago es responsabilidad del empleador, cuando se le demuestra culpa
en la ocurrencia del accidente de trabajo o la presencia del accidente de
trabajo, es decir cuando no intervino los riesgos laborales de manera adecuada
y como consecuencia de ello se presenta el evento laboral que afecta la salud
del trabajador. En este caso debera reconocer al trabajador todos los
perjuicios que se puedan demostrar” %

* ROCHA & RAMIREZ, Soluciones Juridicas. Guia Practica del Sistema General de
Riesgos Profesionales en Colombia. Positiva Compafiia de Seguros ARP. Bogota:
Panamericana Formas e Impresos S.A, 2010. p. 56
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3.4.1.2. Organigrama Ambiente en Linea S.A.S

Grafica 5.
ORGANIGRAMA
Ambiente en Linea
GERENTE
=== L
I Contador ——
U ——
Se;: ::? :;:;1 adgf: [ Coordinador Coordinador
Ocupa ci‘;n al Administrativo Operativo
Augxiliar Operador Operador Operador
Servicios Recolector y Molienda Aglutinador
Generales Seleccionador Pelletizador

§150-0T-02
Version 0
Fecha Actualizacién: Enero 2012

Fuente: Organigrama elaborado por los autores del proyecto

3.4.1.3. Funciones en seguridad y salud ocupacional

3.4.1. Recursos, funciones, resp, rendi\Funciones en sequridad v salud
ocupacional de los trabaj.pdf

Fuente: Procedimiento en seguridad y salud ocupacional elaborado por los autores del
proyecto.

3.4.2. Competencia, formacion y toma de conciencia
Para garantizar el cumplimiento de la politica SISO y el logro de los objetivos y
metas SISO, la organizacion define competencias para todo el personal.

Competencia en términos de la educacion, experiencia y entrenamiento
apropiados.
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De acuerdo a los programas y puntos criticos de gestion del sistema de seguridad,
salud ocupacional y ambiente se cuenta con un programa de capacitaciones e
inducciones SISO.

3.4.2.1. Programa de capacitacion e induccion

3.4.2. Compeetencia, formacion, co\Programa capacitacion induccion.pdf

Fuente: Programa de capacitacion e induccion elaborado por los autores del proyecto.
3.4.2.2. Matriz de induccion, capacitacion, entrenamiento

3.4.2. Compeetencia, formacion, co\Matriz capacitacion induccion.pdf

Fuente: Matriz de induccion, capacitacion, entrenamiento elaborado por los autores del
proyecto.

3.4.2.3. Procedimiento de induccion y reinduccion

3.4.2. Compeetencia, formacion, co\Procedimiento Induccidén Reinduccion.pdf

Fuente: Procedimiento de induccion y reinduccion elaborado por los autores del proyecto.
3.4.2.3.1. Formato registro de induccion y reinduccion

3.4.2. Compeetencia, formacion, co\Registros de Induc y Reinduc.pdf

Fuente: Formato registro de induccion y reinduccién elaborado por los autores del
proyecto.

3.4.2.4. Procedimiento de evaluacion de desempefio

3.4.2. Compeetencia, formacion, co\Procedimiento Evaluacion Desempeino.pdf

Fuente: Procedimiento de evaluacion de desempefio elaborado por los autores del
proyecto.

3.4.2.4.1. Formato de evaluaciones de desempefio

3.4.2. Compeetencia, formacion, co\Evaluaciones responsabilidades SISO.pdf

Fuente: Formato de evaluaciones de desempefio elaborado por los autores del proyecto.
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3.4.2.4.2. Formato de asistencia a capacitacion

3.4.2. Compeetencia, formacion, co\Asistencias a capacitaciones.pdf

Fuente: Formato de asistencia a capacitacion elaborado por los autores del proyecto.

3.4.3. Comunicacion, participacién y consulta

Ambiente en Linea S.A.S. establece mecanismos que aseguren la comunicacion
de los aspectos SISO internos y externos oportuna y efectivamente a las partes
interesadas del sistema como trabajadores, brigadistas, vigia, comunidad,
gobierno, contratistas, etc.

La organizacion establece, implementa y mantiene procedimientos para garantizar
la participacién de los trabajadores en identificacién de peligros, valoracion de
riesgos y control eficiente, investigacion de incidentes, revision de politicas,
objetivos y cambios que se generen en el sistema.

3.4.3.1. Procedimiento de comunicacion, participacion y consulta

3.4.3. Comuni, partic, consulta\Procedimiento comunicacién participacion.pdf

Fuente: Procedimiento de comunicacion, participacion y consulta elaborado por los
autores del proyecto.

3.4.3.1.1. Formato reporte de condiciones peligrosas, actos inseguros

3.4.3. Comuni, partic, consulta\Reportes condiciones inseguras.pdf

Fuente: Formato reporte de condiciones peligrosas, actos inseguros elaborado por los
autores del proyecto

3.4.3.1.2. Matriz de reporte de condiciones peligrosas, actos inseguros

3.4.3. Comuni, partic, consulta\Matriz Reporte actos condiciones insegquras.pdf

Fuente: Matriz de reporte de condiciones peligrosas, actos inseguros elaborada por los
autores del proyecto

3.4.3.2. Procedimiento de motivacién SISO

3.4.3. Comuni, partic, consulta\Procedimiento Motivacion.pdf

Fuente: Procedimiento de motivacion SISO elaborado por los autores del proyecto.
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3.4.4. Documentacion

Ambiente en Linea S.A.S. documenta la politica, objetivos SISO, el alcance de su
sistema de gestion, los documentos y registros que la organizacion considera
necesarios para asegurar la eficacia del sistema.

3.4.5. Control de documentos

Ambiente en Linea S.A.S. define procedimientos que permitan el control de
documentos estableciendo las disposiciones para asegurar que los documentos se
encuentren revisados, aprobados y actualizados.

3.4.5.1. Procedimiento de control de documentos y registros

3.4.5. Documentacion\Procedimiento Control doc v req..pdf

Fuente: Procedimiento de control de documentos y registros elaborado por los autores del
proyecto.

3.4.5.1.1. Listado maestro de documentos

3.4.5. Documentacion\Listado maestro documentos.pdf

Fuente: Listado maestro de documentos elaborado por los autores del proyecto.

3.4.6. Control operacional

Ambiente en Linea S.A.S. debe asegurar la aplicacion eficaz de medidas de
control y prevencion para dar cumplimiento a la politica SISO, objetivos, requisitos
legales y de otra indole; es importante establecer qué controles son suficientes,
cuales se deben mejorar y cuales deben implementarse.

Para desarrollar este numeral la organizacién debe identificar y dar tratamiento a:

a. Peligros que puedan ocasionar incidentes de trabajo y/o enfermedades
profesionales.

b. Disposiciones legales y de otra indole.

Procesos riesgosos.

Procedimientos e instructivos con actividades rutinarias y no rutinarias que

puedan ocasionar lesiones a los trabajadores.

e. Compras de bienes, equipos y servicios que puedan afectar la seguridad y
salud ocupacional de la organizacion.

f. Trabajos de alto riesgo (Trabajo en alturas, espacios confinados, electricidad,
soldadura, entre otros)

g. Mantenimientos de equipos

h. Cambios que se puedan generar en la organizacion y puedan ocasionar
lesiones, incidentes de trabajo, dafios a la salud, entre otros.

oo
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3.4.6.1. Procedimiento elementos de proteccion personal

3.4.6. Control Operacional\Elementos de Protecciéon P\Procedimiento EPP.pdf

Fuente: Procedimiento de elemento de proteccidn personal elaborado por los autores del
proyecto.

3.4.6.1.1. Formato de entrega de elementos de proteccién personal y dotacion

3.4.6. Control Operacional\Elementos de Proteccién P\Entregas de EPP vy
dotacion.pdf

Fuente: Formato de entrega de elementos de proteccién personal y dotacion elaborado
por los autores del proyecto.

3.4.6.2. Matriz elementos de proteccion personal

3.4.6. Control Operacional\Elementos de Protecciéon P\Matriz de EPP.pdf

Fuente: Matriz de elementos de proteccion personal y dotacién elaborado por los autores
del proyecto.

3.4.6.3. Procedimiento evaluaciones médicas ocupacionales

3.4.6. Control Operacional\Evaluaciones médicas\Procedimiento Evaluaciones
Médicas.pdf

Fuente: Procedimiento de evaluaciones médicas elaborado por los autores del proyecto.
3.4.6.4. Procedimiento control de riesgo mecanico

3.4.6. Control Operacional\Procedimientos operativos\Procedimiento Riesqgo
Mecanico.pdf

Fuente: Procedimiento de control de riesgo mecanico elaborado por los autores del
proyecto.

3.4.6.4.1. Programa de prevencion riesgo mecanico

3.4.6. Control Operacional\Procedimientos operativos\Programas de Riesgo
Mecanico.pdf

Fuente: Programa de prevencién de riesgo mecanico elaborado por los autores del
proyecto
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3.4.6.4.2. Programa de mantenimiento

3.4.6. Control Operacional\Programa de mantenimiento\Prog Mantenimiento.pdf

Fuente: Programa de mantenimiento elaborado por los autores del proyecto

3.4.6.4.3. Formato de hoja de vida de equipos

3.4.6. Control Operacional\Programa de mantenimiento\Hoja de Vida Equipos.pdf

Fuente: Formato hoja de vida de equipos elaborado por los autores del proyecto

3.4.6.4.4. Formato de inspeccidon herramientas

3.4.6. Control Operacional\Programa de mantenimiento\Formatos inspeccion
herramientas.pdf

Fuente: Formato de inspeccidén de herramientas elaborado por los autores del proyecto

3.4.6.4.5. Formato de inspeccién maquinaria

3.4.6. Control Operacional\Programa de mantenimiento\Formatos inspeccion
maguinaria.pdf

Fuente: Formato de inspeccién de maquinara elaborado por los autores del proyecto

3.4.6.5. Procedimiento de seleccién y evaluacion de contratistas y proveedores

3.4.6. Control Operacional\Proveedores y Contratistas\Procedimiento Proveedores
y Contratistas.pdf

Fuente: Procedimiento de seleccidn y evaluacion de contratistas y proveedores elaborado
por los autores del proyecto

3.4.6.5.1. Listado de proveedores y contratistas

3.4.6. Control Operacional\Proveedores y Contratistas\Listado de Proveedores y
contratistas.pdf

Fuente: Formato listado de proveedores y contratistas elaborado por los autores del
proyecto
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3.4.6.5.2. Seleccion de proveedores y contratistas

3.4.6. Control Operacional\Proveedores y Contratistas\Seleccion de proveedores y
contratistas.pdf

Fuente: Formato de seleccidn de proveedores y contratistas elaborado por los autores del
proyecto

3.4.6.5.3. Evaluacién de proveedores y contratistas

3.4.6. Control Operacional\Proveedores y Contratistas\Evaluacidon de proveedores
y contratsitas.pdf

Fuente: Formato de evaluacion de proveedores y contratistas elaborado por los autores
del proyecto

3.4.6.5.4. Registro de visitantes

3.4.6. Control Operacional\Visitantes\Reqistro visitantes.pdf

Fuente: Formato de registro de vsitantes elaborado por los autores del proyecto

3.4.7. Preparacion y respuesta ante emergencias

Ambiente en Linea S.A.S. establece procedimientos para atender una emergencia,
identifica los peligros de emergencia que puedan causar dafios y valora su
vulnerabilidad para determinar controles que permitan minimizar los peligros de
emergencias.

3.4.7.1. Plan de emergencias

3.4.7. Preparacion v respuesta ante emergencias\Plan emergencias.pdf

Fuente: Plan de emergencias elaborado por los autores del proyecto
3.4.7.1.1. Analisis de vulnerabilidad

3.4.7. Preparacion v respuesta ante emergencias\Analisis de Vulnerabilidad..pdf

Fuente: Andlisis de vulnerabilidad elaborado por los autores del proyecto
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3.4.7.1.2. Plano de evacuacion

Grafica 6. Plano de evacuacion

PUNTO DE
Ll ENCUENTRO

Fuente: Plano de evacuacion elaborada por los autores del proyecto

3.4.7.1.3. Formato informe de simulacro

3.4.7. Preparacion vy respuesta ante emergencias\Formatos\Informe de
Simulacro.pdf

Fuente: Formato Informe de simulacro elaborado por los autores del proyecto
3.4.7.1.4. Formato de Asistencia a Simulacro

3.4.7. Preparacion y respuesta ante emergencias\Formatos\Asistencia
Simulacro.pdf

Fuente: Formato de asistencia a simulacro elaborado por los autores del proyecto
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3.4.7.1.5. Formato observador simulacro

3.4.7. Preparacion y respuesta ante emergencias\Formatos\Formato
observadores.pdf

Fuentes: Formato observador simulacro elaborado por los autores del proyecto
3.4.7.1.6. Formato Planeacion de Simulacro

3.4.7. Preparacion y respuesta ante emergencias\Formatos\Formato planeacién
simulacro.pdf

Fuente: Formato planeacion de simulacro elaborado por los autores del proyecto

3.4.7.1.7. Formato verificacion de evacuacion

3.4.7. Preparacion y respuesta ante emergencias\Formatos\Verificacion de
Evacuacioén.pdf

Fuente: Formato verificacion de evacuacion elaborado por los autores del proyecto
3.4.7.1.8. Hojas de seguridad servicios generales

3.4.7. Preparacion vy respuesta ante emergencias\MSDS Servicios Generales\hoja
de sequridad alcohol antiseptico.pdf

3.4.7. Preparacion y respuesta ante emergencias\MSDS Servicios Generales\hoja
de sequridad desinfectante.pdf

3.4.7. Preparacion vy respuesta ante emergencias\MSDS Servicios Generales\hoja
de seguridad hipoclorito de sodio.pdf

3.4.7. Preparacion y respuesta ante emergencias\MSDS Servicios Generales\hoja
seguridad ambientador.pdf

3.4.7. Preparacion vy respuesta ante emergencias\MSDS Servicios Generales\hoja
sequridad jabon detergente.pdf

3.4.7. Preparacion y respuesta ante emergencias\MSDS Servicios Generales\hoja
seguridad jabon liquido.pdf

3.4.7. Preparacion y respuesta ante emergencias\MSDS Servicios Generales\hoja
sequridad limpia vidrios.pdf
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3.5. VERIFICACION

3.5.1. Medicion y Seguimiento del Desempefio
Ambiente en Linea S.A.S. mide periddicamente el desempefio del sistema SISO
asi:

Cumplimiento de la politica y objetivos SISO.

Cumplimiento de los controles operacionales.

Eficacia de los controles operacionales

Eficacia de los programas SISO.

Cumplimiento de requisitos legales SISO.

Seguimiento al cumplimiento de inspecciones

Seguimiento de diagndsticos de salud.

Seguimiento al cumplimiento de programas de gestidn del riesgo.
Seguimiento al cumplimiento de programas de vigilancia epidemiolégica.

TS@Tmooo0oTw

3.5.1.1. Programa de inspecciones

3.5.1. Medicién v seguimiento del desempeno\Programa inspecciones.pdf

Fuente: Programa de inspecciones elaborado por los autores del proyecto
3.5.1.2. Formato de Inspeccion Gerencial

3.5.1. Medicidon vy sequimiento del desempeio\Formatos inspeccién gerencial.pdf

Fuente: Formato de inspeccion gerencial elaborado por los autores del proyecto
3.5.1.3. Formato inspeccion instalaciones locativas

3.5.1. Medicién y seguimiento del desempefno\Formatos inspeccién locativa.pdf

Fuente: Formato de inspeccion instalaciones locativas elaborado por los autores del
proyecto

3.5.1.4. Formato inspeccion elementos de proteccion personal y dotacion

3.5.1. Medicion y seguimiento del desempeio\linspeccion EPP y Dotacion.pdf

Fuente: Formato de inspeccidn elementos de proteccion personal y dotacién elaborado
por los autores del proyecto
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3.5.1.5. Formato inspeccion de extintores

3.5.1. Medicién y seqguimiento del desempeno\Formatos inspeccion extintoresl.pdf

3.5.1. Medicién y sequimiento del desempeino\Formatos inspeccion extintores?2.pdf

Fuente: Formatos de inspeccion de extintores elaborado por los autores del proyecto
3.5.1.6. Formato inspeccion de botiquin

3.5.1. Medicién y seguimiento del desempeno\Formatos inspeccién botiquin.pdf

Fuente: Formato de inspeccién botiquin elaborado por los autores del proyecto
3.5.1.7. Formato de inspeccion de herramientas

3.5.1. Medicién y sequimiento del desemperio\Formatos inspeccion
herramientas.pdf

Fuente: Formato de inspeccion de herramientas elaborado por los autores del proyecto
3.5.1.8. Formato inspeccion maquinaria

3.5.1. Medicidon v sequimiento del desempefo\Formatos inspeccion maquinaria.pdf

Fuente: Formato de inspeccién de maquinaria elaborado por los autores del proyecto
3.5.2. Evaluacién del cumplimiento legal y otros
Para dar cumplimiento a la evaluacion del cumplimiento legal, Ambiente en Linea
S.A.S. debe evaluar periodicamente el cumplimiento de los requisitos legales
aplicables y de otra indole a través de auditorias, revision de documentos vy
registros, inspecciones de las instalaciones, entrevistas, revisiones de proyectos,
entre otras

3.5.2.1. Procedimiento para evaluar periodicamente el cumplimiento de los
requisitos legales.

3.5.2.1.1. Programa de salud ocupacional

3.5.2. Evaluacion cumplimiento legal\Programa salud ocupacional.pdf

Fuente: Programa de salud ocupacional elaborado por los autores del proyecto
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3.5.2.1.1.1. Eleccién vigia ocupacional

3.5.2. Evaluacién cumplimiento legal\Eleccion vigia ocupacional.pdf

Fuente: Formato de eleccion de vigia ocupacional elaborado por los autores del proyecto
3.5.2.1.2. Reglamento de higiene y seguridad industrial

3.5.2. Evaluacién cumplimiento legal\Reglamento de Higiene.pdf

Fuente: Reglamento de higiene y seguridad industrial elaborado por los autores del
proyecto

3.5.2.1.3. Reglamento interno de trabajo

3.5.2. Evaluacién cumplimiento legal\Reglamento interno de trabajo.pdf

Fuente: Reglamento interno de trabajo elaborado por los autores del proyecto
3.5.2.2. Evaluacién de la conformidad de los requisitos legales

3.5.2.2 No conformidades AC AP\Procedimiento acciones correctivas y
preventivas.pdf

Fuente: Procedimiento de acciones correctivas y preventivas elaborado por los autores
del proyecto

3.5.2.2.1. Formato reporte de acciones correctivas y preventivas

3.5.2.2 No conformidades AC AP\Reporte acciones correctiva y preventivas.pdf

Fuente: Formato de reporte de acciones correctivas y preventivas elaborado por los
autores del proyecto

3.5.2.2.2. Formato seguimiento de acciones correctivas y preventivas

3.5.2.2 No conformidades AC AP\Sequimiento Acc Correc v Preven.pdf

Fuente: Formato seguimiento de acciones correctivas y preventivas elaborado por los
autores del proyecto

3.5.3. Investigacion de incidentes. No conformidades y acciones correctivas y
preventivas
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3.5.3.1. Investigacion de incidentes

La empresa Ambiente en Linea S.A.S. debe establecer procedimientos de
investigacion de incidentes, alineado a las disposiciones legales. El analisis del
resultado de estas investigaciones proporciona informacion para realizar los
analisis de incidentes que ayuden a tomar acciones para evitar la recurrencia
buscando identificar las causas inmediatas y basicas a fin de generar planes de
accion que lleven a la empresa a alcanzar el cumplimiento de sus objetivos SISO.

3.5.3.1.1. Procedimiento investigacion de incidentes

3.5.3.1. Investigacion incidentes\Procedimiento investigacion incidentes.pdf

Fuente: Procedimiento de investigacion de incidentes elaborado por los autores del
proyecto

3.5.3.1.2. Formato de investigacion de incidentes de trabajo

3.5.3.1. Investigacion incidentes\investigacion de Accidentes.pdf

Fuente: Formato de investigacion de incidentes de trabajo elaborado por los autores del
proyecto

3.5.3.2.  No conformidad, accién correctiva y accién preventiva

La empresa debe establecer procedimientos para dar tratamiento a las no
conformidades reales o potenciales que puedan influir en una desviacion del
sistema y para garantizar la eficacia de cualquier accidén correctiva que se tome,
estas acciones son las derivadas de los resultados de las inspecciones,
investigacion de incidentes, auditorias internas y externas, observacion de tareas,
entre otras. Este procedimiento debe contemplar metodologias para el andlisis
de sus causas que le permita eliminar la causa raiz.

3.5.4. Control de registros

La organizacion debe establecer y mantener registros para demostrar la
conformidad del sistema SISO, los registros son la evidencia para demostrar el
cumplimiento de la implementacién y mejoramiento continuo del sistema.

3.5.5. Auditoria interna

Ambiente en Linea S.A.S. debe contar con procedimientos de auditoria interna
para la verificacion del cumplimiento del sistema de seguridad, salud ocupacional
y ambiente, el cual debe incluir programa de auditorias, plan de auditorias, lista de
chequeo auditoria, e informe auditoria. Estas auditorias se deben planear
periodicamente y los resultados se deben analizar en la revisidén gerencial.
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3.5.5.1. Procedimiento auditorias internas

3.5.5. Auditoria interna\Procedimiento auditoria interna.pdf

Fuente: Procedimiento de auditorias internas elaborado por los autores del proyecto
3.5.5.1.1. Formato plan de auditoria

3.5.5. Auditoria interna\Plan Auditoria.pdf

Fuente: Formato Plan de auditoria elaborado por los autores del proyecto
3.5.5.1.2. Formato listado de verificacion

3.5.5. Auditoria interna\Listado Verificacion.pdf

Fuente: Formato listado de verificacion elaborado por los autores del proyecto
3.5.5.1.3. Formato informe de auditoria

3.5.5. Auditoria interna\lnforme Auditoria.pdf

Fuente: Formato informe de auditoria elaborado por los autores del proyecto
3.6. REVISION POR LA DIRECCION
La revision por la Direccion tiene como objetivo establecer si el sistema SISO esta
implementado y es conveniente, adecuado y eficaz; revisando periédicamente el
cumplimiento de los objetivos y metas SISO, cumplimiento de requisitos legales y
mejoramiento continuo.

3.6.1. Formato revision gerencial

3.6. Revision por la direccion\Revision Gerencial.pdf

Fuente: Formato revisién gerencial elaborado por los autores del proyecto
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CONCLUSIONES

Trabajar bajo los parametros de un sistema de seguridad industrial y salud
ocupacional OHSAS 18001/2007 permite a las organizaciones prevenir
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, ser mas productivas,
organizadas.

Las empresas que no trabajen bajo las normas de seguridad industrial y salud
ocupacional corren el riesgo de adquirir demandas civiles, legales y laborales
gue pueden llegar a cerrar la empresa por no tener la capacidad de responder
a dichos requerimientos.

Los empleadores en Colombia tienen la obligacion legal de garantizar el
bienestar fisico, social y mental de sus trabajadores durante la ejecucion de
actividades.

Un sitio de trabajo con bienestar permite que la productividad de las
organizaciones aumente y que sus trabajadores tengan sentido de pertenencia
con su compaifia.

El presupuesto que se requiere para el desarrollo de un sistema de seguridad
industrial y salud ocupacional OHSAS 18001/2007 es una inversion para la
organizacion y no un gasto como algunas empresas lo consideran, ya que
invertir en seguridad y salud ocupacional blinda a la empresa ante requisitos
legales y mejora el bienestar de sus trabajadores.

Establecer medidas de intervencién para la prevencion de los riesgos
profesionales debe iniciarse con la implementacion de un plan consistente de
prevencion de riesgos incluyendo estandares obligatorios y conviccion de
seguridad en todas las areas de la organizacion; desde la definicion de
funciones, procedimientos, procesos con los recursos necesario para
implementar constantemente las medidas de gestion para la mejora continua.

La gerencia de la organizacion debe liderar la integracion de las medidas
preventivas en todos los niveles de la organizacion y el entendimiento de éstos
de incluir como cultura organizacional la prevencion de riesgos ocupacionales
en todas las actividades de los procesos productivos.

El sistema de gestion en salud ocupacional y seguridad industrial no funciona
en las organizaciones sin la participacion y compromiso de todos los niveles
jerarquicos, comunicacion efectiva en las areas de trabajo que motive a
ejecutar actividades con seguridad y formacion integral dirigida a los
trabajadores en materia de prevencion ocupacional para infundir una cultura de
autocuidado con liderazgo de los duefios de proceso.
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9. Para mantener el sistema de gestiébn en seguridad y salud ocupacional las
empresas deben constantemente implementar acciones de mejora detectando
hallazgos y analizando su causalidad, elaborando planes de accién para
eliminar las causas basicas de los incidentes, implementando medidas
correctivas y preventivas y estableciendo constantemente controles proactivos.

10.A continuacién mostraremos en una tabla el resultado de la implementacion
gue se logré realzar en la empresa Ambiente en Linea S.A.S., en donde se
relacionan los porcentajes de cumplimiento de acuerdo a los objetivos SISO
planteados segun la politica SISO de la organizacion:

Prevenir la ocurrencia de incidentes de trabajo No se tienen registros 100%
Prevenir la ocurrencia de enfermedades profesionales No se tienen registros 100%
Ejecutar el presupuesto dispuesto para actividades de SISO No se tienen registros 38%
Mejorar continuamente el proceso SISO No se tienen registros 80%

Asegurar el cumplimiento de las obligaciones legales y de otra indole

) . No se tienen registros 90%
aplicables a la organizacion

Asegurar el adecuado desempefio en seguridad y salud ocupacional de

) ) o
los trabajadores No se tienen registros 86%
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RECOMENDACIONES

Implementar los programas de gestion y vigilancia epidemiolégica basados en
profesiogramas, examenes ocupacionales y diagnésticos de condiciones de
salud; teniendo en cuenta los resultados de los indicadores de incidencia y
prevalencia de casos que pueden generar patologias de origen profesional que
dificulten la productividad y bienestar de la poblacion trabajadora que se
encentre expuesta a peligros fisicos sin intervenir que puedan generar
enfermedades profesionales con dafios irreparables.

Realizar seguimiento periodico al cumplimiento de la metas establecidas en
los indicadores de gestién para fortalecer la mejora continua del sistema de
seguridad y salud ocupacional, generando planes de accion a través de
andlisis de causalidad que permitan identificar las causas béasicas de los
hallazgos que pueden repercutir negativamente en la implementacion del
sistema de gestion OHSAS.

Realizar inspecciones perioddicas en los sitios de trabajo con el objetivo de
controlar y prevenir los factores de riesgo que pueden generar incidentes de
trabajo y enfermedades profesionales, en dichas inspecciones deben participar
todos los trabajadores desde gerente, jefes, supervisores, operarios, entre
otros, cada nivel con la autoridad definida segun sus funciones y formacién en
seguridad y salud ocupacional; cada trabajador deberd convertirse en un
inspector proactivo frente al sistema para protegerse no solo él también a sus
compafieros de trabajo.

Identificar continuamente los riesgos por actividades rutinarias y no rutinarias
para implementar oportunamente los controles de eliminacion, sustitucion,
ingenieria y administrativos; por nuevos procesos, materiales, maquinaria,
equipos, nuevos cargos.

Fortalecer la participacion de los grupos de promocién y prevencion como
Vigia, Brigadas de emergencias para incrementar la cultura del autocuidado y
lograr que los trabajadores se integren al sistema y tomen las normas de
seguridad como un modo de vida no solo en sus actividades laborales también
en actividades externas.

Continuar con los métodos de participacion y consulta para los trabajadores
con la identificacion de condiciones inseguras, actos inseguros y actos
seguros estimulando a los trabajadores que mas participen y fortalezcan el
sistema de gestion con medidas creativas al intervenir los peligros presentes y
lograr minimizar los factores de riesgo.
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7. Realizar mediciones higiénicas de ruido e iluminacion en los sitios de trabajo
para obtener resultados cuantitativos y de esta forma controlar los riegos
fisicos de iluminacion y ruido y mantener los niveles permisibles para prevenir
molestias y enfermedades profesionales como hipoacusia.

8. Realizar periddicamente auditorias de cumplimiento legal para asegurar no
omitir leyes Colombianas importantes relacionadas con el sistema de
seguridad y salud ocupacional con el fin de salvaguardar a los trabajadores y
empleadores de inconvenientes que afecten su salud y capital.

9. Realizar auditorias anuales o cuando se requiera para garantizar la
implementacion eficaz del sistema OHSAS 18001 y los progresos obtenidos al
mantener el sistema de gestion.

10.Planear informes de revision por la direccion anuales con el fin de dar
resultados eficaces a la gerencia sobre el funcionamiento del sistema de
gestion y demostrar a ésta la importancia y los beneficios obtenidos al invertir
en el sistema de gestidén de seguridad y salud ocupacional.

11.Implementar acciones correctivas y preventivas analizando la causa raiz de los
hallazgos para prevenir su recurrencia.

12.Investigar los incidentes de trabajo y tomar medidas de mejora inmediatas para
contribuir con la mejora continua del sistema de gestion.

13.Continuar sensibilizando a los trabajadores segun los parametros establecidos
en el programa de induccién, capacitacion y entrenamiento para fortalecer el
autocuidado de los trabajadores identificando las necesidades de formacion a
través de encuestas, evaluaciones de desempefio, incidentes, procesos
productivos.

14.Seleccionar a los trabajadores comprobando que cuentan con la competencia
(Experiencia, formacion, educacién) para desempefar su labor y de esta
manera prevenir incidentes de trabajo por omision de normas de seguridad,
falta de pericia en el manejo de herramientas y equipos que pueden llegar a
afectar a los trabajadores.
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