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El Cortijo Vianey I.E.D.

Autor: Alba Uliana Clavijo Varela
Luz Bellanid Cortes Sierra

Palabras claves: Gestion, Planeacion, Seguimiento, Participacion.

Descripcion. Este proyecto de investigacion, presenta una propuesta para el desarrollo del
modelo de gestion estratégica, qué esta dirigido a mejorar los procesos de planeacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion en la gestion directiva, a través de la implementacion
de instrumentos, y participacion de toda la comunidad educativa para lograr el
mejoramiento de la gestion y cultura institucional, de manera tal que evidencie un
mejoramiento significativo en un servicio educativo de calidad, equitativo y pertinente para
el fortalecimiento de la formacion de los ciudadanos y ciudadanas.

Fuentes: Se relacionaron 16 fuentes bibliograficas.

Contenido: El presente trabajo de investigacion inicia con una introduccion donde se
encuentra el planteamiento del problema, su justificacion, pregunta cientifica, campo y
objeto de estudio, objetivo general, objetivos especificos y tareas de investigacion. De igual
manera, se encuentra alli expuesta la metodologia utilizada dentro del proyecto de
investigacion y su aporte cientifico. Continua con dos capitulos: Capitulo I: alli se
encuentran los referentes conceptuales de gestidn, gestion educativa, gestion escolar,
gestion directiva, gestién estratégica, de igual manera se encuentran los referentes legales,
institucionales, la poblacion objeto de estudio, diagnostico, andlisis y evaluacion de los

instrumentos aplicados. Capitulo Il: En este capitulo se encuentra la descripcion de la
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propuesta para la aplicacion del modelo de gestion estratégica en la gestion directiva del
Colegio El Cortijo Vianey I.E.D a partir de dos categorias: existencia y pertinencia para el
ambito institucional, implementacion de los instrumentos de planeacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacién. Por dltimo se encuentran las conclusiones, recomendaciones,
referencias bibliogréficas y anexos.

Metodologia: El enfoque investigativo es de tipo cualitativo y el disefio metodolégico

corresponde a la investigacion accion participativa.

Conclusiones:

Esta propuesta de investigacion permitio dimensionar el alcance de las actividades
realizadas por la gestion directiva puesto que es este componente el encargado de organizar
y mejorar las practicas en las instituciones educativas, y la importancia de alcanzar sus
propdsitos para orientar y dar sentido a su quehacer y al servicio prestado.

Asi mismo, se pudo determinar la relevancia de los procesos de gestion, los cuales
permitieron articular los recursos disponibles, con las necesidades de la poblacion y el
talento humano para enfocar la practica de acuerdo al horizonte institucional y poder

establecer acciones de mejora coherentes con la situacion vigente.

El desarrollo del modelo de gestion estratégica permitid fortalecer la participacion de la
comunidad educativa a través de los comités institucionales para la toma de decisiones y
estrategias de mejoramiento consensuadas en beneficio de los procesos de aprendizaje de
los estudiantes y las practicas educativas, permitiendo una mayor organizacién de los
procesos y actividades con el fin de poder realizar el seguimiento, evaluar y proponer

acciones de mejoramiento oportuna.
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La implementacion de instrumentos de gestion tales como el plan de accién, el plan
operativo y el plan estratégico son necesarios para poder establecer la ruta de intervencidn,
proponer metas y acciones puntuales, y de esta manera determinar las areas de
mejoramiento para la implementacion de estrategias que garanticen la mejora continua de

manera eficiente y eficaz.

Por ende, la realizacion de los procesos de planeacidn, ejecucion, seguimiento vy
mejoramiento continuo permite promover la claridad en el propoésito de las actividades y
brindar un panorama en el cual se pueda garantizar el éxito y calidad del quehacer
educativo, consolidando la organizacion de los procesos institucionales, practicas de
retroalimentacion y evaluacion que permite visibilizar el mejoramiento desde la dptica de la

cultura al interior de la institucion.

Esta propuesta de investigacion permitio transformar y fortalecer las practicas de la gestion
directiva, y fue el primer paso para las transformaciones significativas en las demas
gestiones en el fortalecimiento de los procesos académicos, administrativos y comunitarios
para la consolidacion de una cultura efectiva y eficiente para los estudiantes y la comunidad

en general.

Asi mismo permitié aportar en procesos de transferencia a otros contextos educativos e

instituciones al declarar en su metodologia el paso a paso.

Fecha de elaboracion del resumen: 23 de Octubre de 2014.



UNIVERSIDAD LIBRE Aplicacion del Modelo de Gestion Estratégica en la
MAESTRIA EN EDUCACION Gestion Directiva del Colegio El Cortijo Vianey |.E.D.

AGRADECIMIENTOS

Este proceso de investigacion representa un nuevo logro personal y profesional como
investigadoras y docentes en continua formacién, por ello queremos agradecer en primera
instancia a Dios por darnos la fortaleza de continuar en cada etapa vivida, de igual forma a
las personas que contribuyeron a su realizacion, especialmente a nuestra asesora la Dra.
Lucia Ardila Romero por su profesionalismo y el permitirnos sofiar con los pies en la tierra
y la mente en el logro, los docentes que nos acompafiaron con sus experiencias y
conocimientos, y las instituciones que abrieron sus puertas para permitirnos alcanzar esta
meta, la Universidad Libre a traves del programa y a la comunidad educativa del colegio El

Cortijo Vianey I.E.D en el proceso de intervencion, acompafiamiento y transformacion.



UNIVERSIDAD LIBRE Aplicacion del Modelo de Gestion Estratégica en la
MAESTRIA EN EDUCACION Gestion Directiva del Colegio El Cortijo Vianey |.E.D.

DEDICATORIA

A la energia universal y fuerza vital, a mis padres, hermanos, hermana, amigos y todos los que creyeron y
ayudaron. Infinito amor y gratitud.

Alba Uliana Clavijo Varela



Aplicacion del Modelo de Gestion Estratégica en la
Gestion Directiva del Colegio El Cortijo Vianey |.E.D.

DEDICATORIA

Luego de vivir esta nueva etapa dedico este trabajo a mi_familia por ser ellos el motor de querer y creer
que el logro es posible de alcanzar; a mi esposo José Giovanni Calderon Ramirez por apoyarme Yy
acompafiarme creyendo en mi talento aun en los momentos que desfallecia y darme la fortaleza para
continuar, a mis hijas Karol y Ammy por darme la inspiracion, a mi madre por su compafiia y oraciones y
a las personas que me regalaron su experiencia, conocimientos y tiempo, amigos, maestros, companeros.

Gracias por qué sin su compaiiia la meta hubiese sido mds dificil de alcanzar.

Luz Bellanid Cortés Sierra



Aplicacion del Modelo de Gestion Estratégica en la
Gestion Directiva del Colegio El Cortijo Vianey |.E.D.

SINTESIS

¢Cudl es la mejor manera de desarrollar una propuesta de gestion para el componente
directivo que conlleve a una mejora en los procesos de planeacién, ejecucién, seguimiento
y evaluacion en el Colegio El Cortijo Vianey I.E.D.? EI OBJETO de la investigacion es la
gestion directiva y EL CAMPO de investigacién se ubica en el modelo de gestion
estratégica para consolidar los procesos en la gestion directiva, a través del siguiente
OBJETIVO GENERAL, Aplicacion del modelo de gestion estratégica con el fin de llevar a

cabo un mejoramiento en la gestion directiva del Colegio El Cortijo Vianey I.E.D.

Para el cumplimiento del objetivo general, se plantearon los siguientes OBJETIVOS
ESPECIFICOS 1. Conceptualizar los referentes tedricos que soportan la gestion estratégica
en el componente directivo de las instituciones educativas. 2. Analizar el diagnostico
institucional para determinar las variables objeto de la investigacion.3. Disefar, aplicar y
evaluar la propuesta de gestion estratégica en la gestion directiva del Colegio EI Cortijo
Vianey |.E.D.

Para poder dar cumplimiento a los objetivos antes propuestos se realizaron las siguientes

acciones:

Elaboracion del marco conceptual revisando e indagando documentacion sobre gestion,
gestion escolar, gestion directiva, gestiébn estratégica, planeacion estratégica vy

normatividad.
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Implementacion y anlisis de los instrumentos de recoleccion de informacion (matrices,
encuestas, entrevistas) a miembros de la comunidad educativa para con ello poder
identificar claramente las fallas en la gestion directiva y proponer los instrumentos,

estrategias y acciones de intervencion para el mejoramiento de la gestion.

Disefio, aplicacion y posterior evaluacién a la propuesta de desarrollo del modelo de
gestion estratégica, en la gestion directiva a través de una idea clara y concisa de lo que es
el horizonte institucional, plan estratégico, plan operativo anual y plan de accion para el

fortalecimiento de los procesos de planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion.

Con el fin de hacer participativa las mejoras de la préctica dentro de la propuesta de
mejoramiento de los procesos de la gestion, planeacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion.

Posteriormente, a partir del analisis de los resultados se disefid una propuesta de
intervencién en la gestion directiva en los componentes de los procesos de
direccionamiento estratégico, horizonte institucional y gestion estratégica, haciendo énfasis
en el disefio de instrumentos y ejecucion de practicas de planeacion, seguimiento y

evaluacion por parte del equipo directivo (rector y coordinadores).
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INTRODUCCION

”

“La Escuela es el centro del cambio
Estela D Angelo

Las instituciones educativas seran protagonistas de diferentes procesos de transformacién
con un enfoque de mejora en la calidad de sus actividades, que mas alla de sus saberes
pedag0gicos y su accionar en el aula, orientaran sus practicas de una forma sana y eficiente
para ser un agente activo de la realidad, que exige ser cada vez mas competente,
proyectandose de manera sistémica a los requerimientos de los diferentes contextos de esta

sociedad cambiante.

Es por ello, que hoy en dia en el campo educativo, es comin y apropiado hablar de gestion
educativa y gestion escolar, concepto que reconfigura las politicas educativas de un pais. La
gestion educativa se da a nivel macro social y la gestion escolar se da a nivel micro, lo que
implica, las préacticas que cada institucion educativa realiza, adecuando los modos de
alcanzar las politicas educativas, segun las particularidades de su contexto (Pozner, 2010,
pag. 15). Es asi, como la escuela es pensada con la proyeccién de su quehacer, enfocado al
mejoramiento, planeacién y organizaciébn de las actividades que llevan a cabo,
promoviendo coherencia, continuidad y trasparencia en los procesos educativos que tiene
por objeto satisfacer las necesidades y expectativas de la comunidad (estudiantes, padres de

familia, docentes y sector productivo).

De esta manera, desde una mirada gerencial se debe tener en cuenta que la gestidn escolar

comprende las acciones y los procesos que se llevan a cabo dentro de una organizacion
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educativa, originadas (también implementadas, evaluadas y replanteadas) por el equipo
directivo y los docentes, posibilitando el alcance de los propositos pedagdgicos, el
cumplimiento del horizonte institucional y los objetivos organizacionales para prestar un
servicio de calidad que genere una mejora en el bienestar y la calidad de vida del cuerpo
educativo. Para esto, es primordial realizar un seguimiento a las acciones que se llevan a
cabo, detectando con rapidez las falencias para corregirlas oportunamente. Con ello, la
planeacion, la evaluacion, el seguimiento y el control de la gestion debe ser reflexionada
por todos los sujetos, implementando propuestas de mejoramiento, determinando un
desarrollo minucioso de las estrategias, métodos y técnicas de evaluacion a beneficio de las

practicas y la gestion institucional.

La propuesta surge en el Colegio El Cortijo Vianey I.E.D a partir de los resultados
evidenciados en la evaluacion institucional interna del afio 2011 en donde se manifiesta la
desarticulacién de la gestion directiva, pedagdgica y comunitaria, el incumplimiento con la
proyeccion que se tenia en los documentos institucionales, el descontento de los estudiantes
y padres de familia con el servicio educativo que estaban recibiendo e inconformidad por

parte de los docentes con las préacticas que se llevaban a cabo.

Por esta razon se disefiaron y aplicaron instrumentos de recoleccion de informacion
(matrices, encuestas, entrevistas) a los diferentes miembros de la comunidad educativa, y se
analizan los documentos internos Proyecto Educativo Institucional (PEI), Plan Operativo
Anual ( POA) y el Plan Estratégico, para asi configurar un panorama frente a la realidad

institucional caracterizada por la ausencia, de organizacién, planeacion, trabajo en equipo y
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seguimiento a los procesos; factores, que llevan a la desmotivacion y la desconfianza frente

al liderazgo administrativo y organizacional.

Por ello se configura una propuesta de gestion para el componente directivo que conlleve a
una mejora en los procesos de planeacion, ejecucién, seguimiento y evaluacion para
desarrollar el modelo de gestidn estratégica, con el fin de llevar a cabo un mejoramiento en
la gestion directiva en la cual se tendra presente el planteamiento estratégico propuesto por
el Ministerio de Educacion Nacional, en la Cartilla 34 (pag. 28), el cual esta compuesto por:
mision, vision, valores institucionales (principios), metas, conocimiento y apropiacion del
direccionamiento, politica de inclusién de personas con capacidades disimiles y diversidad
cultural, articulacién de planes, proyectos y acciones, uso de informacion para la toma de
decisiones, seguimiento y autoevaluacion. De esta manera el problema cientifico busca
responder ;Cual es la mejor manera de desarrollar una propuesta de gestion para el
componente directivo que conlleve a una mejora en los procesos de planeacidn, ejecucion,
seguimiento y evaluacion en el Colegio El Cortijo Vianey I.E.D.? El OBJETO de la
investigacion es la gestion directiva y EL CAMPO de investigacion se ubica en el modelo
de gestidn estratégica para consolidar los procesos en la gestion directiva a través del
siguiente OBJETIVO GENERAL, Aplicacion del modelo de gestion estratégica para lograr

un mejoramiento significativo en la gestion directiva del Colegio EI Cortijo Vianey I.E.D.

Para el cumplimiento del objetivo general, se plantearon los siguientes OBJETIVOS
ESPECIFICOS 1. Conceptualizar los referentes tedricos que soportan la gestion estratégica

en el componente directivo de las instituciones educativas. 2. Analizar el diagndstico

18
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institucional para determinar las variables objeto de la investigacion. 3. Disefiar, aplicar y
evaluar la propuesta de gestion estratégica en la gestion directiva del Colegio El Cortijo
Vianey |.E.D.

Para poder dar cumplimiento a los objetivos antes propuestos se realizaron las siguientes
acciones:

1. Elaboracion del marco conceptual revisando e indagando
documentacion sobre gestion escolar, gestion directiva, gestion estratégica,
planeacion estratégica y normatividad.

2. Disefio, ejecucion y analisis de los instrumentos de recoleccion de
informacion (matrices, encuestas, entrevistas) a miembros de la comunidad
educativa para identificar claramente los elementos de la gestion directiva que
generan y proponer los instrumentos, estrategias y acciones de intervencion para el
mejoramiento de la gestion.

3. Disefio, aplicacion y posterior evaluacion a la propuesta de desarrollo
del modelo de gestion estratégica, en la gestion directiva a traves de una idea clara y
concisa de lo que es el horizonte institucional, plan estratégico, plan operativo anual
y plan de accion para el fortalecimiento de los procesos de planeacidn, ejecucion,
seguimiento y evaluacion.

4, Ejercer una accién de seguimiento, por medio de la construccién del
Plan de Accion, Plan Estratégico y los instrumentos de seguimiento institucionales,
andlisis del nivel de satisfaccién de los miembros de la comunidad educativa y

retroalimentacion a los directivos sobre las estrategias realizadas con ellos.
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El enfoque investigativo es de tipo cualitativo y el disefio metodologico se basa en la
investigacion accion-participativa, la cual tiene como fin transformar la realidad,
promoviendo el desarrollo comunitario, creando en los participantes autoconciencia de su
realidad y capacidad para tomar decisiones para mejorarla. Por consiguiente, se plantea
como un estudio sistematico orientado, a mejorar la practica educativa por grupos de
sujetos implicados a través de sus propias acciones practicas y de reflexion sobre los
efectos de las mismas (Ebbutt, 1983, retomado por Arnal, Rincon & Latorre, 1992,
pag.248-257). Por ende la investigacion en la gestion trata del proceso formal y sistematico
para producir conocimiento sobre los fendmenos observables en el campo de la accion, bien
sea para describir, comprender o para explicar tales fendmenos, tomado como un objeto de
estudio de quienes se dedican a conocer, lo que demanda la creacion de conceptos y de
categorias para analizarla. Investigar sobre la gestion es distinguir las pautas y los procesos
de accion de los sujetos, a través de su descripcion, de su analisis critico y de su
interpretacion, apoyados en teorias, hipotesis y supuestos (PEC, 2010, pag. 56), con el fin
de hacer participativa las mejoras de la practica dentro de la propuesta de mejoramiento de

los procesos de la gestion, planeacidn, ejecucidn, seguimiento y evaluacion.

La investigacion se desarrollé en cuatro fases, en un primer momento, se determinaron los
referentes conceptuales de gestion y planeacion estratégica, que fundamentan los elementos
tedricos relevantes, para desarrollo del proyecto, en segunda instancia se realizo el
diagndstico institucional gracias al analisis de la informacion recolectada e identificando las
principales problematicas que presentaba la gestion directiva en el tercer punto se disefid la

propuesta de intervencion y se plantearon los objetivos, las estrategias, las metas y la
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politica para desarrollar el modelo de gestion estratégica y lograr un mejoramiento
significativo en la gestion directiva del Colegio El Cortijo Vianey |.E.D. Finalmente se
realizd el seguimiento y evaluacion de las estrategias implementadas y practicas

desarrolladas.

Los instrumentos aplicados durante la fase de diagnostico, son: matrices de andlisis de la
documentacion institucional, encuestas empleadas en estudiantes, docentes, directivos y
padres de familia, entrevistas semi-estructurada aplicadas a docentes, directivos,
administrativos y padres de familia y matrices de andlisis para la triangulacion de la
informacion.

Posteriormente, a partir del analisis de los resultados se disefid6 una propuesta de
intervencién en la gestion directiva en los componentes de los procesos de
direccionamiento estratégico, horizonte institucional y gestion estratégica, haciendo énfasis
en el disefio de instrumentos y ejecucion de practicas de planeacion, seguimiento y

evaluacion por parte del equipo directivo (rector y coordinadores).

De esta manera, el aporte de este proyecto de investigacion, es el disefio y desarrollo de una
estrategia que permite fortalecer la gestion directiva del Colegio EI Cortijo Vianey I|.E.D,
interviniendo los procesos de planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién, con la
participacion de toda la comunidad educativa para lograr el mejoramiento de la gestion y
cultura institucional, de manera tal que evidencie un mejoramiento significativo en un
servicio educativo de calidad, equitativo y pertinente para el fortalecimiento de la

formacidn de los ciudadanos y ciudadanas.
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CAPITULO UNO

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

“Cada forma de Gestion estd basada en una interpretacion de la accion”

Juan Casassus

En este capitulo se analiza los diferentes referentes conceptuales, normativos e
institucionales de la gestion, gestion educativa, gestion directiva, gestion estratégica y
planeacion estratégica; los cuales permitiran plantear la ruta para elaborar y aplicar una
propuesta de mejoramiento de los procesos de planeacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion en la gestion directiva que responda a las necesidades y expectativas de la

comunidad del Colegio El Cortijo Vianey I.E.D.

1. LA GESTION
En las organizaciones la gestion es asociada a los conocimientos administrativos que tienen

los directivos para poder enfrentar los retos y adaptarse a las condiciones de desarrollo para
prestar un servicio o producto de excelente condicion (JIMENEZ, 2000, pag. 17). Este
pensamiento tiene una larga trayectoria histérica que se inicia a finales del siglo XIX y
principios del siglo XX, gracias al desarrollo industrial que surge de la necesidad de una
mayor eficiencia en la produccidén y mejores métodos para organizar y dirigir el recurso
humano. Las diferentes teorias que se dieron a conocer se agrupan desde las siguientes

miradas (HERNANDEZ, 2011, pag. 41):
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Mirada Clésica: se caracteriza por un tipo de gestiobn mecanicista y reactiva,

privilegiando la experiencia y el sentido comin, como formas de conocimiento.
Dirige sus actividades al mejoramiento de los métodos de trabajo e intenta a través
de unos principios técnico organizativos crear una ciencia de la administracion, para

el mejor desenvolvimiento de los seres humanos en el mundo empresarial.

Mirada Estructuralista: propone una gestién proactiva que hace énfasis en la funcion

y en el hecho para construir una imagen de la realidad. Los datos deben ser
verificados y la informacion corroborada. Dirige sus actividades a un modelo de
organizacion racional que abarque las variables involucradas y el comportamiento
de los participantes para orientar el accionar de los individuos y la racionalizacion

de la toma de decisiones (burocracia).

Mirada Humanistica: establece una gestion sistémica que debe ser creativa,

innovadora y estratégica a través de un lenguaje que permite dar cuenta de las
relaciones; la actividad cotidiana y la gestion son objetos de control y vigilancia.
Dirige sus actividades a fortalecer las relaciones formales de jefe-subordinado,
compafieros de trabajo y relaciones informales que nacen de la dinamica
empresarial. Tiene en cuenta la experiencia, capacidades y debilidades para
potenciar la cooperacion y proyectar fines comunes entre gerentes y empleados para

la optimizacidn de las actividades de la organizacion.
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El concepto de gestion en los ultimos afios, se ha ido enriqueciendo, ahora se asocia no solo
en el campo de la administracion sino a la vez con las transformaciones econémicas,
politicas y sociales para la organizacion de las instituciones; en el caso educativo Pilar
Pozner (2009, pag. 35) define la Gestion como el conjunto de acciones, relacionadas entre
si, que emprende el equipo directivo de una escuela para promover y posibilitar la

consecucién de la intencionalidad pedagdgica "en - con - y para la comunidad educativa”.

El objetivo primordial de la gestion es "centrar, focalizar, nuclear a la unidad educativa
alrededor de los aprendizajes de los estudiantes”. A su vez el premio a la excelente gestion
institucional (2013, pag. 28), define la gestion como la capacidad de las instituciones para

definir, alcanzar y evaluar sus propositos con el adecuado uso de los recursos disponibles.

En el afio 2007, el Ministerio de Educacién Nacional incorpora la Guia numero 27, en la
cual se da un concepto de gestion, con ello se buscan resultados y procesos adecuados al
interior de las comunidades educativas, proponiendo a la gestion como aquella que
contribuye a que las estrategias de desarrollo que parten de un adecuado ejercicio de
planeacidn, regularmente recoja y analice informacion, y de igual manera promueva que los
logros alcanzados se midan de acuerdo con indicadores. Al igual se define el camino a
seguir para cumplir los propositos, articular los procesos y consolidar estrategias (Guia 34,

2008, pag. 27), velando siempre por la calidad y la transparencia.
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De esta manera, en la gestion se incorpora la estrategia del ciclo de calidad PHVA (Planear-
Hacer-Verificar-Actuar) desarrollada por Walter Shewhat y popularizada luego por W.

Edwars Deming razén por la cual es conocida como el “circulo de Deming”.
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FIGURA 1Ciclo PHVA

La estrategia PHV A esta presente en todos los escenarios de la vida personal y laboral y se
utiliza de manera formal e informal, consciente e inconsciente, en todo lo que se hace. Cada
actividad, no importa lo simple o lo compleja, se enmarca en este ciclo interminable.
Dentro del contexto de un sistema de gestion de calidad el PHVA es un ciclo dinamico que
puede desarrollarse en cada proceso de la organizacion y en el sistema de procesos como un
todo.
a) Planear: La fase de planeacion esta compuesta de dos etapas, la primera tiene
por objeto definir metas. Es necesario recordar la relacion objetivo, indicador, meta y
plazo. La segunda etapa tiene que ver con la definicion de los medios, la manera de
alcanzar las metas. Implica:

¢ Involucrar a la gente correcta.
¢ Recopilar los datos disponibles.
e Comprender las necesidades de los clientes.

e Estudiar exhaustivamente los procesos involucrados.
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e Definir la capacidad del proceso de cumplir las necesidades.

e Desarrollar un plan de entrenamiento al personal.

b) Hacer: Esta es la fase de ejecucion de los medios establecidos en la fase
inicial, tiene dos etapas: la primera se orienta a la capacitacion de las personas en la
forma o metodologias establecidas para cumplir la meta; la segunda, se presenta
formalmente como la ejecucion de lo planeado. Implica:

e Desarrollar lo planeado.

e Implementa la mejora/verificar la causa de los problemas.

e Recopilar los datos apropiados.

c) Verificar: Esta es la fase de verificacion de resultados. Aqui, sobre la base de
los indicadores construidos en la etapa de planeacion, se valida la ejecucion de la
etapa anterior, gracias a hechos y datos recogidos. Implica:

e Analizar y desplegar los datos.

e Identificar el nivel de alcance de los resultados.
e Comprender y documentar las diferencias.

e Revisar los problemas y errores.

e Identificar aprendizajes.

e Identificar que queda aun por resolver.

d) Actuar correctivamente: En esta cuarta fase es preciso proceder en relacion
con todo el proceso. Existen basicamente dos posibilidades, en el caso en que la meta
haya sido conseguida; es necesario estandarizar la ejecucién, buscando optimizacién y
mejoramiento. La otra opcion es que no se haya cumplido con la meta, en cuyo caso es
necesario corregir y ajustar el proceso para volver a girar el circulo hasta que la meta

sea alcanzada. Implica:
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e Incorporar la mejora al proceso.
e Comunicar la mejora a todos los integrantes de la organizacion.

e Identificar nuevos proyecto o problemas.

Los pasos del ciclo PHVA requieren recopilar y analizar una cantidad sustancial de datos.
Para cumplir el objetivo de mejora debe realizarse correctamente las mediciones necesarias
y alcanzar consenso tanto en la definicion de los objetivos como de los indicadores

apropiados. Se debe disponer de una serie de herramientas para desarrollar esta tarea.

1.1 LA GESTION EDUCATIVA
Los sistemas educativos fueron creados inicialmente cuando se necesitaba crear la

infraestructura y los recursos humanos para garantizar el estatus social y la homogeneidad
de su poblacién en una época donde el ritmo de cambio era méas lento. Durante este tiempo
el funcionamiento de los sistemas educativos se fueron desgastando debido a las rutinas
administrativas y pedagdgicas de baja capacidad de intervencion, priorizando su quehacer,
en la promocion de reglamentos a favor del control e inspeccion que en la calidad de los
aprendizajes. Por lo tanto, es importante evidenciar cbmo la constante de cambio afecta a
los sistemas, e instituciones educativas y estan supeditados al nivel de comprension,
interpretacion, modo de concebir la gestion dentro de una organizacion y a las acciones que

se implementen de acuerdo a la teoria de gestion que manejen.

Para Casassus (2000, pag. 7) la gestién se puede identificar como una secuencia de
conceptos e instrumentos que orientan los cambios institucionales y dan respuesta a las
limitaciones del modelo que le precede, generando una acumulacién teorica e instrumental

gue no lo invalida sino que lo enriquece.
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EVOLUCION DE LA GESTION EDUCATIVA

MODELO DE GESTION

CARACTERISTICA

NORMATIVO

Dominé en los afios 50 y 60 hasta inicios de los 70. Es una vision lineal desde la
planificacion en un presente, hacia un futuro tnico, cierto, predecible y alcanzable,
como resultado de la planificacion en el presente.

La planificacion esta orientada al crecimiento cuantitativo del sistema. Las reformas
educativas de este periodo se orientaron principalmente hacia la expansion de la
cobertura del sistema educativo.

PROSPECTIVO

Inicio de los 70. El futuro es previsible, a través de la construccion de escenarios
miultiples y, por ende, incierto.

Se ha pasado de un futuro Unico y cierto a otro multiple e incierto. La planificacion
se flexibiliza.

Se caracteriza por las reformas profundas y masivas ocurridas en Latinoamérica
(Chile, Cuba, Colombia, Per(, Nicaragua) las que notablemente, presentaban futuros
alternativos y revolucionarios.

ESTRATEGICO

Principios de los 80. La estrategia tiene un caracter estratégico (normas) y tactico
(medios para alcanzar lo que se desea). Articula los recursos humanos, técnicos,
materiales y financieros propios de una organizacion.

Recién, a inicios de los 90 se empieza a considerar este enfoque en la practica de la
planificacion y gestion en el &mbito educativo. Se plantean diagndsticos basados en
el analisis LOFA (fortalezas, oportunidades, limitantes, amenazas) que pone en
relieve la vision y la mision de la institucion educativa.

ESTRATEGICO-SITUACIONAL

Mediados de los 80. A la dimension estratégica se introduce la dimension
situacional. El analisis y el abordaje de los problemas hacia un objetivo, es
situacional.

Se quiebra el proceso integrador de la planificacion y se multiplican los lugares y
entidades planificadoras, lo que da lugar a la descentralizacion educativa.

CALIDAD TOTAL

Inicios de los 90. Se refiere a la planificacion, el control y la mejora continua, lo que
permitiria introducir “estratégicamente” la vision de la calidad en la organizacién
(Juran, 1998). Los componentes centrales de la calidad son: la identificacion de
usuarios y sus necesidades, el disefio de normas y estandares de calidad, el disefio
de procesos que conduzcan hacia la calidad, la mejora continua de las distintas
partes del proceso y la reduccion de los margenes de error.

Surgen dos hechos importantes, 1. Se reconoce la existencia de un “usuario” y 2.
Preocupacion por los resultados del proceso educativo.

Se orientan a mejorar los procesos mediante acciones tendientes, entre otras, a
disminuir la burocracia, reducir costos, mayor flexibilidad administrativa y
operacional, aprendizaje continuo, aumento de productividad y creatividad en los
procesos. Se generaliza el desarrollo de sistemas de medicion y evaluacién de la
calidad. La preocupacion por los resultados lleva a analizar y examinar los procesos
y los factores que en ellos intervienen para orientar las politicas educativas.

REINGENIERIA

Mediados de los 90. Se sitGia en el reconocimiento de contextos cambiantes dentro
de un marco de competencia global. Las mejoras no bastan, se requiere un cambio
cualitativo, radical. Implica una re conceptualizacién fundacional y un redisefio
radical de los procesos. Principales exponentes son Hammer y Champy.

Se reconoce mayor poder y exigencia acerca del tipo y la calidad de la educacién
que se espera. En el paradigma sobre educacion, si se quiere una mejora en el
desempefio, se necesita un cambio radical de los procesos.

COMUNICACIONAL

Segunda mitad de los 90. Es necesario comprender a la organizacién como una
entidad y el lenguaje como formador de redes comunicacionales. El lenguaje es el
elemento de la coordinacién de acciones, esto supone un manejo de destrezas
comunicacionales, ya que los procesos de comunicacién facilitaran o no que
ocurran las acciones deseadas.

Se comienza una gestion en la que se delega decisiones a grupos organizados que
toman decisiones de comln acuerdo. Responsabilidad compartida, acuerdos y
compromisos asumidos de forma corporativa en un trabajo de equipos cooperativos.

FIGURA 2 Evolucién de la gestién educativa
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Todo lo anterior ayuda a visualizar la escuela como un elemento generatriz que debe estar a
la vanguardia de las innovaciones tecnoldgicas y cientificas, implementando nuevas
técnicas curriculares y pedagogicas, con esto, se hace evidente la necesidad de fortalecer el
concepto de gestion y calidad desde diferentes enfoques, vistos estos desde: la eficacia
como el logro por parte de los estudiantes de los aprendizajes pertinentes a la accién
educativa, la relevancia en cuanto a la coherencia del curriculo, permitiéndoles un
desarrollo integral y holistico como individuos pertenecientes a una sociedad, y de los
procesos en donde las instituciones educativas ofrezcan un contexto fisico, cuerpo docente,
materiales e insumos de trabajo, estrategias didacticas adecuadas, entre otros para la

construccion de un sistema educativo de calidad (Toranzos,1996, pag. 64).

Teniendo en cuenta lo mencionado, la Gestion Educativa se define como el proceso de
organizacion que esta orientado hacia el mejoramiento continuo de la calidad educativa, el
cual se ha logrado por medio del desarrollo de subprocesos como la caracterizacion, la
planeacidn, la ejecucion, el seguimiento, la evaluacion y el reconocimiento de experiencias
significativas en relacién con el quehacer educativo y el fortalecimiento institucional, se
han promovido politicas educativas para mejorar la gestion, garantizando una educacion
sostenible, confiable y con vision; tal y como se muestra en el Plan Sectorial 2011-2014 el
cual propone el fortalecimiento de la gestion del sector educativo para ser modelo de
eficiencia y transparencia. En esta politica, la gestion se entiende como un proceso 0 suma
de procesos (disefiar, planear, ejecutar y evaluar), su implementacién y consolidacién en
una cultura organizacional que se caracteriza, entre otras cosas, por la capacidad de actuar

en contexto y responder al cambio. Una adecuada gestion fortalece la autonomia
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institucional en el marco de las politicas publicas, convocando a la participacion activa y
con conciencia de la comunidad, legitimando al gobierno institucional. Asi mismo, se
refiere a la gestion escolar como el grupo de variables que permiten hacer seguimiento y
fortalecer las instituciones educativas, su objetivo es apoyar el progreso de los procesos de
las gestiones, constituidas por cuatro areas: area de gestion directiva, la cual hace referencia
a la manera como es orientada la institucién educativa, area de gestion pedagdgica y
académica la cual se enfoca en las acciones para lograr que los estudiantes desarrollen las
competencias para su desempefio personal, social y profesional, area de gestion de la
comunidad, se encarga de las relaciones de participacion y convivencia de la institucion con
la comunidad, y el area de gestion administrativa y financiera la cual da soporte al trabajo
institucional desde el manejo de los recursos y servicios a nivel fisico, humano, financiero y
contable. Estas areas permiten a las instituciones cumplir sus propositos, desarrollar sus
capacidades para articular sus procesos internos y consolidar su Proyecto Educativo
Institucional, comprometido con un enfoque inclusivo y participativo, a través de un plan
transformador de la calidad en la escuela, propio y contextualizado con las capacidades de
cada comunidad educativa. Asi mismo, para la Unesco, El Instituto Internacional de
Planeamiento de la Educacion IIPE (2000) sefiala que la gestion educativa es un conjunto
de procesos tedrico - practicos integrados y relacionados, tanto horizontal como
verticalmente, dentro del sistema educativo enfocados al mejoramiento continuo de las
practicas educativas. La gestion educativa se establece como una politica desde el sistema
para el sistema; marca las relaciones, articulaciones e intercambios entre curriculos,
programas y propuestas que aterrizan en la escuela. Para que una gestion educativa sea

estratégica, se debe concretar estrategias de mejoramiento constante de procesos y de
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resultados, que se desarrollan con la implementacion de ejercicios de planeacion y de

evaluacion.

1.2 LA GESTION ESCOLAR
En Colombia la gestion surgié desde que se concibi6 la Ley General de Educacion 115 de

1994 al promover la organizacion y estructura del servicio educativo tanto para
instituciones publicas como privadas y que en el trascurrir de su trasferencia se irian
incorporando a los planes de desarrollo convirtiendose en politicas publicas orientadas a la
calidad y la gestion educativa posteriormente, la Ley, 715 de 2001 haria claridad frente a la
manera como la Nacion tendria la responsabilidad de : definir, disefiar y establecer
instrumentos y mecanismos para la calidad de la educacion con indicadores claros
orientados a la cobertura, la permanencia y la inclusion de los estudiantes en el sistema
educativo ademas de fijar las politicas y objetivos de desarrollo, organizacion y prestacion
del servicio educativo promoviéndolos con mecanismos de seguimiento y control para
garantizar el buen manejo de los recursos. Esta ley seria garante de mirar el rol docente a
través de un nuevo perfil profesional y a los directivos docentes otorgarles una funcién
gerencial, la gestion se fortaleceria a través de la promocion de tres componentes la
cobertura (cantidad de estudiantes atendidos por el sistema educativo en todos los niveles
educacion primaria y secundaria) la calidad basada en los exdmenes masivos (SABER,

ICFES Y ECAES) y hace un énfasis en la eficiencia.

De esta manera el Ministerio de Educacién Nacional percibe la gestién escolar como un
proceso orientado al fortalecimiento de las instituciones educativas y a sus proyectos, con el

fin de enriquecer los procesos pedagdgicos, directivos, comunitarios y administrativos;

31



Aplicacion del Modelo de Gestion Estratégica en la
Gestion Directiva del Colegio El Cortijo Vianey |.E.D.

conservando la autonomia institucional, para asi responder al mejoramiento de la calidad
del pais, y generando cambios que permitan desarrollar intervenciones dirigidas a manejar
la diversidad dentro de las instituciones educativas brindando escenarios alternativos de
accion, por tal razén la gestion escolar dentro de su complejidad y diversidad debe
determinar su identidad de acuerdo a la conformacion de su recurso humano, practicas
establecidas y normas que regulan sus relaciones.

Por lo tanto, se puede determinar que la gestién educativa, involucra las acciones y
decisiones provenientes de las autoridades politicas y administrativas que influyen en el
desarrollo de las instituciones educativas de una sociedad en particular. EI ambito de
operacion de dichas decisiones puede ser el conjunto del sistema educativo de un
municipio, un partido o un departamento, una provincia, un estado o una nacion; mientras
que la gestion escolar corresponden al dmbito institucional e involucran objetivos vy
acciones o directivas consecuentes con dichos objetivos, que apuntan a lograr una

influencia directa sobre una institucién particular de cualquier tipo.

Cabe aclarar que ninguna gestion escolar se da aislada de una gestion educativa. Esto
significa qué toda gestidn se involucra en el ambito de una institucion escolar, donde su
interés es obtener resultados pedagogicos entendidos como la actividad educativa escolar,

que es ejecutada por una comunidad educativa particular.
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1.2.1 GESTION DIRECTIVA
Actualmente las instituciones educativas son percibidas como organizaciones sistémicas,

abiertas, autonomas y complejas, en donde el componente directivo juega un papel
preponderante en el cumplimiento del horizonte y los objetivos institucionales, puesto que
es el encargado de llevar la batuta y orientar tanto su recurso humano, como al fisico y
econdmico al mejoramiento de las condiciones de su comunidad, bajo el principio de que el
compromiso institucional se obtiene con el ejemplo, el liderazgo y respaldo mostrado desde

la alta direccion (Malagon, 2012, pag. 92).

La gestion directiva es la encargada de establecer los lineamientos que orientan y coordinan
el accionar institucional, favoreciendo la participacion y la toma de decisiones en beneficio
de un ambiente sano y agradable, que promueva el sentido de pertenencia, la sana
convivencia y los aprendizajes en una relacion bidimensional. Para esto, debe tener claridad
en el norte que debe seguir para que todos los esfuerzos se encaminen hacia una misma

direccion de manera flexible, articulada, consiente y de excelencia.

1.3 MODELO DE GESTION ESTRATEGICA
La gestidn estratégica en el campo educativo abre multiples oportunidades y posibilidades

de transformacion de las practicas, que obstaculizan el cambio profundo en el sistema

educativo y por lo tanto, en las instituciones educativas.

Se basa en el disefio de estrategias de situaciones a reinventar para lograr los objetivos e
implica, también, el desarrollo de proyectos que estimulen la innovacion educativa. Se

concreta a través de procesos de planificacion estratégica que permiten disefiar, desarrollar
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y mantener proyectos de intervencion, y asumir la complejidad de los procesos

organizacionales.

Este modelo de gestion busca direccionar y planificar el accionar escolar, alineando la
vision, mision, filosofia, valores y objetivos de la institucion, para orientar las acciones de
los distintos actores hacia el logro de los objetivos. Ademas, toma en cuenta la capacidad
para proyectar la institucion a largo plazo y para desplegar los mecanismos que permitan
alinear a los actores escolares y los recursos para el logro de esa vision (PEC, 2010 Pég.
61). Es aqui donde la gestion adquiere sentido cuando se entrelazan las experiencias, las
actitudes, los valores, las capacidades y las habilidades, de los actores, para cumplir con los
propdsitos y redirigir su accién por medio de estrategias que les permitan el cumplimiento

de su mision y el alcance de la vision de la escuela a la que aspiran.

Por lo tanto, es importante puntualizar que dentro de la Gestion Escolar y el modelo
Estratégico se considera importante: determinar a la Institucién educativa como un sistema
de relaciones sociales, politicas y econdmicas que consolidan una vision articulada de
productos y servicios que surgen de necesidades especificas, lo que permitira identificar el

pensamiento estratégico como algo visual para la Gestion.

Desde la mirada de Pozner (2000, pag.18) La Gestion Estratégica Educativa es mostrada
como un desafio del presente educativo que se asume como la tarea fundamental del
redisefio de las organizaciones escolares revisando la disociacion existente entre lo

pedagdgico y lo organizacional. Esto supone visualizar que el punto convergente de las
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transformaciones educativas radica en una gestion integrada de la institucion educativa.
Sélo una profunda transformacion de la forma de trabajo en educacion permitira situar al
sistema educativo en 6ptimas condiciones de avanzar hacia los objetivos estratégicos que lo

estan desafiando: calidad, equidad, pertinencia, entre otros.

Dichas transformaciones no deben limitarse a un cambio de nombre de las practicas que a
través del tiempo se han desarrollado, es dar paso a la articulacion de los diferentes
procesos que permitiran poco a poco comprender e identificar todos y cada uno de los
factores que confluyen y que permite el desarrollo de toma de decisiones coherentes al
Horizonte y a los actores que participan en la modificacion de las practicas directivas con
orientacion a dar solucion a los intereses necesidades y conflictos de la escuela, es entonces
cuando el concepto de gestion educativa se entrelaza con la idea del fortalecimiento, la
integracion y la retroalimentacion del sistema garantizando la realizacion de seguimientos
para establecer si se alcanzaron los resultados esperados, la determinacion de acciones para
mantenerlos en el tiempo y la toma de decisiones oportunas para el mejoramiento continuo

con un orientacion a la, planeacién y la evaluacion.

1.3.1 PLANEACION ESTRATEGICA
La planeacién estratégica se puede definir como una herramienta de gestién que permite

apoyar la formulacién, implementacion, toma de decisiones y evaluacién a través de la
definicion, de objetivos a mediano y largo plazo teniendo en cuenta los recursos necesarios

para su implementacion.
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La planeacién en educacion ha tenido todo un camino de transformacién, al igual que la
gestion ha sufrido cambios para democratizar su préctica entre los actores de la comunidad
y ser utilizada como herramienta para la solucion de problemas, orientando la toma de

decisiones de un forma mas eficiente y efectiva.

La planeacion estratégica se ha promocionado por distintos organismos internacionales
como la OEA, la UNESCO, el Banco Mundial, la Organizacion de Cooperacion y
Desarrollo Econémico (OCDE), entre otros, como mecanismo para el mejoramiento de la
calidad educativa, que tiene por objetivo orientar el sentido de la direccion, para ajustarla a
la versatilidad cambiante del ambiente, de la globalizacion y de los intereses, necesidades y
aspiraciones de una comunidad y de la sociedad, mediante la utilizacion de varios recursos,
designando responsables en un tiempo y espacios definidos y estableciendo mecanismos de
seguimiento y control del proyecto educativo institucional, para medir su impacto interno y
externo, teniendo como apoyo la informacion, la comunicacién y la tecnologia. Todo esto,
partiendo de un minucioso andlisis de la cultura, la filosofia y de los valores institucionales.

(Malagbn, 2012, pag. 61)

Para este caso, se toman conceptos de diferentes estrategias de planeacion (normativa,
corporativa, situacional) y diferentes corrientes (administrativa, de sistemas, de cambio o
desarrollo y de innovacion o prospectiva) para tener un panorama mas amplio a la hora de
ejecutar la intervencidn ya que este proceso debe permitir la flexibilizacion y ajuste de la

institucion frente al cambio, por lo anterior, se puede tomar como referente los siete pasos
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planteados por (Urrego, J & Mendez M. p 39) para comprender los procesos claves de la

planeacion estratégica.

Los 7 pasos para una planeacion estratéegica
exitosa de apoyo a la Gestion Escolar

TrabajofConstruirf¢Qué quieren
Los Diagnéstico
Usuarios?

Planes
operativosjl Seguimiento

Monitorear, medir, evaluar, revisar, cambiar y adecuar

FIGURA 3: Los siete pasos para una planeacién estratégica exitosa
de apoyo a la gestion escolar (Tomado de Urrego, ] & Méndez M., 2.000)

1.4 MARCO LEGAL
Para lograr una apropiacion y pertinencia de la propuesta de investigacion, es necesario

determinar los pardmetros de ley para articular los conocimientos administrativos del

equipo directivo con la forma de realizar la gestion, para este proceso se destacan:

Constitucién Politica de 1991: ésta constituye a Colombia como un Estado social de
derecho organizado en forma de republica unitaria descentralizada, con autonomia de sus
entidades territoriales, democratica participativa y pluralista y contempla bajo sus articulos
67. La educacién como un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una
funcion social, donde el Estado regula y ejerce la suprema inspeccion y vigilancia de la

educacion con el fin de velar por su calidad para garantizar el adecuado cubrimiento del
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servicio y asegurar a los menores las condiciones necesarias para su acceso y permanencia
en el sistema educativo. Art 268. donde el Contralor General de la Republica tendra la
atribucion de conceptuar la calidad y eficiencia del control fiscal interno de las entidades y

organismos.

Ministerio de Educacion Nacional: éste presenta como mision garantizar el derecho a la
educacion con criterios de equidad, calidad y efectividad que forme ciudadanos honestos,
competentes, responsables, con valores éticos, respetuosos de lo publico, que ejercen los
derechos humanos, cumplan con sus deberes y convivan en paz, donde la educacion genere
oportunidades legitimas de progreso y prosperidad y establezca una educacion competitiva,

pertinente, que contribuya a cerrar brechas de inequidad en la que participe la sociedad.

Plan Nacional de desarrollo (Ley 1450): presenta como objetivo marcar los lineamientos
para el crecimiento y mejoramiento del pais y determina los procesos que se deben llevar a
cabo para cumplir con estas metas. El Plan Nacional de Desarrollo es ejecutado por el
Gobierno Nacional y el Departamento Nacional de Planeacion en los sectores de seguridad
y defensa, economia, gestion ambiental y participacion ciudadana la ley de Competencias y

Recursos de 1993

Ley General de Educacion: donde se contemplan los lineamientos de la educacién art.
1°.- Objeto de la Ley. La educacion es un proceso de formacion permanente, personal,
cultural y social que se fundamenta en una concepcién integral de la persona humana, de su
dignidad, de sus derechos y de sus deberes. , articulo 4°.este hace hincapié a la calidad
donde corresponde al Estado, a la sociedad y a la familia velar por la calidad de la

educacion y el Estado deberd atender en forma al mejoramiento de la educacion;
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especialmente velara por la cualificacion y formacion de los educadores, la promocion
docente, los recursos y métodos educativos, la innovacidn e investigacion educativa, la

orientacion educativa y profesional, la inspeccidn y evaluacion del proceso educativo.

Sistema Nacional de acreditacion. EI Ministerio de Educacién Nacional con la asesoria de
la Junta Nacional de Educacion - JUNE establecera y reglamentara un Sistema Nacional de
Acreditacion de la calidad de la educacién formal y no formal y de los programas a que se
hace referencia la presente Ley, con el fin de garantizar al Estado, a la sociedad y la familia
que las instituciones educativas cumplen con los requisitos de calidad y desarrollan los

fines propios de la educacion

Decreto 1860: configurado a partir de los lineamientos de la Ley General de Educacion
115, el cual determinara los lineamientos que orientan la accion de la comunidad a partir de

sus intereses y necesidades.

La Ley 715 de 2001: define las competencias de la nacion para organizar la prestacion de
servicio educativo establecer normas técnicas y curriculares y pedagogicas de 1 a 11
establece reglas y mecanismos de participacion, la Nacion con un papel orientador y

regulador en la educacion.

Plan decenal 2006-2016: En el tema de Fines y calidad de la educacién en el siglo XXI
(globalizacién y autonomia) se plantea garantizar un sistema educativo articulado y
coherente en sus diferentes niveles, incluyendo la educacion para el trabajo y el desarrollo
humano, que dé respuesta a las exigencias socioecondmicas, politicas, culturales y legales

de la sociedad colombiana.
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Plan sectorial 2010-2014 En cumplimiento de lo ordenado por la Ley General de
Educacién 115 de 1994 y la Ley 1450 de 2011, la politica educativa del Gobierno Nacional,
contenida en el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014, est& en armonia con los propositos
del Plan Nacional Decenal, en cuanto a garantizar la cobertura, la calidad y la pertinencia,
consolidando una politica de Estado que articula el sistema educativo de manera incluyente,
coherente y con flexibilidad pedagdgica en sus diferentes niveles de educacién inicial,

basica, media, superior y de formacion para el trabajo.
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El Colegio EIl Cortijo Vianey I.E.D. est4 ubicado
en la localidad 5 de Usme al suroriente de la
ciudad de Bogota. Es una institucién de caracter
publico, perteneciente a la red de instituciones
educativas de la Secretaria de Educacion Distrital,

Calendario A, presta el servicio de educacion

formal mediante el sistema de educacién gradual.

FIGURA 4: Colegio El Cortijo Vianey L.E.D

En la actualidad cuenta con 48 cursos que van desde el nivel preescolar, basica y media
distribuidos en dos plantas fisicas mediante la resolucién 2387 de Agosto de 2002, Sede A
(Barrio el Cortijo) ubicado en la Carrera 2 N 74bis-00 sur, en donde se encuentran los
estudiantes desde el grado quinto de la basica primaria hasta el grado once de bachillerato
de las jornadas mafiana y tarde, Sede B (Barrio Vianey) ubicado en la Calle 73B N 1D-
06/N 1D-12 sur en donde se encuentran los estudiantes desde el grado preescolar hasta
cuarto de bésica primaria de las jornadas mafiana y tarde. La comunidad educativa se
encuentra organizada de la siguiente manera: la poblacion total de estudiantes es de 1570
estudiantes, 3000 padres de familia, 60 docentes, 3 coordinadores, 2 orientadores, 4
docentes administrativos, 8 personas de servicios generales, 10 de servicios de seguridad y

1 rector.
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1.6 DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL
Para este diagndstico se consulta en un primer momento los archivos institucionales, los

cuales se encontraban descentralizados y en desorden. Se inicia el proceso de recoleccion
por los diferentes estamentos, pero mucha de la informacién se encontraba incompleta y en

mal estado.

Para el afio 2006 se encontrd una encuesta aplicada pero falta informacién en cuanto a los
resultados obtenidos pues se evidencia que el instrumento plantea 17 preguntas pero con
resultados de 29 preguntas propuestas, desconociendo asi, la intencion de la Evaluacion

Institucional.

Frente al afio 2007 la institucion determino crear tres encuestas dirigidas a los estudiantes
de preescolar, primaria y bachillerato frente a una estadistica general de docentes y
administrativos donde se pone de manifiesto inconsistencias entre la graficacion y el
andlisis de las preguntas realizadas a los estudiantes, dando mayor prioridad a los resultados
de los estudiantes. Para el afio 2008 se retoma el instrumento pero se toma en cuenta un
instrumento de autoevaluacion para los diferentes actores de la comunidad, para esta
evaluacion se desconocen los resultados pues no fueron hallados en la informacion
recolectada (Anexo A), posterior a estos procesos se recolecta la informacion de los afios

2009 y 2010 (ver figura 5);

Se evidencia que la metodologia llevada a cabo para esta evaluacion no era clara puesto que

las preguntas realizadas no estaban enfocadas para poder obtener un resultado confiable de
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la realidad institucional del momento y no se muestra con claridad la relacién entre las

preguntas y los resultados obtenidos.

-

-

HORIZONTE INSTITUCIONAL

.

Deficie
nte

Insufic
iente

Acepta
ble

Bueno

Excele
nte

respon
de

m 2010

3%

10%

29%

38%

15%

6%

m 2009

1%

15%

27%

37%

20%

FIGURA 5: Consolidado Evaluacién Institucional afios
2009 y 2010, GESTION DIRECTIVA Colegio El Cortijo
Vianev LE.D

1. (El Horizonte Institucional del PEI se encuentra
articulado con los planes educativos locales, distritales
y nacionales?
2. ¢El PEI fue construido por los diferentes estamentos
de la comunidad educativa?
3. ¢Los resultados de la Evaluacién Institucional son
base para formular el Plan Operativo y las prioridades
de mejoramiento?
4. ;Se aplican los indicadores claves de gestion?
5. Los resultados de los procesos de Evaluacion
Institucional se presentan con datos numéricos y
graficos 'y  se les hace  seguimiento?
6. ¢El Plan Operativo fue discutido y concertado con la
comunidad educativa?
7. ¢Se aplican instrumentos de seguimiento al
cumplimiento de politicas, objetivos, proyectos y
actividades  desarrolladas en la  Institucion?
8. ¢EIl Horizonte esté acorde con la Mision y la Vision
institucional?

9. (¢Aplica elementos del Enfoque Pedagdgico

Institucional en el aula de clases?

10. ¢Los aportes de los docentes son tenidos en cuenta

en la elaboracion y reestructuracion del PEI?

11. ;Se le ha dado a conocer el PEI de la Institucién?

Como se puede evidenciar en la Evaluacion Institucional del Colegio EI Cortijo Vianey

I.E.D 2009-2010 no existe coherencia entre las preguntas y la escala de valoracion lo que

dificulta la interpretacion y posterior intervencion en las gestiones que se evallan, ademas

estos

resultados luego de ser promediados y unificados, Unicamente se socializan con

docentes y directivos, al finalizar el afio escolar. Algo que es indiscutible es que a pesar de

que se garantiza la participacion de la comunidad educativa, no se socializa a padres y

estudiantes los resultados ,ni se proponen estrategias preventivas y/o correctivas,

ocasionando que se pierde la intencionalidad de la evaluacion al no existir claridad en el

para qué del ejercicio.
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Luego del ejercicio anterior se prosiguio a analizar la Evaluacion Institucional del afio 2011
donde se establece que: se modifica la dindmica y se utiliza como referente los procesos de
las gestiones contemplados en la cartilla 34 Guia para el mejoramiento Institucional de la
Autoevaluacion al Plan de Mejoramiento del Ministerio de Educacién Nacional. Para este
ejercicio, se formaron mesas de trabajo con padres de familia, docentes y estudiantes y
valoraron con la misma escala: nunca, algunas veces, casi siempre, siempre y no responde,
cada uno de los items planteados por la cartilla utilizando conceptos precisos para explicar
a queé se referia cada uno de estos. Se consolida la informacion y nuevamente se socializa
con los docentes. Para esto se unifican los resultados por gestion pero teniendo en cuenta

cada uno de los procesos.

Para este caso se tomo de la gestion directiva el item de direccionamiento estratégico y
horizonte institucional, uno de los procesos planteados por la cartilla 34 del MEN. Este
proceso esta compuesto por el planteamiento estratégico que abarca la vision, la misién, los
valores institucionales, metas de conocimiento, apropiacion del direccionamiento
estratégico y politicas de inclusion. Para su socializacion se presentaron las siguientes

graficas:
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PROCESO POR ITEM CONSOLIDADO ITEMS POR
VALOR NUMERICO

4 I 4 ™
Direccionamiento estratégico y Direccionamiento estratégico y
Horizonte Institucional Horizonte Institucional
.
B NUNCA B ALGUNAS VECES B NUNCA B ALGUNAS VECES
W CAS| SIEMPRE  mSIEMPRE m CASI SIEMPRE = SIEMPRE
B NO RESPONDIO B NO RESPONDIO
. / . /
FIGURA 6: GESTION DIRECTIVA-Direccionamiento FIGURA 7: GESTION DIRECTIVA- Direccionamiento y
Estratégico y Horizonte Institucional-Evaluaciéon Horizonte Institucional-Evaluacién Institucional
Institucional 2.011 Colegio El Cortijo Vianey L.E.D 2.011 Colegio El Cortijo Vianey L.E.D

PORCENTAJES TOTALES POR PROCESO

4 )
® NORESPONDIO; 3; 2%

Direccionamiento estratégico y Horizonte Institucional
. /

FIGURA 8: GESTION DIRECTIVA-Direccionamiento Estratégico y Horizonte Institucional-Evaluacion Institucional 2.011 Colegio El
Cortijo Vianey LE.D
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En este punto se evidencia mayor conocimiento de los procesos institucionales por parte de

la comunidad; y de los resultados socializados, se empieza a denotar las problemaéticas de la

gestion directiva, aunque en este ejercicio se perdi6 la informaciéon proveniente de las

opiniones de los actores de cada proceso, puesto que los padres, estudiantes y maestros

identificaban dificultades y proponian acciones de mejoramiento pero no quedaban

registradas en los resultados para que sirviera de insumo para la validacion final de la

informacién. También se pudo evidenciar que hay interés de la comunidad por conocer y

mejorar los procesos institucionales, pero hubo un desgaste innecesario en el momento de

tabular y graficar los resultados, ya que perdié la intension en el momento de la

socializacion. Las tres graficas presentadas para cada proceso no fueron efectivas en el

momento del analisis y explicacion a los docentes, ya que los resultados del ejercicio no

muestran la situacién real de la institucion.

Matriz de resultados de las evaluaciones institucionales

2009 ITEM 2010 ITEM 2011 ITEM
Deficiente Articulacién Deficiente 1. Articulacion Siempre Direccionamiento
1% Horizonte 3% Horizonte 18% estratégico y

Institucional con Institucional con e
planes locales, planes locales, institucional
distritales, distritales,
nacionales. nacionales. Gestién Estratégica
PEI construido 2. PEI construido
— o Lo — oo Lo - Gobierno Escolar
Insuficiente estamentos de la Insuficiente estamentos de la Casi Institucional
15% comunidad 10% comunidad Siempre
Los resultados de 3. Losresultadosde | 32% Clima Escolar
la Evaluacion la Evaluacion
Institucional son Institucional son Relaciones con el
base para formular base para Ent
el Plan Operativo y formular el Plan Dr.l oi‘nc; dagbei
las prioridades de Operativo y las 15eno redagogico
mejoramiento prioridades de (Curricular)
Aceptable Se aplican los Aceptable mejoramiento Algunas _ -
27% indicadores claves | 9oy 4. Seaplican los Veces Practicas Pedagogicas
de gestion indicadores claves | 36% .
A los resultados de de gestion Gestion de Aula
los procesos de 5. Alosresultados
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Bueno
37%

Excelente
20%

No Responde
0%

10.

11.

Evaluacién
Institucional se
presentan con datos
NUMEricos y
graficos y se les
hace seguimiento
El Plan Operativo
fue discutido y
concertado con la
comunidad
educativa

Se aplican
instrumentos de
seguimiento al
cumplimiento de
politicas, objetivos,
proyectos y
actividades
desarrolladas en la
Institucion

El Horizonte esta
acorde con la
Mision y la Visién
institucional
Aplica elementos
del Enfoque
Pedagdgico
Institucional en el
aula de clases

Los aportes de los
docentes son
tenidos en cuenta
en la elaboracion y
reestructuracion del
PEI

Se le ha dado a
conocer el PEI de
la Institucion

Bueno
38%

Excelente
15%

No Responde
6%

10.

11.

de los procesos de
Evaluacion
Institucional se
presentan con
datos numéricos y
graficos y se les
hace seguimiento
El Plan Operativo
fue discutido y
concertado con la
comunidad
educativa

Se aplican
instrumentos de
seguimiento al
cumplimiento de
politicas,
objetivos,
proyectos y
actividades
desarrolladas en
la Institucion

El Horizonte esta
acorde con la
Misién y la Visiéon
institucional
Aplica elementos
del Enfoque
Pedagégico
Institucional en
el aula de clases
Los aportes de los
docentes son
tenidos en cuenta
en la elaboraciéon
y
reestructuracion
del PEI

Se le ha dado a
conocer el PEI de
la Institucién

Nunca
12%

No
Responde
2%

Seguimiento
Académico

Apoyo a la Gestién
Financiera

Administracion de la
Planta Fisica y
Recursos

Administracién de
Servicios
Complementarios

Talento Humano
Apoyo financiero y
Contable
Accesibilidad

Proyecci6n a la
Comunidad

Participacién y
Convivencia

Prevencidn de Riesgos

FIGURA 9: Matriz de resultados de las evaluaciones institucionales 2009-2010-2011

1.6.1 ANALISIS DOCUMENTAL

Se realiza un analisis de los documentos institucionales del colegio a partir de dos

categorias: existencia y pertinencia, para este caso solo se encuentra lo consignado en la

agenda escolar, que consta del Proyecto Educativo Institucional, los objetivos estratégicos,
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el plan estratégico 2006-2011 valores y principios, filosofia, vision y mision, metas y

politica institucional.(Anexo A)

A su vez, se realiza un analisis detallado de los resultados obtenidos en las evaluaciones
institucionales, las cuales demuestran que para el plantel en los afios 2009 y 2010, estos
fueron favorables, ya que sus preguntas solo podian arrojar respuestas altamente positivas,
caso contrario con lo ocurrido en el 2011, en donde se puede entrever que el inconformismo
comienza a notarse de manera tal, que obliga al plantel a tomar resoluciones de cambio y de

mejora.

1.6.2 MATRIZ LOFA

De acuerdo a lo anterior, se evidencia que no hay una cultura asertiva de la autoevaluacion,
ni del proceso de seguimiento, es entonces cuando se implementa la herramienta LOFA con
el fin de generar un primer acercamiento a las dificultades del quehacer del colegio; solo se
realiz6 con docentes para hacer un diagnostico concienzudo en la identificacion de
limitantes, oportunidades, fortalezas y amenazas presentadas; estos se reunieron por areas

del conocimiento y plasmaron sus puntos de vista (Anexo D)

Se tomo6 la informacion recolectada para cada uno de los componentes de las diferentes
gestiones institucionales (Directiva, Administrativa y financiera, Académica vy
Comunitaria), teniendo en cuenta el contexto interno de la institucion (Fortalezas y

Limitantes) en donde se busca disminuir las limitantes e incrementar las fortalezas,
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asimismo se toma el contexto externo (Oportunidades y amenazas) el cual proporciona
insumos para aprovechar las oportunidades y establecer acciones preventivas para que las
amenazas no afecten las actividades de la institucion. Con esto, el equipo directivo y las
docentes investigadoras precisaron problematicas, las contextualizaron y evaluaron la

situacion a nivel interno y externo.

1.6.3 ENCUESTA

Con el fin de validar la informacidn recolectada en la matriz LOFA se realiza una encuesta
a padres de familia, docentes, directivos y estudiantes. Esta encuesta se fundamenta desde
la categoria de existencia de los procesos en lo que es conocido y percibido por los actores

de la comunidad educativa.
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UNIVERSIDAD LIBRE
MAESTRIA EN EDUCACION
CON ENFASIS EN GESTION EDUCATIVA
COLEGIO EL CORTIJO VIANEY L.E.D.
ENCUESTA A DIRECTIVOS Y DOCENTES

La encuesta que se presenta a continuacion tiene como fin recolectar informacion que
permitird establecer acciones de mejoramiento encaminadas a fortalecer los procesos
Institucionales, por ello es importante que tenga presente que la informacion suministrada
es confidencial, agradecemos conteste con la mayor honestidad.

Responda a la siguiente informacion marcando con una X y teniendo en cuenta la escala de
valoracion S (Si) N (No) EP (En Proceso) D (Desconoce).

Actor Institucional: Directivo ( ) Docente ()

COMPETENCIA PROCESO S|N|EP|D

Se percibe planeacion y seguimiento en los procesos
académicos por parte de los directivos.

Se percibe organizacion y seguimiento en los procesos
académicos por parte de los docentes.

Existe un modelo de aprendizaje y ensefianza
pertinente para las necesidades evidenciadas en la

institucion.
Gestlén' El enfoque institucional es conocido y aplicado por
Acadéemica los diferentes integrantes de la institucion.

Existen planes de estudio coherentes con las
necesidades educativas

Los Proyectos Pedagdgicos son orientados de manera
pertinente

Existe fortalecimiento en los procesos académicos y
formacién en competencias pertinentes a pruebas
internas y externas.

Existen procesos de capacitacion a docentes y
directivos coherentes a las necesidades educativas

Se divulga a la comunidad educativa los Planes
Operativos

Existe seguimiento y retroalimentacion en los
procesos que orientan los procesos educativos

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) es conocido
por la comunidad educativa.

La Gestién Directiva promueve la toma de decisiones,
delegacion y participacion equitativa por parte de los
integrantes de la comunidad.

Gestion Directiva | Son divulgados e interiorizados los procesos claves
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del Horizonte Institucional.

La filosofia Institucional es divulgada a la comunidad
educativa

La filosofia Institucional esta interiorizada por la
comunidad educativa

Se evidencia planeacion y seguimiento en los procesos
académicos y administrativos  por parte de los
directivos.

La institucion evalla con los diferentes integrantes de
la institucion la pertinencia del enfoque educativo

La institucion evalGa con los diferentes integrantes de
la institucion la pertinencia del modelo educativo

Se cuenta con los recursos necesarios para la préactica
pedagodgica

La institucién educativa cuenta con la infraestructura
adecuada para la poblacion educativa

Gestion La Institucion cuenta con programas pertinentes para
Administrativa las necesidades educativas especiales detectadas
Se destinan los recursos necesarios a la formacion
pedagbgica

Se evidencia organizacion por parte de los
encargados de la Gestion Administrativa

Los recursos con los que se cuentan son administrados
de manera eficiente por los encargados del proceso

El Manual de Convivencia es divulgado y apropiado
por la comunidad

Existen programas que mejoren la convivencia escolar

Existen principios institucionales que orienten la vida
escolar

Se evidencia participacion de la comunidad en la toma
de decisiones

Gestién_ _ Existen mecanismos pertinentes para la divulgacion
Comunitaria del Horizonte Institucional

La institucion cuenta con programas gque potencialicen
la proyeccion técnica-tecnologica-profesional

La institucion desarrolla programas al interior del
colegio que vinculen a la comunidad para mejorar su
calidad de vida

OBSERVACIONES

FIGURA 10: Encuesta a directivos y docentes del Colegio El Cortijo Vianey I.E.D.
Autores: Clavijo & Cortés B, 2012.
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El siguiente instrumento de recoleccion de informacion: fue la encuesta a estudiantes y
padres de familia, se conserva la misma estructura realizada a directivos y docentes,
algunos items se eliminaron y otros se retomaron al evidenciar su coherencia con las
acciones y estrategias pertinentes para los actores institucionales involucrados, de igual
manera se anexaron nuevas categorias al proceso para recolectar informacion pertinente

para la propuesta de investigacion.

UNIVERSIDAD LIBRE
MAESTRIA EN EDUCACION
CON ENFASIS EN GESTION EDUCATIVA
COLEGIO EL CORTIJO VIANEY LE.D..
ENCUESTA A ESTUDIANTES Y PADRES DE FAMILIA

La encuesta que se presenta a continuacion tiene como fin recolectar informacion que
permitira establecer acciones de mejoramiento encaminadas a fortalecer los procesos
Institucionales, por ello es importante que tenga presente que la informacioén suministrada
es confidencial, agradecemos conteste con la mayor honestidad.

Responda a la siguiente informacion marcando con una X y teniendo en cuenta la escala de
valoracion S (Si) N (No) EP (En Proceso) D (Desconoce).

Actor Institucional: Estudiante ( ) Padre de Familia ()

COMPETENCIA PROCESO S|N|EP|D

Se percibe planeacion y seguimiento en los procesos
académicos por parte de los directivos.

Se percibe organizacion y seguimiento en los procesos
académicos por parte de los docentes.

Existe un modelo de aprendizaje y ensefianza en la

Institucion
Gestlén_ El enfoque institucional es conocido y aplicado por
Académica los diferentes integrantes de la institucion.

Los programas académicos que ofrece la institucion
ayudan al proyecto de vida

Los programas académicos se orientan a las
necesidades educativas de los estudiantes y la
comunidad

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) es conocido
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por la comunidad educativa.

La administracion promueve la toma de decisiones,
delegacion y participacion equitativa por parte de los
integrantes de la comunidad.

Gestion Directiva | La filosofia institucional es divulgada y esta
interiorizada por la comunidad educativa

Se evidencia planeacion y seguimiento en los procesos
académicos y administrativos  por parte de los
directivos.

Existen programas y proyectos que mejoren la calidad
de vida de los padres de familia y estudiantes

Se cuenta con los recursos necesarios para la practica

pedagogica
Gestion La institucion educativa cuenta con la infraestructura
Administrativa adecuada para la poblacion educativa

La Institucion cuenta con programas pertinentes para
las necesidades educativas especiales detectadas

El Manual de Convivencia es divulgado y apropiado
por la comunidad

Existen programas que mejoren la convivencia escolar

Gestion Existen principios institucionales que orienten la vida
Comunitaria escolar

Se evidencia participacion de la comunidad en la toma
de decisiones

Existen mecanismos pertinentes para la divulgacion
del Horizonte Institucional

La institucion cuenta con programas que potencialicen
la proyeccion técnica-tecnologica-profesional

La institucion desarrolla programas al interior del
colegio que vinculen a la comunidad para mejorar su
calidad de vida

OBSERVACIONES

FIGURA 11: Encuesta a estudiantes y padres de familia del Colegio El Cortijo Vianey |.E.D.
Autores: Clavijo & Cortés B, 2012.

1.6.3.1ANALISIS ENCUESTA
El anélisis de la encuesta se realizd a partir de la tabulacion de los resultados (Anexo C)

arrojados en este instrumento, en donde se evidencia los puntos criticos en cada una de las

gestiones.
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MUESTRA 55 FUNCIONARIOS
GESTION ACADEMICA
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NO EP - ,
Se percibe planeacion y seguimiento en los procesos GESTION ACADEMICA
académicos por parte de los directivos. 10 13 2
Se percibe organizacion y seguimiento en los procesos <0 -
académicos por parte de los docentes. 43 5 2 ig 1
35 <
10 07
El enfoque institucional es conocido y aplicado por los %g 1 e
diferentes integrantes de |3 institucidn. 12, 1g T
04 ENO
0 £p
Los Proyectos Pedagdgicos son orientados de manera & T
pertinente 30 0 25 ?’Q\"’Q
Existe fortalecimiento en los procesos académicos y a\é" §
formacidn en competencias pertinentes a pruebas internas ;’aq ¢ J
y externas. 30] 15 10
0]
PADRES DE FAMILIA
MUESTRA 40 PADRES Y ACUDIENTES
GESTION ACADEMICA
Sl NO EP D . ,
Se percibe planeacion y seguimiento en los procesos GESTION ACADEMICA
académicos por parte de los directivos. 10 13 1 16 -
Se percibe organizacion y seguimiento en los procesos
académicos por parte de los docentes. 20 11] 0 9 20 +
Existe un modelo de aprendizaje y ensefianza en la
Institucion 10 10 10 10 10+ s
e Ll
5 1 10 0¥ T T T g
Los programas académicos que ofrece la institucion b“* b@"‘ # 0(:}"' 6@‘””‘ 6@""“ B
ayudan al proyecto de vida 12 3 0 5 %@‘} & 50\0 A ¢ @& @1? o
Los programas académicos se orientan a las GQ\Q & 0{\‘& \@@é \P!’Q \p:ﬁ
necesidades educativas de los estudiantes y la ébp \b@q‘ #"& o
comunidad 5 15 0 ) g° S F &
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Kl

56 percibe planeacion y seguimiento en ko process
aadémioos por parte de los directives,

Se percibe organizackin y seguimiento en los procesos
aadémioos por parte de los docentes.
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En la gestion académica los puntos criticos se presentan en los componentes de:

a) Capacitacién Docente

b) Programas académicos pertinentes a las necesidades detectadas

c) Pertinencia del Modelo Educativo Institucional

d) Pertinencia del Enfoque Educativo Institucional

GESTION ADMINISTRATIVA

DIRECTIVOS Y DOCENTES

GESTION ADMINISTRATIVA

GESTION ADMINISTRATIVA

L ingtitucidn educativa cuenta con 13 infraestructury
sdecusda para la poblacitn educativa

L=

EEHEEE D
*&:P
ﬁg“r

52 evidentia organizacion por parte de los encargados de 3
(sesticn Administrativa

Los recursos con bos que se cuentan son administrados de
manerd eficiente por los encargados del proceso
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w1

Sl NO Ep D
Se cuenta con los recursos necesarios para la practica
pedaggica 37 3 0 0
La institucion educativa cuenta con |3 infraestructura
adecuada para la poblacidn educativa 5 1 0 gl
La Institucion cuenta con programas pertinentes para
|as necesidades educativas especiales detectadas
20 10 0 10
ESTUDIANTES
GESTION ADMINISTRATIVA
Sl NO P D
Se cuenta con los recursos necesarios para la prictica
pedagdgica 97 3 0 0
La institucidn educativa cuenta con la infraestructura
adecuada para la poblacidn educativa 105 15 0 0
La Institucion cuenta con programas pertinentes para las
necesidades educativas especiales detectadas i 0 12 0

57,
w1,
51,
w1,
ng [
wy, P
5 - !,U
0¥ T T {
Sequentaconlos  Lainstitucioneducatva  Lalnstitucion cuenta
FECUrS0s NECEsarios cugntacon la Con programas
para la practica infraestructura pertinentes para fas
pedagdgica alecuadaparale  necesidades educatives
poblacion educativa  especiales detectadas
GESTION ADMINISTRATIVA

1w

007,

0,

B0 L1

40 7 /

0V mNO

0¥ : : / P
Se cuentacon los Lainstitucion La Institucion cuenta 0

recursos necesarios - educativa cuenta con

(0N programas
lainfraestructura pertinentes paralas
adecuadaparala necesidadss

poblacion educativa  educativas especiales

detectadas

para la préctica
pedagogica

En la gestion administrativa se evidencia como punto critico:

a) Administracion para nuevos recursos
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GESTION COMUNITARIA

DIRECTIVOS Y DOCENTES

GESTION COMUNITARIA

Exisen programas gue mejonen la comvivencia escolar

S evidencis participacion de L3 comenidad en la toma de
daciiones

& irsdibucidn desamalls programas al inberior del cobegio
o vincuben & kacomunidad pars mesorsr su calidad devida

PADRES DE FAMILIA

El Manual de Convivencia es divulgado y apropiado
por la comunidad 37 3 0

Existen programas que mejoren |a convivencia escolar " 5 0

Existen principios institucionales que orienten la vida
escolar 25 5 0

Existen mecanismos pertinentes para la divulgacion
del Horizonte Institucional 10 10 10

Lainstitucion desarrolla programas al interior del
colegio que vinculen a la comunidad para mejorar su
calidad de vida 0 15 0
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ESTUDIANTES
GESTION COMUNITARIA
D
1w+
Y 0
Existen programas que mejoren la convivencia escolar 0 | 0
60
| 8 o i
S evidencia participacion de la comunidad en I3 toma de 1o
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decisiones 0 0
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En la gestion comunitaria existen grandes dificultades con :
a) Articulacion con la Educacién Superior
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GESTION ACADEMICA
Sl NO Ep . ,
Se percibe planeacion y seguimiento en los procesos GESTION ACADEMICA
académicos por parte de los directivos. 10) 13 1 15 0+
Se percibe organizacion y seguimiento en los procesos
académicos por parte de los docentes, 20 1 0 9 0
Existe un modelo de aprendizaje y ensefianza en la
Institucion 10 10 10 10 10 ¥ 1S
- l-I r lNO
5 1 10 0¥ i i i i T 7
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En la gestion directiva se evidencia que la mayoria de s

sus compoentes presentan dificultad

en cuanto al direccionamiento estrategico, determinando como puntos criticos:

a) Pertinencia del Modelo Educativo Institucional

b) Pertinencia del Enfoque Educativo Institucional

c) Filosofia Institucional

d) Direccionamiento y Planeacion Estratégica
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e) Participacion de los integrantes de la comunidad

Este instrumento nos permitié determinar el nivel de percepcién de la comunidad frente a
los procesos de cada una de las gestiones, evidenciando los elementos que por
desconocimiento o falta de divulgacion dificulta la participacion de la comunidad. Estos

elementos o puntos criticos afectan la gestion institucional de la siguiente manera:

En la gestion académica se evidencia desarticulacion entre la parte pedagdgica y el
horizonte institucional ocasionando incoherencia entre el ser y el quehacer de la institucion,
en la gestion administrativa se manifiesta la dificultad en el uso limitado de recursos por
parte de directrices de entes superiores, en la gestion comunitaria falta alinear la proyeccion
con el horizonte institucional para orientar hacia un mismo objetivo las acciones y en la
gestion directiva se muestra la falta de coherencia de los componentes de las demas

gestiones con los objetivos que pretende alcanzar la institucion educativa.

1.6.4 ANALISIS LOFA

Al finalizar la validacion entre la informacidn recolectada en el LOFA vy los resultados
arrojados en la encuesta se pudo realizar el cruce de la informacion en todas las gestiones.
Se realizd el ejercicio con el equipo directivo integrado por el rector y los coordinadores
para priorizar la informacion, realizar el cruce e identificar los problemas mas recurrentes,

para asi poder encontrar oportunidades de cambio. Se desarrollaron las siguientes
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estrategias (Serna, 2011, pag. 190) por componente para determinar las acciones vy
aplicabilidad de las soluciones a las probleméticas identificadas:

o La estrategia DA: La estrategia DA (Debilidades—vs-Amenazas), cumple
el objetivo de minimizar tanto las debilidades como las amenazas.

o La estrategia DO: La estrategia, DO (Debilidades—vs-Oportunidades),
minimiza las debilidades y maximiza las oportunidades. Se debe identificar
oportunidades en el contexto externo y las debilidades organizacionales que le eviten
aprovecharlas.

o La estrategia FA: La estrategia FA (Fortalezas—vs-Amenazas), se basa en
las fortalezas de la institucion que pueden enfrentar las amenazas del contexto externo.
Su objetivo es maximizar las fortalezas mientras se minimizan las amenazas.

o La estrategia FO: La estrategia FO (Fortalezas—vs-Oportunidades) tiene

por objeto maximizar tanto las fortalezas como las oportunidades.

Este cruce de variables se realiza con cada gestion de la institucion y se determina que la
gestion a intervenir es la Gestion Directiva, puesto que es la orientadora de todo el quehacer

institucional.

En este cruce de informacion se establecieron las estrategias de mejoramiento para la
realizacion del plan operativo anual en el componente directivo, ademas se determina que
la transformacion debe darse en un primer momento desde las practicas del equipo
directivo y ser ejemplo y multiplicador a los demas miembros de la comunidad para lograr

coherencia entre lo que se quiere y lo que se hace.
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Gracias a esto y a partir del mejoramiento del proceso del Direccionamiento Estratégico y

Horizonte Institucional de la Gestién Directiva al interior del Colegio El Cortijo Vianey

I.E.D., se dara paso a una cultura institucional garante de una gestion y organizacion

pertinente y adecuada al contexto escolar con procesos de mejoramiento en la gestion

institucional, donde se parta de la identificacion de los componentes y procesos educativos

para visualizar el todo y comprender la perspectiva de los actores, promoviendo la

participacion para determinar acciones dirigidas a las necesidades , intereses y bienestar

institucional.

REPRESENTACION DE ESTUDIO MATRIZ LOFA

Instrumento de recoleccion de informacion MATRIZ LOFA
Actividades
macro del Limitaciones Oportunidades Fortalezas Amenazas
colegio
Colocar aqui las | Para cada una de | Identifique las | Para cada una de | Identifique las
actividades las  actividades | situaciones las actividades | situaciones
generales que el | identificar las | externas que | identificar las | externas negativas
colegio limitaciones 6 | puedan contribuir | fortalezas internas | que puedan
desarrolla, no es | deficiencias al logro de las | del colegio que | entorpecer el
necesario internas del | actividades y/o al | contribuyen al | desarrollo de las
hacerlo por | colegio para | objetivo del | cumplimiento de | actividades y/o al
areas de gestion, | garantizar el | colegio. las mismas. objetivo del
sino visto el | cumplimiento de colegio.
colegio como un | las mismas.
todo.
Instrumento de anlisis de la MATRIZ LOFA

FACTORES INTERNOS FORTALEZAS LIMITANTES

F1: L1:

F2: L2:

F3: L3:

F4: L4:
FACTORES EXTERNOS F5: L5:

OPORTUNIDADES ESTRATEGIAS PARA MAXIMIZAR TANTO LAS | ESTRATEGIAS PARA MINIMIZAR LAS
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01: FORTALEZAS COMO LAS OPORTUNIDADES LIMITANTES Y MAXIMIZAR LAS
02: OPORTUNIDADES
03: 1.
04: 2.
05:
AMENAZAS ESTRATEGIAS PARA FORTALECER EL ESTRATEGIAS PARA MINIMIZAR TANTO LAS
COLEGIO Y MINIMIZAR LAS AMENAZAS AMENAZAS COMO LAS LIMITANTES
Al:
A2: 3. 4.
A3:
A4:
A5:
COMPONENTE 1: Misién, visién y principios en el marco de una institucion integrada
FACTORES INTERNOS FORTALEZAS LIMITANTES
F1: La compresioén de su caracter humanista L1: Su extensién y falta de coherencia con la
teniendo en cuenta la dimension social y cultural realidad y el contexto cotidiano de la
F2: Esta bien encaminado y se va cumpliendo de comunidad educativa.
acuerdo a cambios necesarios L2: No se ve reflejado realmente la
F3: Se ha trabajado en equipo para definir el participacion de la comunidad educativa
enfoque institucional y se ha vinculado a toda la L3: Dificultad en la comunicacién entre
comunidad educativa. docentes, y directivos.
F4: El PEl y el manual de convivencia, esta L4: No se cuenta con un horizonte institucional
integrado en la agenda escolar para que cadauno | bien estructurado puesto que estamos en un
de los miembros de la comunidad educativa se proceso de cambios, partiendo por el enfoque
informe al respecto. institucional. Se ha hecho la divulgacién de
F5: Se ha iniciado el proceso de inclusién. estos aspectos a través de la agenda escolary
F6: La planeacién estrategia ha permitido socializacion a principio de afio con los
gestionar los recursos en materiales y equipos estudiantes. Sin embargo, no hay apropiacién
que dinamizan los procesos de ensefianza por parte de cada uno de los miembros de la
aprendizaje y mejorar la planta fisica. comunidad educativa.
L5: No existe la totalidad de la inclusién de
acuerdo a las politicas de la Institucién.
L6: NO se han realizado los ajustes al enfoque
pedagdgicoy teniéndose en cuenta las
caracteristicas de los estudiantes con
FACTORES EXTERNOS necesidades académicas especiales
OPORTUNIDADES ESTRATEGIAS PARA MAXIMIZAR TANTO LAS ESTRATEGIAS PARA MINIMIZAR LAS

01: La posibilidad de
adaptarla al nuevo
enfoque

02: La buena disposicion
de la comunidad
educativa para hacer
parte en la construccion
de la misién y la vision
03: Que se abran
espacios y capacitaciones
para reformular el
horizonte institucional,
ya que son convenientes
los cambios para
adaptarnos a las nuevas
necesidades de la
comunidad.

05: Brindar los espacios
con la comunidad para
poder establecer unos
vinculos mas fuertes de
socializacién de las
directrices de la
Institucién con respecto a

FORTALEZAS COMO LAS OPORTUNIDADES

Iniciar el proceso de re-construccion
del PEI, el enfoque pedagégico, el
manual de convivencia y el sistema de
evaluacién teniendo en cuenta las
necesidades actuales de la comunidad
educativa.

LIMITANTES Y MAXIMIZAR LAS
OPORTUNIDADES

2. Crear comités especializados de
docentes y directivos docentes para
iniciar la reconstruccion del PEI,
enfoque pedagdgico, manual de
convivencia y Sistema de Evaluacién
de los estudiantes con asesorias y
capacitaciones externas.

63




UNIVERSIDAD LIBRE
MAESTRIA EN EDUCACION

Aplicacion del Modelo de Gestion Estratégica en la
Gestion Directiva del Colegio El Cortijo Vianey |.E.D.

la Inclusién.

06: Actualizacion de la
mision y vision de los
6rganos internos que
conforman la comunidad
educativa, con una
mirada mas real de
acuerdo a las situaciones
propias de la comunidad.

AMENAZAS ESTRATEGIAS PARA FORTALECER EL COLEGIO Y
MINIMIZAR LAS AMENAZAS

Al: Lainstitucion se

queda corta al intentar 3. Hacer participes alos padres de familia 4.

conseguir sus objetivos
frente a las exigencias de
unas politicas publicas.
A2: Actitud pasiva de
padres de familia y
estudiantes.

A3: Que no estén
definidos y limitados los
tiempos para la
reestructuracion del
horizonte institucional.
A4: Que no se apropie el
horizonte institucional
por parte de la
comunidad educativa.
AS5: Falta de socializacion
con la comunidad
educativa.

A6: La planeacion
estratégica es la
encargada de guiar los
procesos adecuados de
convivencia que se
manejaran al interior de
la institucién.

y estudiantes del proceso de re-
construccion teniendo en cuenta sus
expectativas y necesidades.

ESTRATEGIAS PARA MINIMIZAR TANTO LAS
AMENAZAS COMO LAS LIMITANTES

Jornadas de socializacién para
padres de familia y estudiantes
sobre el proceso de re-construccion
del PEl, , enfoque pedagégico,
manual de convivencia y Sistema de
Evaluacion de los estudiantes

COMPONENTE 2: Metas institucionales

FACTORES FORTALEZAS LIMITANTES
INTERNOS
F1: La distribucién de recursos mas equitativa L1: Son mas discursivas que
F2: Las metas estan empezando a hacerse realidad. practicas quedandose en el papel.
F3: La unificacion por parte de la instituciéon en la | L2: El presupuesto institucional
apropiacién del modelo pedagégico y la elaboraciény | L3: La poca integraciéon de los
aplicacién del manual de convivencia de acuerdo a este | padres de familia en los eventos de
enfoque. la institucion.
L4: Espacios insuficientes para
socializar y llevar a cabo las metas
propuestas en el PEI
L5: Los intervalos de tiempo de
evaluacién y seguimiento son muy
prolongados.
FACTORES L6: Presupuesto limitado para
EXTERNOS desarrollar actividades pedagdgicas
que permitan formar un proyecto de
vida.
ESTRATEGIAS PARA MAXIMIZAR TANTO LAS ESTRATEGIAS PARA MINIMIZAR
OPORTUNIDADES FORTALEZAS COMO LAS OPORTUNIDADES LAS LIMITANTES Y MAXIMIZAR
LAS OPORTUNIDADES
01: La intencionalidad que 1. Reformular las metas institucionales a
existe, nos proporciona una mediano plazo de acuerdo ala labor 2. Los comités al plantear su

concepcién propia para ayudar

realizada por los comités establecidos para

meta institucional debe
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a fundamentar
mismas

02: La gestion de la nueva
administracion

03: Se han hecho invitaciones
a los padres de familia para

mejor las

que  Participen en los
proyectos 'y eventos del
colegio.

04: Determinar un
cronograma especifico que

determine la periodicidad de
la evaluacién y seguimiento
06: Comenzar un proceso de
articulacion con entidades
externas que brinden
oportunidades de proyeccion
al estudiante.

la re-construccién institucional.

tener en cuenta la
asignacion de
presupuesto, las
necesidades de la
poblacion, la pertinencia
con la misién y visién.

3. Enfocar estas metas hacia

un posible énfasis
institucional.

4.  Seguimiento bimestral de

las metas

AMENAZAS

Al: El desinterés de la
comunidad educativa por su
conocimiento y el manejo de
los objetivos institucionales.
A2: Reduccion del presupuesto
anual

A3: Por causa de la falta de
apoyo de la institucién con

respecto a las actividades
deportivas y culturales
externas tienden a
desaparecer el arduo trabajo
que se ha vendido

desarrollando durante afios
anteriores.

A4: Que no hay interés o
disponibilidad de parte de los
padres para integrarse al
trabajo de la institucion.

AS: El desconocimiento y falta
de identidad por parte de los
padres de familia en los
procesos institucionales.

ESTRATEGIAS PARA FORTALECER EL COLEGIO Y
MINIMIZAR LAS AMENAZAS

5.

Jornada de socializacion, evaluaciény
retroalimentacion anual sobre el
seguimiento de las metas institucionales con
padresy estudiantes.

ESTRATEGIAS PARA MINIMIZAR
TANTO LAS AMENAZAS COMO LAS
LIMITANTES

6. Desde los comités

generar propuestas de
mejoramiento de las
metas institucionales con
padres de familia y
estudiantes.

COMPONENTE 3: Conocimiento y apropiacion del direccionamiento estratégico

FACTORES INTERNOS FORTALEZAS LIMITANTES
F1: Existe una divulgaciéon apropiada sobre el | L1: Falta de conocimiento por
direccionamiento hacia los actores de la | parte delacomunidad.
comunidad educativa (Manual de convivencia) L2: Se desconoce que es el
F2: Estan establecidos y registrados en la agenda. direccionamiento.
F3: El inicio de una nueva administracion.
F4: Manejo adecuado de los puentes de
comunicaciéon entre las diferentes dependencias
de la institucién.

FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES. ESTRATEGIAS PARA MAXIMIZAR TANTO LAS ESTRATEGIAS PARA

FORTALEZAS COMO LAS OPORTUNIDADES MINIMIZAR LAS

01: Conocer claramente hacia dénde va LIMITANTES Y MAXIMIZAR

la institucién. 1. Consolidar un PLAN ESTRATEGICO a LAS OPORTUNIDADES

02: Apoyo de la comunidad educativa y

de los entes en el entorno

03: Brindar los espacios adecuados y los

recursos necesarios para

cumplir

partir de las propuestas de
mejoramiento y metas institucionales
consolidadas con padres de familia
estudiantes y docentes en los comités

2.  Fortalecer ajustar
y definir junto ala
comunidad
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cabalidad con todo lo propuesto en éstas
areas

04: Aparecen en la agenda institucional y
algunos espacios del colegio.
05: Se estan generando
alternativas para el cambio.
06: Divulgacién periddica de los avances
obtenidos a todos los estamentos de la
institucién.

nuevas

educativa las
caracteristicas del
Direccionamiento
Estratégico y el
objetivo de este.

AMENAZAS

Al: La indiferencia que genera su
conocimiento y puesta en practica.

A2: Perdida de interés por falta de
espacios dentro de la institucion y fuera
de ella

A3: Que no se socialice e interiorice esta
informacién.

A4: No queda plasmado claramente el
avance de los procesos.

AS5: Realizacién de actividades sin una
clara articulacién y desprovistos de

ESTRATEGIAS PARA FORTALECER EL COLEGIO
Y MINIMIZAR LAS AMENAZAS

3. Jornada de socializacion del
Direccionamiento estratégico
institucional a administrativos,
directivos docentes y docentes.

ESTRATEGIAS PARA
MINIMIZAR TANTO LAS
AMENAZAS COMO LAS
LIMITANTES

4.

Jornada de
socializacion del
Direccionamiento
estratégico
institucional a
Padres de familia,
estudiantes y sector
productivo de la

sentido

zZona.

COMPONENTE 4: Politica de inclusion de personas de diferentes grupos poblacionales o

diversidad cultural

FORTALEZAS LIMITANTES
FACTORES INTERNOS

F1: El contacto con estas poblaciones facilita | L1: Condiciones fisicas y humanas en

el enriquecimiento de los educandos en el | cuanto a la planta y formacién de

aspecto cultural y convivencial. docentes para atender con mayor eficacia

F2: Brindarle un servicio a la comunidad, a | las necesidades de esta poblacién

nifios con necesidades educativas especiales | L2: Falta de capacitacién e

F3: No se ha presentado ninguna exclusion | infraestructura, apoyo por personal

por parte de los docentes y estudiantes especializado y aulas especializadas

F4: Se les ha dado la inclusiéon y se les ha | L3: No existe claridad ni integracion con

brindado la oportunidad de educarse sin | ningin grupo de diversidad cultural

ninguna discriminacion. L4: No existe un formato para

F5: Hasta ahora se esta generando la | diagnosticar, registrar o identificar esta

dindmica de la politica de inclusiéon en la | poblacién.

Institucion. L5: No existe una claridad a cerca de los

FACTORES EXTERNOS objetivos practicos de realizacién de los
procesos.
L6: No se han dado los elementos
pertinentes de formacién a los docentes y
comunidad estudiantil en el respeto de la
diferencia y la diversidad, tampoco existe
plan curricular adecuado a estas
condiciones.
OPORTUNIDADES ESTRATEGIAS PARA MAXIMIZAR TANTO ESTRATEGIAS PARA MINIMIZAR LAS

01: El lugar que ocupa la instituciéon
para recibir este tipo de poblacion.
02: Interactuar con nifios de
necesidades educativas especiales
03: Las politicas de inclusiéon
establecidas desde La SED.

04: La generaciéon de un nuevo
programa de inclusién.

05: Identificar el tipo de poblacién
que tenemos y realizar un
seguimiento en la institucién.

06: Formacién de docentes para
definir los criterios de trabajo a

LAS FORTALEZAS COMO LAS
OPORTUNIDADES

1.  Definir la poblaciéon de
estudiantes con NEE que tiene y
recibira la institucion.

LIMITANTES Y MAXIMIZAR LAS
OPORTUNIDADES

2. Jornada de socializaciony
sensibilizacion acerca del
modelo de inclusion
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partir de las caracteristicas de la
poblacién.

07: Brindar espacios de reflexiéon y
respeto frente a la diversidad
cultural.

AMENAZAS

A1l: La resistencia por parte de la
comunidad frente a la inclusiéon de
estos grupos poblacionales y las
prevenciones o prejuicios frente a la
diversidad cultural.

A2: El nimero de estudiantes por
aula

A3: La falta de capacitacion
adecuada

A4: No tener identificada a la
poblacion de acuerdo con sus
particularidades, lo cual no permite
un proceso adecuado.

A5: No ha sido una prioridad
institucional por ser una poblacién
minoritaria y en algunos casos se
desconoce los casos institucionales

ESTRATEGIAS PARA FORTALECER EL
COLEGIO Y MINIMIZAR LAS AMENAZAS

3. Jornadas de sensibilizacién con
padres y estudiantes sobre la
diversidad poblacional y cultural
de la institucién.

ESTRATEGIAS PARA MINIMIZAR
TANTO LAS AMENAZAS COMO LAS
LIMITANTES

4. Solicitar capacitacion para los
docentes a entidades
especializadas en NEE.

FIGURA 12: Instrumento de recoleccion, cruce y analisis de la matriz LOFA.

1.7 ANALISIS DE VULNERABILIDAD

Se trata del proceso para determinar los componentes criticos o débiles de los sistemas y las

medidas de emergencia y mitigacion ante las amenazas. De acuerdo a los puntos criticos

detectados, se vio la necesidad de realizar un analisis de vulnerabilidad, con el cual se

puede detectar la exposicion y fragilidad que tiene el centro educativo y las personas que lo

conforman, con esto se permitié evaluar e identificar las areas y el nivel de impacto que

pueden afectar la prestacion del servicio y a la comunidad educativa.
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1.7.1 MATRIZ DE IMPACTO

Una matriz de impacto es una representacion gréafica de los riesgos que enfrentan una

organizacion o entidad. La probabilidad de un evento se representa frente a los posibles

efectos negativos del mismo.

Para su consolidacidn es pertinente tener en cuenta:

1.

Determinar las areas de impacto a intervenir con sus categorias, las cuales se
consideran como los elementos claves de la organizacion de los cuales depende su
funcionamiento, direccion y éxito. (para este caso las gestiones institucionales )
Emplear las fuentes de riesgo: relaciones- comportamientos-eventos-actividades.
Evaluar cada area de impacto, segun la fuente de riesgo en una escala de 1 a 5
donde 1 representa una consecuencia insignificante, 2 menor, 3 moderada, 4 mayor
y 5 catastrofica.

Posterior a la operacion matematica se identifican las areas de impacto critico y se
consolida una nueva matriz donde se identificaran los actores a intervenir tanto
internos como externos

Se establecen los requisitos pertinentes para cada actor y se vuelve a valorar en
escaladelab

Este proceso pone de manifiesto los elementos de intervencién a través de los

resultados obtenidos.
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AREAS DE IMPACTO EN LA ORGANIZACION

G.ACADEMICA G.DIRECTIVA G.ADMINISTRATIVA G.COMUNITARIA
Capacitacion Pertinencia del Participacion de|  Administracion para Provectinala | TOTAL
Enfoque los integrantes | nuevos recursos comunidad
de | comunidad
Relaciones 1 5 5 1200
comercizles
Relaciones 1 5 5 5 § 5 2 2 4 1 50000
legales
Economia 1 3 1 5 5 5 4 2 4 5 60000
Compartamiento 5 5 5 5 5 5 1 2 5 5 781250
humano
Eventos 1 3 5 3 3 4 1 1 2 2 2160
naturales
Circunstancias 1 2 3 4 4 5 3 1 5 5 36000
politicas
Tecnologicas y 1 5 4 5 4 5 1 2 5 2 40000
asuntostécnicos
Actividades 4 5 5 5 5 5 2 2 5 5 1250000
individuales
Actividadzs de 3 5 5 5 § 5 4 5 5 5 4687500
qestion y contral
TOTAL 60 75000 192 160 62500

FIGURA 13: Matriz de impacto
En el cuadro anterior, se evidencia tres fuentes de riesgo que obtuvieron las ponderaciones
mas altas (comportamiento humano, actividades individuales y actividades de gestion y
control resaltadas en amarillo) y los puntos criticos que determinan las areas de impacto
mas urgentes (programas pertinentes a las necesidades detectadas, pertinencia del modelo
institucional, consolidar una filosofia institucional, direccionamiento y planeacién
estratégica y articulacion con la educacion superior resaltados en color azul). Se
delimitaron las areas de impacto critico, y se establecieron los requisitos pertinentes para
cada uno de los actores, que fueron valorados por nivel de importancia para ellos,
obteniendo los mayores puntajes siete de ellos, en donde tres se localizan en la gestion

directiva.
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Este concepto hace referencia a las personas a nivel individual o grupal que constituyen

una comunidad, su estudio es identificado como grupo de interés que pueden influir de

manera directa o indirecta a nivel de productos, servicios, poder de influencia y posicién de

consumo de acuerdo a la necesidad o expectativa que se considere, lo que permitira el

entendimiento de como se relacionan y afectan en cuanto a las politicas, instituciones y

entre las personas involucradas.

El analisis de partes interesadas se da a través del principio de enfoque hacia el cliente, la

consolidacion de servicios pertinentes a las necesidades existentes y futuras, el

cumplimiento de los requisitos y las expectativas del servicio prestado. (NTCGP1000:2004,

p3)

IC
MR

Programas academicos
Pl pertinentes a las

AT necesidade;
Pertingncia

(1 Insttucional

T ( | Consoiar una fosofi
I

A
R
E
A
§

Planeacin Estratégica
Articulacion con
Educacion Superior

TOTAL

REQUISITOS DE LAS PARTES INTERESADAS

FIGURA 14: Matriz partes interesadas
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En este instrumento se evidencid que la gestion directiva presenta 5 elementos de suma

importancia los cuales requieren de intervencion (articulacion con la educacion media,

formacion integral, calidad educativa, cumplimiento de las politicas educativas vy

cumplimiento del horizonte institucional). La valoracién se realizd de acuerdo a la

estrategia de control de riesgo que se establece en la Norma Técnica Colombiana Gestion

del Riesgo: principios y directrices NTC-1SO 31000

Nivel | Probabilidad Descripcion

A Casi cierto Se espera gue ocurra en la mayoria
de las circunstancias.

B Probable Puede probablemente ocurrir en Ia
mayoria de las circunstancias.

C Posible Es posible que ocurra algunas veces.

o] Improbable Podria ocurrir algunas veces.

E Raro Puede  ocurrir  solamente en
circunstancias excepcionales.

riesgo a la organizacion.

Nota: los criterios deben darle capacidad de gestidon del

Nivel | Consecuencia Descripcion

1 Insignificante | Nivel de dafio y pérdidas financieras pequefias.

2 Menor Pérdida financiera media; tratamiento de primeros
auxilios en el sitio; efectos ambientales detenidos
en el sitio.

3 Moderada Pérdida financiera alta; requiere tratamiento
médico; descargas se detienen en el sitio con
ayuda externa.

4 Mayaor Pérdidas  financieras  considerables;  lesiones
grandes; pérdidas de capacidad de produccién;
descargas fuera del sitio sin efectos perjudiciales.

5 Catastrdfica Pérdida financiera enorme; muerte; liberacion de
tdxicos fuera del sitio con efecto perjudicial.

Nota: los criterios deben darle capacidad de gestion del riesgo a la

organizacion.

FIGURA 15: Valoracion del riesgo NTC-1SO 31000

1.7.3 IDENTIFICACION DEL RIESGO

De acuerdo a la norma NTC-1SO 31000 se entiende por riesgo la posibilidad de que algo

pueda presentarse con consecuencias positivas 0 negativas , evaluado en cuanto a su

probabilidad de ocurrencia (amenaza) y a

vulnerabilidad), es decir el riesgo equivale a:

la gravedad de sus consecuencias(

R(riesgo) = A (amenaza) X V (vulnerabilidad).
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Se realiz6 la identificacion del riesgo tomando los requisitos y &reas de impacto,

determinando las concecuencias negativas, en caso de no implementar una estrategia de

mejoramiento teniendo en cuenta la escala de valoracion del riesgo.

Escala de valoracion del riesgo: el prop6sito de este instrumento es tomar las fuentes de

riesgo e identificar de acuerdo a su probabilidad de ocurrencia el impacto que tendra y su

posible consecuencia, lo cual permite ubicarlo en las categorias de riesgo extremo, alto

riesgo, riesgo moderado y riesgo inferior para luego determinar las estrategias de

intervencion.

IDENTIFICACION

Evento

No. Fuente de riesgo - -
Predecible | Impredecible

Consecuencia

Positiva

Negativa

4,

EVALUACION DE RIESGOS

Prob.

Consecuencias

3

4

[wh E@l ==} b3

2
H
H
M
L

H
H
M

H

E

NEEEEEE

L

M

H

H

Nota: los criterios y categorias deben darle capacidad de
gestion del riesgo a la organizacion.

- Riesgo extremo.

FIGURA 16: Escala de valoracion del riesgo
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FIGURA 17: Andlisis y evaluacion de riesgos

IDENTIFICACION
No. Fuente de riesgo Evento Consecuencia ANALISIS EVALUACION
Predecible Impredecible Positiva Negativa Posibilidad Impacto Nivel de riesgo Prioridad del
riesgo
Comportamiento
humano 3
E C
Comportamiento PLAN DE
humano -5 TRATAMIENTO
2
Comportamiento Recibe sugerencias y opiniones, 3
3| humano Falta de liderazgo por los realizando lo que le indican c
Comportamiento directivos Se pierde la credibilidad 5
4 humano de los directivos
Comportamiento
3
5 humano
n D
Comportamiento 4
6 humano
Comportamiento 5 PLAN DE
7 humano TRATAMIENTO
Comportamiento D PLAN DE
humano -5 TRATAMIENTO
8
Hay que replantear nuevamente el 4
9| . L horizonte institucional
Se pierden los objetivos del L2 institucion educat c
horizonte institucional a institucion educativa
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Consecuencias Negativas Prob. Consecuencias Posiivas

FIGURA 18: Consecuencias positivas y negativas

Con todo lo anterior se consolida el plan operativo anual, como primer instrumento de
planeacion, el cual establece la ruta del mejoramiento, se asignan responsables en la
intervencion y se determina que estas se realizaran de manera directa en dos de los
procesos: direccionamiento y horizonte y gestion estratégica, de manera indirecta en los
procesos de gobierno escolar y cultura institucional porque al consolidar los dos primeros
procesos, estas acciones repercuten en los procesos siguientes a traves del liderazgo, la
participacion de la comunidad y la ejecucion de practicas pertinentes frente a las

necesidades detectadas que fortalezca el sentido de pertenencia.
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CAPIULO 2
PROPUESTA DE APLICACION DE LA GESTION ESTRATEGICA EN LA
GESTION DIRECTIVA
En el siguiente capitulo se describe la propuesta de aplicacion del modelo de gestion
estratégica en la gestion directiva, que tienen por objetivo la aplicacién del modelo de
gestion estratégica con el fin de llevar a cabo un mejoramiento en la gestién directiva del

Colegio EIl Cortijo Vianey I.E.D.

Para el cumplimiento del objetivo general, se plantearon los siguientes OBJETIVOS
ESPECIFICOS 1. Conceptualizar los referentes tedricos que soportan la gestion estratégica
en el componente directivo de las instituciones educativas. 2. Analizar el diagnostico
institucional para determinar las variables objeto de la investigacion.3. Disefar, aplicar y
evaluar la propuesta de gestion estratégica en la gestion directiva del Colegio EI Cortijo

Vianey |.E.D.

Para esto, fue necesario en un primer momento consolidar los referentes conceptuales de la
gestion en el componente directivo, implementar los instrumentos de recoleccion de
informacion, determinar y ejecutar las acciones establecidas, realizando continuamente

procesos de evaluacién y retroalimentacion.
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2.1 IMPLEMENTACION DE LOS INSTRUMENTOS DE PLANEACION

2.1.1 PLAN OPERATIVO ANUAL

A partir de los resultados arrojados por el diagndstico, se establece la ruta de intervencion
en el plan operativo anual, proponiendo las metas de mejoramiento y las lineas de accién
en los procesos de direccionamiento y horizonte y gestion estratégica. Estas lineas son: 1.
Mision Vision y Principios en el marco de una Institucion Integrada, 2. Metas

Institucionales, 3. Conocimiento y Apropiacion del direccionamiento.

Cada linea de accion surgié de los componentes de la gestion directiva analizados en la
matriz LOFA, y las metas de mejoramiento se originaron de las estrategias propuestas en el
andlisis de la matriz LOFA y el andlisis de las encuestas; para cada meta de mejoramiento
se empezd a establecer las estrategias de ejecucion y determinar los tiempos de desarrollo
para los periodos académicos entre el 2012 y el 2013 contando con la colaboracion y

participacion de los actores de la comunidad.

PLAN OPERATIVO

Es un documento que da cuenta de las diferentes acciones a emprender al interior de las
diferentes gestiones de una organizacion a través de la estipulacién de diferentes tiempos y
permite dar cumplimiento a los objetivos y metas trazados para el éxito de su horizonte

institucional.
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OBJETIVO ESTRATEGICO

Transformar el modelo de
gestion y operacién de la
SED a partir de la
implementacién de
cambios que impacten de
manera integrada y
armoénica las  distintas
dimensiones de la
organizacion en los niveles
central, local e
institucional con el fin de
mejorar la gestion en
términos de eficiencia,
eficacia y transparencia.

META ANUAL
PRODUCTO FINAL
- LINEA DE TIPO DE
AREA DE GESTION ACCl()N/PROCESO/PROYECTO METAS DE MEJORAMIENTO PONDERADO META UNIDAD
CANTIDAD DE
MEDIDA
1 Iniciar el proceso de reformulacién del PEI teniendo Reﬁiti?)sﬁes
en cuenta las necesidades actuales de la comunidad 15% Sumatoria 1. conla
educativa. .
comunidad
2. Crear comités especializados de docentes
COMPONENTE 1. Misién, Visién y | ,directivos docentes, padres de familia y estudiantes
Principios en el marco de una para iniciar la reformulacién y ajustes del PEI, enfoque .
Institucién Integrada pedagégico, manual de convivencia y Sistema de 10% Sumatoria 1 Actas
Evaluaciéon de los estudiantes con asesorias y
capacitaciones externas
3. Fortalecer la participacion de los padres de familia y
estudiantes en la reformulacion y ajustes del PEI ) )
teniendo en cuenta sus expectativas y necesidades. 10% Sumatoria 4. Reuniones
6. Consolidar metas institucionales a mediano plazo
frente en la reformulaciéon institucional y la Registros
COMPONENTE 2, Metas construccién de ‘los factores claves de éxito a través de 15% Sumatoria 1, Plan
. Institucionales un Plan Estratégico Estratégico
GESTION DIRECTIVA g
11. Consolidar un PLAN ESTRATEGICO a partir de las Regi
propuestas de mejoramiento y metas institucionales 59 . egllstro
consolidadas con padres de familia estudiantes y 15% Sumatoria L P an
docentes en los comités Estratégico
COMPONENTE 3. Conocimientoy | 12. Fortalecer ajustar y definir junto a la comunidad
Apropiacién del educativa las caracteristicas del Direccionamiento 10% Sumatoria 3 Reunién
direccionamiento Estratégico y el objetivo de este.
13.Jornada de socializacion del Direccionamiento
estratégico institucional a administrativos, directivos 10% Sumatoria 1. Reunién
docentes y docentes.
16, Jornada de. soc1a¥1lzac10n y sensibilizacion acerca 5% Sumatoria 1. Registro
del modelo de inclusién
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CONTINUACION PLAN OPERATIVO

CRONOGRAMA
ABRIL JULIO- LOGROY/O OCTUBRE- ENERO-ABRIL LOGROY/O ULIO-OCTUBRE LOGROY/O
- JULIO ESTRATEGIA OCTUBRE DlFlCULTﬁ\D DICIEMBRE LOGRO Y/O DIFICULTAD 2013 DIFICULT/AD J 2013 DIFICULT{&D
2012 2012 2012
Anélisis documental. Estructurar
los factores claves de éxito para
la reformulacién del PEI a partir
de la construccion y analisis de la
Matriz de Impacto, evaluacién del
riesgo.
Consolidar los comités; de
Convivencia Evaluacién
Pedagoégico Gestion para trabajar
los componentes estratégicos de
cada gestion.
Analisis del PEI e identificacion Trabajo de las Asisten los representantes
de expectativas y necesidades en mesas a partir de los comités y se
relacion a la reformulacién y de preguntas construye insumo
ajustes del PEL orientadoras pertinente a la
y perspectiva reformulacién y ajustes PEIL
de los
integrantes
padres y
estudiantes.
Propuesta de
Institucionalizacién del
Plan Estratégico.
Establecer los objetivos
estratégicos y los
indicadores
Determinar la pertinencia Primer Segundo

del Direccionamiento
Estratégico a partir de la
construccién del Horizonte
Institucional , la proyeccién
Institucional, 2013-2018

seguimiento a las
acciones del plan
estratégico y plan
de accién

seguimiento a
las acciones

del plan
estratégico y
plan de
accion

Divulgacion y
apropiacion
Direccionamiento
Estratégico y Mapa
de Procesos 'y
organizacion
institucional
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Socializacién

sensibilizaci6
n a la
comunidad

frente a los
hallazgos

acerca del
modelo de
inclusion y
determinar la
pertinencia e
incorporacién
del  proceso
en la
propuesta

educativa
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2.1.2 PLAN DE ACCION

El plan de accidn permite establecer las acciones puntuales para cada linea y meta propuesta en los procesos de la gestién
directiva planteados en el plan operativo anual. Para la ejecucion de estas actividades se organiz6 el trabajo con la participacion
de los actores pertenecientes a los comités conformados para el mejoramiento institucional.

PLAN DE ACCION

AREA CLAVE DE GESTION DIRECTIVA

MEJORAMIENTO
LINEA DEACCION 1 | Mision, Visién y Principios en el marco de una Institucién Integrada
PROCESO Direccionamiento estratégico y horizonte institucional
METAS DE e Iniciar el proceso de reformulaciéon del PEI teniendo en cuenta las necesidades actuales de la comunidad educativa.
MEJORAMIENTO e  Crear comités especializados de docentes, directivos docentes, padres de familia y estudiantes para iniciar la

reformulacion y ajustes del PEI, enfoque pedagégico, manual de convivencia y Sistema de Evaluacién de los
estudiantes con asesorias y capacitaciones externas

e Fortalecer la participacién de los padres de familia y estudiantes en la reformulacién y ajustes del PEI teniendo en
cuenta sus expectativas y necesidades.

ESTRATEGIAS ACCIONES RESPONSABLE RECURSOS RESULTADO

1. Analisis 1. Analisis documental e Docentes 1. Documentos 1. Incoherencia entre los resultados
Documental 2. Construccién Matriz Investigadoras Institucionales del diagnéstico y la proyeccion de

2. Estructurar los de Impacto, Proyecto Educativo los documentos.

factores claves de evaluacion del riesgo Institucional ~ (PEI) | 2. Determinar puntos criticos ,

éxito para la Plan Operativo 2012, requisitos de impacto y gestién a

reformulaciéon  del Cartilla 34 Ministerio fortalecer

PEI a partir de la de Educacion

construccion y Nacional (MEN)

analisis de la Matriz 2.  Revision LOFA,
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de Impacto,
evaluacion del
riesgo.

Encuestas,
Entrevistas.

3. Consolidar los
comités; de
Convivencia
Evaluacién
Pedagégico Gestion
para trabajar los
componentes
estratégicos de cada
gestion.

Conceptualizar los
componentes
pertinentes a cada
gestion

Reestructuracién  del
PEI a partir del comité
de Gestion

Procesos de
divulgacién a actores
de la comunidad para
su participacion en los
diferentes encuentros

Docentes,
padres de
familia y
directivos
Comité de

Gestion  (en
este comité

estan las
docentes
investigadoras
)

1.Talento Humano

1.1 Cartilla 34

Ministerio de

Educacion

1.2 Manual de
convivencia

1.3 Decreto 1290

1.4 Ley 1098

1.5 Ley 115

1.6 Decreto 1860

2.  Documentos
Institucionales
2.1Proyecto

Educativo

(PEI)

2.2 Plan Operativo

2012.

2.3 Cartilla 34 Ministerio
de Educacion
Nacional (MEN)

3. Decreto 1860
31. Medios internos
de divulgacion

Institucional

1. Construccion de propuestas
frente a pactos de convivencia,
sistema de evaluacion,
reformulaciéon del PEI y enfoque
pedagdgico

Avance en la consolidacion del PEI
institucional

Participacion  activa  por los
integrantes de la comunidad
educativa.
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4. Analisis del PEI e 1. Convalidaciéon del | o Comité de | 1 -2 Matriz de andlisis | 1. Hubo disminuciéon de asistentes de
identificacion de planteamiento Gestion (Estado del arte) padres al segundo encuentro
expectativas y 2. Estado del arte | e Docentes, pasando de 70 a 47.
necesidades en institucional de la padres de 2. Andlisis frente a los hallazgos y
relacion a la vision, mision familia y propuesta acciones a implementar
reformulacién y ,valores, filosofia, directivos
ajustes del PEIL objetivos y planes

estratégicos y

politica de calidad
5. Trabajo de las | 1. Andlisis frente a los | ¢ Comité de 1. Retroalimentacién 1.2. Insumo propuesta Horizonte
mesas a partir de hallazgos y propuesta Gestion 2. Matriz de Impacto, Institucional
preguntas acciones a | e« Docentes, evaluacién del
orientadoras y implementar  Estado padres de riesgo
perspectiva de los del arte familia y
integrantes padres y | 2. Validacién requisitos directivos
estudiantes. de las areas de Impacto

para la construccién
final del Horizonte

Institucional
6. Asisten los | 3. Formulacién e Comité de | 1. Analisis frente a los 1. Consolidacién de
representantes  de propuesta  Horizonte Gestion hallazgos del visién, mision ,valores, filosofia,
los comités y se Institucional e Docentes, diagnéstico. objetivos y planes estratégicos
construye  insumo | 4. Organizacién padres de | 2. Organizacién por y politica de calidad
pertinente a la institucional por familia y procesos de los 2. Organizacién de los estamentos
reformulacion y procesos directivos estamentos y el recurso humano en los
ajustes PEIL institucionales procesos directivos, misionales
y de apoyo.

AREA CLAVE DE GESTION DIRECTIVA

MEJORAMIENTO
LINEA DE ACCION 2 | Consolidar los objetivos estratégicos frente en la reformulacion institucional y la construccién de los factores claves de

PROCESO éxito a través de un Plan Estratégico

Direccionamiento estratégico y horizonte institucional-gestion estratégica.
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META DE Consolidar los objetivos estratégicos a mediano plazo frente en la reformulacién institucional y la construccion de los
MEJORAMIENTO factores claves de éxito a través de un Plan Estratégico
ESTRATEGIAS ACCIONES RESPONSABLE RECURSOS RESULTADO
Propuesta de | e  Construccién Plan | ¢ Comité de 1. Matriz de 1. Plan Estratégico.
Institucionalizacion Estratégico Convivencia Impacto
del Plan Estratégico. e Comité de 2. Horizonte
Evaluaciéon Institucional
e  Comité 3. LOFA
Pedagégico 4. Factores claves
e  Comité de de éxito
Gestion 5.  Preguntas
orientadoras
AREA CLAVE DE GESTION DIRECTIVA
MEJORAMIENTO
LINEA DE ACCION 3 | Conocimiento y Apropiacion del direccionamiento
PROCESO Direccionamiento estratégico, horizonte institucional y gestién estratégica.
META DE Consolidar un PLAN ESTRATEGICO a partir de las propuestas de mejoramiento y metas institucionales consolidadas con
MEJORAMIENTO padres de familia estudiantes y docentes en los comités
2. Fortalecer ajustar y definir junto a la comunidad educativa las caracteristicas del Direccionamiento Estratégico y
el objetivo de este.
3. Jornada de socializacion del Direccionamiento estratégico institucional a administrativos, directivos docentes y
docentes.
4. Jornada de socializacion y sensibilizacién acerca del modelo de inclusiéon
ESTRATEGIAS ACCIONES RESPONSABLE RECURSOS RESULTADO
Socializacién y 1. Elaboracién e Orientacién e Hojas 1. Divulgacién
sensibilizaciéon a la plegable frente e  Multicopiadora
comunidad frente a hallazgos de NEE e Informacion

los hallazgos acerca
del  modelo de

inclusion y
determinar la
pertinencia e
incorporacion del
proceso en la

propuesta educativa
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ESTRATEGIAS Establecer Comité de 1. PlanEstratégico | 1.2 Apoyo a la estrategia de planeacién

indicadores de Convivencia
Establecer los Impacto, Comité de
objetivos Cobertura, Evaluacion
estratégicos y los Cumplimiento, Comité
indicadores Satisfacciéon para Pedagégico

cada uno de los Comité de

factores. Gestién

Consolidar

objetivos para

uno de los

factores.
Determinar la Conceptualizacién del Comité de | 1. Entrevistas a Aprendizaje Significativo
pertinencia del enfoque pedagoégico. Convivencia docentes, estudiantes constituido cémo el enfoque
Direccionamiento Conceptualizacién de Comité de y padres de familia pedagdgico que sustenta y orienta
Estratégico a partir la formacién integral. Evaluacion las practicas educativas a nivel
de la construccion Conceptualizacidén Comité institucional
del Horizonte Modelo de Inclusion Pedagégico Esta enfocado al desarrollo de las
Institucional , la Conceptualizacidon Comité de dimensiones del estudiante como
proyecciéon Educacién de calidad Gestiéon ser humano posibilitando el
Institucional, 2013- Conceptualizacidon ejercicio de competencias

2018

articulacion con la
educacion superior

ciudadanas que le  permita
desenvolverse asertivamente en su
contexto.

Es una estrategia para garantizar el
acceso y permanencia a la educacion
de aquellos estudiantes con
discapacidad intelectual para
promover el respeto como sujetos
de derechos y garantizar su ingreso
al sistema educativo.

La educacién de calidad en nuestro
colegio es aquella que responde
eficaz y
cumplimiento del

eficientemente al
horizonte
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institucional.

6. Proceso académico que facilita el
acceso y vinculacion de los
estudiantes en la  educacién
superior.

Divulgacion y | 1. Rendicién de cuentas e  Rector 1. Documento 1. Ejecucion, Divulgacion
apropiacion Direccionamient
Direccionamiento o Estratégico y
Estratégico, Mapa de Mapa de
Procesos y Procesos y
organizacién organizaciéon
institucional institucional
2. Divulgacién a la

comunidad

educativa a

través de la

agenda escolar
Primer seguimientoa | 1. Construir un | ¢ Docentes 1.Talento Humano 1. Instrumento de seguimiento
las acciones del plan instrumento para Investigadoras | 2. Formato
estratégico y plan de realizar el seguimiento junto al comité
accién a Plan Estratégico y el de Gestién

Plan de Accién

Segundo seguimiento 1. Revision y | ® Docentes 1.Talento Humano 1. Instrumento de seguimiento
a las acciones del evaluacién a Investigadoras | 2. Formato 2. Retroalimentacién del proceso al
plan estratégico y partir del formato junto al comité equipo Directivo y de Gestion
plan de accion de seguimiento de Gestion

FIGURA 19 Plan de Accién
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2.1.2.1 PRIMERA LINEA DE ACCION:

Misidn, Vision y Principios en el marco de una Institucion Integrada.
En esta primera parte del plan de accién, se tuvo en cuenta los avances realizados en el
diagndstico de la investigacion, pues el andlisis documental permitié evidenciar las
incoherencias que se presentaban en el discurso escrito y la praxis de los componentes

institucionales.

Acto seguido se implementan los instrumentos de recoleccion de informacion (matriz
LOFA, encuestas y la matriz de riesgo-impacto), con ello se realiza el analisis de
vulnerabilidad que permite determinar en cada una de las gestiones las fuentes de riesgo y
vislumbrar las areas de impacto. Para la gestion académica se determina que el area que
necesita acciones de mejoramiento urgente son los programas académicos pertinentes a las
necesidades detectadas, en la gestion directiva se determinan tres areas, pertinencia del
modelo institucional, consolidacion de una filosofia institucional y direccionamiento y
planeacidn estratégica, en la gestion comunitaria se detecta como el area de mayor impacto,
la articulacién con la educacién superior y en la gestion administrativa no se percibe areas

en riesgo desde las acciones realizadas.

Estas areas se toman como principio y factores claves de éxito para establecer las acciones
de mejoramiento, debido al analisis anterior y los requisitos de las partes interesadas, que
en este caso se centra en los estudiantes, padres de familia, docentes, directivos,

universidades, Secretaria de Educacion, Ministerio de Educacion y mercado laboral.
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A partir de lo anterior, se convoca a la comunidad educativa a participar de los comités
institucionales, creados para la consolidacion de los componentes estratégicos,
representados en el Proyecto educativo institucional, la propuesta convivencial, el enfoque
pedagogico y el sistema de evaluacion, en beneficio de la proyeccion institucional y

mejoramiento de la calidad del servicio educativo.

UNIVERSIDAD LIBRE
MAESTRIA EN EDUCACION
CON ENFASIS EN GESTION EDUCATIVA
COLEGIO EL CORTIJO VIANEY I.E.D.
MATRIZ CONSOLIDACION DE COMITES

CARACTERIZACION CONSOLIDACION DE COMITES:

Para este proceso es pertinente establecer mesas de trabajo a partir de la
conformacion de Comités orientados a evaluar y establecer estrategias para las
gestiones institucionales.

COMITE CONCEPTUALIZACION INTEGRANTES

CONVIVENCIA | Tiene por objeto construir la propuesta | Cada comité es liderado
convivencial desde la perspectiva en | por un directivo y debe

derechos humanos. estar conformado por un
EVALUACION | Tiene por objeto fortalecer el Sistema | actor de la comunidad:

Institucional de Evaluacion de | Padre de familia,

Estudiantes. Estudiante y Docente.

PEDAGOGICO | Tiene por objeto determinar el modelo y
el enfoque pedagogico

GESTION Tiene por objeto reformular el Horizonte
Institucional y el Proyecto Educativo
Institucional.

FIGURA 20 Matriz de la consolidacion de los comités institucionales
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A partir de la conformacion de estos comités se fortaleci6 la participacion de los actores de
la comunidad y permiti6 en un primer momento realizar practicas de planeacion y
ejecucion estableciendo relaciones entre las necesidades y expectativas con las
posibilidades de llevarlo a cabo en la realidad. Este instrumento se construyé para

determinar la participacion de los comités y sus integrantes

UNIVERSIDAD LIBRE
MAESTRIA EN EDUCACION a—
CON ENFASIS EN GESTION EDUCATIVA 3 (
COLEGIO EL CORTIJO VIANEY IL.E.D. JET
ATRIZ DE SEGUIMIENTO TRABAJO POR COMITES e

COMITE FECHA

TEMAS A DESARROLLAR: INTEGRANTES

TEMAS CONCLUSIONES COMPROMISOS
NOMBRES

FIGURA 21 Matriz de seguimiento de los comités institucionales
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2.1.2.1.1 FACTORES CLAVES DE EXITO

Para este punto, se retoma los puntos criticos detectados en la encuesta y las areas de
impacto para proponer los factores claves de éxito como eje de discusion en los comites
institucionales, permitiendo recolectar informacién sobre las necesidades y expectativas,

insumo que se utilizd para estructurar el horizonte institucional.

UNIVERSIDAD LIBRE
MAESTRIA EN EDUCACION
CON ENFASIS EN GESTION EDUCATIVA
COLEGIO EL CORTIJO VIANEY |.E.D.

MATRIZ FACTORES CLAVES DE EXITO

ESTRUCTURACION HORIZONTE INSTITUCIONAL

COMITE

FACTORES DE CLAVES DE MNECESIDADES-EXPECTATIVAS
EXITO

Programas académicos
pertinentes a las necesidades
detectadas

Pertinencia  del Modelo
Institucional

Consolidar una filosofia
Institucional

Direccionamiento y

Planeacion Estratégica

Articulacion con la Educacion
Superior

FIGURA 22 Matriz de factores claves de éxito
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UNIVERSIDAD LIBRE
MAESTRIA EN EDUCACION
CON ENFASIS EN GESTION EDUCATIVA
COLEGIO EL CORTIJO VIANEY IL.E.D.
CONSOLIDADO MATRIZ FACTORES
CLAVES DE EXITO

FACTORES DE CLAVES DE EXITO MECESIDADES-EXPECTATIVAS

Programas académicos pertinentes a [ #  La generacion de un nuevo programa de inclusion y también de

las necesidades detectadas programas técnicos y tecnoldgicos para los nifios

* |dentificar el tipo de poblacion gque tenemos y realizar un
seguimiento en la institucion.

» Mo existe claridad niintegracion con ningun grupo de diversidad
cultural.

« Laresistencia por parte de la comunidad frente a |a inclusion de
estos grupos poblacionales y 1as prevenciones o prejuicios frente a
la diversidad cultural.

Pertinencia del Modelo Institucional | « Mo se han realizado los ajustes  al enfoque pedagdgico v
teniéndose en cuenta las caracteristicas de los estudiantes con
necesidades académicas especiales.

« Lafalta de capacitacion adecuada.

+« Elimpacto que genere la implementacion de un nuevo enfogque. Al
no haber claridad en los criterios de evaluacion se puede llegar a
presentar un bajo grado de exigencia frente a los procesos de
ensefianza — aprendizaje

« Desconocimiento de estrategias pedagodgicas de acuerdo al
enfogue.

Consolidar una filosofia Institucional | «  Faltan espaciosy capacitaciones para reformular el horizonte
institucional, ya que son convenientes los cambios para adaptarnos
a las nuevas necesidadesde la comunidad.

# Falta de interés o disponibilidad de parte de los padres para

integrarsze al trabajo de la institucion.

« Laindiferencia gue genera su conocimiento y puesta en practica.

* Brindar los espacios con la comunidad para poder establecer unos
vinculos mas fuertes de socializacion de las directrices de la

Institucion con respecto a la Inclusion.
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Direccionamiento
Estratégica

¥

Planeacian

La planeacion estratégica debe articular mas los procesosde
organizacion y divulgacion que se manejan al interior de la
institucion.

Es mas discursivas que practico guedandose en el papel.

Mo =e cuenta con un horizonte institucional bien estructurado
puesto gue estamos en un proceso de cambios, partiendo por el
enfoque institucional. 5e ha hecho |a divulgacion de estos aspectos
a través de |a agenda escolar y socializacion a principio de afio con
los estudiantes. Sin embargo, no hay apropiacian por parte de cada
uno de los miembros de la comunidad educativa.

Actualizacion de la mision y vision de los drganos internos que
conforman la comunidad educativa, con una mirada mas real de
acuerdo a las situaciones propias de la comunidad.

Articulacion  con
Superior

Educacion

¢ Comenzar un proceso de articulacion con entidades externas
que brinden oportunidades de proyeccian al estudiante.

« [0 existen espacios para orientar a los jovenes en su proyecto
de viday mayor compromiso de |a institucion para orientary
brindarlas herramientas acorde a sus necesidades.

* Brindarles oportunidades de aprendizaje laboral y ocupacional a

los estudiantes.

e Clue la institucion quede porfuera de los programas debidoala
cantidad de recursos con la gque se cuentan.

FIGURA 23 Matriz consolidado de los factores claves de éxito

De acuerdo a lo anterior, se constituyen los factores claves de éxito de la siguiente manera:

en la gestién académica se instituye desde los programas académicos pertinentes a las

necesidades detectadas el modelo de inclusion, desde la pertinencia del modelo

institucional el factor de aprendizaje significativo, desde la pertinencia del modelo

institucional la formacion integral y la articulaciéon con la educacion superior. En la
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gestion directiva desde el direccionamiento y planeacion estratégica la educacion de

calidad.

2.1.2.1.2 MAPA DE PROCESOS Y ORGANIZACION INSTITUCIONAL

En este punto, se evidencié que el que hacer institucional no puede girar Unicamente en
torno a las gestiones, sino que hacia falta la estructuracion y organizacién de los procesos
que de ellas se derivan. Esta estrategia permite identificar, gestionar y evaluar de manera
eficaz las actividades que desarrolla la institucion y la interaccion que existe entre ellas de

manera integral para alcanzar los objetivos y metas institucionales.

Esta herramienta permitié visualizar las relaciones que se establecen entre si, alineando la
estructura con la estrategia que se estd implementando, determinando los procesos, de
acuerdo a la Norma Técnica de Calidad en la Gestion publica NTCGP 1000:2004 en:
Procesos estratégicos: son los que estan relacionados con la politica, los objetivos y
estrategias, provisién de la comunicacién, aseguramiento de disponibilidad de recursos
necesarios y revisiones por la direccion, Procesos Misionales: son los que proporcionan el
resultado previsto por la institucion en el cumplimiento de su objeto social y Procesos de
Apoyo: que son los que proveen los recursos necesarios en los procesos estratégicos,

misionales, de medicion, andlisis y mejora.
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MAPA DE PROCESOS COLEGIO EL CORTIJO VIANEY LE.D.
PROCESOS DIRECTIVOS

ASEGURAMIENTO DELA
CALIDAD

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO

PROCESOS MISIONALES

Académico

Convivencial

Evaluaciény
promocién

EDUC

SATISFACCION DE LA

5
g
&
>
i
(=]
5
]
e
z

FIGURA 24 Mapa de procesos Colegio El Cortijo Vianey I.E.D.

Asi mismo, se estructura los estamentos institucionales para determinar la cadena de valor
(La Cadena de Valor o Mapa de procesos permite evidenciar de manera detallada y gréafica
las relaciones e interacciones de los procesos, subprocesos y actividades con los productos
0 servicios que se presta para satisfacer las necesidades). Esta red de procesos permitio
disefiar una estructura institucional sélida, articulada, coherente y pertinente frente a las
necesidades, los intereses y la proyecciéon de la comunidad educativa percibida desde el

colectivo de participacion (comités).
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ORGANIZACION INSTITUCIONAL

PROCESOS DIRECTIVOS "

S

| PROCESOS MISIONALES

COMUNIDAD EDUCATIVA
COMUNIDAD EDUCATIVA

FIGURA 25 Organizacion institucional por procesos

2.1.2.1.3 SEGUNDA LINEA DE ACCION

Consolidar el plan estratégico frente a la reformulacién institucional.
En esta segunda parte, tomando como referencia los cinco factores claves de éxito se
realiza la conceptualizacion y se propone los indicadores de impacto, cobertura,
cumplimiento y satisfaccion para alcanzar la meta estratégica a largo plazo. Se realiza una
descripcion para viabilizar los indicadores desde la técnica PHVA (planear, hacer, verificar

y actuar).
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PLAN ESTRATEGICO

Documento en el que se consolidan las diferentes acciones evocadas al cumplimiento y
consolidacion de estrategias pertinentes y apropiadas para una organizacion donde se

plantean las directrices que apoyan y consolidan los factores claves de éxito.
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2.1.2.2 TERCERA LINEA DE ACCION

Conocimiento y Apropiacién del direccionamiento.
Durante este proceso se consolida el modelo pedagdgico a partir de la participacion de los
diferentes actores de la comunidad, la experiencia y necesidades identificadas por los
representantes, insumos de analisis (PEI, identificacion de expectativas y necesidades,
trabajo de las mesas a partir de preguntas orientadoras, perspectiva de los integrantes,
analisis frente a los hallazgos y acciones a implementar, validacion de requisitos de las
areas de Impacto para la construccion final del Horizonte Institucional) donde se consolido
un planteamiento pertinente para evaluar lo construido hasta el momento y lo que requeria

la institucion
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MISION

MISION 2014

VISION

VISION 2014

PERFIL DEL ESTUDIANTE

El Colegio Distrital El
Cortijo-Vianey, a través
de los aportes de los
procesos de evaluacion y
de mejoramiento
continuo, ha  podido
mejorar las plantas fisicas
y dotar a estas con todo lo
necesario para el buen
desempefio  académico,
mejorando los resultados
académicos internos y
externos. Teniendo en
cuenta en la formacién de
los individuos su
individual,
social y cultural en donde
se conjuguen lo cognitivo,
lo procedimental y lo
actitudinal, los saberes de
la humanistica, la ciencia
y la tecnologia, desde un
enfoque critico social y
aprendizaje cooperativo-
colaborativo. De igual
considera

dimension

modo
importante utilizar como
estrategias, el trabajo en
equipo, la participacion
democratica de todos los
miembros de la

comunidad, siendo el

El Colegio El Cortijo Vianey es una
institucion  educativa  distrital
formadora de ciudadanos
integrales, promoviendo la
inclusién y el respeto en la cultura
de la diversidad mediante la
interaccién  asertiva de  su
comunidad y la construccién de
saberes por medio del aprendizaje
significativo para enfrentar los
retos de su entorno y la sociedad
actual.

El Colegio Cortijo-Vianey,
en el 2011 ha implementado
una gerencia y
administracién basada en la
planeacion estratégica,
donde todo proceso y
accion, aun lo presupuestal,
fortalece el  desarrollo
pedagégico e Institucional.
También se ha
implementado un modelo
constructivista de enfoque
critico social y aprendizaje
cooperativo-colaborativo,

donde participan
estudiantes, padres de
familia y docentes. Se ha
desarrollado e
implementado
propuesta de bilingliismo y
se ha
curriculo para 10 y 11. Los
estudiantes, padres de
familia, docentes,
administrativos y directivos
se sienten a gusto y
queridos en la institucion,
ademas participan en todos
los procesos institucionales
vivenciando los valores de

una

transformado el

la cultura tradicional

colombiana, de la

El Colegio El Cortijo Vianey en
el 2.019 sera reconocido en la
localidad quinta de Usme por
la calidad de sus procesos
educativos significativos, y
modelo de colegio inclusivo
de nifios, nifias y jévenes con
discapacidad intelectual.

EN SU SABER -SABER, TODO

MIEMBRO DE LA COMUNIDAD

SE RECONOCE POR SER:
-Un hombre y una mujer
proactivos que se manifiesta
en que sepan: Aprender de
los errores, manejar el valor
del tiempo, leer la realidad,
escuchar,  construir  su
proyecto de vida, poseer
conocimientos aplicables a
su realidad, por
principios universales, leer,

actuar

escribir, interpretar,
comprender, calculo
matematico, resolucién de

problemas, observar, saberes
interdisciplinarios, integrar
la ciencia, la tecnologia, la
sociedad y lo ambiental,
reconocer los
culturales y producir cultura,
lo que quieren, el uso del
computador y las nuevas

elementos

tecnologias, danza, teatro,
artes, espafiol, inglés,
ciencias, sociales, filosofia y
matematicas.

EN SU SABER HACER Y
CONVIVIR, TODO MIEMBRO DE
LA COMUNIDAD SE RECONOCE
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manual de convivencia la
carta de navegacion de la
Institucidn, para la
vivencia de los valores de

la  cultura tradicional
colombiana, de la
proactividad y la NO-
VIOLENCIA, que los
comprometa individual y
socialmente en la
construccién y desarrollo
de proyectos de
microempresas que

mejoren sus condiciones
de vida y las de su
comunidad aumentando
el ndmero de estudiantes
vinculados a estudios
superiores y al mundo
laboral, y dando a conocer
la experiencia por
diversos medios.

proactividad y la NO-
VIOLENCIA, que los
proyecta en la comunidad a
través de la realizacion de
proyectos conjuntos entre
escuela y comunidad.

POR SER:
-Un hombre y una mujer con
autodeterminacion para:

Investigar, construir el bien

social, cuidar del entorno,
hacer propuestas de
intervencién social-
comunitaria, resolver
conflictos, ser mediador,
relacionarse

constructivamente  consigo

mismo, con los otros y con el
entorno, trabajar en equipo,
responder al mundo de hoy y
demandas,
informacién, practicar un
oficio, capacitarse para el
trabajo y para los estudios
universitarios y transformar
la realidad.

sus usar la

FCE FCE FCE FCE FCE
1. EDUCACION 1. FORMACION INTEGRAL 1. CALIDAD EN 1. EDUCACION DE 1. EDUCACION INTEGRAL
INTEGRAL 2. MODELO DE INCLUSION - PROCESOS CALIDAD 2. PROYECCION
2. CRITICO SOCIAL RESPETO A LA 2. CRITICO SOCIAL 2. INCLUSION- COMUNITARIA
3. CONVIVENCIA: DIVERSIDAD Y A LA 3. BILINGUISMO RESPETO A LA 3. SANA CONVIVENCIA
NO VIOLENCIA DIFERENCIA 4. BIENESTAR DIVERSIDAD Y A LA 4. PROYECTO DE VIDA
4. EMPRENDIMIEN 3. APRENDIZAJE COMUNITARIO DIFERENCIA
TO-PROYECTO SIGNIFICATIVO 5. CONVIVENCIA-NO 3. APRENDIZAJE
DE VIDA 4. EDUCACION DE CALIDAD VIOLENCIA SIGNIFICATIVO
PEI: “CONSTRUYENDO PEI: “FORMACION DE POLITICA DE CALIDAD: POLITICA DE CALIDAD: OBJETIVOS DE CALIDAD
CONOCIMIENTO A CIUDADANOS PARTICIPES EN LA “marcando la diferencia por | “Marcando la diferencia por el | OBJETIVOS INSTITUCIONALES
TRAVES DE LA CULTURA CULTURA DE LA DIVERSIDAD” el camino de la excelencia” | camino de la excelencia” | 1.4.1 AREA: ADMINISTRATIVA
Y LOS VALORES CON EL SER EXCELENTE mediante una educaciéon de | Implementar estrategias para la
PROYECCIONA LA SER EXCELENTE calidad, pertinente e inclusiva | integracion de la comunidad
COMUNIDAD” Es hacer las cosas, no buscar | para los nifios, nifias y jévenes | educativa a través de la
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razones para demostrar que
no se pueden hacer.

SER EXCELENTE

Es comprender que la vida
no es algo que se nos da
hecha, sino que tenemos

que producir las
oportunidades para
alcanzar el éxito.
SER EXCELENTE

Es comprender que con
base a una férrea disciplina,
es factible forjar un caracter
de triunfador.

SER EXCELNTE

Es trazarse un plan y lograr
los objetivos deseados a
pesar de todas las
circunstancias.

SER EXCELENTE

Es saber decir “me
equivoque” y proponerse no
cometer el mismo error.
SER EXCELENTE

Es levantarse cada vez que
se fracasa, con un espiritu
de aprendizaje y superaciéon
SER EXCELENTE

Es reclamarse a si mismo el
desarrollo pleno de
potencialidades
buscando incansablemente

nuestras

la realizacion

SER EXCELENTE

Es entender que a través del
privilegio diario de nuestro
trabajo podemos alcanzar la
realizacion.

del sector, promoviendo
aprendizajes significativos
que le permitan afrontar los
desafios de su contexto
inmediato. Con recurso
humano idoéneo,
comprometido y cualificado
que hace uso adecuado de los
recursos de la institucién
hacia el mejoramiento
continuo de sus procesos a
través del modelo de gestion
estratégica para dar atenciéon
inmediata a las necesidades e
intereses de la comunidad
educativa.

generaciéon de espacios de
participacion y el fortalecimiento
presupuestal de los proyectos
pedagégicos para mejorar el
ambiente de trabajo y hacerlo
mas afectivo y efectivo.

1.4.2 AREA PEDAGOGICA Y
ACADEMICA

Reconstruir el proyecto educativo
institucional con la participacién
de todos los estamentos y
diversos miembros de la
comunidad educativa, para la
elaboracién de un curriculo y
plan de estudios unificados, que
sean pertinentes al contexto y
posibilite definir el enfoque
pedagdgico. Hacer realidad la
filosofia, los principios, las pautas
de evaluacién, el perfil del
estudiante, padre de familia y
docente. Redefinir todos los
proyectos transversales con base
en la visién, misién y filosofia
Institucional y muestre
resultados en el corto y largo
plazo a través de la participaciéon
en eventos deportivos, culturales
o académicos, mejorando en las
pruebas saber y el ICFES,
aumentando el ndmero de
estudiantes vinculados a estudios
superiores o al mundo laboral,
desarrollando una propuesta de
bilingliismo para el colegio e
implementando una propuesta
curricular para la  media
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SER EXCELENTE

Es ser capaz de crear algo:
un sistema, un puesto, una
empresa, un hogar o una
vida.

SER EXCELENTE

Es sentirse ofendido vy
lanzarse a la accién en
contra de la pobreza, la
calumnia y la injusticia.

SER EXCELENTE

Es levantar los mojos de la
tierra, elevar el espiritu y
soflar con lograr lo
imposible.

SER EXCELENTE

Es trascender a nuestro
tiempo, legando a las
futuras generaciones un
mundo mejor.

SER LIDER DE
EXCELENCIA

De esta talla son los que
necesita el mundo y los
reclama Dios

vocacional.

1.4.3 AREA COMUNITARIA
Hacer wuna aproximacién al
contexto  para lograr un
compromiso constante y
cooperativo por parte de la
comunidad (estudiantes, padres
de familia, docentes,
administrativos y directivos) para
que se sientan integrados, bien
tratados y a gusto con la
Institucién, que ha implementado
un mecanismo de comunicacién
entre los diferentes estamentos
de la comunidad para una mayor
participacién y responsabilidad
hacia la educacién de las nuevas
generaciones. Se ha mejorado la
vinculacién de los padres con la
institucion a través de propuestas
del uso del tiempo libre y cursos
de capacitacién para ellos y sus
hijos.

FIGURA 26 Matriz comparativa de la proyeccion institucional
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A partir del andlisis de la Matriz comparativa y el trabajo realizado en los comités de
Gestion se abordd los referentes existentes, intereses y necesidades que presentaba el

colegio para consolidar el Horizonte Institucional, siendo este el resultado:

2.2 MISION: El Colegio EI Cortijo Vianey es una institucion educativa distrital formadora
de ciudadanos integrales, que promueve la inclusién y el respeto en la cultura de la
diversidad mediante la interaccion asertiva de su comunidad y la construccién de saberes
por medio del aprendizaje significativo para enfrentar los retos de su entorno y la sociedad

actual.

2.3 VISION: El Colegio EIl Cortijo Vianey en el 2.019 es reconocido en la localidad quinta
de Usme por la calidad de sus procesos educativos como modelo de colegio inclusivo
basado en el aprendizaje significativo, en una comunidad educativa abierta a la diversidad
de nifios, nifias y jovenes con alto nivel en el area de informatica y tecnologia para la

articulacion con la educacion superior.

2.4 FILOSOFIA INSTITUCIONAL

La orientacion filosofica de El Colegio El Cortijo Vianey I.E.D. se enmarca en la corriente
humanista, es decir, se parte de la premisa por la cual el sujeto es reconocido como un ser
cambiante y en constante deconstruccion a través de sus relaciones interpersonales
llevandonos a valorar in extremis los vinculos que el educando sostenga con todos los

actores de la comunidad educativa siempre y cuando estén enmarcados bajo los
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lineamientos de una educacion mas humana donde la aceptacion y sana convivencia con la
diferencia marque las pautas de sus comportamientos. En ese sentido el concepto
de inclusién toma mayor fuerza y relevancia, convirtiéndose en uno de nuestros principios
fundamentales para la formacién de mejores personas cuyas acciones den como resultado

una sociedad mas equitativa y en definitiva mas incluyente.

2.41VALORES Y PRINCIPIOS INSTITUCIONALES
Los valores como principios fundamentales del comportamiento humano hacen referencia a

la formulacion del individuo frente al saber hacer y actuar dentro de un contexto

determinado sin importar sus dificultades para garantizar la sana convivencia.

El Colegio El Cortijo Vianey establece sus principios a partir de la definicion conjunta de
los siguientes valores:

. RESPETO A LA PERSONA Y A LA DIFERENCIA: Es el acto mediante el
cual una persona tiene consideracion por otra y actua teniendo en cuenta sus intereses,
habilidades y capacidades.

o RESPONSABILIDAD: Es la conciencia de cada persona en la toma de
decisiones, que le permite cumplir con acuerdos y deberes, asumiendo las
consecuencias de lo que habla, hace y decide.

o HONESTIDAD: Es la cualidad de las personas para actuar de forma sincera
en todas las situaciones abogando por el bienestar comun.

o SOLIDARIDAD: Es el forma en que una persona realiza acciones en

beneficio de otro sin recibir nada a cambio.
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2.5 POLITICA DE CALIDAD

“Marcando la diferencia por el camino de la excelencia” mediante una educacion de
calidad, pertinente e inclusiva para los nifios, nifias y jovenes del sector, promoviendo
aprendizajes significativos que le permitan afrontar los desafios de su contexto inmediato.
Contando con recurso humano idoneo, comprometido y cualificado que utiliza
adecuadamente los recursos de la institucion hacia el mejoramiento continuo de sus
procesos a través del modelo de gestion estratégica para dar atencion inmediata a las

necesidades e intereses de la comunidad educativa.

2.5.1 OBJETIVOS DE CALIDAD
o Lograr una cultura de mejoramiento continuo en cada uno de los

procesos institucionales.

o Proporcionar y preservar el uso eficiente de los recursos fisicos y
financieros en la institucion.

o Garantizar una educacion pertinente e inclusiva que atienda las
necesidades y expectativas de la comunidad educativa.

o Promover el desarrollo de competencias y habilidades en los
estudiantes a través de la articulacion con la educacion superior en el area de

informética y tecnologia.

Posterior al ejercicio de consolidacion del Horizonte Institucional se realiza un proceso de

verificacion partiendo del instrumento de entrevista a actores de la comunidad (Anexo D).
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UNIVERSIDAD LIBRE
MAESTRIA EN EDUCACION
CON ENFASIS EN GESTION EDUCATIVA
COLEGIO EL CORTIJO VIANEY L.E.D.
ENTREVISTA DOCENTES

Preguntas directrices a Docentes del Colegio el Cortijo Vianey I.E.D.

1. ¢Usted considera que se divulga a la comunidad los planes operativos?

2. ¢Cuales son las necesidades que satisface el colegio a través de los planes
operativos?

3. ¢Considera que el PEI es conocido por la comunidad educativa?

1. ¢Usted cree que la calidad educativa que brinda el colegio es acorde con las
necesidades de estudiantes y padres de familia?

4. ¢Cual cree usted que es la capacidad de respuesta del colegio ante las

5. ¢Usted hacia donde cree que se dirige en un futuro el colegio? ¢;cémo lo ve
proyectado?

6. Al implementar los procesos de planeacion ¢cudl cree usted que ha sido el impacto a
nivel institucional en directivos, administrativos, docentes y estudiantes?

7. ¢Cbdmo cree usted que los procesos de mejoramiento benefician al colegio?

FIGURA 27 Estructura de entrevista semi estructurada para docentes
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UNIVERSIDAD LIBRE
MAESTRIA EN EDUCACION
CON ENFASIS EN GESTION EDUCATIVA
COLEGIO EL CORTIJO VIANEY L.E.D.
ENTREVISTA PADRES Y ESTUDIANTES

1. Usted considera que el colegio da a conocer las acciones o actividades a los
estudiantes, padres y docentes.

2. ¢Cuéles son las necesidades que satisface el colegio a través de la planeacion?

3. ¢Considera que el Proyecto Educativo Institucional es conocido por los padres,
estudiantes y profesores?

4. ¢Usted cree que la calidad educativa que brinda el colegio es acorde con las
necesidades de estudiantes y padres de familia?

5. ¢Cual cree usted que es la capacidad de respuesta del colegio ante las

6. ¢Usted hacia donde cree que se dirige en un futuro el colegio? ¢cémo lo ve
proyectado?

7. Al implementar organizacion y tareas para mejorar en el colegio ¢cual cree que ha
sido los resultados a nivel institucional en los profesores y estudiantes?

8. ¢Usted cree que si se mejora con la organizacion se beneficia el colegio?

FIGURA 28 Estructura de entrevista semi estructurada para estudiantes

El resultado del andlisis de este instrumento permitio identificar la incidencia de la
propuesta en los factores claves de éxito a partir del analisis de la informacién presentada

en necesidades-expectativas y logros.
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MATRIZ DE ANALISIS ENTREVISTAS

FACTORES CLAVES DE NECESIDADES- LOGROS OBSERVACIONES
EXITO EXPECTATIVAS
Programas académicos | Generaciéon de un | Se consolida la propuesta
pertinentes a las | programa de inclusién de NEE
necesidades detectadas
Pertinencia al modelo | Ajustes al  enfoque | Se transforma en modelo
institucional pedagégico y | institucional a partir de
capacitaciéon frente a | la participaciéon por parte
estrategias de los integrantes de la L
idad 0s componentes
comunt establecidos como
Consolidar una filosofia | Espacios de capacitacién | Se fortalece la acc1(.)r,1es pertln,e?tes a la
_ C e Gestion Estratégica y la
Institucional para replantear el | participacién -
. o s . reformulaciéon del
horizonte institucional comunitaria a partir de A .
mesas de trabajo y horizonte Institucional
Vinculos més cercanos | socializacién de | PaT@ ampliar oS
para con la comunidad propuestas de divulgacién y apropiacién
mejorando su | mejoramiento para la seran incluidas en la
participacién comunidad Agenda  Escolar 2014
donde se plantea el Plan
Direccionamiento y | Articular los procesos de | Se consolida plan Estratégico para el Colegio

Planeacién Estratégica

gestion
acciones

y determinar
para el
mejoramiento
institucional a partir de
la propuesta de
estructura del Horizonte
Institucional

estratégico articulado a
las  gestiones que
permita la
transformacién de la
cultura institucional

Articulacion con la
Educacién Superior

Inicio procesos de
articulacion

Sin horizonte
institucional
estructurado

Para esta etapa se
consolida la mirada a
procesos de articulacién
con educacion técnica y
se fortalece el Modelo
Pedagdgico

El Cortijo Vianey LE.D

2014-2015

FIGURA 29 Matriz de analisis entrevistas semi estructurada
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Posterior del analisis de la matriz anterior se prosigue a la socializacion y sensibilizacion de
la comunidad frente a los hallazgos acerca del modelo de inclusion y determinar la

pertinencia e incorporacion del proceso en la propuesta educativa.

De igual manera se analiz6 la pertinencia del Direccionamiento Estratégico a partir de la

construccion del Horizonte Institucional, plan estratégico 2013-2018, mapa de procesos ya

mencionados previamente.
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CONCLUSIONES

Esta propuesta de investigacion permitid dimensionar el alcance de las actividades
realizadas por la gestion directiva puesto que es este componente el encargado de organizar
y mejorar las practicas en las instituciones educativas, y la importancia de alcanzar sus

propositos para orientar y dar sentido a su quehacer y al servicio prestado.

Asi mismo, se pudo determinar la relevancia de los procesos de gestion, los cuales
permitieron articular los recursos disponibles, con las necesidades de la poblacion y el
talento humano para enfocar la practica de acuerdo al horizonte institucional y poder

establecer acciones de mejora coherentes con la situacion vigente.

El desarrollo del modelo de gestion estratégica permitid fortalecer la participacion de la
comunidad educativa a través de los comités institucionales para la toma de decisiones y
estrategias de mejoramiento consensuadas en beneficio de los procesos de aprendizaje de
los estudiantes y las practicas educativas, permitiendo una mayor organizacion de los
procesos Yy actividades con el fin de poder realizar el seguimiento, evaluar y proponer

acciones de mejoramiento oportuna.

La implementacion de instrumentos de gestion tales como el plan de accion, el plan
operativo y el plan estratégico son necesarios para poder establecer la ruta de intervencion,

proponer metas y acciones puntuales, y de esta manera determinar las areas de
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mejoramiento para la implementacion de estrategias que garanticen la mejora continua de

manera eficiente y eficaz.

Por ende, la realizacion de los procesos de planeacidn, ejecucion, seguimiento vy
mejoramiento continuo permite promover la claridad en el propdésito de las actividades y
brindar un panorama en el cual se pueda garantizar el éxito y calidad del quehacer
educativo, consolidando la organizacion de los procesos institucionales, practicas de
retroalimentacion y evaluacion que permite visibilizar el mejoramiento desde la dptica de la

cultura al interior de la institucion.

Esta propuesta de investigacion permitio transformar y fortalecer las practicas de la gestion
directiva, y fue el primer paso para las transformaciones significativas en las demas
gestiones en el fortalecimiento de los procesos académicos, administrativos y comunitarios
para la consolidacion de una cultura efectiva y eficiente para los estudiantes y la comunidad

en general.

La investigacidn realizada permite aportar en procesos de transferencia a otros contextos

educativos e instituciones al declarar en su metodologia el paso a paso.
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RECOMENDACIONES

Es de vital importancia que las instituciones educativas cuenten con un modelo de gestion
claro, comprendido por todos los actores de la comunidad y puesto en practica desde los
diferentes estamentos institucionales, con una vision definida que direccione el quehacer; y
promueva la participacion, permitiendo que los actores se involucren y creen estrategias de

mejora para la continuacion de la propuesta.

Por otro lado es pertinente que se continten fortaleciendo los comités y los canales de
comunicacion entre los estamentos institucionales ya que esto permite el trabajo en equipo
y la coherencia de las practicas de planeacion por parte de los docentes y directivos para
poder identificar las fallas a tiempo y ajustar las estrategias y acciones de intervencion para

el mejoramiento de la cultura en la institucion.

Es importante que los tiempos establecidos en los planes de accidon sean acordes a la
dinamica institucional para no generar represamiento en estos y dar continuidad a los

procesos propios de cada gestion.

Es pertinente aterrizar las practicas de planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion en
las demas gestiones institucionales para que repercuta en la consolidacion y organizacion

de los procesos pedagogicos, financieros y de impacto social.

La viabilidad de cada una de las propuestas emprendidas para el mejoramiento institucional
debe garantizar articulacién con el horizonte institucional, continuidad en los procesos y

divulgacion en la comunidad para los pertinentes y necesarios.
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EVALUACIONES INSTITUCIONALES

Evaluacion 2006

ANEXO A

2006-2007-2008

Quinto Sexto | Séptimo | Octavo | Noveno | Décimo Once Promedio
1 3,80 4,21 3,82 4,43 3,6 34 2,67 3,70
2 2,00 2,31 2,40 2,33 34 1,6 1,67 2,24
3 1,90 2,07 2,18 2,33 2 1,6 1,50 1,94
4 3,40 2,23 1,90 2,00 2 1,25 1,50 2,04
5 2,38 3,07 3,09 2,67 2,2 2,6 1,33 2,48
6 4,13 3,64 3,40 2,67 3,2 3,8 2,00 3,26
7 4,10 3,85 3,91 3,00 3,8 4 2,50 3,59
8 4,38 3,79 4,11 4,10 3,75 4,6 2,67 3,91
9 3,33 2,64 2,60 2,50 2 3 1,50 2,51
10 4,00 3,36 2,90 3,67 3,4 2,8 4,17 3,47
11 3,20 3,77 2,60 3,22 2,2 2,4 3,00 2,91
12 4,30 3,83 3,18 3,70 3,2 3,6 3,33 3,59
13 4,30 3,92 3,55 3,80 4,2 4,2 3,50 3,92
14 4,20 3,33 3,73 3,90 3,4 4 4,00 3,79
15 3,70 3,71 3,45 3,67 3,4 4 4,00 3,71
16 3,60 4,08 3,90 4,00 2,6 4,25 3,83 3,75
17 3,20 3,77 3,09 3,44 2,8 2,2 2,83 3,05
18 4,33 3,64 3,45 3,80 3,4 4 3,20 3,69
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19 3,44 4,38 4,09 4,11 3,4 4,25 3,83 3,93
20 4,60 4,07 3,55 3,88 3,75 4 2,83 3,81
21 4,30 4,29 3,70 4,10 3,8 4 3,17 3,91
22 4,56 3,57 3,00 4,10 4,6 4,2 3,33 3,91
23 4,30 4,21 3,64 4,30 3,5 2,8 3,00 3,68
24 4,33 4,57 3,50 4,67 4,6 4,8 4,00 4,35
25 4,63 4,07 3,00 3,90 3 4 2,67 3,61
26 4,10 4,00 3,36 4,44 2,6 4,4 3,67 3,80
27 4,25 4,14 3,82 4,00 4,6 3,75 3,00 3,94
28 4,40 3,92 4,00 4,78 4,6 4,6 3,50 4,26
29 4,40 4,50 3,40 4,56 4,2 4,2 4,00 4,18
PROMEDIO 3.48
ADMINISTRATIVO J.M.

005

005 _

004 = - ___ _
9 004 - = =
© 003 A = = =
c 003 - H H = = .
S 002 j = = HHHH B B @Promedio

002 A HHHH HHHH = =

001 HHHH HHHH = =

001 A HHHH HHHH = =

000 +H-H-H . R AmaamEmE el :

1 3 7 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29
Aspectos a Valorar
Quinto Sexto Séptimo | Octavo | Noveno | Décimo Once Promedio
1 3,63 2,67 3,30 3,00 2,50 2,67 2,33 2,87

116




% MAESTRIA EN EDUCACION

S UNIVERSIDAD LIBRE

Aplicacion del Modelo de Gestion Estratégica en la

Gestion Directiva del Colegio El Cortijo Vianey |.E.D.

2 4,00 4,00 3,45 2,56 2,33 3,50 1,83 3,10
3 4,18 3,88 3,45 3,11 3,17 4,00 1,83 3,37
4 3,75 3,76 3,42 2,75 2,83 3,20 2,83 3,22
5 4,70 3,82 3,25 2,89 2,67 2,20 1,67 3,03
6 4,00 4,25 3,50 2,40 3,33 4,00 3,50 3,57
7 3,67 2,80 2,91 2,89 3,00 3,67 3,67 3,23
8 3,45 3,00 3,36 2,56 3,17 3,17 2,50 3,03
9 4,25 3,59 3,30 3,22 2,80 3,83 3,17 3,45
10 3,45 3,13 3,08 4,22 1,60 2,17 1,33 2,71
11 3,67 3,76 3,92 2,80 3,67 3,33 2,50 3,38
12 4,67 4,41 4,42 3,70 3,33 4,67 4,67 4,27
13 3,75 3,35 3,58 2,67 3,00 2,83 2,50 3,10
14 4,08 3,50 4,00 3,20 2,60 3,17 1,67 3,17
15 3,92 3,31 3,08 2,20 3,00 1,83 2,50 2,83

PROMEDIO 3.22

EVALUACION 2007
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COLEEI0 EL CORTIJO-VIANEY

EVALZACION TNSTICUCIONAL

PREESCOLAR
jHola amiguito, ayidanos a mejorar nuestra institucion, colocando
al frente de cada pregunta la carita que id corresponde!
Excelente Bueno Deficiente

ASPECTOS A VALORAR

CARITA

La profesora te explica cada una de las actividades que se van a realizar.

2 En las clases, con tu profesora haces experimentos, escuchas musica, lees libros, ves peliculas y te cuenta cuentos.
3 La profesorate da guias paratrabajar en clases.
4 La profesora tiene organizado los ninos en grupos de trabajo.
[ En el grupo de trabajo, cada uno tiene una funcion.
[ La profesora jusga con ustedes dentroy fuera del salon.
T Cuando quieres hablar, la profesora te escucha.
[ Si no entiendes, |a profesorate explica.
] La profesora es amable y carinosa contigo.
10 [ La profesora llega puntualmente y permanece en el salon.
11 | Cuando los ninos tienen mal comportamiento, la profesora los corrige.
12 | Continuamente la profesora te revisa y califica los cuadernos.
13 | Te gusta gomo te ensenatu profesora.
14 [ Te sientes comodo estudiando en esta planta fisica. (Cultural)
156 | Te gusta como gsig quedandola nueva sede deVianey.
16 | Conoces alapersonera estudiantil.
17 | Sabes quienes son y que hacen los ninos del Consejo estudiantil.
18 | Entusaldn realizan actividades de educacidn sexual.
19 | Se tienen organizadas brigadas y realizan simulacros en tu salon.
20 [ Entusalon se hace reciclaje.
21 El rectorlos visita en &l salon y les hace recomendaciones.
22 | El coordinador losvisita en el salony los escucha.
23 | Conoces la orientadora del colegio.
24 | Lossenores deaseoy vigilancia tetratan con respeto.
25 | Conoces la biblioteca del Cortijo.
26 | Tu profesorate ha explicade el manual de convivencia.
27 | Comote parecen los computadores delasala de Informatica.
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28 | Te gusta el refrigerio.

29 |La profesora te ha nablado sobre [as normas de manipulacion del refrigeno.

30 | Tehan explicado qué es el Proyecto VISA

31 | Te gusto la celebracion del dia de la Familia.

32 | Te gusto la celebracion del dia del Estudiante.

33 | Las salidas pedagoagicas te han gustado

34 | Quieres seguir estudiando en el colegio El Cortijo-Vianey.

35 | Tus padres asisten a las reuniones.

36 | Tus padres tetraen y te recogen a tiempo.

37 | Tus padres te colaboran en la realizacion de las tareas

30 | Estan pendientes tus padres, del comportamiento tuyo en el colegio.

iGracias portu colaboracian!

COLEGI0 EL CORTIJO -VIANEY

EVALIACION INSBIGUCIOHAL
ESGIUDIANGES FPRIWMARLA

Apreciado estudiante, la presents encuesta permitird conocer los acisrtos y detsctar las fallas presentadas durants el afio lsctivo, para aplicar los correctivos
correspondientss que nos lleven amejorarinstitucionalments y por consiguients lograr &l bienestar de toda la comunidad educativa, por tal motivo, es necesario que lea
detenidamente y responda cada pregunta lo mas sincero posible.

Escribe el nombre del profesor quevas a svaluar y frentea cadauno de los aspectos coloca la valoracién de 1 a 6 que consideres convenisnts, teniendo en cuenta que:

1Defici 21 fici 3 Aceptable, 4 Bueno, 5 Excelente.

EVALUACION DEL PROFESOR

1. ACADEMICO-PELE|GOGICO
N°

ASPECTOS A VALORAR NOTA

T | El profesorte dio los temas y logros de las areas.

2 | En la clase, el profesor ufiliza recursos como  peliculas
experimentos, mapas, carteleras...

3 | Su curso esta organizado en grupos de trabajo donde cada
estudiante tiene una funcién.

En su grupo de trabajo se colaboran muttamente para facilitar el
aprendizaje.

S | Bl docente se preocupa y esia pendienie de la asisiencia,
cumplimiento y rendimiento académico de sus estudiantes

& | El profesor te revisa |las tareas

7 | Cuando no entiendes, el profesor te explica amablemente.

§ | Tu profesor aplica diferenies sisiemas de evaluacion.

O | Bl profesor te indica lo que debes hacer para recuperar Ios logros

perdidos.

10 | Son corregidas las evaluaciones en clase para aclarar dudas

71| Considera usted que el docenie s& CoMUNICa de Manera respelosa
y cordial con los estudiantes

12 | €1 profesor llega puntualmente y permancce en el salén durante
toda |a clase.

13 | Los problemas de indisciplina son resueltos por el profesor con
autoridad y oportunamente.

14 | El compeortamiente de los estudiantes en las izadas de bandera,
salidas pedagdgicas y demas actividades, es supervisado y
corregide por el profesor.

76 | A lahoradedescanso, el profesor esta pendienies para solucionar
problemas

16 | El profesor desarrollé en el aula diferentes actividades para la
formaciéon del estudiante en wvalores como el respeto, la
responsabilidad, la honestidad y la tolerancia.

77 | Consideras que lo que te ha ensehado U profesor este aho te ha
servido para mejorar académica y disciplinariamente.

18 | Te gustany fe sientes comodo en Ias clases con el profesor,

£Qué |le sugieres al profesor?

2. ADMINISTRATIVO

N® ASPECTOS A VALORAR NOTA

1 | La unificacian del GCorlijo y Vianey favorece el desarrollo de
actividades como la organizacién de salidas pedag égicas, eventos
culturales y deportivos...
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Al'iniciar y durante todo el afo en tu salon se trabajo y aplico el
manual de convivencia.

3 | Sabes cuales sonlos integrantes del consejo estudiantil y lo que
hacen por la institucién

4 | Conoces elpersonerodelos estudiantes y la propuesta que hizo
para este afio.

5 | Entusalonsetrabajo el proyecto de educacion sexual.

6 Fue aplicado en tusalon el proyecto de Prevencion de Desastres
(talleres, brigadas, charlas, simulacros...)

7 | El profesor te explico que debes hacer antes, duranie y después
de un terremoto

8 | Se aplicd en la institucion el Proyecto de ecologia (agricultura
urbana, reciclaje...)

9 | Se realizaron en la institucidn actividades del Proyecto de
Aprovechamiento del tiempo Libre (artistica, deportes...}

10 | En la institucion se realizaron actividades del Proyecto de Lengua
Castellana.

11 | Fue aplicado el Proyecto de Democracia en la institucion
(elecciones consejo estudiantil...)

12 | El rector visitalos salones de clase para conocer |as inquietudes
de los estudiantes

13 | El coordinador visita continuamente las aulas para dialogar conlos
estudiantes sobre aspectos académicos y disciplinarios.

14 | La orientadora atiende de manera oportuna y cordial a aquellos
estudiantes que requieren su ayuda.

15 | Conocela biblioteca de la institucion y sus horarios de atencion
18 | Las secretarias de |a institucion alienden las necesidades de los
padres de familia y estudiantes, en forma oportuna y con
cordialidad

17 | Los sefiores de aseo y vigilancia e tralan con respeto
Lossefiores del aseo y vigilancia cumplen con sus funciones de
trabajo.

19 | El profesor dio a conocer a los estudiantes las normas sobrela
manipulacion y consumo del refrigeria.

20 | El refrigerio es entregado oportunamente y atodos los estudiantes.
21 | Los productosy precios establecidos por cafeteria responden a las
necesidades delos estudiantes

22 | Con la puesta en practica del Proyecto VISA se ha mejorado la
convivencia entre los estudiantes.

23 | Las actividades realizadas en |a celebracian del dia de |2 familia
contribuyeron a fortalecer los lazos dela unidad familiar.

24 | Estuvieron motivados y se |ggre aran paricipacion de los
estudiantes en las actividades programadas en la semana cultural
25 |En la institucion se realizaron izadas de bandera para
conmemorar |as principales fiestas patrias

26 | En tu salon desarrollarontalleres para reforzar los conocimientos
adquiridos en las salidas pedagdgicas.

3. INFRAESTRUCTURA Y COMUNIDAD

N® ASPECTOS A VALORAR NOTA

1 | Conoces los motivos porlos que la sede B fue demaolida.

2 | Esta plantafisica (Cultural) permite que s& desarrollen |as actividades
académicas

3 | Esta planta fisica (Cultural) permite que se desarrollen actividades
recreativas y artisticas

4 | Los elementos delasala de informatica (computadares) funcionan y
estin en buen estado

& [ Crees que la forma en que estd organizada la sala de informatica
permite que todos los estudiantes puedan utilizar con tranquilidad los
computadores.

& | Sientes agrado por la institucion

7 | Se sientes escuchado y valorado por directivos y profesares.

8 | Sientes que ha disminuidola agresividad entre los estudiantes denfroy
fuera de la institucién.

9 | La institucion atiende a los padres de familia de manera atenta y
respetuosa.

10 | Es importante el manual de convivencia para la comunidad educativa.

11 | S0 acudiente asiste a as citaciones y reuniones organizadas por o5
docentes y directivos

12 | Desea continuar estudiando en esta institucion

13 | Sus padres lerevisan los cuadernos y e colaboran en larealizacian de
las tareas

14 [ Los padres de familia colaboran y participan en las actividades
organizadas por la institucion. { proyectos, izadas de bandera, )

Amigo estudiante, escriba en estas lineas el comentario, sugerencia o inquietud que tenga sobre alguno de los anteriores aspectos
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iGRACIAS POR SU COLABORACION!

COLE&IQ EL CORTILIO-VILANEY
EVALUACIOH INSTIGUCIONAL PARA ESGUDIAHGES DE BACHILLERATGO

Apreciado estudiante, |a presente encuesta permitird conocer los aciertos y detectar las fallas presentadas durante el afio lectivo, para aplicar los
cormrectivos correspondientes que nos lleven a mejorar institucionalmente y por consiguiente lograr el bienestar de toda la comunidad educativa, por
tal motivo, es necesario que lea detenidamente y responda cada pregunta lo mas sincero posible.

que:

Frente a cada uno de los aspectos y para cada una de las areas coloque la valoracion de 1 a 5 que consideres conveniente, teniendo en cuenta
P 3A |

1Defici 21

ble, 4 Bueno, 5 E:

1. ACADEMICO-PEDAGOGICO
&

[

N® ASPECTOS A VALORAR Mat. | Esp | Biol | Qui | Fiz | Soc |Ingl | Filo [ Inf | Dan

1 | Desde el inicio del aRo el docente dio a conocer el contenido de |a asignatura.

2 | El docente le explico cuales eran los logros a alcanzar en cada uno de los
periodos académicos.

3 | Se aplica en el aula el modelo constructivista con enfoque cooperativo-
colaborative.

4 [ En sus clases el profesor utiliza diferentes materiales como: talleres, recortes
de periadico, videos

& | El profesor revisa las actividades y tareas que propone en &l aula.

5 | Su curso gsia organizado en grupos de frabajo donde cada estudiante fiene

una funcidn.

7 | En su grupo detrabajo se colaboran mutuamente para facilitar el aprendizaje

B | La exigencia del profesor permite que el rendimiento acad émico del estudiants
sea excelente.

S | El docente desarralld Ias clases programadas

10 | El docenteasistio puntualmentey permanecio en el salon durantetodala clase

| 11| Su profesor aplica diferentes sistemas de evaluacion.

[B ASPECTOS A VALORAR Wat. | Esp | Biol | Qui. | Fis. | Soc |Ingl. | Filo. | Inf. | Dan | Reli | E6i | EG.EL

12 | Son corregidas las evaluaciones en clase para retroalimentar el proceso de
aprendizaje

13 | El profesor devuelve oportunamente las evaluaciones realizadas.

14 | Cuando solicitas explicacion, el profesor teatiende oportunamente conrespeto
y amabilidad

15 | El docente oporiunamente programé, explicd y dio los espacios para la
recuperacion de logros.

16 | Considerausted que el docente se comunica de manera respetuosa y cordial
can los estudiantes.

17 | EI docenle se preocupa y €53 pendiente de |a asisiencia, cumplimiento y
rendimiento académico de sus estudiantes.

18 | El profesorresuelve oportunamente, con autoridady respeto los problemas de
indisciplina entre estudiantes

19| El comportamiento de los estudiantes en las izadas de bandera, salidas
pedagogicas y demas actividades, es supervisado y corregido por el profesor.

20 [ A la hora de descanso, los profesores estan pendientes para solucionar
problemas.

21 Se desarrollaron en el aula diferentes actividades para la formacion del
estudiante en valores como el respeto, la responsabilidad, la honestidad y la
tolerancia.

27 | Las actividades pedagagicas realizadas durante el aRo han contribuido a su
formacién como mejor persona.

2. ADMINISTRATIVO

N® ASPECTOS A VALORAR PUNTAJEDE1AS
1 La unificaciondesedey jornada favorece el desarrolio de actividades tales como reuniones de docentes, eventas deportivos y culturales,
salidas pedagdgicas...
2 Al'iniciar y durante todo el afio se trabajd y aplicd &l manual de convivencia,
3 El consejo estudiantil dioa conocery logrd cumplir conla propuesta para esteano.
4 El personero estudiantil cumplid conla propuesta presentada para este afio
5 Se trabajaron actividades del Proyecto de Sexualidad en la institucion.
8 En |a institucion fue aplicado el proyecto de Prevencion de Desastres (talleres, brigadas, charlas, simulacros...)
7 Conoce las actividades que se deben hacer, antes, durantey después deunterremoto.
3 | Fue aplicado el Proyecto de Democracia en la insfitlucion (elecciones personero, consejo estudiantil )
9 Se realizaran en lainstitucidnactividades del Proyecto de Aprovechamiento del tiempo Libre (artistica, deportes...)
10 | En la institucidnse realizaron actividades del Proyecto de Lengua Castellana.
11 Se aplico el Proyecto de ecologia (agricuktura urbana, reciclaje...)
12 | La autoridad ejercida por el rector es acorde conlas normas establecidas en el manual de convivencia.
13 | El rectarvisita las aulas de clase para conocer las inguietudes de los estudiantes.
14 | La autoridad ejercida por la coordinadora es acorde con las normas establecidas en el manual de convivendia.
16 | La coordinadora visita continuamente las aulas para dialogar conlos estudiantes sobre aspectos académicosy disciplinarios.
16 | La coordinadora escuchay soluciona oporfunamentelos problemas delos estudiantes.
17 | Las actividades realizadas por la orientadora han contribuidohg un cambio positivode actitud en los estudiantes.
18 | La orientadora atiende demanera oportunay cordial a aquellos estudiantes que requieren su ayuda.
19 | Las secretarias dela institucion atienden las necesidades delos estudiantes, en forma oportunay con cordialidad
20 [ El servicio de biblioteca cumple con las necesidades de los estudiantes y se presta en los hararios establecidos.
21 El trato dado por el persanal de servicios generales (aseo y celaduria) es cordial.
22 | El personal de servicios generales (aseo y celaduria) cumple con sus funciones
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23 | La instituciéndioaconoceralos estudiantes las normas sobrela manipulacian del refrigerio.

24 | Los productosy precios establecidos por cafeteriaresponden alas necesidades delos estudiantes.

25 | Las condiciones higignicas y manipulacién delos alimentos por parte del personal de cafeteria es la adecuadal

26 | Eltrato dado por el personal de cafeter/a es cordial

27 | Con |a puesta en practica del Proyecto VISA se ha mejorado la convivencia entre los estudiantes

28 | Las actividades realizadas en |a celebracion del dia de |a familia, contribuyeron a fortalecer los lazos de la unidad familiar.
29 | Estuvieron motivados y se |ogrp gran participacién de los estudiantes en las actividades programadas en la semana cultural
30 | Lasizadas de bandera realizadas ayudan a desarrollar valores patrios y sociales.

31 Se realizaron talleres para reforzar los conocimientos adquiridos en las salidas pedagogicas

3. INFRAESTRUCTURA Y COMUNIDAD

N° ASPECTOS A VALORAR PUNTAJEDE1AS

1 Conoce el plan de renovacion en la infragstructura como proyecto a corto plazo de la sede Cortijo y la sede Vianey.
3| La plania fisica de la inslitucion permite el busn desarrollo de las actividades pedagbgicas

3 La planta fisica de |a institucion permite el buen desarrollo de las actividades recreativas, artisticas y lGdicas.

4 La dotacion del laboratorio es suficiente para el desarrollo de |as actividades propuestas

5 La dotacion dela sala de informatica es suficiente para el desarrollo de las actividades propuestas

&

7

8

9

Los elementos del laboratorio y la sala de informatica (computadores) funcionan y estan en buen estado.

Siente agrado por la institucion.

Se siente valorado y respetado por los docentes y directivas de la institucion.

Cree gue con su disciplina, comportamiento y forma de actuar dentro y fuera de la institucion gsta usted contribuyendo a mejorar la
convivencia y a marcar la diferencia.

10 | Considera que ha cambiado positivamente la imagen de |a institucion

11| Siente que ha disminuido Ia agresividad entre los estudiantes dentro y fuera de la institucidn.

12 | La institucion atiende a los padres de familia de manera atenta y respetuosa.

13 | Es importante el manual de convivencia para la comunidad educativa.

14 | Su acudiente asiste a las citaciones y reuniones organizadas por los docentes y directivos.

15 | Los padres de familia colaboran y parficipan en las aclividades organizadas por la insfitlucion. (proyecios, izadas de bandera, )

Amigo estudiante, escriba en estas lineas el comentario, sugerencia o inquietud que tenga sobre alguno de los anteriores aspectos.

H
ASPECTOS FORTALEZAS DIFICULTADES RECOMENDACIONES
ACADEMICO
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Porcentaje de directivas dacentss por categoria de dessmpefio

Porcentaje de docentes por categoria

caTecoRia nimars

0 SaTIsFACTORID

15 =50

S Sene racorzar que las categarias cor siguiantes puntaes

¥ NO SATISFACTORIO:

+ SATISFACTORIO: vtre 537 55

» SOBRESALIENTE: avire 37 100

2008

EVALUACION INSTITUCIONAL ESTUDIANTES

La siguiente encuesta tiene como finalidad evaluar algunos aspectos referentes a nuestra
comunidad, le solicitamos que sea lo mas sincero posible para lograr mejorar en dichos aspectos.

Cada una de estas preguntas tiene la siguiente valoracion: 1: Deficiente, 2: Insuficiente, 3:
Aceptable, 4: Bueno, 5: Excelente

Frente a cada uno de los aspectos y para cada una de las areas cologue la valoracion que rea

conveniente.

1. ACADEMICO - PEDAGOGICO
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E .
ASPECTOS A VALORAR Mat | Cie | Soc | Esp | Ing | Dan | d. | Inf | Fil | Eti :I ::
F

1. El docente dio a conocer el contenido de la
asignatura desde el principio del afio.

2. El estudiante tiene claridad en los logros a alcanzar
en cada uno de los periodos académicos

3. El método de ensefianza permite que el estudiante
aprenda facilmente.

4. La evaluacion fue siempre acorde con las tematicas
y actividades desarrolladas.

5. Se tuvo en cuenta la opinidn del estudiante para el
desarrollo de las actividades

6. Se devuelven oportunamente las evaluaciones
realizadas y se corrigen para retro-alimentar su
proceso de aprendizaje

7. El profesor desarrolld las clases programadas vy
asistio puntualmente

8. El docente atiende oportunamente las inquietudes
de los estudiantes

9. El trato del docente es cordial con los estudiantes

10. El contenido y las actividades del area se desarrollan
teniendo en cuenta el contexto

11. Los espacios de recuperacion han sido programados
y cumplidos

12. El docente abre espacios de aclaracion cuando no
se comprende el tema

13. Resuelve con autoridad y respeto problemas de
indisciplina entre estudiantes

14. Se dirige a los estudiantes con respeto y atencién

15. Genera un ambiente de cooperatividad en su clase

16. El docente desarrolla estrategias para que el
estudiante se forme en labores como
responsabilidad, respeto, honestidad y tolerancia

17. Las actividades programadas a nivel pedagdgico

cumplen con la formacién de los estudiantes.
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ADMINISTRATIVO

ASPECTOS A VALORAR 1 2 3 4 5 NS/NR

1. La unificacion de sede y jornada
favorece el desarrollo de actividades
tales como reunion de docentes,
salidas pedagdgicas, eventos
culturales, etc.

2. El consejo estudiantil logro resolver las
propuestas presentadas el afio 2006

3. El personero estudiantil cumplié con las
propuestas presentadas el afio 2006

4. Se aplica el proyecto de sexualidad en
la institucion

5. Se aplico el proyecto de prevencion de
desastres en la institucion

6. Se aplico el proyecto de democracia en
la institucion

7. Se aplico el proyecto e
aprovechamiento del tiempo libre
(artistica, deportes, etc.)

8. Se aplico el proyecto de ecologia
(agricultura urbana, reciclaje etc.)

9. Conoce el presupuesto y el manejo de
la institucion para su buen
funcionamiento

10. El servicio de biblioteca se presta en los
horarios establecidos

11. El servicio de biblioteca satisface las
necesidades de los estudiantes

12. Las funciones establecidas por el
personal administrativo (coordinacion,
rectoria, secretaria, pagadora) se
cumple de forma oportuna y
atendiendo las necesidades de los
estudiantes

13. La autoridad ejercida por el rector es
acorde con las normas establecidas en
el manual de convivencia

14. La autoridad ejercida por coordinacion
es acorde con las normas establecidas
en el manual de convivencia

15. El trato dado por el personal de
servicios generales (aseo y celaduria)
es cordial

16. El trato dado por el personal de
servicios generales (aseo y celaduria)
cumplen con sus funciones
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17. Los productos y precios establecidos
por cafeteria responden a las
necesidades de la comunidad
educativa.

18. las condiciones higiénicas y la
manipulacion de los alimentos por
parte del personal de cafeteria es la
adecuada.

19. El trato dado por el personal de
cafeteria es cordial.

20. Que calificacion le daria a las siguientes actividades

20.1 PROYECTO VISA

20.2 DIA DE LA FAMILIA

20.3 DIA ARTISTICO

20.4 DIA DE LA CIENCIAS

20.5 DIA DEPORTIVO

20.6 IZADAS DE BANDERA

20.7 SALIDAS PEDAGOGICAS

21. Qué calificacion le daria al servicio de
orientacion

22. El trato dado por la orientadora es
cordial

23. El programa de orientacion se ofrece a
toda la comunidad educativa

3. INFRAESTRUCTURA Y COMUNIDAD

ASPECTOS A VALORAR 1| 2 3 4 5 NS/NR

1. Conoce el plan de renovacién en la
infraestructura como proyecto a corto
plazo de la sede Cortijo y la sede
Vianey.

2. La planta fisica de la institucién permite
el buen desarrollo de las actividades
pedagdgicas.
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La planta fisica de la institucién permite
el buen desarrollo de las actividades
recreativas, artisticas y ludicas.

La dotacion de laboratorio es suficiente
para el desarrollo de las actividades
propuestas.

La dotacion de la sala de informatica es
suficiente para el desarrollo de las
actividades propuestas.

Siente agrado por la institucion

Se siente valorado y respetado en la
institucion

Siente que ha disminuido la agresividad
en la institucion

La institucion ofrece atencion y
entendimiento hacia los padres de
familia.

10.

Es visible la ayuda que brindan otras
instituciones al colegio.

11

. Que valoracion le da al manual de

convivencia

12.

su acudiente ha respondido
satisfactoriamente a los llamados y
citaciones que se le han hecho
docentes y directivas con respecto a su
comportamiento, su proceso académico
y compromiso con la institucion.

13.

Su acudiente participa de las
capacitaciones que brinda el colegio a
los padres de familia.

14.

Ha sido visible en la instituciéon la
vinculacion de los padres de familia a
proyectos del tiempo libre como danzas
y teatro.

15.

Califique la imagen que la comunidad

tiene del colegio.
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ASPECTOS FORTALEZA DIFICULTADES | RECOMENDACIONES

ACADEMICO

CONVIVENCIAL

ACOMPANAMIENTO
DIRECTOR(A) DE
GRUPO

128




o UNIVERSIDAD LIBRE Aplicacion del Modelo de Gestion Estratégica en la
MAESTRIA EN EDUCACION Gestion Directiva del Colegio El Cortijo Vianey |.E.D.

AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL
2008

COLEGIO:

RECTOR:

EMAIL INSTITUCIONAL:
EMAIL PERSONAL:

TELEFONOS:

PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y ORGANIZATIVOS

ASPECTOS ITEMS OBSERVACION*

* La columna OBSERVACION se diligencia Ginicamente cuando se considera que es necesario
ampliar o aclarar informacion.

129



UNIVERSIDAD LIBRE Aplicacion del Modelo de Gestion Estratégica en la
MAESTRIA EN EDUCACION Gestion Directiva del Colegio El Cortijo Vianey |.E.D.

130



UNIVERSIDAD LIBRE Aplicacion del Modelo de Gestion Estratégica en la
MAESTRIA EN EDUCACION Gestion Directiva del Colegio El Cortijo Vianey |.E.D.

131



UNIVERSIDAD LIBRE Aplicacion del Modelo de Gestion Estratégica en la
MAESTRIA EN EDUCACION Gestion Directiva del Colegio El Cortijo Vianey |.E.D.

132



UNIVERSIDAD LIBRE Aplicacion del Modelo de Gestion Estratégica en la
MAESTRIA EN EDUCACION Gestion Directiva del Colegio El Cortijo Vianey |.E.D.

PROCESOS PEDAGOGICOS

El colegio ha acordado un enfoque pedagoégico Si___ No ___
> Cudl?

ogico
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Las expediciones pedagogicas en el marco del programa Escuela-Ciudad-
Escuela, han aportado de manera: (Seleccione para cada opcién si las
expediciones aportaron de manera Significativa, mediana, escasa, nula)

A la reformulacién de la propuesta pedagdgica del colegio

Al reconocimiento y apropiacion de los escenarios de la ciudad

A enriquecer el aprendizaje de los estudiantes

A la transformacion de la practica pedagdgica de los profesores

Las expediciones pedagodgicas en el marco del programa Escuela-Ciudad-
Escuela fueron apoyadas por: (Seleccione para cada opcién si las expediciones
fueron apoyadas Siempre, Casi siempre, algunas veces é nunca)

Secretaria de Educacion

Entidades de caracter local

Entidades externas

Recursos del Colegio

Cuota de los estudiantes
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El nimero de estudiantes que participo por nivel, en las
expediciones pedagdgicas en el marco del programa Escuela-
Ciudad-Escuela fue:

NIVELES 2007

Preescolar

Basica Primaria

Basica Secundaria

Educacion Media

Aceleracion

Aulas para sordos

Cicloslyll

Ciclos lll y IV

Ciclos Vy Vi
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Los programas de la Subsecretaria Académica en que participa el
colegio, han afectado el curriculo de manera: (indique para cada
programa si participa o no y en los que participe indique si lo ha
afectado de manera positiva, negativa o no lo ha afectado)

PROGRAMA

Ondas

Pequefios cientificos

Emisora escolar

Video escolar

Prensa escolar

Informatica educativa

Programas de formacién permanente de docentes
(PFPD)

Inclusion Escolar

Derechos Humanos

Bilingliismo

Caminos Seguros

Cultura para el trabajo
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Para la definicion de sus programas curriculares el colegio esta
siendo asesorado por una entidad externa

Si No (En caso de contestar afirmativamente)

éDe que manera ha afectado esta asesoria?(indique para cada
entidad si lo ha asesorado de manera positiva, negativa, no lo ha
afectado o No lo asesora)

Universidad Pedagdgica Nacional

Universidad Distrital Francisco José de
Caldas

Universidad Nacional de Colombia

Instituto Alberto Merani

Caja de Compensacion Familiar CAFAM

Organizaciones del sector privado

Plan de estudios

El plan de estudios se construye y se reformula teniendo en
cuenta:

(indique para cada opcidn si se tiene en cuenta Siempre, Casi Siempre,

Algunas Veces 6 Nunca)

El énfasis del Proyecto Educativo Institucional

Los principios de la ciudad como escenario educativo

Las expectativas e intereses de los estudiantes

Las expectativas e intereses de los docentes

La articulacion entre niveles

Las necesidades de la comunidad educativa

Lineamientos curriculares

Estandares curriculares
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Criterios para la evaluacidén y el seguimiento académico

Los procesos de evaluacion de los aprendizajes se concertan con:
(Seleccione una Unica opcidn para cada uno de los actores, dependiendo
si Siempre, Casi siempre, algunas veces o nunca se concertan con ellos).

Consejo Directivo

Consejo Académico

Comité de Evaluacion

Consejo de Estudiantes

Rector

Directivos docentes

Docentes por area

Docentes de aula de apoyo
especializado

Estudiantes

Padres de familia

Describa las formas de concertacion de los procesos de
evaluacion de los aprendizajes (Maximo 250 caracteres).
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Las estrategias de evaluacién mas utilizadas por el colegio para
evaluar el aprendizaje de los estudiantes son:

(Escoja las tres estrategias mas utilizadas. Enumere de 1a 3,
donde 1 es la mas frecuente y 3 es la menos frecuente)

Estrategia

PTEESCOoIar

BdSICa PTTimdria
BdSICa Securnadrtd
Eaucaciorrivieard
ACETETACToN
AUTdS Pdrd sOraos
CICTOS Ty 1T
CICTOSTITY TV
CICTOS V'Y VI

Pruebas escritas

Pruebas orales

Talleres

Trabajos escritos individuales

Trabajos en grupo

Proyectos

Participacion en clase

Exposicion

Guias

La recuperacion de logros de los estudiantes se realiza
principalmente: (Marque una Unica opcién para cada nivel).

Epoca

PTEESCOIdr

BdSICa Primdrid
BdSICa Secunaarta
EQuUCacionmn viedra
IACETETJCIoN
[AUTAS PdIrd sOraos
CICTOS Ty 1T
CICTOSTITY TV

Al finalizar el afio escolar

Al finalizar cada periodo académico

Después de aplicar la prueba

En cualquier momento del afio escolar
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Las estrategias de recuperacion de logros mas utilizadas por el

colegio son:

(Escoja las tres estrategias mas utilizadas. Enumere de 1 a 3,

donde 1 es la mas frecuente y 3 es la menos frecuente)

Estrategia

PTEESCOIAr
BasICa Primadarta

BdSICa Securnadrtd

Eaucaciorrivieard

ACETETACToN

AUTdS Pdrd sOraos

CICTOS Ty 1T

CICIOSTITY TV

CICTOS VY VI

Pruebas escritas

Pruebas orales

Talleres

Trabajos escritos individuales

Trabajos en grupo

Proyectos

Exposicion

Guias

UoU PTUURUSITU UT TUD TCoUTtaOuUS

de la evaluacion externa

Con los resultados de las evaluaciones externas se realiza:

(Indique para cada opcion si se realiza Siempre, Casi Siempre, Algunas

Veces 6 Nunca)

Revision del curriculo para redefinir la
seleccién de contenidos

Redefinicion de la evaluacion de aula

tomando como referente la

perspectiva de la evaluacion externa

Reuniones de darea para andlisis de
resultados

Revision de las practicas pedagdgicas y
evaluativas de los profesores para
proponer cambios
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En el desarrollo del proyecto de democracia y derechos humanos
participan:

Seleccione para cada actor una Unica opcién entre Siempre, Casi
siempre, Algunas Veces y Nunca). En caso de no desarrollar el proyecto
marque la casilla No se desarrolla.

No se desarrolla

Estudiantes Siempre Casi siempre | Algunas Veces
Padres de Familia Siempre Casi siempre | Algunas Veces
Docentes Siempre Casi siempre | Algunas Veces
Orientadores Siempre Casi siempre | Algunas Veces
Directivos docentes Siempre Casi siempre | Algunas Veces
Personal . .

. . Siempre Casi siempre | Algunas Veces
administrativo
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En el desarrollo del proyecto del cuidado de la institucién y el
medio ambiente participan:

Seleccione para cada actor una Unica opcidn entre Siempre, Casi
siempre, Algunas Veces y Nunca). En caso de no desarrollar el proyecto
marque la casilla No se desarrolla.

No se desarrolla

Estudiantes

Padres de Familia

Docentes

Orientadores

Directivos
docentes

Personal
administrativo

En el desarrollo del proyecto de educacién sexual participan:

Seleccione para cada actor una Unica opcion entre Siempre, Casi
siempre, Algunas Veces y Nunca). En caso de no desarrollar el proyecto
marque la casilla No se desarrolla.

No se desarrolla

Estudiantes

Padres de Familia

Docentes

Orientadores

Directivos docentes

Personal administrativo
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En el desarrollo del proyecto de perspectiva de género y
multiculturalidad participan:

Seleccione para cada actor una Unica opcidn entre Siempre, Casi
siempre, Algunas Veces y Nunca). En caso de no desarrollar el proyecto
marque la casilla No se desarrolla.

No se desarrolla

Estudiantes

Padres de Familia

Docentes

Orientadores

Directivos docentes

Personal administrativo

En el desarrollo del proyecto de uso del tiempo libre participan:

Seleccione para cada actor una Unica opcion entre Siempre, Casi
siempre, Algunas Veces y Nunca). En caso de no desarrollar el proyecto
marque la casilla No se desarrolla.

No se desarrolla

Estudiantes

Padres de Familia

Docentes

Orientadores

Directivos docentes

Personal administrativo
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En el desarrollo del proyecto de ciencia y tecnologia participan

Seleccione para cada actor una Unica opcién entre Siempre, Casi
siempre, Algunas Veces y Nunca). En caso de no desarrollar el proyecto
marque la casilla No se desarrolla.

No se desarrolla

Estudiantes

Padres de Familia

Docentes

Orientadores

Directivos docentes

Personal administrativo

En el desarrollo del Plan Institucional de Lectura y escritura
participan

Seleccione para cada actor una Unica opcion entre Siempre, Casi
siempre, Algunas Veces y Nunca). En caso de no desarrollar el proyecto
marque la casilla No se desarrolla.

No se desarrolla

Estudiantes

Padres de Familia

Docentes

Orientadores

Directivos docentes

Personal administrativo
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Para el desarrollo de los proyectos transversales se han
conformado comités y cual es la periodicidad de reunién (indique
para cada proyecto si existe comité y si las reuniones se realizan
Semanal, Quincenal, Mensual, Bimestral, Semestral, Anual 6 No se
realiza)
Proyecto de democracia y derechos humanos Si
Proyecto del cuidado de la institucién y el medio ambiente Si
Proyecto de educacion sexual Si
Proyecto de perspectiva de género y multiculturalidad Si
Proyecto de uso del tiempo libre Si
Proyecto de ciencia y tecnologia Si
Plan Institucional de Lectura y escritura Si

Mencionar en la matriz DOFA los aspectos mds relevantes y que seran tenidos
en cuenta para elaborar el Plan Operativo Anual.

FORTALEZAS AMENAZAS

DEBILIDADES OPORTUNIDADES
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PROCESOS DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES DE
LOS MAESTROS(AS)

Los criterios para la planeacion del area de Ciencias Naturales y
Educacién Ambiental responden a: (Indique para cada criterio si
responden Siempre, Casi Siempre, Algunas Veces 6 Nunca).

Principios del enfoque del colegio

Diagnéstico del area del afio anterior

Resultados de las evaluaciones externas

El interés de los profesores del area

Intereses y expectativas de los estudiantes

El seguimiento a la planeacion del area de Ciencias Naturales y
Educacién Ambiental es realizada por: (Indique para cada actor si el
seguimiento a la planeacion es realizado siempre, casi siempre, algunas
veces 6 nunca)

Mencione el método prevaleciente en la enseiianza del drea de
Ciencias Naturales y Educacion Ambiental.

O

T:B El Consejo Académico Siempre Casi siempre Algunas Veces
K3}

GCJ El Rector Siempre Casi siempre Algunas Veces
—

o - - —

3 El Coordinador Siempre Casi siempre Algunas Veces
=

—

3 El jefe del drea Siempre Casi siempre Algunas Veces
o

g Los profesores del area Siempre Casi siempre Algunas Veces
a

4]

°

>

c

o

[S)

©

]

c

0

a
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El seguimiento a la planeacion del area Ciencias Naturales y
Educacién Ambiental se realiza de manera

(Seleccione una sola opcidn)

Semanal

Quincenal

Mensual

Bimestral

Semestral

Anual

No se realiza

Se considera que la periodicidad para realizar el
seguimiento es:
(Seleccione una sola opcion)

Suficiente

Adecuada

Insuficiente

Los criterios para la planeacion del area de Ciencias Sociales,
Historia, Geografia, Constitucion Politica y Democracia (educacion
basica) y Ciencias Econodmicas y Politicas (educacién media)

responden a: (Indique para cada criterio si responden Siempre, Casi
Siempre, Algunas Veces 6 Nunca).

Principios del enfoque del colegio

Diagnéstico del area del afio anterior

Resultados de las evaluaciones externas

El interés de los profesores del area

Intereses y expectativas de los estudiantes
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El seguimiento a la planeacion del area de Ciencias Sociales,
Historia, Geografia, Constitucion Politica y Democracia (educacién
basica) y Ciencias Economicas y Politicas (educacion media)es
realizada por: (Indique para cada actor si el seguimiento a la planeacién
es realizado siempre, casi siempre, algunas veces 6 nunca)

El Consejo Académico Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Rector Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Coordinador Siempre Casi siempre Algunas Veces
El jefe del 4rea Siempre Casi siempre Algunas Veces
Los profesores del area Siempre Casi siempre Algunas Veces

Mencione el método prevaleciente en la enseiianza del drea de
Ciencias Sociales, Historia, Geografia, Constitucion Politica y
Democracia (educacion basica) y Ciencias Econémicas y Politicas
(educacion media):

El seguimiento a la planeacion del drea Ciencias Sociales, Historia,
Geografia, Constitucion Politica y Democracia (educacién basica) y
Ciencias Econdmicas y Politicas (educacion media) se realiza de
manera

(Seleccione una sola opcion)

Semanal

Quincenal

Mensual

Bimestral

Semestral

Anual

No se realiza
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Se considera que la periodicidad para realizar el

seguimiento es:
(Seleccione una sola opcidn)

Suficiente

Adecuada

Insuficiente

Los criterios para la planeacion del area de Educacion Artistica
responden a: (Indique para cada criterio si responden Siempre, Casi
Siempre, Algunas Veces 6 Nunca).

Principios del enfoque del colegio

Diagnéstico del area del afio anterior

Resultados de las evaluaciones externas

El interés de los profesores del area

Intereses y expectativas de los estudiantes

El seguimiento a la planeacion del drea de Educacion Artistica es
realizada por: (Indique para cada actor si el seguimiento a la planeacién
es realizado siempre, casi siempre, algunas veces 6 nunca)

El Consejo Académico Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Rector Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Coordinador Siempre Casi siempre Algunas Veces
El jefe del drea Siempre Casi siempre Algunas Veces
Los profesores del area Siempre Casi siempre Algunas Veces

Mencione el método prevaleciente en la enseiianza del drea de
Educacidn Artistica:
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El seguimiento a la planeacion del area Educacion Artistica se realiza
de manera

(Seleccione una sola opcidn)

Semanal

Quincenal

Mensual

Bimestral

Semestral

Anual

No se realiza

Se considera que la periodicidad para realizar el

seguimiento es:
(Seleccione una sola opcion)

Suficiente

Adecuada

Insuficiente

Los criterios para la planeacién del drea de Educacion Etica y en

Valores Humanos responden a: (Indique para cada criterio si responden
Siempre, Casi Siempre, Algunas Veces 6 Nunca).

Principios del enfoque del colegio

Diagnéstico del area del afio anterior

Resultados de las evaluaciones externas

El interés de los profesores del area

Intereses y expectativas de los estudiantes
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El seguimiento a la planeacion del drea de Educacién Eticay en
Valores Humanos es realizada por: (Indique para cada actor si el
seguimiento a la planeacion es realizado siempre, casi siempre, algunas
veces 6 nunca)

El Consejo Académico Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Rector Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Coordinador Siempre Casi siempre Algunas Veces
El jefe del 4rea Siempre Casi siempre Algunas Veces
Los profesores del area Siempre Casi siempre Algunas Veces

Mencione el método prevaleciente en la enseiianza del drea de
Educacién Etica y en Valores Humanos:

El seguimiento a la planeacién del drea Educacién Etica y en Valores
Humanos se realiza de manera

(Seleccione una sola opcion)

Semanal

Quincenal

Mensual

Bimestral

Semestral

Anual

No se realiza

Se considera que la periodicidad para realizar el

seguimiento es:
(Seleccione una sola opcidn)

Suficiente

Adecuada

Insuficiente
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Los criterios para la planeacion del drea de Educacion Fisica,
Recreacion y Deportes responden a: (Indique para cada criterio si
responden Siempre, Casi Siempre, Algunas Veces 6 Nunca).

Principios del enfoque del colegio

Diagndstico del area del afio anterior

Resultados de las evaluaciones externas

El interés de los profesores del area

Intereses y expectativas de los estudiantes

El seguimiento a la planeacion del drea de Educacion Fisica,
Recreacidén y Deportes es realizada por: (Indique para cada actor si el
seguimiento a la planeacion es realizado siempre, casi siempre, algunas
veces 6 nunca)

El Consejo Académico Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Rector Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Coordinador Siempre Casi siempre Algunas Veces
El jefe del drea Siempre Casi siempre Algunas Veces
Los profesores del area Siempre Casi siempre Algunas Veces

Mencione el método prevaleciente en la enseiianza del area de
Educacion Fisica, Recreacién y Deportes:
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El seguimiento a la planeacion del area Educacion Fisica, Recreacion
y Deportes se realiza de manera

(Seleccione una sola opcidn)

Semanal

Quincenal

Mensual

Bimestral

Semestral

Anual

No se realiza

Se considera que la periodicidad para realizar el

seguimiento es:
(Seleccione una sola opcion)

Suficiente

Adecuada

Insuficiente

Los criterios para la planeacion del area de Educacion Religiosa:
(Indique para cada criterio si responden Siempre, Casi Siempre, Algunas
Veces 6 Nunca).

Principios del enfoque del colegio

Diagnéstico del area del afio anterior

Resultados de las evaluaciones externas

El interés de los profesores del area

Intereses y expectativas de los estudiantes
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El seguimiento a la planeacion del area de Educacion Religiosa es

realizada por: (Indique para cada actor si el seguimiento a la planeacién
es realizado siempre, casi siempre, algunas veces 6 nunca)

El Consejo Académico Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Rector Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Coordinador Siempre Casi siempre Algunas Veces
El jefe del 4rea Siempre Casi siempre Algunas Veces
Los profesores del area Siempre Casi siempre Algunas Veces

Mencione el método prevaleciente en la enseiianza del drea de
Educacién Religiosa:

El seguimiento a la planeacion del drea Educacién Religiosa se
realiza de manera

(Seleccione una sola opcion)

Semanal

Quincenal

Mensual

Bimestral

Semestral

Anual

No se realiza

Se considera que la periodicidad para realizar el

seguimiento es:
(Seleccione una sola opcién)

Suficiente

Adecuada

Insuficiente
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Los criterios para la planeacion del area de Humanidades, Lengua
Castellano e Idiomas extranjeros: (Indique para cada criterio si
responden Siempre, Casi Siempre, Algunas Veces 6 Nunca).

Principios del enfoque del colegio

Diagndstico del area del afio anterior

Resultados de las evaluaciones externas

El interés de los profesores del area

Intereses y expectativas de los estudiantes

El seguimiento a la planeacion del drea de Humanidades, Lengua
Castellano e Idiomas extranjeros es realizada por: (Indique para cada
actor si el seguimiento a la planeacion es realizado siempre, casi siempre,
algunas veces 6 nunca)

El Consejo Académico Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Rector Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Coordinador Siempre Casi siempre Algunas Veces
El jefe del drea Siempre Casi siempre Algunas Veces
Los profesores del area Siempre Casi siempre Algunas Veces

Mencione el método prevaleciente en la enseiianza del drea de
Humanidades, Lengua Castellano e Idiomas extranjeros:
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El seguimiento a la planeaciéon del area Humanidades, Lengua
Castellano e Idiomas extranjeros se realiza de manera

(Seleccione una sola opcidn)

Semanal

Quincenal

Mensual

Bimestral

Semestral

Anual

No se realiza

Se considera que la periodicidad para realizar el

seguimiento es:
(Seleccione una sola opcion)

Suficiente

Adecuada

Insuficiente

Los criterios para la planeacion del area de Matematicas: (Indique
para cada criterio si responden Siempre, Casi Siempre, Algunas Veces 6
Nunca).

Principios del enfoque del colegio

Diagnéstico del area del afio anterior

Resultados de las evaluaciones externas

El interés de los profesores del area

Intereses y expectativas de los estudiantes
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El seguimiento a la planeacion del area de Matematicas es realizada
por: (Indique para cada actor si el seguimiento a la planeacidn es
realizado siempre, casi siempre, algunas veces 6 nunca)

El Consejo Académico Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Rector Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Coordinador Siempre Casi siempre Algunas Veces
El jefe del 4rea Siempre Casi siempre Algunas Veces
Los profesores del area Siempre Casi siempre Algunas Veces

Mencione el método prevaleciente en la enseiianza del drea de
Matematicas:

El seguimiento a la planeacion del drea Matematicas se realiza de
manera

(Seleccione una sola opcion)

Semanal

Quincenal

Mensual

Bimestral

Semestral

Anual

No se realiza

Se considera que la periodicidad para realizar el

seguimiento es:
(Seleccione una sola opcién)

Suficiente

Adecuada

Insuficiente
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Los criterios para la planeacion del area de Tecnologia e
Informatica: (Indique para cada criterio si responden Siempre, Casi
Siempre, Algunas Veces 6 Nunca).

Principios del enfoque del colegio

Diagndstico del area del afio anterior

Resultados de las evaluaciones externas

El interés de los profesores del area

Intereses y expectativas de los estudiantes

El seguimiento a la planeacion del area de Tecnologia e Informatica
es realizada por: (Indique para cada actor si el seguimiento a la
planeacion es realizado siempre, casi siempre, algunas veces 6 nunca)

El Consejo Académico Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Rector Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Coordinador Siempre Casi siempre Algunas Veces
El jefe del drea Siempre Casi siempre Algunas Veces
Los profesores del area Siempre Casi siempre Algunas Veces

Mencione el método prevaleciente en la ensefianza del area de
Tecnologia e Informatica:
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El seguimiento a la planeacion del area Tecnologia e Informatica se
realiza de manera

(Seleccione una sola opcidn)

Semanal

Quincenal

Mensual

Bimestral

Semestral

Anual

No se realiza

Se considera que la periodicidad para realizar el

seguimiento es:
(Seleccione una sola opcion)

Suficiente

Adecuada

Insuficiente

Los criterios para la planeacion del area de Filosofia: (Indique para
cada criterio si responden Siempre, Casi Siempre, Algunas Veces é Nunca).

Principios del enfoque del colegio

Diagnéstico del area del afio anterior

Resultados de las evaluaciones externas

El interés de los profesores del area

Intereses y expectativas de los estudiantes
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El seguimiento a la planeacion del area de Filosofia es realizada por:
(Indique para cada actor si el seguimiento a la planeacion es realizado
siempre, casi siempre, algunas veces 6 nunca)

El Consejo Académico Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Rector Siempre Casi siempre Algunas Veces
El Coordinador Siempre Casi siempre Algunas Veces
El jefe del 4rea Siempre Casi siempre Algunas Veces
Los profesores del area Siempre Casi siempre Algunas Veces

Mencione el método prevaleciente en la ensefianza del area de
Filosofia:

El seguimiento a la planeacion del drea Filosofia se realiza de
manera

(Seleccione una sola opcion)

Semanal

Quincenal

Mensual

Bimestral

Semestral

Anual

No se realiza

Se considera que la periodicidad para realizar el

seguimiento es:
(Seleccione una sola opcién)

Suficiente

Adecuada

Insuficiente
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La direccién de grupo se realiza prioritariamente: (Seleccione una sola

opcién)

Semanalmente en la hora fijada en el horario de clases

En una de las horas de clase del director de grupo

grupo

En las fechas fijadas en el cronograma del colegio

Cada vez que los estudiantes la requieran

No se realiza

Actividades de direccion de curso o
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La direccion de grupo se realiza preferencialmente para:

(Escoja los tres propdsitos fundamentales para la direccidn de grupo.
Enumere de 1a 3, donde 1 es el de mayor importanciay 3 es el de
menor importancia)

Resolver conflictos entre estudiantes

Resolver problemas académicos

Definir la participacidn de los estudiantes en jornadas culturales y deportivas

Acordar la postura de los estudiantes ante una decisidn del Colegio

Brindar informacién sobre actividades del colegio

Actitud y compromiso con el colegio

Los profesores muestran su compromiso con el Colegio participando
en: (Indique para cada criterio si participan Siempre, Casi Siempre, Algunas
Veces 6 Nunca).

El Desarrollo de los proyectos transversales

En las actividades curriculares y extracurriculares

En la construcciéon del manual de convivencia

Los docentes de aula de apoyo especializado

En la formulacién de propuestas pedagodgicas que
inciden en el aprendizaje de los estudiantes

En la adopcidn de las decisiones del Consejo Directivo

En la creacion de un buen ambiente para el aprendizaje
y la convivencia en el colegio

En las relaciones con los demas miembros de la
comunidad educativa

En el cumplimiento del horario y el calendario escolar

Mencionar en la matriz DOFA los aspectos mds relevantes y que serdn tenidos

en cuenta para elaborar el Plan Operativo Anual.

FORTALEZAS AMENAZAS
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DEBILIDADES OPORTUNIDADES

PROCESO DE CONVIVENCIA ESCOLAR
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8 En el Consejo Directivo hay representantes de: (Seleccione para
L cada actor, si hay representantes de Todas las sedes, algunas sedes 6

8 Loo sede A. En caso de tener una sola sede utilice la opcidn Sede A)

s g

g o Estudiantes Todas las sedes Algunas Sedes Sede A
S 2

e 8 Padres de Familia Todas las sedes Algunas Sedes Sede A
S

Y-

: g Profesores Todas las sedes Algunas Sedes Sede A
O v

C © Egresados Todas las sedes Algunas Sedes | Sede A
£

o O

‘€ Sector Productivo Todas las sedes Algunas Sedes sede A
o

o
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En la eleccion de los representantes al Consejo Directivo
participaron: (Seleccione para cada actor, si participaron de Todas las
sedes, algunas sedes, sede A 6 No participaron. En caso de tener una sola
sede utilice la opcidn Sede A). En caso de que haya un representante que
no se encuentra en la lista indiquelo en el campo “otro”.

Estudiantes

Padres de Familia

Docentes

Orientadores

Coordiandores

Egresados

Sector Productivo

El Consejo Directivo se retine de manera: (Seleccione una sola
opcidn)

Semanal

Quincenal

Mensual

Bimestral

Trimestral

Semestral

Anual

No se reune
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Al Consejo Directivo asisten preferencialmente los
representantes de:

(Seleccione para cada actor una Unica opcién entre Siempre, Casi
Siempre, Algunas Veces 6 Nunca, segun su asistencia),

Estudiantes

Padres de Familia

Profesores

Egresados

Sector Productivo

Las decisiones del Consejo Directivo estan relacionadas con:
(Escoja los tres propésitos fundamentales para la direccidon de
grupo. Enumere de 1 a 3, donde 1 es el de mayor importanciay 3
es el de menor importancia)

Inversion en infraestructura

Gastos varios

Formacion de maestros

Salidas pedagdgicas de estudiantes

Participacion en eventos deportivos y culturales

Compra de elementos de apoyo para el colegio

Apoyo a los proyectos transversales

Apoyo de entidades externas

La participacion en los proyectos de la SED
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El Consejo Académico esta conformado por representantes de
los profesores de: (Seleccione una sola opcién). En caso de tener una

Unica sede seleccione la Sede A.

Sede A

Algunas sedes

Todas las sedes

Las decisiones del Consejo Académico estan relacionadas con:

(Seleccione para cada criterio una Unica opcién entre Siempre, Casi

Siempre, Algunas Veces 6 Nunca),

Adopcidén de los planes de area

Acuerdos en las practicas
pedagdgicas y evaluativas

Formacion de maestros:

Salidas pedagdgicas de estudiantes:

Participacion en eventos deportivos
y culturales

Apoyo a los proyectos transversales

Participacion y desarrollo de
proyectos de la SED

Revision de los contenidos de las
areas

Evaluacién y seleccidon de material
bibliografico
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FORTALEZAS

AMENAZAS

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES
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PLAN ESTRATEGICO 2006-2011 COLEGIO EL CORTIJO VIANEY L.E.D.

GESTION Y LO ADMINISTRATIVO

2006 2007 2008 2009 2010 2011
Establecer entre | Continuar con | Seguir Tener claros | Institucion de | EI colegio el
directivos y | las dindmicas | incentivando la | los procesos | puertas cortijo Vianey
docentes que integre a | labor pedagogica | de abiertas que | ha
estrategias y | directivos, elevando la calidad | participacion | ofrece implementado
acciones docentes, docente, y toma de | posibilidades, | una gerencia y
orientadas a | personal administrativa  y | decisiones a | espacios de | administracion
integrar a los | administrativo, | por ende | nivel participacion | basada en la
miembros de la | estudiantes, estudiantil,  para | institucional. | a nivel | planeacion
comunidad padres de las | mantener la cultural, estratégica

. . ., Mantener las .
educativa dos sedes y de | integracion ] ) académico vy | donde todo

s dindmicas . .
alrededor de la | las cuatro | institucional. convivencial. | proceso y
e, . que han »
unificacion jornadas. accion, aun lo
T Continuar con la | favorecido la | Haber
institucional. presupuestal
Tener un | labor de | integracién mejorado  la
fortalece el
Fortalecer el | gobierno integracion de los | institucional. | vision que se
desarrollo
gobierno escolar que | miembros de la tiene del ,
, Liderar _ pedagégico e
escolar. favorezca el | comunidad colegio a la|. .. .
) acciones  a ) institucional y
desarrollo educativa. que tienen
Fortalecer L nivel  local que con los
institucional 'y hoy.
econdémicamente Hacer  convenios | tendientes a aportes de los

los proyectos.

Adelantar  las
diligencias
pertinentes para
dotar la
institucion ~ de
los espacios que
hacen falta para
lograr un
bienestar

la ejecucion de
un presupuesto

participativo.

Continuar con
el
mejoramiento
locativo de las
sedes
(construccidn
del

aula de danzas,

coliseo,

interinstitucionales.

Participar en el

galardon.

Dotar los espacios
con elementos
adecuados para el
mejoramiento de la
calidad de Ila
ensefianza y la

imagen de la

mostrar  los
avances que
se han

alcanzado en
la institucion
y compartir

experiencias.

Evaluar el
proceso
vivido por la

Mejorar  las
acciones que
han permitido
la integracion
y el desarrollo

institucional.

Participar en

el galardén.

Evaluar el

proceso

procesos  de
evaluacién vy
de

mejoramiento
continuo  ha
podido mejorar
las plantas
fisicas y dotar
a estas con
todo lo

necesario para
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estudiantil y
docente
alcanzando
mayor  calidad
educativa,

solucionando los
inconvenientes

causados por los
problemas  del
terreno sobre el
que esta
construido el

colegio.

Incentivar la
labor  docente,
valorando y
reconociendo su
dedicacion e
innovacion en su
dia a dia,
participando en
los espacios Yy
actividades

programadas por
la SED y otras

instituciones.

Elaborar un
presupuesto
acorde a las
necesidades

institucionales.

Evaluar el
proceso vivido

por la

cafeteria, sala
de profesores,
aula maltiple,
entre otros

espacios.

Continuar
estimulando el
accionar del
maestro,
proporcionando
los espacios y
recursos

requeridos a

quienes lo
soliciten,
siempre y

cuando se trate
de acciones que
beneficien a la

comunidad.

Evaluar el
proceso Vivido
por la

institucion.

institucion (sala de
informatica,
laboratorios, entre

otros).

Evaluar el proceso
vivido por la

institucion.

institucion.

vivido por la

institucion.

el buen
desempefio

académico.
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institucion.

Plan de
contingencias

por obras.
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GESTION PROCESO COMPONENTE LIMITACIONES OPORTUNIDADES FORTALEZAS AMENAZAS
Direccionami Su extension y falta | La  posibilidad de | Lacompresion El tiempo de
ento de coherencia con la | adaptarla al nuevo cumplimiento.
estratégico y realidad y el | enfoque de su caracter humanista
horizonte contexto  cotidiano teniendo en cuenta la | Se quedan cortas al el
institucional Mision, visiony | de la comunidad | La buena disposicion | dimension social y cultural | intento por conseguir sus

principios , enel | educativa. de la comunidad objetivos frente a las
marco de una educativa para hacer | Esta bien encaminado y se | exigencias de unas
institucion parte en la | va cumpliendo de acuerdo | politicas ptblicas.
construccion  de la | acambios necesario
integrada No se ve reflejado | misiony la vision Actitud pasiva de padres
realmente la de familia y estudiante.
participacion de la
comunidad En el area de educacion | Contexto social
educativa Solicitar  estudiantes | fisica existe comunicacion
practicantes de las | Yy procesos en la sede A.
Falta  seguimiento | &reas a fines.
desde los grados de Existe proceso en danza y | Los espacios culturales y
primaria en relacion | Se han abierto construccion de proyectos deportivos estan
con las &reas de | espaciosy perdiéndose.
educacién fisica y | capacitaciones para Se ha trabajado en equipo
danzas. reformular el horizonte | para definir el enfoque Que no estén definidos y
institucional, ya que institucional y se ha limitados los tiempos para
Dificultad en la | son convenientes los vinculado a toda la la reestructuracion del
comunicacién  de | cambios para comunidad educativa. horizonte institucional.

< actividades para que | adaptarnos a las

2 estas sean | nuevas necesidades de

5 institucionales. la comunidad.

E Se ha distribuido el PElI | Que no se apropie el

fa) No se cuenta con un El manual de | convivencia, integrado en | horizonte institucional por

horizonte
institucional bien
estructurado puesto
que estamos en un
proceso de cambios,
partiendo por el
enfoque
institucional.

Se ha hecho la
divulgacion de estos
aspectos a través de
la agenda escolar y
socializacion a
principio de afio con
los estudiantes. Sin
embargo, no hay
apropiacion por
parte de cada uno de
los miembros de la
comunidad
educativa.

No existe la

convivencia y el PEI
estan integrados en la
agenda escolar para
que cada uno de los
miembros de la
comunidad educativa
se pueda informar al
respecto.

Brindar los espacios
con la comunidad para
poder establecer unos
vinculos mas fuertes
de socializacion de las
directrices de la
Institucion con
respecto a la Inclusion.

Actualizacion de la
mision y vision de los
6rganos internos que
conforman la
comunidad educativa,
con una mirada mas

la agenda escolar para que
cada uno de los miembros
de la comunidad educativa
se informe al respecto.

Se ha iniciado el proceso
de inclusion.

La planeacion estrategia ha
permitido  gestionar los
recursos en materiales y
equipos que dinamizan los
procesos de ensefianza
aprendizaje y mejorar la
planta fisica.

parte de la comunidad

educativa.

Falta de socializacién con
la comunidad educativa.

La planeacion estratégica
debe articular mas los
procesos de convivencia
que se manejan al interior
de la institucion.
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totalidad de la
inclusion de acuerdo
a las politicas de la
Institucion.

NO se han realizado
los ajustes al
enfoque pedagdgico
y teniéndose en
cuenta las
caracteristicas de los
estudiantes con
necesidades
académicas
especiales

real de acuerdo a las
situaciones propias de
la comunidad.

Metas
institucionales

Son mas discursivas
que practicas
quedandose en el
papel.

El presupuesto
institucional

Los espacios
culturales y
deportivos estan
perdiéndose

La poca integracion
de los padres de
familia en los
eventos de la
institucion.

Espacios
insuficientes para
socializar y llevar a
cabo las metas
propuestas en el PEI

Los intervalos de
tiempo de
evaluacién son muy
prolongados.

Presupuesto
limitado
desarrollar
actividades
pedagdgicas que
permitan formar un
proyecto de vida.

para

Existe una
intencionalidad y nos
brinda una concepcion
previa para
fundamentar mejor las
mismas

La gestion de la nueva
administracion

Mayor  participacion
de los estudiantes en
los proyectos
deportivos y artisticos.

Abrir  espacios que
generen participacion
de los nifios de
primaria.

Se han hecho
invitaciones a los
padres de familia para
que Participen en los
proyectos y eventos
del colegio.

Determinar un
cronograma especifico
que determine la
periodicidad de la
evaluacion

Comenzar un proceso
de articulacion con
entidades externas que
brinden oportunidades
de  proyeccion  al
estudiante.

La distribucion de recursos
mas equitativa

Participacion de los
jovenes de bachillerato en
actividades deportivas a
nivel, local y nacional.

Las metas estan
establecidas de forma
clara.

Se estd empezando a
trabajar en algunas de ellas
para hacerlas realidad.

Se estd iniciando el
proceso para determinar
los espacios de evaluacion.

La unificacion por parte de
la institucion en la
apropiacion del modelo
pedagdgico y la
elaboraciéon y aplicacién
del manual de convivencia
de acuerdo a este enfoque.
Apertura de espacios para
la formacion docente.

El  desinterés de la
comunidad educativa por
su conocimiento y el
manejo de los objetivos
institucionales.

Reduccién del presupuesto
anual

Por causa de la falta de
apoyo de la institucion con
respecto a las actividades
deportivas y culturales
externas tienden a
desaparecer el arduo
trabajo que se ha vendido
desarrollando durante afios
anteriores. Que no hay
interés o disponibilidad de
parte de los padres para
integrarse al trabajo de la
institucion.

Falta de estabilidad en la
planta docente.

El desconocimiento y falta
de identidad por parte de
los padres de familia en los
procesos institucionales.
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Conocimiento y
apropiacion del
direccionamiento

Falta de
conocimiento  por
parte de la
comunidad.

alta de apropiacion y
sentido de
pertenencia

La disminucién de
los recursos de la
institucion

Por causa de la falta
de apoyo de Ia

institucion con
respecto  a las
actividades

deportivas y
culturales  externas
tienden a

desaparecer el arduo
trabajo que se ha
vendido
desarrollando
durante
anteriores.

afos

La informacién si es
divulgada a través
de la agenda, pero
no interiorizada por
los miembros de la
comunidad y falta
espacios para
socializacion.

Falta de continuidad
en la parte
administrativa  que
rompe con los
procesos.

Conocer  claramente
hacia donde va la
institucion.

Apoyo de la
comunidad educativa y
de los entes en el
entorno

Brindar los espacios
adecuados y  los
recursos  necesarios
para cumplir cabalidad
con todo lo propuesto
en éstas areas

Aparecen en la agenda
institucional y algunos
espacios del colegio.

Se estdn generando
nuevas alternativas
para el cambio.

Divulgacion periddica
de los avances
obtenidos a todos los
estamentos de la
institucion.

Existe una divulgacion
apropiada sobre el
direccionamiento hacia los
actores de la comunidad
educativa  (Manual de
convivencia)

La buena disposicion de
directivos y docentes

En el area de educacién
fisica sea mostrado
respaldo 'y apropiacion,
mientras que en danzas no
ha sido notorio

Estan  establecidos vy
registrados en la agenda.

El inicio de una nueva
administracion.

Manejo adecuado de los
puentes de comunicacion
entre las diferentes
dependencias de la
institucion.

La indiferencia que genera
su conocimiento y puesta
en practica.

La optimizacion de
tiempos y espacios

Perdida de interés por falta
de espacios dentro de la
institucion y fuera de ella

Que no se socialice e
interiorice esta
informacién.

Falta de estabilidad en la
planta docente.

No queda  plasmado
claramente el avance de los
procesos.

Realizacion de actividades
sin una clara articulacién y
desprovistos de sentido.

180




UNIVERSIDAD LIBRE
MAESTRIA EN EDUCACION

Aplicacion del Modelo de Gestion Estratégica en la

Gestion Directiva del Colegio El Cortijo Vianey |.E.D.

Politica de
inclusion de
personas de
diferentes grupos
poblacionales o
diversidad cultural

Condiciones fisicas
y humanas en
cuanto a la planta y
formacion de
docentes para
atender con mayor
eficacia las
necesidades de esta
poblacion

Falta de
capacitacion e
infraestructura,
apoyo por personal
especializado y
aulas especializadas

No existe claridad ni
integracion con
ningun grupo de
diversidad cultural

No existe un
formato para
diagnosticar,
registrar o
identificar esta
poblacion.

No  existe  una
claridad a cerca de
los objetivos
précticos de
realizacion de los
procesos.

No se han dado los
elementos

pertinentes de
formacion a los
docentes y
comunidad

estudiantil en el
respeto de la
diferencia 'y la
diversidad, tampoco
existe plan
curricular adecuado
a estas condiciones.

El lugar que ocupa la
institucion para recibir
este tipo de poblacién.

La capacidades de
conocer otro tipo de
idiosincrasias

Interactuar con nifios
de necesidades
educativas especiales

Se  sugiere  abrir
espacios con diferentes
tipos de diversidad
cultural con el fin de
enriquecer los
procesos deportivos y
artisticos. Las politicas
de inclusién
establecidas desde La
SED.

La generacion de un
nuevo programa de
inclusion.

Identificar el tipo de
poblacién que tenemos
y realizar un
seguimiento en la
institucion.

Formacioén de docentes

para definir los
criterios de trabajo a
partir de las

caracteristicas de la
poblacion.

Brindar espacios de
reflexion 'y respeto
frente a la diversidad
cultural.

El contacto con estas
poblaciones  facilita el
enriquecimiento  de los
educandos en el aspecto
cultural y convivencial.

Brindarle un servicio a la
comunidad, a nifios con

necesidades educativas
especiales

No se ha presentado
ninguna  exclusién  por

parte de los docentes y
estudiantes

Se les ha dado la inclusién
y se les ha brindado la
oportunidad de educarse
sin ninguna
discriminacion.

Hasta ahora se estd
generando la dindmica de
la politica de inclusién en
la Institucion.

La resistencia por parte de
la comunidad frente a la
inclusion de estos grupos
poblacionales y las
prevenciones 0 prejuicios
frente a la diversidad
cultural.

El nimero de estudiantes
por aula

La falta de capacitacion
adecuada

Que se convierta en una
responsabilidad Unica del
docente

Se puede perder en el
proceso académico el valor
que tiene la diversidad

No tener identificada a la
poblacién de acuerdo con
sus particularidades, o
cual no permite un proceso
adecuado.

Las politicas nacionales.

No ha sido una prioridad
institucional por ser una
poblacién minoritaria y en
algunos casos se desconoce
los casos institucionales

Gestion
Estratégica

Liderazgo

La  comunicacién
pésima frente a las
decisiones tomadas
por parte del grupo
de gestion.

La falta de
iniciativa por parte
de diferentes
personas al mando.
Falta unidad de

Utilizar los espacios y
tiempos para conocer
nuestras opiniones y
poder expresarlas sin
ningln sesgo.

Carisma para dirigir

Que se evidencie el
valor de cada é&rea por

Buen manejo de su rol
como directivo

De acuerdo al apoyo que se
le han dado a algunas
areas, se han visto los
resultados

La comunidad percibe
ausencia de una figura que
lidere los procesos y ejerza
autoridad.

Las politicas educativas del
distrito

Perdida de espacios
externos para poder
desarrollar las actividades
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criterios dentro del | igual. propuestas
grupo de gestion
El  tiempo para
integrarse  con la
comunidad
No se le da Ila
misma importancia a
todas las areas
La desarticulacion | Mostrar unaimagen de | La voluntad de algunos | Que las politicas
por parte de las | unidad que nos | integrantes de la | educativas incidan
Articulacion de personas que las | permita trabajar en | comunidad educativa para | constantemente en la
planes, ejecutamos equipo ejecutar el proceso de | planificacion de planes y
articulacion  de  dichos | proyectos
proyectos y Desconocimiento Recibir una acertada | planesy proyectos.
acciones del enfoque capacitacion para que La  capacitacion, los
pedagdgico que estd | se pueda implementar Las areas y proyectos estan | tiempos, espacios y
en construccion en continuo desarrollo cronogramas  establecidos
Abrir  espacios con de las areas
Falta de entidades que | Los proyectos existentes
comunicacion y fortalezcan los | han sido funcionales dentro | Por causa de vinculos
respeto por los proyectos existentes de la institucion externos estos proyectos
acuerdos pactados pueden desaparecer.
No se implementan | Las expectativas y la | La existencia de un plan de | El impacto que genere la
los principios del | disposicion para la | trabajo para mejorar en la | implementaciéon de un
Estrategia aprendizaje implementacién  del | implementacién del | nuevo enfoque.
pedagdgica significativo ademas | enfoque que debe | enfoque.
los espacios de | seguir la institucion. Al no haber claridad en los
discusion no  se Interés y aprovechamiento | criterios de evaluacién se
aprovechan para | Implementarlas de | de los docentes puede llegar a presentar un
plantear estrategias | acuerdo al enfoque bajo grado de exigencia
pedagdgicas. A pesar de la falta de | frente a los procesos de
Fortalecer los | recursos cada 4rea ha dado | ensefianza —aprendizaje
Desconocimiento de | recursos para cada | lo mejor de si.
estrategias area y proyecto. Los espacios para las
pedagdgicas de capacitaciones
acuerdo al enfoque
Participacion de las éreas
Falta de recursos e en la comunidad en torno a
interdisciplinariedad propuestas pedagogicas.
Los canales de | Debido al nimero de | Es muy bueno el uso delos | El aprovechamiento de la
comunicacion se | poblacion  manejada | correos electrénicos para | informacién tergiversada
Uso de rompen 0 no | por la institucion se | difundir cierta | para omitir, desconocer o
informacion funcionan facilita mejorar los | informacion. burlar  las  decisiones
(interna y externa) | tergiversando la | canales de tomadas por parte de
paralatomade | informacion. comunicacion y | La  planificacion  y | algunos miembros de la
decisiones unificar criterios. divulgacion del | comunidad educativa.
Algunos cronograma  anual y

representantes de los

Mejorar la

La falta de una buena
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estamentos
educativos no
socializan la

informacion que
obtienen

Los grupos de
gestion no unifican
la informacion que
se hace llegar

Se pierde la
informacién ya sea
por negligencia,
porque llega tarde o
por intereses que se
tengan en la
institucion segin el
area.

comunicacién con

la

comunidad educativa
Mejorar comunicacion

entre los
directivas

pares

y

semanal

Participacion activa de los
grupos de gestion

comunicacion entre sedes
Perdida de espacios de
participacion en diferentes
teméticas

Seguimiento y
autoevaluacion

Son deficientes o
simplemente no
existen los procesos
de seguimiento vy
evaluacion
planteados por parte
de la institucion.

La incidencia de
personas
directamente
vinculadas con el
proceso en la
interpretacion de
resultados.

La falta de tiempo
para integrase entre
sedes

Falta  seguimiento
por parte de las
directivas en los
diferentes proyectos

Generar un habito y

costumbre hacia el
cumplimiento y
aprovechamiento  de
dichos procesos.

Aprovechar los
conocimientos de los
estudiantes para

garantizar neutralidad,

discrecion e
imparcialidad en el
proceso.

Al terminar  cada
periodo se  hacen
autoevaluaciones

Se pierden los
reconocimientos y las

fortalezas por parte de

entidades externas.

El formato de evaluacién
institucional de docentes y
de estudiantes es muy
bueno siempre y cuando se
aplique bien.

Permite mejorar, cambiar e
implementar

No existe ya que se hace
una evaluacion al finalizar
el afio

La pérdida de autonomia
en los procesos de
autoevaluacion y
seguimiento por parte de
los actores directamente
involucrados.

Cuando la informacién no
es confiable

Gobierno
Escolar

Consejo directivo

Algunos

representantes  no
socializan las
decisiones 'y los
temas que se

manejan  en  las
reuniones.

La norma en tanto
define que algunas
decisiones se toman
de manera
unilateral

La toma de

Darse la oportunidad
de discutir otros temas

que
trascendentales

son

La participacion de la

comunidad

Participacion  de
comunidad

la

La participacion de
diferentes estamentos en
este consejo.

La existencia y visibilidad
de dicho érgano.

Hay democracia
Existen los tiempos y

espacios para el desarrollo
de las reuniones

Que las decisiones no se
discutan de manera previa
llegando a la toma de
dichas decisiones por causa
de agentes y condiciones
externas.

Incumplimiento  de los
integrantes

Cuando las personas de la
comunidad no asisten la
reunion no puede ser
llevada cabo

183




UNIVERSIDAD LIBRE
MAESTRIA EN EDUCACION

Aplicacion del Modelo de Gestion Estratégica en la

Gestion Directiva del Colegio El Cortijo Vianey |.E.D.

decisiones

No se dan los
espacios que
posibiliten la
informacién que se
recibe.

Consejo Las decisiones se | Se retne de manera | La asistencia activa y total | EI no abordar temas
académico toman en el | periddica y discuten | de todos sus integrantes. competentes y el
momento sin tener | con base en una desconocer pactos frente a
en cuenta las | agenda definida. Las decisiones tomadas si | su integracion y
opiniones de otros se ejecutan. participacion.
integrantes del area. Hacer un cambio y una
transformacion real del | Se cumple a cabalidad con | Las decisiones tomadas no
Se manejan temas | sistema  evaluacion, | el desarrollo de la agenda | son acatadas por los
que no le competen | planes de estudio y | independientemente  del | docentes.
a este 6rgano. organizacion del | tiempo que se requiera
curriculo Los tiempos extendidos
La dificultad para Identificacion de fortalezas | para reuniones
llegar a un consenso | Representacion de | y debilidades
areas por medio de los No existe ninguna
En ocasiones no | jefes respectivos Toma de decisiones en
llega la informacion equipo ,integracion de las
a los deméas o no se | Mayor compromiso y | areas, cumplimiento a las
dan los espacios | sentido de pertenencia. | reuniones
para socializarlos, o
los acuerdos no son
respetados por
algunos integrantes
del consejo.
Comision de Algunos miembros | Que la institucién | Se evidencian | Que por cumplimiento de
evaluacién y no llegan con la | pueda hacer uso de su | problematicas que en otros | ley no se realicen las
promocion informacién precisa | autonomia para que | escenarios no se | comisiones de manera que
y requerida. dichas comisiones | visibilizan. beneficien a la institucion.

No hay un

seguimiento
riguroso frente a los
procesos
pedagdgicos,
académicos y

convivenciales.

Existen docentes
que toman casos de
estudiantes  como
algo personal.

Se alteran las actas
por causa de
registros erréneos en
la informacién.

Los avances de los
estudiantes no son
los esperados por la
falta de compromiso
propio y de los

cumplan en su
totalidad con las
necesidades reales de
la comunidad.

Es un espacio para
destacar, motivar y
encontrar  estrategias
que posibiliten el
mejoramiento del
proceso de ensefianza
—aprendizaje de los
educandos.

Se puede evaluar
teniendo en cuenta los
diversos puntos de
vista de los docentes
Vinculacion de padres
de familia al proceso
de evaluacion

Se toman decisiones que
facilitan y ayudan en el
proceso formativo.

Se lleva un seguimiento y
se plantean refuerzos

Se tiene en cuenta el
proceso de los estudiantes
y se respetan los tiempos
para desarrollar la
actividad

Falta de informacién clara
y oportuna frente a casos
especificos de estudiantes
que afectan la toma de
decisiones.

Las politicas educativas
que coartan

Falta de discrecion de
algunos padres de familia
con respecto a los temas
tratados en las comisiones.
Falta de asistencia de
algunos padres
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padres

Toma de decisiones
limitada para sugerir
cambios o conceptos
de los estudiantes

Comité de No tuvo | Conseguir un espacio | No hay. La situaciéon convivencial
convivencia funcionalidad ~ por | donde se logre ejecutar impida la accién efectiva
qué no se abrieron | un trdmite adecuado del comité.

los espacios para | frente a los diferentes
cumplir con su | conflictos que El nimero reducido y el
labor. competan a tal compromiso  de  sus
organismo. integrantes.
Al convertirlo en un
6rgano institucional | Encontrar diversas No funciona
se le quité el trabajo | formas de resolver
especifico conflictos sin acudir a
competente a cada | la autoridad o la
jornada. sancion
No hay claridad en | Se tendria oportunidad
su informacion para manejar
conflictos
No existe un comité
conformado
Consejo Su poca o0 nula | La posibilidad de | Se ha creado un proceso | Que debido a su
estudiantil incidencia en la | hablar en nombre de | democratico dando lugar al | inoperancia termine siendo
toma de decisiones | los estudiantes. fortalecimiento de dichos | absorbido o visto como un
institucionales. espacios 6rgano inocuo.
Encontrar un espacio
La falta de seriedad | propio y exclusivo | Participan los estudiantes | No se apropian de su
y autonomia en la | que permita hacer | en el eleccion gestion
organizacion del | visible la voz de los
mismo por parte de | estudiantes Han liderado algunas | No se respeta y no se
sus integrantes actividades pero no la | tienen en cuenta por falta
Pueden hacer una | totalidad de sus | de un compromiso
Los estudiantes no | buena gestién | compromisos personal
asumen sus | institucional
funciones
No se han establecido.
Existe pero no se
comprometen en el | No hay claridad sobre
desarrollo de sus | las entidades que
funciones pueden  apoyar su
labor
Personero El tiempo de sus | Afrontar la situacién | La importancia y | Que la figura del personero
estudiantil actividades se cruza | como una posibilidad | expectativa que gira en | quede estigmatizada como

con el cumplimiento
de otras
obligaciones.

No existe un
proceso de
formacion y
concienciacion que
permita a los
aspirantes saber
exactamente sus

para iniciar procesos
de caracter formativo
con viras a la eleccién
de futuros personeros.

Potencializar la
capacidad de los
estudiantes frente a la
eleccion, participacion
y control de sus

torno a la figura del
personero por parte de toda
la comunidad educativa.

El interés que despierta en
algunos estudiantes ocupar
dicho cargo.

Es un lider elegido por los
estudiantes

un representante de poca
importancia o incidencia
en los temas de mayor
relevancia.
No hay sentido de
pertenencia

Tiende a desaparecer el
respeto por el personero
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funciones y tareas representantes. dentro de la comunidad

El tiempo y la falta | Apoya y defiende los
de apropiacion de su | deberes y derechos de
funcion los estudiantes No
aprovecho las
No se da a conocer | capacitaciones

no hay sentido de | brindadas por otros
pertenencia con | entes externos

respecto a las
funciones de su

cargo
La incapacidad de | Tener un érgano que | Ninguna La desaparicion de ftal
organizativa de sus | atienda otras organizaciéon por falta de
Asamblea de miembros. necesidades de la | Hay mayor interés por | interés o por visualizarlo
padres de comunidad educativay | parte de los padres de | como wuna fuente de
La falta de | apoye en los procesos | familia en el seguimiento | problemas
familia autocontrol frente al | institucionales de sus hijos.
manejo de recursos. No hay participacion de
Aportan mejoras, | No existe liderazgo. este drgano institucional.
Poca asistencia y | sugerencias y apoyo al
compromiso de los | proceso educativo. Se ha perdido este espacio

padres de familia.
Los padres no buscan
No existe interés por | apoyo de otras

la  comunidad de | entidades que
padres de familia | favorezcan su trabajo
para conformar | en la  comunidad
dicha asociacion educativa
Al no existir | Dar a los padres de | Ninguna Debido a su relacién
asamblea no existe | familia  un  papel directa con la asamblea,
Consejo de padres | consejo. preponderante en la | Se genera un mayor | esta tiende a desaparecer
de familia dindmica institucional | sentido de pertenencia por la  visualizacién
No todos los padres negativa gue se tiene frente
de familia | Apoyar en las a este tipo de figuras.
seleccionados decisiones que
pueden asistir a las | involucran los Desinterés de algunos
reuniones. procesos educativos. padres 'y falta de
unificacién de parametros.
Cultura La baja calidad y | Crear una cultura | La existencia de | Toma de decisiones
Institucional falta de | informativa a partir de | mecanismos de | pensando mas en costos
Mecanismos de actualizacion en los | nuevas herramientas | comunicacion basicos. que en beneficios.
comunicacion equipos y canales de | como la pagina de Subestimar la importancia
comunicacion. internet, emisora, | Las ganas y preocupacién | de los mecanismos de
periédico mural, etc. de mejorar dia a dia estos | comunicacién
La cobertura de canales.
dichos mecanismos | Se mantiene  un Las estrategias utilizadas
no llega a todos ambiente informativo | Se utilizan para integrar los | no  cumplen con el
y activo en las diversas | diferentes estamentos de la | cometido.
Los estudiantes no | actividades. comunidad.
llevan  toda la No perder los espacios que
comunicaciéon a sus | Se  han propiciado | Aprovechamiento de | han propuesto
casas. tiempos y espacios | talleres propuestos para

para  fortalecer la
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Existen pero no son
respetados

comunicacién en la
comunidad educativa

mejorar

Trabajo en equipo

La gran parte de la
comunidad
educativa se siente
mejor  trabajando
solos.

Se mezcla lo
personal con lo
profesional.

El trabajo termina
siendo de unos
pocos y no de todos.

Falta apoyo
colectivo frente a
ciertas iniciativas

Tiempo limitado
para realizar
actividades extensas.

Falta de
comunicacion y
compromiso

Conocer, aceptar y
tolerar las opinidn,
pensamiento e

iniciativa de otros.

La posibilidad de
socializar con nuestros
colegas en otras areas.

El rector convoca y
organiza las
actividades a realizar.

Se ha buscado ayuda
con personas idoneas
en diferentes tematicas

Existen excelentes ideas
que solo se evidencian en
el trabajo en equipo.

Todos estan informados
por las actividades y
decisiones a realizar.

A pesar de las dificultades
que se presentan por la
falta de compromiso de
algunos docentes se han
podido desarrollar
actividades en grupo

Que debido a los cambios
o falta de claridad en la
consecucion de objetivos
se desmotive el trabajo en
equipo.

El espacio y los recursos
sOn escasos para preparar
actividades.

Las dificultades del trabajo
de equipo se evidencian en
la comunidad

Reconocimiento
de logros

No existe un
incentivo acorde a

las expectativas
frente al trabajo
realizado.

No se realizan de

manera  inmediata,
ademas falta
formalidad.

No se hacen por
escrito

No estan
establecidos los
parametros que
evidencien un

reconocimiento.

La posibilidad de
considerar incentivos
frente a otros tipos de
logros que no implican
resultados materiales o
fisicos.

Se busca el espacio
oportuno para premiar
algunos logros de los
docentes.

El interés o por su
existencia y su
mejoramiento

Motiva la labor y esfuerzo
de los docentes

Que los incentivos se
queden siempre 0 sean
recibidos por las mismas
personas.

No se puede hacer
reconocimiento a todos los
docentes.

Identificacion y
divulgacion de

buenas précticas

No existen canales
de divulgaciéon y

socializacion de
éxitos 'y buenas
précticas.

Los logros no son
dados a conocer
para todos.

Permite  ser  mas
competitivo y crear un

ambiente de
motivacioén frente a la
ejecucion de
proyectos.

Ser méas exigentes con
la planificacion de

Existen muy  buenas
experiencias y practicas.

A muchas personas no les

interesa  demasiado  su
reconocimiento  sino  su
funcionalidad

Se brinda oportunidades
deportivas y culturales a

Que no se enriquezca la
experiencia pedagégica
con la opinién y vision de
otros actores por
desconocimiento  de los
procesos.

La influencia del entorno
socioeconémico de la
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Falta de recursos y
espacios fisicos para
involucrar a todos
los estudiantes.

No le dan valor al
trabajo desarrollado
en las areas.

nuestros objetivos.

Se puede promocionar
al colegio en
actividades culturales
interinstitucionales.
No le dan valor al
trabajo desarrollado en
las areas.

los estudiantes.

A pesar de la falta de
apoyo si se han establecido
vinculos con diferentes
entidades

localidad.

Se estdn perdiendo los
espacios

Clima
Escolar

Pertenencia 'y
participacion

La indiferencia por
parte de miembros
de la comunidad
educativa frente a
ciertos aspectos de
la institucién.

No hay una
apropiacion de los
mecanismos de
participacion.

No existen espacios

Aprovechar la
presencia de actores
que han estado
involucrados en los
procesos de la
institucién por varios
afios.

Dar continuidad a los
procesos y no
terminarlos cuando las
personas  que les
dieron vida se van.

La existencia de practicas
que han funcionado.

Se generan espacios para
discutir  los  diferentes
entes.

Se evidencia interés por
parte de los maestros y
estudiantes

Que se pierdan las
experiencias por falta de
continuidad y liderazgo

No todos los estudiantes se

interesan por esta
vinculacion.
Se han perdido varios

espacios.

adecuados para

desarrollar las | Pertenecer y

actividades vincularse a uno de

propuestas los grupos
estudiantiles.
Si existen invitaciones
pero se pierden por
falta de apoyo vy
recursos econémicos
para asistir a las
mismas

Ambiente fisico Adecuar algunos | La destinacion de | La gestion realizada para la | Demora en la asignacién y

espacios con nuevas
tecnologias para el
desarrollo pleno de
los proyectos.
Retrasos y
dificultades en los
desplazamientos por
tardanza de obras

Son muy pequefios
los espacios para los
desplazamientos.

No existen espacios
adecuados para
desarrollar las
actividades
propuestas

recursos para mejorar
los escenarios fisicos.

Su pronta y oportuna
ejecucion.

Las aulas
especializadas permite
una mayor adecuacién
del espacio.

Aprovechamiento de
espacios deportivos y
culturales

satisfaccion de las
necesidades en el ambiente
fisico.

El colegio se encuentra en
un constante mejoramiento

de la planta fisica.

No existen

ejecucion de las
adecuaciones.

Malas realizaciones en las
obras.

La zona verde es de facil
acceso a personas externas.

Se pierde el respeto por
falta de los espacios
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Induccion a los
nuevos

estudiantes

La baja asistencia de
los estudiantes al
inicio  del afio
escolar.

No existe claridad
respecto a la
cantidad y
asignacion de los
estudiantes.

No existe un espacio
oficial para la
realizaciéon de esta
actividad.

No se da los
espacios especificos
para esta induccion.

Se evidencian la
falta de procesos
motrices, falta de
compromiso y
motivacién con las
areas.

La posibilidad de
recibir estudiantes con
otras percepciones y
perspectivas.

Crear los espacios para
dar a conocer los
derechos y deberes en
la institucién.

Falta de personal
idéneo en las Aareas:
danzas y educacion
fisica

El conocimiento de un gran
segmento poblacional
respecto a la historia y
tradicion del colegio.

Se apropian de las normas
establecidas en la
institucion.

A pesar de las dificultades
los estudiantes inician el
proceso

Que la llegada de los
nuevos estudiantes generen
un impacto negativo frente
a la normatividad y los

procesos que en este
momento  no son muy
claros

Los estudiantes no
cumplen con los
pardmetros establecidos.

En las instituciones no se
les da el wvalor que
requieren las expresiones
artisticas

Motivacion hacia
el

aprendizaje

Bajo interés por
parte de los
educandos frente a
su propia formacién.

Se dedica demasiado

tiempo a llenar
matrices y no a
discutir sobre

précticas cotidianas
que incentiven el
aprendizaje.

Los estudiantes no
ven el estudio como
una oportunidad de
vida.

Falta que la
poblacién sea mas
abierta ante las
expresiones
artisticas
independientemente
del contexto
histoérico.

La juventud y la
capacidad de proponer
nuevas ideas respecto
a nuevas y deferentes
formas de abordar los
procesos de
aprendizaje.

Algunos  estudiantes
no se conforman con
la educacion bésica.

La cultura se sesga
segun los intereses de
los jévenes

La existencia de un equipo
humano preocupado por
incentivar el aprendizaje de
los educandos

Generar un proyecto de
vida Se ha logrado incluir a
los estudiantes en los
procesos  artisticos y
deportivos

No existe una correlacién
entre las intenciones y las
acciones.

Que se “cuadricule” los
procesos de aprendizaje
por atender las exigencias
del enfoque, sacrificando
asi la creatividad.

El ambiente sociocultural
de la localidad es bajo.
Contaminacién  de las
culturas sin la capacidad de
diferenciar lo autéctono

Manual de
convivencia

La no existencia de
un manual fuerte y
claro que permita
direccionar y
establecer una

Estar en el momento
justo para realizar un
manual acorde a las
necesidades de la

El caricter humanista y
formativo y no represivo y
sancionatorio del manual
de convivencia. La
blsqueda de herramientas

Que no se lleve a la
practica los objetivos y
fines del propio manual.

Que no se tome en cuenta
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normatividad

aplicable.
Falta definir las
faltas leves, graves y
moderadas.
Adecuarlo al

contexto y a las
necesidades  reales
de los estudiantes

comunidad educativa.

Los estudiantes tienen
acceso al
conocimiento de los
deberes y derechos.

Se ha recibido
capacitacion para
mejorar las propuestas
anteriores

como el Decélogo de
Convivencia  para  su
mejoramiento y
legitimidad.

La comunidad conoce y

aporta al manual de
convivencia.
Se estan generando

cambios en la propuesta
inicial para mejorar su
aplicacion

el trabajo alterno de
sectores como el
estudiantil respecto a estas
tematicas.

No se hace cumplir con
rigurosidad.

El contexto actual
interfiere en el manual de
convivencia

Actividades
extracurriculares

Se espera que los
colegios asuman las
actividades
extracurriculares sin
el apoyo de los entes
gubernamentales
que permitan
establecer una
politica publica clara
para la obtencién de
recursos.

El tiempo que
destinan las familias
para la ejecucion de
dichas actividades
No a todos los
estudiantes les gusta
participar en estas
actividades.

Abrir espacios que
permitan diferentes
actividades propias
de las dos éreas.

El aprovechamiento de
nuevas tecnologias que
permite acortar
tiempos y llegar a
cualquier sitio.

Pensar en actividades
que respondan a las
expectativas y gustos
del educando.

Conocer sitios
diferentes de la
localidad.

Mayor

aprovechamiento  de
las informaciones que
llegan a la institucion.

Bien planteadas sirven para
profundizar el
conocimiento y las
tematicas vistas en clase.

Pueden desarrollar
escenarios y momentos de
integracion  entre  los

familiares y el estudiante
respecto a su proceso de
ensefianza y aprendizaje.
Relacionar las tematicas
con los sitios visitados

Las actividades propuestas

que llegan al colegio y se
han comunicado
oportunamente se  han
aprovechado.

Que se vuelvan un
requisito u obligacion y no
cumplan con su fin que es
el de mejorar la calidad de
la educacion

Falta de recursos
econémicos La
informaciéon debe llegar

oportunamente a  los
docentes, para no perder
dichos espacios..

Bienestar del
alumnado

No existe
orientacion en la
jornada de la tarde.

No existe un plan
que garantice el
bienestar de los
estudiantes

Adecuar la
enfermeria y
conocimiento de los
problemas de salud
de los estudiantes.

No existe la planta
fisica y materiales
adecuados y
necesarios para el

Aprovechar planes que
ofrecen entidades
gubernamentales y
privadas para la
obtencién de estos
beneficios

Personalizar y generar
mejores espacios para
los estudiantes

Se han intentado
abrir espacios para
potencializar las

habilidades de los
estudiantes.

Los cambios en la planta
fisica.

Crear un sentido de
pertenencia y gusto por
estar en la institucion.

Pese a las dificultades de

comunicacion, tiempo vy
espacio se han
aprovechado las
capacidades de los

estudiantes.

La perdida de espacios
como el dia del estudiante

No apoyar a las
dificultades que presente el
estudiante Falta de
continuidad en los

procesos entre primaria y
secundaria.
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correcto  desarrollo
de las actividades

Manejo de
conflictos

Hace falta un trabajo
mas serio y
profesional en
materia de control y
manejo  de las
emociones.

La falta de
orientacion en la
tarde lo cual impide
ver el conflicto no
como un problema
sino  como una
oportunidad.

No hay claridad del
seguimiento
apropiado de la
faltas de los
estudiantes

Falta de
conocimiento frente
a los procesos que
tienen que ver con el
manual de
convivencia.

La capacidad de
experimentar y
ejecutar acciones en la
practica frente a la
resolucion pacifica de
conflictos.

Se cuenta con el
proyecto Hermes vy
orientacion

Conocimiento del
manual de
convivencia, y manejo
claro de las pautas por
parte de la comunidad
educativa.

La implementacion de

proyectos que  buscan
reforzar la cultura
ciudadana y la

concienciacion frente a la
resolucion de conflictos de
manera pacifica.

Se cuenta con un grupo de
apoyo para mediar casos
leves.

Toda la comunidad esta
participando en la
construccion y reforma del
manual de convivencia.

Dejar como tema de
segundo plano aspectos
como los anteriormente
mencionados.

Que no se vea como un
sistema preventivo y que
se desaprovechen espacios
para acercarse a los
estudiantes para resolver
conflictos.

Que se ejecuten acciones a
tiempo y no se permita
dilatar  las  decisiones
respecto a la resolucion de
conflictos

Los grupos externos que
afectan la armonia de la
institucion.

No cumplir el manual de
convivencia de la misma
manera por parte de los
integrantes de la
comunidad

Manejo de casos
dificiles

La falta de

preparacion para
asumir casos que
ameritan otras
instancias.

Falta de

acompafiamiento
eficaz por parte de
algunas instituciones
en la localidad. No
hay claridad en
cuando se debe 0 no
seguir el conducto
regular

Falta de
conocimiento frente
a los procesos que
tienen que ver con el
manual de
convivencia.

Crear contactos y/o
redes que permitan
resolver o por lo
menos  atender de
manera adecuada estos
casos. Brindar a la
comunidad un apoyo
para una mejor
formacion

Conocimiento del
manual de
convivencia, y manejo
claro de las pautas por
parte de la comunidad
educativa.

La experiencia de algunos
miembros de la comunidad
educativa  respecto  al
manejo y ejecucion del
debido proceso.

Se cuenta con el apoyo del
hospital de Usme,
Bienestar familiar, E.P.S.
de los estudiantes.

Toda la comunidad esta
participando en la
construccion y reforma del
manual de convivencia

Obviar pasos o instancias
claves en el debido
proceso.

Asumir tareas, trabajos o
decisiones que no son de
su competencia

Falta apoyo de los padres
para el proceso de
seguimiento de estos casos.

No cumplir el manual de
convivencia de la misma
manera por parte de los
integrantes de la
comunidad educativa.
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Relaciones
conel
Entorno

Familias o
acudientes

Poco acercamiento
de las familias.

Poco compromiso y
seguimiento a los
procesos
convivencia les y
académicos de los
hijos.

Disefiar estrategias que
permitan acercar a los
acudientes 'y crear
lazos de identidad
frente a la institucion

Se puede lograr un
trabajo en equipo entre
directivos, docentes y

Existen familias y
acudientes comprometidos
con la institucion

Cada vez se vincula un
padre de familia en el

seguimiento de sus hijos.

En la sede B se evidencia

Que los acudientes sigan
pensando en el colegio
como una solucién a sus
problemas y no como un
ente que cumple la funcion
de acompafiar.

No todos los padres de
familia son conscientes del

padres de familia | un poco mas de | seguimiento cercano a sus
Falta de Involucrar al padre de | compromiso debido en | hijos.
conocimiento del familia en la | gran parte a la edad de los
manual de construccion del | nifios y a la | Los padres de familia no
convivencia y de proceso de manual de | reestructuracion de la | son conscientes de su
sentido de convivencia. planta fisica. funcién como parte activa
pertenencia. de la comunidad educativa
a laque pertenece.
Autoridades
educativas
Las informaciones | Que la nueva | La buena estructura con la | Que exista corrupciéon o
oficiales son tardias | administracién permita | que se cuenta dentro de la | malos manejos por parte
y exigen su | llevar a <cabo la | localidad respecto a lo | de los administrativos.
cumplimiento  casi | ejecuciéon de nuevas | institucional. Dependemos de las normas
de manera | dindmicas. y decretos del ministerio
inmediata. Existen  espacios para | Desarticulacion que existe
El estudiante sabe | integrar las autoridades
Falta comunicacién | donde acudir cuando | educativas con los

en las dificultades
de los estudiantes.

enfrenta una situacion.

estudiantes.

Hablar el  mismo | Existen las autoridades
Falta de | idioma con respecto a | pero falta mayor
comunicacion y | las normas estipuladas. | comunicacion
compromiso  para
respetar las
decisiones tomadas
en un inicio.
Otras instituciones
No existe | Aprovechar las | Somos reconocidos frente | Que exista un mayor
comunicacién  con | invitaciones que | a otras instituciones en | hermetismo frente a otras
otras instituciones. realizan otras | relacion a programas Yy | instituciones produciendo

No existe interés por
tener un
acercamiento real.

Falta vinculacion de
varias entidades en
los diferentes
campos, Como
psicologia,

instituciones.

Conocer los procesos
llevados a cabo en
otros lugares

Se puede brindar un
mejor  bienestar al
estudiante

Se pueden establecer
vinculos con otras

participacion en eventos.

Aportar en la proteccién
del estudiante.

Enriquecer y fortalecer ain
mas las capacidades de los
estudiantes.

un aislamiento aun mayor
al de las condiciones
actuales.

No hay pronta atencion de
la Eps, y de otras entidades
para los casos especiales

Se disminuye el interés de
los estudiantes por
potencializar habilidades y
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orientacion
profesional, entre
otras.

Falta ampliar a
danza y artistica las
relaciones con otras
instituciones.

instituciones a lo largo
del proceso

destrezas

Sector productivo

No existe un acceso
real al sector
productivo

No hay vinculacion
conocida con la
institucion.

No existen espacios
para orientar a los
jovenes en su
proyecto de vida 'y
mayor compromiso
de la institucion para
orientar y brindar las
herramientas acorde
a sus necesidades.

La localidad presenta
una fuerte dinamica en
relacion a la
produccion de
pequefias empresas y
hacia el comercio.

Se  establece  una
politica real frente a la
articulacion  con el
sector productivo

Brindarles
oportunidades de
aprendizaje laboral y
ocupacional a los
estudiantes.

Abrir  espacios que
permitan de manera
temprana ir
direccionando las

expectativas de los
estudiantes

Orientar las aptitudes de
los estudiantes y
aprovechar su tiempo libre.

Apoyarlos en su
orientacion para la toma de
decisiones

Que la instituciéon quede
por fuera de los programas

debido a la cantidad de
recursos con la que se
cuentan

Los estudiantes no

encuentran facilmente
opciones en el sector
productivo.

No brindar la suficiente

informacién a tiempo, de
manera que se le pueda dar
la oportunidad al joven de
estudiar.
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ANEXO D
TABULACION DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA

DOCENTES Y DIRECTIVOS

DIRECTIVOS Y DOCENTES

MUESTRA 55 FUNCIONARIOS
GESTION ACADEMICA

Sl NO EP P 2

Se percibe planeacion y seguimiento en los procesos| GESTION ACADEMICA
académicos por parte de los directivos. 10 43 )
Se percibe organizacién y seguimiento en los procesos
académicos por parte de los docentes. 48 5 2
Existe un modelo de aprendizaje y ensefianza pertinente|
para las necesidades evidenciadas en la institucion. 5 40 10
El enfoque institucional es conocido y aplicado por los|
diferentes integrantes de la institucion. 5 38 12 .l
Existen planes de estudio coherentes con las necesidades| uNO
educativas 8 47 0 nEP
Los Proyectos Pedagdgicos son orientados de maneral uD
pertinente 30 o 25
Existe fortalecimiento en los procesos académicos vy
formacién en competencias pertinentes a pruebas internas y|
externas. 30 15 10
Existen procesos de itacion a d y directi

alas i it 5 50 o
GESTION DIRECTIVA

Si NO EP D =
Se divulga a la comunidad educativa los Planes Operativos 5 48 (] GESTION DI RECTIVA
Existe seguimiento y retroalimentacion en los procesos que|
orientan los procesos educativos 2 48 5
El Proyecto i i (PE1) es ido por I 05
comunidad educativa. 0 55 0 50 : 1
La Gestion Directiva promueve la toma de decisiones,| 40 ¥
delegacion y participacion equitativa por parte de los] 30 {
integrantes de la comunidad. 43 5 7 |
Son divulgados e interiorizados los procesos claves del ) ‘ s
Horizonte Institucional. 2 48 5 10 T ENO
La filosofia Institucional es divulgada a la comunidad| 0 1,;. mEP
educativa 0 55 0 o =D
La filosofia Institucional esta interiorizada por I3l ebo& & ¢
comunidad educativa o 55 5} & &
Se evidencia planeacion y organizacion en los procesos| & &
académicos y administrativos por parte de los directivos. 10 43 2 R & ¥ o > s
(o institucion evalia con los diferentes integrantes de 1a & £
institucion la pertinencia del enfoque educativo 7 a3 5 %eb‘\ Qq P&
La institucion evalUa con los diferentes integrantes de Ia|
institucion la pertinencia del modelo educativo 7 43 5
Tl INIST 1 A

CETIONADMINETRATIA S == = GESTION ADMINISTRATIVA
Se cuenta con los recursos necesarios para la practica
pedagégica 15 40 o
La institucion educativa cuenta con la infraestructura
adecuada para la poblacion educativa 43 12 0
La Instituci6n cuenta con programas pertinentes para las =Sl
necesidades educativas especiales detectadas 2 53 o aNO
Se destinan los recursos necesarios a la formacion o
pedagégica 3 52 o
Se evidencia organizacion por parte de los encargados de la =D
Gestion Administrativa 50 5 [
Los recursos con los que se cuentan son administrados de
manera eficiente por los encargados del proceso 48 7 o
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GESTION COMUNITARIA
si NO EP

El Manual de C iaesd doy iado por la
idad 10 )

Existen programas que mejoren la convivencia escolar 50 5

Existen principios institucionales que orienten la vida
escolar 0 48

Se evidencia participacion de la comunidad en la toma de
decisiones 43 5

Existen mecanismos pertinentes para la divulgacion del
Horizonte Institucional 0 55

La institucion cuenta con programas que potencialicen la
proyeccion técnica-tecnoldgic: i 8 47

La institucion desarrolla programas al interior del colegio
que vinculen a la comunidad para mejorar su calidad de
vida 15 20

PUNTOS DE ENCUENTRO

PUNTOS CRITICOS

PUNTOS CRITICOS POR DESCONOCIMIENTO O FALTA
CUMPLE SATISFACTORIAMENTE

PADRES DE FAMILIA

MUESTRA 40 PADRES Y ACUDIENTES

GESTION ACADEMICA

SI NO EP
Se percibe planeacion y seguimiento en los procesos
académicos por parte de los directivos. 10 13
Se percibe organizacion y seguimiento en los procesos|
académicos por parte de los docentes. 20 11
Existe un modelo de aprendizaje y ensefianza en la|
Institucion 10 10
El enfoque institucional es conocido y aplicado por]
los diferentes integrantes de la institucion. 5 24
Los programas académicos que ofrece la institucién|
ayudan al proyecto de vida 12 3
Los programas académicos se orientan a las|
necesidades educativas de los estudiantes y la|
comunidad 5 15
GESTION DIRECTIVA

Si NO EP
El Proyecto Educativo Institucional (PEl) es conocidol
por la comunidad educativa. 5 35
La ini: ion p la toma de decisi: ]
delegacion y participacion equitativa por parte de los|
integrantes de la idad. 2 30
La filosofia institucional es divulgada y esta|
interiorizada por la comunidad educativa 5 22
Se evidencia planeacion y organizacion en los]
procesos académicos y administrativos por parte de|
los directivos. 8 10
Existen programas y proyectos que mejoren la calidad|
de vida de los padres de familia y estudiantes = =
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Si NO EP D
Se cuenta con los recursos necesarios para la practica
pedagogica 37 3 0o 0
La institucion ed cuenta con la infi uctura
adecuada para la poblacién educativa 5 7 0 28
La Institucion cuenta con programas pertinentes para Secuentacon los La institucion educativa La Instkucidn cuenta
Ias necesidades educativas especiales detectadas reCuUrsos Necesarios cuentacon B con programas
20 10 o 10 para la practica infraestructura pertinentes para las
pedagdgica adecuada para & necesidades educativas
poblacion educativa especiales detectadas
GESTION COMUNITARIA
si NO EP
El Manual de Convivencia es divulgado y apropiado 5
por la comunidad 37 3 0 0 GESTION COMUN'TARIA
Existen programas que mejoren la convivencia escolar
10 5 o} 25
Existen principios institucionales que orienten la vida
escolar 25 5 0 10
Se evidencia planeacion y organizacion en los]
p académicos y por parte de mSl
los directivos. 2 30 0 8 =NO
Existen mecanismos pertinentes para la divuigacion mEp
del Horizonte Institucional 10 10 10 10 i
La institucién cuenta con programas que potencialicen,
la pr 6n técnica- ica-p
3 27 (o] 10
La institucién desarrolla programas al interior del
colegio que vinculen a la comunidad para mejorar su
calidad de vida o] 15 o 25
PUNTOS DE ENCUENTRO
PUNTOS CRITICOS
PUNTOS CRITICOS POR DESCONOCIMIENTO O FALTA
CUMPLE SATISFACTORIAMENTE
ESTUDIANTES
MUESTRA 120 ESTUDIANTES
GESTION ACADEMICA
Si NO EP D = 2
Se percibe planeacion y seguimiento en los procesos 80 21 9 10 GESTION ACADEMICA
académicos por parte de los directivos. )
Se percibe organizacién y seguimiento en los procesos| 73 17 [s] 30
académicos por parte de los docentes.
Existe un modelo de aprendizaje y ensefianza en la 25 75 o] 20 50
Institucién usl
El enfoque institucional es conocido y aplicado por fos| 27 65 0 28 0 & =NO
diferentes integrantes de la institucion. R wEP
Los dé que ofrece la i ayudan| 10 62 10 38 'yv."' %D
al proyecto de vida QQ\
Los programas académicos se orientan a las necesidades] 30 40 [s] 50 Qé"
ivas de los i yla idad L4 &2
GESTION DIRECTIVA .
si NO €p GESTION DIRECTIVA
El Proyecto (PEl) es. ido por I3|
[comunidad educativa. [+] 78 o 32 90
La administraciéon promueve la toma de decisiones,| 38
delegacion y participacion equitativa por parte de los| 60
integrantes de la comunidad. 82 38 0 0o ﬁ sl
La filosofia institucional es divulgada y esta interiorizada ;8
por la comunidad educativa 23 72 [} 25 10 No
Se evidencia planeacion y organizacion en los procesos| 0 =EP
académicos y administrativos por parte de los directivos. 50 55 = 10 =D
‘.d%"
&
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SI
Se cuenta con los recursos necesarios para la practica
pedagégica
La institucion educativa cuenta con la infraestructura

di da para la pob! i
La Institucién cuenta con programas pertinentes para las
necesidades educativas especiales detectadas
GESTION COMUNITARIA
SI

El Manual v divulgado y apropiado por la

Existen programas que mejoren la convivencia escolar

participacion de la comunidad en la toma de

La institucién cuenta con programas que potencialicen la
[ técnica-tecnolégica-profesional

de al interior del colegio
d para mejorar su calidad de
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PUNTOS DE ENCUENTRO
PUNTOS CRITICOS

PUNTOS CRITICOS POR DESCONOCIMIENTO O FALTA
CUMPLE SATISFACTORIAMENTE

GESTION ADMINISTRATIVA
D
usi
0 20 uNO
HEP
0 g Secuentacon los La ntitucion La Insttucion cuenta uD
recursosnecesarios  educaivacuentacon con programas
12 20 para ka practica lainfraestructura  pertinentes para las
pedagogica adecuada para B necesidades
poblacion educativa  educaivas especiales
detectadas
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ANEXO E

ENTREVISTAS DE VERIFICACION ESTRATEGIA DE MEJORAMIENTO

UNIVERSIDAD LIBRE
MAESTRIA EN EDUCACION
CON ENFASIS EN GESTION EDUCATIVA
COLEGIO EL CORTIJO VIANEY I.E.D.

Preguntas directrices a Docentes del Colegio el Cortijo Vianey I.E.D.

Para la solucién de esta entrevista se toma la opinién de un docente de Matematicas

Usted considera que se divulga a la comunidad los planes operativos

Buenas tardes considero que este aspecto ha sido una transformacién importante en la
cultura institucional evidentemente no siempre llega a todos porque en las reuniones que se
han realizado con padres no siempre llegan todos los padres de familia sin embargo esta
estrategia considero ha servido para que los padres y estudiantes comprendan lo que se hace
pero también participen.

¢Cuales son las necesidades que satisface el colegio a través de los planes operativos?

Ehhh como explicar... basicamente aporta a cada aspecto de la vida institucional planes de
trabajo, mejoramiento en lo académico convivencial y mirada de mejoramiento a la gestion
estratégica lo relacionado con proyeccion y divulgacion del PEI el Modelo mision vision y
lo demas

¢Considera que el PEI es conocido por la comunidad educativa?

No ha sido una tarea facil, la comunidad aqui es complicada a veces cuando asisten a las
reuniones que es una estrategia de divulgacion de éste vienen corriendo y entre menos

tiempo estén en el colegio mejor sin embargo se estd consolidando la cultura de conocer
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mas lo que hacemos no sélo con las reuniones sino a través de informacién enviada con los
nifios y socializacion del trabajo por medio de los representantes del gobierno escolar.
¢Usted cree que la calidad educativa que brinda el colegio es acorde con las necesidades
presentadas en el entorno de estudiantes y padres de familia?

Pienso que luego que se inici6 con ajustes al Horizonte Institucional y una mayor
participacion principalmente por el Gobierno Escolar ha permitido que se mejore en los
procesos lo que aporta a una cultura de calidad por que se esté escuchando a la comunidad
y principalmente se atienden aspectos o necesidades de ellos...de nosotros.

¢Cudl cree usted que es la capacidad de respuesta del colegio ante las necesidades de
estudiantes, padres de familia y docentes?

Ahora es mejor que lo que viviamos afios atras porque se nos involucra en los procesos
¢Usted hacia donde cree que se dirige en un futuro el colegio? ;Como lo ve proyectado?
Pienso que ahora lo veo mas organizado y esto es bueno porque cuando se organizan los
que nos dirigen nosotros tendremos claro no solo nuestro aspecto a desarrollar sino los
lineamientos de los directivos para una cultura organizacional organizada.

Al implementar los procesos de planeacidn ¢Cual cree usted que ha sido el impacto a nivel
institucional en directivos, administrativos, docentes y estudiantes?

Pienso que, este ha sido positivo como dije antes cuando existe planeacion por los
directivos y en los procesos académicos, convivenciales, administrativos y se sabe para
donde vamos se trabaja con un proposito claro lo que permite evaluar y mejorar lo que se
hace eso si falta mejorar en algunas cosas pero eso se da cuando todos participamos y
aportamos para el bienestar de todos

¢CoAmo cree usted que los procesos de mejoramiento benefician al colegio?
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Me repites la pregunta por favor... ;Cémo cree usted que los procesos de mejoramiento
benefician al colegio? Ahh, es evidente si existe organizacion se puede tener claro el
panorama en que se debe mejorar por lo tanto se le va a apuntar a las necesidades de los
integrantes de la comunidad y cuando se mejoran los procesos pues existe una mayor
satisfaccion con la institucion por parte de todos. Concluyendo estos procesos benefician
por que se le apunta a los intereses y necesidades reales de la comunidad.

Muchas gracias profe por su tiempo

*Para la solucion de esta entrevista se toma la opinion de un docente de Sociales

Usted considera que se divulga a la comunidad los planes operativos

Umm Comunidad y Planes Operativos pues yo pienso que los canales de comunicacion y
divulgacion al interior de la comunidad si han mejorado este aspecto, ahora no solo se
estan divulgando, desde mi percepcion se esta involucrando a los representantes del
Gobierno Escolar en su creacion, aplicacion y coherencia frente a las necesidades, de igual
manera siempre faltara ampliar este aspecto para mejorar el impacto social e institucional.
¢Cudles son las necesidades que satisface el colegio a través de los planes operativos?
Bueno como mencione anteriormente pienso que el hecho que se involucre a los
representantes del gobierno escolar de forma mas activa y al ser ellos los voceros de la
comunidad si se evidencia que las acciones a implementar son acordes a la proyeccion,
procesos académicos e intereses de los nifios, nifias, padres o cuidadores y nosotros los
docentes entonces se le estd apuntando a la construccion de una mision mas acorde a la
vida institucional.

¢Considera que el PEI es conocido por la comunidad educativa?
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Si aunque este en su mayoria no es conocido de forma literal pero si a través de su esencia e
impacto y considero que alli se convierte en un PEI mas activo e interiorizado, aunque es
obvio que siempre faltaran algunos integrantes de la comunidad por conocerlo debido a su
poco interés por acercarse 0 comprender este pues prima mas su interés particular o cuando
asisten a estos procesos de divulgacion no cuentan o con el tiempo o con la actitud de
escucha.

¢Usted cree que la calidad educativa que brinda el colegio es acorde con las necesidades
presentadas en el entorno de estudiantes y padres de familia?

¢Cudl cree usted que es la capacidad de respuesta del colegio ante las necesidades de
estudiantes, padres de familia y docentes?

Termino alto con miras a superior pues se ha incorporado de manera mas activa como ya lo
mencione a los integrantes de la comunidad y esto permite que exista un acercamiento a sus
realidades intereses y necesidades lo que permite que la capacidad de respuesta sea acorde a
lo que se quiere y requiere para mejorar la dinamica institucional y por ende su capacidad
de respuesta positiva a esos intereses y necesidades.

¢Usted hacia donde cree que se dirige en un futuro el colegio? ;Como lo ve proyectado?

Se ve encaminado en los Gltimos tiempos, se han realizado transformaciones importantes,
se amplio la participacion y eso es un buen sintoma que efectivamente se debe continuar
con el mejoramiento de los canales de comunicacion, claro que por supuesto la tarea
siempre estard en continuo cambio pero hasta ahora se vienen logrando transformaciones
pertinentes a lo que se requiere para la comunidad.

Es importante que los actores sean mas activos y propositivos para permear a todos los

integrantes y no centralizar las decisiones primordialmente al gobierno escolar.
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Al implementar los procesos de planeacion ;Cual cree usted que ha sido el impacto a nivel
institucional en directivos, administrativos, docentes y estudiantes?

Pienso que se estd cambiando la cultura institucional y eso permite que se consolide un
trabajo frente a las necesidades e intereses de cada uno de nosotros, pensarse y sofiarse
como mejores y entrar a competir con elementos sociales y de transformacion entonces el
impacto es positivo y acertado a lo que se quiere para mejorar los procesos de cada gestion
que se promueve en el Horizonte Institucional

¢Como cree usted que los procesos de mejoramiento benefician al colegio?

Lo benefician en todo, si se tiene una cultura de evaluar que se hace, se tiene un proposito
claro y se enfocan las fuerzas a cumplir estos a proponerse objetivos coherentes a las
necesidades y principios institucionales a través de procesos de mejoramiento el futuro es
prometedor porque se realza el bienestar de la comunidad. de la sociedad que se quiere la

que no solo espera la que actua

*Para la solucion de esta entrevista se toma la opinion de un Estudiante del colegio
grado 5

Usted considera que el colegio da a conocer las acciones o actividades a los estudiantes,
padres y docentes.

Pues el coordinador, los asesores y el representante son los que nos cuentan las actividades
gue se quieren hacer y nos invitan a participar, en mi salén el que esta enterado de todo vy
nos cuenta es el representante de como podemos apoyar y participar, es que él es bien
inteligente y tiene buenas ideas.

¢Cudles son las necesidades que satisface el colegio a través de la planeacion?
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No sé a qué se refiere, no entiendo la pregunta,... como y a que el colegio da respuesta a lo
que quiere y necesitan los estudiantes a través de su organizacion... pues profe si entendi
bien el colegio lo que hace es a través de José,...cuéntame quien es José... pues profe es el
representante,... ahh ok continua... nos pregunta que queremos y el se retine con los
representantes del colegio y hablan con el rector coordinador para que nos ayuden en lo que
queremos, €so si no siempre nos ayudan...a que te refieres... pues que nosotros queriamos
venir de particular en la semana del colegio y dijeron que no... a pero y en lo demas como
les ha ido ... pues bien profe ahora ya conocemos mas del colegio y podemos participar
aungue no todos al tiempo a través de José y es bueno que nos escuchen.

¢Considera que el Proyecto Educativo Institucional es conocido por los padres, estudiantes
y profesores?

Eso que es profe... es como lo que orienta al colegio lo relacionado a lo académico cdmo
se dirige al colegio, como se les ensefia...ahh profe es que ese nombre es raro pero la
respuesta es si hemos trabajado en las direcciones de grupo y hay hablamos de esas cosas el
proyecto que sumerce menciona es como la constitucion en el colegio y por eso nos ayuda
frente a lo que queremos.

¢Usted cree que la calidad educativa que brinda el colegio es acorde con las necesidades de
estudiantes y padres de familia?

Si pues el colegio esté bien y lo que nos ensefian los profes es chévere aunque unas clases
mas que otras

¢Cudl cree usted que es la capacidad de respuesta del colegio ante las necesidades de

estudiantes, padres de familia y docentes?
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Pues a mi parece que bien los profes atienden a nuestros papas y les ayudan frente a los
problemas que tenemos.

¢Usted hacia donde cree que se dirige en un futuro el colegio? ;Cémo lo ve proyectado?
Pues yo pienso que a algo bueno porque ahora nos escuchan mas y José nos cuenta que lo
que opinamos lo tienen en cuenta para el colegio

Al implementar organizacion y tareas para mejorar en el colegio ¢Cudl cree que ha sido los
resultados a nivel institucional en los profesores y estudiantes?

Pues facil profe si uno sabe que tiene que hacer y cuél es su beneficio pues le va mejor y
tiene buenas notas o se organiza mejor parav cumplir y que le vaya bien.

¢Usted cree que si se mejora con la organizacion se beneficia el colegio?

Claro profe, no ve que si uno tiene organizada su casa es mas agradable llegar pues asi lo
podemos ver en el colegio si uno ve que esta organizados en lo que quieren y hacemos pues
nos tiene que ir mejor.

Gracias por tu colaboracion y tiempo, no profe gracias a usted por escogerme que le vaya

bien.

*Para la solucién de esta entrevista se toma la opinion de estudiante representante del
colegio grado 10

Usted considera que el colegio da a conocer las acciones o actividades a los estudiantes,
padres y docentes.

Si sefiora, ahora en las reuniones de padres les cuentan que se va a realizar y como yo soy
de Gobierno escolar tengo la responsabilidad de contarle a mis comparieros que se va a
hacer y con intencion a demas ahora nos tienen mas en cuenta frente a lo que queremos o

necesitamos, el colegio esta mejor en eso.
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¢Cudles son las necesidades que satisface el colegio a través de la planeacién?

Pues profe que le cuento por ejemplo a mi este afio me eligieron mis comparieros como
representante y soy el vocero del curso eso me ha permitido llevar inquietudes a las
reuniones y con la personera hemos hecho como acciones y un plan de trabajo para todo el
colegio y eso ayuda a divulgar decisiones del consejo de estudiantes ademéas a ser mas
organizados y eso...entonces que necesidades podrias decir que se han logrado
satisfacer...pues profe primero que todo que nos escuchen y nos tengan en cuenta, que
ahora participemos més y ayudarle a los estudiantes de los cursos méas pequefios en su
problemas.

¢Considera que el Proyecto Educativo Institucional es conocido por los padres, estudiantes
y profesores?

Ahora si aunque con ese nombre de pronto no tanto pues a nuestros compaferos se les
habla de lo que queremos y requerimos para mejorar y asi lo han entendido mejor claro que
se les habla del PEI pero siempre toca recordarles que significa la palabra

¢Usted cree que la calidad educativa que brinda el colegio es acorde con las necesidades de
estudiantes y padres de familia?

No siempre a veces deberiamos tener mas cosas para mejorar en nuestras clases... entonces
te cambio la pregunta para ti que es calidad... pues profe para mi esté relacionado con estar
bien en todo incluso en materiales pero para los nifios “pequefios no hay los
suficientes.....bueno tu me hablas de recursos , pero frente a lo académico a la forma como
aprenden a las dindmicas de los profes...pues profe yo pienso que hemos mejorado ahora se

tienen en cuenta a los nifios que tienen problemas y las clases ya no son tan aburridas son
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mas interesantes nos ensefian cosas mas Utiles o por lo menos la relacionan mejor con lo
que vivimos en el barrio.

¢Cudl cree usted que es la capacidad de respuesta del colegio ante las necesidades de
estudiantes, padres de familia y docentes?

Pues ha mejorado ahora estan vinculando a los padres a talleres y capacitaciones y eso les
ayuda, lastima que no vienen todos los padres porque la mayoria trabaja y no tiene y
tiempo para venir todas las veces, pero ahora le prestan mas atencién a los nifios que tienen
problemas.

¢Usted hacia donde cree que se dirige en un futuro el colegio? ;Como lo ve proyectado?
Pues yo pienso que a mejorar se han hecho varios cambios con nosotros el gobierno escolar
y los padres y todo eso ayuda para que mejoremos Yy establezcamos acciones de cambio la
sociedad no lo exige, ya no es suficiente ser bachiller y en eso esta trabajando el colegio
con el sena y eso es buena es una oportunidad para estudiar un poquito mas.

Al implementar organizacion y tareas para mejorar en el colegio ¢Cual cree que ha sido los
resultados a nivel institucional en los profesores y estudiantes?

Super profe ahora el colegio no se ve tan abierto...a que te refieres con abierto... pues que
ya no se ve cdmo si cada uno tirara por su lado sino todos para el mismo lado y eso es
bueno por que como en el futbol se suman fuerzas y se gana el partido.

¢Usted cree que si se mejora con la organizacion se beneficia el colegio?

Claro profe como dije ahorita si todos vamos para el mismo lado con un objetivo claro
logramos el éxito.

Gracias por tu colaboracién aportes, no profe gracias la entrevista estuvo chévere aunque

tenia un poquito de nervios pero bien gracias...chao.
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*Para la solucion de esta entrevista se toma la opinién de Padre de familia

Usted considera que el colegio da a conocer las acciones o actividades a los estudiantes,
padres y docentes.

Hola profesora Buenos dias , pues yo creo que si nos comentan lo que se estd haciendo con
las circulares y reuniones y la otra vez nos hicieron una encuesta para mirar como veiamos
al colegio y eso es bueno que nos pregunten por que podemos participar y opinar para que
cambien o mejoren lo que nonos parece.

¢Cudles son las necesidades que satisface el colegio a través de la planeacioén?

Pues lo que yo entiendo es que si se planea podemos decidir qué hacer pero ante todo con
una intencion de lo que se quiere y eso es positivo a traves de eso le pueden ayudar a
nuestros hijos en sus problemas de aprender o comprender lo que se les explica en las
clases osea le ayudan en su afio escolar en los resultados y también a mejorar la
convivencia de los nifios en el salon, el patio y a la salida incluso.

¢Considera que el Proyecto Educativo Institucional es conocido por los padres, estudiantes
y profesores?

Si profe, el rector nos habld de él en las reuniones y nos explicé como se desarrolla en el
colegio, con los proyectos y la mision, lo cual suena interesante y como €l lo explica pues
uno lo entiende mejor porgue yo recuerdo que una vez lo Ilamo todo raro y nos miramos
como si estuviera hablando en inglés, después ya lo explico con palabras normales y asi
entendi lo que queria decir...ah ta te refieres cuando él lo menciono como PEI... si sefiora
eso es.... Es que PEI es la abreviatura de Proyecto Educativo Institucional...ah profe si ve

asi se entiende mejor.
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¢Usted cree que la calidad educativa que brinda el colegio es acorde con las necesidades de
estudiantes y padres de familia?

Si sefiora en eso creo que estamos bien ahora como se le presta mas atencién a los nifios
para que aprendan mejor.

¢De acuerdo a su experiencia, cémo calificaria la capacidad de respuesta que tiene el
colegio ante cualquier requerimiento realizado, ya sea por estudiantes, padres de familia o
docentes?

Pues la verdad ha mejorado bastante, porque asi se demuestra que lo que realmente
importa es el bienestar de los nifios y nifias del colegio.

¢Usted hacia donde cree que se dirige en un futuro el colegio? ;Como lo ve proyectado?

Yo creo que a mejorar y ayudarle a nuestros hijos yo se que se esta mirando para ayudar a
los muchachos a entrar al SENA y eso es muy bueno el SENA es bueno porque pueden
estudiar y después les pagan para que sigan asi estudiando, porque profe la verdad es que
para lo de la universidad esta muy complicado eso es muy caro ademas pues es bueno que
ellos también le ayuden con el gasto de la casa a uno.

Al implementar organizacion y tareas para mejorar en el colegio ¢Cual cree que han sido
los resultados a nivel institucional en los profesores, estudiantes y padres?

Bueno porque se sabe que se quiere y como llegar a eso. Ademas eso ha ayudado para
organizarse mejor y que los profes le ayuden a nuestros muchachos para que aprendan
mejor

¢Usted cree que si se mejora con la organizacion se beneficia el colegio?

Claro profe el orden es muy importante porque todos sabemos se quiere y como llegar a

€S0.
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Mamita muchas gracias por su tiempo y colaboracion,...no profe tranquila...gracias por
invitarme, gracias a usted.

*Para la solucion de esta entrevista la opinion de Padre de familia representante de
once

Usted considera que el colegio da a conocer las acciones o actividades a los estudiantes,
padres y docentes.

Claro profe a través de nuestro trabajo en consejo de padres y las reuniones con lo que nos
cuenta el rector ademas al comienzo de afio nos ha entregado un cronograma de actividades
para que estemos informados y sabe profe eso es algo que se ha ido mejorando en estos
afios porque antes ni idea de gque estaba pasando en el colegio, cuando ocurria algo ya nos
enterabamos cuando no se podia hacer nada entonces eso de participar esta muy bien.
¢Cudles son las necesidades que satisface el colegio a través de la planeacion?

Profe yo pienso que eso de planear es muy bueno porque ayuda a organizar la casa o en
este caso el colegio porque sabemos que se tiene que organizar para que y cuando entonces
uno anda sintonizado con el colegio y no cada uno por su lado.

¢Considera que el Proyecto Educativo Institucional es conocido por los padres, estudiantes
y profesores?

Si los canales de comunicacion como menicone antes han mejorado ya no se siente que uno
esta hay y no importa sino que realmente lo tiene en cuenta en uno en lo que se planea y
para el bienestar de nuestros hijos

¢Usted cree que la calidad educativa que brinda el colegio es acorde con las necesidades de
estudiantes y padres de familia?

Estamos mejorando el colegio se preocupa mas por los muchachos frente a lo que les puede

ser (til para la vida para los pequefios se les escucha y ayuda con sus problemas en lo que
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deben saber y en los grandes se esta mejorando para lo que quieren en cuanto en educacion
estan mirando lo de formacién si no estoy mal técnica o tecnolédgica y eso es bueno para
que cuando nuestros muchachos salgan de once no se queden por ahi sin hacer nada o
midiendo calles.

¢Cudl cree usted que es la capacidad de respuesta del colegio ante las necesidades de
estudiantes, padres de familia y docentes?

Si hemos mejorado la participacion hace que se muevan cosa interesantes ademas el
consejo de padres esta participando para mirar como ayudarle a nuestros muchachos frente
a lo que necesiten y les sirva para la vida.

¢Usted hacia donde cree que se dirige en un futuro el colegio? ;Como lo ve proyectado?
Pues espero que a algo muy bueno porque todavia me quedan dos muchachas en tercero y
séptimo y espero salgan de aqui de bachilleres pero bien formaditas no solo en
conocimientos sino como personas e hijas para que me ayuden cuando sea necesario y si es
posible que estudien y tengan lo que yo no pude.

Al implementar organizacion y tareas para mejorar en el colegio ¢Cual cree que ha sido los
resultados a nivel institucional en los profesores y estudiantes?

Pues si ha visto mas orden y que como que ya no cada uno tira para su lado, eso es bueno
porque todos exigen y se mejora todo en el colegio

¢Usted cree que si se mejora con la organizacion se beneficia el colegio?

Claro eso ni se pregunta profe no ve que si los profesores, el rector, los estudiantes y
nosotros los padres de familia sabemos que queremos y cudl es la meta se logra entre todos.

Mamita muchas gracias por su colaboracion,.. No profe tranquila buenas tardes.
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