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RESUMEN

Este estudio se desarrollo a fin de identificar los factores y riesgo ocupacionales
existentes en la poblacién de lancheros que laboran en el balneario turistico
Taganga de la ciudad de Santa Marta, D.T.C.H. Con un disefio observacional de
abordaje cuantitativo. La Muestra la constituyeron 64 lancheros que laboran en el
balneario turistico Taganga. Se aplico a estos lancheros el instrumento Factores
de Riesgo Ocupacionales, el cual permite detectar Factores de Riesgos
Ocupacionales, basadndose en las siguientes dimensiones: Factores socio-
demogréficos, Organizacion del Trabajo, Organizacion de la Prevencion y

Exposicion a Factores de Riesgo.

Se determinaron caracteristicas socio demograficas de la muestra, entre las
cuales se destacan: que el rango de edad que predominan son las personas de 36
a 50 afos, en el personal de lancheros las horas de jornada laboral sobrepasan en
gran porcentaje lo dispuesto por la ley que son ocho horas diarias; el periodo de
tiempo en afios de laborar es de 10 a 20 afios. También se identificaron riesgos de
trabajo a que estan expuestos el personal de lancheros como fisicos, quimicos,
biol6gicos, ergonémicos, eléctricos, etc. Los riesgos fisicos fueron los que mas
estuvieron expuestos el personal de motoristas siendo estos la ruido, vibraciones y
temperaturas altas. La distribucién porcentual de los riesgos en los lancheros del
balneario turistico de Taganga es relativamente alto por tal razén se necesita una
intervencion rapida en este grupo de trabajadores ya que son una poblacién de

gran importancia para nuestra ciudad.



Palabras Claves: Salud Ocupacional, Sistema General de Seguridad Social,
Entidades Administradoras de Riesgos Profesionales, Organizacion del Trabajo,
Organizacion de la Prevencion, Accidente de Trabajo, Enfermedad Profesional,

Factores de Riesgo Ocupacionales.



ABSTRACT

This study you development in order to identify the factors and existent
occupational risk in the lancheros population that you/they work in the tourist spa
Taganga of Santa Marta's city, D.T.C.H. With an observational design of
guantitative boarding. The Sample constituted it 64 lancheros that you/they work in
the tourist spa Taganga. You applies to these lancheros the instrument
Occupational Factors of Risk, which allows to detect Factors of Occupational
Risks, being based on the following dimensions: Partner-demographic factors,
Organization of the Work, Organization of the Prevention and Exhibition to Factors
of Risk.

They were determined demographic characteristic partner of the sample, among
which stand out: that the age range that you/they prevail is people from 36 to 50
years, in the lancheros personnel the hours of labor day they surpass in great
percentage that prepared by the law that you/they are eight daily hours; the period
of time in years of working is from 10 to 20 years. Work risks were also identified to
that are exposed the lancheros personnel like physical, chemical, biological,
ergonomic, electric, etc. The physical risks were those that but they were exposed
the personnel of motorists being these the noise, vibrations and high temperatures.
The percentage distribution of the risks in the lancheros of the tourist spa of
Taganga is relatively high for such a reason a quick intervention is needed since in

this group of workers they are a population of great importance for our city.



Key words: Occupational health, General System of Social security,
Administrating Entities of Professional Risks, Organization of the Work,
Organization of the Prevention, Accident of Work, Professional Iliness,

Occupational Factors of Risk.



INTRODUCCION

La Salud Ocupacional es una rama de la Salud Publica cuya finalidad es preservar
y mantener la salud de las personas en su trabajo. Para tal fin realiza actividades
multidisciplinarias encaminadas por un lado a la preservacion y control de los
factores de riesgo, y por el otro a la recuperacion y rehabilitacion de los
trabajadores que sufren como consecuencia de su exposicion.

A mediados del siglo XX, como consecuencia del nuevo concepto de salud
definido por la O. M. S. se considera que todos los factores relacionados con el
trabajo pueden causar lesiones o alteraciones de la salud, incluida la mala
adaptacion laboral. Esta nueva situacion va a suponer el reconocimiento de todas
las condiciones de trabajo, tanto fisicos, psiquica, o sociales; asi como el
desarrollo de las técnicas de prevencion, tanto primarias como secundarias, con el

fin de conseguir una mejor calidad de vida y de trabajo.

Por otra parte los factores de riesgos ocupacionales se conocen como la
conjugacion de elementos, fendbmenos, ambiente y acciones humanas que
generan una capacidad potencial de producir lesiones o dafios materiales, que
pueden de una forma u otra, conllevar a la ocurrencia de accidentes y a la

aparicion de enfermedades laborales a cualquier individuo en su area de trabajo.

La exposicibn a estos riesgos acarrea graves consecuencia a la salud;
consecuencias que se enmarca en dos grupos; el primero conformado por las
enfermedades profesionales, las cuales son todas aquellas dolencias adquiridas
por la realizacién del trabajo, y el segundo son los accidentes de trabajo, los
cuales se producen por la exposicion a factores especificos.



En Santa Marta existe un grupo de personas dedicadas a la realizacion de labores
informales, donde encontramos a los lancheros del balneario turistico de Taganga
los cuales desconocen en gran parte el numero de factores de riesgos
ocupacionales a los que estan expuestos diariamente. En estudios realizados a
gremios de trabajadores de la parte formal se encuentran que los riesgos
ocupacionales se dan sin importar el oficio, de igual manera por ser Taganga un
poblacion de estrato socio-econémico muy bajo hace que todos estos riesgos
ocupacionales se aumenten por las condiciones precarias en las que se trabajan o

por que la herramientas no cuentan con la reglamentacion requerida.

Los riesgos laborales se originan muchas veces debido a la deficiencia de factores
de seguridad y tecnologia, como son el uso inadecuado de equipos e instrumental,
falta de elementos o medidas de seguridad, trabajos riesgosos, vias de acceso,
transito y evacuacion poco adecuadas, ademas del microclima de trabajo como la
temperatura, humedad, iluminacion, los contaminantes ambientales entre los
cuales se pueden mencionar los ruidos, gases, humos, vapores, radiaciones,
vibraciones. También es importante mencionar la carga fisica, esfuerzo estatico

por posturas inadecuadas, por trabajo pesado, etc.

Por tal razén se hace necesario intervenir a esta poblacion, ya que se ve expuesta
no solo su salud si no también su desempefio laboral trayendo consigo graves

consecuencias.

Este proyecto esta dado en fases en la cual se empezd con la identificacion o
diagnostico, dejando asi la senda abierta para continuar con las fases siguientes;
gue son planeacion, ejecucion y evaluacion, con lo cual se busca un control de
manera preventiva en los trabajadores y la prevencion de los accidentes y

enfermedades ocupacionales



2. MARCO REFERENCIAL

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En Colombia, la problemética de desempleo segun revel6 el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) en nuevas y preocupantes cifras
sobre la situacion del mercado laboral del pais; concluyé que se encontraban sin
trabajo 2.678.000 ciudadanos. Al igual la tasa de desempleo bajo del 11,2% al
10,8% en el ultimo afio. El subempleo paso6 del 32,6% al 36,4%. En los ultimos
meses se perdieron un 1'122.000 fuentes de trabajo, en cifras se dice que en este
momento 6 millones 416 mil colombianos se encuentran en esta clasificacion
(Empleo Informal). Segun la encuesta de hogares del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica, hoy en dia estan ocupados 17.763.000
colombianos, un 2% mas que un afio atrds. En el dltimo afio, el numero de
desocupados disminuyo no obstante la cifra sigue siendo muy alta y por esta
razon muchos ciudadanos se ven obligados a realizar trabajo de manera informal
(2006).

El trabajo "informal, también llamado trabajo "no registrado”, trabajo "en negro”, o
trabajo "sin contrato”. Se caracteriza por constituir la relacion laboral sin cumplir
las formalidades legales. Conforma relaciones laborales en las que habitualmente
el trabajo se encuentra totalmente desprotegido frente al empleador, en una

posicion de maxima debilidad y minima (o nula) capacidad de negociacién, que lo

! panE (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica), cifras de tasa de desempleo en Colombia en lo corrido del
afio 2006, [En linea]. Disponible en: http://www.presidencia.gov.co/prensa_new/sne/2006 [Citado el 15 de Diciembre de
2006]
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ubican cerca de la esclavitud. Este tipo de trabajo ha crecido notablemente en los

ultimos anos.

Actualmente una de las labores informales mas populares en el balneario turistico
de Taganga es el de lanchero o motorista. Estas personas, se expone diariamente
a factores que repercute en su integridad fisica, por lo cual se puede ver afectado

su desempefio laboral.

Un estudio realizado por la Universidad Cooperativa De Colombia en el balneario
turistico el Rodadero (2002) 2, demostré que la poblacién que labora en pequefias
embarcaciones maritimas, esta expuesta a diversos factores de riesgos
conllevandolos a sufrir problemas ergondmicos, debido al tipo de posturas que
adoptan durante su jornada laboral y el disefio de su puesto de trabajo, lo que trae
consigo alteraciones en la columna vertebral a la vez, durante las épocas de alta
demanda tampoco cuentan con las horas necesarias para su descanso, lo que

prolonga el tiempo de exposicion a factores de riesgos.

Igualmente se encontré que esa poblacion esta expuesta a diversos factores tales
como los psicosociales, los cuales se generan por el contenido de la tarea,

organizaron del tiempo de trabajo, relaciones humanas.?

Ademas de los riesgos anteriormente mencionados; se destacan a la par de estos
los riesgos mecanicos, fisicos, quimicos, de incendio y explosion, los cuales
podrian ocasionar lesiones que van desde una simple herida hasta la posible

perdida de la vida.

2 ROSADO, Singri - GUZMAN, Martha: Diagnostico Situacional De Salud Ocupacional En El Balneario Turistico Del

Rodadero. Santa Marta, 2000, 98 h. Trabajo de grado (Enfermeria Superior). Universidad Cooperativa de Colombia.
Facultad de Salud. Departamento de Enfermeria.

% INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION. Guia Técnica Colombiana: Guia para el
diagnostico de condiciones o trabajo o panorama de factores de riesgos, su identificacion y valoracion. Bogota: ICONTEC,
2005. 22h. : il (GTC 45)
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En el estudio de los factores de riesgo que intervienen en los accidentes laborales
del personal de enfermeria en el hospital Fernando Vélez Paiz, Managua, durante
el afio (2004). Con una muestra de 101 recursos de enfermeria de los diferentes
servicios en donde se analizaron los riesgos laborales a los que estan expuestos

los recursos de enfermeria ubicados en los diferentes servicios de dicho hospital.

Los resultados mas importantes fueron: que el personal de enfermeria estudiado
estan comprendidos en las edades de 35 a 39 afos 24.7% (25) del total de la
muestra, la categoria predominante fue la del perfil de auxiliar de enfermeria
correspondiéndole el 55.4% (56) con una antigiiedad de laborar en los servicios

entre 1 a 4 aios con el 44.5%(45).

Los factores de riesgos a que estuvieron expuestos los recursos de enfermeria en

los diferentes servicios del hospital fueron:

Factores fisicos: Illuminacion inadecuada, el espacio laboral reducido, el ruido,
esto se constata a través de una guia de observacion en las que los servicios no
cumplen con las medidas estandares definidas por los investigadores segun

normas internacionales.

Factores quimicos: El cloro, alcohol, talco y latex, siendo los mas utilizados en la
manipulacién constante que realiza el personal de enfermeria al realizar las
técnicas y procedimientos en la atencién directa, la limpieza terminal y concurrente

de las camas y servicios de internamiento.

Factores biologicos: Presencia de sangre, heces y orina, esto tiene una relacion
directamente por el contacto que tienen con estos fluidos corporales en su trabajo
gue realizan en los diferentes servicios como son labor y parto, emergencia, sala

de operaciones, etc.
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El personal de enfermeria posee un buen conocimiento sobre las normas de

riesgo y accidente laborales, en un 50.5% (51).

Los accidentes laborales sufridos por el personal de enfermeria fueron durante su
desempefio laboral el 85%(63) y el 15%(11) fueron en el trayecto posterior a su

desempefio.

La categoria profesional mas afectada fueron las auxiliares de enfermeria con
pinchazos con 28 casos, golpes con 26 casos y salpicadura con 18 casos. La
enfermera profesional con pinchazo con 7 casos y golpes con 5 casos. Licenciada

en enfermeria con golpes con 9 casos, salpicadura y cortaduras con 8 casos.

De esta manera se ve reflejado que no solo las personas que laboran de manera
formal se ven expuestas a riesgos ocupacionales, si ho también las personas que

laboran de manera informal.

Taganga por ser una poblacion vulnerable y de estrato socioecondémico bajo, no
cuenta con las herramientas y conocimientos necesarios para minimizar la
exposicion a factores de riesgos en este tipo de labor informal; de igual forma su
cultura frente a la promocion y prevencion de la salud es muy diferente a los
pobladores del balneario turistico del rodadero. A la vez debemos comprender que
la poblacion de Taganga posee raices de raza indigena lo cual hace muy dificil la

aceptacion de nuevos cambios y estilos de vida.

Por lo anterior, se considera necesario indagar, investigar y comparar la
problemética que se genera en los lancheros o motoristas del balneario turistico
de Taganga frente a otro grupo que realiza la misma actividad en diferentes

condiciones, y determinar las circunstancias bajo las cuales laboran y los efectos

20



gue influyen en el deterioro de su salud, lo cual lleva a plantear la siguiente
pregunta problema.

¢ CUALES SON LOS FACTORES Y RIESGOS OCUPACIONALES EX ISTENTES
EN LOS LANCHEROS DE TAGANGA?

21



3. OBJETIVOS

GENERAL

Identificar los factores y riesgo ocupacionales existentes en la poblacion de
lancheros que laboran en el balneario turistico Taganga de la ciudad de Santa
Marta, D.T.C.H.

ESPECIFICOS

1. Describir las caracteristicas socio-demogréaficas de los lancheros del

balneario turistico de Taganga.

2. Establecer los factores de organizacion del trabajo de los lancheros de

lancheros del balneario turistico de Taganga

3. Establecer los factores de organizacion de la prevencion de los
lancheros del balneario turistico de Taganga.

4. ldentificar los riesgos ocupacionales a los que se encuentran expuestos
los lancheros del balneario turistico de Taganga.

22



4. JUSTIFICACION

Teniendo en cuenta que la Universidad del Magdalena y especificamente el
Programa de Enfermeria tiene como mision el mejoramiento de la calidad de vida
de las personas, es importante adoptar estrategias que abarque a gran parte de

los habitantes, incorporando investigaciones en el area de la salud ocupacional.

Esta investigacion busca demostrar los distintos factores de riesgos a los que
estan expuestos 64 personas que se dedican al oficio de motoristas , personas
gque a diario tienen que realizar una tarea sin la proteccion adecuada,
exponiéndose a muchos factores nocivos, a la vez silenciosos, los cuales van

desgastando la economia corporal de una manera lenta.

Ademas, en investigaciones previas “DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE SALUD
OCUPACIONAL EN EL BALNEARIO TURISTICO DEL RODADERO EN SANTA
MARTA EN EL ANO 2002”, demuestran que la mayor parte de los “empleadores”
no cuentan con ningun tipo de protocolo de cuidado hacia el trabajador, poco o
nada hacia el medio lo cual es preocupante visto desde un punto de vista
ocupacional, partiendo del conocimiento de los estadios propios ante esta

situacion.

Estas practicas laborales son de cuidado y deben manejar un minimo de
proteccion para evitar la apariciéon de enfermedades las cuales son de resultado
multifactorial, pero en estos casos se hace una predisposicion de alli la relevancia

de la intervencion.
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Por otra parte estas personas cumplen con unas jornadas laborales extenuantes,
expuestos muchas veces a los gases emanados por el motor de su medio de
transporte que si lo vemos de esta perspectiva no esta a mas de un metro de ellos

lo cual representa un riesgo latente.

Esta investigacion busca identificar factores de riesgo para crear un protocolo de
trabajo tanto en la parte de proteccion personal, como la dinAmica de trabajo, es
decir abordar a todo el gremio, sensibilizarlos de la importancia de organizar un
programa de salud ocupacional integral e implementar estrategias viables en el
medio, que permitan mejorar el trabajo la calidad y la expectativa de vida; dejando
un precedente para hacer un llamado a las autoridades o entes responsables
hacia la toma de correctivos ante esta problematica, que adoptando las medidas

pertinentes se pueden prevenir muchas situaciones graves.

Este proyecto finalmente busca dar a conocer a la comunidad de lancheros sobre
los factores de riesgos ocupacionales a los que estdn expuestos, y realizar las
recomendaciones pertinentes a cada uno de los entes que velan por el bienestar
de toda comunidad en este caso la Universidad del Magdalena, la Empresa de
salud Alejandro Prospero Reverend y las mismas cooperativas y entidades que
conforman el gremio en esta poblacion, ya que es una localidad valiosa para la
ciudad de Santa Marta, por esa razOn son necesarios trabajos en busca de la

salud.
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5. MARCO CONCEPTUAL Y TEORICO

Salud Ocupacional: Una definicion de salud ocupacional que se debe tener
presente es la que plantea que la salud ocupacional es “la rama de la salud
publica orientada a promover y mantener en el mayor grado posible el bienestar
fisico, mental y social de los trabajadores, protegiéndolos en su empleo de todos
los agentes perjudiciales para la salud”, emitida por la Organizacién Mundial de la
Salud y la Organizacion Internacional del Trabajo, la salud ocupacional se encarga
de la salud de los trabajadores en los puestos o centros de trabajo®.

Sistema General de Seguridad Social (SGSS): Es el conjunto de mecanismos
gue se han establecido para garantizarle a toda la poblacion un mejoramiento de
la calidad de vida a través de la prestacion de servicios y la implementacion de
acciones que se desarrollan para ayudar a las personas, familias y comunidades a
manejar los riesgos socioecondmicos y dar apoyo a las personas de escasos
recursos econémicos (2006)°.

Entidades administradoras de riesgos profesionales (ARP): Son Compaiiias
Aseguradoras de Vida o Empresas Mutuales a las cuales se les ha autorizado por
parte de la Superintendencia Bancaria, para la explotacion del ramo de los
seguros. Las Administradoras de Riesgos Profesionales deben cumplir las
siguientes funciones: Afiliar a los trabajadores, Administrar las cotizaciones hechas
al Sistema General de Riesgos Profesionales, Garantizar el reconocimiento de

prestaciones asistenciales y econdmicas por concepto de Accidente de Trabajo y

* BREASCOL LTDA - TERPEL TERMINAL. Revisién Inicial de las Condiciones de Seguridad y Salud Ocupacional y del

Panorama de Factores de Riesgos. Medellin, Estudio Piloto, 2005, 94h. Corporacion de Investigaciones Socioecomicas y
Tecnoldgicas de Colombia (CINSET).

® LEY 100 DE 1993 Y DECRETOS Y REGLAMENTOS. Sistema de Seguridad Social Integral. Bogota: Editorial Union Ltda.
1998. p.
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Enfermedad Profesional, Realizar actividades de prevencién y promocion de los

Riesgos Profesionales a sus empresas afiliadas (2007)°.

Organizacion del trabajo: Es el arreglo ordenado de los recursos y de las
funciones que deben desarrollar todos los miembros de la empresa para lograr las

metas y los objetivos establecidos en la planeacién (2003)".

Organizacion de la prevencion:  Se incluyen aqui todos aquellos mecanismos

que permiten poner en préctica la Prevencion de los riesgos profesionales (2003)2

Diagnostico de condiciones de trabajo o panorama de factores de riesgo:
Forma sistematica de identificar, localizar y valorar los factores de riesgo de forma
gue se pueda actualizar periddicamente y que permita el disefio de medidas de

intervencion (2001)°.

Consecuencias: Alteracion en el estado de salud de las personas y los dafios

materiales resultantes de la exposicién al factor de riesgo™.

Efecto posible: La consecuencia mas probable (lesiones a las personas, dafio al
equipo, al proceso o a la propiedad) que puede llegar a generar un riesgo

existente en el lugar de trabajo™”.

Accidentes de trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con
ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una

perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. También, es aquel que se

® SURATEP. Sistema General de Riesgos Profesionales [En Linea). http://www.cisred.com/sgrp/quienes_conforman.htm
LCitado el 11 de noviembre de 2007]. ;

MINISTERIO DEL TRABAJO E IMIGRACION DE ESPANA. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo [En
Linea]. http://www.mtas.es/Insht/ntp/ntp_182.htm [Citado el 2003]
® MINISTERIO DEL TRABAJO E IMIGRACION DE ESPARA. Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo [En
Linea]. http://www.mtas.es/Insht/ntp/ntp_182.htm [Citado el 2003].
o CAMPO, Carmen — CANTILLO, Alma — SALAS, Marlin: Programa de Salud Ocupacional Clinica Mar Caribe. Santa Marta,
2001, 333 h. Trabajo de Grado. Universidad del Magdalena. Facultad Ciencias de la Salud.
% pid., p 105
™ Ibid., p 105
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produce durante la ejecucién de érdenes del empleador, o durante la ejecucion de
una labor bajo su autoridad, atin fuera del lugar y horas de trabajo?.

Enfermedad profesional: = Se considera enfermedad profesional todo estado
patoldgico crénico que sufra el trabajador y que sobrevenga como consecuencia
de la clase de trabajo que desempeia o hubiese desempefiado o del medio de

trabajo causada por agentes fisicos, quimicos o biolégicos™.

Exposicion: Frecuencia con que las personas o la estructura entran en contacto

con los factores de riesgo™®.

Factor de ponderacion: Se establece con base en los grupos de usuarios de los

riesgos que posean frecuencias relativas proporcionales a los mismos™.

Factor de riesgo: Es todo elemento cuya presencia o modificacion, aumenta la
probabilidad de producir un dafio a quien esta expuesto a éI*°.

Factores de riesgo quimico: Toda sustancia organica e inorganica, natural o
sintética que durante la fabricacion, manejo, transporte, almacenamiento o uso,
puede incorporarse al aire ambiente en forma de polvos, humos, gases o vapores,
con efectos irritantes, corrosivos, asfixiantes o toxicos y en cantidades que tengan
probabilidades de lesionar la salud de las personas que entran en contacto con

ellas?’.

12 LOZADA, Amparo. Conceptos Basicos de la Salud Ocupacional. La Salud Ocupacional en la Practica de la Salud.
Bogota: Ediciones Comumnicatus Ltda. 1998. p. 34.
B3
Ibid., p 35.
4 Gufa para el diagnostico de condiciones o trabajo o panorama de factores de riesgos, su identificacién y valoracién, Op.
cit.,, p. 5
% bid., p.5
16 LOZADA, Amparo, Op. cit., p. 27-28.
7 |bid., p. 29.
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Factores de riesgo fisico:  Son todos aquellos factores ambientales de naturaleza
fisica que pueden provocar efectos adversos a la salud segun sea la intensidad,

exposicién y concentracion de los mismos®.

Factores de riesgo bioldgicos:  Todos aquellos seres vivos ya sean de origen
animal o vegetal y todas aquellas sustancias derivadas de los mismos, presentes
en el puesto de trabajo y que pueden ser susceptibles de provocar efectos
negativos en la salud de los trabajadores. Efectos negativos se pueden concertar

en procesos infecciosos, toxicos o alérgicos™.

Factores de riesgo psicolaboral: Se refiere a aquellos aspectos intrinsecos y
organizativos del trabajo y a las interrelaciones humanas que al interactuar con
factores humanos enddgenos (edad patrimonio genético, antecedentes
sicoldgicos) y exogenos (vida familiar, cultural...etc.), tienen la capacidad potencial
de producir cambios sociol6gicos del comportamiento (agresividad, ansiedad,
satisfaccion) o trastornos fisicos o psicosomaticos (fatiga, dolor de cabeza,
hombros, cuello, espalda, propension a la Ulcera gastrica, la hipertensién, la

cardiopatia, envejecimiento acelerado)?.

Factores de riesgo por carga fisica:  Se refiere a todos aquellos aspectos de la
organizacion del trabajo, de la estacion o puesto de trabajo y de su disefio que
pueden alterar la relacion del individuo con el objeto técnico produciendo

problemas en el individuo, en la secuencia de uso o la produccion®.

Factores de riesgo mecanico: Objetos, maquinas, equipos, herramientas que
por sus condiciones de funcionamiento, disefio o por la forma, tamafio, ubicacién y

disposicién del dltimo tienen la capacidad potencial de entrar en contacto con las

%8 |bid., p. 29-30
® Guia para el diagnostico de condiciones o trabajo o panorama de factores de riesgos, su identificacién y valoracién, Op.
cit., p.5
D 1hid., p.5
21 BREASCOL LTDA - TERPEL TERMINAL, Op. cit., p. 9
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personas o0 materiales, provocando lesiones en los primeros o dafios en los

segundos?.

Factores de riesgo eléctricos: Se refiere a los sistemas eléctricos de las
maquinas, los equipos que al entrar en contacto con las personas o las
instalaciones y materiales pueden provocar lesiones a las personas y dafos a la

propiedad®.

Factores de riesgos locativos:  Condiciones de las instalaciones o areas de
trabajo que bajo circunstancias no adecuadas pueden ocasionar accidentes de

trabajo o pérdidas para la empresa®*.
Fuente del riesgo: Condicién/accién que genera el riesgo®.

Grado de peligrosidad: Es un indicador de la gravedad de un riesgo

reconocido®®.

Grado de repercusion: Indicador que refleja la incidencia de un riesgo con

relacién a la poblacién expuesta®’.

Personal expuesto: Numero de personas relacionadas directamente con el

riesgo?®.

Probabilidad: Posibilidad de que los acontecimientos de la cadena se completen

en el tiempo, originandose las consecuencias no queridas ni deseadas®.

Riesgo: Probabilidad de ocurrencia de un evento de caracteristicas negativas®.

2 Guia para el diagnostico de condiciones o trabajo o panorama de factores de riesgos, su identificacién y valoracién, Op.
cit.,, p. 6
2 1bid., p.6
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Sistema de control actual: Medidas implementadas con el fin de minimizar la

ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales®'.

El Riesgo Ocupacional: Los riesgos ocupacionales son los resultados de las
modificaciones ambientales provocada por el trabajo del hombre y que lo que
puede observarse de ello son las consecuencias tanto humanas como materiales,

en aquellos casos que los riesgos se materializan®.

Es util clasificar los riesgos segun los tipos de patologia que generan. Tomando
como referencia lo anterior, tenemos, las que generan patologias trauméticas, que
son aguellas en que sus consecuencias son de observacion rapida o inmediata.
Normalmente son equivalentes a las que producen accidentes de trabajo.

A estos riesgos se les acostumbra a expresarlos por la formas de accidentes que
podrian provocar: atrapamientos, golpes o caidas.

Los riesgos que generan patologia no traumatica son aquellas cuyas
consecuencias no son de observacion rapida o inmediata. Habitualmente son
equivalentes a los que producen enfermedad. A estos riesgo se les acostumbra a
expresar por el tipo de agente que produce la enfermedad, por ejemplo: ruido,

iluminacion, contaminantes, quimicos, ergonémicos, etc.
IDENTIFICACION Y LOCALIZACION DE LOS RIESGOS

El proceso de investigacion se debe iniciar considerando el tipo de patologia que
puede generar cada riesgo.

Los riesgos que habitualmente generan patologia traumatica se identifican por la
forma de los accidentes. En este grupo de riesgos se encuentran los mecanicos,

eléctricos, incendios, explosiones.

% Ibid., p.6
% Ibid., p.6
% 1bid., p.6
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Son estas las condiciones materiales que influyen sobre los elementos moviles,

los cortantes, los sistemas de electricidad, los combustibles.

Para poder identificar estos riesgos se deben estudiar las maquinas y las
herramientas, los equipos de transporte e instalaciones eléctricas, los sistemas

contra incendios.

Los riesgos que habitualmente generan patologias no trauméticas, se acostumbra
a identificarlos por la causa. Los procesos que permiten su identificacion se deben

orientar hacia el medio ambiente fisico del trabajo.
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5.31 Figura 1.
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6. MARCO LEGAL

En Colombia estan establecidas algunas leyes las cuales velan por el bienestar
mutuo de los trabajadores y empleadores entre estas leyes encontramos la Ley 9
de 1979 (enero 24) en la cual se dictan medidas sanitarias en busca de la
conservacion de la salud, también encontramos el estatuto de seguridad industrial
Resolucion numero 02400 de 1979 (mayo 22), con la que se complementa la
anterior ley y se establece algunas disposiciones sobre vivienda, higiene vy

seguridad en los establecimientos de trabajo.

Las anteriores leyes se rigen para los trabajadores que laboran de manera formal,
teniendo esto como premisa con esta investigacion se busca que las cooperativas
y empresas de transporte maritimo de Taganga adopten las normatividades

legales dispuestas por la ley.

5.1Ley 9 de 1979 (enero 24) (CODIGO SANITARIO NAC IONAL)

TITULO IIl - SALUD OCUPACIONAL

Busca preservar, conservar y mejorar la salud de los individuos en sus

ocupaciones. La presente Ley establece normas tendientes a:

a) Prevenir todo dafio para la salud de las personas, derivado de las condiciones

de trabajo.
b) Proteger a la persona contra los riesgos relacionados con agentes fisicos,

guimicos, biolégicos, organicos, mecénicos y otros que pueden afectar la salud

individual o colectiva en los lugares de trabajo.
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c) Eliminar o controlar los agentes nocivos para la salud en los lugares de

trabajo.

d) Proteger la salud de los trabajadores y de la poblacion contra los riesgos

causados por las radiaciones.

e) Proteger a los trabajadores y a la poblacion contra los riesgos para la salud
provenientes de la produccién, almacenamiento, transporte, expendio, uso o

disposicién de sustancias peligrosas para la salud publica.

Disposiciones generales

Articulo 81. La salud de los trabajadores es una condicion indispensable para el
desarrollo socio-economico del pais; su preservacion y conservacion son
actividades de interés social y sanitario en las que participan el Gobierno y los
particulares.

Articulo 82. Las disposiciones del presente Titulo son aplicables en todo lugar
de trabajo y a toda clase de trabajo, cualquiera que sea la forma juridica de su
organizacion o prestacion, regulan las acciones destinadas a promover y
proteger la salud de las personas.

Articulo 84.- Todos los empleadores estan obligados a
a) Proporcionar y mantener un ambiente de trabajo en adecuadas condiciones de

higiene y seguridad, establecer métodos de trabajo con el minimo de riesgos

para la salud dentro de los procesos de produccion;
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b) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de la presente Ley y demas normas

legales relativas a Salud Ocupacional;

c) Responsabilizarse de un programa permanente de medicina, higiene y
seguridad en el trabajo destinado a proteger y mantener la salud de los

trabajadores de conformidad con la presente Ley y sus reglamentaciones;

d) Adoptar medidas efectivas para proteger y promover la salud de los
trabajadores, mediante la instalacién, operacion y mantenimiento, en forma
eficiente, de los sistemas y equipos de control necesarios para prevenir

enfermedades y accidentes en los lugares de trabajo;

e) Registrar y notificar los accidentes y enfermedades ocurridos en los sitios de
trabajo, asi como de las actividades que se realicen para la proteccion de la

salud de los trabajadores;

f) Proporcionar a las autoridades competentes las facilidades requeridas para la
ejecucidon de inspecciones e investigaciones que juzguen necesarias dentro de

las instalaciones y zonas de trabajo.

g) Realizar programas educativos sobre los riesgos para la salud a que estén

expuestos los trabajadores y sobre los métodos de su prevencion y control.

Paragrafo. Los trabajadores independientes estan obligados a adoptar, durante la
ejecuciéon de sus trabajos, todas las medidas preventivas destinadas a controlar
adecuadamente los riesgos a que puedan estar expuestas su propia salud o la
de terceros, de conformidad con las disposiciones de la presente Ley y sus

reglamentaciones.
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Articulo 85. Todos los trabajadores estan obligados a:

a) Cumplir las disposiciones de la presente Ley y sus reglamentaciones, asi
como con las normas del reglamento de medicina, higiene y seguridad que se
establezca;

b) Usar y mantener adecuadamente los dispositivos para control de riesgos y
equipos de proteccion personal y conservar en orden y aseo los lugares de
trabajo;

c) Colaborar y participar en la implantaciéon y mantenimiento de las medidas de

prevencién de riesgos para la salud que se adopten en el lugar de trabajo.

Articulo 88. Toda persona que entre a cualquier lugar de trabajo debera cumplir
las normas de higiene y seguridad establecidas por esta Ley, sus
reglamentaciones y el reglamento de medicina, higiene y seguridad de la
empresa respectiva.

Articulo 89. Para el funcionamiento de centro de trabajo se requiere licencia

expedida conforme a lo establecido en la presente Ley y sus reglamentaciones.
De las edificaciones destinadas a lugares de trabaj o

Articulo 90. Las edificaciones permanentes o temporales que se utilicen como
lugares de trabajo, cumpliran con las disposiciones sobre localizacion y

construccidn establecidas en esta Ley, sus reglamentaciones y con las normas
de zonificacidon urbana que establezcan las autoridades competentes.
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Articulo 91. Los establecimientos industriales deberan tener una adecuada
distribucion de sus dependencias, con zonas especificas para los distintos usos y
actividades, claramente separadas, delimitadas o demarcadas y, cuando la
actividad asi lo exija, tendran espacios independientes para depositos de
materias primas, elaboracién, procesos especiales, depésitos de productos

terminados y demas secciones requeridas para una operacion higiénica y segura.

Articulo 92. Los pisos de los locales de trabajo y de los patios deberan ser, en
general, impermeables, sdlidos y antideslizantes; deberdn mantenerse en buenas
condiciones y en lo posible, secos. Cuando se utilicen procesos humedos
deberan proveerse de la inclinacion y canalizacion suficientes para el completo
escurrimiento de los liquidos; de ser necesario, se instalaran plataformas o falsos
pisos que permitan areas de trabajo secas y que no presenten en si mismos

riesgos para la seguridad de los trabajadores.

Articulo 93. Las areas de circulacion deberan estar claramente demarcadas,
tener la amplitud suficiente para el transito seguro de las personas y estar
provistas de la sefializacion adecuada y demas medidas necesarias para evitar

accidentes.

Articulo 94. Todas las oberturas de paredes y pisos, fosos, escaleras,
montacargas, plataformas, terrazas y demas zonas elevadas donde pueda existir
riesgo de caidas, deberdn tener la sefializacion, proteccion y demas

caracteristicas necesarias para prevenir

5.2 ESTATUTO DE SEGURIDAD INDUSTRIAL RESOLUCION NUM ERO 02400
DE 1979 (MAYO 22)
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Por la cual se establecen algunas disposiciones sobre vivienda, higiene y
seguridad en los establecimientos de trabajo.

TITULO |

Disposiciones generales.

CAPITULO |

Campo de aplicacion.

Articulo 1°. Las disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad reglamentadas
en la presente Resolucion, se aplican a todos los establecimientos de trabajo, sin
perjuicio de las reglamentaciones especiales que se dicten para cada centro de
trabajo en particular, con el fin de preservar y mantener la salud fisica y
mental, prevenir accidentes y enfermedades profesionales, para lograr las
mejores condiciones de higiene y bienestar de los trabajadores en sus diferentes

actividades.

TITULO 1l

NORMAS GENERALES SOBRE RIESGOS FiISICOS, QUIMICOS Y
BIOLOGICOS EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE TRABAJO.

CAPITULO |
DE LA TEMPERATURA, HUMEDAD Y CALEFACCION.

Articulo 64. Los trabajadores deberan esta protegidos por medios naturales
o artificiales de las corrientes de aire, de los cambios bruscos de
temperatura, de la humedad o sequedad excesiva. Cuando se presenten
situaciones anormales de temperaturas muy bajas o0 muy altas, o cuando las
condiciones mismas de las operaciones y/o procesos se realicen a estas

temperaturas, se concederan a los trabajadores pausas o relevos periodicos.
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Articulo 68. En los locales de trabajo semiabiertos, tales como cobertizos,
hangares, etc., se protegera a los trabajadores contra la accién del sol, las

corrientes de aire, etc.

Articulo 69. Se tomaran las medidas adecuadas para controlar en los
lugares de trabajo las condiciones de temperatura ambiente, incluyendo el
calor transmitido por radiacion y conveccién-conduccion, la humedad relativa
y el movimiento del aire de manera de prevenir sus efectos adversos sobre el

organismo, y sobre la eficiencia de los trabajadores.

CAPITULO IV
De los ruidos y vibraciones.

Articulo 88.  En todos los establecimientos de trabajo en donde se produzcan
ruidos, se deberan realizar estudios de caracter técnico para ampliar
sistemas o métodos que puedan reducirlos o amortiguarlos al maximo. Se
examinard de preferencia la maquinaria vieja, defectuosa, o en mal estado
de mantenimiento, ajustandola o renovandola segun el caso; se deberan
cambiar o sustituir las piezas defectuosas, ajustdndolas correctamente; si es
posible, reemplazar los engranajes metalicos por otros no metalicos o por poleas
montandolas o equilibrandolas bien.

Articulo 90. El control de la exposicibn a ruido se efectuara por uno o

varios de los siguientes métodos:

a. Se reducird el ruido en el origen mediante un encerramiento parcial o
total de la maquinaria, operaciones o procesos productores de ruido, se
cubriran las superficies (paredes, techos, etc.), en donde se pueda reflejar el

ruido con materiales especiales para absorberlos; se colocaran aislantes
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para evitar las vibraciones, se cambiardn o se sustituiran las piezas
sueltas o gastadas; se lubricaran las partes moviles de la maquinaria.

b. Se controlara el ruido entre el origen y la persona, instalando pantallas de
material absorbente; aumentando la distancia entre el origen del ruido y el
personal expuesto.

c. Se limitara el tiempo de exposicion de los trabajadores al ruido.

d. Se retiraran de los lugares de trabajo a los trabajadores hipersensibles al
ruido.

e. Se suministrardn a los trabajadores los elementos de proteccion

personal, como tapones, orejeras, etc.

Articulo 91. Todo trabajador expuesto a intensidades de ruido por
encima del nivel permisible, y que esté sometido a los factores que determinan la
pérdida de la audicion, como el tiempo de exposicion, la intensidad o presion
sonora, la frecuencia del ruido, la distancia de la fuente del ruido, el origen del
ruido, la edad, la susceptibilidad, el caracter de los alrededores, la posicion del
oido con relacion al sonido, etc., debera someterse a examenes meédicos
periodicos que incluyan audiometrias semestrales, cuyo costo estara a cargo de la

empresa.

Articulo 92. En todos los establecimientos de trabajo donde existan
niveles de ruido sostenido, de frecuencia superior a 500 ciclos por segundo
e intensidad mayor de 85 decibles, y sea imposible eliminarlos o
amortiguarlos, el patrono debera suministrar equipo protector a los
trabajadores que estén expuestos a esas condiciones durante su jornada de
trabajo; lo mismo que para niveles mayores de 85 decibeles,
independientemente del tiempo de exposicion o la frecuencia. Para frecuencias
inferiores a 500 ciclos por segundo, el limite superior de intensidad podra ser

hasta de 85 decibeles.
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Articulo 93.  En los lugares de trabajo en donde se produzcan vibraciones por el
uso de aparatos, equipos, herramientas, etc., que den origen en los trabajadores a
sintomas de alteraciones vasomotoras, alteraciones en los huesos vy
articulaciones, signos clinicos neurolégicos, etc., se deberan tener en cuenta los

siguientes métodos para su control.

a. Se mejoraran los diseflos de las herramientas, maquinas, equipos,
aparatos productores de vibraciones (forma, soporte, peso, etc.), o se
suprimird su uso en cuanto sea posible.

b. Se entrenard al personal sobre la manera correcta en su utilizacion y
manejo para evitar esfuerzos inutiles o mal dirigidos.

c. Se hard seleccién del personal, rechazando para tales trabajos a sujetos
deficientes.

d. Se reducira la jornada de trabajo o se rotara al personal expuesto a las

vibraciones para prevenir las lesiones.

Articulo 94. Los conductos con circulacion forzada de liquidos o gases,
especialmente cuando estén conectados directamente con maquinas que
posean Organos en movimiento, estaran provistos de dispositivos que
impidan la transmisién de las vibraciones que generan aquellas.

Articulo 96. El anclaje de maquinas y aparatos que produzcan ruido,
vibraciones o trepidaciones, se realizara con las técnicas mas eficaces, a fin

de lograr su oOptimo equilibrio estatico y dinamico.

CAPITULO VI

RADIACIONES NO IONIZANTES.

Articulo 112. Como complemento de la proteccion colectiva se dotard a los
trabajadores expuestos a radiaciones ultravioletas, de gafas o mascaras

protectoras con cristales coloreados, para absorber las radiaciones, guantes
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0 manguitos apropiados y cremas aislantes para las partes que queden al
descubierto.

Articulo 114. Todo trabajador sometido a radiaciones ultravioletas en cantidad
nociva sera especialmente instruido, en forma repetida, verbal y escrita de los
riesgos a que esta expuesto y medios apropiados de proteccién. Se prohibe
estos trabajos a las mujeres menores de veintiln afios (21) y a los varones

menores de dieciocho (18) afos.

Articulo 117. Se adoptaran las medidas de prevencion médicas oportunas, para
evitar la insolacion de los trabajadores sometidos a radiacion infrarroja,
suministrdndoles bebidas salinas y protegiendo las partes descubiertas de su
cuerpo con cremas aislantes del calor.

Articulo 118. En aquellas operaciones o procesos en donde se produzcan
radiaciones infrarrojas, no se permitira el trabajo a los menores de dieciocho
(18) afos, y a las personas que padezcan enfermedades cutaneas o
pulmonares en procesos activos.

CAPITULO XI

De las sustancias inflamables y explosivas

Articulo 166. En los lugares de trabajo en donde se produzcan vapores de
liquidos combustibles con peligro de forma mezclas inflamables con el aire, como
la gasolina, el benzol, éter, alcohol, nafta solvente, etc., se tendran en cuenta los
limites o escalas de las proporciones dentro de la cual la mezcla es explosiva,
diferente para cada sustancia; la mezcla de gasolina y aire es explosiva
dentro de una escala 1,4 a 6,5% de vapor de gasolina por volumen; el
alcohol etilico tiene una escala de 3,5 a 19%, el acetileno una escala de 2,5 a

80%, el amoniaco una escala de 16 a 25%, etc.
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Articulo 167. En los establecimientos de trabajo se tomaradn medidas de
prevencion contra las explosiones o incendios producidos por gases 0 vapores

inflamables, por medio de los siguientes procedimientos:

TITULO IV
De la ropa de trabajo — equipos y elementos de prot  eccidn

CAPITULO |

De la ropa de trabajo
Articulo 170. En todos los establecimientos de trabajo se suministrar4d a los
trabajadores ropa de trabajo adecuada segun los riesgos a que estén

expuestos, y de acuerdo a la naturaleza del trabajo que se realice.

Articulo 171. Las prendas de vestir sueltas, desgarradas o rotas, corbatas,
cadenas de llaveros, o pulseras de relojes, etc., no se usaran en

proximidades a los elementos en movimiento de las maquinas.

Articulo 173. Se deberan usar de preferencia camisas cortas. No se deberan
llevar en los bolsillos de las prendas de vestir objetos con puntas o afilados,

ni materiales explosivos o inflamables.

CAPITULO Il

DE LOS EQUIPOS Y ELEMENTOS DE PROTECCION

Articulo 176.  En todos los establecimientos de trabajo en donde los trabajadores
estén expuestos a riesgos fisicos, mecéanicos, biologicos, etc., los patronos

suministraran los equipos de proteccion adecuados, segun la naturaleza del

riesgo, que retna condiciones de seguridad y eficiencia para el usuario.
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Articulo 177. En orden a la proteccion personal de los trabajadores, los
patronos estaran obligados a suministrar a estos los equipos de proteccion
personal. Protectores auriculares para los trabajadores que laboren en lugares en

donde se produce mucho ruido, y estan expuestos a sufrir lesiones auditivas.
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7. MARCO DE DISENO METODOLOGICO

TIPO DE ESTUDIO

Para realizar esta investigacion se realizo un diagnostico observacional,
cuantitativo, sobre los factores de riesgo ocupacionales que existen en los

lancheros que laboran en el balneario turistico Taganga.

POBLACION Y MUESTRA

Se tomo el total de las personas dedicadas al oficio de motorista o lancheros del

balneario turistico de Taganga

TIPOS DE MUESTREO

Se utilizo como método de muestreo el total de lancheros sesenta y cuatro que
pertenecen a las cooperativas y empresa de transporte turistico de Taganga por

ser esta una poblacion pequefia y facil de manejar.

CRITERIOS DE INCLUCION

Ser lanchero del balneario turistico de Taganga pertenecer y estar inscritos en la
capitania maritima del Distrito y a las dos cooperativas (Viaje Seguro y

Coomarcustag) y Unica empresa (Etusmar E.U).
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INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE LA INFORMACION

7.51 DESCRIPCION DE INSTRUMENTO

El instrumento tomado para esta investigacion esta basado en el aplicado en el
estudio realizado para Proyecto de Grado de las Enfermeras Singri Rosado y
Martha Guzman (DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE SALUD OCUPACIONAL EN
EL BALNEARIO TURISTICO DEL RODADERO EN SANTA MARTA EN EL ANO

2000) de la Universidad Cooperativa de Colombia.

El cual fue elaborado por la Enfermera Especialista en Salud Ocupacional Graciela
Vargas. Esta encuesta se basaba en un cuestionario para detectar Factores de
Riesgos Ocupacionales estando esta compuesta por un grupo de diecisiete
preguntas distribuidas en dos dimensiones en los cuales en la primera dimension
se indagaba factores socio-demogréficos y en la segunda dimensién se evaluaba
la exposicion a factores de riesgos ocupacionales causantes de accidente de
trabajo y enfermedad profesional tomados de la Norma técnica GTC-45.

Este instrumento fue aplicado a un grupo de ochenta y siete personas dedicadas
al oficio de motoristas o lancheros del balneario turistico del rodadero, arrojando

muy buenos resultados para dicha investigacion.

Por consiguiente para esta investigacion (FACTORES DE RIESGOS
OCUPACIONALES EN LANCHEROS, SANTA MARTA 2008) se tomo como
referencia el mismo instrumento; aplicando modificaciones para aumentar su
grado confiabilidad y el mejor entendimiento para el encuestado, con la
colaboracién de la Enfermera Especialista en Salud Ocupacional Graciela Vargas
guien es la creadora del instrumento. Entre las modificaciones hechas al
instrumento encontraran que fueron agregados dos dimensiones mas,

aumentando asi el nUmero de preguntas a cincuenta y siete.
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DESCRIPCION DE LAS DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO

El Primer nivel de medicibn en la encuesta encontrara los “datos socio-
demogréficos” el cual consta de seis preguntas (edad, nivel de escolaridad,
consumo de cigarrillo, consumo de bebidas alcohdlicas, afiliacion al SGSS y
afiliacion ARP).

En el segundo nivel se establecié la “organizacion del trabajo” de la cual hacen
parte cinco preguntas (jornada laboral, experiencia laboral, descanso, actitud

cuando se enferma, actitud cuando se accidenta).

Para el tercer nivel de medicion encontramos la “organizacién de la prevenciéon” en
la cual se encuentran seis preguntas (conocimiento de los peligros, horas de
exposicion a rayos solares, asistencia medica anual, elementos de proteccion

entrenamiento en manejo de extintores y entrenamiento en primeros auxilios).

Por ultimo en el cuarto nivel del instrumento se valoran los factores de riesgos
ocupacionales contenidos en la Norma Técnica GTC-45. (factores de riesgos
fisicos, factores de riesgos quimicos, factores de riesgos mecanicos, factores de
riesgos eléctricos, factores de riesgos explosion e incendio, factores de riesgos
locativos, factores de riesgos bioldgicos, factores de riesgos psico laborales,
factores de riesgos ergonOmicos y los elementos de seguridad industrial de la
embarcacion) todos estos causantes de enfermedad profesional y accidente de

trabajos.
CONSIDERACIONES ETICAS:

. VULNERABILIDAD PARA SER INTEGRANTE DE LA MUESTRA.
AUTONOMIA
. NO MALEFIIENCIA
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. COFIDENCIALIDAD

PROCEDIMIENTO Y RECOLECCION DE DATOS

Para recolectar los datos se tomara como base el instrumento disefiado por la
Enfermera Graciela Emilia Vargas Especialista en Salud Ocupacional, el cual fue
modificado de acuerdo a los objetivos planteados en esta investigacion. Para
identificar cuales son los factores de riesgo ocupacionales que intervienen en la
aparicion de accidentes de trabajo y enfermedad profesional en los lancheros que

laboran en el balneario turistico Taganga.

El procedimiento consistio en identificar los horarios de los lancheros del balneario
turistico de Taganga, a la vez se dialogo directamente con los representantes de
las cooperativas (Viaje Seguro y Coomarcustag) y la empresa (Etusmar E.U)
encargadas del transporte maritimo de turismo a los cuales se les pedio las listas
de las personas pertenecientes a las mencionadas cooperativa y empresa; de
esta forma se paso a tomar dos dias de la semana para recolectar la informacién
en el area de trabajo; cabe resaltar que el instrumento fue aplicado por nosotros
en lo cual se dictaba la pregunta y las posibles respuestas a cada una de los 64

encuestado y se marcaba la respuesta dada por él.

PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Cada uno de los aspectos obtenidos en los instrumentos fueron procesaron
mediante el software SPSS para Windows version 14.0 en ingles. Para este
objetivo se disefio una base de dato donde se ingreso la informacion obtenida.
Ademas se realizo una revision exhaustiva una vez se finalizo el ingreso de datos
con el fin de detectar valores errébneos u ausentes al momento de la digitacion

para asi evitar los posibles errores.
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ANALISIS DE DATOS

El andlisis de los datos se realizo con base en los datos obtenidos en el
instrumento que nos determinard si existe 0 no la exposicion a los factores de
riesgos en los lancheros del balneario turistico de Taganga, asi mismo se toman

referencias bibliografias con el fin de discutir la informacién obtenida en el analisis.
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8. RESULTADOS

8.1 Obijetivo 1. Caracteristicas socio-demograficas de los lancheros

Figura 3. Distribucién de frecuencias de edades de los lancheros

EDAD

FRECUENCIA

18 a 25 anfos 26a 35anos 36a 50anos >51 zhios

RANGO DE EDAD DE LOS LANCHEROS
Fuente: Elaboracion Propia con Base en la Investigacion

La investigacion mostré que el grupo de lancheros de 36 a 50 afios corresponde al
43.7% del total de la poblacion estudiada y en segundo lugar los que se
encuentran en un rango de edad de 26 a 35 afios (23.43%). Se evidencia que la
mayoria de personas dedicadas al oficio informal de motoristas son adultos

jovenes y adultos intermedios.

51



Fiqura 4. Distribucibn de porcentual del nivel de e scolaridad de los

lancheros

ESCOLARIDAD DE LOS LANCHEROS

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Porcentaje

Fuente: Elavoracion propia con base en la investigacion.

De las 64 personas encuestadas dedicadas al oficio de motoristas se encontr6 que
el 50% se encuentra en un rango de escolaridad de bachilleres, dejando la otra
mitad dividida de la siguiente manera, el 25% solo llegaron hasta la primaria, un
10% son técnicos labores y el 15 restantes estan entre analfabeta, tecnélogo y

universitarios.
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Figura 5. Distribucién porcentual del consumo de ci garrillo durante la

jornada laboral de los lancheros

Consumo de cigarrillo durante la
jornada laboral

HSi mNo

Fuente: Elavoracion propia con base en la investigacicon.

Del 100% los encuestados el 70% no consumen cigarrillo durante la realizacion de

su laboral.
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Figura 6. Distribucidn porcentual del consumo de be bidas alcohdlicas

durante la jornada laboral de los lancheros

Consumo de bebidas alcoholicas
durante la jornada laboral

mSi mNo

Fuente: Elavoracion propia cor base en la investigacior.

El 80% de los encuestados no consumen bebidas alcohdlicas durante la jornada
laboral, dejando el 20% restante como consumidores de bebidas alcohdlicas

durante la realizacion de su trabajo.
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Figura 7. Distribucién porcentual del tipo de afili acion al SGSS de los

lancheros

Tipode afiliacion al SGSS

M Subsidiado  ®W Contributive ™ Vinculado

e

ey

—

Tipo de afiliacional SGSS

Fuente: Elavoracion propia con base en la investigacion

De los 64 lancheros encuestados durante el estudio se encontr6 que un 78%
poseia afiliacion a sistema general de seguridad social, dividido en porcentajes de
61% en el régimen contributivo y un 17% en el régimen subsidiado, mientras que

un porcentaje de 22% aun no poseen afiliacion siendo estos los vinculados con el
22% restante.
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Figura 8. Distribucién porcentual del tipo de afili acion a ARP de los

lancheros

TIPO DE ARP

B ARP

94%

o 11 V4 20/ 20/
Z iu Z iu Z iu /
-

Noposee Suratep 1.S.S. ARP Otros
Fuente:Elavoracion propia con base en la investigacion

La grafica muestra que del total de los encuestados solo el 7% posee afiliacion a
ARP divididos en un 2% Suratep, 2% [.S.S ARP y otras asegurados de riesgos
profesionales, mientras que el 93% restante no cotiza riesgos profesionales, lo que

equivale a que solo 4 de los 64 individuos encuestados tiene esta afiliacion.
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8.2 Objetivo 2. Caracteristicas de la organizaciéon del trabajo de los lancheros

Figura 9. Distribucién porcentual de la jornada lab oral de los lancheros

JORNADALABORALDIARIA

M Jornada

72%

23%
2% 3%

/b-- —

1a 3 horas 42 6 horas 7 a9 horas >a 9 horas
Fuente: Elavoracion propia conbase en la investigacion

De las 64 personas encuestadas el 72% tiene una jornada laboral mayor a las 9
horas, mientras que el 28% restante se divide en un 23% que laboran de 7 a 9

horas y en menor proporcion un 3% entre 4 a 6 horas y un 2% entre 1 a 3 horas.
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Figura 10. Distribucién porcentual de la experienci a laboral de los lancheros

EXPERIENCIALABORALEN ANOS

M Experiencia

1a10 112320 21a30 >33l

Fuente: Hlavoracion propia con hase en la investigacion

De los 64 lancheros encuestados el 34% posee una experiencia laboral entre 11 a
20 afos, también se observa que un 31% de lancheros solo tienen en esta labor
de 1 a 10 afos, mientras que los menores rangos lo ocupan personas con
experiencia mayor a 31 afios con un porcentaje del 16% y un 19% con una

experiencia de 21 a 30 afos.
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Figura 11. Distribucién porcentual del descanso dur ante la jornada laboral

de los lancheros

DESCANSO DURANTE LA JORNADA
LABORAL
Descanso
e k l l /
£ d
<a lhora 1a 2 horas >a 2 horas

El 59% de los encuestados descansa alrededor de 1 a 2 horas durante la jornada
laboral, el 34% descansa mas de 2 horas y un 6% tienen un tiempo de descanso
menor a 1 hora.
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Figura 12. Distribucion porcentual de la actitud de | lanchero frente a la

enfermedad durante la jornada laboral de los lanch €eros

QUE HACE CUANDO SE SIENTE
ENFERMO DURANTE LA JORNADA
LABORAL

B Actitud frente a los accidentes

11%
/'/
/"//
Asiste al centro  Se automedica Continua
de saludd lahorando

Tuente: Clavoracion propia con base en lainvestigacion

Del total de los sujetos encuestados un 56% busca ayuda medica cuando se
enferman durante la jornada laboral, mientras que un 33% se Automedica y un

11% continua laborando a pesar de su dolencia.
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Figura 13. Distribucién porcentual de la actitud de | lanchero frente al

accidente durante la jornada laboral.

QUE HACE CUANDO SE ACCIDENTA
DUARANTE LA JORNADA LABORAL

B Actitud frente a los accidentes

Asiste al centro Se realiza Ud. Continua
desalud mismo los laborando
primeros auxilios

Fuente: Elavoracion propla con base en la Investigaclon

Del total de los sujetos encuestados un 88% manifiesta que asistirian al centro de
salud cuando sufren de accidentes durante la jornada laboral, mientras que un

12% realizarian primeros auxilios ellos mismos.
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8.3 Objetivo 3. Caracteristicas de la organizacion de la prevencién de los

lancheros

Figura 14. Distribucion porcentual del conocimiento del lanchero frente a los

peligros gue esta expuesto durante la jornada labo ral.

Conoce los peligros a los que esta
expuesto

ESi mNo

Fuente: Elavoracion oropia con base en la investigacion.

En cuanto a conocimientos conoce usted los peligros a los que esta el 92% esta
consientes y tiene conocimientos, el otro 8% no tienen conocimiento de todos los

riesgos a los que estan expuestos por su profesion.
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Figura 15. Distribucion porcentual de las horas en las cuales el lanchero se

expone a los rayos solares durante la jornada labor al.

HORAS DE EXPOSICION A LOS RAYOS
SOLARES

W Horas de exposicion

la3 4ab 7a9

tuente: Elavoracion propia con base en lainvestizacion

El 50% de las personas que laboran en el oficio de lancheros se exponen
diariamente al sol entre 4 y 6 horas y un 48% se exponen a exposiciones diarias

de 7y 9 horas.
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Figura 16. Distribucién porcentual del numero de ve ces anuales en las

cuales el lanchero asiste al medico.

ASISTENCIA MEDICA ANUAL

B Veces que asisten al medico

Oveces la3veces 4a 6veces

Fuente: Elavoracion propia con base en la investigacion

En el estudio es evidente que en cuanto a asistencia medica anual el 64% de los
motoristas van entre 1 y 3 veces al afio, un 23% no asisten al medico y un 12%

asisten de 4 a 6 veces al medico anualmente.
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Figura 17. Distribucidn porcentual del uso de eleme ntos de proteccidn

personal durante la jornada laboral.
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En la grafica se ilustran los porcentajes obtenidos al encuestar a 64 lancheros a
cerca de los elementos de proteccidon personal en los que los valores mas altos
en el uso de estos elementos se encuentran entre gorra 67% Yy chaleco salvavidas

con un porcentaje de 96%.
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Figura 18. Distribucién porcentual del entrenamient 0 en el manejo de

extintores por parte del lanchero.

ENTRENAMIENTO EN MANEJO DE
EXTINTORES

Hsi Eno

Fuente: Elaboracion Propia en Base en la Investigacion

Solo el 56% de los lancheros tiene entrenamiento en el manejo de extintores, el

otro 44% no ha recibido informacién del manejo y uso de los extintores.
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Figura 19. Distribucién porcentual del entrenamient 0 en primeros auxilios

por parte del lanchero.

ENTRENAMIENTO EN PRIMEROS AUXILIOS

Hsi mno

Fuente: Elaboracién Propia en Base en la Investigacién.

El 58% de los lancheros tiene entrenamiento y ha recibido entrenamiento en

primeros auxilios, el otro 42% no ha recibido capacitacion sobre primeros auxilios.
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8.4 Obijetivo 4. Exposicion a factores de riesgos oc upacionales.

Figura 20. Distribucién porcentual de elementos de seqguridad industrial en la

embarcacion.

ELEMENTOS DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL EN LA EMBARCACION

M si Hno

98% 98% 98% 98% 98 949

86%

Fuente: Elaboracion Propia en Base en la Investigacion

Entre el 98% y 67% de las embarcaciones poseen los elementos de seguridad
industrial completos exigidos por la capitania maritima para la circulacion de la

lancha, el 72% no posee luces de navegacion reglamentarias.
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Figura 21. Distribucién porcentual de exposicion a factores de riesqos

fisicos

EXPOSICION A FACTORES DE RIESGOS
FISICOS

Hsi Mno

95% 91%

ruido temp. Altas vihraciones
Fuente: Elaboracion Propia en Base en la investigacion

El 89%,95% y 91% de los lancheros esta expuesto a riesgos fisicos como ruido.
Temperaturas altas y vibraciones durante la realizacion de su labor diaria como

motoristas.
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Figura 22. Distribucién porcentual de exposicion a factores de riesqos

quimicos

EXPOSICION A FACTORES DE RIESGO
QUIMICOS

Hsi Mno

96%

polvo (arenilla) liquidas (gasolina) humos
Fuente: ElaboracionPropia en Base en la Investigacion

En el balneario turistico de Taganga los lancheros estan expuesto en un 96% a
riesgos quimicos por el manejo de liquidos (gasolina), el 96% esta expuesto a
humos y un 47% a polvo (arenilla) mostrando asi que el 53% no se expone a polvo
(arenilla), el 4% no tiene contacto con liquidos (gasolina) y el 6% no recibe

emisiones de humos.
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Figura 23. Distribucién porcentual de exposicion a factores de riesqos

mecanicos

EXPOSICION A FACTORES DE RIESGOS
MECANICOS

msi Wro

golpes .. heridas _raspaduras
Fuente: Elaboracion Propia en Base en la investiacion

Se evidencia que la exposicién a riesgos mecanicos por parte de los lancheros
esta porcentualizada asi 75% a sufrido de golpes, el 61% a raspaduras y el 45% a
heridas, a la vez el 25% no ha sufrido de golpes, el 55% no ha sufrido heridas y el

39% no ha presentado raspaduras causadas por la manipulacién de maquinas.
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Figura 24. Distribucién porcentual de exposicion a factores de riesqos

eléctricos

EXPOSICION A FACTORES DE RIESGOS
ELECTRICOS

mS| mNO

Electricos directos Electricos indirectos

Fuente: Elaboracién Propia en Base en la investigacion

La grafica nos muestra que de la totalidad de los individuos encentados el 61%
manifiesta estar en contacto directo con electricidad. También se observa en la
grafica que hay un porcentaje del 58% que trabaja expuesto indirectamente a

descargas eléctricas.
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Figura 25. Distribucidn porcentual de exposicion a factores de riesgos de

explosiéon e incendio

EXPOSICION A FACTORES DE RIESGO
DE EXPLOSION E INCENDIO

M Incendios en la embarcacion M Explosiones en la embarcacion

90%:90%

8% 29,
pd =S ay
no se nan causado nor causado por
presentado clementos clementos liquidos

electricos
Fuente: ElaboracionPropia en Base en la Investigacion

De los 64 lancheros encuestados, el 100% manifestdé nunca haber sufrido de
explosiones en su embarcacion, mientras que al hay una taza del 10% que dice
haber sufrido algun tipo de incendio, en un 8% causado por elementos eléctricos,
y el 2% a causa de elementos liquidos; y la mayoria el 90% manifiesta nunca

haber sufrido de incendios en la embarcacion.
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Figura 26. Distribucién porcentual de exposicion a factores de riesqos

locativos.

EXPOSICION A FACTORES DE RIESGOS
LOCATIVOS

Hsi Eno

drea de trabajo limpiay superficie del area de cree que la superficie de
organizada trabajo en buenas trabajo potencia la
condiciones posibilidad de sufrir
accidentes

Fuente: Elaboracién Propia en Base en la Investigacidn

De los 64 encuestados a cerca de exposicién a factores de riesgos locativos un
70% manifiesta mantener su area de trabajo limpia y organizada, un 81% dice que
la superficie del area de trabajo esta en buenas condiciones, y un 67% cree que la
superficie de su sitio de trabajo potencia la posibilidad de sufrir algun tipo de

accidente.
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Figura 27. Distribucién porcentual de exposicion a factores de riesqos

biolégicos.

EXPOSICION A FACTORES DE RIESGOS
BIOLOGICOS

Hsi Eno

94%

86%

Ha sufrido de Ha sufrido de Ha presentado Cree que estos
pafias en algun hongos en los  refriados, gripas problemas
area del cuerpo pies aumentan por

el trabajo

Fuente: Elaboracién Propia en Base en Investigacion

La grafica muestra los porcentajes de exposicion a factores de riesgos bioldgicos
de los cuales los encuestados manifestaron en un 67% haber sufrido de pafios en
algin area de su cuerpo, un 47% han padecido de hongos en pies, un 86% ha
presentado resfriados y un 94% considera que estos problemas aumentan por el

trabajo.
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Figura 28. Distribucién porcentual de exposicion a factores de riesqos

psicolaboral.

EXPOSICION A FACTORES DE RIESGOS
PSICOLABORALES

Hsi mno

considera que su se siente contento consideraque su  considera que tiene
ritmo de trabajo es consu trabajo trabajo lo estrasa buena relaciones
adecuado con
compaferos/jefes
Fuente: Elaboracién Propia en Base en Investigacion

De los 64 encuestados sobre exposicion a factores de riesgos psicolaborales, el
69% considera que su ritmo de trabajo es adecuado, un 78% se sienten contentos
con su trabajo, un 75% consideran estresante su trabajo y un 83% manifiesta

mantener buenas relaciones de trabajo con compafieros o jefes.
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Figura 29. Distribucién porcentual de exposicion a factores de riesqos

ergondmicos.

EXPOSICION A FACTORES DE RIESGOS ERGONOMICOS
Hsi HMno

959, 98%

91%

Levantamiento Puede cambiar  Dispone de Tieneo ha Tieneo ha Tiene o ha cree que estos
decargas >de  deposicion unasillapara  tenido dolor tenido dolor tenido dolor  dolores tienen
25kg [sentado/de descansar deespaldaoc  enhombrose  enpiernaso  relacion conel
pie) durantelas cuello manos nalgas trabajo
pausas de

trabajo e . " -
. Fuente: Elaboracién Propiaen Base en Investigacion

De los 64 lancheros encuestados un 70% manifiesta realizar levantamiento de
cargas superiores a los 25 kg, un 95% que pueden cambiar de posicion durante la
realizacion de su trabajo, un 62% dispone de una silla comoda para descansar
durante sus pausas de trabajo, un 91% tiene o ha tenido dolor en espalda o cuello,
un 75% tiene o ha tenido de dolor en hombros o manos, un 86% tiene o ha tenido
de dolor en piernas o nalgas y un 98% atribuyen estos dolores a causa de su

trabajo.
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9. ANALISIS

Objetivo 1. Figuras 2 y3.

Los resultados mas importantes que se encontraron fueron: que la mayoria de los
lancheros interrogados en un 50% son bachilleres, lo cual permitirh se puedan
establecer capacitaciones para el mejoramiento de las condiciones de trabajo y
estilo de vida de este grupo de trabajadores. De igual manera es un grupo
relativamente joven que se encuentra en la plenitud de su productividad lo que los
convierte en personas mas receptivas a los cambios de estilos de vida y de trabajo

saludable.

Objetivo 1. Figuras 4 v 5.

En los resultados obtenidos se evidencia que el 30% consume cigarrillo durante la
jornada laboral, lo cual representa un riesgo latente, ya que estas personas en su
desempefio diario manipulan una serie de elementos quimicos de facil combustién
(gasolina/aceite), a demas de potenciar riesgos de incendio y explosion, deterioran
la salud fisica tales como alteraciones a nivel cardiovascular, a nivel sexual y

respiratorio.

Aunque el porcentaje de consumidores de alcohol es relativamente pequeio
(20%), no deja de preocupar esta situacion ya que exponen a sus clientes y a ellos

mismos a riesgos de accidentes por la disminucion de reflejos y respuesta motora.

Objetivo 1. Figuras 6 vy 7.

El 22% de personas entrevistadas no cuentan con ningun tipo de afiliacion al
Sistema General de Seguridad Social, de igual forma el 93% de este mismo grupo

de personas no cuenta con afiliacibn a una Administradora de Riesgos
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Profesionales (ARP), el 7% de las personas que cuentan con afiliacion a este
sistema son los duefios de las cooperativas y empresas de transporte maritimo.
Se puede observar que a pesar de estar afiliados a cooperativas de transporte
maritimo, estan incumpliendo con la normatividad establecida en Colombia®

Objetivo 2. Figuras 8 v 9.

En cuanto a la jornada laboral diaria observamos que el porcentaje de personas
gue trabajan mas de nueve horas diarias es de 72%, lo que es una cifra elevada,
ya que a mayor tiempo de exposicion mayor es la probabilidad de padecer

accidente de trabajo y enfermedades profesionales.

A pesar de tener una gran experiencia laboral (53%), esta experiencia los conlleva
a comportamientos pocos seguros a la hora de realizar su labor, ya que estos
piensan que “nunca me ha pasado nada en tantos afios de trabajo”. Esta falta de
concientizacion los hace que realicen actos inseguros y creen situaciones

subestandares
Objetivo 2. Figura 10.

El analisis de los datos permite identificar el descansd laboral como un factor
protector. Se observé que el 94% de los lancheros descansa entre 1 a 3 horas
durante la jornada laboral, lo que permite que durante esas horas se disminuya el

riesgo de accidente y la aparicién de enfermedades profesionales

Objetivo 2. Figuras 11y 12.

En cuanto a la actitud de los lancheros frente a la enfermedad y la posibilidad de
accidentes un gran parte de ellos busca ayuda médica (56%) Yy asiste al centro de

salud en caso de enfermedad y accidente respectivamente, lo cual indica el buen

33 LEY 100 DE 1993 Y DECRETOS Y REGLAMENTOS. Sistema de Seguridad Social Integral. Op. Cit., p.7
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afrontamiento en caso de emergencia, asi mismo, se pueden detectar patologias

profesionales en etapas incipientes.

No obstante un gran porcentaje (33%) se auto medica, lo cual plantea buscar

estrategias de concientizacion frente a esta problematica en este grupo.
Objetivo 3. Figura 13.

El 92%, de los lancheros posee conocimiento de cuales son los peligros a los que
estos expuestos, partiendo de esta premisa se observa que este grupo de
personas toman las medidas pertinentes en pro de disminuir los factores de

riesgos a los que se encuentran sometidos diariamente en su jornada laboral.
Objetivo 3. Figura 14.

El 98% de la poblacidon encuestada esta expuesta entre 4 y 9 horas diarias a los
rayos solares, o que aumenta la probabilidad en este grupo de trabajadores de

sufrir patologias causadas por la permanente exposicion a los rayos solares.
Objetivo 3. Figura 15.

Entre las consideraciones importantes en el estudio se encontré que las personas
dedicadas al oficio de motoristas, existe una cultura hacia el cuidado de la salud y

prevencion de la enfermedad.
Objetivo 3. Figura 16.

En el uso de los elementos de proteccion personal se evidencio que los lancheros
utilizan en gran parte la gorra y el chaleco salvavidas como lo muestran las cifras
en la Figura 15. A la vez se encontr¢ indices bajos de 3% y 2% en el uso de otros
elementos como lo son protector solar, guantes, zapatos y gafas lo cual muestra el
poco conocimiento sobre la importancia de algunos equipos de protecciéon en lo

gue se refiere a su labor diaria.
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Objetivo 3. Figuras 17 y 18.

En cuanto a capacitaciones en el manejo de extintores y primeros auxilios a los
lancheros, es notable el poco conocimiento que ellos poseen a cerca de estos, lo

gue podria potenciar la falta de respuesta frente a un incidente inesperado.
Objetivo 4. Figura 19.

En cuanto a los elementos de seguridad industrial es notable que en la mayoria de
las embarcaciones se observa el cumplimiento de los requisitos minimos para el
trasporte de pasajeros establecidos por la Capitania Maritima De Puerto. Referido
a los porcentajes en cuanto a las luces de navegacion son bajas debido a que esta

labor no se realiza durante jornadas nocturnas.

Los resultados evidencian el alto indice de exposicion a factores de riesgos que
pueden conllevar a la aparicion de enfermedad profesional, desglosando lo
anterior, se plantea que existe una exposicion que oscila en un 92% a factores
fisicos, igualmente se observa una alta exposicibn a factores quimicos vy
biolégicos, también se observa una tasa media del 26% de despersonalizacion del
trabajo, al igual que se evidencia un alto porcentaje de exposicion a factores
ergonémicos, lo que se podria concluir como un alto indice de sufrir enfermedades

profesionales a causa de estos factores.

Objetivo 4. Figuras 20, 21, 22 y 23.

En el analisis de las graficas se observa que hay gran similitud con los resultados
expuestos en el andlisis anterior, pues se evidencia que existe un alto indice de
sufrir accidentes durante el desempefio de su labor, esto enmarcado por los altos
indices que se observan en la exposicion a factores de riesgo mecéanicos,

eléctricos, y locativos.
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Aunque los porcentajes de ocurrencia de incendio son solo del 10%, se puede
decir que representa un porcentaje a tener en cuenta al momento de compararlo

con la ocurrencia de explosiones.
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10. DISCUSION

En el estudio el estudio realizado por Rosado Singri — Guzman Martha Santa
Marta (2002)%* se evidencia que el mayor porcentajes de trabajadores expuesto a
factores de riesgos ocupacionales son personas mayores de 50 afios a diferencia
de la investigacion realizada en Bogota Barrera José, Fonseca Mauricio (2004)*
donde el mayor porcentaje de expuestos a factores de riesgos esta entre los 36 y

50 afios.

A diferencia de la poblacion de lancheros de Taganga en el estudio realizado en el
rodadero por Rosado Singri — Guzman Martha (2002)*® muestra de forma clara
como las personas que ejercen labores de motoristas consumen menos el tabaco
y alcohol de esta forma ellos estan menos propensos a accidentes de trabajo por

el consumo de estas sustancias .

En estudios realizados en chile Norabuena Marcelo (2004)*" en un grupo de
meédicos veterinarios expuestos a factores de riesgos se evidencia que un 50%
cuentan con afiliacion al sistema general de salud y sistema general de riesgos, a
la vez Singri — Guzméan, Martha Guzman (2002)* mostro porcentajes similares a

nuestra investigacion.

34 ROSADO, Singri - GUZMAN, Op., cit. p. 83
BARRERA, José — FONSECA, Mauricio: Disefio de un Sistema de Gestién en Seguridad y Salud Ocupacional Basado en
la Norma OHSAS 18001 para el Centro Tecnolégico de Automatizado Industrial (CTAI) de la Pontificia Universidad
Javeriana. Bogota, 2004, 146 h. Trabajo de grado (Ingeniero Industrial). Pontificia Universidad Javeriana. Facultad de
Ingeniera.
% ROSADO, Singri - GUZMAN, Op., cit. p. 84
& NORABUENA, Marcelo: Estudio de los Riesgos Laborales Biologicos y Fisicos, Elementos de Proteccién Personal y La
Ley 16.744, en Médicos Veterinarios Dedicados al Area de Animales Mayores, que Residen en Temuco. Chile, 2004, 75 h.
Trabajo de grado (licenciado en ciencias veterinarias). Universidad Catélica de Temuco. Facultad de Acuicultura y Cs.
Veterinarias. Departamento de Enfermeria.
%8 ROSADO, Singri - GUZMAN, Op., cit. p. 85
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En cuanto a si se sabe 0 no a que factores de riesgo se esta expuesto en la
investigacion dada por Singri — Guzman, Martha Guzman (2002)* en el grupo del

rodadero se muestra mas conocimiento en cuanto a factores de riesgos.

El desconocimiento de la importancia del uso de elementos de proteccion en los
lancheros del balneario turistico de Taganga, hace que estos en su mayoria no los
utilicen de forma constante NORABUENA, Marcelo (2004)* en su estudio muestra
gue el 100% de las personas entrevistadas usan los equipos de proteccion
disminuyendo asi factores de riesgos causados por su exposicion diaria; en
Nicaragua RUIZ, Abel (2005)*" identifico de igual forma en un grupo de enfermeras
el uso de elementos de proteccion donde el 96% los utiliza, esto es a las

capacitaciones recibidas sobre la importancia de el uso de dichos elementos.

La exposicion a factores causantes de enfermedad profesional en lancheros es
alto mostrando los factores de riesgos fisicos, quimicos ergondmicos,
psicolaborales, biologicos con altos porcentajes de exposicion como se muestran
en cada una de las Figuras 19, 20, 25, 26 y 27. RUIZ, Abel y colaboradores
(2005)** muestra una gran similitud con porcentajes representados asi el riesgo
guimicos 98%; seguido de los biolégicos con 97 personas para un 96% Yy los con

al ruido estuvieron expuestas 69 personas, con el 68.3%.

Los riesgos que producen accidente de trabajo en los cuales encontramos los
riesgos eléctricos, locativos y mecanicos, se observan de igual manera altos como

se representa en las Figuras 21, 22, 23y 24.

9 bid., p.
0 NORABUENA, Marcelo. Op. Cit., 11
a RUIZ, Abel - VILLAVICENCION, Mirna— ARMENGOL, Martin: Factores de Riesgo que Intervienen en los Accidentes
Laborales en el Personal de enfermeria. Hospital Fernando Vélez Paiz.-MANAGUA (Nicaragua), 2005, 126 h. Trabajo de
grado (Maestria en Salud Publica). UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA. Facultad de Salud Publica.
Departamento de Enfermeria.
2 \bid. p.44-45.

84



Rosado Singri — Guzman Martha (2002)** en su estudio evidencia un alto
porcentaje en los riesgos eléctricos en 68%, locativos entre 60% - 80% vy
mecanicos entre 50% - 75% por consiguiente se ve que las dos poblaciones de
lancheros de los balnearios turisticos de Taganga y rodadero estan en

simultaneidad y tiene las mismas formas de exposicion a riesgos.

3 Rosado Singri — Guzman Martha. Op. Cit., 86-87-88
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11. CONCLUSIONES

Las caracteristicas generales encontradas en el estudio se encontré que el rango
de edad que predominan son las personas de 36 a 50 afios, en el personal de
lancheros las horas de jornada laboran sobrepasan en gran porcentaje lo
dispuesto por la ley que son ocho horas diarias; el periodo de tiempo en afos de

laborar es de 10 a 20 afios.

De igual manera se encontré que el personal no se encuentra con afiliacion al
régimen de salud y de sistema de riesgos profesionales lo que acarrea una pronta

solucion.

También se identificaron riesgos de trabajo a que estan expuestos el personal de
lancheros como fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos, eléctricos, etc. Los
riesgos fisicos fueron los que mas estuvieron expuestos el personal de motoristas
siendo estos la ruido, vibraciones y temperaturas altas. De igual forma se
identificaron los riesgos mecénicos como golpes, heridas en altos porcentajes; se
noto que esta poblacion esta expuesta a los riesgos biolégicos que son hongos y
bacterias esto por que durante el proceso de trabajo el personal de lancheros esta
en constante contacto con el agua y el sol; los riesgos quimicos a que mas se
expusieron son humos, gasolina y aceites, sustancias que son de uso diario por

parte de los lancheros en los procesos de la jornada laboral.

En cuanto el nivel de conocimiento que tiene sobre el manejo de extintores,
primeros auxilios, conocimientos de los peligros vy la importancia de algunos

elementos de proteccion personal es muy bajo por tal razéon se plantean
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recomendaciones a la Universidad del Magdalena con el fin de capacitar este

personal.

La distribucién porcentual de los riesgos en los lancheros del balneario turistico de
Taganga es relativamente alto por tal razén se necesita una intervencion rapida en
este grupo de trabajadores ya que son una poblaciéon de gran importancia para

nuestra ciudad.
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12. RECOMENDACIONES

RECOMENDACIONES PARA LAS COOPERATIVAS Y EMPRESA DE
TRASPORTE MARITIMO DE TAGANGA.

Se hace necesario buscar mecanismos que permitan la afiliaciéon al SGSS y ARP
por parte de los empleadores de dichas entidades, ya que con los resultados de
esta investigacion muestran la necesidad de incluir a esta poblacion a sistemas de
salud que contribuyan con la promocién y prevencion de la enfermedad, por otra
parte se hace necesario implementar mecanismos, ya sea con formatos
evaluadores de los trabajadores en donde se prohiban la practica laboral en
estado de embriaguez debido al alto indice de trabajadores que consumen alcohol

en estado de embriaguez.

RECOMENDACIONES PARA LA UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA Y LA
EMPRESA DE SALUD DEL ESTADO E.S.E.

Es necesario que la Universidad del Magdalena trascienda y llegue hasta las
comunidades mas vulnerables, haciéndolo por medio de incorporaciéon de
programas Yy jornadas de salud en conjunto con entidades de esta indole como lo
es la E.S.E ALEJANDRO PROSPERO REVEREND la cual por medio del centro
de salud de Taganga se pueden implementar programas para esta poblacion, ya
gue este grupo de trabajadores estan propensos ha sufrir enfermedad profesional,

y por medio de estas estrategias se puede mitigar las mismas.
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RECOMENDACIONES PARA EL PROGRAMA DE ENFERMERIA DE L A
UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA.

Aprovechando la mision institucional y el buen trabajo de programas de la
Universidad del Magdalena especificamente los Programas de Enfermeria e
Ingenieria Industrial, se hace necesario realizar capacitaciones a esta poblacion
de lancheros con el fin de sensibilizarlos sobre los riesgos a los que se ven
enfrentados dia a dia en su que hacer diario, incorporando estudiantes de
practicas profesionales u practicas de Salud Ocupacional ha realizar panoramas
gue seran actualizados anualmente con el fin de conformar en conjuntos con los
empleadores de las empresas de transporte maritimo de Taganga el comité
paritario de este agremiacion, con el fin de organizar mejor la prevencion del

trabajo.
RECOMENDACIONES PARA LA INVESTIGACION

Es necesario continuar esta investigacion, ya que esta planteada en fases como
los son el diagnostico, planeacion, ejecucion y evaluacion. Esta investigacion dio
un gran paso como lo es el diagnostico, es pertinente realizar u operacionalizar los
panoramas de riesgos con el fin de continuar o contribuir con el mejoramiento de

la calidad e vida de esta poblacion.

89



BIBLIOGRAFIA

. BARRERA, José — FONSECA, Mauricio: Disefio de un Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud Ocupacional Basado en la Norma OHSAS 18001
para el Centro Tecnoldgico de Automatizado Industrial (CTAI) de la
Pontificia Universidad Javeriana. Bogota, 2004, 146 h. Trabajo de grado
(Ingeniero Industrial). Pontificia Universidad Javeriana. Facultad de
Ingeniera.

. BRASS. Anderson. Exposicion solar y lesiones dermatoldgicas:
Radiaciones solares y medio ambiente. En Revista Sistole [En Linea] N° 6
(2001). Disponible en:
http://www.meditex.es/elmedico/publicaciones/sistole245/20-24.pdf  [citado
en junio de 2001].

. BREASCOL LTDA - TERPEL TERMINAL. Revision Inicial de las

Condiciones de Seguridad y Salud Ocupacional y del Panorama de
Factores de Riesgos. Medellin, Estudio Piloto, 2005, 94h. Corporacion de
Investigaciones Socioecdémicas y Tecnoldgicas de Colombia (CINSET).

. CAMPO, Carmen — CANTILLO, Alma — SALAS, Marlin: Programa de Salud
Ocupacional Clinica Mar Caribe. Santa Marta, 2001, 333 h. Trabajo de
Grado. Universidad del Magdalena. Facultad Ciencias de la Salud.

. INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION.

Guia Técnica Colombiana: Guia para el diagnostico de condiciones o
trabajo o panorama de factores de riesgos, su identificaciéon y valoracion.
Bogota: ICONTEC, 2005. 22h: il (GTC 45).

90



10.

11.

12.

LEY 100 DE 1993 Y DECRETOS Y REGLAMENTOS. Sistema de
Seguridad Social Integral. Bogota: Editorial Unién Ltda. 1998. p. 340.

LOZADA, Amparo. Conceptos Basicos de la Salud Ocupacional. La Salud
Ocupacional en la Practica de la Salud. Bogota: Ediciones Comumnicatus
Ltda. 1998. p. 34.

MINISTERIO DEL TRABAJO E IMIGRACION DE ESPANA. Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo [En Linea).
http://www.mtas.es/Insht/ntp/ntp_182.htm [Citado el 2003].

NORABUENA, Marcelo: Estudio de los Riesgos Laborales Biologicos y
Fisicos, Elementos de Proteccién Personal y La Ley 16.744, en Médicos
Veterinarios Dedicados al Area de Animales Mayores, que Residen en
Temuco. Chile, 2004, 75 h. Trabajo de grado (licenciado en ciencias
veterinarias). Universidad Catdlica de Temuco. Facultad de Acuicultura y
Cs. Veterinarias. Departamento de Enfermeria.

PEREZ, Sandra Otilio. El Sol y la Piel. En Revista Medunab [En Linea] N° 5
(2002). Disponible en.
http://editorial.unab.edu.co/revistas/medunab/pdfs/r513 tp cl.pdf [citado el
21 de Marzo de 2002].

ROSADO, Singri - GUZMAN, Martha: Diagnostico Situacional De Salud
Ocupacional En El Balneario Turistico Del Rodadero. Santa Marta, 2000, 98
h. Trabajo de grado (Enfermeria Superior). Universidad Cooperativa de
Colombia. Facultad de Salud. Departamento de Enfermeria.

RUIZ, Abel - VILLAVICENCION, Mirna — ARMENGOL, Martin: Factores de
Riesgo que Intervienen en los Accidentes Laborales en el Personal de
enfermeria. Hospital Fernando Vélez Paiz.-MANAGUA (Nicaragua), 2005,
126 h. Trabajo de grado (Maestria en Salud Publica). UNIVERSIDAD

91



NACIONAL AUTONOMA DE NICARAGUA. Facultad de Salud Publica.
Departamento de Enfermeria.

13. SURATEP. Sistema General de Riesgos Profesionales [En Linea].
http://www.cisred.com/sgrp/quienes_conforman.htm [Citado el 11 de
noviembre de 2007].

92






ENCUESTA N°

FACTORES DE RIESGOS CCUPACIONALES EN LANCHEROS

Fecha:

INSTRUCTIVO:

Con el presente instrumente buscamoes analizar los factores de riesgos que repercuten en la
salud de un grupo de trabajadores en relacion con su ambiente de trabajo. responda marcando
£on una x la respuesta escogida.

DATOS DEMOGRAFICOS

1. Edad:
18 A25 Afics [ 26 a 35Afcs || 36a50Afncs | =51 Afios ||
2. Cual es su nivel de Escolaridad:
Analfabeta [ ] Primaria [] Bachillerato[ ] Teenicolaboral [] Tecndlogo[ ] Universitario[ ]
3. Consume cigarrillo durante la jornada laboral: Si [ No[]
4. Consume bebidas alcohdlicas durante la jornada laboral: Si ] Nol—
5. Cuenta usted con Afiliacion al SGSS: Si [ No L
Subsidiado [ Contributive ] Vinculado [ ]  Prepagada [
8. Cuenta usted con Afiliacion ARP: S 1 No [

Suratep

Sequros bdivar

Colpatria

Liberty seguros

[.5.5 ARP

Seguros de vida del estado
La previsora S.A
Suramericana

Otros

ODCooonn o
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ORGANIZACION DEL TRABAJO

1. Su jornada laboral diaria es de: (horas)

< 1hoa [ ] 1a3horas[ ] dabhoas[ ] 7aShoras[ ] »Shoras[ ]
2. Su experiencia laboral en tiempo es: {afios)
1a 10 afios [] 11 a 20 afios [ 21 a30afios [ = 31 afios [
3. Sudescanso durante |a jornada laboral es de:{horas)
< 1hora [ 1a2horas [] > 2 horas []
4. Que hace cuando se enferma durante la jornada laboral:
Busca ayuda mecdica [] Se Automedica [] Continua laborando []
5. Cuando usted tiene un accidente laboral:

Asiste al centro de salud [] Serealiza Lld. Mismos |ce primeros auxilios [] Continua laborandao[ ]

ORGANIZACION DE LA PREVENCION

6. Conoce usted a los peligros a los que esta expuesto: Si[] No [

7. Horas de exposicion a rayos solares:
1a3horas [ 4aBhoas [ 7aShoras [

8 Durante el ano cuantas veces asiste al medico:
0VYeces [] 1a3Veces [ 3aBVeces [ > B \Veces [

9. Usa usted los de elementos de proteccion

GORRA: Siempre [ Casi Sienpre (]  Nunca [J
PROTECTOR SQLAR: Siempre []  CasiSiempre [ Nunca [
GAFAS CONTRA EL SOL Siempre [ Casi Siempre [0 Nunca [
ZAPATOS: (Cerrado) Siempre [J  CasiSiempre [ Nunca [
GUANTES: (Tipo ingeniero ) Siempre [J  Casi Siempre [ Nunca [
CHALECO SALVAVIDAS: Siempre L1 Casi Siempre [ ] Nunca [J

10. Ha tenido usted entrenamiento enmanejo de extintores: Si [ No [

11. Ha tenido usted entrenamiento en Primeros Auxilios: Si[] No[]
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[ EXFOSICION AFACTORES DE RIESGO

Verificacion deElementos de Segundad Industrialen [a embarcacion

6. AnCiote oon 20 mis & cabd

T CucEs de navegacion regiamentanas

A Bohiquin portatil

1 Equips poranl VAF

ZZ LNEECo 530S VI0as por persong

T EXTInior MURIproposio o2 21 IhG

0 SECOs de arens e 0 b

L2, ANDS 53NV AVIDES Son ¢3S de 5 mis

26 Bichero

ExXposicion a factoresde riesgos nsicos

Durante su jornada laboral usted esta expuesto a:

F A TG ]

78 Temperaiiras ahas

29 VIDraciones

Exposicion a factoresde riesgos quimicos

Durante su jomada [aboralusted esta expuesto a:

A POV G [TIps arenilia)

31 [iquide [gasoing, scens)

L. AUMoS

Exposicion factores de riesgos mecanicos

Durante su jomada laboral usted 3 sutnido de:

NO

T3 Golpes

. FEndEs

F3. Haspaduras

Exposicion a factoresde riesgos electneos

electrica {cableado)

o Liurante 13 realzacion 08 SuU Irabapl manipuls oDje1os Jue puslen producr una descangs

37 JJUTanis 13 reslzacion O 50 TTADaj0 S& E4pone INGINECIAMENE 3 De5Canas Seancas,
cuando manipula el motor

Exposicion a factoresde incendioy explosion

i

F8. Juranie 50 jornada [BEorar 5 e han preseniado InCEndios en 13 EMDarcason.
[5ila respuesta &5 afirmativa, indague que motivd 2l incendia)

ETIRCERGIT TUE CU5300 por SEmMEntos Ligmaos [Gas0ling, 3CEME). . oo
Elincandic fue causado por elementos BRGNS, ......evee e e e e e e s
Elincendio fue causado por elementos Solidos (madera, papel #1e) e

........ I
....... O
...... O

F9.JUranis 50 jorna0s [S00rar 5€ |2 NEn presenians explosionss 2N 3 SMDarcacon
[Sila respuesta 25 afirmativa, indague que motivd |3 explosion)

| [3 SXpIoSIon TUE CIU5303 pOr SEMEntos Soltos [Magera, PRl S10 ) oo
L3 explosion fus causada por elementos Liguides {gasdaing, 3c8i2). ..o,
L3 e plos o e CalE B08 POT BEEES. .. ..evisveeseeie vessaessssen e sassas en bansas enban sansan bam semsas samban sansan
L3 explosion fus causada porelementos Electiioos. e

....... O
....... |
...... O

Exposicion a factoresde niesgos locativos

1

]

I ETarea de 1aba)0 58 encUSNira organzaga y ImpiE

AT [ supericie 0 Traba0 5& encUeniTa en DUenas CondIcones [I5a5 y 5in TaEWas)

T T2 usted qUe |3 SUpenice 0= 50 S0 Oe [Taba0, poTencia 13 posbilgad de SUTnT un
accidente (caidas, golpes, henidas).
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