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ABSTRAK 

THE INFLUENCE OF COMPETENCY ON EMPLOYEE 
PERFORMANCE WITH JOB PLACEMENT AS AN 

INTERVENING VARIABLE 
(Empirical Study on the Managerial Level Employees Enterprises 

Manufacturing in Cikarang) 

Elvy Fitasari 
elvyfitasari@gmail.com 

Program Pasca Sarjana 
Universitas Terbuka 

Companies expect the employee to show best performance by having the 
employees with best competence and placing the employee in acordance to their 
competence. So, the effect of competence on employee performance with 
suitability as an intervening variable placement is needed to be analyzed. The 
concept of competency, job placement and employee performance is used in the 
applied. Theory with the human capital theory as the grand theory and the human 
capital management process as the middle theory. As the managerial level 
employee are the driving force in a company. This study population is a 
managerial level in manufacturing companies belonging to the FK-HR EJIP in 
Cikarang. Purposive sampling technique was used to collect the data from 112 
respondents. The hypothesis was tested in SmartPLS Software version 2.0, using 
Structural Equation Model (SEM) based on variant with the model of Partial Least 
Square (PLS). The results showed a positive significancy effect on all of the 
hypotheses with t-table 1.98 (t-statistic> t-table). Competency shows positive 
significancy effect on performance (t-statistic 4.46). Competency show positive 
significancy effect on job placement (t_statistik 11.20). Job placement show 
positive significancy effect on performance (t_statistik 7.48). It is evident that the 
suitability of the placement Gob placement) is an intervening variable in the effect 
of competence on performance. Based on the results of statistical analysis 
(goodness off it model), the structure of our model was able to explain the 
variables that affect the performance of the employees at managerial level in 
Cikarang manufacturing company is 82,21 % on the suitability of the placement 
Gob placement). The remaining 17.79% are other factors including the error 
factor. This means that the suitability of the placement and competence have a 
very big influence on employee performance. 

Keywords: Competence, Job Placement, Performance 
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ABSTRAK 

PENGARUH KOMPETENSI TERHADAP KINERJA KARY AW AN 
DENGAN KESESUAIAN PENEMPATAN SEBAGAI 

INTERVENING VARIABLE 
(Studi Empiris terhadap Karyawan Level Manajerial pada 

Perusahaan-Perusahaan Manufacturing di Cikarang) 

Elvy Fitasari 
elvyfitasari@gmail.com 

Program Pasca Sarjana 
Universitas Terbuka 

Perusahaan mengharapkan karyawan untuk menunjukkan kinerja terbaik. Hal 
tersebut akan timbul jika perusahaan memiliki karyawan dengan kompetensi 
terbaik dan menempatkannya sesuai dengan kompetensinya. Oleh karena itu 
dibutuhkan analisis melihat pengaruh kompetensi terhadap kinerja karyawan 
dengan kesesuaian penempatan sebagai intervening variable-nya. Konsep 
mengenai kompetensi, job placement, dan kinerja karyawan digunakan sebagai 
Applied Theory, dengan Human Capital Theory sebagai grand Theory dan Human 
Capital Management Process sebagai Middle Theory. Populasi penelitian ini 
adalah level manajerial pada perusahaan-perusahaan manufacturing yang 
tergabung pada FK-HR EJIP di Cikarang. Tehnik purposive sampling digunakan 
untuk mengumpulkan data yang terkumpul 112 responden. Pengujian hipotesis 
menggunakan Structural Equation Model (SEM) berbasis varian dengan model 
Partial Least Square (PLS), memakai Software SmartPLS versi 2,0. Hasil 
penelitian menunjukkan semua hipotesis berpengaruh signifikan positif pada t­
tabel 1,98 (t-statistik > t-tabel). Kompetensi berpengaruh signifikan positif 
terhadap Kinerja (t-statistik 4,46). Kompetensi berpengaruh signifikan positif 
terhadap job placement (t_statistik 11,20). Job placement berpengaruh sigifikan 
posistifterhadap kinerja (t_statistik 7,48). Terbukti bahwa kesesuaian penempatan 
(job placement) merupakan intervening variable pada pengaruh kompetensi 
terhadap kinerja. Terbukti dari hasil analisis statistik (goodness off it model), 
bahwa struktur model penelitian ini mampu menjelaskan bahwa variabel yang 
mempengaruhi kinerja karyawan level manajerial pada perusahaan manufaktur di 
Cikarang adalah 82,21 % kesesuaian penempatan (job placement). Sisanya 
17,79% merupakan faktor lain yang turut memengaruhi kinerja karyawan, 
termasuk di dalamnya adalah faktor error. Artinya kesesuaian penempatan 
tersebut sangat berpengaruh besar terhadap kinerj a karyawan. 

Kata Kunci: Kompetensi, Kesesuaian Penempatan, Kinerja 
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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Deskripsi Profit Responden 

Subjek dalam penelitian ini memiliki kriteria yang telah ditentukan yakni 

karyawan pada perusahaan manufacturing yang telah terdaftar sebagai member 

pada Forum Komunikasi Human Resources East Jakarta Industrial Park (FK-HR 

EJIP) di Cikarang dan telah menduduki posisi pada level manajerial. Responden 

telah memiliki masa kerja pada posisi manajerial minimal 3 tahun. 

Data responden yang masuk sebanyak 112 kuesioner. Seluruh kuesioner 

yang masuk memenuhi kriteria yang ditentukan. Data yang bisa diolah menjadi 

112 kuesioner. Gambaran umum responden yang terkumpul adalah sebagai 

berikut: 

1. Jenis Kelamin 

Tabel 4.1 di bawah ini merupakan tabel yang menggambarkan jenis kelamin 

dari responden penelitian ini. 

lenis Kelamin 

Pria 

Wanita 

Tabel 4.1 
Jenis Kelarnin 

lumlah 

75 

37 

112 

Sumber: Data primer diolah, 2016 

Persentase 

66,96% 

33,04% 

100% 

Dari data pada tabel 4.1 terlihat bahwa sebagaian besar subyek penelitian 

adalah pria (66,96%) dan lainnya wanita (33,04%). Dari data ini dapat 

digambarkan bahwa pada perusahaan manufaktur sebagai sampel di penelitian ini, 
107 
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maka jenis kelamin pria mendominasi sebagai responden dibandingkan jenis 

kelamin wanita. 

2. Jabatan 

Jenjang jabatan subyek penelitian bervariasi, mulai dari level supervisor 

sampai Owner. Lebih lengkapnya dapat dilihat pada tabel 4.2 berikut ini: 

Jabatan 

Owner 

Direksi 

General Manager 

Manager 

Supervisor 

Sumber: Data primer diolah, 2016 

Tabel 4.2 
Jabatan 

Jumlah 

1 

21 

3 

59 

28 

112 

Persentase 

0,89% 

18,75% 

2,68% 

52,68% 

25% 

100% 

Dari data pada tabel 4.2 tampak bahwa subyek penelitian adalah responden 

yang memiliki jabatan manajerial pada perusahaan mereka masing-masing. 

Jenjang jabatan terbanyak adalah Manager (52,68%) sedangkan jenjang jabatan 

yang sedikit adalah Owner (0,89%) dan General Manager (2,68% ). Jenjang 

jabatan subjek penelitian lainnya adalah Direksi (18,75%) dan Supervisor (25%). 

Melihat data yang terkumpul untuk jenjang jabatan, tampak bahwa jabatan 

manager lebih dominan dibandingkan dengan yang lain. Terdapat juga level 

manager tingkat tinggi (general manager, direksi dan owner) yang pada dasamya 

sebagai pengambil keputusan pada perusahaan. 

42256.pdf

Koleksi Perpustakaan Universitas terbuka



109 

3. Usia 

Faktor usia merupakan salah satu yang menjadi data pada penelitian ini. Oleh 

karenanya diperoleh data usia dari responden yang mengisi kuesioner seperti 

pada tabel 4.3 di bawah ini. 

Rentang Usia 

Dewasa Awai (18 - 40 tahun) 

Dewasa Madya (41-60 tahun) 

Dewasa Lanjut (60 tahun ke 
atas) 

Tabel 4.3 
Usia 

Sumber: Data primer diolah, 2016 

lumlah Persentase 

37 33,04% 

74 66,07% 

1 0,89% 

112 100% 

Pembagian rentang usia ini didasari oleh pembagian menurut tahapan 

perkembangan pada usia produktif (Hurlock, 2006). Pada tabel 4.3 tampak bahwa 

untuk level manajerial rentang usia kerja cukup luas. Pada subyek penelitian 

rentang usia terbanyak adalah Dewasa Madya (66,07%), kemudian Dewasa Awal 

(33,04%), dan Dewasa Lanjut (0,89%). Dari data ini dapat diambil gambaran 

bahwa level manajerial pada sampel penelitian ini berada pada usia mapan dan 

matang. Data penelitian ini menunjukkan bahwa rentang usia dewasa madya 

merupakan rentang usia yang dominan untuk menduduki posisi pada level 

manajerial. Sedangkan rentang usia dewasa lanjut sangat kecil untuk menduduki 

posisi manajerial, dikarenakan sudah memasuki usia pensiun. 

Pemerintah melalui Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) 

Ketenagakerjaan akan memberikan program jaminan pensiun untuk para pegawai 

swasta. Batas usia pensiun para perusahaan biasanya merujuk pada kebiasaan-
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kebiasaan yang berlaku dalam perusahaan, atau berpedoman pada beberapa 

Undang-undang (UU) yang mengatur hak-hak yang berkaitan dengan masa 

pensiun, seperti UU Jamsostek, UU mengenai Dana Pensiun atau UU 

Kepegawaian serta UU mengenai profesi tertentu. Salah satunya pada pasal 14 

ayat 1 UU No.3 Tahun 1992 tentang Jaminan Sosial Tenaga Kerja menyebutkan 

bahwa Jaminan Hari Tua (JHT) dibayarkan kepada tenaga yang telah mencapai 

usia 5 5 tahun. Ketentuan terse but merupakan saat timbulnya hak atas JHT yang 

dapat dianalogikan sebagai saat mencapai batas usia pensiun. Sama halnya dengan 

UU No. 11 Tahun 1992 tentang Dana Pensiun yang menyebutkan, hak atas 

manfaat pensiun dengan catatan batas usia pensiun normal adalah 55 tahun dan 

batas usia pensiun wajib maksimum 60 tahun. Lagi-lagi ketentuan tersebut 

dianalogikan sebagai batas usia pensiun bagi pekerja. 

4. Masa Kerja Pada Jabatan Manajerial 

Masa kerja pada jabatan manajerial merupakan salah satu kriteria yang 

dipersyaratkan pada penelitian ini yaitu minimal sudah menjabat selama 3 tahun. 

Tabel 4.4 berikut adalah gambaran data dari responden. 

Tabel 4.4 
Masa Kerja pada Jabatan Manajerial 

Masa Kerja Jumlah Persentase 

3 - 5 tahun 27 24,11% 

6 - 10 tahun 35 31,25% 

11 - 15 tahun 14 12,5% 

Lebih dari 15 tahun 36 32,14% 

112 100% 

Sumber: Data primer diolah, 2016 
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Data yang diperoleh dari subyek penelitian terlihat bahwa masa kerja pada 

jabatan Manajerial yang lebih dari 15 tahun (32,14%) merupakan kelompok 

terbanyak. Kemudian kelompok masa kerja 6 - 10 tahun (31,25% ), selanjutnya 

masa kerja 3 - 5 tahun (24,11%). Yang paling sedikit adalah masa kerja 11 - 15 

tahun (12,5%). Bila dilihat dari masa kerja, dapat digambarkan bahwa responden 

yang mengisi kuesioner ini memiliki pengalaman kerja sebagai manajerial yang 

cukup dapat dijadikan pedoman bagi mereka dalam menjalankan tugas di level 

manajerial ini. 

5. Jumlah Bawahan 

Berikut ini adalah data dari responden mengenai jumlah bawahan yang 

menjadi tanggung jawab responden. 

Tabel 4.5 
Jumlah Bawahan 

Jumlah Bawahan Jumlah 

3 - 5 orang 35 

6 - 10 orang 26 

11 - 20 orang 18 

21 - 30 orang 7 

Lebih dari 30 orang 26 

112 

Sumber: Data primer diolah, 2016 

Persentase 

31,25% 

23,21% 

16,07% 

6,25% 

23,21% 

100% 

Jumlah bawahan dari responden penelitian yang tampak pada tabel 4.5 

adalah jumlah bawahan di bawah 5 orang (31,25%) paling banyak pada data yang 

diperoleh dari responden penelitian. Responden penelitian yang memiliki jumlah 
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bawahan 6 - 10 orang (23,21%) dan lebih dari 30 orang (23,21%), sedangkan 

jumlah bawahan 11 -20 orang (16,07%). 

Dari data ini dapat digambarkan bahwa jumlah bawahan langsung yang 

menjadi tanggung jawab responden yang paling dominan di bawah 5 orang atau 

31,25%. Hal ini sejalan dengan pendapat Henry Fayol (2010) yang menyatakan 

bahwa jumlah maksimum bawahan yang dapat dikendalikan oleh setiap pengawas 

produksi dalam organisasi adalah 20 sampai 30 karyawan, sedang setiap kepala 

pengawas (superintendent) dapat mengawasi hanya 3 atau 4 pengawas produksi. 

Lyndall F. Urwick juga mengatakan bahwa tidak ada eksekutif yang dapat 

mengendalikan secara langsung kerja lebih dari lima, atau paling banyak enam 

bawahan. Sedangkan Jendral Ian Hamilton menyatakan bahwa otak rata-rata 

manusia hanya memiliki ruang lingkup yang efektif dalam penanganan tiga 

sampai enam otak manusia lainnya. Meskipun begitu jumlah rentang manajemen 

yang mutlak ideal sulit ditentukan, karena hal ini tergantung pada banyak variabel, 

seperti besarnya organisasi, teknologi, spesialisasi, kegiatan-kegiatan rutin, tingkat 

manajemen dan sifat-sifat pekerjaan lainnya (Fayol, 2010). Data ini cukup 

mendukung teori yang dikemukakan oleh para ahli. 

6. Pendidikan 

Berikut adalah data mengenai pendidikan terakhir yang dimiliki oleh 

responden pada penelitian ini. 
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Jumlah Bawahan 

Diploma 

Sarjana 

Pasca Sarjana 

Tabel 4.6 
Tingkat Pendidikan 

Jumlah 

9 

72 

31 

112 

Sumber: Data primer diolah, 2016 

113 

Persentase 

8,04% 

64,29% 

27,68% 

100% 

Data pada tabel 4.6 menunjukkan bahwa sebagian besar pendidikan 

subyek penelitian adalah Sarjana (64,29%), sedangkan Pasca sarjana (27,68%), 

dan Diploma (8,04%). Dari data ini tergambar bahwa pada level manajerial 

kesadaran untuk meningkatkan pengetahuan dengan pendidikan cukup tinggi. 

B. Hasil 

1. Uji Instrumen Penelitian 

Uji Face Validity yang dilakukan terhadap kuesioner dengan memberikan 

kepada dua belas orang untuk melakukan pemeriksaan terhadap kuesioner. 

Perbaikan yang dilakukan terdapat pada nomor 24, 25, 29, 30, dan 45. Koreksi 

dan revisi yang dilakukan yaitu mengenai redaksional dan kejelasan subjek serta 

objek pemyataan kuesioner. Total jumlah kuesioner yang digunakan adalah 55 

item kuesioner, yang terdiri dari 30 item kuesioner skala kompetensi, 9 item skala 

kesesuaian penempatan (job placement), dan 16 item skala kinerja. 

Pada kuesioner, responden diminta untuk memberikan penilaian terhadap 

pandangan dan persepsi mereka mengenai Kompetensi, kesesuaian penempatan 
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(job placement), dan kinerja karyawan dengan menggunakan Skala Likert dengan 

skala STS (Sangat Tidak Setuju), TS (Tidak Setuju), ATS (Agak Tidak Setuju), 

BS (Biasa Saja), AS (Agak Setuju), S (Setuju), dan SS (Sangat Setuju). Skala 

tersebut diberi bobot dengan nilai 1 sampai 7. Nilai 1 menunjukkan STS (Sangat 

Tidak Setuju), nilai 2 menunjukkan TS (Tidak Setuju), nilai 3 menunjukkan ATS 

(Agak Tidak Setuju), nilai 4 menunjukkan BS (Biasa Saja), nilai 5 menunjukkan 

AS (Agak Setuju), nilai 6 menunjukkan S (Setuju), dan nilai 7 menunjukkan SS 

(Sangat Setuju). 

Tabel 4.7 
Hasil Statistik Deskriptif V ariabel Penelitian 

Variabel Range N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 

Kompetensi 1-7 112 132 199 173,00893 12,234681 

Kesesuaian 
Penempatan 1-7 112 33 62 52,142857 5,98339539 

(job placement) 

Kinerja 1-7 112 75 112 93,1875 6,86415541 
Kary a wan 

Sumber: Data diolah (2016) 

Tabel di atas menunjukkan bahwa range yang digunakan adalah Skala 

Likert 1 - 7 dimana nilai angka 1 menunjukkan sangat tidak setuju dan angka 7 

menunjukkan sangat setuju. Pada variabel kompetensi mempunyai nilai rata-rata 

173,00893. Nilai rata-rata tersebut menunjukkan bahwa variabel kompetensi yang 

diambil sebagai sampel adalah baik. Nilai minimum 132 dan nilai maximum 

adalah 132. Sedangkan nilai standar deviasi adalah 12,234681, yakni menjauhi 
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angka 0 sehingga dapat dikatakan bahwa penyebaran data adalah cukup beragam. 

Pada variabel kesesuaian penempatan (job placement) mempunyai nilai rata-rata 

52,142857. Nilai rata-rata tersebut menunjukkan bahwa variabel kompetensi yang 

diambil sebagai sampel adalah baik. Nilai minimum 33 dan nilai maximum adalah 

62. Sedangkan nilai standar deviasi adalah 5.98339539, yakni menjauhi angka 0 

sehingga dapat dikatakan bahwa penyebaran data adalah cukup beragam. 

Sedangkan pada variabel kinerja karyawan mempunyai nilai rata-rata 93,1875. 

Nilai rata-rata tersebut menunjukkan bahwa variabel kompetensi yang diambil 

sebagai sampel adalah baik. Nilai minimum 75 dan nilai maximum adalah 112. 

Sedangkan nilai standar deviasi adalah 6,86415541, yakni menjauhi angka 0 

sehingga dapat dikatakan bahwa penyebaran data adalah cukup beragam. 

2. Hasil Pengolahan Data Dengan Metode Partial Least Square (PLS) 

Pengujian instrument dalam penelitian m1 dilanjutkan dengan 

menggunakan metode Partial Least Square (PLS). PLS merupakan metode 

alternatif analisis dengan Structural Equation Modelling (SEM) yang 

berbasis variance. Alat bantu yang digunakan berupa program SmartPLS versi 2 

yang dirancang khusus untuk mengestimasi persamaan struktural dengan 

basis variance. Program SmartPLS Versi 2 dapat diperoleh secara gratis 

di www.smartpls.de. Model struktural dalam penelitian ini ditampilkan pad.a 

Gambar 4.1 di bawah ini: 
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Y1 

XI 

Sumber: Output SmartPLS Report (2016) 

Gambar 4.1 
Model Struk:tural 

Y3 

116 

Z1 

Z2 

Z3 

Z4 

Z& 

Z& 

ZS 

Gambar 4. I menunjukkan bahwa konstruk Kompetensi (K) diukur dengan 

5 buah dimensi yaitu XI, X2, X3, X4, dan X5. Konstruk Job Placement (JP) 

diukur dengan 3 dimensi yaitu YI, Y2, dan Y3. Konstruk Kinerja Karyawan (KK) 

diukur dengan 8 dimensi yaitu ZI, Z2, Z3, Z4, ZS, Z6, Z7, dan ZS. Arah panah 

antara dimensi dengan konstruk laten adalah menuju dimensi yang menunjukkan 

bahwa penelitian menggunakan dimensi reflektif yang relatif sesuai untuk 

mengukur persepsi. Hubungan yang akan diteliti (hipotesis) dilambangkan dengan 

anak panah antara konstruk. 

I. Pengujian Kualitas Data/Evaluasi Measurement (Outer) Model 

Dalam menilai outer model dalam PLS, terdapat tiga kriteria, salah 

satunya adalah melihat Convergent Validity sedangkan untuk dua kriteria yang 
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lain yaitu Discriminant Validity dalam bentuk square root of average variance 

extracted (A VE) dan Composite Reliability. Untuk Convergent Validity dari 

model pengukuran dengan refleksi dimensi dinilai berdasarkan korelasi antara 

item score/component score yang diestimasi dengan software PLS. Ukuran 

refleksif individual dikatakan tinggi jika berkorelasi lebih dari 0,7 konstruk yang 

diukur (Ghozali dan Latan, 2012). 

Pada gambar 4.2 berikut 1ru dapat dilihat secara keseluruhan korelasi 

setiap variable: 

Y1 

0, 

X1 

X2 

X3 
0.417 

X4 

X6 

Sumber: Output SmartPLS Report (2016) 

Gambar4.2 
Full Model Structural 

Partial Least Square (Pra eliminasi) 

Z1 

Z2 

Z3 

Z4 

Z5 

Z5 

Z1 

Z8 
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Gambar 4.2 di atas memperlihatkan pengaruh kompetensi terhadap 

kinerja; pengaruh kompetensi terhadap Job Placement, dan pengaruh kompetensi 

terhadap Kinerja dengan Job Placement sebagai interveningnya. Model 

struktural pada gambar 4.2 perlu dieliminasi, hal ini disebabkan karena terdapat 

korelasi konstruk yang kurang dari 0,7 (Ghozali dan Latan, 2012). Artinya 

dimensi X2 tersebut tidak signifikan. (lihat Lampiran 3). 

Berikut dilakukan eliminasi 1 terhadap hasil calculate by algoritm terhadap 

data yang dieliminasi (X2), seperti gambar 4.3 di bawah ini: 

~ 
X3 

X4 

XS 

Y1 

0,424 

Gambar4.3 

I~ 
r 

468 

Full Model Structural 
Partial Least Square (Pasca Eliminasi 1) 

Zl 

u 

Z3 

Z4 

Z6 

Z6 

v 

Z8 

Nilai yang paling kecil dari Result for Outer Loading adalah nilai yang 

pertama kali dieliminasi yaitu X2 (The Impact and Influence Cluster). (lihat 
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Lampiran 4). Setelah dilakukan calculate masih terdapat nilai yang berada di 

bawah 0,7 yaitu Z5 (Cooperationy), sehingga dilakukan eliminasi ke 2. Artinya 

dimensi Z5 tersebut tidak signifikan. 

Berikut dilakukan eliminasi 2 terhadap hasil calculate by algoritm terhadap 

data yang dieliminasi Z5, seperti gambar 4.4 di bawah ini: 

Y3 

Zl 

Z2 

Z3 
Xl 

Z4 

X3 

Z6 
X4 

XS 

Z8 

Gambar4.4 
Full Model Structural 

Partial Least Square (Pasca Eliminasi 2) 

Setelah dilakukan eliminasi terhadap Z5 (Cooperation) terlihat pada 

gambar 4.4, masih terdapat nilai yang berada di bawah 0,7 yaitu Z2 (Quality of 

work). Artinya dimensi Z2 tersebut tidak signifikan. (lihat Lampiran 5). Melihat 

data tersebut maka dilakukan eliminasi ke 3 terhadap data di atas. 
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Berikut dilakukan eliminasi 3 terhadap hasil calculate by algoritm terhadap 

data yang dieliminasi Z2, seperti gambar 4.5 di bawah ini: 

V1 Y2 Y3 

Z1 

0, 

Z3 
Xl 

Z4 
0,374 

X3 

Z6 
X4 

Z7 
XS 

ZS 

Gambar4.5 
Full Model Structural 

Partial Least Square (Pasca Eliminasi 3) 

Setelah dilakukan eliminasi terhadap Z2 (Quality of work), masih terdapat 

nilai yang berada di bawah 0,7 yaitu Z6 (Dependability). (lihat Lampiran 6). 

Artinya dimensi Z6 tersebut tidak signifikan. Kemudian dilakukan eliminasi ke 4. 

Gambar 4.6 berikut adalah hasil eliminasi ke 4 terhadap hasil calculate by 

algoritm terhadap data yang dieliminasi Z6: 
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Y1 

0, Z1 

X1 

Z3 

X3 Z4 

X4 

X5 

ZS 

Sumber: Output SmartPLS Report (2016) 

Gambar4.6 
Full Model Structural 

Partial Least Square (Pasca Eliminasi 4 )/Struktur Model Penelitian 

Setelah dilakukan eliminasi data ke 4, maka semua nilai berada di atas 0, 7, 

sehingga data ini akan digunakan oleh peneliti untuk diolah dan dijadikan data 

primer pada penelitian ini (lihat Lampiran 7). 

Sebuah instrumen dikatakan valid jika mengukur apa yang diinginkan dan 

dapat mengungkapkan data dari variabel yang diteliti secara tepat. Tinggi 

rendahnya validitas instrumen menunjukkan sejauh mana data terkumpul tidak 

menyimpang dari gambaran variabel yang dimaksud. Uji validitas digunakan 

untuk mengetahui valid tidaknya suatu instrumen pengukuran. Prinsip validitas 

mengandung dua unsur yang tidak dapat dipisahkan yaitu kecermatan dan 
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ketelitian. Alat ukur yang valid tidak sekedar mampu mengungkapkan data 

dengan tepat, tetapi juga harus memberikan gambaran yang cermat mengenai data 

tersebut. Valid tidaknya instrumen dapat dilihat dari nilai koefisien korelasi antara 

skor item dengan skor totalnya pada signifikansi 5%. Pengujian terhadap 

kesesuaian model melalui pengujian validasi pada SmartPLS versi 2,0 dilakukan 

dengan Goodness of fit outer model. 

Model pengukuran atau outer model dengan dimensi refleksif dievaluasi 

dengan convergent dan diskriminant validity dari dimensinya dan composite 

realibility untuk blok dimensi. Sedangkan outer model dengan dimensi formatif 

dievaluasi berdasarkan pada substantive content-nya yaitu dengan 

membandingkan besamya relative weight dan melihat signifikansi dari ukuran 

weight tersebut (Solimun, 2007). Outer model sering juga disebut dengan outer 

relation atau measurement model yang didefinisikan bagaimana setiap blok 

dimensi berhubungan dengan variabel latennya (Ghozali, 2008). 

a. Uji Validitas 

1) Convergent Validity 

PengujianValiditas data dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan 

software SmartPLS Versi 2 dengan Outer Model yaitu Convergent Validity 

yang dilihat dengan outer loading. Suatu dimensi dinyatakan valid jika 

mempunyai loading factor di atas 0, 7 terhadap konstruk yang dituju. Setelah 

dilakukan eliminasi data sebanyak 4 kali maka Output SmartP LS versi 2,0 

untuk loading factor memberikan hasil sebagai berikut: 
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Tabel 4.8 
Result for Outer Loading 

Uji Convergent Validity (Validjika Loading/actor di atas 0, 7) 

JP K KK KESIMPULAN 

Xl 0,743836 Valid 

X3 0,831808 Valid 

X4 0,852700 Valid 

XS 0,740274 Valid 

Yl 0,869446 Valid 

Y2 0,803591 Valid 

Y3 0,746893 Valid 

Zl 0,677590 Valid 

Z3 0,763400 Valid 

Z4 0,785091 Valid 

Z7 0,714838 Valid 

ZS 0,653050 Valid 

Sumber: Output SmartPLS Report (2016) 

Pengujian validitas untuk dimensi reflektif menggunakan korelasi antara 

skor item dengan skor konstruknya. Pengukuran dengan dimensi reflektif 

menunjukkan adanya perubahan pada suatu dimensi dalam suatu konstruk 

jika dimensi lain pada konstruk yang sama berubah (atau dikeluarkan dari 

model). Dimensi reflektif cocok digunakan untuk mengukur persepsi 

sehingga penelitian ini menggunakan dimensi reflektif. Tabel di atas 

menunjukkan bahwa loading factor memberikan nilai di atas nilai yang 

disarankan yaitu sebesar 0,7. Nilai paling kecil adalah sebesar 0,653050 (0,7) 

untuk dimensi Z8. Berarti dimensi yang dipergunakan dalam penelitian ini 
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adalah valid atau telah memenuhi convergent validity. Gambar 4.6 dijadikan 

model penelitian ini atau disebut juga dengan struktur model penelitian. 

2) Discriminant Validity 

Discriminant Validity berhubungan dengan pnns1p bahwa pengukur­

pengukur di variabel yang berbeda seharusnya tidak berkorelasi tinggi. Pengujian 

dilakukan dengan membandingkan muatan faktor dari dimensi pada variabelnya 

dengan muatan faktor dimensi yang sama dengan variabel lainnya. 

Untuk menentukan bahwa suatu dimensi membentuk variabel dengan benar, 

maka dimensi harus termuat dengan nilai yang tinggi di variabel tersebut dan 

tidak boleh termuat lebih tinggi di variabel yang lain. Nilai cross loading dimensi 

pada variabelnya lebih tinggi dibandingkan dimensi pada variabel yang lain 

seperti tabel 4.9 di bawah yang menunjukkan tentang validitas diskriminan untuk 

variabel-variabel tersebut. 
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Tabel 4.9 
Result for Cross Loading 

Uji Discriminant Validity (Validjika Dimensi variabelnya lebih tinggi 
dari dimensi variabel lainnya) 

JP K KK KESIMPULAN 

0,512728 0,743836 0,528321 Xl (K > JP dan KK) 
Valid 

0,541349 0,831808 0,576099 X3 (K > JP dan KK) 
Valid 

0,541200 0,852700 0,631611 X4 (K > JP dan KK) 
Valid 

0,517285 0,740274 0,529498 XS (K > JP dan KK) 
Valid 

0,869446 0,602969 0,705039 Yl (JP > K dan KK) 
Valid 

0,803591 0,582904 0,679891 Y2 (JP > K dan KK) 
Valid 

0,746893 0,389642 0,473602 Y3 (JP > K dan KK) 
Valid 

0,504546 0,469365 0,677590 Zl (KK > K dan JP) 
Valid 

0,655594 0,559287 0,763400 Z3 (KK > K dan JP) 
Valid 

0,623564 0,509792 0,785091 Z4 (KK > K dan JP) 
Valid 

0,582328 0,555868 0,714838 Z7 (KK > K dan JP) 
Valid 

0,417420 0,476455 0,653050 ZS (KK > K dan JP) 
Valid 

Sumber: Output SmartPLS Report (2016) 

Suatu dimensi dinyatakan valid jika mempunyai loading factor tertinggi 

kepada konstruk yang dituju dibandingkan loading factor kepada konstruk 

lain. Tabel di atas menunjukkan bahwa loading factor untuk dimensi 

Kompetensi (Xl, X3, X4, dan XS) mempunyai loading factor kepada 

konstruk Kompetensi lebih tinggi dari pada dengan konstruk yang lain. 

Sebagai ilustrasi loading factor Xl kepada K adalah sebesar 0,743836 yang 

lebih tinggi dari pada loading factor kepada JP (0,512728) dan KK 

(0,528321 ). Hal serupa juga tampak pada dimensi-dimensi yang lain. Dengan 
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demikian, kontrak laten memprediksi dimensi pada blok mereka lebih baik 

dibandingkan dengan dimensi di blok yang lain. 

Metode lain untuk melihat discriminant validity adalah dengan nilai 

square root of average variance extracted (A VE). Nilai yang disarankan 

adalah di atas 0,5. Berikut adalah nilai AVE dalam penelitian ini: 

Tabel 4.10 
Average Variance Extracted (AVE) 

Average Variance 
Extracted (AVE) KESIMPULAN 

JP 0,653182 
AVE JP > 0,5 

Valid 

K 0,630075 AVE K > 0,5 
Valid 

KK 0,519149 
AVE KK > 0,5 

Valid 
Sumber: Output SmartPLS Report (2016) 

Tabel 4.10 menjelaskan nilai dari AVE dari Job Placement (JP), 

Kompetensi (K), dan Kinerja (KK). Dapat dilihat bahwa setiap konstruk 

(variable) tersebut memiliki nilai AVE diatas 0,5. Hal ini menunjukkan bahwa 

setiap konstruk tersebut memiliki nilai validitas yang baik dari setiap dimensi. 

Nilai terendah AVE adalah 0,519149 pada kontruk KK (Kinerja). 

V aliditas diskriminan juga memiliki prinsip bahwa pengukur-pengukur di 

variabel yang berbeda seharusnya tidak memiliki korelasi yang tinggi. Parameter 

yang diukur adalah dengan membandingkan akar dari A VE suatu variabel 

seharusnya lebih tinggi dibandingkan dengan korelasi antar variabel laten 

tersebut. (Jogiyanto dan Willy, 2009: 61) 
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Tabel 4.11 
Nilai A VE dan Akar A VE Hasil Perhitungan Data Lapangan 

Average Variance Akar Average 
Variance Extracted (AVE) Extracted (AVE) 

JP 0,653182 0,808197 

K 0,630075 0,793773 

KK 0,519149 0,720519 

Slllllber: Output SmartPLS Report (2016) 

Tabel 4.12 
Latent Variable Correlations 

JP K KK 

JP 1,000000 

K 0,665406 1,000000 

KK 0,782846 0,715425 1,000000 

Sumber: Output SmartPLS Report (2016) 

Tabel 4.11 menunjukkan bahwa nilai A VE dan nilai akar A VE lebih tinggi 

dibandingkan dengan koefisien korelasi antar variabel pada tabel 4.12. 

Berdasarkan perbandingan nilai akar A VE pada tabel 4.11, dan koefisien korelasi 

antar variabel pada Tabel 4.12 di atas dapat disimpulkan bahwa dimensi yang 

digunakan dalam penelitian ini telah memenuhi kriteria validitas diskriminan. 

b. Uji Reliabilitas 

1) Composite Reliability 

Uji reliabilitas dilakukan dengan melihat nilai composite reliability dari 

blok dimensi yang mengukur konstruk. Hasil composite reliability akan 
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menunjukkan nilai yang memuaskan jika di atas 0,7. Artinya data yang diperoleh 

reliable. Berikut adalah nilai composite reliability pada output: 

JP 

K 

KK 

Tabel 4.13 
Composite Reliability 

Composite Reliability 

0,849133 

0,871552 

0,843073 

Sumber: Output SmartPLS Report (2016) 

KESIMPULAN 

Reliable 

Reliable 

Reliable 

Dari tabel 4.13 dapat dilihat setiap konstruk atau variable tersebut 

memiliki nilai composite reliability di atas 0, 7 yang menandakan bahwa internal 

consistency dari variable dependen (Job Placement dan Kinerja) dan 

independennya (Kompetensi) memiliki reliabilitas yang baik. 

2) Cronbach 's Alpha 

Uji reliabilitas juga bisa diperkuat dengan Cronbach 's Alpha di mana 

output SmartP LS Versi 2 mem berikan hasil sebagai berikut: 

JP 

K 

KK 

Tabel 4.14 
Cronbach 's Alpha 

Cronbach 's Alpha 

0,737567 

0,802326 

0,768262 

Sumber: Output SmartPLS Report (2016) 

KESIMPULAN 

Reliable 

Reliable 

Reliable 
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Nilai yang disarankan adalah di atas 0,6 dan pada tabel 4.14 di atas 

menunjukkan bahwa nilai Cronbach 's Alpha untuk semua kontruk berada di atas 

0,6. (Ghoz.ali, 2008). Nilai terendah adalah sebesar 0,737567 (JP). 

3) Communality dan Redudancy 

Pengukuran Communality dan Redundancy dengan program SmartPLS Versi 2 

memberikan hasil sebagai berikut: 

JP 

K 

KK 

Tabel 4. 15 
Communality dan Redundancy 

Communality 

0,653181 

0,630075 

0,519149 

Sumber: Output SmartPLS Report (2016) 

Redudancy 

0,280243 

0,287664 

Pada tabel 4.15 tampak bahwa nilai communality pada semua konstruk di 

atas 0,5 yang memperkuat hasil pengujian dengan Composite 

Reliability dan Cronbach 's Alpha. Lebih lanjut, nilai Redundancy JP adalah 

sebesar 0,280243 yang termasuk tinggi. Juga Redudancy untuk KK (0,287664) di 

atas 0, 15 di mana nilai tersebut adalah masuk pada kategori tinggi. 

Berdasarkan uraian kualitas data penelitian yang dilakukan menggunakan 

pengujian Outer Model di atas, maka dapat disimpulkan bahwa estimasi 

memenuhi kriteria Outer Model. Artinya data yang diuji valid dan reliable. 

2. Pengujian Model Struktural (Inner Model) atau Pengujian Hipotesis 

Dalam pembahasan selanjutnya akan dibahas mengenai pengaruh korelasi 

dari setiap variabel independen dan variabel dependen serta pengaruh tidak 
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langsung antar variable independen dan variable dependen yang dimediasi oleh 

variabel intervening. 

Setelah model yang diestimasi memenuhi kriteria Outer Model, berikutnya 

dilakukan pengujian model struktural (inner model). Berikut adalah nilai R-

Square pada konstruk: 

JP 

K 

KK 

Tabel 4.16 
R-Square 

RSquare 

0,442765 

0,680748 

Sumber: Output SmartPLS Report (2016) 

Tabel 4.16 di atas memberikan nilai R-Square 0, 442765 untuk konstruk 

JP (job placement) yang berarti bahwa K (kompetensi) mampu menjelaskan 

varians JP (job placement) sebesar 44,2765%. Sedangkan KK (kinerja) 

memberikan nilai R-Square 0,680748 yang berarti bahwa K (kompetensi) mampu 

menjelaskan varians KK (kinerja) sebesar 68,0748%. 

Model struktural dalam PLS dievaluasi dengan menggunakan R-Square 

untuk variabel dependen dan nilai koefisien pada path untuk variabel independen 

yang kemudian dinilai signifikansinya berdasarkan nilai t-statistik setiap path. 

Untuk menilai signifikansi model prediksi dalam pengujian model struktural, 

dapat dilihat dari nilai t-statistik antara variabel independen ke variabel dependen 

dalam path coefficient pada output SmartPLS di bawah ini (Jogiyanto dan Willy, 

2009: 12). 
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K-> JP 

K-> KK 

Tabel 4.17 
Koefisien jalur Pada Pengujian Model 

Path Coefficient (Mean, STDEV, T-Values) 

Original Sample Standard Standard 
Sample Mean (M) Deviation Error 

(0) (STD EV) (STERR) 

0,550573 0,561817 0,073624 0,073624 

0,665406 0,666902 0,059397 0,059397 

0,349071 0,346328 0,078267 0,078267 

Sumber: Output SmartPLS Report (2016) 
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T Statistics 
(IO/STEER I) 

7,478122 

11,202702 

4,460025 

Uji t dilakukan pada tingkat kepercayaan 95% dan 99%. Hipotesis 

diterima jika t-hitung lebih besar dari t tabel. Jika hipotesis diterima pada tingkat 

kepercayaan 99% berarti juga diterima pada tingkat kepercayaan 95%. Sebaliknya 

jika hipotesis ditolak pada tingkat kepercayaan 95% berarti bahwa hipotesis juga 

ditolak pada tingkat kepercayaaan 99%. T-tabel tingkat keyakinan 95% adalah 

1.98197. 

Berdasarkan nilai t-statistik pada tabel 4.17 dapat diuji hipotesis sebagai 

berikut: 

a. Pengaruh kompetensi terhadap kinerja 

HO : Tidak terdapat pengaruh positif secara langsung antara kompetensi 

terhadap kinerj a. 

Hl : Terdapat pengaruh positif secara langsung antara kompetensi terhadap 

Kinerja. 

Hipotesis 1 (Hl) terdapat pengaruh positif secara langsung antara kompetensi 

terhadap kinerja. Hasil perhitungan menggunakan aplikasi SmartPLS versi 
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2.0 menunjukkan nilai t-statistik 4,460025. Nilai t-statistik lebih besar dari 

pada t-tabel (1.98197) pada tingkat keyakinan 95%. Hal ini menunjukkan 

bahwa Hl diterima dan HO ditolak berarti kompetensi berpengaruh langsung 

kepada kinerja. 

b. Pengaruh kompetensi terhadap kesesuaian penempatan (job placement) 

HO : Tidak terdapat pengaruh positif secara langsung antara kompetensi 

terhadap kesesuaian penempatan (job placement). 

H2 : Terdapat pengaruh positif secara langsung antara kompetensi terhadap 

kesesuaian penempatan (job placement). 

Hipotesis 2 (H2) terdapat pengaruh positif secara langsung antara kompetensi 

terhadap job placement. Hasil perhitungan menggunakan aplikasi SmartPLS 

versi 2.0 menunjukkan nilai t-statistik 11,202702. Nilai t-statistik lebih besar 

dari pada t-tabel (1.98197) pada tingkat keyakinan 95%. Hal ini menunjukkan 

bahwa H2 diterima dan HO ditolak berarti kompetensi berpengaruh langsung 

terhadap kesesuaian penempatan (job placement). 

c. Pengaruh kesesuaian penempatan (job placement) terhadap kinerja. 

HO : Tidak terdapat pengaruh positif secara langsung antara kesesuaian 

penempatan (job placement) terhadap kinerja. 

H3 : Terdapat pengaruh positif secara langsung antara kesesuaian 

penempatan (job placement) terhadap kinerja. 

Hipotesis 3 (H3) terdapat pengaruh positif secara langsung antara kesesuaian 

penempatan (job placement) terhadap kinerja Hasil perhitungan 

menggunakan aplikasi SmartPLS versi 2.0 menunjukkan nilai t-statistik 
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7,478122. Nilai t-statistik lebih besar dari pada t-tabel (1.98197) pada tingkat 

keyakinan 95%. Hal ini menunjukkan bahwa H3 diterima dan HO ditolak 

berarti kesesuaian penempatan (job placement) berpengaruh langsung kepada 

kinerja. 

d. Pembuktian Intervening Variable: Pengaruh kompetensi terhadap kinerja 

melalui kesesuaian penempatan (job placement). 

HO : Tidak terdapat pengaruh kompetensi terhadap kinerja dengan kesesuaian 

penempatan (job placement) sebagai intervening variable. 

H4 : Terdapat pengaruh kompetensi terhadap kinerja dengan kesesuaian 

penempatan (job placement) sebagai intervening variable. 

Berdasarkan hasil pengolahan data sebagaimana Gambar 4.6 dapat 

diketahui nilai pengaruh langsung antara variabel kompetensi terhadap kinerja 

adalah sebesar 0,349071, sedangkan nilai pengaruh tidak langsung antara variabel 

kompetensi terhadap Kinerja melalui job placement adalah sebesar 0,366355 

(0,550573 x 0,665406). Dengan membandingkan kedua nilai tersebut bisa 

dibuktikan bahwa pengaruh variabel kompetensi terhadap kinerja secara langsung 

lebih kecil daripada pengaruh variabel kompetensi terhadap Kinerja melalui job 

placement. Sehingga dapat disimpulkan bahwa job placement merupakan 

intervening variable bagi hubungan antara kompetensi dengan Kinerja. 

3. Evaluasi Goodness Of Fit 

Analisis goodness of fit digunakan untuk mengetahui apakah 

model hasil analisis cukup baik untuk menjelaskan fenomena yang dikaji. 

Dari hasil analisis goodness of fit model diperoleh nilai Q-Square: 
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Q2 = 1 - (l-R1
2)(1-R/) ........ (1-R/) 

= 1 - (1-0,442765)(1-0,680748) 

= 1 - 0, 1778983882 

= 0,8221 
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Hal ini mengindikasikan bahwa dari perhitungan statistik, maka model 

sudah baik, arena variasi variabel yang terlibat dalam model telah mampu 

menjelaskan variabel-variabel yang mempengaruhi kinerja karyawan level 

manajerial sebesar 82,21 %. Sisanya 17,79% merupakan faktor lain yang 

turut memengaruhi kinerja, termasuk di dalarnnya adalah error. 

C. Pembahasan 

1. Analisa Deskriptif 

Dalam kuesioner penelitian ini terdapat tiga bagian pemyataan-pemyataan 

dalam bentuk Skala Likert untuk masing-masing variabel penelitian, baik itu 

variabel independen, variabel intervening, dan variabel dependen. Pemyataan­

pemyataan tersebut berhubungan dengan kompetensi, kesesuaian penempatan (job 

placement), dan kinerja karyawan. Pemyataan yang berhubungan dengan 

kompetensi terdapat 30 item pemyataan, pemyataan yang berhubungan dengan 

kesesuaian penempatan (job placement) terdapat 9 item pemyataan, dan 

pemyataan yang berhubungan dengan kinerja karyawan terdapat 16 iten 

pemyataan. Pemyataan-pernyataan tersebut dapat mewakili setiap variabel pada 

penelitian ini. 

a. V ariabel kompetensi 

Pada variabel kompetensi terdapat 30 item dengan 5 dimensi yang membentuk 

variabel kompetensi. Namun berdasarkan hasil analisa statistik dengan 
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menggunakan metode Smartpls versi 2, dari 5 dimensi ( dimensi kompetensi 

berprestasi dan bertindak/Achievement and Action Competencies, dimensi 

kompetensi memengaruhi orang lain/The Impact and Influence Cluster, dimensi 

kompetensi manajerial/ Managerial Competencies, dimensi kompetensi 

berpikir!Cognitive Competencies, dan dimensi kompetensi efektivitas 

diri!Personal Effectiveness Competencies) hanya 4 dimensi yang signifikan. 

Sedangkan dimensi kompetensi memengaruhi orang lain/ The Impact and 

Influence Cluster secara statistik dengan menggunakan metode Smartpls versi 2 

tidak signifikan sehingga dilakukan eleminasi. Hal ini dapat diartikan bahwa 

dimensi kompetensi memengaruhi orang lain/ The Impact and Influence Cluster 

pada penelitian ini tidak penting untuk mengukur variabel kompetensi bagi 

responden dibandingkan dengan empat dimensi yang lain. Hal ini berbeda dengan 

yang dikemukakan oleh Spencer dan Spencer (1993), bahwa kompetensi 

memengaruhi orang lain/ The Impact and Influence Cluster merupakan 

kompetensi yang sangat penting untuk level manajerial. Meskipun demikian, 

empat dimensi yang signifikan dapat mewakili untuk mengukur variabel 

kompetensi. 

b. V ariabel Kesesuaian Penempatan (Job Placement) 

Pada variabel kesesuaian penempayan (job placement) terdapat 3 dimensi 

yang membentuk variabel kesesuaian penempayan (job placement). Ketiga 

dimensi tersebut adalah kesesuaian dengan pengetahuan, kesesuaian dengan 

keterampilan dan kesesuaian dengan pengalaman. Berdasarkan hasil analisa 

statistik dengan menggunakan metode Smartpls versi 2 maka diperoleh hasil 

bahwa ketiga dimensi tersebut signifikan. Artinya ketiga dimensi tersebut penting 
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untuk mengukur variabel kesesuaian penempayan (job placement) bagi responden 

dengan level manajerial. 

c. V ariabel Kinerja 

Pada variabel kinerja terdapat 8 dimensi yang membentuk variabel kinerja. 

Kedepalan dimensi tersebut adalah kuantitas pekerjaan!Quantity of work, kualitas 

pekerjaan!Quality of work, pengetahuan pekerjaan/Job knowledge, 

kreativitas/Creativeness, kerjasama!Cooperation, kemandirian!Dependability, 

inisiatifllnitiative, kualitas pribadi!Personal qualities. Dari 8 dimensi tersebut 5 

dimensi signifikan dan 3 dimensi lainnya yakni kualitas pekerjaan/Quality of 

work, kerjasama!Cooperation, dan kemandirian!Dependability tidak signifikan. 

Artinya ketiga dimensi tersebut tidak penting untuk mengukur variabel kinerja 

bagi responden dibandingkan dengan lima dimensi yang lainnya. Namun lima 

dimensi tersebut dapat mewakili untuk mengukur variabel kinerja pada level 

manajerial. 

2. Analisa Hasil Penelitian 

Pada prinsipnya penelitian ini bertujuan untuk mencari jawaban terhadap 

rumusan masalah yang telah dikemukakan pada bagian sebelurnnya, yaitu untuk 

mengetahui pengaruh kompetensi terhadap kinerja; pengaruh kompetensi terhadap 

kesesuaian penempatan (job placement); pengaruh kesesuaian penempatan (job 

placement) terhadap kinerja; dan pengaruh kompetensi terhadap kinerja dengan 

kesesuaian penempatan (job placement) sebagai intervening variable-nya. 

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis dengan menggunakan metode 

metode Smartpls versi 2 di atas dapat dijelaskan sebagai berikut: 
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1. Pengaruh kompetensi terhadap kinerja 

Temuan peneliti membuk:tikan terdapat pengaruh kompetensi terhadap kinerja 

adalah dengan menggunakan teori dasar dari kompetensi spencer and Spencer 

( 1993) mengenai kompetensi generik manaj erial yang terdiri dari 15 kompetensi. 

Kompetensi ini dimasukkan peneliti ke dalam dimensi yang juga dikemukakan 

oleh Spencer dan Spencer (1993) yang menjadi 5 dimensi. Spencer dan Spencer 

(1993) langsung menjadikan kompetensi generik manajerial untuk mengukur 

kinerja dengan menggunakan metode Assessment Centre dan Behaviour Event 

Interview (BEi) sebagai tehnik pengumpulan data. Sedangkan peneliti 

menggunakan instrumen skala likert untuk mengukur persepsi responden terhadap 

kompetensi dan kinerja. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positifkompetensi 

terhadap kinerja. Hal ini diperoleh dari hasil perhitungan dari SmartPLS versi 2.0 

yakni t-statistik (4,460025) lebih besar dari t-tabel (1.98197) dengan signifikansi 

5%, sehingga disimpulkan bahwa kompetensi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja. Hal ini terlihat pada tabel 4.17 

Jika karyawan level manajerial merniliki kompetensi baik maka 

kinerjanyapun akan baik. Sebaliknya jika kompetensi karyawan level manajerial 

rendah maka kinerjanyapun akan rendah. Hasil penelitian ini diperkuat oleh 

definisi kompetensi yang dikemukakan oleh Spencer dan Spencer (1993): "A 

competency is an underlying characteristics of an individual which is related to 

criterion-referenced effective and or superior performance in a job or situation". 

(kompetensi adalah sebagai karakteristik yang mendasari seseorang dan berkaitan 

dengan efektivitas kinerja individu dalam pekerjaannya). Sedangkan kinerja 
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adalah apa yang dilakukan dan tidak dilakukan karyawan (Mathis dan Jackson, 

2002). 

Kompetensi memengaruhi kinerja dikemukakan juga oleh (Gilley, 

Boughton, dan Maycunich, 1999): "Competency are useful in recruiting and 

selection of employees a given job classification . ... to acquire adequate levels of 

performance mastery". Dalam hal ini berarti kinerja dipengaruhi oleh kompetensi 

dari tiap individu yang ditentukan oleh pelatihan dan pengembangan sumber daya 

manusia agar mencapai tingkat yang diinginkan Byham dan Moyer (2003: 12-13) 

Konsep Kompetensi McClelland (Mitrani, Dalziel, dan Fitt, 1994: 27-28) 

mendefinisikan kompetensi: "a competency is definied as an underlying 

characteristic of an individual which is casually related to effective or superior 

performance in a job differentiating competencies distinguish superior from 

average performans ", (Kompetensi adalah karakteristik yang mendasar yang 

dimiliki seseorang yang berpengaruh langsung terhadap atau dapat 

memprediksikan kinerja yang baik)". Ha yang dikemukakan oleh McClelland ini 

cukup memperkuat hasil penelitian ini. 

Hasil penelitian ini juga sesuai dengan penelitian yang dilakukan oleh 

Putri, Azis, dan Yunus (2012) di PT. PLN (Persero) Wilayah Aceh bahwa 

kompetensi berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja. Adapun hal berbeda 

yang dilakukan peneliti dalam penelitian ini adalah pada dimensi untuk variabel 

kompetensi (intelektual, emosional, dan sosial) dan dimensi untuk variabel kinerja 

(kualitas hasil kerja, kuantitas hasil kerja, dan waktu) yang digunakan untuk 

mengukur variabel penelitian. 
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Penelitian Rofiq (2014) juga membuktikan bahwa kompetensi 

memengaruhi kinerja secara positif dan signifikan terhadap prestasi kerja (job 

performance). Penelitiannya dilakukan pada karyawan PT. Multi Data Palembang. 

Perbedaan penelitian harnpir sarna dengan yang dilakukan oleh Putri, Azis, dan 

Yunus (2012) yaitu pada dimensi yang digunakan untuk variabel kompetensi kerja 

(pengetahuan, keterarnpilan, pengalarnan kerja, konsep diri, dan karakter) dan 

dimensi yang digunakan untuk variabel prestasi kerja (kualitas pekerjaan, 

kuantitas pekerjaan, dan disiplin waktu). 

Namun ada juga hasil penelitian yang berbeda, yang dilakukan oleh 

Fernando (2013) pada Aparatur di Sekretariat Komisi Pemilihan Umum 

Kabupaten Murung raya. Hasil penelitiannya menyatakan bahwa tidak terdapat 

pengaruh yang signifikan antara kompetensi dengan kinerja pegawai. Perbedaan 

hasil ini karena berbedanya dimensi variabel kompetensi (kesadaran diri 

emosional, kepercayaan diri, kepantasan untuk dipercaya, kemarnpuan 

beradaptasi, inisiatif, empaty, orientasi jasa, mengembangkan orang lain, 

membangun ikatan, pengaruh) dan dimensi dari variabel kinerja (Dukungan rekan 

kerja, perasaan nikmat bekerja dengan teman, promosi, tingkat kemajuan, 

perhatian pimpinan, dukungan pimpinan, keseimbangan penghasilan dengan 

tanggung jawab, penerimaan tunjangan, ketertarikan pada pekerjaan, dan 

kesenangan pada tanggung jawab ). 

2. Pengaruh kompetensi terhadap kesesuaian penempatan (job placement) 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif antara 

kompetensi terhadap kesesuaian penempatan (job placement). Hal ini diperoleh 

dari hasil perhitungan dari SmartPLS versi 2.0 yakni t-statistik (11,202702) lebih 
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besar dari t-tabel (1.98197) dengan signifikansi 5%, sehingga disimpulkan bahwa 

kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kesesuaian penempatan 

(job placement). Hal ini terlihat pada tabel 4.17: 

Adanya pengaruh positif antara kompetensi dan kesesuaian penempatan 

(job placement) dapat diartikan bahwa jika karyawan level manajerial memiliki 

kompetensi baik maka akan memudahkan untuk dilakukan penempatan sesuai 

dengan tuntutan jabatan yang akan diembannya. Sebaliknya jika kompetensi 

karyawan level manajerial rendah maka akan sulit untuk melakukan penempatan 

yang sesuai. Hal ini sejalan dengan apa yang dikatakan Ancok (2003), yang 

lebih tepat adalah "The Right Man on The Right Job" yang artinya bahwa dalam 

menempatkan seseorang pekerja (pegawai) sesungguhnya harus sesuai dengan 

jabatan/pekerjaannya. Apalagi pada setiap jabatan ada persyaratan jabatan yang 

dituntut dan dibutuhkan oleh jabatan tersebut. 

Menurut Setiawan dan Irawan (2014), kompetensi dijadikan dasar dalam 

penempatan seorang pegawai dalam jabatan tertentu. Hal ini merupakan 

pelaksanaan dari Peraturan Pemerintah (PP) Nomor 100 Tahun 2000 tentang 

Pengangkatan Pegawai Negeri Sipil dalam Jabatan Struktural sebagaimana telah 

diubah dengan Peraturan Pemerintah Nomor 13 Tahun 2002 tentang 

Pengangkatan Pegawai Negeri Sipil dalam Jabatan Struktural. Peraturan 

Pemerintah ini memuat syarat untuk menempatkan pegawai dalam suatu jabatan 

struktural. Kompetensi merupakan salah satu syaratnya, sebagaimana dapat dilihat 

pada pasal 5 huruf (e) PP ini yang berbunyi: "Memiliki kompetensi jabatan yang 

diperlukan". Oleh karena itu, dengan mempertimbangkan kompetensi dalam 

penempatan pegawai, maka akan diperoleh pegawai yang lebih baik. Hal ini 
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sejalan dengan hasil penelitian bahwa kompetensi berpengaruh terhadap 

penempatan suatu jabatan tertentu. 

Penelitian yang dilakukan oleh Pasrah dan Heriyanto (2013) pada pegawai 

kecamatan di Kota Pekanbaru membukikan bahwa kompetensi kerja berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap penempatan pegawai negeri sipil. Perbedaan 

dengan penelitian ini adalah pada dimensi yang digunakan untuk variabel 

kompetensi yaitu struktural (output pekerjaan, memperoleh jabatan, uraian tugas ), 

individu (input/proses, keterampilan dalam bekerja, sikap terhadap pekerjaan, dan 

kemauan belajar). 

3. Kesesuaian Penempatan (job placement) memengaruhi Kinerja 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif antara 

kesesuaian penempatan (job placement) terhadap kinerja. Hal ini diperoleh dari 

hasil perhitungan dari SmartPLS versi 2.0 yakni t-statistik (7,478122) lebih besar 

dari t-tabel (l.98197) dengan signifikansi 5%, sehingga disimpulkan bahwa 

kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kesesuaian penempatan 

(job placement). Hal ini terlihat pada tabel 4.17 

Hasil penelitian ini juga sesuai dengan penelitian yang dilakukan oleh 

Putri, Azis, dan Yunus (2012) di PT. PLN (Persero) Wilayah Aceh bahwa 

penempatan kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja. Dimensi dari 

variabel penempatan kerja, sama dengan dimensi yang digunakan pada penelitian 

ini. Namun perbedaan dengan penelitian ini adalah pada dimensi untuk variabel 

kinerja karyawan (kualitas hasil kerja, kuantitas hasil kerja, dan waktu) yang 

digunakan untuk mengukur variabel penelitian. 
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Penelitian yang dilakukan oleh Junaedi (2013) membuktikan bahwa tidak 

semua faktor-faktor kesesuaian penempatan (job placement) berpengaruh kepada 

kinerja. Variabel dari faktor-faktor kesesuaian penempatan (job placement) adalah 

prestasi akademis, pengalaman, dan kesehatan fisik dan mental. Hasil penelitian 

ini menunjukkan bahwa variabel prestasi akademis tidak berpengaruh secara 

signifikan terhadap kinerja. Sedangkan variabel pengalaman dan variabel 

kesehatan fisik dan mental berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja. 

Perbedaan dengan penelitian ini adalah pada variabel kesesuaian penempatan (job 

placement). 

Hasil penelitian yang diperoleh oleh Riana dan Gitayatna (2012) adalah 

penempatan karyawan (variabel kesesuaian kemampuan, kesesuaian keterampilan, 

dan kesesuaian kemampuan) berpengaruh secara signifikan terhadap prestasi 

kerja. V ariabel yang paling dominan berpengaruh adalah variabel kesesuaian 

pengetahuan. Perbedaan dengan penelitian ini adalah pada pengukuran variabel 

kesesuaian penempatan (job placement) dan penilaian prestasi kerja karyawan 

(dapat menyelesaikan sesuai target produksi, dapat menyelesaikan pekerjaan 

dengan hasil yang konsisten, selalu teliti, pekerjaan selesai dengan rapi, selalu 

hadir tepat waktu, dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai deadline). 

4. Pengaruh kompetensi terhadap kinerja dengan kesesuaian penempatan (job 

placement) sebagai intervening variable. 

Berdasarkan hasil pengolahan data pada penelitian ini diketahui bahwa 

nilai pengaruh langsung antara variabel kompetensi terhadap kinerja adalah lebih 

kecil dari pada nilai pengaruh tidak langsung yaitu melalui kesesuaian 
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penempatan (job placement). Dengan demikian dapat dibuktikan bahwa job 

placement merupakan intervening variable bagi hubungan antara kompetensi 

dengan Kinerja. Hal ini terlihat pada tabel di bawah ini: 

Tabel 4.18 
Ringkasan Uji hipotesis Intervening Variable (Iii) 

Original Sample Perhitungan Hasil 
(0) Hipotesis 

H4: Terdapat 
pengaruh positif JP-> KK 0,550573 

0,550573 x 0,665406 kompetensi 
terhadap kinerja = 0,366355 
dengan job K -> JP 0,665406 

(0,37) 0,37 > 0,35 
placement Diterima 
sebagai 
intervening 0,349071 
variable K -> KK 0,349071 

(0,35) 

Sumber: Output SmartPLS Report (2016) 

Variabel yang sama diteliti oleh Putri, Azis, dan Yunus (2012) di PT. PLN 

(Persero) Wilayah Aceh yang menemukan bahwa kompetensi dan kesesuaian 

penempatan (job placement) secara bersama-sama berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan. Perbedaan dengan penelitian ini adalah pada model struktural 

penelitian. Model struktual yang digunakannya adalah satu variabel dependen (Y) 

dan dua variabel independen (X1 dan X2). Sedangkan penelitian ini menggunakan 

model struktur dengan satu variabel eksogen (kompetensi), satu variabel 

independen (kinerja), dan variabel intervening (job placement). 

Dalam hal ini tampak bahwa pada Human Capital Management Process 

terdapat serangkaian proses yang harus dilakukan untuk mengimplementasikan 

strategi Sumber Daya Manusia yaitu proses Human Capital Acquisition, 

development, Engagement, dan Retention. Kompetensi merupakan salah satu 
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variabel yang memegang peranan dalam mendukung jalannya proses human 

capital tersebut. Pada Acquisition process, perusahaan perlu memastikan bahwa di 

dalam pelaksanaan strategi usaha, perusahaan selalu memiliki kompetensi yang 

dibutuhkan, baik secara kuantitas maupun kualitas. Di dalam proses ini, didisain 

dan diimplementasikan beberapa sistem Human Capital, terutama sistem 

perencanaan kekayaan manusia, sistem asesmen dan sistem suksesi. Hal ini tidak 

terlepas dari kompetensi dan job placement yang memengaruhi proses human 

asset. Hasil penelitian ini tampak mendukung dan menunjukkan bahwa 

kompetensi dan job placement tidak bisa ditinggalkan begitu saja terutama dalam 

memposisikan karyawan dengan jabatannya. 

Menurut Spencer dan Spencer (1993), Achievement and Action 

Competencies, The Impact and Influence Cluster, Managerial Competencies, 

Cognitive Competencies, Personal Effectiveness Competencies merupakan 

dimensi yang berperan dalam penelitiannya pada level manajerial. Namun pada 

penelitian ini The Impact and Influence Cluster tidak terbukti berperan untuk 

mendukung kompetensi pada level manajerial. Hal ini lebih dikarenakan bahwa 

secara statistik dimensi kompetensi ini tidak signifikan sehingga dilakukan 

eliminasi. 

Kompetensi dan kinerja merupakan suatu hal yang melekat dalam diri 

individu karyawan, namun secara analisis dibedakan. Untuk mengukur 

objektifitas kinerja dibutuhkan standar lain yang ada di luar diri individu tersebut. 

Ukuran objektifitas kinerja yang paling baik saat ini adalah melalui pekerjaan 

yang saat ini diembannya sesuai dengan penempatan kerja (job placement). Ketika 

karyawan memiliki kompetensi yang baik dan di tempatkan pada jabatan yang 
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sesua1 dengan kompetensi yang dimilikinya maka kinerja yang 

ditampilkannyapun akan optimal. 
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A. Kesimpulan 

BABV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Dari hasil pengujian dengan menggunakan perangkat SmartPLS versi 2.0 

m1 dapat disimpulkan bahwa struktur model penelitian ini dapat diterima 

berdasarkan nilai goodness off it model diperoleh nilai Q-Square sebesar 0,8221. 

Hal ini mengindikasikan bahwa struktur model sudah baik, karena variabel yang 

terlibat dalam struktur model telah mampu menjelaskan variabel yang 

memengaruhi kinerja karyawan level manajerial pada perusahaan-perusahaan 

rnanufaktur di Cikarang 82,21 %. Sisanya 17,79% rnerupakan faktor lain yang 

turut rnernengaruhi kinerja, termasuk di dalarnnya adalah faktor error. 

Dari penelitian ini pula dibuktikan dan terbukti bahwa: 

1. Kornpetensi berpengaruh terhadap kinerja karyawan level rnanajerial. 

Dirnensi kornpetensi berprestasi dan bertindak!Achievement and Action 

Competencies, dimensi kornpetensi rnanajerial/ Managerial 

Competencies, dimensi kornpetensi berpikir/Cognitive Competencies, 

dan dirnensi kornpetensi efektivitas diri/Personal Effectiveness 

Competencies pada variabel kornpetensi rnernberikan pengaruh 

terhadap tinggi atau rendahnya kinerja karyawan level manajerial. 

Pada dirnensi kornpetensi memengaruhi orang lain/The Impact and 

Influence Cluster yang terdiri dari indikator rnendorong dan 

rnernengaruhi/ Impact and Influence (IMP), kesadaran 

organisasi/Organizational Awareness (OA), dan mernbangun 
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hubungan kerja!Relationship Building (RB) perlu dijadikan perhatian 

karena masih rendah pengaruhnya terhadap variabel kompetensi. 

2. Kompetensi berpengaruh terhadap kesesuaian penempatan (job 

placement). Semakin berkompeten karyawan pada level manajerial 

maka semakin mudah untuk dilakukan kesesuaian penempatannya. 

3. Kesesuaian penempatan (job placement) berpengaruh terhadap kinerja. 

Semakin sesuai karyawan dengan job placement (kesesuaian 

pengetahuan, kesesuaian keterampilan, kesesuaian pengalaman) maka 

akan menghasilkan kinerja yang baik dan optimal. 

4. Kompetensi berpengaruh terhadap kinerja dengan kesesuaian 

penempatan (job placement) sebagai intervening variable. Karyawan 

level manajerial yang memiliki kompetensi yang baik dan ditempatkan 

pada posisi yang sesuai (job placement), maka akan menghasilkan 

kinerja yang baik dan optimal. Bila karyawan level manajerial 

memiliki kompetensi yang baik, namun tidak ditempatkan pada posisi 

yang sesuai, maka akan berpengaruh terhadap kinerjanya. 

B. Saran 

Hasil penelitian ini dapat dijadikan pijakan lebih komprehensif tentang 

aspek-aspek yang harus dipertimbangkan oleh pihak manajemen dalam membuat 

kebijakan yang berkaitan dengan kompetensi karyawan, kesesuaian penempatan 

pada karyawannya, dan pengukuran kinerja karyawan, sehingga dapat mencapai 

target sesuai dengan visi dan misi perusahaan. 

Sebelum dilakukan penempatan karyawan sebaiknya dilakukan 

pengukuran kompetensi karyawan agar lebih memudahkan bagian Human 
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Resource untuk menyesuaikan kompetensi karyawan dengan jabatan yang akan 

diembannya. 

Kemampuan untuk memengaruhi orang lain yang merupakan dimensi yang 

paling lemah agar menjadi perhatian sehingga bawahan dapat mengikuti harapan 

dan keinginan atasan (level manajerial). Dampaknya tentu pada kinerja yang lebih 

optimal. 

Agar dilakukan penelitian lebih lanjut mengenai kompetensi, job placement 

dan kinerja dengan menggunakan metode dan instrument yang berbeda seperti 

instrument assesment centre. Hal ini untuk mendeteksi tindakan yang akan 

dilakukan oleh Human Resource sehingga dapat mencapai Human Capital yang 

lebih optimal. 
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LAMP IRAN 

Lampiran 1 Lembar Kuesioner 

Kepada Yth: 

Bapak/Ibu Responden 

di tempat 

Bersama ini saya : 

Nama Elvy Fitasari 

NIM 500580962 

Status Mahasiswa Pasca Sarjana, Program Magister Manajemen, 

Universitas Terbuka 

Dalam rangka penelitian Tugas Akhir Program Magister (T APM) program 
Pascasarjana (S2), Universitas Terbuka, saya memerlukan beberapa informasi 
untuk mendukung penelitian yang saya lakukan dengan judul " Pengaruh 
Kompetensi Terhadap Kinerja Dengan Kesesuaian Penempatan (Job 
Placement) sebagai intenrening Variabel Pada Level Manajerial", 

Untuk itu kami mohon dengan hormat kepada Bapak/lbu/Sdr/Sdri untuk 
menjawab beberapa pemyataan atau kuesioner yang telah disediakan. Jawaban 
Bapak/Ibu/Sdr/Sdri diharapkan objektif artinya diisi apa adanya, karena tidak ada 
jawaban yang salah. Oleh karenanya, Bapak/Ibu tidak perlu takut atau ragu-ragu 
dalam memberikan jawaban yang sejujumya. Artinya semua jawaban yang 
diberikan oleh Bapak/lbu/Sdr/Sdri adalah benar, dan jawaban yang diminta adalah 
sesuai dengan kondisi yang dirasakan Bapak/Ibu/Sdr/Sdri. 

Perlu Bapak/Ibu/Saudara/i ketahui sesuai dengan etika dalam penelitian, 
data yang saya peroleh akan dijaga kerahasiaannya dan digunakan semata-mata 
untuk kepentingan penelitian. Oleh karena itu, data dan identitas 
Bapak/lbu/Sdr/Sdri akan dijamin kerahasiaannya. 

Demikianlah pengantar ini dibuat, atas perhatian, bantuan dan kerjasama 
Bapak/lbu/Sdr/Sdri, saya ucapkan terima kasih. 
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Jakarta, 13 April 2016 

Peneliti, 

Elvy Fitasari 
NIM: 500580962 
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Penelitian ini dilakukan dengan tujuan mengetahui pengaruh kompetensi terhadap 

kinerja karyawan dengan kesesuaian penempatan Gob placement) sebagai 

intervening variabel pada level manajerial. Peneliti mengharapkan kesediaan 

Bapak/Ibu/Sdr/Sdri untuk mengisi secara lengkap serta memberikan penilaian atas 

pemyataan-pemyataan kuesioner ini. 

A. DAT A DIRI RESPOND EN 

No. Responden 

Jenis Kelamin : ( ) Pria ( ) Wanita 

Umur 

Jabatan 

MasaKerja 

Jurnlah bawahan 

Pendidikan : ( ) D3 ( ) D4 ( ) S 1 ( ) S2 ( ) S3 

B. PETUNJUK PENGISIAN 
a. Bacalah baik-baik setiap pemyataan dalam kuesioner 1m sebelum 

menjawabnya 

b. Berilah jawaban sesuai dengan kenyataan yang pemah atau selalu dialami, 

dilihat dan dirasakan oleh Bapak/Ibu/Sdr/Sdri. 

c. Berilah jawaban dengan memberi tanda ( ~ atau X) pada kolom yang 

tersedia 

STS = Sangat tidak setuju 
TS = Tidak Setuju 
ATS = Agak Tidak Setuju 
BS = Biasa saja 
AS = Agak Setuju 
S = Setuju 
SS = Sangat setuju 

C. PERTANYAAN /PERNYATAAN 
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Jawaban 
No Pemyataan 

STS TS ATS BS AS s SS 

1 Saya selalu mampu bekerja melebihi target yang 
ditentukan oleh manajemen. 

2 Sebagai pimpinan say a berani menetapkan dan 
bertindak dalam meraih sasaran/target diri sendiri dan 
orang lain. 

3 Say a memiliki kemampuan dalam memanfaatkan 
peluang-peluang yang ada. 

4 Saya mampu mengantisipasi dan mempersiapkan diri 
menghadapi kemungkinan yang terjadi. 

5 Saya mampu mengajukan berbagai pertanyaan untuk 
mencari akar permasalahan 

6 Saya minta bantuan ahli untuk menjelaskan latar 
belakang permasalahan yang terjadi. 

7 Sebagai pimpinan, saya mengecek pekerjaan sendiri 
dan memonitor pekerjaan orang lain 

8 Saya mengembangkan dan menggunakan sistim untuk 
mengorganisir dan menjaga kemampuan mendeteksi 
setiap informasi. 

9 Saya mampu meyakinkan orang lain untuk mau 
mendukung rencana saya. 

10 Say a melakukan koalisi politis dan memberikan 
informasi untuk memperoleh pengaruh tertentu. 

11 Saya sangat paham hubungan kekuasaan atau posisi 
dengan organisasi di tempat kerja saya. 

12 Saya mampu mengenali masalah dan peluang yang 
mempengaruhi organisasi. 

13 Saya selalu membangun hubungan dengan banyak 
orang. 

14 Sebagai pimpinan yang baik, saya bersikap hangat 
dan akrab dalam membagi informasi pribadi untuk 
menciptakan dukungan atau empati dari orang lain 

15 Sebagai pimpinan, saya selalu memberikan arahan, 
mengajarkan dan mendorong bawahan untuk 
mengembangkan diri mereka. 

16 Saya berani mendelegasikan tanggung jawab atau 
pekerjaan kepada bawahan yang mampu. 

17 Saya menginstruksikan clan mengarahkan omg lain 
untuk melakukan sesuatu sesuai posisi clan 
kewenangannya 

18 Dengan tegas, saya selalu menolak permintaan orang 
lain yang tidak sesuai dengan aturan. 
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19 Say a meminta masukan pada bawahan dalam 
mengambil keputusan. 

20 Saya menghargai pendapat bawahan clan mendorong 
mereka sehingga mereka merasa penting dalam 
kelompok 

21 Sebagai pimpinan, say a memberi contoh untuk 
produktivitas kelompok 

22 Sebagai pimpinan, saya mengarahkan bawahan untuk 
mengikuti misi, sasaran, dan kebijakan perusahaan 

23 Saya mampu membuat prioritas untuk menyelesaikan 
pekerjaan. 

24 Saya mampu mengidentifikasi sisi positif dan negatif 
dari permasalahan yang dihadapi. 

25 Saya mampu memanfaatkan pengalaman untuk 
melakukan pekerjaan saat ini. 

26 Saya mampu membuat konsep-konsep barn terhadap 
permasalahan yang dihadapi di pekerjaan. 

27 Saya memiliki keterampilan dan pengetahuan yang 
dapat membantu dalam melaksanakan pekerjaan serta 
menyebarkan teknologi barn dengan aktif. 

28 Say a mampu memotivasi orang lain dalam 
menyelesaikan pekerjaannya 

29 Saya yakin dapat menerapkan kemampuan yang 
dimiliki untuk kelancaran menjalankan pekerjaan. 

30 Saya bertanggung jawab atas kesalahan yang telah 
saya lakukan serta mau memperbaikinya 

31 Latar belakang pendidikan saya sesuai clan sangat 
mendukung dalam menjalankan tugas pada jabatan 
saat ini. 

32 Saya paham dengan peraturan dan prosedur yang 
berkaitan dengan pekerjaan. 

33 Say a selalu mengaplikasikan pengetahuan yang 
dimiliki dalam menjalankan tugas atau pekerjaan 
sesuai tuntutan jabatan. 

34 Saya sangat menguasai teknis pekerjaan sehingga 
dapat mencapai target yang dituntut oleh jabatan. 

35 Saya mampu mempelajari tugas atau pekerjaan dalam 
waktu singkat sebelum dikerjakan. 

36 Saya selalu siap menanggung resiko bila dalam 
pekerjaan melakukan kesalahan, meskipun harus 
mengulang kembali. 

37 Penempatan saya saat ini sesuai dengan kemampuan 
akan kecakapan saya dalam bekerja. 
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38 Penempatan saya saat ini sesuai dengan pengalaman 
sebelumnya. 

39 Pengalaman selama ini sangat membantu saya dalam 
menjalankan pekerjaan. 

40 Saya mampu menyelesaikan tugas Jebih cepat dari 
target waktu yang ditentukan. 

41 Saya selalu dapat mencapai target kerja 100% bahkan 
lebih dalam kurun waktu yang ditentukan 

42 Say a selalu mengoreksi hasil kerja sebelum 
diserahkan kepada atasan. 

43 Saya berani mengambil keputusan yang berhubungan 
dengan pekerjaan saya. 

44 Saya memiliki pengetahuan dalam melaksanakan 
pekerjaan yang diemban saat ini. 

45 Saya memiliki pengalaman yang dapat membantu 
saya dalam kelancaran melaksanakan tugas. 

46 Say a memiliki ide baru untuk mengembangkan 
keefektifan dan efisiensi dalam melaksanakan 
pekerjaan pada jabatan saat ini. 

47 Say a mampu mengantisipasi hal-hal yang akan 
terjadi dari tindakan yang akan saya dilakukan. 

48 Saya selalu berkontribusi dalam menyelesaikan tugas 
yang menjadi tanggungjawab kelompok. 

49 Saya bersedia menjalankan pekerjaan yang sudah 
menjadi kesepakatan kelompok. 

50 Secara mandiri saya dapat menyelesaikan tu gas 
sesuai dengan waktu yang ditentukan dengan 
meminimalisir bantuan dari orang lain 

51 Saya bertanggung jawab terhadap hasil kerja saya. 

52 Saya sangat antusias dalam mengerjakan tugas yang 
baru yang belum pernah dikerjakan. 

53 Saya tertantang untuk mengerjakan tugas yang lebih 
dari yang selama ini dikerjakan. 

54 Saya mampu mempengaruhi orang lain. 

55 Saya selalu memegang teguh prinsip pribadi dan 
tidak mudah terpengaruh oleh situasi sesaat. 

Teri.ma kasih atas kesediaan Bapak/Ibu/ Sdr/Sdri untuk mengisi kuesioner ini. 
Selamat menjalankan tugas. 
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Lampiran 2 Daftar nama Perusahaan yang terdaftar pada Forum Komunikasi 

Human Resource East Jakarta Industrial Park (FK-HR EJIP) di 

Cikarang 

PT. EAST JAKARTA INDUSTRIAL PARK 

EJIP TENANT LIST 

Japanese 

Tenant 

No. 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

lS 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

Company Names 

PT. AISAN NASMOCO INDUSTRI 

PT. AISIN INDONESIA 

PT. AJINOMOTO SALES INDONESIA 

PT. ALVINY INDONESIA 

PT. ASNO HORIE INDONESIA 

PT. ASTOM INDONESIA 

PT. CABININDO PUTRA 

PT. CALPIS INDONESIA 

PT. EAGLEBURGMANN INDONESIA 

PT. EAGLE INDUSTRY INDONESIA 

PT. FUJI PRESISl-TOOL INDONESIA 

PT. GLOBAL SHINSEI INDONESIA 

PT. GUNZE INDONESIA 

PT. HEXA INDONESIA 

PT. HIROSE ELECTRIC INDONESIA 

PT. HITACHI POWER SYSTEMS INDONESIA 

PT. INDONESIA CHEMl-CON 

PT. INDONESIA EPSON INDUSTRY 

PT. INDONESIA TRC INDUSTRY 

PT. JAVA INDAH CASTING 

PT. KAJI MECHINERY INDONESIA 

PT. KANEFUSA INDONESIA 

PT. KASEN INDONESIA 

PT. KATOLEC INDONESIA 

PT. KAWAI NIP 

PT. KIYOKUNI INDONESIA 

Plot No. 

9L& 7E 

SJ 

7C 

6L 

8 K-2 

6 C- 2 

1F-3A/B 

7C 

7G-4 

SG 

3 B-2 

5 B- 2 

7 H-1 

6J-2 

3 B-1 

SE 

4C 

4E 

SC &SC/B2 

8 M-2 

5 L-2 

SD 

S K-1 

SF 

4 E-2 

3K 

May 11, 2016 

Tel No. Fax No. 

897-1575, 897-
897-1578 

15n, 896 n649 

897-0909 897-0429 

- -
897-1177 897-0294 

897-0928 897-1151 

897-0404 897-0406 

897-6234 S97-6235 

897-0240 897-0241 

897-0178 S97-0179 

S97-0211 S97-0253 

896-n1-11 S96-777-22 

S97-0022 S97-0020 

897-0979, 897-
S97-051S 

0980 

S97-0813, 897-
S97-097S 

0814,897-0977 

897-0350 897-0303 

897-0070 S97-0071 

897-0101 S97-0218, S97-0248 

897-1505, S97-
S97-1507 

1506 

S97-0340 897-0342 

897-0385 897-0390 

897-0360 897-02S6 

S97-0445 S97-0694 

S97-0093, 897-
897-0088 

0449 

897-4805 897-4806 

S97-0721 S97-0803 
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L• ' '• ,,......,, ., • ..., ,, .... ...,, • .__,ro ~.-
- L ~-· .............. 

~-· 
- ................. OT vnuMn 1a.1nnp..u:c::1A 007 11n1 00"7 11f\JI 

28 PT. KOMODA INDONESIA 8 L- 2 897-0312 897-0313 

897-4873/897-
29 PT. KYOWA INDONESIA 8L-1 & lF-2 0333-32, 897- 897-4921 

4919 

30 PT. MARSOL ABADI INDONESIA 9H 897-0160 897-0161 

~· n-r • • • n1 11 1 • .-1 t1 ,._, .... _._1r-r1 • 7 F-1 
897-4920, 897- nn...,. ,.,..,.."' 

:>J. ,. I. IVIM.r\UnM.\..nl ll•UVl'IC:..:>IM 
4960 

o;,1-£t::1.::J::1 

32 PT. MSK ENGINEERING INDONESIA 5 F - lBl 89677149 89677148 

33 PT. MUflAMOTO ELE!CTRON!KA !NDONES!A 9J 897-0380 897-0383 

34 PT. MUSASHI AUTO PARTS INDONESIA 3J-2 
897-0866, 897-

897-0865 
0932 

35 PT. NAKAK!N !NDONES!.A. 5 L-4 897-0401 897-0402 

36 PT. NAMICOH INDONESIA COMPONENT 6B-1 & 5F-2A 897-5267 897-5266 

n-r •t• nt ••••••• .... -•tr-rt A 7L-1 & 7K-2 
897-0905, 897- ... ,.. .... ,..,.. .. ,.. 

"' r I. l'IMl"\UIVll 11 .. uvrcc::.:>IM. 
0906 

0::1/-U.:JJ.::J 

38 PT. NGK CERAMICS INDONESIA 1J 897-1160 897-1159 

39 OT f\llTTf"\ aAATCOIAI C' lillf"'\1""11a1c:C'IA o rlo 1 
897-1547, 897-

00"'7 1CC1 
f I. l"I I IV IYlr"' I Lnt,.,LJ ll"U'""l"L.,,.llr"\ u .._,u-i 

1550 
UJl-.J.....IJ.L 

40 PT. OMRON MFG OF INDONESIA SC 897-0111 897-0120 

41 PT. ONDO META.L !NDONES!A 8M-1 896-77096/5 -

42 PT. OTICS INDONESIA 5 C-1 
897-1701, 897-

897-1706 
1702 

'!3 PT. P:~.NASON!C GOBEL ECO SOLUT!ONS rv!FG. !ND. 30 897-00'1'! 897-00~0 

44 PT. PROGRESS DIECAST 7 F - 2 & 7G-1 
897-6214, 897-

897-6217 
6216 

45 PT. SA!(~! !NDONES!l'.\.. 3J-1 397-0377 S97-037S 

46 PT. SAKAI ROAD MACHINARY INDONESIA 9D 897-1779 -

. ., nT C-AVI 1n11. IA\/A •••nn•1rC"IA c-r o -ru ..,, 897-0334, 
Ot'\"'7 l'V'\tv'\ ... , r- I. -'M"Vl\I"'\ .JMV/""I. ll•IJVl .. LJIM .JL Ol 111-, 

8970048-49 
o;,1-u:IJV 

48 PT. SANSYU PRESICION INDONESIA 8 C/A-4,5 897-1710 897-1716 

~9 PT. SANYO ELECTRON!CS !NDONES!.". !A-3 897-1151 897-1170 

50 PT. SENATRANS UTAMA 1E 
897-1135, 897-

897-1137 
1136 

51 PT. S-!K !NDONES!A 4L 897-0432 897-0344 

52 PT. SMEP PACIFIC 7K 
897-0421, 897-

897-0420 
0424 

53 n"T ,. ... .,. , ... ,..._ .. 1r-r1a r-1"' ...... 
897-0470, 897- ,..,....,,. ,..r-r- ... ....... ..,,. ,..,...,,...,,. 

r I . ..>IVI I 11'1UVl\IC..>IM. ::» \... - £,::J 
0567 

0::1/-V:»:»U, 0::11-U::JI I 

54 PT. SPACE INDONESIA 8 C/A-3 897-1207 897-1210 

55 PT. STANDARD !NDONES!A !NDUSTRY lF-1 897-5841 897-5837 

56 PT. SUMISHO GLOBAL LOGISTICS INDONESIA lE-2 
897-0171, 897-

897-0167 
0087 

57 PT. SUM!TRON!C5 !NDONES!A 1 E-2 897-5220 897-521~,897-5205 

58 PT. TAIYO MARSOL INDONESIA 9 H -1 
897-1560, 897-

897-1561 
1559 

59 PT. TOK.'\! !' ... AoGU !NDONES!A 9 !< 897-0283 897-0281 

60 PT. TOPY UNDERCARRIAGE INDONESIA 1F-4A 
897-5356, 897-

-
5357 

'" OT T('\C:UIDA rru.1c::11a.Ai:D oonn1 Irr<: IMnnMi:C::tl\ c:r:. 007J\..1t:.') 007_1\At:.I;. 
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62 PT. TOSO INDUSTRY INDONESIA 7G-2,3 S97-0011 S97-0015 

53 PT. TS TECH :NDCNES:A 70 
S97-0944, 0941, on-, nnAn 

0942 
u..11-u~J 

64 PT. TSUKASA MANUFACTURING OF INDONESIA 5 L-3 
S97-05SO, S97-

S97-034S 
05S2 

55 PT. YA~.-4.AN! SPR!NG !NDONES!A 0 r/A 1 ., g97 1741 g97 1744 v....,~ .,~ 

66 PT. YAN-JIN INDONESIA SH S97-01S7 S97-01S5 

,:;7 PT. Yfl."U .• A~R !NfV'lPJJ:"C::!,.t\ 1 A - 1 1207.0701 1207..nni:;i:; 

EJIP Center Tenant 

6S PT. BANK RESONA PERDANIA 3A 897-4940 897-4941 

59 BANK OF TOKYO-~-~!TSUB!SH! UFJ 3A 897-51'18 897-5159 

70 CMK ASIA PTE LTD 3A 
S97-0230, S97-
0233 

-

71 PT. !TATSU !~~DOENES!.". 3A 895-77730 B95-n729 

72 JALAN TOUR (PT. Taurina Travel Djaya) 3A S97-5252 S990-2037 
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Lampiran 3 Result for Outer Loading Pra Eliminasi 

JP K KK KESIMPULAN 

Xl 0,738302 Valid 

X2 0,596951 Tidak Valid 

X3 0,822575 Valid 
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Z4 0,757124 Valid 
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Z6 0,648479 Tidak Valid 

Z7 0,658595 Valid 
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Lampi ran 4 Result for Outer Loading Pasca Eliminasi 1 
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Lampiran 5 Result for Outer Loading Pasca Eliminasi 2 
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Lampiran 6 Result for Outer Loading Pasca Eliminasi 3 
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Lampiran 7 Result for Outer Loading Pasca Eliminasi 4 
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Lampiran 8 Hasil Perhitungan SmartPLS versi 2,0 
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Calculation Results JO 0,831808 

Stop Criterion Changes 
X4 0,852700 

)(5 0,740274 

l<l lQ X4 XI Y1 0,869446 

ltaretlon o 1,000000 1,000000 1,000000 1,000000 Y2 0,803591 
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0,120106 0,089870 0,434481 0,715716 0,881777 0,434481 

1,050923 0,728073 1,158478 0,318643 -0,287482 -0,040899 

0,505909 -0,197935 0,018951 0,318643 1,540868 0,264828 

-0,089701 0,552766 -0,630721 -2,978860 -1,174097 -2,822328 
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1,164638 1,525366 2,547420 1,308140 

0,403318 0,360011 1,356971 -0,179288 
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0,657091 0, 126940 0,166521 -0,179288 
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-0,358002 1,059224 -1,023928 0,564426 
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-0,250237 -0,560330 ·0,121667 ·0,615621 
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-0,104228 -1,504556 -0,230295 -0,179288 
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Y1 Y2 YJ Z1 
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0,599052 0,369403 0,577137 ~.088282 

0,174408 -0,095464 0,227735 -0,615621 
1,023697 1,299135 0,577137 ~.736331 

-0,250237 -0,095464 -1,519273 -0,615621 
0,174408 ·0,560330 0,227735 "1,291596 
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0,174408 0,834269 0,577137 0,736331 0,174408 ·0,095464 ·0,121667 ~.060355 

·1,099527 -0,095464 ·0,121667 ·1,291596 1,023697 ·0,095464 0,577137 ~.060355 

·0,250237 -0,095464 -3,965085 0,736331 ·0,674882 -0,095464 ·1,519273 ~.060355 

0,599052 ·3,349528 ·0,471068 1,412306 ·l,948816 -1,025196 -0,471068 -0,615621 

1,023697 0,834269 1,275940 0,736331 -1,099527 -1,025196 0,577137 -0,615621 

·0,250237 -1,954929 ·1,169872 ·1,967572 0,599052 0,834269 1,275940 ~.736331 

-1,099527 -0,560330 -2,567478 ·0,615621 0,174408 -1,025196 -0,471068 ~.060355 

0,174408 0,369403 0,227735 0,736331 1,448342 1,299135 -1,169872 ~.736331 

-0,674882 0,369403 -0,471068 0,060355 0,174408 0,369403 0,227735 ~.060355 

·0,674882 ·1,954929 -0,121667 -0,615621 0,174408 0,369403 0,227735 ~.736331 

-0,250237 -0,560330 0,227735 -1,291596 -2,798106 -1,490063 0,227735 -0,615621 

0,599052 -0,095464 0,227735 0,736331 -0,674882 0,369403 0,227735 ~.736331 

1,448342 0,834269 1,275940 0,736331 1,448342 0,834269 1,275940 ~.736331 

0,174408 0,369403 0,227735 o, 736331 0,599052 1, 764002 1,275940 l,412306 

1,023697 0,834269 0,926538 0,736331 0,174408 0,369403 0,227735 ~.736331 

1,448342 0,834269 1,275940 0,060355 -0,250237 -0,560330 0,577137 -1,291596 

0,174408 0,369403 0,227735 1,412306 0,174408 0,369403 0,227735 ~.736331 

·0,674882 -0,095464 -0,121667 -0,615621 0,174408 0,369403 -1,519273 ~.736331 

0,174408 0,834269 0,227735 -0,615621 0,174408 0,834269 -0,121667 ~.736331 

-0,250237 0,369403 0,227735 0,736331 1,023697 0,369403 0,227735 ~. 736331 

0,599052 0,834269 1,275940 -0,615621 0,174408 0,369403 0,227735 ~. 736331 

1,023697 -0,095464 0,227735 0,060355 0,174408 0,369403 0,227735 ~.060355 
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1,448342 1,299135 -0,121667 1,412306 0,053529 1,217895 1,358900 1,102719 

0,174408 -0,095464 0,227735 0,736331 0,053529 -0,386861 0,155763 -0,533102 

0,599052 0,834269 -0,121667 0,736331 0,053529 -1,189239 0,155763 -0,533102 

-0,674882 -0,095464 0,227735 0,736331 0,053529 0,415517 -0,445805 -0,533102 

0,174408 0,369403 0,227735 0,736331 0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

1,023697 -0,560330 0,227735 -0,615621 -2,944083 -2, 793994 0,155763 1,920629 

-1,524171 0,369403 0,227735 0,736331 -1,445277 -1,991617 -1,047373 -2,986834 

-0,250237 -1,025196 0,577137 -1,967572 0,053529 0,415517 -0,445805 0,284808 

-1,099527 0,369403 0,577137 0,736331 1,552334 -0,386861 -0,445805 0,284808 

0,174408 0,369403 0,227735 0,736331 0,053529 0,415517 0,155763 -0,533102 

0,174408 -2,419796 0,227735 -0,615621 1,552334 0,415517 1,358900 0,284808 

1,023697 -0,095464 0,926538 2,088282 1,552334 0,415517 1,358900 1,102719 
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1,448342 0,834269 0,577137 1,412306 0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

0,174408 0,369403 0,227735 0,736331 1,552334 1,217895 1,358900 0,284808 

-0,674882 0,369403 -0,820470 -1,291596 0,053529 -0,386861 o, 757332 -0,533102 

-0,250237 -1,025196 -0,121667 -0,615621 -1,445277 -0,386861 0,155763 -0,533102 

1,023697 1,299135 -2,567478 1,412306 0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

0,599052 1, 764002 1,275940 1,412306 0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

0,174408 0,369403 -0,471068 -0,615621 0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

0,599052 0,369403 0,926538 0, 736331 0,053529 -1,189239 -5,258352 0,284808 

0,053529 0,415517 -1,047373 0,284808 
~~ /W you a devetoper'? Try out l'ie HTML to PDF API _.__... • . ,,.,,. you • ~ioper? Try out !he Hl ,.,11_ 10 "'Dr Af" 

-2,798106 -1,490063 -1,868675 -0,615621 1,552334 0,415517 0,757332 1,920629 

-1,099527 -0,095464 -0,820470 -1,291596 0,053529 -1,189239 -1,047373 0,284808 

0,174408 -0,095464 0,227735 -0,615621 -2,194680 0,415517 0,155763 -2,168923 

0,174408 0,369403 0,227735 -0,615621 -0,695874 -0,386861 -3,453647 -1,351013 
-0,250237 -0,560330 0,577137 0,736331 0,802932 0,415517 -2,250510 0,284808 
-1,948816 0,369403 0,227735 -0,615621 1,552334 2,020273 1,358900 1,102719 

-0,674882 0,834269 0,926538 -0,615621 -0,695874 -2,793994 -0,445805 1,102719 

0,174408 -0,095464 -0,121667 -0,615621 -1,445277 -1,991617 -1,648942 -0,533102 

0,174408 0,369403 0,227735 0,736331 1,552334 2,020273 1,358900 1,920629 
1,023697 0,369403 0,577137 0,060355 0,053529 0,415517 0,155763 -2,168923 

1,023697 1,299135 1,275940 0,736331 0,053529 0,415517 -0,445805 -0,533102 

0,599052 0,369403 -0,471068 1,412306 0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

1,023697 0,834269 0,227735 -1,967572 -2,194580 -1,991617 0,155763 -0,533102 

u Z4 Z7 Z8 
0,053529 0,415517 0,155763 -0,533102 

0,053529 0,415517 0,155763 -1,351013 
0,053529 0,415517 -0,445805 1, 102719 

0,053529 0,415517 0,155763 -0,533102 
0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

-1,445277 0,415517 0,155763 -0,533102 

0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

0,053529 -1,189239 -1,047373 0,284808 

0,053529 -0,386861 -1,047373 -1,351013 

0,053529 -0,386861 0,155763 0,284808 
0,053529 1,217895 1,358900 1,102719 

0,053529 1,217895 1,358900 0,284808 
1,552334 2,020273 1,358900 0,284808 

1,552334 0,415517 -1,648942 -1,351013 

0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

-2,944083 -1,189239 0,757332 -0,533102 

0,053529 -1,189239 0,155763 1,102719 

-2,194680 -0,386861 0,155763 1,102719 

0,053529 -1,189239 0,155763 -2,168923 

• He yo..1 a deveklper? Try out Ile HTML lo PDF fl.Pl IWllWPlllll!lll l:lR•"I"l'mm AnJ you a deveioper? Try out lhe HTML lo PDF Af'I -
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0,053529 -0,386861 -1,648942 -0,533102 

0,802932 0,415517 0,155763 0,284808 

-0,695874 0,415517 0,155763 -2,168923 

1,552334 2,020273 1,358900 1,920529 

0,053529 0,415517 0,155763 1,102719 

0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

-2,944083 -2,793994 0,155763 0,284808 

0,053529 0,415517 0,155763 -0,533102 

1,552334 0,415517 0,155763 1,102719 

1,552334 1,217895 0,155763 0,284808 

0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

0,053529 -0,386861 0,155763 0,284808 

0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

0,053529 0,415517 0, 155763 0,284808 

0,053529 -1,189239 0,155763 0,284808 

0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

-2,194680 -2,793994 -2,250510 -2,168923 

-0,695874 0,415517 -1,648942 -0,533102 

0,802932 0,415517 0,155763 0,284808 

0,053529 0,415517 0,155763 -0,533102 

0,053529 0,415517 0,757332 1,102719 

0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 
--. . Ne you• 0.Wloptr? Try out hi HTML lo PQf' API 

0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

0,053529 1,217895 0,155763 -0,533102 

0,053529 0,415517 -1,047373 0,284808 

0,053529 -0,386861 0,155763 0,284808 

0,053529 0,415517 0,155763 -2,168923 

0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

0,802932 -1,189239 0,155763 -0,533102 

0,053529 0,415517 1,358900 1,102719 

-0,695874 -0,386861 -0,445805 0,284808 

1,552334 0,415517 1,358900 1,920629 

0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

0,053529 0,415517 0,155763 -0,533102 

-1,445277 -1,189239 -1,047373 -1,351013 

1,552334 1,217895 1,358900 1,102719 

1,552334 0,415517 0,757332 1,920629 

0,053529 -1,189239 0,155763 0,284808 

0,053529 0,415517 0,155763 0,284808 

-2,944083 -2,793994 -2,250510 -1,351013 

0,053529 -0,386861 0,155763 -0,533102 

0,053529 -0,385861 0,155753 -1,351013 

0,053529 -1,189239 -1,648942 0,284808 

l:t:.lwmt.Hi Ne you. developer? Try oul !he ~l_PDr Af'I l"'PPZ!'pnp! 

0,053529 -1,991617 0,757332 

0,053529 0,415517 0,155763 

0,053529 0,415517 1,358900 

0,053529 0,415517 -1,047373 

0,053529 0,415517 0,155763 

0,802932 -0,386861 0,155763 

1,552334 0,415517 1,358900 

-0,6958H 0,415517 0,155763 

0,802932 0,415517 0,757332 

Tablr; of contents 

Outer Weight. 

JP K l(J( 

Xl 0,299020 

X3 0,321152 

X4 0,337524 

XI 0,300631 

Yl 0,467536 

Y2 0,451330 

Y3 0,309037 

Zl 0,250974 

Z3 0,316073 

Z4 0,296232 

--· . f4n you II Ceve!Oper? Try out IN HTML to POI" API 

I :: I I I :::::::: I 
Tabl~ of contents 

Data Preprocessing 

Results (chronologically) 

step O (Original Matrix) 

Xl 

6,125000 

5,625000 

5,875000 

5,750000 

5,500000 

6,125000 

5,625000 

4,750000 

5,875000 

6,375000 

5,375000 

5,625000 

5,375000 

5, 125000 

~ /Ve you a developer? Tryout!he~-~~I'.! 

X3 X4 

6,250000 6,166667 

5,750000 6,000000 

6,125000 6,000000 

6,500000 6,166667 

5,625000 5,666667 

6,125000 6,333333 

5, 750000 6,166667 

6,000000 6,000000 

6,250000 5,166667 

6,500000 6,166667 

6,000000 6,000000 

5,500000 5,333333 

6,000000 6,000000 

6,000000 6,000000 

0,284808 

-0,533102 

0,284808 

·1,351013 

0,284808 

1,102719 

1,102719 

0,284808 

-2,168923 

F'7l! -

X5 

6,000000 

6,000000 

6,000000 

7,000000 

6,000000 

7 ,000000 

6,000000 

6,000000 

7,000000 

7,000000 

6,000000 

6,500000 

6,000000 

6,000000 --
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5,625000 5,000000 5,833333 S,500000 5,500000 5,625000 5,500000 5,500000 
5,125000 6,000000 5,333333 6,000000 4,875000 6,000000 5,333333 5,000000 
5,625000 6,375000 5,666667 6,000000 6,000000 5,625000 6,000000 6,000000 
6,625000 6,500000 5,833333 6,500000 6,125000 6, 125000 5,666667 7,000000 
6,125000 6,625000 6,000000 6,500000 6,000000 6,250000 6,000000 6,000000 
6,750000 6,375000 6,166667 7 ,000000 6,000000 6,250000 6,000000 6,000000 
6,125000 6,375000 6,166667 7 ,000000 5,125000 6,250000 6,000000 6,500000 
6,000000 6,250000 6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 
6,125000 5,125000 6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 
6,250000 5,875000 5,833333 6,500000 6,000000 6,250000 5,833333 6,000000 
6,125000 5,750000 6,000000 6,000000 6,125000 6,625000 6,333333 6,000000 
5,875000 5,875000 6,333333 7,000000 5, 750000 5,500000 6,000000 6,000000 
5,625000 6,000000 5,833333 G,000000 6,500000 6,375000 6,500000 7,000000 
6,125000 6,000000 5,833333 7,000000 5,250000 4,750000 5,833333 6,000000 
6,500000 6,375000 5,666667 6,000000 5,875000 5,875000 6,166667 6,000000 
4,625000 5,500000 6,166667 6,500000 5,875000 6,750000 5,833333 6,000000 
6,250000 6,125000 6,000000 6,000000 5,875000 6,000000 6,000000 6,000000 
4,250000 3,875000 5,500000 6,500000 6,000000 6,375000 6,333333 6,500000 
6,375000 6,250000 5,666667 4,000000 5,625000 5,875000 6,000000 6,500000 
6,750000 6,375000 6,166667 6,500000 6,375000 6,000000 6,000000 6,000000 
5,500000 6,000000 5,666667 6,000000 6,000000 6,500000 6,666667 6,000000 
4,875000 5,250000 4,666667 4,500000 6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 
5,500000 5,875000 5,833333 4,500000 5,625000 6,250000 5,500000 6,500000 
6,000000 4,875000 4,666667 ~.000000 .. Ne you• deW1o99r'? fry out tie HTML I() PD" API 

4,625000 4,500000 5,166667 5,500000 . .. . Ne you • developer? Try ovt IM µ, ML Ir f'DF M?~ 

6,375000 6,875000 6,500000 7,000000 6,625000 5,875000 6,000000 6,000000 

6,000000 6,000000 6,166667 6,500000 6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 

5,125000 5,375000 5,166667 S,500000 6,125000 6,250000 6,500000 6,500000 

5,875000 6,875000 6,833333 7 ,000000 5,250000 6,500000 6,166667 6,000000 

5,875000 5,750000 6,000000 G,000000 5, 750000 6,000000 6,000000 7,000000 

4,375000 4,875000 5,166667 G,000000 5,500000 5,375000 5,500000 6,000000 

5,250000 5,500000 6,000000 G,000000 6,250000 6,500000 6,500000 7 ,000000 

5,000000 4,375000 5,333333 4,500000 5,625000 5,375000 5,666667 6,000000 

5,500000 5,375000 5,833333 7,000000 5,250000 6,000000 6,000000 6,000000 

6,250000 6,500000 6,333333 G,000000 5,000000 5,000000 4,833333 5,000000 

6,125000 6,875000 6,500000 7,000000 6,375000 6,750000 7,000000 7,000000 

6,125000 6,250000 5,666667 G,000000 6,000000 6,125000 6,500000 6,000000 

6,000000 6,125000 5,833333 6,000000 6,000000 5,625000 5,666667 5,500000 

6,000000 6,000000 6,333333 G,500000 6,125000 6,000000 6,000000 6,000000 

5,750000 6,750000 6,500000 7 ,000000 5,750000 5,750000 5,333333 5,000000 

6,125000 6,000000 6,166667 7,000000 5,250000 5, 750000 5,666667 6,500000 

5,500000 5,500000 6,166667 S,500000 5,500000 5,625000 6,000000 6,000000 

5,750000 5,625000 5,333333 S,500000 6,000000 5,625000 5,500000 6,000000 

6,250000 6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 5,625000 6,000000 6,000000 

6,375000 6,375000 6,500000 7,000000 6,000000 5,625000 5,833333 6,500000 

5,250000 6,125000 5,666667 6,000000 5,625000 6,500000 5,500000 6,500000 

6,750000 6,750000 7,000000 7,000000 6,000000 6, 125000 5,833333 5,000000 

5,875000 5,500000 6,000000 6,000000 5,750000 5,000000 6,000000 6,000000 

l:l:{tk"liii!..4[.J.i Ale you e de\reloper? Try out lhe Hl ML tn P[)F API .......... ~ Are you a developer? Try ou1 the ~~~L__l2~__Q.f_~ ......... 
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5,875000 6,000000 5,666667 5,500000 
6,000000 5,666667 6,333333 4,500000 

6,375000 6,250000 6,333333 7,000000 
5,666667 4,666667 6,333333 4,500000 

5,750000 5,125000 5,833333 6,000000 
6,000000 6,000000 6,000000 S,000000 

5,500000 5,875000 6,666667 6,500000 
5,000000 5,000000 4,666667 4,500000 

Y1 Y2 Y3 Z1 
6,666667 6,000000 6,333333 6,000000 

6,666667 6,000000 7,000000 5,500000 
6,333333 6,000000 6,333333 7,000000 

6,000000 5,666667 6,000000 5,000000 
6,666667 6,666667 6,333333 6,000000 

5,666667 5,666667 4,333333 5,000000 
6,000000 5,333333 6,000000 4,500000 

7,000000 6,666667 6,333333 5,500000 
5,333333 5,000000 6,000000 4,500000 

5,000000 6,000000 5,333333 5,000000 
6,666667 6,333333 6,000000 6,000000 

6,000000 6,333333 6,333333 6,000000 
6,000000 5,666667 5,666667 S,500000 

5,000000 5,666667 5,666667 4,500000 
6,666667 5,666667 6,333333 S,500000 

5,666667 5,666667 2,000000 6,000000 
5,333333 5,666667 4,333333 S,500000 

6,333333 3,333333 5,333333 6,500000 
4,333333 5,000000 5,333333 5,000000 

6,666667 6,333333 7,000000 6,000000 
5,000000 5,000000 6,333333 5,000000 

5,666667 4,333333 4,666667 4,000000 
6,333333 6,333333 7 ,000000 6,000000 

5,000000 5,333333 3,333333 5,000000 
6,000000 5,000000 5,333333 5,500000 

6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 
7 ,000000 6,666667 4,666667 6,000000 

5,333333 6,000000 5,333333 5,500000 
6,000000 6,000000 6,000000 S,500000 

5,333333 4,333333 5,666667 5,000000 
6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 

5,666667 5,333333 6,000000 4,500000 
3,666667 4,666667 6,000000 5,000000 

6,333333 5,666667 6,000000 6,000000 
5,333333 6,000000 6,000000 6,000000 

7 ,000000 6,333333 7,000000 6,000000 
7 ,000000 6,333333 7,000000 6,000000 .. . /rveyCJU8~TryoutNHTMLloPOFAPI l:tlJ:.{•IliJt.1[tJ1i Are you 8 deveklpel'? Try out !he HHdL In PJ!'.' AP: 

6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 6,333333 7 ,000000 7 ,000000 6,500000 

6,666667 6,333333 6,666667 6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 

7,000000 6,333333 7,000000 5,500000 5,666667 5,333333 6,333333 4,500000 

6,000000 6,000000 6,000000 6,500000 6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 

5,333333 5,666667 5,666667 5,000000 6,000000 6,000000 4,333333 6,000000 

6,000000 6,333333 6,000000 5,000000 6,000000 6,333333 5,666667 6,000000 

5,666667 6,000000 6,000000 6,000000 6,666667 6,000000 6,000000 6,000000 

6,333333 6,333333 7,000000 5,000000 6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 

6,666667 5,666667 6,000000 5,500000 6,000000 6,000000 6,000000 S,500000 

5,666667 5,666667 6,000000 5,500000 3,333333 5,000000 2,666667 5,000000 

6,000000 6,000000 6,333333 6,000000 4,666667 6,000000 3,666667 S,000000 

6,333333 3,666667 6,000000 4,000000 7,000000 6,666667 5,666667 6,500000 

6,000000 6,000000 6,000000 4,000000 6,000000 5,666667 6,000000 6,000000 

5,000000 5,000000 3,666667 5,000000 6,333333 6,333333 5,666667 6,000000 

5,666667 5,333333 5,666667 5,000000 5,333333 5,666667 6,000000 6,000000 

7,000000 6,666667 1,000000 6,500000 6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 

6,000000 5,000000 6,000000 4,500000 6,666667 5,333333 6,000000 S,000000 

5,000000 5,333333 5,000000 5,000000 4,666667 6,000000 6,000000 6,000000 

5,000000 5,333333 5,000000 "4,000000 5,666667 5,000000 6,333333 4,000000 

5,000000 3,333333 4,666667 5,000000 5,000000 6,000000 6,333333 6,000000 

6,666667 6,666667 6,666667 6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 

4,000000 4,333333 4,000000 6,000000 6,000000 4,000000 6,000000 S,000000 

3,666667 4,333333 3,666667 3,500000 6,666667 5,666667 6,666667 7 ,000000 

6,000000 7 ,000000 7,000000 7 ,000000 6,666667 5,000000 6,666667 S,000000 .. . Ar• rou aMwlob.r? Tryout t. ~~ .. ....... • ' Ne yoo 11 deVeloper? Try out the~~:! 
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6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 Results 
6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 

Measurement Model (restandardlsed) 
6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 

6,000000 5,000000 6,000000 6,000000 JP K KK 

6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 X1 1,510125 

4,500000 4,000000 4,000000 4,500000 
)(3 1,550962 

5,500000 6,000000 4,500000 5,500000 X4 2,030192 

6,500000 6,000000 6,000000 6,000000 XS 1,101104 

6,000000 6,000000 6,000000 5,500000 Y1 1,107617 

6,000000 6,000000 6,500000 6,500000 Y2 1,120688 

6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 Y3 o, 782897 

6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 Z1 0,916069 

6,000000 6,500000 6,000000 5,500000 ZS 1,144188 

6,000000 6,000000 5,000000 6,000000 Z4 1,259880 

6,000000 5,500000 6,000000 6,000000 27 0,860047 

6,000000 6,000000 6,000000 4,500000 Zll 1,068274 

6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 Table of contents 

6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 

6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 Path Coetnclent.s 

6,500000 5,000000 6,000000 5,500000 
JP K KK 

6,000000 6,000000 7,000000 6,500000 
JP 0,315881 

5,500000 5,500000 5,500000 6,000000 
K 1,368373 0,411850 

7 ,000000 6,000000 7,000000 7,000000 
KK 

6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 ... 
llH ><•vou•~Tryoutf'llHTMltoPDFAPI CJ:{e~ Ne you a dtYelop«? Try out hi H1 '-1L :0 PDF AP: 

6,000000 6,000000 6,000000 5,500000 
Table of contents 

5,000000 5,000000 5,000000 5,000000 

7,000000 6,500000 7 ,000000 6,500000 Measurement Model 
7,000000 6,000000 6,500000 7,000000 

JP K KK 
6,000000 5,000000 6,000000 6,000000 

6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 
X1 0,243868 

)(3 0,250463 
4,000000 4,000000 4,000000 5,000000 

6,000000 5,500000 6,000000 5,500000 
X4 0,327853 

XS 0,177816 
6,000000 5,500000 6,000000 5,000000 

Y1 0,367832 
6,000000 5,000000 4,500000 6,000000 

Y2 0,372173 
6,000000 4,500000 6,500000 6,000000 

Y3 0,259995 
6,000000 6,000000 6,000000 5,500000 

6,000000 6,000000 7,000000 6,000000 

6,000000 6,000000 5,000000 5,000000 

6,000000 6,000000 6,000000 6,000000 

6,500000 5,500000 6,000000 6,500000 

Z1 0,174541 

ZS 0,218005 

24 0,240048 

Z7 0,163867 

7,000000 6,000000 7 ,000000 6,500000 
ZI 0,203540 

5,500000 6,000000 6,000000 6,000000 Table of contents 

6,500000 6,000000 6,500000 4,500000 

Latent Variable Scores (unstandardised) 
Tab1& of contents 

JP K KK 

Index Values C••• 0 6,505216 6,147741 5,709189 

C.•• 1 5,875942 5,845934 5,723689 
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c ... 2 5,320007 6,000824 5,505685 C••• 41 5,751885 5,983815 5,334275 

C.HJ 6,702612 6,296722 5,912730 C.ae 10 5,382606 5,976666 5,250758 

CH•4 5,458838 5,674858 5,705436 C.H 11 6,369279 6,198192 6,385661 

c .... 6,210723 6,348892 6,283890 C.H52 5,789277 6,468623 6,534649 

C••• I 5,421445 5,900576 5,506853 c ... ., 6,207829 6,262942 5,774452 

ca •• 7 4,713352 5,695165 6,000000 C.•• 94 5,197396 5,718569 5,567469 

c .... 4,956820 5,936737 5,391376 C.Hll 4,841443 5,537633 5,280101 

ca .. t 6,629274 6,449140 6,385661 C.HH 5,346660 6,060967 5,357865 

ca •• 10 4,910441 5,847582 5,429125 C.•• S7 6,506663 6,527117 6,109002 

c ... u 4,690733 5,653657 5,483642 C.•• SI 5,454497 5,739122 5,498417 

caoe 12 6,000000 5,847582 5,816296 caH 11 6,269288 6,876417 6,825459 

C.H 1J 5,581449 5,786615 5,912730 c. .. •o 6,000000 5,844285 6,014500 

CHe 14 5,047825 5,514536 5,112895 Ceae 81 6,000000 5,531308 6,000000 

C.H ll 5,629274 5,568047 4,589165 C.Htl2 4,645494 5,329264 4,909355 

C.H ll 5,998553 5,893189 5,918067 c ... ., 5,754778 5,906076 5,898230 

C.H 17 6,751885 6,311915 6,016048 ca .. H 6,751885 6,130323 6,319775 

C.H ll 6,000000 6,275931 5,898230 c ..... 6,754778 6,062616 6,425299 

CHe 11 6,542609 6,509283 6,381871 C.•• .. 6,000000 6,062616 6,000000 

C.H20 6,751885 6,356865 6,396371 C.H '7 5,715939 5,938139 5,618165 

c. .. 21 6,000000 6,062616 6,087270 c. .... 6,000000 6,000000 6,000000 

C.H22 5,544056 5,811329 5,100187 c ..... 5,566675 6,000000 6,000000 

c ... 2J 6,124058 6,063925 5,705436 C.H7D 6,037393 6,007974 6,000000 

c. .. 24 5,877389 5,967868 6,000000 ca .. 11 6,245222 6,296307 6,000000 

ca .. 21 6,506663 6,225309 6,327355 C.H 72 6,000000 5,813802 5, 759952 .. 111• Ne yo.I• d9veioper? Try out thil HTML lr:i PDF /IPI • Ive '(OJ I deVe!Opef? Try out the HTML to PDF- API 

c. .. 28 6,121164 5,853907 5,772869 C.•• 7J 6,000000 6,557600 5,912730 

C.H27 5,753332 6,153657 5,472931 Ca•• 74 3,780292 5,449378 4,385313 

c ... :za 6,086665 6,106573 6,000000 C.•• 75 4,902902 5,992851 5,368887 

c. .. 21 5,254207 5,683000 5,650919 c ... 71 6,529283 6,102721 6,196273 

C.HJO 6,000000 6,092275 5,650919 c. .. 77 5,875942 5,969516 5,898230 

C.•• Ji 4,653340 4,965979 4,848012 c. .. 71 6,160003 6,292116 6,183704 

C.HJZ 5,542609 5,689150 5,661593 c ... ,. 5,630721 5,966150 6,000000 

c. .. u 6,875942 6,420375 6,590749 C.•• ao 6,000000 6,091451 6,000000 

C.HJ4 5,627827 5,768782 5,334275 C.H Bl 5,997106 6,343800 5,843713 

c. .. JS 5,124058 4,833940 5,193142 C.•• 12 5,509557 6,000000 5,836133 

CH• JI 5,124058 5,525392 4,726752 c ... ., 5,591881 5,896147 5,530895 

C.HJ7 4,293047 4,747644 5,606728 C.•• 14 5,718833 4,926868 5,694689 

C.HJS 6,666667 6,652348 6,723689 Caa• 81 6,000000 6,121110 6,000000 

C.HJI 4,124058 6,143550 5,430739 C.HH 5,255654 6,000000 5,825459 

C.H40 3,914782 5,267957 4,638002 C.•• 17 6,294494 6,345934 6,174541 

C.H4l 6,632168 6,639698 7,000000 Caae 88 6,046378 5,996972 5,592644 

C.H42 5,962607 5,906901 5,432878 C.•• •• 6,751885 6,116849 6,091096 

C.H4J 5,467824 5,048733 5,554486 C.•e ID 5,581449 5,557600 5,514500 

C.H44 6,000000 5,691867 5,825459 c. .. u 6,578555 6,527941 6,672682 

C.H41 4,913335 4,863837 4,949340 Caoetz 6,000000 5,642726 6,000000 

C.•• 48 6,331886 5,844700 5,898230 C.•• eJ 5,494784 5,817099 5,636419 

Ce•• 47 6,209276 6,295483 6,194378 Ca•• 94 5,418551 4,945358 5,000000 

C.•• 48 6,580002 6,591381 6,000000 Caae 15 5,800017 6,784967 6,690936 

.-~ lveyou•~Tryoutlhe~;lMLtoPOf-API 
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c ..... 6,754778 6,195234 6,590749 

CHel7 5,826670 5,707884 5,585412 

c ..... 6,295941 6,030484 6,000000 

CllHH 4,125505 5,480033 4,378081 

C.1• 100 5,H8115 5,734107 5,516395 

CllH 101 5,875942 5,784142 5,501895 

C:111a 102 6,000000 5, 742150 5,339612 

c:. .. 103 5,715939 5,906076 5,721862 

Ce•• 104 5,386946 5,940342 5,723689 

CHa lOI 6,052166 5,958762 5,989326 

CH• 101 5,789277 5,798850 5,458052 

c:. .. 107 6,000000 5,688570 6,000000 

c. .. 108 6,331886 5,771324 6,003478 

CH• 101 6,753332 6,441167 6,483642 

Ce•• 110 5,949281 5,665236 5,978268 

C:Ha 111 6,369279 6,154235 5,536544 

Tabls of contents 

Index ValuH for Llltent Variables 

LY Index V.luH 

jp 5,794574 

K 5,933004 

KK 5,778344 

UUJ•@QilGili N9 you• deWtoper1 Try oul tie HTML to PDF £_1 
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