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Abstrak

STUDI EKSPLORATIF TENTANG BIMBINGAN AKADEMIK
MAHASISWA JURUSAN PENDIDIKAN MIPA FKIP - UT

Variasi yang tinggi dalam perolehan prestasi mahasiswa di UT tidak bisa diserahkan sepenuhnya hanya
pada kemampuan mahasiswa dalam belajarnya secara mandiri. Dalam hal ini, profesionalitas layanan
akademik dari para dosen serta UT berperan sangat penting, baik langsung maupun tidak langsung, baik
kepada individu maupun kelompok mahasiswa. Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh informasi
tentang format bimbingan akademik mahasiswa JPMIPA-FKIP-UT. Studi eksploratif yang
dikembangkan melalui pendekatan survei dipilih untuk penelitian ini. Survei dilakukan terhadap dua
jenis data; data sekunder dan primer. Data sekunder diolah untuk melihat kecenderungan profil
mahasiswa yang kemudian digunakan sebagai dasar prediksi terhadap kemungkinan jenis kesulitan
yang dihadapi mahasiswa selama studinya di UT. Responden untuk data primer dibagi dalam dua
kelompok berdasarkan tujuan diperolehnya data, yaitu responden uji coba instrumen dan pelaksanaan
penelitian.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa format bimbingan akademik hendaknya dikembangkan dengan
melihat potensi serta kemampuan di kedua belah pihak yang saling berkaitan, yaitu mahasiswa sebagai
pengguna jasa layanan dan bimbingan akademik serta dosen atau UPBJJ/UT sebagai agen atau institusi
layanan pendidikan. Dari sudut pandang mahasiswa, bimbingan akademik hendaknya sebagai berikut
(1) direncanakan dengan mempertimbangkan beberapa faktor internal, mahasiswa seperti usia, tugas
pokok dan keahlian mengajar, dan jarak tempuh mahasiswa ke UPBJJ. (2) dilaksanakan dengan
memperhatikan komponen layanan akademik seperti kualitas modul dan tugas mandiri (baik konstruk.
isi, serta ketersediannya di UPBJJ dan atau di tempat lain yang disarankan), UAS (ragam bentuk soal.
jumlah butir set soal, dan konstruksinya), ragam media komunikasi (aksesibilitas mahasiswa dan dosen
kepada media komunikasi), bentuk dan materi layanan dosen, serta pola layanan akademik kepada
mahasiswa, (3) hingga survei ini berlangsung, nampak bahwa mahasiswa pada JPMIPA-FKIP UT
cenderung memanfaatkan media belajar dan_melaksanakan proses pembelajaran secara tradisional.
Namun demikian, potensi minat untuk akses-dalam memanfaatkan media teknologi komunikasi jarak
jauh melalui komputer sudah nampak walaupun masih dalam proporsi yang sangat kecil.

Berdasarkan hasil-hasil penelitian yang diperoleh, baik saat pra- maupun pelaksanaan penelitian, maka
kami menyarankan bahwa: (1) bimbingan akademik dilaksanakan baik dalam bentuk masal maupun
individu melalui tatap muka dan media komunikasi, (2) selain itu, bimbingan masal dilakukan dalam
bentuk kelompok bimbingan belajar, seperti tutorial tatap muka yang pelaksanaannya dikoordinasikan
dengan UPBJJ, (3) bimbingan juga dilaksanakan dalam format individual. Bimbingan ini dilakukan
baik melalui tatap muka, yaitu melalui kesepakatan waktu khusus antara dosen dengan mahasiswa,
maupun melalui media komunikasi.

Mempertimbangkan temuan dan saran penelitian tersebut, maka penelitian merekomendasikan beberapa
peningkatan mutu dalam hal: (1) manajemen fasilitas media komunikasi UT/UPBJJ; berupa mekanisme

lalu lintas persuratan di UT Pusat, dan jalur pengalamanatan di UT Pusat: (2) manajemen komunikasi
antara mahasiswa dengan dosen, dan (3) kualitas tampilan BMP.
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KATA PENGANTAR

Penelitian ini berjudul studi eksploratif tentang bimbingan akademik mahasiswa jurusan
pendidikan MIPA FKIP Universitas Terbuka. Pola dan bentuk bimbingan akademik yang
dilaksanakan selama ini di jurusan PMIPA FKIP menjadi faktor pendorong penelitian ini.
Dengan demikian, kegiatan penelitian ditujukan untuk mencoba mencari format bimbingan
akademik di jurusan PMIPA FKIP. Segala bentuk kajian dan pembahasan, baik dalam
surveri maupun dalam perumusan hasil, peneliti selalu mendasarkan analisis terutama pada

pendapat yang disurvei dari mahasiswa.

Kegiatan penelitian ini terlaksana berkat dukungan yang besar dari s¢jumlah pihak. Oleh

karena itu, peneliti mengucapkan terima kasih kepada:

» Kepala Pusat Studi Indonesia yang telah memberi pelauang, kesempatan, dan waktu
sehingga peneliti mampu menuntaskan kegiatan penelitian ini walaupun dengan sedikit
keterlambatan waktu,

> Dekan fakultas dan Program Studi P. Kimia JPMIPA FKIP yang telah memberi
kesempatan dan waktu sehingga proses penelitian dapat diselesaikan,

» Rekan-rekan di program studi péndidikan kimia atas dukungannya, serta

> Seluruh responden mahasiswa JPMIPA yang telah berpartisipasi

Peneliti menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari sempurna. Untuk itu, kiritik dan
saran perbaikan selanjutnya sangat diharapkan. Peneliti berharap kiranya hasil serta

ide/gagasan penelitian ini menjadi sumbangan perbaikan kepada JPMIPA FKIP UT.

Pondok Cabe, November 2001

Penulis,

Udan Kusmawan
NIP:132 093 754
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STUDI EKSPLORATIF TENTANG BIMBINGAN AKADEMIK
MAIASISWA JURUSAN FENDIDIKAN MIPA FKIP - UT

1. PENDPAHULUAN
LATAR BELAKANG

Vaiiasi yang tinggi dalam perolehan prestasi mahasiswa di UT tidak bisa diserahkan
sepenuhnya hanya pada kemampuan mahasiswa dalam belajarnya secara mandiri.
Sebagaimana halnya terjadi di perguruan-perguruan tinggi  konvensional, maka
profesionalitas layanan akademik dari para dosen serta institusi yang mewadahinya
betperan sangat penting, baik langsung maupun tidak langsung, baik secara individu
maupun  kelompok mahasiswa. Hal itu nampak pada beberapa kesalahan dan
pelanggaran yang dilakukan mahasiswa dalam beberapa proses akademik, seperti
pengisian data pribadi, pengisian lembar jawaban ujian, naiknya kecenderungan minat
mahasiswa dalam melakukan kecurangan dalam melakukan ujian, dll., Kesalahan
teknis tersebut tidak seharusnya terjadi sebab informasi untuk hal serupa itu sudah

tercatat dengan jelas dalam katalog, yang pasti.sudah dimiliki oleh mahasiswa UT.

Dari sisi dosen dan institusi, layanan akademik seringkali dilakukan dengan kurang
profesional pada masa kurun wakturyang lalu. Hal tersebut nampak pada pemahaman
beberapa konsep layanan akademik yang masih cenderung kontradiktif seperti tutorial,
pusat belajar mahasiswa, media belajar, media interaksi mahasiswa dosen, dan alat
penilaian belajar. miahasiswa. Beberapa kemajuan secara kuantitas dalam layanan
akademis sudah dimulai pada masa kepemimpinan UT saat ini, yaitu dengan adanya
tiga fokus pengembangan mutu pendidikan di UT. Namun tiga fokus tersebut sangat
sulit, bahkan mungkin mustahil dapat terwujud dalam format sebuah kualitas bila para

tenaga akademiknya masih ragu dalam mengaktualisasikan layanan akademiknya.

Keraguan dalam melakukan pelayanan dapat disebabkan oleh banyak hal. Satu
diantaranya adalah ketersediaan data serta aksesibilitas dosen UT kepada basis data
dan informasi yang berkaitan dengan mahasiswa yang seharusnya dibimbingnya. Data
yang berkaitan langsung dengan mahasiswa tersebut hendaknya instan untuk
diketahui oleh setiap dosen pengampu mata kuliah. Jika tidak, maka layanan akan

sangat sulit terwujud sehubungan dengan jarak dan waktu sangat membatasi gerak
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tenaga dosen untuk mampu mengetahui trend mahasiswanya di semua lokasi
tinggalnya. Demikian karenanya layanan akademik hendaknya dilakukan dengan

berpanglkal pada mata kuliah ampuan.

Penelitian ini dilakukan untuk mengkaji beberapa variabel yang harus diperhatikan
dalam melakukan layanan akademik dengan berpangkal pada mata kuliah ampuan.
Nampak dari deskripsi latar belakang tersebut adalah bahwa layanan akademik tidak
dimalsudkan untuk didasarkan secara individu kepada mahasiswa, akan tetapi
didasarkan secara individu pada setiap mata kuliah. Dengan demikian, maka data dan
informasi yang berkaitan dengan prestasi akademik mahasiswa dan yang
mendukungnya harus diperoleh dosen secara langsung dan ctomatis. Dengan data
dan informasi tersebut diharapkan setiap pengampu mata, kuliah mampu mendesain

format dan bentuk bimbingan akademik kepada mahasiswa.

. TUJUAN DAN MANFAAT

Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh informasi tentang format bimbingan
akademik mahasiswa IPMIPA-FKIP-UT: Secara khusus, penelitian "ini bertujuan
menggali informasi tentang bentuk dan substansi layanan akademik yang dikehendaki
mahasiswa UT. Informasi teritang format bimbingan akademik tersebut akan diperoleh
berdasarkan data sekunder mahasiswa dari Puskom UT serta data primer berdasarkan
kuesioner yang diberikar kepada mahasiswa JPMIPA yang meregistrasi tahun 2001.
Diharapkan bahwa format bimbingan akademik yang dirumuskan pada penelitian ini

mampu membantu para dosen JPMIPA dalam melaksanakan tugas profesionalnya
sebagai dosen UT.

. RUMUSAN MASALAH PENELITIAN

Berikut ini adalah rumusan pertanyaan penelitian:

1. Bagaimanakah profil prestasi belajar mahasiswa secara umum dari waktu ke waktu?
2. Bagaimanakah profil prestasi belajar mahasiswa dikaitkan dengan variabel usia, tugas

mengajar dan lama mengajar sesuai keahlian, jarak tempuh mahasiswa ke UPB1J?
3. Bagaimanakah kualitas bimbingan akademik dosen UT ditinjau dari segi modul, UAS,
TM, komunikasi dosen dengan mahasiswa, dan layanan akademik dosen?
Bagaimanakah bentuk layanan akademik yang diharapkan mahasiswa UT?
Bagaimanakah materi layanan akademik yang diharapkan mahasiswa UT?

u s
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2. KAJIAN PUSTAKA
Prestasi akademik dalam belajar jarak jauh di UT dipengaruhi beberapa faktor, yaitu
diantaranya faktor personalitas mahasiswa, media pembelajaran mahasiswa, sistem
administarasi ujian dan penitaian, serta kurikulum program studi; relevansi dan
dampaknya (Kusmawan,\J & Pannen P., 2001). Salah satu hal yang mendorong
munculnya keempat faktor tersebut dapat diperkirakan berasal dari pola dan strategi
pelayanan akademik mahasiswa, baik yang dilakukan secara langsung oleh dosen uT
melalui berbagai media komunikasi yang tersedia, maupun tidak langsung melalui
pengumuan dan informasi tercetak yang disampaikan melalui katalog, internet, dan

unit pelayanan mahasiswa (di UT Pusat dan UPB1J).

Karakteristik belajar mandiri di UT mempersyaratkan pengembangan pola dan strategi
layanan akademik sedemikian sehingga mampu mengurangi kendala ruang dan
waktu. Temuan penelitian Hafid,T.,(1998), Darmayanti; T.,dkk.,(1997), Wihardit, K.dkk.
(1996), dan Surya,H.M.,(1992) menyatakan Hhal senada bahwa pada umumnya
mahasiswa UT memiliki ciri-ciri dan latar “belakang kepribadian yang kurang
mendukung untuk keberhasilan belajar, di-UT. Selanjutnya dalam penelitian tersebut
dikemukakan bahwa keadaan tersebut akibat dari tingkat kemandirian mahasiswa
yang masih rendah, kurang kuatnya keinginan mahasiswa untuk berubah, dan kurang
kuatnya dorongan terhadap 'mahasiswa untuk menghadapi tantangan. Hal tersebut
memberi gambaran bahwa dosen UT sangat dituntut untuk bersikap pro aktif dalam

menyajikan bentuk serta merealisasikan strtegi layanan akademik kepada mahasiswa.

Walaupun tidak signifikan, usia dipandang memiliki cukup pengaruh dalam upaya
mempercepat proses kelulusan dengan tingkat pencapaian prestasi yang baik
((Kusmawan,U. 2001), Pratomo,H.,(1992), dan Amin,Z.1.,(1990)). Selanjutnya,
Pratomo,H.,(1992) menegaskan bahwa motivasi yang kuat untuk belajar kebanyakan
muncul dari faktor individu, bukan faktor sosial. Dengan demikian, diperlukan
penyediaan selengkap mungkin petunjuk dan media layanan yang diperkirakan
mampu membangkitkan motivasi intrinsik mahasiswa. Media tersebut ditujukan untuk
menekan munculnya faktor-faktor personalitas yang akan menghambat terwujudnya
prestasi mahasiswa. Petunjuk dan Media layanan dapat dipandang sebagai ‘*kendali
belajar’ mahasiswa yang berfungsi dalam membuat perasaan lebih berdaya pada diri

3
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mahasiswa tersebut untuk mampu belajar mandiri, dan lebih berminat terhadap topik-

topik yang dipelajari (Chapman,dkk.(1967) dalam Sugilar,(1998)).

Silawati, T.,(1993) menyarankan bahwa mengingat keragaman peserta dalam kesiapan
belajar, tingkat kemampuan awal, jenis mata kuliah yang diikuti, maka diperlukan
layanan pendukung dan fasilitas belajar mandiri untuk meningkatkan kemampuan
belajar mandiri sesuai dengan karakteristik dan tuntutan di UT. Kesimpulan hasil
penelitian Surya,H.M.,(1992) dan Nurlaeli,(1991) mensiratkan bahwa profesionalitas
layanan mahasiswa merupakan fungsi dari 3 (tiga) hal, yaitu: (1) Kejelasan  tujuan,
fungsi, dan sasaran, setta model sistem instruksional media pembelajaran, (2)
Kemampuan profesional tenaga dosen sebagai fasilitator dan pengembangan media
layanan pembelajaran, dan (3) Sinergisitas dan keterpaduan Kkinerja sistem
kelembagaan UT. Ketiga fungsi tersebut harus dipahami benar oleh setiap dosen UT
sehingga layanan akademik mahasiswa tidak didasarkan kepada keluhan yang datang
dari mahasiswa, tetapi berdasarkan trend kebutuhan mahasiswa untuk pemenuhan

pencapaian prestasinya.

Munculnya sejumlah fenomena yang berkaitan dengan tingkat aktivitas, apresiasi,
serta kendala-kendala yang «dihadapi mahasiswa selama belajarnya, mendorong UT
(dalam hal ini adalah para.desen dengan dukungan penuh dari unit-unit di UT) untuk
menyajikan sejumlah. media layanan dan bimbingan belajar mahasiswa, antara lain
adalah tutorial. barmayanti,dkk.,l999; Huda,N.,dkk.,1998; Elison,1993; Lukiyadi,1993;
Silawati, T.,1993_menyimpulkan senada bahwa tutorial berdampak positif terhadap
kemajuan prestasi mahasiswa. Namun demikian, keberadaan tutorial, baik tertulis,
tatap muka, radio, telpon, dan elektronik masih menampakkan fenomena apresiasi
dan aktivitas yang beragam antar program studi, daerah, serta bentuk tutorial itu
sendiri. Sejumlah fenomena tersehut muncul berkaitan dengan peran dan fungsi tutor.
Peran tutor, terutama pada tutorial tatap muka, yang menggantikan keseluruhan
proses belajar masih diminati oleh sebagian besar tutee. Sehingga ditemukan bahwa

para tutee cenderung kurang melakukan persiapan sebelum melakukan tutorialnya.
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Memperhatikan beberapa temuan dan gagasan yang dikemukakan pada kajian
pustaka tersebut, maka disimpulkan bahwa layanan akademik harus memperhatikan
heberapa hal sebagai berikut:
1. Trend pencapaian prestasi mahasiswa dari waktu ke waktu
Informasi ini dapat diperoleh berdasarkan data sekunder dari Puskom UT
2. Personalitas mahasiswa, seperti jenis dan tingkat kesulitan mahasiswa
kaitannya dengan imodul, pelaksanaan UAS dan TM, dll.
3. Jenis dan hentuk Media komunikasi dosen — mahasiswa
4. PRentuk dan pola layanan akademik mahasiswa
{etiga informasi tersebut (nomor 2 - 4) dapat diperoleh berdasarkan data primer yang
diperolehy melalui metorle analisis eksplortil data dari sejumliab responden seperti akan

dibahas pada sesi metodologi.
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T, RIFETODONOGT

Feranagbny atuedi ekaplortit i dikembanglian melalui pendekatan  survei.  Survei
dilatln Terhodap don engs data, ynito dala sekunder yang diperoleh dari Puskom.
Pata tepeohud dipifily eolapsy 10 iahnn terakhir, yaitu sejak tahun 1985-1999. Analisis
terhinddapy datp sebnnds dalain boptols ponelitian ini diistilahkan sebagai tahap pra
penefiian, Jenin dala Fedun adalah data primer, yang diperoleh melalui kuesioner
yang  dikivimloan kepada mabasiswa IPMIPA yang  ditetapkan secara purposif
representatif. Tahapan analisis dalam penelitian ini diistilahkan sebagai tahap proses
penelitian. Proses penelitian diakhiti oleh tahap kajian dan seminari yang ditujukan
untuk melahitkan rekamendasi tentang  hal-hal yang berkaitan dengan format

himbinaan akademik yanag secara representatif diharapkan aleh.mahasiswa JPMIPA.

Respenden dibagi dalam doa Felompol;, yaitu responden uji coba instrumen, yaitu
hetasal dari liga UPRTI (Panding, Bogor, dan Jakarta) yang berjumlah 100 mahasiswa
JPMIPA, Pertimbangn penetapan lolasi UPRTL lebih didasari oleh keterbatasan waktu
penelitian, Kelompok kedua adalah responden penelitian, yaitu mahasiswa yang dipilih
atas proporsi 3 orang setiap jurtsan di setiap UPB1J, yaitu 3 responden x 31 UPB1]
(tidak termasuk luar negeri) x4 Prog.Studi = 372 orang responden. Dengan demikian,

terdapat total responden sebanyak 472 mahasiswa.

Data sekunder: diofaly untuk melihat kecenderungan partisipasi mahasiswa baru,
mahasiswa berstatus aktif, pasif, dan Drop-out, serta lama studi mahasiswa. Data ini
dimaksudkan untuk memperoleh dasar prediksi terhadap kemungkinan jenis kesulitan
yang dihadapi mahasiswa selama studinya di UT, Dasar prediksi terhadap probabilitas
tersebut didukung juga oleh data tentang trend prestasi akademik mahasiswa yang

ditetapkan dari data nilai mahasiswa.

Materi data sekunder diidentifikasi dengan mempertimbangkan point-point penting
yang diperoleh berdasatkan hasil sejumlah penelitian terkait seperti dikemukakan pada
kajian pustaka. Selanjuinya, data sekunder tersebut digunakan sebagai dasar dalam
menyusun nateri permasalahan yang  dituangkan  dalam  kuesioner.  Kemudian

ditetaplan bahwa materi kuesioner dihagi ke dalam tujuh topik, yaitu: (1) Identitas

6
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pribadi mahasinwa, (2) Data berlaitan dengan modul, (3) Data berkaitan dengan TM,
(1) Data hetkaitan denaan DAS, (55) Data berkaitan dengan komunikasi dosen dengan
mahaziswa, (6) DNata bakaitan dengan layanan dosen kepada mahasiswanya, dan (7)
Pala barlaiton dengan snean mahasiawa terhadap bentuk layanan yang diharapkan
mahasiawn dap maleri 2pa enja yang  dapat  diselenggarakan  dalam  layanan

mahasiswa terenbut,

Data primer hasil penelitian dinlah secara deskiiptif dengan melihat prosentase setiap
Lelompok informasi yang ditetaplan, Data prosentasi dari keenam (nomor 1 - 6)
dikaitlan dengan informasi yang diperoleh berdasarkan kelompok informasi nomor 7.
Analisis informasi ditnjukan untule melihat - kecenderungan, harapan mahasiswa
terhadap bentuk dan materi favanan mahasiswa bidang ‘akademik. Dan selanjutnya,
data dipergunalan dalam melakukan sintesa rekomendasi'terhadap format bimbingan

akademik mahasiswa IPMIPA FKIP UT,
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AL HASTL PERELTTIAN ran PEMBAHASAN

Secuni danann  (Hiaga) tahapan proses penelitian yang di tetapkan, maka deskripsi

hasil penelitian akan dibaai dalam tiga sesi sesuai tahapan tersebut.

FPRATEREEFEEAN

Secara iy, distiibosi jumbah mahasiswa IPMIPA selama periode tahun 1985 s.d
2000 mennnijoklan variasi peofit vang enkinp tingai, baik dari segi usia, gender, lama
atucdi, maupun jamlah S5 dan Indeks Prestasi yang telah diperolehnya. Data pada
tabal Pra 1 (data sekundern) merupalan salah satu profit responden yang berkaitan
dengan seharan Indel prestasi mahasiswa terhadap usia dan program studi yang
dipilihnya i UT.

Tabel 'ra 1. Sebaran Berata 1P terhadap rentangan usia

Retilang Usia |I". Biclogi |, Fisika I, Kimia |P. Matematika
21-36 | 15es| 1636 1693 1,631
37-53 14871  1.497| . 1.676 1.540
154 -70 1.395 1433]  1.668 1.381

Data Sekunder: Mahasiswa. Desember 2001; Puskom UT.
Data lehib rincidapat dilihat pada lampiran Pra_0.

Paca tabel Pra_1 tersebut nainpak bahwa terdapat kecenderungan yang sama, yaitu
bahwa jerata IP potensial‘mienurun seiring naiknya rentangan usia. Hal ini berarti
hbahwa faktor (/SIA. dapat menjadi salah satu dasar pertimbangan dalam
mengembangkaﬁ jenis dan hentuk fayanan akademik mahasiswa di UT. Profil data
rerata IP yang-kurang dari 2.0 tersebut dimungkinkan oleh karena rentangan
pengolahan data yang tinggi serta melibatkan data IP mahasiswa baru. Namun tetap

bahwa faktor usia dapat menjadi salah satu perhatian dalam mengembangkan jenis
Analisis selanjutnya dilakukan dengan cara mengelompokkan mahasiswa ke dalam tiga
kelompok berdasarkan lama studinya di UT, seperti nampak pada /fampiran Pra_1,

mahasisiva POTENSIAL), 10-18 semester (kelompok mahasiswa AMBANG), dan 19-33

semester (kelompok mahasiswa KRITIKAL).
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Datn lmphan Pra 2 mepunjoblan adanya fenomena gender pada program studi.
Mampal: balwea pada 150 Fimia dan PS. Biologi, jumlah mahasiswa wanita lebih
hanyale daripada pria, sedangkan sebaliknya pada program Fisika dan Matematika.
Dari seqgi usia, distribusi mahasiswa JPMIPA menunjukkan variasi yang cukup tinggi,
yait rtentang usia antara 22 5.4 79 tahun, Variasi tersebut cukup besar sehingga
kritika!l terhadap model dan stiategi palayanan akademik yang dapat dan seyogyanya
disajikan olehy WEUIPA T

Ada potensi yang sama diantara ketiga program studi, yaitu Fisika, Kimia, dan Biologi
dalam hal flulduasi rerata 1P di antara ketiga kelompok lama studi, yaitu bahwa pada
kelompolc ambang, TP baipotensi naik dan kemudian menurun lagi pada kelompok
kritikal. Data ini bertolakan dengan kecenderungan rerata usia, yakni menurun pada
kelompok ambana, Adapn renfang vsia pada kelompok ambang tersebut adalah
cenderung selatit homegen dibanding dengan kedua kelompok lainnya. Tendensi
lainnya adalah bahwa usia maksimum pada kelompok potensial adalah cenderung

lebih tinggi dari kedua kelompok lainnya.

Dikaitkan dengan pola layanan. akademik, maka data tersebut menunjukkan bahwa
layanan akademik hendaknyamemperhatikan faktor rentangan masa studi dan usia.
Berdasarkan data diketahui:bahwa mahasiswa pada rentangan lama studi potensial, 2
s.d 9 semester (atau-mungkin sedini mungkin, yaitu pra semester s.d 9 semester),
adalah rentang lama studi mahasiswa yang sangat perlu mendapat layanan akademik
yang lebih intensif sehubungan dengan tuntutan potensi belajar mahasiswa yang
masih perlu dikembangkan lebih lanjut dalam fungsinya sebagai proses adaptasi.
Demikian juga halnya untuk mahasiswa yang berada pada rentangan lama studi
kritikal, 19 — 23 semester. Selain karena lama studi, kelompok mahasiswa yang berada
pada rentangan lama studi potensial memiliki maksimun usia yang yang paling tinggi,
dan mahasiswa yang berada pada rentangan lama studi kritial memiliki rerata usia

yang yang paling tinggi .

Informasi fenomena tersebut mendorong peneliti untuk menetapkan usia dan lama
studi sebagai pangkal dalam menjabarkan kerangka kuesioner penelitian. Informasi

lainnya yang diperoleh dari data sekunder untuk melengkapi kuesioner adalah data
9
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tentang hrend rarnta nilai mahasiswa untuk setiap mata kuliah. Profil prosentase rerata
jumitaly mahasiswa untule sotiap mata kuliah setiap kategori grading dan setiap nilai
ditunjolan pada Tampiron ia 152, Pra 4,60, Pra_4.61, dan Pra_4.62. Data tersebut
diperoleh sejale masn 1eaistiasi 10891 s 19992, Nampak pada keempat tabel
tarsebut balwea proseniase jumiah mahasizwa untuk kategori standar bertumpuk pada
nilai B Rahlan ada beberapa mata kuliah yang memiliki prosentase nilai E di atas

50% dari proporsi nilai-nilai 1ain dalam kelompoknya.

Reformulasi data ke dalam nilai prosentase kemudian diperoleh gambaran profil trend
linier setiap mata kuliah sejalc MUR 19291 s.d 1999.2. Tampilan tersebut dapat dilihat
pada lampitan Pra_5.59, Tra 5.60, Pra_5.61, dan Pra_5.62. Nampak pada lampiran
chart tersebut hahwa hampir seloruh mata kuliah berpotensi_menurun dalam kualitas
penagunany kalegori arading dari tahun ke tahun, Informasi serta data nilai tersebut
mendorong pensliti intulc memering kuesioner pada-permasalahan yang berkaitan
dengan bahan belajar serta strategi belajat rahasiswa. Diharapkan bahwa rincian
informasi tersebut membantu hasil penelitian ‘dalam merekomendasikan format serta

substansi layanan akademik yang seharustiya dikembangkan di JPMIPA FKIP UT.

Berikut adalah kerangka kuesioner. Variabel-variabel yang tercantum pada kerangka
tersebut digali sebagian besar dari variabel serta fenomena yang muncul pada trend
data sekunder. Untuk-selengkapnya, kuesioner yang dikembangkan tersebut dapat

dilihat pada lampiran Kues_1 dengan konstruksi isi sebagai berikut:

Bagian A: Data diri responden, yang berkaitan dengan:

Nama dan alamat

Jenis kelamin

Usia dan Lama belajar di UT
Pengalaman bekerja

Lokasi dari LUPBJ]

(elulusan mata kuliah

Y VYV YY

Bagian B: Proses akademik, yang berkaitan dengan:
= Modul

>

*  Tugas mandiri

» Ujian akhir semester

»  Komunikasi dengan dosen UT (Pusat dan UPBJJ)
»  layanan langsung dosen UT (Pusat dan UPBJJ)

10
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Ragian £: Layanan akadamik yana diharapkan responden

# Masalah alzademik yang dialami mahasiswa

#  Media layanan akademik yang disukai mahasiswa
#  PRentulc layanan akademik

¥ Substansi layanan akademik

-

Wadah-wadah mahasiswa dalam pelayanan akademik

VI CORA INSTRUMEN

Proses penelitian diawali dengan uji coba empirik untuk instrumen kuesioner, lampiran
Kues_1, ke sejumlah 100 mahasiswa aktif yang berasal dari tiga UPBJJ, yaitu UPBJZ
UT Bandung, Bogor, dan Jakarta. Penelitian ditujukan untuk beberapa hal sebagai
herikut:

Keterbacaan

Pemahaman maksud

Simplisitas dan homogenitas makna
Kemudahan analisa data

.77/

v v

7/

Sejumlah 56 responden uji coba instrumen nengembalikan kuesioner terisinya. Hasil
analisis data uji coba menunjukkan bahwa beberapa item perlu diperbaiki dan bahkan
dihilangkah karena tidak memenuhi( beberapa tujuan tersebut. Reviu terhadap
kuesioner hasil uji coba ini menghasilkan kuesioner terrevisi seperti pada lampiran
Kues_2. Dengan kuesioner yang. telah diperbaiki tersebut, maka survei empiris
pelaksanaan penelitian dimulai. Untuk itu, kuesioner penelitian dikirimkan ke sejumlaki

372 orang responden dengan komposisi seperti telah dijelaskan di awal.

C. PROFIL RESPONDEN PROSES PENELITIAN

( Profil Mahasiswa JPMIPA )

Kuesioner dikirimkan secara serentak dalam dua hari berturut-turut, yaitu pada
tanggal 4 dan 5 Desember 2000. Setelah ditunggu selama 5 bulan, diperoleh 172
berkas kuesioner terisi yang kembali dari sejumlah 372 berkas yang dikirim ke

mahasiswa. Data jumlah kuesioner setiap program studi adalah sebagai berikut:

Tabel HI. Jumlah kuesioner terisi

Gender BIOLOGI FISIKA KIMIA MATEMATIKA Jumlah
Pria 29 28 25 29 111
Wanita 23 12 11 15 61
Jumlah 52 40 36 44 172
% Jml 30.23% 23.26% 20.93% 25.58% 100%
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Dari data tabel H1 nampak bahwa jumlah pria di setiap program studi lebih besar dari
wanita. Hanya berdasatkan data tersebut, peneliti belum dapat mengekstrapolasikan
pada sebuah pendapat, yaitu bahwa mahasiswa (pria) JPMIPA-FKIP UT lebih terbuka
dan lehih pro aktif untuk turut serta menyumbangkan gagasan perbaikan layanan
akademilk., Namun demikian, data tersebut dapat diteliti lebih lanjut dengan

memasukan vatiabhel gender ke dalam penelitian,

Analisis profil mahasiswa selanjutnya pada penelitian ini berpangkal pada data profil
sepeiti tercantum pada Tabel H2. Tabel tersebut memuat data profil tentang rerata,
minimum, dan maksimum respen pada setiap unit informasi yang berkaitan dengan
prestasi yang dicapai serta lama studi mahasiswa JPMIPA selama ini, baik berkaitan
langsung maupun tidak. Unit informasi tersebut antara lain faktor usia, jumlah nilai A-
E, lama mengajar sesuai keahlian, lama bertugas.sesuai keahlian, serta jafak tempat

tinggal mahasiswa dengan UPBJJ, baik dalam hari maupun dalam jam.

Tabel H2. Profil Respouden

NO.RESP  AGE  SMT NLA NLB, NLC. NLD FREK NE LM LKM LTP  JAM- HARI
BIOLOGI |
 MAKS 5400 13.00 500 800 1600 800 12.00 2500 2300 2300 2100  8.00
MIN 2600 100 100 .C100 100 1.00 6.00 500 200 200 1.00 1.00
RERATA 3647 402 153 297 550  2.70 6.59 1263 1114 1163 482 322
I FISIKA
MAKS 4700 1100300 900 1700  6.00 14.00 2300 23.00 2300 168.00  15.00
MIN 2700 . 2,000 %100 100 100 100 6.00 200 200 200 1.00 1.00
RERATA 3549 % 411 » 136 358 588 248 730 1179 1132 10118 1197 428
| KIMIA
MAKS 510004200 600 2000 5300  7.00 6.00 2700 2400 2400 1800  15.00
MIN 2400 100 100 100 100 1.00 4.00 300 100 1.00 1.00 1.00
RERATA 3444 548 210 429 688 264 414 1040 953 897 587 3.64
MATH |
MAKS 5800 1200 900  10.00 1500 12.00 12.00 3300 33.00 3300 4800  21.00
MIN 2800 100 100 100 100 10O 4.00 100 100 1.00 1.00 1.00
RERATA 3630 446 294 268 600  3.14 493 1273 1275 1203 7.69 5.06
Catatan:

Age=usia; smt=semester; NL. =jumlah nilai..: FREK_NE~frekuensi mendapat nilai E:
LM=lama mengajar: LKM=lama mengajar sesuai keahlian: LTP=lama melaksanakan tugas pokok LKM:
IAM=jarak ke UPBJJ dalam jam; HARI=jarak ke UPBIJ dalam hari

12
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1. USIA

Hasil penelitian menunjukkan bahwa faktor usia memiliki korelasi yang signifikan
dengan prestasi yang dicapai mahasiswa selama ini (diwakili oleh frekuensi mahasiswa

mendapatkan nilai E) dan fama studi. Chart H1 berikut adalah tampilan variabel usia.

Chart H.1 Profil USIA Rerata, Min., Maks Responden
’ — 36/30
3.00

Mathml_;,, -
I T

Fisika l_-/

T

§8.00

K- . ‘
|- mta l

Biologi

54.00

|
- 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00

Tahun

Berdasarkan tampilan tersebut nampak bahwa usia minimal mahasiswa JPMIPA adalah
24 tahun (di Program Studi Fisika) sedangkan tertinggi adalah 58 tahun (di Program
Studi Matematika). Rentang nilai usia yang cukup tinggi tersebut, yaitu 34 tahun,
sangat memungkinkan untuk terjadinya pola dan kebiasaan belajar yang sangat
bervariasi. DiSamp;ing itu, terjadinya kedua hal tersebut didorong oleh adanya faktor

kemampuan belajar mahasiswa yang disebabkan oleh kekuatan fisik dan sosial pada g

rentangan usia yang cukup tinggi tersebut. Namun, jika dikaitkan dengan hasil - i)

penelitian dari Pratomo,H.,(1992), yang menegaskan bahwa motivasi yang kuat untuk
belajar kebanyakan muncul dari faktor individu, bukan faktor sosial, maka usia
(sebagai salah satu faktor individu) harus menjadi bahan pertimbangan dalam

menyajikan bimbingan akademik kepada mahasiswa.

Hasil penelitian menunjukkan bahwd faktor usia berkorelasi positip terhadap lama
studi mahasiswa (0.46). Nilai korelasi yang rendah tersebut dapat dipahami sebagai
sebuah potensi keterakitan diantara keduanya.

13
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Lama studi mahasiswa yang sangat variatif ditunjukkan oleh Chart H.2. Nampak pada .
chart tersebut bahwa ada di antara mahasiswa yang masih aktif sekarang ini telah
menempuh studi di UT selama 13 semester (~ 6 tahun, 1 semester), dalam kasus ini
mahasiswa tersebut tidak pernah memperoleh nilai A dan B, dengan frekuensi nilai E
sebanyak 5. Sangat disayangkan, oleh karena sampel penelitian tidak representatif
terhadap UPBJJ, maka peneliti tidak dapat memprediksi seberapa besar kemungkinan
jumlah mahasiswa serupa terjadi di sejumlah UPBJJ di Indonesia, serta seberapa kuat
‘ kecenderungan tersebut terjadi di setiap program studi.

Chart H.2 Profil LAMA STUDI Rerata, Min., Maks.

Math l_

L 1]

Fisika \_

12.00

12.00

Biologi ; _—

13.0?

2.00 4.00 6.00 8.00 10.00 12.00 14.00

Semester ke

Selain berkorelasi positif dengan faktor lama studi, variabel usia pun berkorelasi positif
dengan faktor ‘ain, vyaitu prestasi (0.51), yang ditunjukan oleh data frekuensi i
mahasiswa dalam memperoleh hilai E selama masa studinya. Frekuensi tersebut bisa

untuk mata kuliah yang sama maupun berbeda, yang pasti adalah bahwa mahasiswa
tersebut telah mengalami kegagalan dalam memperoleh kelulusan dalam ujian akhir”‘f;
semester (UAS). ‘

Rentang usia yang cukup tinggi (probabilitas kelompok usia mahasiswa variatif) | ,
menuntut tersedianya sejumlah alternatif dalam hal kualitas pola dan bentuk -
bimbingan akademik, yang diharapkan lebih mengarah kepada penguatan setiap
individu dalam meningkatkan kemampuan intrinsik dalam belajarnya. Namun, hal ini
sangat sulit, kalaupun bukan tidak mungkin, dilakukan oleh UT saat ini.

14
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Selain faktor usia, kemungkinan mahasiswa mendapatkan masalah adalah juga
muncul dari media pembelajaran, misalnya modul, yang diakibatkan oleh keterbatasan
komunikasi dengan dosen dan UPBJJ/UT. Keterbatasan tersebut dipandang penting
sebagai fokus perhatian dosen dan UPBJJ/UT sebagai institusi penyedia jasa
pendidikan jarak jauh.

2. TUGAS POKOK MENGAJAR DAN LAMA MENGAJAR SESUAI KEAHLIAN

Chart H3 dan H4 berturut-turut menunjukkan profil pengalaman mengajar sesuai

dengan keahlian dan pengalaman melakukan tugas pokok sebagai tenaga pengajar

tersebut.
Chart H.3 Profil Lama Keahlian Mengajar Rerata, Min., Maks. Responden
l I T T | !
| 1 12(75 ! | E
Math o ' 33.00
Fisika 9.53 |
SRR G P4 .00
Kimifr ™M, ’ 11,3
REEE 23.00
. ] 11 o
Biologi 24 00 -
W
- 5.00 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00 35.00 iF
Tahun
Chart H.4 : . -
Profil Lama Tugas Pokok Rerata, Min., Maks. Responden
i : : — ] 12.03
33.qo
Fisika | 807
i T e A L S L' FEE AR o] 24.00
Kimia R
; 23.do
Biologi
@ 23.do
5.00 10.00 15.00 20.00 25.00 30.00 35.00

Tahun
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adalah para guiu) merupakan variabel yang menarik untuk ditelaah. Peneliti berasumsi
bahwa kedua hal tersebut dapat menjadi faktor pendorong para guru untuk
menuntaskan studi di UT dengan lebih cepat dan efisien. Hal ini karena keseharian
tugas yang dilakukan adalah materi yang mereka pelajari di UT. Untuk membuktikan
astimsi terebul, maka herikut ini peneliti mengkorelasikan mereka dengan lama studi
(dalam semester) mahasiswa. Hasilnya adalah sebagai betikut

SPSS for NS WINDOWS Release 6.1

- - Correlation Coefficicnts - -

SEMES TR LARIA EFAHLIAN
MENGAJAR
SEMESTER [.0000 -571
(158 ( 148)

P P=.01490
(Coefficient/(Cases)/2-tailed Significance)

-~ Correlation Coefticients - -
SEMESTER LAMA TUGAS POKOK
SEMESTER 1.0000 -.565

( 158) ( 150)
p= P=.0425
(Coeflicient/(Cases)/2-tailed Significance)
Hasil pengolahan statistik menunjukkan bahwa lama mengajar serta lama melakukan
tugas pokok pada keahliannya ternyata berkorelasi negatif dengan lama studi
(semester) di UT. Hal'ini berarti bahwa semakin lama seorang guru melakukan tugas
pokok mengajar sesuai dengan keahliannya, maka semakin singkat waktu studi yang

diperlukan mahasiswa tersebut di UT.

Data tersebut mendukung data berikut ini yang menggambarkan adanya potensi yang
cukup kuat bahwa pengambilan program studi pilihan mahasiswa di UT adalah sesuai
dengan tugas pokok yang menjadi tanggung jawabnya di tempat kerjanya. Hal ini
berarti bahwa secara organisasi, UT sangat diharapkan mampu meningkatkan
profesionalitas kerja para mahasiswanya. Data tersebut dapat dilihat pada tabel silang
hasil crosstab dari SPSS (lihat tabel silang 1 pada halaman berikut) yang
mengidentifikasikan hubungan silang antara tugas pokok mahasiswa (guru) di sekolah

dengan program studi pilihan di UT.
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Namun disisi lain, data kecenderungan bahwa pilihan program studi yang sesuai
adalah bukan merupakan daya dukung yang positif terhadap prestasi belajar
mahasiswa. Hal tersebut nampak pada data korelasi positif antara prestasi yang
dicapai oleh mahasiswa, yang ditunjukkan oleh data frekuensi mendapatkan nilai E,
dengan data lama mengajar sesuai keahliannya. Walaupun data tersebut tidak cukup
signifikan, namun kecenderungan secara statistik dapat dibenarkan adanya. Data
tersebut dapat dilihat pada hasil anasis SPSS pada halaman berikut.

KODE TP
Count
Row Pct
Col Pct Row
59.00 60.00 61 .00 62.00| Total
PS
59.00 11 6 47
87.2 12.8 30.1
100.0 14.3
60.00 34 1 35
9701 2.9 22 .4
81.0 2.3
61.00 2 30 2 34
5.9 88.2 5.9 21.8
4.8 100.0 4.7
62.00 40 40
100.0 25.06
93.0
Celumn 41 42 30 43 156
Total 26.3 26.9 19.2 27.6 100.0

Label Silangel :vlugas Pokalisz Brogram Siudi Pilihan

SPSS for MS WINDOWS Release 6.1
- - Correlation Coefficients - -

Frek.Nilai E Lama Keahlian Lama Tugas
Mengajar Pokok
Frek.Nilai E ~ 1.0000 525 473
( 172) ( 161) ( 162)
P=. P=.094 P=.026

(Coefficient/(Cases)/2-tailed Significance)
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Selain faktor eksternal yang datang dari UT, seperti kualitas modul, daya dukung TM,
dan komunikasi dengan dosen UFBJ/UT, efisiensi belajar mahasiswa dapat dihambat
oleh faktor lain yang sifatnya internal organisasi dimana mahasiswa tersebut bekerja.
Terhadap faktor tersebut ada kecenderungan bahwa UT sulit bahkan tidak mungkin
untuk melakukan intetferensi secara langsung, misalnya terhadap tugas tambahan
yang dibebankan kepada mahasiswa oleh pimpinan di tempat kerjanya. Variabel

prestasi berkorelasi positip (0.535) dengan variabe kehadiran tugas tambahan.

Terhadap realitas yang ditunjukkan oleh data tugas tambahan. tersebut, nampaknya
UT tidak akan bisa berbuat banyak. Namun demikian, jika data setiap individu dalam
hal beban tugas tambahan tersebut dapat diketahui oleh.dosen, maka dosen UT dapat
mengajurkan proses pengambilan jumlah kredit atau program tutorial intensif kepada
individu tersebut. Tuntutan inilah yang mendorong peneliti untuk mengajukan usul
kepada pihak UT, bahwa dalam membuat" kebijakan penugasan kepada dosen
hendaknya didasarkan kepada tugas .ampuan. Dengan demikian, setiap dosen
berkewajiban mengetahui sekaligus meneliti dengan seksama perkembangan mata
kuliah ampuannya, mulai dari kualitas media belajar, alat tes UAS, TM, trend

pencapaian mahasiswa dalam mata kuliah tersebut, dil.

Kinerja dosen ‘seperti diusulkan tersebut sangat perlu mendapat dukungan penuh
berupa sarana komputer yang mampu mengakses data mahasiswa secara Ingsung ke
unit-unit lain, diantaranya Pusat Komputer dan Pusat Pengujian. Dukungan puskom
UT adaah untuk mengetahui dengan cepat data pribadi serta kemajuan mahasiswa
pada mata kuliah yang diampunya. Sedangkan, dukungan pusjian diantaranya adalah
data kualitas set tes (UAS dan TM) serta persediaan item tes yang ada dengan kualitas
tertentu secara empirik. Kemudahan akses terhadap data-data tersebut akan sangat
membantu terhadap efektivitas dan efisiensi model dan materi bimbingan akademik

yang seharusnya dikembangkan oleh setiap dosen dan jurusan secara institusi.

18
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Gambar chart H.5 menunjukan profil jarak rerata, maksium, dan minimum mahasiswa

ke UPBJ] setempat.

Chart 1.5

Profil JARAK DARI UPBJJ Rerata, Min., Maks. Responden

Fisika

Kimia

[ —
Biologi !

Math l

5.00 10.00 15.00 20.00 25.00

Data statistik korelatif

HARI
HARI 1.0000
( 134)
P=.

Tampak bahwa jarak

Hari

menunjukkan sebagai berikut:

Frek. Nilai E-~ Semester
455 -.413
( 134) ( 126)
P=".067 P=.046
(Coefficient / (Cases) / 2-tailed Significance)

ke UPBJJ, dinyatakan dengan hari, berkorelasi negatif dengan

lama studi, dinyatakan dengan semester. Hal ini dapat berarti bahwa mahasiswa yang
* bertempat tinggal dekat dengan UPBJJ justeru menempuh studi lebih lama dari
mahasiswa yang jauh dengan UPBJJ. Namun demikian, tempat yang jauh telah

menurunkan efisiensi
antara jarak ke UPBJ)

belajar mahasiswa, seperti ditunjukkan oleh kodrelasi negatif

dengan frekuensi perolehan nilai E.

Data tersebut memberi petunjuk bahwa bimbingan akademik yang diperlukan oleh

mahasiswa yang bertempat tinggal disekitar UPBJ]) dapat difokuskan pada sendi-sendi

peningkatan motivasi belajar. Sedangkan, bimbingan akademik lainnya perlu diberikan

pada mahasiswa yang jauh dari UPBJ] dengan tujuan membantu mengatasi
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kemungkinan permasalahan akademik yang muncul, misanya tutorial, serta orientasi

program dan sistem pembelajaran.

Ketiga faktor, yaitu usia, pengalaman kerja, serta jarak tempuh ke UPBJJ, adalah
faktor-faktor yang berkaitan dengan prestasi mahasiswa. Hal ini berarti bahwa bentuk
dan materi bimbingan akademik kepada mahasiswa hendaklah memperhatikan ketiga
faktor tersebut, baik langsung maupun tidak langsung. Hal ini ditunjang dengan meta
riset dari Kusmawan,).(2001) yang menyatakan bahwa ada minimal ada 4 (empat)
faktor yang berkontribusi kepada prestasi belajar mahasiswa UT, yaitu Personalitas
mahasiswa, Media Pembelajaran mahasiswa, Sistem Administarasi ujian dan Penilaian,

serta Kurikulum program studi; relevansi dan dampaknya.

Kajian selanjutnya pada laporan ini adalah informasi._penelitian yang berkenaan
dengan kualitas layanan akademik yang dirasakan oleh mahasiswa. Kualitas layanan
akademik dipandang dari lima sisi, yaitu sisi Modul, TM, UAS, Layanan dosen, dan
Komunikasi mahasiswa dengan dosen. Pada dasarnya informasi kelima hal tersebut
merupakan kajian konfirmatif atas informasi yang telah disajikan dalam bentuk tiga
profil mahasiswa tersebut. Diharapkan informasi ini menjadi jawaban atas
permasalahan yang muncul-berkenaan dengan ketiga faktor tersebut yang lebih

merupakan faktor yang bersifat personalitas dan sosial.

D. KUALITAS LAYANAN AKADEMIK UT

Pada sesi ini akan dijelaskan hasil penelitian tentang respon mahasiswa berkaitan
dengan variabel-variabel yang diasumsikan berhubungan dengan prestasi mahasiswa,
yaitu modul, TM, UAS, komunikasi dosen-mahasiswa, dan layanan akademik dosen.
Namun, sebelum menjelaskan profil mahasiswa pada beberapa variabel tersebut,
maka terlebih dahulu akan dikemukakan item-item pertanyaan yang dikembangkan
kaitannya dengan variabel tersebut. Deskripsi item-tem pertanyaan setiap variabel

tersebut adalah sebagi betikut:
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a. Modul ( Secara umum )
L. Saya memilili modul untuk setiap mata kuliah dengan cara membeli sendiri
2. Saya kadang mendapatkan masalah dalany mempelajari modul selama belajar di UT

3. Saya selaly mendapatkan masalali dalam mempelajari modul selama belajar di UT

4. Sumber masalah modul bagi sava adalah karena kalimat dalam modul sukar dimengerti

5. Sumber masalah modul bagi sava adatah karena materi modul tidak lengkap sesuai
keinginan sava

6. Swmber masalah modul bapi saya adalah karena materi modul tidak sesuai dengan
funtutan dan kondisi 7aman «aat ini

7. Sumber masalah modul bagi saya adalah karena modul tidak tersedia di pasaran

8. Modul adalah satu-satunya sumber belajar bagi saya

9. Saya memfoto-copi modul sebagian mata kuliah

b. Tugas Mandiri
10. Saya dapat dengan mudah mendapatkan buku set soal TM
11. Saya mendapatkan buku set soal TM dari UPBJJ setempat
12. Saya mendapatkan buku set.soal T™M dari teman karena di UPBJJ tidak tersedia
13
14
15
16
17

Saya mendapatkan buky set soal TM dari teman karena UPBJJ jauh dari tempat saya

Saya selalu mengerjakansoal-soal TM kemudian mengirimkannya ke UT/UPBJJ

Saya kadang mengerjakan soal-soal TM kemudian mengirimkannya ke UT/UPBJJ

Saya merasa bahwa kualitas soal-soal TM baik

Saya merasa bahwa kualitas soal-soal TM kurang baik

18. Bagi saya, TM sangat membantu peningkatan pemahaman materi dalam modul

19
20

Bagi saya, TM kurang membantu peningkatan pemahaman materi dalam modul

Bagi saya, TM sangat membantu mendapatkan gambaran bentuk tes UAS

21. Bagi saya, TM kurang membantu mendapatkan gambaran bentuk tes UAS
22

23. Saya sendiri saja mengerjakan TM

Saya secara kelompok mengerjakan TM

24. Saya berharap nilai TM dapat berkontribusi kepada nilai akhir mata kuliah saya

21
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c. Ujian Akhir Semester
25. Materi soal UAS pada umumnya sulit untuk dijawab
26, Kalimat soal UAS pada umumnya sulit dipahami maksudnya
27. Materi soal UAS di fuar cakopan materi dalam modul
28. Jumlah butir soal UAS pada vmunmya terlaht banyak untuk waktu yang disediakan
29. tumlah butir soal UAS pada umunmya sudab cukup terbadap waktu yang disediakan
30, Ragi saya bentuk seal pilihan berganda adalah cocok untuk UAS
21, Bagi saya hentok soal sehab akibat adalah cocok untuk UAS
32. Bagi saya bentuk seal pilihan berpanda Lompleks adalah cocokuntuk UAS

33, Bagi sava bentuk soal esei terhuka adalah cocok untuk UAS

. Kommmikasi dengan dosen
34. Saya langsung datang ke PELMA di UT Pusatuntok mengadukan masalah
35. Saya datang ke UT Pusat fewat dosen FKIP untuk mengadukan masalah
36. Saya datang ke UFPBIJJ untuk mengadukan masalah
37. Saya mengadukan masalah ke UPBIlLdulu. baru ke UT Pusat jika belum tuntas
38. Saya mengadukan masalah Ke T, karena UPBIJ kurang responsif
39. Saya mengadukan masalah ke UT. karena UPBJJ tidak responsif
40. Saya terbiasa mengadukan masalah lewat surat
41. Saya terbiasa mengadukan masalah lewat telpon
42. Saya terbiasa mengadukan masalah lewat e-mail
43. Saya terbiasa mengadukan masalah lewat faksimili

44, Saya selalu mendapatkan penyelesaian atas setiap pengaduan masalah

e. Layanan dosen
45, Saya pernah mendapat telpon dari dosen UT Pusat tanpa diminta yang bertanya tentang
kemajuan studi saya di UT
46. Saya pernah mendapat telpon dari dosen UPBJJ tanpa diminta yang bertanya tentang
kemajuan studi saya di UT

47. Saya pernah mendapatkan kiriman surat dari dosen UT Pusat tanpa diminta yang

bertanya tentang kemajuan studi saya
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- Saya pernah mendapatkan Kidiman surat dari dosen UPBII tanpa diminta yang bertanya

tentang kemajuan studi sayva

- Saya pernah mendapat kitiman e-mail dari dosen UT Pusat tanpa diminta yang

bertanya tentang kemajuan studi saya

- Saya pernab mendapat Kiriman e-mail dari dosen UPBII tanpa diminta yang bertanya

tentang kemajoan studi saya

- Saya pernah mendapat Firiman faksimili dari dosen UT Pusat tanpa diminta yang

bertanya tentang kemajuan stndi saya

. Saya pernah mendapat kiviman faksimili daci dosen UPBJI tanpa diminta yang

bertanya tentang kemajuan stndi sava

- Sava senang berkommmikasi langsung dengan dosen UT Pusat untuk berdialog tentang

kemajuan studi saya

1. Saya senang berkomunikasi langsung dengan dosen UPBJJ untuk berdialog tentang

kemajuon studi sava

. Saya berharap dapat ikut tutorial TATAP MUKA dari dosen UT
56.
57.

Saya berharap dapat ikut tutorial melalui.e-mail dari dosen UT

Saya berharap dapat ikut tutortal melatui surat dari dosen UT

Deskripsi selanjutnya pada“halaman berikutnya adalah hasil survei yang diperoleh

untuk setiap variabelkuesioner tersebut.
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1. MODUL

Data berkaitan dengan pendapat rensonden berkaitan dengan modul dapat dilihat

pada tabel H.3 berikut ini.

Tabel H.3 Data Responden -- MODUL

NO ITEM 1 2 3 4 5 6 7 8 9
PT] 0 | I 0 ! 2 0 | 0
MAX 6 0 6 6 0 6 6 6 6
MIN I ] | | | | | ] 1

=| 10 35 I 12 7 4 50 31 55
R=2 0l 15 40 64 42 30 71 44 85
R=3 4 6 I 10 12 18 4 1 3
R=4 0 I I 0 I 2 0 | 0
R=5 87 1o 95 75 96 92 38 88 23
R=6 8 3 12 7 12 23 8 7 4

TOTAL 170 170 170 168 170 169 171 172 170

TOTAL-PTY 170 169 169 168 169 167 171 171 170
MENERIMA| 41.76% 88.76% 30.18% 45.24% 28.99% 20.36% 70.76% 43.86% 82.35%
NETRAL | 2.35% 3.55% 6.51% 5.95%. 7.10% 10.78% 2.34% 0.58% 1.76%
MENOLAK| 55.88% 7.69% 63.31% 48.81% 63.91% 68.86% 26.90% 55.56% 15.88%
%PT] 0.00% 0.59% 0.59% 0.00% 0.59% 1.18% 0.00% 0.58% 0.00%
%TOTAL | 100% 100% 100% ~100% 100% 100% 100% 100% 100%

PTJ = Pertanyaan tidak jelas; R = Respon I

Data pada tabeI‘H.3 tersebut menunjukkan bahwa hanya 41.76% dari total responden
mahasiswa yang cenderung memiliki modul untuk setiap mata kuliahnya, dan yang
tidak berjumlah 55.88%. Data prosentase tersebut dapat berarti bahwa mahasiswa UT
memiliki modul untuk sebagian mata kuliah yang diambilnya. Data kecenderungan
tersebut sangat menghawatirkan pada kondisi mahasiswa UT, dimana mahasiswa
harus mampu menggali ilmu dan pengetahuan sendiri dari sumber minimum yang

disediakan oleh UT.

Sebagian besar mahasiswa, 88.76% kadang-kadang mengalami masalah dalam

mempelajari modul UT, dan dari sebagaian besar tersebut 30.18% potensial selalu
24
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mengalami masalah dari modul. Data tersebut mengindikasikan adanya sejumlah

kemungkinan yang dapat menjadi sumber masalah yang bersumber pada modul.

Sejumlah kemungkinan tersebut adalah: (1) Bahwa kalimat yang dituliskan dalam
modul sukar untuk dimehgerti. Kecenderungan terjadinya probabilitas tersebut adalah
sebesar 45.24%, sedangkan 48.81% potensial tidak setuju bahwa ‘kalimat’ menjadi
salah satu sumber masalah selama mempelajari modul; (2) Bahwa materi yang
disajikan dalam modul tidak lengkap. Probabilitas tersebut cukup rendah, hanya
28.99%. Sedangkan sejumlah 63.91% tidak setuju bahwa faktor tersebut menjadi
sebab munculnya masalah selama mempelajari modul; (3) Kemungkinan serupa
terjadi pada informasi tentang kesesuaian materi dengam ‘tuntutan zaman; (4)
Kemungkinan lain adalah bahwa modul tidak tersedia dipasaran. Probababilitas ini
cukup tinggi, yaitu 70.76%. Data tersebut sangat menyedihkan, terutama kaarena
modul tersebut potensial menjadi pilihan saatu-satunya untuk belajar, data 4.86%.
Sebagai akibatnya adalah 82.35% mahasiswa menyatakan telah memfoto-kopi modul

sebagaian dari mata kuliah yang diambilnya.

Berdasarkan hasil tersebut nampak.bahwa kualitas modul cenderung tidak dirasakan
sebagai sumber masalah bagi-mahasiswa. Hal yang dianggap faktor utama yang
menjadi masalah adalah fingkat aksesibilitas mahasiswa terhadap modul itu sendiri.
Rendahnya aksesibilitas-tersebut mendorong mahasiswa untuk melakukan foto kopi

modul. Hal ini séngat melanggar ketentuan undang-undang hak cipta.

2. TUGAS MANDIRI

TM merupakan bagian penting dari penilaian tingkat pencapaian proses belajar
mahasiswa dalam mata kuliah tertentu. Untuk mahasiwa, TM berfungsi sebagai latihan
dalam usahanya memperdalam maupun memperkaya pemahamannya terhadap
materi modul. Profil respon mahasiswa berkaitan dengan keberadaan TM dapat dilihat
pada tabel H.4. Survei menunjukkan bahwa 59.88% responden mahasiswa UT
cenderung mendapat kesulitan dalam memperoleh lembar set TM di daerah. Data
tersebut kontradiktif dengan fungsi dan peran TM itu sendiri bagi mahasiswa.

Walaupun hasil TM adalah alternatif dan relatif terhadap nilai akhir mata kuliah,
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namun secara teori tetap bahwa kehadiran TM akan sangat membantu kesiapan

mahasiswa dalam proses belajarnya.

Selanjutnya survei menunjukkan bahwa sebagian besar mahasiswa, yaitu 78.89%,

mendapatkan lembar set TM langsung dari UPBJJ, dan 51.79% mendapatkannya dari
teman karena di UPBJJ tidak tersedia. Sejuimlah 47.88% responden menyatakan
bahwa jarak tidak mempengaruhi minatnya untuk bisa memperoleh lembar set TM.
Dapat dikatakan bahwa sehagain hesar mahasiswa berharap dapat mengerjakan T™M
dan mendapatkan kontiibusi dari nilai TM tersebut. Data tersebut ditunjukkan oleh
63.41% responden yang seluju pernyataan bahwa TM selaly dikerjakan dan
dikiimkan ke UPBJJ/UT. Kualitas soal TM tidak diragukan lagi oleh mahasiswa. Hal
tersebut ditunjukkan oleh 76.65% responden yang menyatakan setuju terhadap
pernyataan bahwa kualitas soal-soal TM adalah baik._ Mahasiswa sangat meyakini
bahwa TM sangat menunjang pada pemahaman mahasiswa terhadap materi modul,
84.43%. Selain itu, mahasiswa sangat yakin bahwa TM sangat membantu dalam
usaha persiapannya menghadapi ujian akhir semester, 73.17%,.

Melihat data tersebut yakinlah bahwa TM dipandang penting serta disikapi secara

positif oleh para mahasiswa. Mahasiswa cenderung mengerjakan TM baik secara
mandiri, 55.42%, maupun secara berkelompok, 41.82%. Hal ini disebabkan karena
mahasiswa sangat berharap bahwa nilai TM dapat berkontribusi terhadap nilai akhir
mata kuliah, yaitu. 86.31%. Di sisi lain hal tersebut dapat berarti bahwa UT

seyogyanya menyediakan TM dan mengadministrasikannya dengan sebaik-baiknya.
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2. UIXAN AXHIN SEMESTER (UAR)

Separti telah dibahas pada =esi pofil responden  mahasiswa, bahwa prestasi
mahasiswa hanyalk herlailan dengan usia, lama studi, jarak ke UPBJ), serta tugas
dan penaalaman mengajar mahasiswa di selolal) tempat kerjanya. Pada sesi ini, akan
disajilan respon mabinsiswa terhadap koalitas UAS, Variabel tersebut cukup penting
menaingal babyia DAS menapalan Tololo ular prestasi utama yang dipakai oleh UT
untuk mengulan keleveapainn prestasi mahasiswa terhadap mata kuliah tertentu.

Tabel H.5 akan menyajilan data respon mahasiswa berrkaitan dengan UAS.

Tabel 115 Data Responden Mahasiswa tentang UAS

NO.ITEM | 25 26 27 28 29 30 31 32 33

P 0 2 | 0 1 0 0 3 0
MAX 6 Q 6 6 6 6 6 6 6
MIN ] 1 | 1 ! | 1 1 |
Rl 46 7 11 31 ¢ 65 8 15 20
R=2 01 36 22 76 45 82 33 77 68
R=3 9 19 19 H 6 6 11 N 14
R=4 0 2 | 0 1 0 0 3 0
R=5 22 96 101 46 94 14 91 46 45

R=6 1 9 14 9 7 2 27 13 21
TOTAL 169 169 168 169 169 169 170 169 168
TOTAL-PTI 16° 167 167 169 168 169 170 166 168
MENERINAIRT.07% 25.75%%-19.76% 63.31% 30.36% 86.98% 24.12% 55.42% 52.38%
NETRATL [ 5.33% 11.38%« 11.38% 0.51% 9.52% 3.55% 6.47% 9.04% 8.33%
MENOLAK [13.61% 62.87% 68.86% 30.18% 060.12% 9.47% 69.41% 35.54% 39.29%
%P1l 0.00% 8% 0.60%  0.007% 0.59% 0.00% 0.00% 1.78% 0.00%
% TOTAL 100% =100%  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

PTJ = Pertanyaan tidak jelas; R = Respon |

Nampak pada tabel bahwa sebagian besar responden,81.07%, merasakan kesulitan
dalam menjawab soal-soal UAS. Sejumliah variabel dapat bertanggung jawab terhadap
fenomena tersebut, misalnya tingkat kesulitan soal, variasi butir soal, jumlah butir soal

dalam satu set, dil.

Kalimat-kalimat yang digunakan pada set soal UAS tidak dirasakan menjadi faktor
penyebab sulitnya soal oleh mahasiswa. Hal itu dinyatakan oleh 62.87% responden
yang menolak pernyataan bahwa kalimat soal UAS pada umumnya sulit untuk

dipahami maksudnya. BRegilu juga halnya dengan cakupan materi soal UAS,

28

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



81114.pdf

mahasiswa tidak menganagap sebagai faktor yang menyebabkan kesulitan dalam
menjawab soal. Hal tersebut ditunjukan oleh data hanya sebesar 19.76% responden

yang setuju balwa materi soal UAS di fuar caliupan dalam modul,

Jertbada halnya dengan faktor jumlah hatit seal. Faktor tersebut dirasakan oleh
mahasiswa sebagai penyehab Fesulitan. Hal ini ditunjukkan oleh data pada tabel H.5,
yaitu sehesar 632005 yesponden yang menerima bahwa jumlah soal UAS terlalu
banyal, dan hanya 303695 vang menarima hahwa jumlah soal UAS sudah cukup.
Dengan demikian, culap koat ontokcdingatalian bahwa jumlah soal UAS setiap mata

kuliah harus dipertimbanglban 1aai

Gitannya dengan hentuk soal VAS, sejumlah 86,98% responden dapat menerima
bahwa bentuk soal objektifl pilihan berganda cocok untuk UAS. Data tersebut bertolak
belakang dengan respon mahasiswa terhadap hentuk soal sebab akibat, yaitu hanya
24.12% responden yang dapat menerimanya.sehagai soal UAS. Sementara itu, bentuk
soal pilihan ganda kompleks dan esei mendapat respon yang hampir sama, yaitu
berkisar 55.42% untuk pilihan ganda.komplek dan 52.38% untuk soal esei, yang
dapat menerimanya sebagai bentul soal-UAS. Data tersebut juga menunjukkan bahwa
kedua bentuk soal tersebut juga“ masih berpotensi dapat diterima oleh mahasiswa

sebagai salah satu bentuk soal dalam UAS.

Dengan demikian, bentuk soal yang masih mungkin digunakan pada UAS adalah
bentuk soal pilihan berganda biasa, pilihan ganda komplek, dan esei. Ketiga bentuk
soal tersebut dapat dipisahkan. Artinya, dalam satu set soal hanya satu bentuk soal.
Kemungkinan lain adalah dapat juga dipadukan dalam satu set soal, dimana bentuk

soal pilihan berganda biasa harus mendapat porsi terbesar,

KOMUNIKASI DOSEN — MAHASISWA

Variabel ini dimaksudkan untuk mengetahui seberapa jauh layanan akdemik dapat
dipecahkan melalui komunikasi antara dosen UT/UPBJJ dengan mahasiswa, terutama
jika muncul permasalahan menyangkut bidang akademik, misalnya menyangkut nilai,

kesulitan belajar, dlil. Informasi tersebut dapat dilihat pada tabel H.6.
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Tabel H.6 Respon Mahasiswa tantang Komuonikasi dengan Dosen UT/UPBIIJ

ITEM Mo\ 3 3 3839 40 4l 02 43 M
P 1 1 b o0 ] l | 1 2
MAX 6 “ 6 6 6 6 6 6 6 6 6
MIN | | i | : | 1 ! 1 ) 1
R-1 | > n o3 ¥ 9 0 13 2 0 5
R 18 B i3] 0] 30 M1 5§ 12 7 12 59
PR3 T TR S B TS D45 500 7 72 38
2! 4 ! ? {) ) 0 | } | 1 2
n-s m m 1w a3 48 64 67 45
-6 N s i ! 1 3 3 9 10 4
TOTAL, 168 147 167 165 6l 162 162 163 162 162 163
TOTALPIIL 161 163 16t 165 I6F 162 161 162 161 161 161
MEMERIMA | 1301% 17079 61 390 75.76% 200097 20.37% 47.83% 33.95%. 5.59%  7.45% 45.96%
NETRAL | 28667 30.06% 10 5175 15.76% 25000 6.54% 27.95% 30.86% 47.20% 44.72% 23.60%
MENOUAK | 57.03% 57.67% 12.00% 8422 11517 53.09% 24.22% 35.19% 47.20% 47.83% 30.43%
%PT 2380 2.00% 1807 0.00% 000% 0.00% 0.60% 0.61% 0.62% 0.62% 1.23%
%EOTAL | 100%  §00% 1007  100%  100%  100% 100%  100% 100% 100%  100%

PIJ = Pé;tmé‘nyaan fidak jelas; R = f—Qespon [

Data pada tabel H.6 menunjukkan bahwa secara umum mahasiswa cenderung untuk
mengadakan komunikasi dengan‘dosen-yang ada di UPBJJ sebelum ke UT Pusat. Data
tersebut ditunjukkan oleh data 61.59% yang menerima pernyataan bahwa mahasiswa
datang ke UPBIJJ untuk mengadukan masalah. Mahasiswa kemudian mengadukan ke
UT Pusat setelah tidak puas dengan pelayanan di UPBJJ, seperti ditunjukkan oleh data

sebesar 75,76%"pada kuesioner nomor 37,

Dalam hal ini, responden mahasiswa tidak melakukan sebaliknya dalam mengadukan
masalahnya, yaitu ke langsung ke UT Pusat sebelum ke UPBJ]]. Data tersebut
ditunjukkan oleh respond mahasiswa terhadap kuesioner nomor 34 dan 35, yaitu
masing-masing 13.41% dan 12.27%. Mahasiswa cenderung masih memerlukan UPB]J
sebagai sebuah unit layanan yang akan membantu dalam studinya di UT. Pernyataan
terakhir tersebut dapat dilihat pada respon mahasiswa yang cenderug negatif pada
kueseioner nomor 38 dan 39, yaitu berturut-turut 44.51% dan 53.09%. Data respon
tersebut nampaknya harus mendapat perhatian, karena mengandung respon

mahasiswa dengan proporsi yang cukup tinggi pada pilihan ‘Tidak ada pendapat”.
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Mahasiwa memiliki betvariasi cara dan media dalam mengadakan komunikasi dengan
dosen UT/UPBI), yaitu melalii surat via pos, telpon, surat elektronik, dan faksimili.
Data menunjukkan balwa urutan priotitas media komunikasi yaitu prioritas pertama
adalah surat pos (47.839%), kedua adalah media telpon (33.95%), ketiga adalah
faksimili (7.45%), dan keempat  surat elektyonik (5.59%). Informasi tersebut
mengindikasikan  bahwa nahasiswa  IPMIPA cenderung bersifat tradisional dalam
memanfaatkan media komunikasi, E-mail dan faximile, sebagai media komunikasi
modern dan jauh lebih cepat, mendapat porsi yang sangat rendah. Namun demikian,
persiapan UT ke aiah pemanfaalan media tersebut tidak sia-sia karena ada sebagian
kecil mahasiswa yang felalh menyatakan interesnya  dalam pemanfaatan media
tersebut sebagai pilihannya, dan kelompol: mahasiswa tersebutharus tetap dilayani
oleh UT/UPRJI.

Media komuniksi ini dianggap penting kontribusinyaterhadap efektivitas dan efesiensi,
serta kesinambungan studi mahasiswa di U1, Sampai saat ini, responden menyatakan
cukup puas dengan segala bentuk respon layanan akademik yang diberikan oleh
UT/UPBJJ. Hal tersebut ditunjukkan oleh data sebesar 45.96% responden yang
menerima bahwa setiap pengaduan masalah selalu mendapatkan penyelesiannya.
Informasi ini juga rupanya peru ditindak lanjuti sehubungan dengan proporsi
responden masih cukup besar. pada pilihan ‘tidak ada pendapat’, ‘tidak setuju’, dan

‘sangat tidak setuju’.

. PELAYANAN DOSEN UT/UPBJ]

Sesi survei ini dibedakan dari variabel komunikasi dosen dengan mahasiswa. Pada sesi
ini, eksplorasi data lebih diarahkan pada intensitas dosen UT/UPBJJ untuk secara pro-
aktif melakukan pelayanan akademik kepada mahasiswanya. Survei pada variabel ini
kami anggap penting karena seringkali ada anggapan dari dosen UT bahwa karena
mahasiswa UT tidak nyata, maka layanan tidak perlu dilakukan secara pro aktif
kepada mahasiswanya. Sehingga, layanan baru diberikan oleh dosen UT/UPBJJ pada

saat keluhan muncul dari mahasiswa.
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Tabel H.7 menunjukan respon mabhasiswa terhaadap layanan akademik seperti
dimaksud pada penjabaran tersebut. Nampak pada tebel H.7 bahwa sebagian besar
mahasiswa tidak merasakan adanya upaya proaklif, baik dari dosen UT Pusat maupun
dari UPBJJ, untuk memantau secara langsung kemajuan bidang akademik mahasiswa.
Hal ini ditunjukkan oleh proparsi jawaban menerima yang sangat kecil pada item

pertanyaan nomor 45 sampai dengan 51 parla kuesioner.

Tabel HL7 1Data Respon Mabasiswa tentang Lavanan Dosen UT/UPBH

UEM | 66 46 47 48 4 %0 51 85 53 5f 55 56 37
PEI 56 b A 1 ! I 1
MAX 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 5 6 5
MIN ! 1 | | 1 1 1 | ! | [ 1 1
R= ' P2 1 | 2 n %8s 15 4
R Y5 20 B3 L 6 e T T2 M 86
R=3 S48 st S 6 6 2 6. 4 M4 12 919
R4 5.6 6 1 4 32 a4 | n 0 2 !
R=S 6 55 5 s 6 65 65 L6k 13 9 145 2
R-6 M3l 29 20 9% 5 40 60

TOTAL 159 159 165 163 164 164 163 166 167 168 170 16l 168
TOTAL-PTI} 154 153 159 156 160 16l 161 163 166 167 170 159 167
MENERIMA [ 3.90% 5.88% 16.35% 10.90% 3.13% 311% 3.11% 4.91% 60.84% 65.87% 92.35% 30.82% 76.05%

NETRAL |35.06% 37.91% 33.96% 35.90% 38.75%38.51% 38.51% 38.65% 28.31% 26.35% 7.06% 37.11% 11.38%
MENOLAK {61.04% 56.21% 49.69% 53.21%, 5813% 58.39% 58.39% 56.44% 10.84% 7.78% 0.59% 32.08% 12.57%

%PT} 3% 3.77% 3.64% 429% 244% [83% 123% 1.81% 0.60% 0.60% 0.00% 124% 0.60%

%TOTAL | 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

oo oo

PTJ = Peitanyaan lidak jelas; R = Respon ]

Pada dasarnya mahasiswa UT sangat senang sekali bila berkesempatan untuk
berkomunikasi ataupun berdialog langsung dengan baik dosen UT Pusat maupun
dosen UPBJJ dalam kaitannya dengan masalah akademik. Hal ini ditunjukan oleh data

60.84% dan 65.87% pada survei seperti diarahkan pada item kuesioner no.53 dan 54.

Nampak bahwa ada kesenjangan antara harapan dan kenyataan yang dihadapi oleh
mahasiswa UT. Di satu sisi, mahasiswa berharap dapat berkomunikasi serta
mendapatkan layanan langsung dari para dosen, di sisi lain kenyataan menunjukkan
bahwa layanan langsung melalui surat, telpon, e-mail, dan faksimili tersebut sangat

minimal diberikan oleh para dosen UT/UPBJJ.
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Minat kesertaan mahasiswa dalam tutorial tatap muka adalah sangat tinggi. Informasi
tersebut nampal pada data proporsi suvei pada item nomor 55, yaitu 92.35%.

Demikian halnya untuk jenis tutorial melalui surat pos. 76.05% responden sangat

menerima kehadiran jenis tuiorial malalui sinat post tersebut,

Sementata iy, jenis tutorial mielalui strat elelktronik mendapat proporsi yang sangat
kecil, 30.82%. Ada beberapa Lammngkinan penyebab diperolehnya data tersebut,
diantatanya adalah sarana dan prakondisi mahasiswa untuk bisa mengikuti tutorial
e-mail adalah terbatas, pengetahuan mahasiswa masih rendah terhadap jenis tutorial
e-mail, dan pra kondisi wilayah sekitar mahasiswa masih berlum mendukung terhadap

kemampuan aksesibilitas kepada e-mail.

Walaupun proporsi mahasiswa yang menerima kehadiran. e-mail sebagai media tutorial
dengan dosen tidak cukup besar, namun potensi ‘UT dntuk membangkitkan minat
mahasiswa untuk melakukan tutorial melaui e-mail masih cukup besar terhadap
keseluruhan opsi jawaban mahasiswa tersebut pada item tersebut. Hal ini dapat
diinferensikan dari proporsi respon pada, opsi ‘tidak ada pendapat’ yang cukup besar,
yaitu 37.11%. Artinya, bahwa di JPMIPA, jika promosi serta penjelasan tentang
tutorial melalui internet atau e-mail dilakukan dengan lebih terrencana, tidak sporadik,

maka 37.11% mahasiswa mungkin akan menggunakannya.

BENTUK DAN MATERI PELAYANAN AKADEMIK

Pada sesi ini akan dibahas hasil survei berkenaan dengan bentuk dan materi yang
dirasakan oleh mahasiswa selama menjadi mahasiswa UT. Data yang disajikan telah
tertuang dalam /ampiran tentang respond mahasiswa tentang kualitas, materi dan
bentuk kegiatan Layanan akademik mahasiswa UT reguler Pendidikan MIPA.
Berdasarkan data tersebut, maka diperoleh informasi bahwa secara umum responden
menyatakan bahwa layanan akademik yang disajikan UT pada umumnya sudah cukup.
Adapun mahasiswa mengajukan sejumlah usul dan saran berkaitan dengan bentuk
dan materi yang sepatutnya disajikan oleh UT dalam rangka membantu mahasiswa

dalam belajarmnya.
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Ada beberapa hal yang sangat kuat diusulkan dan disarankan oleh mahasiswa, yaitu
Pertama, Kualitas Layanan Akadeamile. Namun secara umum, respon mahasiswa
tersebut berkaitan dengan masalah peninglatan kualitas layanan akademik di bidang:
(1) Bahan belajar  cetal (Modul), yaitu mengenai  kualitas isi, tampilah,
ketersediaannya di lapangan, kemudahan mendapatkannya, dan harganya yang

dianggap tinggi oleh sejumlah responden, modul yang tercatat dalam kurikulum baru

sulit didapatkan.

Hal lain yang menjadi usul dan saran mahasiswa berkaitan dengan (2) pelaksanaan
Penilaian, yaitu Ketersediaan dan kemudahan mendapatkan TM di UPBJ), fungsinya
terhadap penilaian akhir mata kuliah, lembar jawaban esei hendaknya dikembalikan
dengan catatan nilai, DNU secepatnya dikitiinkan ke mahasiswa, diharapkan ada ujian
tengah semester untuk membantu nilai akhir mata kuliah, kejelasan pedoman
praktikum dan penilaiannya. Kemudian mengenai' (3) Kurikulum, yaitu Informasi
pergantian kurikulum harus jelas dan cepat.sampai ke mahasiswa, kesetaraan mata

kuliah disertai dengan soal ujian yang setata.

Selanjutnya usul berkaitan dengan (4) Tutorial, yaitu Tutorial tatap muka hendaknya
diadakan secara terorganisir dan merupakan bagian integral dari sistem penliaian akhir
mata kuliah. Dan terakhir adalah-mengenai (5) Media komunikasi, yaitu bahwa surat
yang dikirim hendaknya mendapat respon yang cepat dan jelas, surat yang berfungsi
mengarahkan mahasiswa dalam mendapatkan serta menggunakan bahan ajar harus

dikirim secara rutin,

Kedua, Materi Layanan Akademik. Hal yang secara umum sangat kuat diusulkan
mahasiswa adalah berkaitan dengan materi layanan akademik, diantaranya adalah
bahwa hendaknya layanan akademik mahasiswa dilaksanakan dengan membahas
permasalahan (1) Kisi-kisi dan latihan soal-soal UAS, yaitu dalam kerangka persiapan
mahasiswa dalam menghadapi UAS. Selain itu, pembahaan kisi dan soal UAS

dimaksudkan untuk memperdalam arahan materi yang disarankan dalam modul.

Usulan mahasiswa cukup banyak yang berkaitan dengan (2) praktikum, vyaitu
mengenai petunjuk dan jenis praktikum diusulkan hendaknya yang benar-benar

menunjang kepada peningkatan profesional keguruan. Selain itu, hendaknya penilaian
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praktikum dapat ditmunkan secepatnya sehubungan dengan mahasiswa harus
memutuskan apakah dapat mengikuti UK1 atau tidak. Selanjutnya usul dan saran
mahasiswa adalah kuat sekali berkaitan berkaitan dengan (3) kisi-kisi dan latihan soal
dalam menghadapi KT, Mahasiswa sangat antusias mengusulkan agar sebelum
pelaksanaan UKT hendaknya dindakan persiapan dan pembahasan kisi-kisi dan soal-

soal yang menunjang UKT. Usulan terulama ditujukan kepada para mahasiswa yang

telah mengalami lebil dani salu Iali 11K,

Terakhir adalah bahwa mahasiswa hanyak sekali yang mengusulkan bahwa layanan
akademik hendaknya betlenaan dengan (4} teknik dan strategi pembahasan modul.
Dari usulan tersebut nampak bahwa beberapa mahasiswa mengusulkan agar diadakah
sebuah media cetak berkala barupa (5) penerbitan jurnal yang membahas secara

lebih mendalam dan memperkaya maleri modul serta pengetahuan sains populer.

Ketiga, Bentul Layanan Akademil. Adalah di luar dugaan, bahwa sebagian besar
responden mengharapkan adanya semacam sanggar sebagai wahana belajar secara
berkelompok dalam membahas permasalahan yang ada kaitannya, baik dengan
masalah akademik maupun adniinistratif. Sebagian mengusulkan bahwa hendaknya
sanggar tersebut merupakan.bagian integral dari sistem UPBJJ, dengan demikian
kegiatannya akan terkoordinasikan dengan baik. Saran lain adalah hendaknya sanggar
atau kelompok belajar-tetap diserahkan sepenuhnya kepada inisiatif mahasiswa

dengan bimbingan yang terkoordinasikan dengan UPBJJ/UT Pusat.

Usul yang cukup menarik dari mahasiswa yaitu mengenai kegiatan orientasi akademik
mahasiswa yang dilaksanakan pada saat registrasi pertama kuliah di UT. kegiatan ini
dipandang sangat bermanfaat dalam memberikan gambaran singkat mengenai
sejumlah hal, baik yang berkaitan langsung dengan sistem da kurikulum perkuliahan,
maupun yang berkaitan dengan strategi dan teknik media belajar jarak jauh, serta
media belajar dan komunikasi jarak jauh selama perkuliahan di UT. Walaupun usulan
tersebut tidak muncul dalam proporsi yang tinggi dari respon, namun hal ini dapat
dijadikan bahan pemikiran dan pertimbangan pada proses perkuliahan mahasiswa di

UT selanjutnya.
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5. KESIMIMULAN

Format bimbingan akademik hendaknya dikembangkan dengan melihat potensi serta
kemampuan di kedua belah pihak yang saling berkaitan, yaitu mahasiswa sebagai
pengguna jasa fayanan dan himbingan akademik serta dosen atau UPBIJ/UT sebagai
agen atau institusi layanan pendidikan. Dari sudut pandang mahasiswa, kajian
eksploratifl tentang himbingan akadenik yang dilaksanakan melalui survei kuesioner

pada tahun 2000-2001 ini berkesimpulan bahwa bimbingan akademik hendaknya

sebagai berikut:

22 Direncanakan dengan mempertimbangkan beberapa faktor. internal mahasiswa
seperti usia, tugas pokok dan keahlian mengajar, dan jarak tempuh mahasiswa
ke UPBLL. Ketiga faktor Lersebut relevan dengan-tingkat kemampuan pencapaian

akademik dan lama studi yang ditempuh mahasiswa di UT,

/2> Dilaksanakan dengan memperhatikan komponen layanan akademik seperti
kualitas modul dan tugas mandiri. (konstruks, isi, serta ketersediannya di UPBJJ
dan atau di tempat lain yang disarankan), UAS (ragam bentuk soal, jumlah butir
set soal, dan konstruksinya), ragam media komunikasi (aksesibilitas mahasiswa
dan dosen kepada, media komunikasi), bentuk dan materi layanan dosen, serta

pola layanan akademik kepada mahasiswa,

42 Sampai survei ini dilaksanakan, nampak bahwa mahasiswa pada JPMIPA-FKIP UT
cenderung memanfaatkan media belajar dan melaksanakan proses pembelajaran
secara tradisional. Namun demikian, potensi minat untuk akses memanfaatkan
media teknologi komunikasi jarak jauh melalui komputer sudah nampak

walaupun masih dalam proporsi yang sangat kecil.
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6. SARAN DAN REKOMENDAS]
FORMAT BIMBINGAN AKADEMIK

Berdasarkan hasil-hasil penelitian yang diperoleh, baik saat pra- maupun pelaksanaan
penelitian, maka berikut ini kami menyarankan beberapa hal yang berkaitan dengan
format bimbingan akademik di UT. Saran penelitian ini ditujukan dalam kerangka
peningkatan kualitas layanan akademik kepada mahasiswa. Selain saran, kami
merekomendasikan beberapa yang kami anggap dapat merupakan tindak lanjut dari

temuan dan hasil penelitian inii.

A. SARAN PENELITIAN

Berdasatkan hasil dan temuan penelitian, baik pra maupun. pelaksanaan penelitian,
maka kami mengusulkan format bimbingan akademik mahasiswa sebagai berikut:
L. Dilaksanakan baik dalam bentulk masal melalyitatap muka maupun individu
melalui tatap muka dan media komunikasi.
» Bimbingan dalam bentuk masal. Bimbingan ini dilakukan di awal program
perkuliahan, dengan tujuan orientasi akademik mahasiswa. Selain itu,
bimbingan masal dilakukan dalam bentuk kelompok bimbingan belajar, seperti

tutorial tatap muka yang pelaksanaannya dikoordinasikan dengan UPBJJ.

» Bimbingan dalam bentuk individu. Bimbingan dilakukan baik melalui tatap
muka, yaitu.melalui kesepakatan waktu khusus antara dosen dengan
mahasiswa, maupun melalui media komunikasi. Bimbingan ini dilakukan
dengan tujuan menginformasikan serta membahas hal-hal yang berkaitan
dengan kemajuan akademik mahasiswa, termasuk jika ada beberapa

perubahan program akademik di jurusan dan program studi.
2. Dilaksanakan baik secara periodik, kontinu, maupun sporadik.

» Orientasi program studi, cukup dilaksanakan sekali selama masa perkuliahan

dan dilakukan secara sporadik di awal masa perkuliahan mahasiswa di UT.
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» Bimbingan tutorial dapat diberikan kepada perorangan maupun kelompok
mahasiswa tertentu. Tutorial hendaknya dilaksanakan dalam peiodik waktu
fertentu. Kumulatif waktu dan jumlah kelompok sangat bergantung pada
persetujuan antara mahasiswa dengan dosen. Namun demikian, hendaknya
kumulatif waktu tidak melebihi 6 kali ( 2 SKS) dan 8 kali ( 3-4 SKS) dalam satu
semester. Hal ini dikarenakan tutorial itu sendiri adalah media yang ditujukan
hanya untuk membantu mahasiswa, dan bukan memberikan kuliah
sepenuhnya. Selain itu, tutorial hendaknya ditujukan untuk meningkatkan
kemandirian dan menambah motivasi belajar, dan buka sebalikanya yaitu

menciptakan ketergantungan.

»  Bimbingan kemajiian akademik mahasiswa hendaknya-dilakukan secara
individu dan kontinu. Inisiatif yang pasti adalah.datang dari dosen UT/UPBJJ.
Inisitif dapat juga datang dari mahasiswa inanakala mereka menghadapi
kesulitan belajar tertentu. Bimbinganjenis’ini hanya bisa dilakukan melalui
media komunikasi jarak jauh. Dengan demikian, setiap dosen harus mampu
menggunakan berbagai media kormunikasi, seperti surat pos, telpon, faksimili,

dan surat elektronik. Selain itu, dihimbau agar dosen ampuan mengetahui

sebaran geografis mahasiswa dari mata kuliah yang diampunya. dengan
demikian, dosen tersebut dapat memilih media komunikasi mana yang cocok

untuk mahasiswanya.

3. Selain itu, setiap dosen disarankan untuk memiliki kemampuan dalam memahami
apa yang dimaksud dengan e-/earning. Kemampuan tersebut selain dapat
digunakan untuk melayani kelompok tertentu mahasiswa, juga dapat digunakan
oleh dosen dalam rangka selalui meningkatkan serta memperbaharui pengetahuan
sains dan teknologi kontemporer, terutama yang berkaitan dengan pengembangan

materi dan praktikum di UT,
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B. REKOMENDASI PENELITIAN

Berikut ini adalah rekomendasi penelitian yang dimaksudkan sebagai tindak lanjut

dalam perbaikan kualitas layanan akademi kepada mahasiswa. Rekomendasi tindak

lanjut ini kami fokuskan pada prakondisi yang seyogyanya tercipta di UT.

1.

Manajemen Fasilitas media komunikasi UT/UPBJJ. Manajemen fasilitas yang

dimaksud adalah berupa:

Vv Sistem lalu lintas persuratan di UT Pusat

V' Jalur pengalamanatan di UT Pusat adalah Kantor Pos - program studi.
Dengan demikian, keterlambatan yang mungkin ada adalah tidak disebabkan

oleh jalur surat itu sendii.

. Aksesibilitas langsung mahasiswa ke dosen. Sejumlah mahasiswa sangat sukar dan

kalaupun mudah seringkali iendapat sambungan tidak langsung yaitu melalui
beberapa orang baru ke dosen yang dituju. Untuk mengakomodasikan hal
tersebut, maka dosen harus memiliki tingkat aksesibilitas yang tinggi kepada
fasilitas media komunikasi, sepetti telpor interlokal, dan komputer intenet.
Kualitas Bahan ajar cetak modul hendaknya mudah diakses oleh dosen. Artinya,
bahwa dosen dalam kurun waktu tertentu, minimal 3 semester, dapat
memperbaiki modul baik deskripsivisi maupun contoh-contoh soal dan latihan.
Untuk menghindari recovery total terhadap BMP, maka modul hendaknya
diterbitkan secara moduler'dan dicetak secara edisional.

Hendaknya kinerja dosen didasarkan didasarkan pada mata kuliah ampuannya.
Dengan demfkian, tanggung jawab dosen adalah mulai dari menata bahan ajar,
melakukan bimbingan langsung kepada mahasiswa, memantau soal TM dan UAS,
dan mengadakan feedback kepada mahasiswanya hanya seputar mata kuliah yang
diampunya.

Akhirya peneliti, merekomendasikan adanya kegiatan monitoring dan evaluasi
secara reguler terhadap dosen UT khususnya berkaitan dengan efektivitas dan
efisiensi pelaksanaan bimbingan akademik. Kegiatan tersebut akan sangat
berguna, baik bagi dosen untuk senantiasa melakukan inovasi dan kreatif dalam
melaksanakan tugas layanan akademik kepada mahasiswa. Selain itu, juga
berguna bagi para pimpinan di UT, khususnya jajaran pimpinan fakultas, untuk

segera mengetahui kemungkinan kesulitas yang dihadapi para dosen.
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Lampiran Pra_0
DATA INDEKS PRESTASI DAN USIA

MAHASISWA AKTIF JURUSAN PMIPA FKIP UT
Data Puskom, Desember 2001

Prog. Studi
Masa Reg. 1 Data P. Biologi _|P. Fisika |P. Kimia [P. Math Grand Total
19851 |Jumlah Mhs. 3 2 5
Rerata IP 1.94 1.99 1.96
IP Tertinggi 2.06 2.02 2.06
IP Terrendah 1.82 1.96 1.82
Rerata USIA 52.33 52.50 52.40
USIA Tertinggi 57 54 57
USIA Termuda 48 31 48
19862 [Jumlah Mhs. 2 1 3
Rerata 1P 171 1.68 1.70
1P Terlinggi 1.79 1.68 L9
IP Terrendah 1.63 1.68 1.63
Rerata USTA 49,50 42.00 47.00
USIA Tettinggi 30 42 50
USIA Termuda 49 42 42
19863 |Jumlah Mhs. 2 3 2 7
Rerata IP 1.92 1.86 2.03 1.93
IP Tertinggi 2.02 2.02 2.06 2.06
IP Terrendah 1.81 1.55 2 1.55
Rerata USIA 43.00 44.00 46.50 44 .43
USIA Tertinggi 46 47 51 51
USIA Termuda 40 38 42 38
19871 |Jumlah Mhs. 1 1
Rerata IP 2.00 2.00
IP Tertinggi 2 2
[P Terrendalh 2 2
Rerata USIA 43.00 43.001
USIA Tertinggt 43 43
USIA Termuda 43 43
19872|Jumlah Mhs. 1 1 2
Rerata 1P 1.83 2.07 1.95
IP Tertinggi 1.83 2.07 2.07
IP Terrendah 1.83 2.07 1.83
Rerata USIA 53.00 45.00 49.00
USIA Tertinggi 53 45 53
USIA Termuda 53 45 45
19881 {Jumiah Mhs. 1 1
Rerata IP 2.06 2.06
IP Tertinggi 2.06 2.06
[P Terrendah 2.06 2.06
Rerata USIA 37.00 37.00
USIA Tertinggi 37 37
USIA Termuda 37 37
19892 |Jumlah Mhs. 3 1 3 7
Rerata IP 1.71 1.79 1.96 1.83
IP Tertinggi 1.98 179 2 2
1P Terrendah 1.23 1.79 1.9 1.23
Rerata USIA 43.33 46.00 45.67 4471
USIA Tertinggi 50 46 53 53
USIA Termuda 39 46 40 39
1of5
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DATA INDEKS PRESTASI DAN USIA
MAHASISWA AKTIF JURUSAN PMIPA FKIP UT
Data Puskom, Desember 2001

19901 [Jumlah Mhs. 5 2 1 3 11
Rerata 1P 1.98 2.04 1.81 2.19 2.03
IP Tertinggi 2.49 2.07 1.81 2.31 249
IP Terrendah 1.63 2 1.81 2.02 1.63
Rerata USIA 48.20 37.00 45.00 37.00 42.82
USIA Tertinggi 08 38 45 39 68
USIA Termuda 39 36 45 35 35
199021 Jumlah Mhs, 1 1 4 6
Perata w T ‘T\ , 1.78 1.98 1.92
P Tertinggi 1.85 1.78 2.1 211
IP Terrendah 1.85 1.78 1.66 1.66
Rerata USTA 42 .00 36.00 40.50 40.00
USIA Tertinggi 12 36 48 48
USIA Termda 12 36 34 34
(9917 |Jumlah Mbs, |0 2 I 3 9
Rerata 1P 192 2.03 1.75 1.72 1.82
1P Tettinggi 193 2.07 1.83 1.87 2.07
IP Terrendab 4 193 198 1.67 1.49 1.49
Perata USIA 36000 3950 0 40.00[ 37.75 38.44
USIA Tertinggi 36 43 43 41 43
USIA Termuda _36) 361 37 34 34
19912 |Jumlah Mbs. 3 6| 3 7 19
Rerata 1P 2.11 1.97 1.98 1.99 2.00
IP Tertinggi 2.23 2.32 2.13 2.3 2.32
IP Terrendah 2.04 1.63 1.76 1.64 1.64
Rerata USIA 45.00 37.50 45.00 36.43 39.47
USIA Tertinggi 52 47 50 38 52
USIA Termuda 33 34 39 34 33 ,
19921 {Jumiah Mhs. 6 2 1 3 12
Rerata 1P 1.99 1.41 2.10 1.92 1.88
IP_ Tertinggi 2.21 1.66 2.1 2.08 221
IP Tesrendah 1.79 1.15 2.1 1.81 1.15
Rerata USIA 34.83 55.50 35.00 34.33 38.17
USIA Tertinggi 39 57 35 38 57
USIA Termuda 33 54 35 32 32
19922 {Jumlah Mhs. 8 6 7 16 37
Rerata IP 1.99 1.89 1.99 1.91 1.94
IP Tertinggi 2.21 2.23 2.37 2.32 2.37
1P Terrendah 1.77 1.52 1.8 1.34 1.34
Rerata USIA 38.63 38.17 37.14 37.56 37.81
USIA Tertinggi 56 46 43 53 56
USIA Termuda 32 33 32 32 32
19931{Jumiah Mhs. 8 4 2 8 22
Rerata IP 1.96 1.99 1.90 1.88 1.93
IP Tertinggi 2.4 221 2.05 2.28 24
IP Terrendah 1.13 1.6 1.75 1.51 1.13
Rerata USIA 37.50 33.50 47.00 37.63 37.68
USIA Tertinggi 50 35 48 46 50
USIA Termuda 32 32 46 32 32
19932{Jumlah Mbhs. 6 15 7 21 49
Rerata 1P 1.88 1.97 1.88 1.97 1.95
20f5
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P Tertinggi 2 2.98 2.24 2.34 2.98

1P Terrendah 1.73 1.42 1.64 1.48 1.42

Rerata UISTA 27.17 35.87 39.00 35.00 36.10

USIA Tertinggi H 52 48 51 52

{USIA 'I‘g:rlmldu N 35 31 32 31 31

19941 Jumlab Mhbs, 7 8 10 23 48

Rerata tP 2.02 1.92 2.08 1.96 1.99

1P Tertinggpi 231 2.27 2.43 2.4 243

1P Tetrendah ) 174 1.5 1.79 1.52 1.5

Rerata USIA 41.29 35.50 36.30 36.26 36.88

USIA Tertinggi 57 43 52 51 57

___|USIA Teromda | 32 31 31 29 ' 29

19942 Jumiah Mhs. 1 14 9 13 33 69

Rerata IP 1.7 1.93 1.91 1.95 1.92

1P Tertinggi AR 2.15 251 2.02 2.62

IP Tetrendah 1.53 L34 L13 1.25 113

Perata USIA 35.93 33.78 37.08 3612 3596

USIA Tertinggi 59 39 54 48 54

USIA Termnda ) 30 30 30 29 29

1995 1 {Jumliah Mhs. N 7 13 4 19 43

Rerata 1P 200 1.96 1.88 2.05 2.00

[P Teutinggi 3.59 247 2.03 2.64 3.59

IP Terrendah 1.34 1.56 1.61 1.47 1.34

Rerata USIA 3514 35.77 33.50 35.95 35.53

USIA Tertinggi 40 52 35 52 52

USIA Termuda 33 31 32 30 30

19952 Jumiah Mhs, 16 15 19 36 86
Rerata IP 1.84 2.12 1.89 1.98 1.96 ,

1P Tertinggi 2.09 2.93 3.12 248 3.12

IP Terrendah 1.22 1.01 1.43 1.42 1.22

Rerata USIA 38.25 3547 34.79 34.44 35.41

USIA Tertinggi 52 52 47 46 52

USIA Termuda 30 29 30 30 29

19961 |Jumiah Mhs. 10 14 15 24 63

Rerata IP 2.16 1.87 1.84 1.86 1.91

IP Tertinggi 321 23 229 2.260 3.21

[P Terrendah 1.5 1.16 | 1.24 1

Rerata USTA 37.10 36.00 36.60 33.46 35.35

USIA Terlinggi 56 49 52 40 56

USIA Termuda 31 31 28 28 28

19962 |Jumlah Mhs. 25 27 19 79 150

Rerata IP 1.88 1.89 2.07 1.90 1.92

IP Tertinggi 2.27 2.31 2.86 2.56 2.86

IP Terrendah 1.46 1.3 1.21 1.27 121

Rerata USIA 33.68 35.22 36.68 37.32 36.25

USIA Terlinggi 52 53 51 57 57

USIA Termuda 28 30 30 28 28

19971 {Jumlah Mhs. 34 22 24 49 129

Rerata IP 1.87 1.96 2.14 1.91 1.95

IP Tertinggi 2.37 2.32 3.83 2.87 3.83

IP Terrendal 1.07 1.43 1.5 1.12 1.07
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Rerata USIA 34.53 33.18 34.75 34.12 3419
USIA Teitinggi 47 43 55 58 58
USIA Termuda 30 30 29 27 27
199721 Jummlah Mhs, 68 065 59 190 382
Rerata 1P 1.88 1.98 1.91 1.90 1.91
IP Tettinggi 2.83 3.27 2.63 3 3.27
IP Terrendah 1.09 1.17 i 1 1
Rerata USTA 3163 34.09 35.53 37.83 36.27
USIA Tertinggi 51 52 51 62 62
USIA Termuda 28 26 27 28 26
19981 | Jumlah Mhs, 06 52 21 234 373
Rerata IP 1.80 1.95 1.99 1.83 1.85
IP Tertinggi 2.93 2.72 2.87 2.77 293
IP Terrendah | 1.26 1.14 | 1
Reratn USIA 37.36 34.65 36.05 39.62 38.33
USIA Tettinggi 57 51 53 70 70
USIA Termuda 29 28 25 27 25
19982V Jumlah Mhs, | 88 77 88 482 735
Rerata IP 1.79 1.73 1.97 1.84 1.84
1P Tertingpi 2.79 2.8 3.15 4 4
IP Terrendah | 1 1 1 1
Rerata USTA 3455 34.77 34.35 39.06 37.51
USIA Tertinggi 51 47 51 63 63
USIA Termuda 29 29 25 25 25
19991 |Jumlah Mhs. 77 62 53 299 491
Rerata [P 1.76 1.85 1.90 1.63 1.70
IP Tertinggi 3.79 3.4 3.07 2.85 3.79
IP Terrendah 0 0 0 0 0f .
Rerata USIA 33.79 33.92 32.89 38.31 36.46
USIA Tertinggi 16 57 52 61 61
USIA Termuda 27 25 24 28 24
19992{Jumlah Mhs. 132 77 93 450 752
Rerata [P 1.63 1.67 1.96 1.58 1.64
IP Tertinggi 2.82 3.43 3.28 3.43 343
IP Terrendah 0 0 0 0 0
Rerata USIA 34.69 33.81 33.68 38.90 36.99
USIA Tertinggi 56 53 49 59 59
USIA Termuda 27 28 24 28 24
20001 [Jumlah Mhs. 695 313 60 268 1336
Rerata IP 1.84 1.68 161 1.58 1.74
IP Tertinggi 3.28 3.04 4 3.37 4
1P Terrendah 0 0 0 0 0
Rerata USTIA 10.47 40.09 33.95 38.17 39.63
USIA Tertinggi 59 57 50 57 59
USIA Termuda 23 25 23 27 23
20002 |Jumlah Mbhs. 441 345 62 357 1205
Rerata IP 1.38 1.57 1.49 1.42 1.45
1P Tertinggi 3.52 3.11 2.73 3.33 3.52
IP Terrendah 0 0 0 0 0
Rerata USTA 38.59 38.86 33.58 37.87 38.20
USIA Tertinggi 62 59 56 57 62
4 0f 5
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USIA Termuda 23 26 24 25 23
20011 | Jumiah Mhs. 135 94 27 118 374
Rerata 1P 1.29 1.36 1.71 1.19 1.31
P Tertinggi 3 3 3.25 2.57 3.25
IP Terrendah 0 0 0 0 0
Rerata USIA 38.62 36.83 30.22 37.89 37.33
USIA Tertinggi 61 49 40 57 6l
USIA Termuda 22 24 22 29 22
20002 {Jumlah Mhs, 175 101 60 181 517
Rerata 1P 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
1P Tertinggi {1 0 0 0 0
IP Terrendah 0 0 0 0 0
Rerata USTA 37.33 36.84 31.18 36.79 36.33
USIA Tertinggi 53 52 53 65 65
USIA Tetmuda 24 24 21 25 21
Total Jumlah Mhs. 2038 1334 655 2917 6944
Total Rerata IP 1.53 1.57 1.69 1.58 1.57
Total 1P Tertinggi 3.79 3.43 4 4 4
Total IP Tervendah 0 0 0 0 0
Total Rerata USIA 38.24 37.36 34.26 38.16 37.66
Total USIA Tertinggi 68 59 36 70 70
Total USIA Termuda 22 24 21 25 21
Ringkasan Terhadap Usia
Data IP (Rerata)
Rentang Usia P. Biologi P. Fisika | P. Kimia| P. Matematika
21-36 1.60 1.64 1.69 1.63
37-53 1.49 1.50 1.68 1.54
54 - 70 1.40 1.43 1.67 1.38
Data Lama Studi (Rerafa - Semester)
Rentang Usia P. Biologi P. Fisika | P. Kimia| P.Matematika
21-36 4.49 5.23 5.22 5.47
37-53 3.26 3.19 7.87 513
54 -70 512 6.33 14.50 5.04
50f5
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FROFIL PEROLEHAN SKS, IPK, LAMA STUDI, dan USIA
DATA 1985 - 2000

... POTENSIAL |~ BAI | KRITIKAI
PSTUDI |Data L P Grand Total L P Grand Total L r Grand Total
59 Max of SKS TOTAL 60 65 63 74 76 76 65 61 65
Min of SKS_TOTAL 0 0 0 19 7 7 43 40 40
Average of SKS_TOTAL 15961 17.39 16751 43241 4474 43991 4885| 48.00 48.52
Average of IPK 1351 1.3 1.33 1.89 1.95 1.92 1.88 1.79 1.85
Max of LAMA STUDI 9 9] 9 18 18 18 33 33 33
Min of LAMA STUD! e 2 10 10 10 19 19 19
Average of LAMASTUDL | 362|302 3700 13131 1255 1284 2415| 2500 24.48
Max of USIA N - i ol 56 53 56 67 56 67
Min of USIA o 2] I | 22 28 27 27 32 32 32
Average of USIA 38471 3sss | 37.03 | 3544 ] 3531 35381 42.69| 43.88 43.14
60 Max of SKS _TOTAL a8 62 62 54 64 64 58] - 57 58
Min of SKS TO AL 0 0 0 12 16 12 20 35 20
Average of SKS_TOTAL 1716 | 1643 1688 | 43.08| 42.70 4294 | 44385] 46.00 4521
Average of IPK 1.25 1.12 1.20 1.88 1.78 1.84 1.76 1.92 1.81
B Max of LAMA STUDI 9 9 9 18 18 18 30 30 30
Min of LAMA STUDI 2 2 2 10 10 10 19 19 19
Average of LAMA STUDI 4.02 4.03 4021 13.04| 1293 13.00] 2292( 2133 2242
Max of USIA 56 58 58 52 5] 52 56 53 56
Min of USIA 24 24 24 27 28 27 33 33 33
Average of USIA 3681 3571 36.38 | 33.81] 3422 33971 41.08| 3850 40.26
61 Max of SKS_TOTAL 66 65 66 64 65 65 55 68 68
Min of SKS TOTAL 0 0 0 14 8 8 27 39 27
Average of SKS TOTAL 26.19 | 2561 2585 | 41.07| 4074 40.89] 4331 4650 44.70
Average of IPK 1.71 1.72 1.72 1.94 1.89 1.92 1.87 1.84 1.86
Max of LAMA STUDI 9 9 9 18 18 18 33 33 33
Min of LAMA STUDI 2 2 2 10 10 10 19 19 19
Average of LAMA STUD! 5.42 5.34 5371 1317 12.64 1288{ 24.85| 2280 23.96
Max of USIA 53 52 53 47 54 54 53 52 53
Min of USIA 24 22 22 29 27 27 33 34 33
Average of USIA 33974 .42 3305 3485| 34.82 34831 3992 4350 41.48
62 Max of SKS TOTAL 127 56 127 59 88 88 56 62 62
Min of SKS_TOTAL 0 0 0 11 18 11 40 41 40
Average of SKS TOTAL 2759 | 2647 2709 45291 4593 4553 ] 49.10| 4936 49.17
Average of IPK. 1.43 1.34 1.39 1.91 1.87 1.89 1.97 1.94 1.96
Max of LAMA STUD! 9 9 9 18 18 18 30 30 30
Min of LAMA STUDI 2 2 2 10 10 10 19 19 19
Average of LAMA STUDI 5.29 5.03 5474 12771 12.68 1274 | 22331 21.93 22.23
Max of USIA 79 58 79 67 54 67 61 47 61
Min of USIA 27 24 24 27 27 27] 32.00] 31.00 31.00
Average of USIA 3837 ] 36.49 3753 | 3575| 3532 35591 3926| 3821 38.98
Total Max of SKS TOTAL 127 65 127 74 88 88 65 68 68
Total Min of SKS TOTAL 0 0 0 I 7 7 20 35 20
Total Average of SKS TOTAL 2255 22,00 2228 | 4398| 44.02 4400 | 4759 4783 47.67
Total Average of IPK 1.39 1.34 137 1.91 1.88 1.89 1.90 1.86 1.89
Total Max of LAMA STUDI 9 9 9 18 18 18 33 33 33 1
Total Min of LAMA STUDI 2 2 2 10 10 10 19 19 19
Total Average of LAMA STUDI 4.63 4.56 4604 12931 1269 12821 2330 23.11 2323
Total Max of USIA 79 61 79 67 55 67 67 56 67
Total Min of USIA 24 22 22 27 27 27 32 31 31
Total Average of USIA 37.76 {3571 36771 3522 35.04 3514 4059 4137 40.85
10F 1
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PROFIL JUMLAH MAHASISWA PENDIDIKAN FISIKA
PADA SETIAP NILAI SETIAP KATEGOR! GRADING
Rata-rata Sejak MR. 19891 s.d 19992
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KATEGORI STD KATEGORI 1
MTK A B C 1)) E MTK A B C b E
PFIS4430f 455 1873 | 33.95| 54.55 20.82 PFIS4430( 11411 27551 37.09{ 41.32{ 10.23
PFIS4431 2681 1464 | 3741 [ 56.18 19.14 PFIS4431 8361 23231 4691 41.09] 10.73
PFIS44321  0.50 3.68 | 1641 [ 6564 34.59 PF1S4432 1.91 7.86 | 2495] 60.09 | 18.55
PFIS4433 9.00 880 | 1277 [ 31.05 87.45 PF1S4433| 13.09 9.50 | 14.73 ] 3386 | 75.00
PEIS4434( 2.59 4731 1141 ] 3495 107.68 PF1S4434| 4.55 7.18 ] 1486 | 40.68 | 91.59
PFIS4435 291 5.771 13231 50.32 81.18 PF154435 5.32 891 17.09] 57.68| 61.09
PF1S44306 1.55 4411 1164 61,59 58.91 PFiS44361 336 7731 17.18 | 66.68 [ 35.86
PFIS4437{ 0.36 1.09 786 | 71.18 79.45 PFIS4437| 0.73 3.4 ) 17.27] 83.73 | 48.64
PFIS44381 2.32 6821 17.141 77.18 43.45 PF1S4438 5091 1050 | 28,50 7277 24.18
PFIS4439|  0.68 3321 1136 | 66.05 70.77 PF1S4439 1.68 6411 18.18 | 7345 46.73
PF154440 - - - - 64.36 PFIS4440 - - - - 64.36
PFIS4470( 336 | 1427 33.82 | 36.68 6.14 PF154470 8951 2350 ] 3800 2255 3.00
PFIS4300 1.18 3.64 9.05] 15.23 45.18 PFIS4500| 2.45 5501 12.591 12.82 | 41.77
KATEGORI 2 KATEGORI 3
MTK A B C D E MTK A B C D E
PF1S4430( 23271 33951 42.641 27.64 6.55 PFIS4430] "38.95 | 37.09] 41.18 | 16.86 3.95
PFIS4431] 17.32 | 3741 | 47271 28.14 6.360 PFIS4431| 3159 | 4691 40.82 | 15.27 3.86
PriS4432| 4.18 | 1641 3573 | 4745 8.73 PF1S4432 9771 24951 4405 30.73 3.86
PFIS4433]| 17.86f 1277 | 16321 3977 59.59 PEIS44331 2259 | 1473 ] 19.14 | 4232 | 45.14
PF1S4434 7321 11411 18231 4795 73.95 PEIS4434| 11.73 | 14.86 { 20.73 | 53.41 | 54.27
PFIS4435 8681 13231 2214 | 59.00 42.95 PFEIS4435) 14.23 ] 17.09 ] 29.55] 5450 | 26.68
PFIS44306 5951 1164 ]| 2864 | 6245 18.95 PFIS44361 11.09 | 17.18 | 39.09 | 50.68 8.23 |
PFIS4437 1.45 7.86 | 30.09 | 8291 25.41 PFIS4437 386 ) 17.27 1 42321 6895 ] 10.50
PFIS4438 9.14 | 17.14 | 4150 ] 57.18 13.14 PFIS4438 1 15.59 | 28.50 | 5032} 37.41 6.05
PFIS4439] 4.00] 1136 ] 27.55] 72.18 25.73 PF1S4439 8091 18.18 1 3891 58.73 ] 12.05
PF154440 - - - - 04.36 | PF154440 - - - - 64.36
PFIS4470| 17.64 | 33.82 1 36.27 { 1309 1.59 PFIS4470] 3245 ] 38.00| 28.14 4.77 136
PFIS4500)  4.82 9.05 1 12501 1173 38.32 PFiS4500] 7.95] 12.59] 10.36 9.14 | 36.05
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Tabel: JUMLAH MAHASISWA PENDIDIKAN BIOLOGI
PADA SETIAP NILAI SETIAP KATEGORI GRADING
Rata-rata Sejak MR 19891 s_d 19992

81114.pdf

KATEGORI STANDARD KATEGORI |
MTK A B C D E MTK A B C D E
PBIO4430 | 623 [29.05 | 5527 | 42.00 | 10.05 PBIO4430 | 1650 | 45.45 | 52.00 | 26.50 | 5.45
PBIO443] | 2.41 11591 | 4250 6632 | 1032 PBIO4431 | 9.00 | 2627 54.91 | 45.95 | 1150
PBIO4432 | 286 | 755| 21.32 ] 64.95| 8186 PBIO4432 | 550 ] 1436 | 29.18 | 65.55 | 60 12
PBIO4433 | 4.09 | 950 | 20.09 | 61.32 | 100 32 PBIO4433 | 836 | 1332 | 2582 | 64.64 | 78 59
PBIO4434 | 264 | 1223 | 3927 67.82 | 1895 PBIO4434 | 677 ] 23.14 | 51.86 | 47.05] 93¢
PBIO4435 | 2.86 ] 15.59 | 4536 | 59.14 | 1505 PBIO4435 | 800 | 3132 51.86 | 40.00] 764
PBIOA436 | 1.50 | 7.95| 2873 | 9227 1730.50 PBIOA436 | 423 | 16.09 | 4591 | 7523 | 14.45
PBIO4437 | 3.00 | 591 19.64 [100.73 | 5700 PBIO4437 | 4.91 | 11.36 | 34.05] 96.00 | 2941
PBIOA438 | 4.77118.05 | 3432 | 92,95 o1 36 PBIO4438 | 10.77 | 27.09 | 41.27] 98.91 5741
PBIO4439 | 236 | 23.14 | 91.32 | 260.18 | 8445 PBIO4439 | 882 | 51.77 | 137.95 | 212.50 [ 40 82
PBIO4440 | 2.64 | 10.05 ] 3304 | 7304 | 218 PBIO4440 | 6.14 | 18.77 | 4568 | 54.41 [1132
PBIOA441 | 223 891 | 2336 8023 | 7123 PBIO4441 | 536 | 14.55 | 3527 | 74.45 [49.50
PBIO4442 | 4.50 11323 31.80 | 7568 | 3041 PBIO4442 | 932 [ 21.09 | 44.68 | 6036 | 16.45
PBIO4443 | 5591 17.86 | 34.77 | 38.55 ] 10 3¢ o LBIO4443 | 1245 | 2786 | 36.55 | 26.00] 577
PBIO4444 | - - . - 7945 " PBIOAas | - - - - 17945
PBIO4470 | 123 | 11.41 | 33.00 | 59.91 ] 3000 PBIO4470 | 4821 20.91 | 41.73 | 46.86 | 1927
PBIO4500 | 0.50 | 514 | 13.64 | 21.09 | 7547 PBIO4500-§ 159 | 968 | 1555 15.00 | 7241
KATEGORI 2 KATEGORI 3
MTK A B C D I MTK A B C D E
PBIO4430 | 3527|5527 4350 | 1523 | 336 PBIOA430 | 61.95 | 5200 | 32.95| 6.771 327
PBIO4431 | 18.32 | 4250 | 58.05 | 29411 65 PBIO4431 {3527 | 5491 | 5041 15771 405
PBIO4432 | 1041 [ 2132 | 3845 | 62.82 | 4064 'BIO4432 11986 | 29.18°| 4336 | 55.18 | 26.68
PBIO4433 | 13.59 | 2009 | 32.23 | 64.00 | 5900 PBIO4433 | 21.68 | 25.82 | 38.55 ] 60.32 | 4000
PBIO4434 | 14.86 | 39.27 | 57.50 | 30.00 |- 527 PBIO4434 12991 | 51.86 ] 51.50] 16.00 | 2.95
PBIO4435 | 1845 | 4536 | 53.91 | 2459 | 4.14 PBIO4435 13932 | 51.86 | 45.45] 12.18| 286
PBIO4436 | 9452873 | 61.14 | 52.051 6.05 PBIO4436 {20.32 | 4591 | 64.68 ] 27231 327
PBIO4437 | 8.91|19.64 | 54.00 | 74.68 | 1527 PBIO4437 | 16.27 | 34.05 | 67.77 | 49.05 | 795
PBIO4438 | 3.67 | 1225 | 3225|9525 | 3325 PBIO4438 | 8.17| 19.92 | 43.08 | 83.25 | 1353
PBIO4439 |25.50 | 91.32 [ 182.05 | 14259 | 1723 PBIOA4439 | 60.59 | 137.95 | 193.82 | 75.32 | 914
PBIO4440 [ 12.68 | 33.14 | 5400 | 35.77| 645 PBIO4440 [24.91 | 4568 | 5273 | 17.45 | 436
PBIO4441 [ 11.14 | 23.36 | 4809 | 63.64 | 32.68 PBIO4441 [19.91 ] 3527 55.14 | 5123 120.00
PBIO4442 [ 17.73 | 3182 | 5482 | 4450 | 745 PBIO4442 | 30.41 | 44.68 | 5414 | 25.95| 445
PBIO4443 |23.45 |3477 ) 36.18 | 1741 336 PBIO4443 [40.32 | 3655 | 2864 | 864 223
PBIO4444 | - ) - - | 7945 PBIO4444 | - - - - | 7945
PBIO4500 | 5.64 | 13.64 | 16.55 | 9.91] 7035 PBIO4500 | 11.27 | 15.55] 1605 6.14 | 6927
10F 4

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



TREND PENGGUNAAN KATEGORI GRADING

(Program Studi Pendidikan Biologi)

MR. 19891 s.d 19992

Kolek

MR ﬂ.l

a‘d'm(\l(\lmmmmmmmmm*rmmm
<]
=
E
—
o
g\l‘frr’ﬁ(‘lrﬁfﬁ‘?r*-‘rr»l—.rrﬁmr'\ﬁ(ﬁmc\lrﬁ
S
S
;*rm I N I I e N S N O R o fen
o
=)}
%m:\) [ e I I B e B S N R e RS [ Sl ]
o
s
;mﬂ‘r\l—'f\l C1C1 €1 7T 01 0 ) en o e A fen
=N
S
—
[Q!:j— RIS B s i A S I ™ Tt e e |en
ol
SN
E:‘r’\. (o0 I IR Z T N LAR TN o0 I o B o I e O =t o— e en
o
o))
E(\:!rrw SR B A B T G B o L 2O SU X RPN JON
>
=)
G~¢ AAREE S B e B T o T R Y S R eI (]
o8
)Y
‘(}\\!—rm LR IO I ob I o BN s B o B B S R S SN P [ B o~
o)
=N
Irr—{'frvd*v—ﬂ(\lmvrrllrﬁrﬁ(ﬁr"\r\lmt\lft [aa}
(5N
o0
gfrm L R I A R I B s B S R ag
N
>
;':rv—‘n]mmm(\lmr\lmvﬁmmvr [3a}
o
[,
—
(t;l)d-vNNVrﬁmmNN#m—\rvm o
=
[
—
;-:rmwr—«mmmmmmm(\lvrtrm [2a]
=
o)
—_—
g#?mmNVNNNNV(\I'\T‘Vrﬁ [eal
o
=)
—
g(\lmmmv':r‘trmN*\rmmmvfrm o
N
o))
—
Smmmt\l*\rvmmr\lmmmvfrm [3a}
<
=)
—
::r—\rmv\rvmmmmm:rm-:r':rtr [as]
=
2N
QI S~ = S n Y N ey ook o e
A
=)
—
S#WMP—MNmNH(\INﬂP—«rmv o~
o
SN
—
I A I R i i R R R T t
0
N
—
g[ ustakaan Uﬂweréﬂta%'r%rb%k% e o
o
e
—

81114.pdf

20F 4




81114.pdf

¥d40¢€ ' eM=1 ZTAU=T IM=€ [ALSH=V

LEPPOIE 1OMIT PUOIL. - - = - - 9EPPOIEd JaTur] pual] SEEPPOIEd JSTUIT PUSIL m m  m YEPPOIEJ T PUCLL mummen
T6661 16661 78661 18661 TL661 1L66T 79661 19661 TS661 1S661 Tvesl 1v661 Te661 16661 TT661 17661 T1661 11661 TO661 10661 T6861 16861
-1
- 1
D & LMMWO.O,:N% 1968'C +XS0€0'0- = £ -z
Sy (g ST pUaiL LEYPOIGd PIITPUIL Wy L,
el e o 3 h
e e o m — B I IR
A L - - S — - €
€880°C +X19€0°0- =4 4= -t
SEPPOIEd JoWT puaty P S -
PEPPOIEJ T pUaLy ,
¢ i
, |
| €EPPOIEd T PURIL - « o - TEPPOIEd 1M pual] 1EPPOTAd ST T PUSIL = = = OEPPOIEId JOTUIT PO L mummme|
| T6661 16661 TH6ET 18661 TLOG! 1L661 TUGT 19661 TS66T 15661 Thesl 1v661 TEOEI €661 TZ661 1T661 Tis6l 11661 T0661 10661 T6861 16861
. -1
9T08'T + XTE10(r = & s xvoTae £
| EEPYOIEd I pualy LPEET L0 0 ~
_ ZEpPOIEd 1TU] pUeL] L,
| . : - <
i A e A e eSS T S T T -

o

TP E+ XQIV0'0- = A -
Cx E ow om e TEPPOIH] TOMUTT pusI],

T
[aal

hd
ZIER'E + XE10 (- = & b\ s .

0EFPOIGd oW1 PuSIL

Ta)

, Z6661 'S 1686} HIN
(1bojoig ueyipipusd 1pMS wetboid)

TNIAVED [HOOFLYM NYVNNDONId ANIHL P70

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka



81114.pdf

Y40 ¢ ) EM=1 TMU=C ‘IAU=¢€ ALSH=¥

00$POIGd ST PUSIL: = = = = = OLPPOIEd 3TUIT PUaI] EYPPOIEd OWIT PUSIL m = = ZYbPOIFd JOMUT] PUSLT msseman
76661 16661 8661 18661 TLE61 1L661 TO661 19661 TS661 1S661 Tye61 Iv661 ZTE661 1£661 TT661 17661 TI66T 11661 TOGET 10661 76861 16861
98Z6'C +Xp1L0°0- =4 . -1
00S+OTEld JoTurT puo, 6Ty +XpS60°0- = et xpET
v OLtbOIdd JoTr] puo], LESY'E +X6620°0- = £
THPPOIgd 39T pual] -
- ¢
196'¢ + XI0P0°0-= A
- §
EPPPOId JoTur] pusll
g
| | ToPbOIgd JoTUrT PUSBIL. = = = = OPPPOIEd 31U pUal] 6EPPOIAd STUITPUST] w m = SEPPOIEJ JOTULT PUSTL rmspassnan
T6661 16661 T8661 18661 TL6GL 1661 79661 19661 TSG61 1S661 Ty661 1b661 TEGH1IE661 TT66T 17661 TI66T 11661 TO661 10661 T6861 16861
L . L . . L : . . L : : : : - ©
X
2
A 2
e xom e & 1SE6T+X1810°0- =4 L . kS
L5080 = X92T00- = 6EFPOIEd 0Tl pual], [ o
P LPrpOIgd Jetur] pusiy] . B
Do 5 2
L T 2 |
. ~ e e e m e mNeanan . e e - = |
[ EE om E m s e om o om o omom ow --.M-h.ﬂllll.......- ----- T 2
: m - - - - - - - - I- - - - - - - lllllhlhlhlhlllllllhlhll! S
P 1/ rE 3
H X
i 3 - \ 3
P e xeccon SLOV'E +XL9E00- = 4 2
| N -
: VESL T+ ¥86C0°0 = OFPHOIEd JoTur] pusIL s a
P 8€PPOIEd JoTur] pual], &
| ‘ 2
i (0]
i °
X

, Z6661 P's 16861 "IN
(1Bojotg ueyipipuad 1pms welboid)
~NIQVHD 1HODI LYY NYYNNOONId ANFHL W=D



81114.pdf

PROFIL JUMLAH MAHASISWA PENDIDIKAN KIMIA

PADA SETIAP NILAI SETIAP KATEGORI GRADING
Rata-rata Sejak MR. 19891 s.d 19992

KATEGORI STANDAR KATEGORI 1
MTK A B C D E MTK A B C D E
PKIM4430 205) 3351 41.5] 33.1 9.9 PKIM4430 358 | 3941 379] 2138 5.8
PKIM4431 171 1251 349] 752 233 PKIM4431 62| 2251 489 | 576 11.6
PKIM4432 1701 366} 43.1] 250 ] 118 PKIM4432 3211 4451 3621 16.0 8.8
PKIM4433 L1} 11.0] 3271 698 221 PKIM4433 4.1) 205) 435] 539] 10.5
PKIM4434 104 ] 259 343 | 3801 175 PKIM4434 223 311} 351} 2941 106
PKIM4435 331 110 2051 60.11 81.6 PKIM4435 771 1581 266 | 625 61.8
PKIM4436 29| 1581 3671 5981 188 PKIM4436 94| 2461 425 446 9.7
PKIM4437 28] 1231 3641 6001 167 PK1M4437 74 217 4771 437 84
PKIM4438 1.0 3.1 771 6171 990 PKIM4438 1.8 531 142 | 781 | 67.7
PKIM4439 3.6 741 1611 535 89.0 PKiM4439 671 1091 205 5491 702
PKIM4440 - - - - 71.7 PKIM4440 - - - - 777 1t
PKIM4470 211 1471 383 5041 19.0 PKIM4470 58] 2061 46.1] 363 11.7
PKIM4500 0.9 5.0 1181 20.1 ] 757 PKiIM4500 2.7 80| 1451 16.1] 715

KATEGORI 2 KATEGORI 3
MTK A B C D E MTK A B C D E
PKIM4430 540 | 4151 33.0] 146 33 PKIM4430 7511 3791 251 7.4 2.5
PKIM4431 1411 3491 579§ 383 0.1 PKIM4431 288 | 4891 541§ 197 3.5
PKIM4432 53.71 43.11 280 9.7 7.4 PKIM4432 766 | 36241 197 5.0 6.7
PKIM4433 1211 3271 50.71 36.6 4.8 PKIM4433 245 4351 50.5] 19.5 2.7
PKIM4434 363 | 3431 3341 209 6.5 PKIM4434 5341 351 2811 137 3.9
PKIM4435 1431 205 3271 60.0-{ 439 PKIM4435 2351 266 3791 537 279
PKIM4436 18.7 ] 36.7| 454 7301 4.9 PKIM4436 3401 4251 436 163 2.5
PKIM4437 1501 3641 5001 297 4.2 PKIM4437 2911 477 | 428 140| "2.7
PKIM4438 4.2 7.7.1 2441 8621 411 PKIM4438 711 1421 334 7831 2038
PKIM4439 1101161 285| 5781 50.7 PKIM4439 17571 205 34.1| 53.8] 352
PKIM4440 - - - - 71.7 PKIM4440 - - - - 717 v’
PKIM4470 168 1.383 | 4481 233 8.0 PKIM4470 3241 461} 381 ] 13.9 5.2
PKIM4500 591 118] 157 129] 685 PKIM4500 10.7] 1451 145 9.0 66.7

1 OF 4
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TREND PENGGUNAAN KATEGORI GRADING
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KUESIONER ¢
FORMAT BIMBINGAN AKADEMIK
PENDIDIKAN PMIPA FKIP UT
BACALAH DENGAN HATI-HATI :
» PETUNJUK CARA MEMBERIKAN JAWABAN ANDA
» PERTANYAAN YANG DISEDIAKAN
IDENTITAS DIRI ANDA
Nama
Alamat
Jenis Kelamin, USIA : Usia Tahun
UP31J tempat Anda registrasi pertama :
UPBIJJ tempat Anda registrasi sekarang :
Program studi Anda
Sekarang Anda ada di semester ke -
Mata kuliah Anda yang .
» Sudah diselesaikan dengan nilai “A * Juinlah Mata Kuliah
» Sudah diselesaikan dengan nilai B.:* Jumlah Mata Kuliah
» Sudah diselesaikan dengan nilai ‘C : Jumlah __ Mata Kuliah
» Sudah diselesaikan denganailai D : Jumlah Mata Kuliah
Mata kuliah yang pernah gagal( E ) :
> ; kali
» ; kali
> : kali
Lama Anda bekerja sebagai tenaga pengajar di Sekolah : Tahun
Lama Anda dalam Mengajar Sesuai dengan Keahlian/Pendidikan Tahun
Tugas Anda mengajar di sekolah saaf sekarang ini adalah:
» Tugas Pokok Anda Mengajar : ; Tahun
» Tugas Tambahan Anda Mengajar : ; Tahun
; ; Tahun
Tahun
Lokasi tempat tinggal Anda dari UPBIJ D Jam perjalanan darat dari UPBJJ

Hari perjalanan surat dari UPBJJ

Halaman V dari 10 halaman
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o ISILAH DENGAN TANDA ( V ) PADA PERTANYAAN BERIKUT!
¢ JIKA PERLU, BERIKAN KOMENTAR ANDA

No

Pertanyaan

Sangat
Setuju

Setuju

Tidak Ada
Pendapat’

Tidak
Setuju

Pertanyaan
Tidak Jelas

Sangat
Tidak Setuju

MODUL (Secara umum )

1

Saya tidak pernah mendapatkan
masalah dalam mempelajari modul
selama belajar di UT

Komentar Anda untuk modul tertentu :

2

Saya kadang-kadang mendapatkan
masalah dalam mempelajari modul
selama belajar di UT

Komentar Anda untuk modul tertentu -

(O3]

Saya selalu mendapatkan masalah
dalam mempelajari modul selama
belajar di UT

Komentar Anda untuk modul tertentu :

Sumber masalah modul bagi saya
adalah karena kalimat dalam modul
sukar dimengerti

Komentar Anda untuk modul tertentu ¢

5

Sumber masalah modul bagi saya
adalah karena materi modul tidak
lengkap sesuai keinginan saya

Komentar Anda untuk modul tertentu ;

Sumber masalah modul bagi saya
adalal karena materi modul ridak
sesuai dengan tuntutan dan kondisi
zaman saat ini

Komentar Anda untuk modul tertentu

Sumber masalah modul bagi saya
adalah karena modul tidak tersedia
di pasaran

Komentar Anda untuk modul tertentu :

8

.Modul adalah satu-sarunya sumber
belajar bagi saya

Komentar Anda untuk modul tertentu ;

9

Modul adalalh sumber belajar utama
saya disamping sumber tambahan
lainnya yang saya miliki

Komentar Anda untuk modul tertentu :

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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No Perfanyaan {gi‘l"ﬂﬂl Sefu '7171 " Tidak Ada Pertanyaan | Tidak Sangat
] Sctuju | ! _Pendapat” | Tidak Jelas | Setuju | Tidak Setuju

TUGAS MANDIRI ( Seeara umum )

101 Bagi saya, buku set soal TN mudah
mendapatkannya

Komentar Anda untuk TM tertentu :

It | Saya mendapatkan buku set soal TM
dari UPBJJ setempat

Komentar Anda untuk TM tertentu :

12| Sava mendapatkan buku set soal TM
dari teman karena di UPBII sidak
tersedia

Komentar Anda untuk TM tertentu :

fad

Saya mendapatkan buku set soal TM
dari temean karena UPBJIT jauh dari
tempal saya

Komentar Anda untuk TM tertentu :

14 | Saya selalu mengerjakan soal-soal
TM kemudian mengirimkannya ke
UT/UPBJJ

Komentar Anda untuk TM tertentu :

I5 | Saya kadang-kadang mengerjakan
soal-soal TM kemudian
mengirimkannya ke UT / UPBJJ

Komentar Anda untuk TM tertentu :

16 | Saya tidak pernah mengerjakan soal-
soal TM kemudian mengirimkannya
ke UT /UPBJJ

Komentar Anda untuk TM tertentu :

17 | Saya merasa bahwa kualitas soal-
soal TM baik

Komentar Anda untuk TM tertentu :

18 | Saya merasa bahwa kualitas soal-
soal TM kurang baik

Komentar Anda untuk TM tertentu :

19 | Saya merasa bahwa kualitas soal-
soal TM jelek

Komentar Anda untuk TM tertentu :

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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No Pertanyaan Sangat Setuiu Tidak Ada | Pertanyaan | Tidak Sangat
Setuju ! Pendapat’ | Tidak Jelas | Setuju | Tidak Setuju

20 | Bagi saya, TM sangat membantu
peningkatan pemahaman materi
dalam modul

Komentar Anda untuk TM tertentu :

21 | Bagi saya, TM kurang membantu
peningkatan pemahaman materi
dalam modul

Komentar Anda untuk TM tertentu :

22 | Bagi saya, T™M tidak membantu
peningkatan pemahaman materi
dalam modul

Komentar Anda untuk TM tertentu :

23 | Bagi saya, TM sangat membantu
mendapatkan gambaran bentuk tes
UAS

Komentar Anda untuk TM tertentu :

24 | Bagi saya, TM kurang membantu
mendapatkan gambaran bentuk tes
UAS

Komentar Anda untuk TM tertentu :

25 | Bagi saya, TM fidak membantu
mendapatkan gambaran bentuk tes
UAS

Komentar Anda untuk TM tertentu :

26 | Saya secara kelompok mengerjakan
IM

Komentair Anda untuk TM tertentu :

27 | Saya sendiri saja mengerjakan T™M

Komentar Anda untuk TM tertentu :

28 | Saya berharap nilai TM dapat
berkontribusi kepada nilai akhir mata
kuliah saya

Komentar Anda untuk TM tertentu :

UJIAN AKHIR SEMESTER ( Secara umum )

29 | Materi soal UAS sulit

Komentar Anda untuk UAS mata kuliah tertentu :

30 | Materi soal UAS mudah

Komentar Anda untuk UAS mata kuliah tertentu :

Halaman 4 dari 10 halaman
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No Pertanyaan Sangat | o .| Tidak Ada | Pertanyaan | Tidak Sangat
- Setuju J Pendapat’ | Tidak Jelas | Setuju | Tidak Setuju
31 | Kalimat soal UAS sulit dipahami
maksudnya
Komentar Anda untuk UAS mata kuliah tertentu :
32 | Kalimat soal UAS mudah dipahami
maksudnya
Komentar Anda untuk UAS mata kuliah tertentu :
33 | Materi soal UAS di luar cakupan
materi dalam modul
Komentar Anda untuk UAS mata kuliah tertentu :
34 | Jumlah butir soal UAS rerlalu
banyak untuk waktu yang disediakan
Komentar Anda untuk UAS mata kuliah tertentu :
35 | Jumlah butir soal UAS cukup
terhadap waktu yang disediakan
Komentar Anda untuk UAS mata kuliah tertentu :
36 | Bagi saya bentuk soal pilihan
berganda adalah cocok untuk UAS
Komentar Anda untuk UAS mata kuliah tertentu :
37 | Bagi saya bentuk soal sebab akibat
adalah cocok untuk UAS
Komentar Anda untuk UAS mata kuliah tertentu :
38 | Bagi saya bentuk soal pilihan
berganda kompleks adalah cocok
untuk UAS
Komentar Anda untuk UAS mata kuliah tertentu :
39 | Bagi saya bentuk soal esei terbuka
adalah cocok untuk UAS
Komentar Anda untuk UAS mata kuliahtertentu :
KOMUNIKASI DENGAN DOSEN UT / UPBJJ
40 | Saya langsung datang ke PELMA di
UT Pusat untuk mengadukan
masalah
Komentar Anda untuk masalah tertentu :
41 | Saya datang ke UT Pusat lewat
“dosen FKIP untuk mengadukan
masalah
Komentar Anda untuk masalah tertentu :
42 | Saya datang ke UPBJJ untuk

mengadukan masalah

Komentar Anda untuk masalah tertentu :

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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No Pertanyaan

Sangat
Setuju

Setuju

Tidak Ada
Pendapat’

Pertanyaan
Tidak Jelas

Tidak
Setuju

Sangat
Tidak Setuju

43 | Saya mengadukan masalah ke
UPBIJIJ terlebih dahulu, baru ke UT
Pusat jika belum tuntas

Komentar Anda untuk masalah tertentu :

44 |-Srya mengadukan masalah ke UT,
karena UPBJJ kurang responsif

Komentar Anda untuk masalah tertentu :

45 | Saya mengadukan masalah ke UT,
karena UPBJI tidak responsif

Komentar Anda untuk masalah tertentu :

46 | Saya terbiasa mengadukan inasalah
lewat surat

Komentar Anda untuk masalah tertentu :

47 | Saya terbiasa mengadukan masalah
lewat telpon

Komentar Anda untuk masalah tertentu :

48 | Saya terbiasa mengadukan masalah
lewat e-mail

Komentar Anda untuk masalah tertentu :

49 | Saya terbiasa mengadukan masalah

lewat faksimili

Komentar Anda untuk masalah tertentu :

50 | Bagi saya, setiap pengaduan masalah

selalu mendapatkan penyelesaian

Komentar Anda untuk masalah tertentu :

51 | Bagi saya, tidak setiap pengaduan
masalah selalu mendapatkan

penyelesaian

Komentar Anda untuk masalah tertentu :

PELAYANAN DOSEN UT / UPBJJ

52 | Saya pernah mendapat telpon dari
dosen UT Pusat tanpa diminta yang
bertanya tentang kemajuan studi
saya di UT

Komentar Anda :

53 | Saya pernah mendapat telpon dari
dosen UPBJJ tanpa diminta yang
bertanya tentang kemajuan studi
sayadi UT

Komentar Anda :

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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No Pertanyaan Sangat Setuiu Tidak Ada | Pertanyaan | Tidak Sangat
Setuju | ~ ! Pendapat” | Tidak Jelas | Setuju | Tidak Setuju

54 | Saya pernah mendapatkan kiriman
surat dari dosen UT Pusat tanpa
diminta yang bertanya tentang
kemajuan studi saya

Komentar Anda :

55 | Saya pernah mendapatkan kiriman
surat dari dosen UPBJJ tanpa
diminta yang bertanya tentang
kemajuan studi saya

Komentar Anda :

56 | Saya pernah mendapat kiriman
e-mail dari dosen UT Pusat tanpa
diminta yang bertanya tentang
kemajuan studi saya

Komentar Anda :

57 | Saya pernah mendapat kiriman
e-mail dari dosen UPBJJ tanpa
diminta yang bertanya tentang
kemajuan studi saya

Komenta: Anda :

58 | Saya pernah mendapat kiriman
faksimili dari dosen UT Pusat tanpa
diminta yang bertanya tentang
kemajuan studi saya

Komentar Anda :

59 | Saya pernah mendapat kiriman
faksimili dari dosen UPBJJ tanpa
diminta yang bertanya tentang
kemajuan studi saya

Komentar Anda :

60 | Saya senang berkomunikasi
langsung dengan dosen UT Pusat
untuk berdialog tentang kemajuan
studi saya

Komentar Anda :

61 | Saya senang berkomunikasi
langsung dengan dosen UPBJJ
untuk berdialog tentang kemajuan
studi saya

Komentar Anda :

62 | Saya berharap dapat ikut tutorial
TATAP MUKA dari dosen UT

Komentar Anda untuk tutorial mata kuliah tertentu :

Halaman 7 dari 10 halaman

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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No Pertanyaan Sangat
Setuju

Tidak Ada

Setuju Pendapat’

Pertanyaan
Tidak Jelas

Tidak
Setuju

Sangat
Tidak Setuju

63 Séya berharap dapat ikut tutorial
melalui e-mail dari dosen UT

Komentar Anda untuk tutorial mata kuliah tertentu :

64 | Saya berharap dapat ikut tutorial
melalui surat dari dosen UT

Komentar Anda untuk tutorial mata kuliah tertentu ;

65 | Saya tidak berharap dapat ikut
tutorial TATAP MUKA dari dosen
UT

Komentar Anda untuk tutorial mata kuliah tertentu :

66 | Saya tidak berharap dapat ikut
tutorial melalui e-mail dari dosen UT

Komentar Anda untuk tutorial mata kuliah tertentu :

67 | Saya tidak berharap dapat ikut
tutorial melalui surat dari dosen UT

Komentar Anda untuk tutorial mata kuliah tertentu :

BERIKAN JAWABAN SINGKAT PADA PERTANYAAN BERIKUT!

1. Jika Anda punya masalah yang berkaitan dengan masalah akademik, Anda lebih suka kami

hubungi melalui :

==== Boleh pilili lebil darisatuy ====

—~

() Surat ke sekolah tempat Anda mengajar;

) Telpon ke sekolah tempat Anda mengajar; ke nomor ()

ke alamat :

() Telpon ke rumah tempat Anda tinggal;
() Surat ke rumah tempat Anda tinggal;

ke nomor ()

ke alamat :

() E-mail;
() Faksimili ke tempat Anda mengajar;

alamat e-mail :

ke nomor ()

( ) Tidak suka dihubungi oleh UT / UPBIJJ; tapi akan diselesaikan sendiri.

2. Jika Anda lebih suka dihubungi lewat media-media seperti surat, telpon, faksimili, dan/atau e-mail,
urutkanlah dari yang paling mudah dan cepat menurut Anda!

Termudah , lalu , lalu

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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3. Bentuk layanan akademik langsung kami selama ini adalah berupa saran dan penjelasan, baik
dilaksanakan langsung di UT Pusat, UPBJJ, melalui surat, e-mail, faksimili, maupun lewat telpon.
Jika BENTUK-BENTUK layanan ini Anda rasakan masih kurang kemukakan saran Anda !

4. Kemukakan saran Anda tentang HAL-HAL APA SAJA yang harus dibahas dalam layanan
akademik kepada mahasiswa UT, untuk diri Anda khususnya!

Halaman 9 dari 10 halaman

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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Apakah Anda berharap akan adanya semacam sanggar kegiatan mahasiswa khusus untuk

mahasiswa UT?
Jika YA, kemukakan saran Anda berkaitan dengan :

> Bentuk kegiatan sanggar (Pusat kegiatan belajar, atau latihan, atau praktek, dll.)

> Lingkup kegiatan sanggar (Kecamatan, atau kabupaten
> Pola kegiatan sanggar (Satu-bulanan, atau dua-bulanan
» Saran-saran lainnya.

,dll)
, atau tiga-bulanan, dil.)

> Terima kasih atas partisipasi dan dukungan Anda

> Mohon kesediaan Anda untuk menempatkan kembali kuesioner ke
dalam apmiop yang sudah disediakan dan mengirimkannya kembali

kuesioner tersebut kepada Kami sesegera mungkin

> Saran Anda akan sangat berharga dalam membant
pelayanan akademik jurusan PMIPA selanjutnya

u proses perbalkan

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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KUESIONER
FORMAT BIMBINGAN AKADEMIK
PENDIDIKAN PMIPA FKIP UT

BACALAH DENGAN HATI-HATI :
> PETUNJUK CARA MEMBERIKAN JAWABAN ANDA
» PERTANYAAN YANG DISEDIAKAN

IDENTITAS DIRI ANDA

Jenis Kelamin, USIA : Usia

UPBJJ tempat Anda registrasi pertama :

. 81114.pdf
Kuesioner fhspet

Tahun

UPBJJ tempat Anda registrasi sekarang

Program studi Anda
Sekarang Anda ada di semester ke

Mata kuliah Anda yang ;
» Sudah diselesaikan dengan nilai
» Sudah diselesaikan dengan nilai
» Sudah diselesaikan dengan nilai
» Sudah diselesaikan dengan nilai

o Qw3

Mata kuliah yang pernah gagal ( E )~
+ » Nama/Kode MK

: Jumlah™ Mata Kuliah
. Jumlah Mata Kuliah
: Jumlah Mata Kuliah
». Jumlah Mata Kuliah

; Jumlah kali

» Nama/Kode MK ; Jumlah kali
» Nama/Kode MK ; Jumlah kali
» Nama/Kode MK ; Jumlah kali

Lama Anda bekerja sebagai tenaga pengajar di Sekolah

Lama Anda dalam Mengajar Sesuai dengan Keahlian/Pendidikan

Tugas Anda mengajar di sekolah saat sekarang ini adalah:
» Tugas Pokok Anda Mengajar

Tahun

Tahun

; Tahun

; Tahun

» Tugas Tambahan Anda Mengajar

Tahun

Tahun

Lokasi tempat tinggal Anda dari UPBJJ

Jam perjalanan darat dari UPBJJ

Hari perjalanan surat dari UPBJJ

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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e ISILAH DENGAN TANDA ( V ) PADA PERTANYAAN BERIKUT!
¢ JIKA PERLU, BERIKAN KOMENTAR ANDA

MODUL ( Secara umum )

Saya memiliki modul untuk setiap
1 mata kuliah dengan cara membeli
sendiri

Sava kadang-kadang mendapatkan
2 | masalah dalam mempelajari modul
selama belajar di UT

Sava selalu mendapatkan masalah
3 | dalam mempelajari modul sclama
belajar di UT

Sumber masalah modul bagi saya
4 | adalah karena kalimat dalam modul
sukar dimengerti

Sumber masalah modul bagi saya
5 | adalah karena materi modul fidak
lengkap sesuai keinginan saya
Sumber masalah modul bagi saya
adalah karena materi modul fidak
sesuai dengan tuntutan dan kondisi
zaman saat ini

Sumber masalah modul bagi saya
7 | adalah karena modul tidak tersedia
di pasaran

g Modul adalah satu-satunya sumber
belajar bagi saya

6

Saya memfoto-copi modul sebagian

9 .
mata kuliah
T UGAS MANDIRI ( Secara umum )
10 Saya dapat dengan mudah
mendapatkan buku set soal TM
1 Saya mendapatkan buku set soal TM

dari UPBJJ setempat

Saya mendapatkan buku set soal TM
12 | dari teman karena di UPBJJ ridak
tersedia

Saya mendapatkan buku set soal TM
13 | dari teman karena UPBJJ jauh dari
fempat saya

Saya selalu mengerjakan soal-soal
14 | TM kemudian mengirimkannya ke
UT / UPBlJ

Sayva kadang-kadang mengerjakan

15 | soal-soal TM kemudian
mengirimkannya ke UT / UPBJJ

Halaman 2 dari 6 halaman

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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Saya merasa bahwa kualitas soal-
soal TM haik

Saya merasa bahwa kualitas soal-
soal TM kurang baik

Bagi saya. TM sangar membantu
peningkatan pemahaman materi
dalam modul

Bagi saya. TM kurang membantu
peningkatan pemahaman materi
dalam modul

Bagi saya. TM sangar membantu

mendapatkan gambaran bentuk tes
UAS

21

Bagi saya, TM kirang membantu
mendapatkan gambaran bentuk tes
UAS

22

Saya secara kelompok mengerjakan
™

Saya sendiri saja mengerjakan TM

24

Saya berharap nilai TM dapat
berkontribusi kepada nilai akhir mata
kuliah saya

UJIAN AKHIR SEMESTER ( Secara umum )

25

Materi soal UAS pada umumnya
sulit untuk dijawab

26

Kalimat soal UAS pada umumnya
sulit dipahami maksudnya

27

Materi soal UAS di luar cakupan
materi dalam modul

28

Jumlah butir soal UAS pada
umumnya ferlalu hanyak untuk
waktu vang disediakan

29

Jumlah butir soal UAS pada
umumnya sudah cukup terhadap
waktu vang disediakan

30

Bagi saya bentuk soal pilihan
berganda adalah cocok untuk UAS

31

Bagi saya bentuk soal sebab akibat
adalah cocok untuk UAS

32

Bagi saya bentuk soal pilihan
berganda kompleks adalah cocok
untuk UAS

33

"] Bagi saya bentuk soal esei terbuka

adalah cocok untuk UAS

KOMUNIKASTI DENGAN DOSEN UT/ UPBJJ

34

Saya langsung datang ke PELMA di
UT Pusat untuk mengadukan
masalah

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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Saya datang ke UT Pusat lewat
dosen FKIP untuk mengadukan
_masalah

B *Sava datang ke UPBJJ untuk

mengadukan masalah

Saya mengadukan masalah ke
UPBIJI terlebih dahutu, baru ke UT
Pusat jika belum tuntas

Sava mengadukan masalah ke UT.
karena UPBJJ kurang responsif

Sava mengadukan masalah ke U7,
karena UPBJJ ridak respousif

Saya terbiasa mengadukan masalah
lewat surat

Saya terbiasa mengadukan masalah
lewat telpon

Sava terbiasa mengadukan masalah
lewat e-mail

Saya terbiasa mengadukan masatah
lewat faksimili

Sava selalu mendapatkan
penyelesatan atas setiap pengaduan
masalah vang saya ajukan

PELAYANAN DOSEN UT/ UPBI

o
)

Sava pernah mendapat telpon dari
dosen UT Pusat tanpa diminta yang
bertanya tentang kemajuan studi
saya di UT

16

Saya pernah mendapat telpon dari
dosen UPBJJ tanpa diminta yang
bertanya tentang kemajuan studi
saya di UT

47

Saya pernah mendapatkan kiriman
surat dart dosen UT Pusat tanpa
diminta yang bertanya tentang
kemajuan studi saya

Saya pernah mendapatkan kiriman
surat dari desen UPBJJ taupa
diminta yang bertanya tentang
kemajuan studi saya

49

Saya pernah mendapat kiriman
e-mail dari dosen UT Pusat tanpa
diminta vang bertanya tentang
kemajuan studi saya

50 ©

Saya pemah mendapat kiriman
¢-mail dart dosen UPBJJ tanpa
diminta yang bertanya tentang
kemajuan studi saya

Koleksi Perpustakaan Universitas Terbuka
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Saya pernah mendapat kiriman
faksimili dari dosen UT Pusat tanpa
diminta yang berfanya tentang

| kemajuan studisaya
Sava pernah mendapat kiriman
faksimili dari desen UPB.LT tanpa
diminta yang bertanya tentang
kemajuan studi sava

Saya senang berkomunikasi
langsung dengan desen UT Pusat
untuk berdialog tentang kemajnan
studi saya

Saya senang betkonwmikasi

- langsung dengan dosen UPRJYS
untuk berdialog tentang kemajuan
studt saya o
Saya berharap dapat ikut tutorial
TATAP MUKA dari dosen UT
Sava berharap dapat ikut tutorial
melatui c-mail dari dosen UT
Saya berharap dapat ikut tutorial
melalui surat dati dosen UT

51

N
s}

N
~i

BERIKAN JAWABAN SINGKAT PADA PERTANYAAN BERIKUT!

I Layanan bimbingan akademik langsung kami selama ini adalah berupa saran dan penjelasan, baik
yang dilaksanakan langsung di UT Pusat, UPBI). melalui surat, e-mail, faksimili, maupun lewat
telpon.

Kemukakanlah penilaian atau tanggapan atau saran Anda atas mutu layanan kami tersebut,
khususnya yang Anda rasakan selama ini!

Halaman 5 dari 6 halaman
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2. Kemukakan saran Anda tentang HAL-HAL / MATERI APA SAJA yang harus dibahas dalam
layanan akademik kepada mahasiswa UT, untuk diri Anda khususnya!

3. Apakah Anda berharap akan adanya semacam sanggar kegiatan mahasiswa khusus untuk
mahasiswa UT?

Jika YA, kemukakan saran Anda berkaitan dengan :
» Bentuk kegiatan sanggar (Pusat kegiatan belajar, atau latihan, atau praktek, dll.)
» Lingkup kegiatan sanggar (Kecamatan, atau kabupaten, dil.)

> Pola kegiatan sanggar (Satu-bulanan, atau dua-bulanan, atau tiga-bulanan, dll.)
» Saran-saran lainnya.

dukiingan Anda
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