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(5). Kebutuhan Aktualisasi Diri (SelfActualization Needs) 

Merupakan tingkat kebutuhan yang paling tinggi yang menurut Maslow 

tak pemah terpuaskan dan berlangsung terus-menerus seperti proses 

pengembangan potensi yang sesunggunya dari seseorang, proses 

kebutuhan untuk menunjukkan kemampuan, keahlian dan potensi yang 

ada pada diri sese orang. Kelima jenjang hirarkhi tersebut di atas dapat 

digambarkan sebagai berikut: 

Self Actualization 

Esteem Needs 

Social Needs 

Sumber: Robbin (1994 : 467) 

Gambar 1 
Skema Hirarkhi Kebutuhan Menurut Maslow 

2. 	 Teori ERG 

Teori ini dikembangkan oleh Clayton Alderfer, yang juga mengakui bahwa 

kebutuhan manusia tersusun dalam suatu hirarhi. Alderfer dan Maslow 

sependapat bahwa orang cenderung meningkat hirarkhi kebutuhannya sejalan 

dengan terpuaskan kebutuhan dibawahnya, hanya Alderfer berpendapat bahwa 

untuk menuju kebutuhan yang lebih tinggi tidak: harus terpenuhnya kebutuh~ 
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Tabel2.1 


Definisi Indikator dan Skala Pengukuran Data 


1. Kepuasan hasrat untuk 
Kerja (Xl) memenuhi 

kebutuhan yang 
I belum terpuaskan 

yang mempengaruhi 
perilaku seseorang, 
sedangkan untuk 

I kehutuhan yang 
sudah terpuaskan 
tidak dapat 
mempengaruhi lagi 
periIaku seseorang 
atau kelompok, 

2002: 31 
2. Status dan Status dan tanggung 

tanggung jawab merupakan 
jawab (X2) dambaan setiap 

pegawai dalam 
bekeIja, untuk 
memenuhi 
kebutuhan I 

penghargaan dalam 
tugas sehari-hari, 

3. Kompensas Kompensasi yang 
) yang memadai 
Memadai merupakan alat 
(x3) motivasi yang 

paling ampuh untuk 
mendorong pegawai 
bekerja secara baik, 
karena hal ini erat 
kaitannya dengan 
tingkat pendapatan 
karyawan yang 
umumnya rnasih 
rendah, Griffin 

- Puas thd 
pekerjaan 

- Pre:,"1:asi keIja 
- Tanggung-jawab 
- Prestasi ketja 
- Perhatian 

plmp11lan 

- Mendapatkan 
hak 

- Bimhingan 
- Jabatan 
- Kcbijakan 
- Wewenang 

- Insentif finansial 
- Promosi jahatan. 
- pemberian 

pujian, 
- penghargaan, 
- pemberian hale 

untuk 
menggunakan 
atnout jabatan 

1-3 

1-3 

1-3 

Interval 

Interval 

Interval 

AI-AS 

BI-B5 

CI-C5 
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4. Kondisi keseluruhan sarana - perlengkapan 
I lingkungan dan prasarana kerja kerja 

I 

kelja (x4) yang ada di sekitar - Pelayanan 
pegawai yang kepada pegawai 
sedang melakukan - Kondisi kerja 
pekerjaan yang - Hubungan I DI-D4 
dapat personal 

1-3 Interval 
(Lampiran 1) 

mempengaruhi 
pelaksana pekerjaan 
itu sendir~ 
Wahjosumidjo 

I 1997: 1 
5. Fasilitas Segala keperluan - Sarana dan 

Kerja (x5) yang dibutuhkan prasarana 
pegawai dalam - Fasilitas kerja 
menunjang - Arnan dan 

1-3 Interval EI-E5 
produktivitas kerja, tenang , (Lampiran 1) 

Wahjosumidjo - Merasa puas 
(1997: 135) - Pelaksanaan 

6. Keinginan Kemauanan - Kesempatan 
dan seseoraog untuk mengikutj 
Harapan bekerja keras bila pendidikan 
Pribadi (x6) ada harapan pribadi - Promosi jabatan 

yang hendak - Kebijakan 
1-3 Interval FI-F5 

diwujudkan menjadi dikantor (Lampicm 1) 

kenyataan, - Pimpinan 
Wahjosumidjo I bersikap temuka 
(1997: 145) - Inisiatif dan . 

I 7. Motivasi SClDUa kekuatan - Sifat agresif 
Kerja yang ada dalam diri - Kreatif dalam 
Pegawai seseor~g yang pekerjaan 
(Y) memberi daya, arab - Mutu pekeIjaan 

dan memelthara meningkat 
tingkah laku yang - Mematuhi Jam 
bersangkutan, kerja 

FI-FIO
Saydan, (2006). - Tugas yang 1-5 Interval 

diberikan sesu8.1 
(Lampiran 1) 

dengan 
kemampuan 

- lnisiatif kerja 
hnggi 

- Kesetiaan dan 
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masing-masing pernyataan harns dibandingkan dengan nilai kritis korelasi product 

moment dimana hasilnya menunjukkan bahwa semua pernyataan mempunyai nilai 

koreJasi diatas nilai kritis 5% yaitu diatas 0.227 (Jampiran output SPSS), sehingga 

pemyataan-pemyataan tersebut adalah sjgnifikan dan memmkj vaJiditas konstrak. 

Atau dalam bahasa statistik terdapat konsistensi internal (internal consistence) 

yang berarti pemyataan-pemyataan tersebut mengukur aspek yang sarna. Ini 

berarti bahwa data yang diperoleh adalah valid dan dapat dipergunakan untuk 

penelitian. 

Tabel4.1 

Kepuasan Kerja 
(xl) 

StnusdanTanggung 
Jawab 
(x2) 

Kompensasi yang 
Memadai 

(x3) 

Kondisi Lingkungan 
KeYja 
(x4) 
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variabel yang ada. Mentmlt Malhotra (2006), koefisien mInimum yang dapat 

diterima diatas 0,60. 

Uji re1iabilitas mengenai analisis motivasi keJja Pegawai Dinas 

Perhubungan Pariwisata Dan Kebudayaan Aceh Utara, memperJihatkan bahwa 

dari enam kriteria yang menjadi varia bel dalam penilaian motivasi kerja secara 

keselwuhan tingkat keanda1an telah memenuhi persyaratan. Untuk lebih jelas 

besarnya nilai alpha pada rnasing-rnasing variabeJ diperlihatkan pada tabel berikut 

1m: 

Tabel 4.2 


Reliabilitas Variabel Penelitian (Alpha) 


3. 2.372 5 0.798 HandaJ 

4. 2.706 5 0.747 Handal 

2.428 5 0.762 Handal 

10 O. 
Sumber: Data Dio1ah Lampiran No.3 

Tabel diatas memperlihatkan bahwa nilai alpha untuk masing-masing 

variabel yaitu variabel kepuasan keIja (xl) diperoJeh ruJai alpha sebesar 74.6 

persen, variabel status dan tanggungjawab (x2) diperoleh nilai alpha sebesar 79.3 

persen, variabel kompensasi yang memadai (x3) diperoleh nilai alpha sebesar 79.8 

persen, variabel kondisi lingkungan kerja (x4) diperoleh nilai alpha sebesar 74.7 
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Tabel4.3 

1. Jenis kelamin 
• Pria 55 69.6 
• Wanita 24 30.4 

2. Usia 
• 20 - 30tahun 12 15.2 
• 31 - 40tahun 32 40.5 
• 41 - 50 tahun 22 27.8 
• 51 - 60tahun 13 16.5 

3. Masa kerja 
• < 5 tabuo J6 20.3 
• 5 - lOtahun 17 21.5 
• 11 - 20tahun 32 40.5 
• > 20 tabuo 14 17.7 

4. Pendidikan terakhir 
• SD 4 5.1 
• SLTP 7 8.9 
• SLTA 30 38.0 
• AkademifDipl 12 15.2 
• 26 32.9 

5. lumlah Tanggungan 

• 1 - 2 orang 36 45.6 
• 3 - 4 orang 31 39.2 
.. 5 - 6 orang 12 15.2 

-----­ -.-.
79 100,0 

Sumber: Data Diolah Lampiran NO.3 

Berdasarkan tabel diatas dapat dijelaskan bahwa sebanyak 55 orang atau 

69.6 persen laki-laki dan sebanyak 24 orang atau 30.4 persen perempuan, dengan 

demikian dapat dijelaskan bahwa pegawai laki-Iaki lebih dominan yang menjadi 

sam pel penelitian ini. Hal ioi disebabkan pada kantor disebabkan oleh baoyaknya 

petugas lapangan terutama sebagai sopir dan kondektur bis sekolah, petugas 

UPTD Pembina dan Pctugas UPID Bandara. 

Mengenai tingkat usia dapat dijelaskan bahwa sebanyak 12 orang atau 

15.2 persen berusia 20 - 30 tallUn, responden dengan tingkat usia 31 sid 40 tahun 
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TA8EL4.4 


NILAI VIF VARIADEL DEDAS 


0.853 1.172 

Sumber: Data Primer, 2011 (diolah) 

c. 	Pengujian Autokorelasi 

Menurut pendapat Gujarati (1999:201) yaitu serangkaian observasi yang 

menurut waktu (seperti dalam deretan waktu) mau mang untuk mengetahui 

apakah autokorelasi terdapat dalam kejadian tertentu adaJah dengan 

mengunakan test Durbin-Watson. Dasar pengambiIan keputusan dalam uji 

autokorclasi adaIah jika du < DW < 4-du maka tidak ada serial autokorclasi 

baik positif atau negatif 

Hasil pengujian menunjukkan bahwa pada tingkat signifikan 5% nilai d 

(DW) untuk 79 observasi dan 6 variabel yang m~njdaskan dan tennasuk intersep 

adalah du (batas atas) = 1.01 dan 4 - du adalah sebesar 2.99. Hasil pengujian 

menunjukkn DW = 1.885, sehingga 1.57 > 1.885 < 2.99, dengan demikian tidak 

terdapat autokorelasi positif maupun negatif dalam model penelitian, yang berarti 

tidak terkena masalah autokorelasi baik positif atau negatif 

Berdasarkan hasil uji asumsi klasik seperti yang telah dipaparkan diatas 

dapat dijelaskan bahwa model penelitian telah terbehas dari permasalahan 

multikolinearitas dan otokorelasi sehingga tidak ada variabel yang bias. 
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