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1 Toimeksianto

1.1  Selvityksen tausta ja tehtava

Sosiaali- ja terveysministerid on kaynnistanyt valmistelutydn sosiaali- ja terveyden-
huollon ammattihenkildlakien uudistamiseksi. Osana taté ty6ta on vuoden 2017 ai-
kana toteutettu selvitys terveydenhuollon ammattihenkilélain muutostarpeista (Tervey-
denhuollon ammattihenkildistd annetun lain [559/1994] nykytilaa ja uudistamistarpeita
koskeva selvitys 2018). Selvityshenkilét Marina Kinnunen, Mirva Lohiniva-Kerkela ja
Hanna Makarainen esittivat raportissaan erillisen selvityksen laatimista sosiaalihuollon
ammattihenkilélain toimivuudesta (mt., 11, 80).

Ministeridé on paattanyt toteuttaa selvityksen sosiaalihuollon ammattihenkildlakiin liitty-
vistd muutostarpeista selvityshenkildtydna seka siihen sisaltyvana erillisena kyselyna.
Tavoitteena on tuottaa tietoa erityisesti sosiaalihuollon ammattihenkilélain (817/2015)
toimivuudesta seka lain toimeenpanossa esille nousseista haasteista. Selvitystyon
kohteena ovat:

1. Voimassa olevan sosiaalihuollon ammattihenkildlain toimivuus.

2. Sosiaalihuollon ammattitoiminnan erityispiirteet suhteessa terveydenhuollon
ammattitoimintaan liittyen mm. sosiaalihuollon asiakasturvallisuuteen, oikeus-
turvaan suhteessa julkisen vallan kayttdon seka palvelujen laatuun ja toimi-

vuuteen.

3. Sosiaalihuollon ammattihenkilétoimintaan liittyvat keskeisimmat kansainvali-
set nadkemykset.

4. Sosiaalihuollon ammattihenkil6lain muutostarpeet.
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Selvitystydn vastuutahona on Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen Lapin
toimintayksikko ja selvityshenkilona on toiminut professori Anneli Pohjola. Selvitys-
henkilon tydn tukena ovat toimineet johtaja Kari Paaso, sosiaalineuvos Juha Luomala
ja hallitussihteeri Eila Mustonen sosiaali- ja terveysministeridésta. Neuvotteluja on pi-
detty puhelinkeskusteluineen kuusi kertaa ja jarjestetty asiaa koskeva seminaari Hel-
singissa 16.11.2018.

1.2

Yhteenveto ehdotuksista

Lain soveltamisala tulee selkeyttdd huomioiden se, etta sosiaalihuollon am-
matillista toimintaa toteutetaan poikkihallinnollisesti eri hallinnonaloilla, mika
edellyttad eri hallintokuntien ja organisaatioiden rajat ylittdvaa ammatinharjoit-
tamisoikeutta.

Edelliseen liittyen selvitetaan kaikki eri sdannokset, ohjeet ja kriteerit, jotka
maarittavat sosiaalihuollon tehtavia tekevan henkildstdon kelpoisuusvaatimuk-
sia ja ammattitoimintaa hallinnonalasta rippumatta kokonaiskuvan saamiseksi
ammattihenkildlain soveltamisesta lain 2 § mukaisesti sekd ammattihenkil6i-
den ammatinharjoittamisoikeuksien ja niihin liittyvan valvonnan toteutumi-
sesta.

Ammattihenkildsdantelyyn liittyvien tulkinnallisten epaselvyyksien selkeytta-
miseksi tarvitaan sdantelya koskevaa tiedotusta ja neuvontaa, koulutusta
seka ohjeistuksia ja valtakunnallisia suosituksia (esimerkkeina lain tarkoitus,
siirtymasaannokset ns. vanhojen tutkintojen tai erivapauksien osalta, lain ul-
kopuolelle jaaneiden muita tutkintoja suorittaneiden asema, lain eri kohtien
soveltamisen tuki). Useat ongelmakohdat ovat ratkaistavissa ilman lainmuu-
toksia ohjauksella tai tarvittaessa asetuksen tdsmennyksilla.

Sosiaalihuollon ammattihenkildsaantelyssa keskeinen asiakasturvallisuuden
kasite on alan erityiskasitteena viela uusi ja muotoutumaton, jolloin sen tutki-
mukseen perustuvaa jasentamista tarvitaan lain tueksi.

Sosiaalihuollon ammattihenkilérakenne on selkeda, mutta ammattihenkiléiden
jaottelu laillistettuihin ja nimikesuojattuihin on tarpeen arvioida uudelleen.

Sosiaalihuollon palveluiden kehittamiseksi sen ammatillisessa toiminnassa on
tarpeen maaritella tarkemmin sosiaalitydntekijan oikeudet tehda julkisen val-
lan kayttoon liittyvia paatoksia.
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Saadetaan erikoissosiaalitydntekijan ammattioikeuksista ja niihin liittyvasta
valvonnasta asiakasturvallisuuden varmistamiseksi alan erikois- ja vaativan
erikoistason palveluissa.

Sailytetdan voimassa oleva eduskunnan linjauksen mukainen tilapaisen sosi-
aalitydntekijan kelpoisuus, edellytetaan ammattiin opiskelevalta kirjoilla oloa
yliopistossa, rajataan opiskelijoiden tydskentely toimimiseen palvelusuhteessa
sosiaali- tai terveydenhuollon tai muuhun vastaavaan yksikkdon seka kirja-
taan tilapaisen ammattihenkilon kelpoisuuden tayttavat sosiaalitydn opiskelijat
Suosikki-rekisteriin.

Sosiaalihuollon ammattihenkilélla tulee olla hanen ammattitehtaviensa edellyt-
tdma kielitaito, joten ulkomailla tutkinnon suorittaneiden kielitaitovaatimuksista
tarvitaan sdadokset asiakasturvallisuuden ja palvelujen laadun toteutu-
miseksi.

Saadetaan tarkemmin taydennys- ja lisdkoulutukseen liittyvista velvollisuuk-
sista ja vastuista tydntekijéiden ja tydnantajien valilla seka velvollisuudesta
koulutuksen ja ammattitaidon kehittymisen dokumentointiin ja sen asianmu-
kaisesta paivittamisestd organisaatioissa. Kirjataan mikali mahdollista pitem-
mat tdydennys- ja lisdkoulutukset, ammatti- ja erikoisammattitutkinnot seka
erikoistumiskoulutukset nakyviksi JulkiSuosikkiin.

Tehdaan erillinen selvitys kansallisen osaamisrekisterin tarpeesta ja mahdolli-
sesta toteutuksesta seka sen suhteesta olemassa oleviin sosiaali- ja tervey-
denhuollon ammattihenkilérekistereihin.

Saannellaan selkeasti, miten ja millainen henkildn aiempi rikostausta tai am-
mattitoiminnan ulkopuolella tehdyt rikokset voivat vaikuttaa ammatinharjoitta-
misoikeuksiin sosiaalihuollon asiakasturvallisuuden kannalta, huomioiden
my6s ammattihenkilén oikeusturva seuraamusten osalta.

Lisdtdan valvovan viranomaisen mahdollisuuksia ennakoivaan ohjaukseen,
joka vaikuttaa ennalta ehkaisevasti yksittadisen ammattihenkilén valvontaa laa-
jemmin toimintatapoihin organisaatioissa.

Yhteen sovitetaan soveltuvilta osin sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihen-
kildlainsaadantoa siten, etta lakeja kehitetaan rinnakkain, mutta niiden sisal-
I6issa huomioidaan mahdollisuuksien mukaan yhdenmukaisia ratkaisuja ja
otetaan kayttéén molemmilta toiminta-aloilta hyvin toimivia sdannoksia. Harki-
taan mahdollista ammattihenkilorekisterien yhdistamista.
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2 Selvityksen tausta ja aineistot

2.1 Selvityksen tausta

Lain sosiaalihuollon ammattihenkildista (817/2015, raportissa myéhemmin ammatti-
henkildlaki) tarkoituksena (1§) on edistaa asiakasturvallisuutta seka sosiaalihuollon
asiakkaan oikeutta laadultaan hyvaan sosiaalihuoltoon ja hyvaan kohteluun:

1. varmistamalla, ettd tassa laissa tarkoitetulla sosiaalihuollon ammattihenkil6lla
on ammattitoiminnan edellyttdma koulutus, riittdva ammatillinen patevyys ja
ammattitoiminnan edellyttdmat valmiudet sek& mahdollisuus kehittaa ja yllapi-
tda ammattitaitoaan,

2. edistamalla sosiaalihuollon ammattihenkildiden yhteisty6ta ja tarkoituksenmu-
kaisen tehtavarakenteen muodostamista asiakkaiden palvelutarpeet huomi-
oon ottaen,

3. jarjestdmalla sosiaalihuollon ammattihenkildiden ammattitoiminnan valvonta.

Laissa saadetaan sosiaalihuollon keskeisten ammattiryhmien ammatinharjoittamisoi-
keuden myontadmisestd, ammatinharjoittamisoikeuden rekisterdinnista, ammattihenki-
I6iden ohjauksesta ja valvonnasta seka valvontaviranomaisten tehtavista ja tyonjaosta
(Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaalihuollon ammattihenkil6ista ja Sosiaali-
ja terveysalan lupa- ja valvontavirastosta annetun lain muuttamisesta 2014).

Hallituksen esityksessa (mt.) lain korostetaan tukevan sosiaali- ja terveydenhuollon
integraatiota, koska sen myéta nailla aloilla toimivia ammattihenkil6ita koskeva saan-
tely yndenmukaistuu. Aikaisemmin sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja rinnakkain
tuottaneet ammattilaiset ovat olleet eri asemassa. Sosiaalihuoltoa koskevan lain tar-
koituksena on yhtenaistaa nailla aloilla toimivien ja usein myds samassa organisaa-
tiossa tai samojen asiakkaiden kanssa tydskentelevien ammattihenkildiden saantelya
ja valvontaa. Sosiaalihuollon ammattihenkil6lain valmistelussa onkin otettu huomioon
terveydenhuollon ammattihenkilélain (559/1994) sdanndksia soveltuvin osin, niin etta
alojen integraation syventyessa sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6lait voitai-
siin hallituksen esityksen mukaan (2014, 16, 25) yhdistaa yhdeksi alat yhdistavaksi
laiksi.

10



SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2019:16

Lakia sosiaalihuollon ammattihenkildistad sovelletaan (28§) julkista tehtdvaa hoitavan
yhteison tai yksityisen toimijan palveluksessa oleviin seka itsenaisind ammatinharjoit-
tajina toimiviin sosiaalihuollon ammattihenkildihin. Laki on sdadetty vuonna 2015, se
on tullut voimaan 1.3.2016, ja sen edellyttamia rekisterdintiin liittyvia siirtymaaikoja on
jatkettu vuoden 2018 kesakuun loppuun. Tata selvitystyota tehtdessa laki on ollut voi-
massa suhteellisen vahan aikaa, noin 2,5 vuotta, mutta ensivaiheen kokemuksia on
ehtinyt kertya.

2.2 Kaytetyt aineistot

Selvitys perustuu neljaan erilaiseen aineistokokonaisuuteen.

1) Toimeksiantoon sisaltyi lakia ja sen uudistamistarpeita koskeva kyselyn tekeminen.
Se toteutettiin alkusyksylla 2018 l1ahettamalla Webropol-pohjainen kyselylomake 150
sosiaalialan ammattihenkil6toimintaan liittyvalle organisaatiolle. Kohderyhmina oli
kuntia seka sosiaali- ja terveydenhuollon ja kehitysvammahuollon kuntayhtymia, uu-
denmuotoisia sote-kuntayhtymia, palveluita tuottavia jarjestéja, yksityisia palveluntuot-
tajia, tydnantaja- ja tyontekijajarjestdja, alan koulutusorganisaatioita ja niiden verkos-
toja, sosiaalialan osaamiskeskuksia seka opetus- ja kulttuuriministerié, opetushallitus,
THL, aluehallintovirastot ja Valvira (vastaajatahot liite 1). Lomakkeen suunnittelussa
hyddynnettiin terveydenhuollon vuotta aikaisemmin tehtya vastaavaa kyselya. Siihen
lisattiin sosiaalihuoltoon spesifimmin liittyvia kysymyksia seka lain lyhyen voimassa
olon vuoksi mahdollisuuksia vastata vield enemman avoimesti lakia koskeviin sisaltoi-
hin (lomake saatekirjeineen liite 2). Kysely kiinnosti, silld vastauksia saatiin odotettua
paremmin, 91 kpl, vastausprosentti 61 %. Vastauksiin on paneuduttu huolella, ja ai-
neisto on sisallollisesti rikas ja laaja (avovastaukset 142 sivua, fontti 11, rivinvali 1).

2) Toinen keskeinen aineisto rakentui eri toimijatahojen kuulemisista (15 kpl, tahot liite
3). Kuulemiset rakentuivat vapaamuotoisille keskusteluille selvitystyon keskeisista
tehtavista, ja niihin osallistui yhdestd kymmeneen henkil6a organisaatiosta riippuen,
kaikkiaan 55 henkil6a. Kuulemisten lisdksi on kayty keskusteluja ministerion Sosiaali-
tydn tulevaisuus -selvityshenkildn kanssa. Kuulemiset jasensivat hyvin keskeisia am-
mattihenkil6lakiin ja sen soveltamiseen liittyvia kysymyksia ja auttoivat samalla merkit-
tavasti kyselyn tulkinnassa. Useat tahot toimittivat tueksi myos kirjallista materiaalia.
Tahan kuuluvat esimerkiksi selvitystydn kannalta tarkeat Valviran antamat tiedot sosi-
aalihuollon ammattihenkildiden rekisterdintiin ja valvontaan liittyvasta ajankohtaisesta
tilanteesta. Lisdksi jo ennen selvitysty6td mahdollistui osallistuminen Valviran alueelli-
seen sosiaalihuollon ammattihenkillakia koskevaan alueelliseen koulutustilaisuuteen
Oulussa 22.5.2018 seka selvitystydhon liittyen myods aluehallintovirastojen ja Valviran
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yhteiseen lakia kasittelevaan tydkokoukseen 15.11.2018, mihin osallistui etdyhteyksi-
neen noin 30 henkilda.

3) Kolmantena aineistona ovat ammattihenkildselvitysta varten Helsingissa
16.11.2018 jarjestetyn kutsuseminaarin tuottamat nakemykset. Ministerié kutsui semi-
naariin alan asiantuntijoita laajalti erilaisista organisaatioista eri puolelta maata, ja ti-
lan mahdollistama osallistujien maksimimaara 40 tayttyi ennen ilmoittautumisajan
paattymista. Aineistona on seminaarissa kayty varsin rikas keskustelu.

4) Asiakirja-ja selvitysaineistot koostuvat aikaisemmasta runsaasta keskustelusta ja
hankkeista koskien sosiaalihuollon kelpoisuusvaatimusten soveltamista, tydntekijatar-
peita, alan tehtadvarakennetta ja tydnjakoa seka lainvalmisteluaineistoa. Ammattihen-
kildlain osalta erityisesti kymmenen vuotta aiemmin vuonna 2005 voimaan tullut laki
sosiaalihuollon henkildston kelpoisuuksista valmisteluineen ja soveltamisohjeineen on
keskeinen. Liséksi seka alueellisia ettd valtakunnallisia alan kokonaisuuden seka teh-
tavarakenteen kehittymista tukevia hankkeita 2000-luvulla ollut monia.

2.3 Aikaisempia asiakirjoja ja selvityksia
Kelpoisuuksien kehittdminen koulutusmuutosten aikana

Sosiaalihuollon kelpoisuudet ovat kehittyneet syklisesti usean vuosikymmenen ai-
kana. Lahtokohtana voi pitda vuoden 1983 asetusta sosiaalihuollon ammatillisen hen-
kil6ston kelpoisuusehdoista (888/1983). Kaikkiaan 1980-luku oli merkittavien muutos-
ten aikaa, jolloin alan lainsdadantd kehittyi, mm. sosiaalihuoltolaki (710/1982) tuli voi-
maan vuonna 1984. Samalla vuosikymmenella alan koulutus muotoutui uudella ta-
valla, silla yliopistojen sosiaalitydn koulutus laajeni voimakkaasti uusien yksikdiden
myo6ta (Joensuu, Lappi, Kuopio, Turku) ja opistoasteen koulutus uudistui. Nopean
muutoksen vuoksi kelpoisuusvaatimuksia uusittiinkin jo seuraavan vuosikymmenen
alussa uudella asetuksella sosiaalihuollon ammatillisen henkiléstén kelpoisuuseh-
doista (804/1992). Asetus oli tavallaan vanha jo syntyessaan, silla koulutusten uudis-
tuminen kiihtyi: vuodesta 1994 alkaen puolet sosiaalitydn koulutusta antavista yliopis-
toista (Lappi, Kuopio, Tampere) vakiinnutti sosiaalitydn paaainevastuisen koulutus-
mallin toisten seuratessa vuoden 1999 koulutusasetuksen (asetus yhteiskuntatieteelli-
sista tutkinnoista... 615/1999) myota. Lisaksi keskelld vuosikymmenten suurinta la-
maa opistoasteen koulutuksesta siirryttiin kokonaan uuteen ammattikorkeakoulujar-
jestelmaan, ja myds toisen asteen tutkintorakennetta uudistettiin.

Laki terveydenhuollon ammattihenkildista (559/1994) tuli voimaan vuonna 1994, mika
nosti keskustelun vastaavasta lainsaadanndsta myos sosiaalihuollossa. Sosiaalialan
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muutostarpeita kanavoitiin sittemmin ajan my6ta useamman selvityksen ja hankkeen
jasennettaviksi. Sosiaali- ja terveysministerio asetti vuonna 1996 tydéryhman selvitta-
maan sosiaalihuollon ammatinharjoittamislainsdadannon tarvetta. Sen tehtavana oli
ottaa selvityksessaan huomioon: a) yhdentyvan sosiaali- ja terveydenhuollon tarpeet,
b) valmisteilla ja olemassa oleva sosiaali- ja terveydenhuollon lainsdadantd, c) uuden
sosiaalialan koulutussuunnitelmat, d) ammattitaidon vaikutuksia asiakkaan asemaan
ja oikeusturvaan. Tyéryhma (Sosiaalihuollon ammatinharjoittamislainsaddannon tar-
peen selvittdminen 1997) totesi kannanotossaan, etta silloinen lainsdadanto ei turvaa
rittdvassa maarin osaavia ja ammattitaitoisia tydntekijoitd alan tehtaviin ja etta alan
ammattien harjoittamisen on oltava nykyista selkedmmin sdanneltya.

Ty6éryhma esitti sosiaalialan ammattien harjoittamista edistdvan lainsdadannoén val-
mistelun kaynnistamista mahdollisimman pian. Se kiinnitti huomiota myés siihen, mi-
ten sosiaalihuollon henkiléstén asema oli erilainen suhteessa terveydenhuollon henki-
|6std66n, mika vaikeuttaa yhteistyéta. Tydryhman ndkemyksen mukaan lainsaadan-
ndlla tulee turvata, etta sosiaalitydntekijan tehtdviin valitaan kelpoisuusehdot tayttavia
sosiaalitydntekijoitd. Sosiaalityd tulisi maarittda omaksi kokonaisuudeksi ja irrottaa
lainsdadanndssa sosiaalipalveluista. Tyoryhma katsoi myos, etta on valttamatonta
saada oma sosiaalitydn tutkintoasetus sosiaalitydn kasitteen ja sen koulutuksen ydin-
alueiden tasmentamiseksi. Tama toteutuikin, tosin vaatimattomammin yhteiskuntatie-
teellisista tutkinnoista annetun asetuksen (245/1994) muutoksella (615/1999, 4a§ So-
siaalitydn koulutus) ja myéhemmin myds sosiaalitydn erikoistumiskoulutuksen liittami-
sella opetusministerion asetukseen 568/2005, 16§ (ks. myOs opetusministerion teet-
tdma sosiaalityon koulutusta koskeva selvitys: Pohjola 1998).

Tyoéryhma tuotti kolme esimerkkimallia (mt., 4-6). 1) Sdadetdan laki sosiaalialan am-
mattihenkildista, jossa maaritelldan sosiaalialan ammateissa toimimisen ehdot seka
koulutusvaatimukset, maaritetaan sosiaalialan ammattinimikkeet seka sosiaalialan
tehtavat. Lisaksi siina tulee olla maarityksia sosiaalialan ammattihenkildiden oikeuk-
sista ja velvollisuuksista, valvonnasta ja neuvottelukunnasta. 2) Sadadetaan sosiaa-
lialan ammatinharjoittamislaki, joka vastaa terveydenhuollon ammatinharjoittamisla-
kia. Tassa vaihtoehdossa koko sosiaalialan henkildsto saisi oikeuden harjoittaa am-
mattia, rekisteroitaisiin ja kuuluisi valvonnan piiriin. Mahdollinen olisi myds typistetty
malli, jossa osa henkildstoa, l1ahinna sosiaalitydntekijat, kuuluisivat lain piiriin. Muuten
laki olisi samanlainen kuin terveydenhuollossa. 3) Luodaan tutkintojen rekisterdintijar-
jestelma, jossa terveydenhuollon oikeusturvakeskus laajennetaan sosiaali- ja tervey-
denhuollon oikeusturvakeskukseksi, joka antaa sosiaalialalle perustettavan koulutus-
neuvottelukunnan tekemien linjojen mukaan ammattipatevyytta takaavan todistuksen
tyontekijoille.
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Sosiaali- ja terveysministerid asetti syksylla 1998 uuden tyéryhman valmistelemaan
sosiaalialan ammatinharjoittamislainsdadantéa. Sen tavoitteena oli kehittaa sosiaa-
lialan tydntekijoitd koskevaa lainsdadantdéad ammattitaitoisen, riittdvan koulutuksen
omaavien tyontekijdéiden saamiseksi sosiaalihuoltoon ja muihin sosiaalialan tehtaviin.
Tehtavana oli kartoittaa ja maaritelld ne sosiaalihuollon ja sosiaalialan tehtavat, joissa
edellytetaan erityistéd saantelya ottaen huomioon eri koulutusvaihtoehdot, maaritella
tehtavien edellyttdma vahimmaiskoulutustaso ja sen oppisisallét sekd mahdollisesti
vaadittava tyékokemus. Lopuksi tuli tehda esitys erityista saantelya vaativien tehta-
vien edellyttdmasta lainsaadannodsta, valvonnasta ja sen toteutuksesta ja kustannuk-
sista seka tehda tarvittaessa esitys erityiskoulutuksen jarjestamiseksi. (Sosiaalialan
ammatinharjoittamistyéryhman muistio 2001, 18.)

Tyoéryhma valmisteli pykalakohtaisen lakiesityksen sosiaalihuollon ammattihenkildista,
joka séaatelisi kunnallisen sosiaalihuollon seka yksityisten sosiaalipalvelujen piirissa
olevan alan ammattihenkildston kelpoisuusvaatimuksia. Lisaksi tydryhma esitti jatko-
tydskentelya varten harkittavaksi, etta sosiaalityontekijoiden osalta saadettaisiin erik-
seen ammatinharjoittamislaki, jossa saadettaisiin kelpoisuuden toteamisesta, nimike-
suojasta ja ammatinharjoittamisoikeudesta seka niiden edellyttamasta ammattirekiste-
ristd. Tama laki toimisi tydryhman valmisteleman sosiaalihuollon ammattihenkil6lain
rinnalla, mutta olisi soveltamisalaltaan sita laajempi ylittden organisaatiorajat. Tyo-
ryhma esitti myds sosiaalitydbn maaritelman ajanmukaistamista seka sosiaalityon irrot-
tamista sosiaalihuoltolaissa tarkoitetuista sosiaalipalveluista.

Kehittamishankkeiden aika

Varsinaisen ammattihenkildlainsdadantéa koskevan valmistelun rinnalla tapahtui run-
saasti sosiaalialan ammatillista kehittymista tukevaa valmisteluty6ta. Aulikki Kananoja
toimi sosiaali- ja terveysministerion selvityshenkilona sosiaalitydn kehittdmistarpeista
(Kananoja 1997: Murros on mahdollisuus). Selvitystyon tarkoituksena oli koota erityi-
sesti kuntien sosiaalitydn hankkeita ja arvioida talta pohjalta tulevan kehityksen haas-
teita ja mahdollisuuksia. Selvityshenkild esitti konkreettisena toimenpiteena sosiaali-
huollon tehtdvarakenteessa toimeentulotuen norminmukaisen osan kasittelyn siirta-
mista pois sosiaalitydntekijoiltd. Laajempana kehittdmistydna han esitti sosiaali- ja ter-
veys- seka opetusministerion yhteista suunnitteluty6ta sosiaalihuollon tehtavaraken-
teiden ja sosiaalialan koulutusrakenteiden uudistamisen yhteensovittamiseksi erityi-
sesti ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen tuottamien valmiuksien osalta.

Ehdotuksesta syntyi Sosiaalihuollon tehtava- ja ammattirakenteen kehittamisprojekti
(Steam 2001-2003, ks. Horsma & Jauhiainen 2004), jonka tavoitteena oli nimensa
mukaisesti kunnallisen sosiaalihuollon tehtava- ja ammattirakenteen kehittaminen.
Tehtavina olivat silloisen tilanteen kartoittamainen seka uuden tehtava- ja ammattira-
kenteen selvittdminen ja kokeilu mukaan ilmoittautuneissa kunnissa. Painopisteena oli
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erityisesti sosiaalitydntekijéiden ja sosionomien (AMK) tehtavien jasentdminen ja pari-
tydskentelyn kokeileminen. Toimenpide-ehdotuksena esitettiin muuan muassa, etta
pitkdjanteisen kehittdmistydn tukemiseksi kuntien tulisi laatia asiakasanalyysiin perus-
tuva henkiléstorakenteen kehittamissuunnitelma, jossa huomioitaisiin aikaisempaa
paremmin uudistuneen koulutusrakenteen tuottaman osaamisen sijoittuminen kunnan
sosiaalihuoltoon. Sosiaalihuollon henkildst6- ja tehtavarakenteita tulisi kehittdd moni-
puolisemmiksi.

Sosiaalityon ensisijaisiksi tehtaviksi projektikunnat nakivat vastuun asiakkaiden ela-
mantilanteiden ja palvelutarpeiden kokonaisvaltaisesta selvittdmisesta, arvioimisesta,
suunnitelmien laatimisesta ja niiden toteutuksen koordinoinnista sekd asiakastyon
ohella yhteiskunnallisen vaikuttamis- ja muutostydn. Sosiaaliohjaajien tydnkuvaa sosi-
aalipalveluissa tulisi projektin kokemusten mukaan uudistaa ja lisata heidan kayttéaan
tehtavarakenteessa. Sosionomi (AMK) -koulutuksen saaneiden keskeisind tyonkuvina
jasentyivat sosiaaliturvaohjaus, ohjaava aikuistyd ja ohjaava lapsiperhetyd. (Mt., 170.)
Kunnallista sosiaalihuoltoa koskevissa projektin tutkimuksen tuloksissa sosiaalitydnte-
kijdiden (mt., 159-160) ja sosiaaliohjaajien (mt., 162-164) kvalifikaatiot erottuivat sel-
vasti toisistaan. Projektin johtoryhma linjasi, etta jatkossa tarvitaan kehittamiskokeiluja
sosiaalihuollon eri tehtava- ja osaamisalueiden: sosiaalitydn, sosiaaliohjauksen ja
hoiva- ja huolenpitotyon sisall6lliseen kehittamiseen seka tukea kuntien tehtavaraken-
teiden kehittamiseen. Lisaksi tehtavaalueiden edellyttamat kelpoisuudet tulisi maari-
tella saannodstasolla ja kehittda naiden henkilostomitoituksen perusteita. (Mt., 15-16.)

Vuosina 2003-2006 opetusministerion seka sosiaali- ja terveysministerion yhteistydn
pohjalta toteutettu Sosiaalialan osaamis-, tydévoima- ja koulutustarpeiden ennakointi-
hanke (SOTENNA) sisélsi sosiaalihuollon kolmen keskeisen ammattiryhman: sosiaali-
tyontekijoiden, sosionomien (AMK) ja lahihoitajien maarallisen ja laadullisen enna-
koinnin vuoteen 2015 (Vuorensyrja ym. 2006). Sosiaalialan koulutusammatit nayttay-
tyivat hankkeen tutkimusten mukaan selkeina, ja niiden tehtava- ja osaamisalueet
erosivat selvasti. Ennakoinnin mukaan tydvoiman ja koulutuksen tarpeet tulisivat kas-
vamaan lahihoitajien ja sosiaalitydntekijoiden osalta ja pysyisivat sosionomi (AMK)
osalta koulutuksen volyymin mukaisella uralla. Sosiaalitydntekijoiden koulutusta tulisi
lisata tuntuvasti. Tyévoiman lisddminen ja osaamisen kehittdminen ovat hankkeen tu-
losten mukaan kuitenkin vain osa ratkaisua, niiden lisaksi tarvitaan alan tieto- ja arvi-
ointitarpeisiin vastaamista tutkimuksella, sosiaalialan ty6paikkojen vetovoimaisuuden
parantamista seka alan tydmarkkinoiden ongelmakohtiin pureutumista pitkajanteisilla
ratkaisuilla (esimerkiksi sosiaalityontekijapula). Alan kehittymisen kannalta olennaista
on yhteisen, tulevaisuuteen suuntautuneen ja voimavarakeskeisesti orientoituneen
sosiaalialan identiteetin synnyttaminen, jossa alan koulutukset ovat avainasemassa.
Tulosten mukaan tarvitaan alan valtakunnallista systemaattista kehittdmistad seka am-
matinharjoittamista koskevien rakenteiden vahvistamista.
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Sosiaalihuollon kehittamiseen, tehtavien jdsentamiseen ja osaamiseen Kiinnittyvia
hankkeita, joilla on merkitystd alan ammatinharjoittamisen selkiyttdmisessa, on ollut
runsaasti vuosituhannen taitteessa ja sen jalkeen. Jo edella kuvattuja osin aiemmin
toimi seka valtakunnallisella ettd alueellisella tasolla sosiaali- ja terveysministerion
kolmivaiheinen Verkostoituvat erityispalvelut (VEP) -hanke (1997-2003, ks. Heino
2004), jonka tavoitteena oli sosiaalihuollon erityisosaamista vaativien palveluiden tur-
vaaminen kaikissa kunnissa. Huomio oli sosiaalihuollossa heikosti jasentyneissa eri-
tyispalveluissa ja -osaamisessa seka niita tukevissa yhteistyOverkostoissa, ei niinkaan
varsinaisessa ammatillisessa tehtavarakenteessa. Alan osaamista jasennettiin laati-
malla sosiaalialan erityisosaamisesta erillinen analyysi (Filppa 2002). Hanke pohjusti
my0s osaltaan sosiaalialan osaamiskeskusten alueellista rakentumista, mika on mah-
dollistanut alan ammatillisen kehittdmisen tuen koko maahan.

Sosiaalitydn kehittdmiseksi perustettiin vuosituhannen alussa liséksi sosiaali- ja ter-
veysministerion kansliapaallikon johdolla toimiva Sosiaalitydn neuvottelukunta
(2002-2005) tarkoituksena vahvistaa sosiaality6ta ja edistédd sosiaalialan laaja-alaista
kehittamista. Neuvottelukunnan tehtavana oli: 1) tehda yhteistydssa eri toimijatahojen
kanssa valtakunnallinen toimenpidesuunnitelma sosiaalitydon aseman vahvistamiseksi
ja huolehtia osaltaan suunnitelman toteutumisesta, 2) seurata ja arvioida kehitysta so-
siaality0ssa ja sosiaalialalla seka tehda kehittamisehdotuksia ja 3) vahvistaa sosiaa-
lista turvallisuutta ja hyvinvointia edistavaa yhteisty6ta eri hallinnonalojen, jarjestdjen
ja muiden tahojen kesken.

Aluksi neuvottelukunta laati Kiireelliset toimenpiteet sosiaalitydn vahvistamiseksi
(2003), joina esitettiin muun muassa sosiaalitydon saatavuuskriteerien valmistelu vuo-
den 2004 loppuun mennessa, sosiaalihuollon tehtavissa vaadittavista kelpoisuuksista
ja ammatinharjoittamisesta annettavien lakien valmistelu mahdollisimman pian seka
toimenpideohjelma ja valtakunnalliset suositukset sosiaalitydntekijdiden ja sosiono-
mien tydjaosta Steam-hankkeen (Horsma & Jauhiainen 2004) pohjalta. Sosiaalityon-
tekijan kelpoisuus tulee toimenpideohjelman mukaan kytkea tutkintoasetuksen (Ase-
tus yhteiskuntatieteellisista tutkinnoista annetun ... 615/1999, 4a§) maarittelyyn ja kel-
poisuuslakiin tulee sisallyttaa erikoissosiaalityontekija, joka on suorittanut sosiaalityon
ammatillisen lisensiaatintutkinnon tai muun sosiaalitydn erikoistumiskoulutuksen. Li-
saksi neuvottelukunta esitti useita muita osaamiseen, johtamiseen, koulutukseen ja
tutkimukseen liittyvia kehittdmisehdotuksia. Se painotti, ettd kuntien velvollisuutena on
huolehtia siita, etta niiden kaytettavissa on riittdvasti sosiaalitydntekijoita ja sosiaali-
tydn erityisosaamista seka asiakastyohon etta rakenteelliseen ja ennaltaehkaisevaan
tyéhon.

Mydhemmin neuvottelukunnan nimedma Sosiaalityd 2015 -jaosto tuotti Sosiaalityd hy-
vinvointipolitikan valineena 2015 -toimenpideohjelman (Karjalainen & Sarvimaki
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2005). Siina linjattiin sosiaalitydn orientaatioiden jasennysta, sosiaalitydn organisaa-
tioiden ja rakenteiden muutosta asiakkaiden tarpeita ja tydn osaamista vastaavaksi,
asiakkaiden osallisuuden ja sosiaalitydn eettisyyden vahvistamista seka sosiaalitydn
perus- ja tutkijakoulutuksen ja tutkimuksen edistamista. Raportin tiivistelman mukaan
esityksia siséltyy lisdksi sosiaalihuollon tulevaisuuden turvaamiseksi annettuun valtio-
neuvoston periaatepaatokseen, jota toteutetaan sosiaalialan kehittdmishankkeena.

Valtioneuvoston periaatepaatds sosiaalialan tulevaisuuden turvaamiseksi (2003) ko-
rosti palvelujen varmistamista yhteistydssa. Tarvitaan ty6tapojen, toimintarakenteiden
ja johtamiskaytantojen uudistamista seka uusien tydmenetelmien perustumista tutkit-
tuun ja arvioituun tietoon (mt., 6-7). Periaatepaatoksen mukaan sosiaalialan henkilGs-
tolté vaadittava riittdva koulutuksen taso ja ammatillinen osaaminen turvataan uudis-
tamalla sdannokset sosiaalihuollon kelpoisuuksista. Sosiaalityontekijoilta edellytetta-
van koulutus- ja osaamistason varmistamiseksi ryhdytaan tarvittaviin lainsdadantotoi-
miin. Tavoitteena on turvata sosiaalialan henkil0ston riittdva maara ja laatu Sosiaali-
ja terveydenhuollon tyévoimatarpeen ennakointitoimikunnan (2001) esitysten pohjalta.
Sosiaalialan eri henkildstéryhmien tyénjakoa tdsmennetaan antamalla suositukset
kunnan sosiaalihuollon tehtavarakenteen muuttamiseksi asiakkaiden tarpeita ja henki-
|6stdn osaamista vastaavaksi. (Valtioneuvoston periaatepaatds... 2003, 8-9.) Sosiaa-
lialan henkildston taydennyskoulutus lakisaateistetaan ja sen kustannusvastuu on
tybnantajalla. Sosiaalialalla kansallisen kehittdmisen valtionosuuksiin esitettiin lisatta-
vaksi 100,5 miljoonaa euroa (mika ei toteutunut) ja terveydenhuollon kansalliseen ke-
hittdmiseen 288 miljoonaa euroa.

Sosiaali- ja terveysministerid asetti Sosiaalialan kansallisen kehittamisprojektin (Heik-
kild ym. 2003) selvityshenkildineen vuonna 2002. Sen esitykset (yhteensa 27 toimen-
pide-ehdotusta) koskevat enimmakseen asiakasryhmakohtaisia palvelupoliittisia uu-
distuksia. Henkildstérakenteen osalta kiinnitettiin huomiota henkiléston riittavyyteen,
kelpoisuuksiin ja tydnjakoon. Ehdotuksen mukaan ministerion tulee laatia Steam-
hankkeen kokemuksia hyddyntaen valtakunnalliset suositukset sosiaalityontekijoiden
ja sosionomien (AMK) yhteistydsta ja tydnjaosta. Myds sosiaalihuollon tehtavissa vaa-
dittavista kelpoisuuksista ja sosiaalitydntekijéiden ammatinharjoittamisesta saadetta-
vien lakien valmistelua on jatkettava. Edelleen sosiaalitydn maarittely sosiaalihuolto-
laissa tulee muuttaa silloista kasitysta vastaavaksi. Kuntatyonantajan tehtava on huo-
lehtia sosiaalialan vetovoimaisuuden sailymisesta ja palkkauksen kilpailukykyisyy-
desta (Mt., 44-46, 54.)

Kelpoisuuksien ja ammatinharjoittamisen eteneminen

Erilaisten alan ammatillista toimintaa tukevien kehittamishankkeiden, eri tyéryhmien
toisiaan toistavien esitysten ja ammatinharjoittamislainsdadantda koskevan perusteel-
lisen valmistelun jalkeen ei kuitenkaan saatu sosiaalihuollon ammatinharjoittamislakia
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vaan laki sosiaalihuollon ammatillisen henkiléston kelpoisuusvaatimuksista
(272/2005) ja sita tdydentava valtioneuvoston asetus sosiaalihuollon ammatillisen
henkiléston kelpoisuusvaatimuksista (608/2005). Tdman ensimmaisen lakitasoisen
saantelyn tarkoituksena oli edistaa sosiaalihuollon asiakkaan oikeutta laadultaan hy-
vaan sosiaalihuoltoon ja hyvaan kohteluun edellyttamalla, ettd alan ammatillisella
henkiléstolla on tarvittava koulutus ja perehtyneisyys. Kelpoisuuksia tdsmennettiin
runsas kymmenen vuotta aikaisemmasta (804/1992) kelpoisuusasetuksesta vastaa-
maan uudistuneita koulutusrakenteita.

Laissa kelpoisuusvaatimukset maariteltiin tehtdvanimikkeittain keskeisiin sosiaalihuol-
lon ammatteihin (sosiaalityontekija, sosiaaliohjaaja, lastentarhanopettaja ja Iahihoitaja
seka sosiaaliasiamiehen ja lastenvalvojan tehtavat) ja vdhimmaiskoulutusvaatimus
muihin sosiaalihuollon ammatillisiin tehtaviin. Lain soveltamisalueena oli kunnan ja
kuntayhtymien sosiaalihuolto hallintokunnasta riippumatta seka valtion ja yksityisen
jarjestama sosiaalihuolto. Lakiin kirjattiin koulutusten monien muutosten vuoksi laajat
siirtymasaannodkset. Vuonna 2007 ministerio julkaisi lain soveltamiseen erillisen op-
paan Sosiaalihuollon ammatillisen henkildston kelpoisuusvaatimukset valtio-, kunta- ja
yksityissektorilla (2007), jossa pykalien tulkintoja avattiin lain tausta-asiakirjana toimi-
vaa hallituksen esitysta (Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaalihuollon amma-
tillisen henkildston kelpoisuusvaatimuksista 226/2004) konkreettisemmin.

Uuden lakitasoisen sosiaalihuollon kelpoisuussaantelyn liséksi sosiaali- ja terveysmi-
nisteridssa pidettiin tarkeana selkiyttda alan keskeisten ammattiryhmien tydnjakoa.
Tata tdsmentadmaan laadittiin laaja-alaisessa asiantuntijatydéryhmassa Sosiaalihuollon
ammatillisen henkiléstén tehtavarakennesuositus (Sarvimaki & Siltaniemi 2007). Siina
kuvattiin monipuolisesti eri asiakasryhmakohtaisten palvelujen osalta tydnjakomalleja
sosiaalitydntekijdiden, sosionomien ja lahihoitajien kesken. Tybelamassa tehtavara-
kenteita lahdettiin myds tydstdmaan, esimerkiksi Helsingin kaupungin kehittamis-
hanke (Tehty -hanke 2007). Ansiokkaasta suosituksesta ja tydelaman muutoksista
huolimatta keskustelu alan tehtavarakenteesta ja tyonjaosta nayttaa jaaneen sosiaali-
huollossa pysyvaksi.

Sosiaalitydn neuvottelukunnan ty6ta ei jatkettu ensimmaisen kauden jalkeen voi-
massa olevasta perustamisasetuksesta huolimatta (valtioneuvoston asetus sosiaali-
tydén neuvottelukunnasta 2002), mutta sen tyota korvasi osaltaan Sosiaalialan foorumi
seka sen osaamisen ja tydvoiman saatavuuden jaostot. Viime mainittu jaosto tyosti
2010-luvun taitteessa sosiaalialan uusimman koulutuksen, sosionomi (ylempi AMK),
paikantumista alan tehtavarakenteissa. Jaoston tyéryhma paatyi kaksiosaisessa tyos-
kentelyssaan maarittamaan sosionomi (YAMK) -tutkinnon suorittaneiden tydmarkkina-
paikkaa sosiaalialan ammattikorkeakouluverkoston tydstamien kolmen koulutuksen
tavoitteena olevien kompentenssi-alueiden mukaan, joita olivat sosiaalialan asiantun-
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tijluusosaaminen, tutkimuksellinen kehittdmisosaaminen ja johtamisosaaminen. Tehta-
vaalueiden konkretisointi jai varsin yleiselle tasolle. Tyéryhman tuotosta (Sosionomien
[ylempi AMK] sijoittuminen ty6elamaan 2011) ei julkaistu, ja keskustelu sosiaalialan
ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneiden tyémarkkina-aseman rakentu-
misesta on jatkunut ldhes ennallaan eri foorumeilla. Tilannetta on ruokkinut myds hy-
vin vahainen koulutusta koskeva tutkimukseen perustuva tieto sosiaalialalla (ks. kui-
tenkin Viinamaki & Pohjola 2016).

Sosiaali- ja terveysalan koulutuksia, osaamisperustaa ja tutkimusta nostettiin muuten-
kin kehittamisen kohteiksi selvittamalla myos alojen koulutukseen ja tutkimukseen tar-
vittavan erityisvaltionosuuden tulevaisuutta. Sosiaalihuollon osalta selvityshenkilona
toimi Aulikki Kananoja (2013), ja selvityksessa tarkasteltiin alan yliopistollista koulu-
tusta, erikoistumiskoulutusta ja tieteellista tutkimusta ja arvioitiin, tulisiko naihin ja
missd maarin suunnata sosiaali- ja terveysministerion rahoittamaa erityisvaltion-
osuutta (EVO), kuten terveydenhuoltoon oli lakisdateisesti suunnattu jo pitkdan. Selvi-
tys esittaa, etta erityisvaltionosuuden piiriin otetaan sosiaalitydn kandidaatti- ja mais-
terikoulutus, sosiaalitydn ammatillinen erikoistumiskoulutus (lisensiaatinkoulutus),
kasvatus- ja perheneuvonnan erikoistumiskoulutus seka varaudutaan ottamaan mu-
kaan myds muussa selvityksessa ehdotettu lastensuojelun lisensiaatinkoulutusta lyhy-
empi erikoistumiskoulutus. Myés sosiaalihuollon ja sosiaalityén tutkimuksen tulee
saada erityisvaltionosuutta. Lisaksi ehdotettiin erityisvastuualueille (ns. erva-alueet)
sosiaalihuollosta puuttuvaa koulutuksen, tutkimuksen ja palvelujarjestelman yhteis-
tydn rakennetta eli pysyvina yhteistydrakenteina yhta tai useampaa opetus- ja tutki-
muskuntaa ja niissa toimivaa yliopistollista sosiaali- ja terveyskeskusta. Tavoitteena
oli sosiaalihuollon ammatillisen tydn, osaamisen ja tietoperustan vahvistaminen.
Myoskaan tata selvitysta ei julkaistu.

Sosiaali- ja terveysalan tyonjaon kehittdminen nousi uudelleen esiin Valtiontalouden
tarkastusviraston tuloksellisuusraportissa (Tyénjaon kehittdminen sosiaali- ja tervey-
denhuollossa 2016) juuri vahan ennen lain sosiaalihuollon ammatillisesta henkil6s-
tosta voimaantuloa. Tavoitteena oli selvittda, onko sosiaali- ja terveysministerié edes-
auttanut tydnjaon kehittdmista. Taustalla oli ajatus siita, etta sote-alojen tyontekijdiden
rittdvyys vaestdn ikdantyessa edellyttda tydnjaon edistdmista. Raportissa todettiin,
etta sosiaali- ja terveydenhuollon lainsdadanto tai informaatio-ohjaus eivat ole juuri-
kaan vaikuttaneet tydnjaon kehittdmiseen niiden sisaltdmien maarittelyjen yleisluontei-
suuden vuoksi. Naiden suhteen ministeridltéd odotettiin aktiivisempaa roolia, silla tilan-
teet kunnissa nayttaytyivat hyvin erilaisina ja eri koulutusten suhteen ilmeni epatietoi-
suutta. Tosin tarve koettiin olevan terveydenhuollossa selvasti sosiaalihuoltoa merkit-
tavampi, vaikka siella tehtavakuvat on selkeasti maaritelty lainsdadannon ja potilastur-
vallisuuden pohjalta.
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Sosiaalihuollon osalta raportissa todettiin, etta tyd sosiaalitydntekijdiden ja sosiaalioh-
jaajien tehtavakuvien maarittelyssa on vield kesken. Tarkoituksenmukaisena pidettiin
sosiaaliohjauksen lisddmista sosiaalipalveluissa seka asiakaspalvelun ettd tuottavuu-
den nakodkulmasta (mt., 33). Erikseen muistutettiin kuitenkin siita, ettd sosiaalitydnteki-
jéiden ammatillisesta kehityksesta ja saatavuudesta tulevaisuudessa tulee huolehtia.
Heidan osaamistaan pidettiin syvempana ja heidan tehtavikseen katsotaan laajem-
pien kokonaisuuksien hallinta ja asiakkaiden kokonaistilanteen arviointi ja tuen suun-
nittelu; he vastaavat palvelukokonaisuuksista, moniammatillisesta yhteistyosta ja sosi-
aalisesta raportoinnista (mt., 36). Tarkastusvirasto suositti, ettd ministerid vahvistaisi
ohjausotettaan tydnjakoon liittyvissé kysymyksissa sekad maarittelee sosiaaliohjauk-
sen ja sosiaalityon sisallét ja tarpeet tehtavajakoa tukevalla tarkkuudella. Kantaa tulisi
ottaa esimerkiksi siihen, mihin sosionomin amk-tutkinto patevaittaa. Edelleen rapor-
tissa kannettiin huolta siita, ettd asiakasturvallisuus voi vaarantua palveluissa, joissa
joudutaan kayttamaan paljon epapatevia sijaisia ja joissa on suuri henkildston vaihtu-
Vuus.

Hallinnollisesti sosiaalialan toimivaa tydnjakoa on viitoittanut myés eduskunnan sosi-
aali- ja terveysvaliokunta, joka korosti sosiaalihuollon ammattihenkil6lakia koskevassa
mietinndssaan (2014), etta sosiaalihuollossa tarvitaan palvelujen vaikuttavuuden li-
saamiseksi eri ammattiryhmien monipuolista osaamista. Sen mukaan kaikkein vai-
keinta paatoksentekoa edellyttdva osuus on tehtavarakenteen ja tydnjaon kehitta-
miseksi kuitenkin hyva kohdentaa sosiaalityontekijéille. Mietinndssa kiinnitetdan huo-
miota siihen, etta lakiehdotukseen ei sisélly erikoissosiaalitydntekijan ammattinimi-
kettd, ja sen osalta valiokunta katsoo, ettd lainsdadannon kehittdmistarpeet tulee
mydhemmin arvioida. Valiokunta toteaa, ettd ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
suorittaneiden osaamista on tyéelamassa jo vuosia hyddynnetty monipuolisesti ja tata
kehitysta tulee edistdd. Uusi sosiaalihuoltolaki (2014) mahdollistaa sosionomi (AMK)
samoin kuin sosionomi ylempi (AMK) -tutkinnon suorittaneiden toimimisen sosiaalipal-
velujen erilaisissa tehtdvissa. Valiokunta pitda hyvana, etta sosiaalihuollon ammatti-
henkildlain valmistelussa on otettu huomioon terveydenhuollon vastaavat saannokset
soveltuvin osin, jolloin alojen integraation syventyessa lait voitaisiin mydhemmin yh-
distda yhdeksi sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilélaiksi. Valiokunnan mietin-
ndssa esitettiin muutoksia joihinkin lakiehdotuksen pykaliin, esimerkiksi sosiaalityonte-
kijan sijaisia koskeva pykala tiukentui eduskunnan vaatimuksen pohjalta.

Laki sosiaalihuollon ammattihenkildista tuli voimaan 1.3.2016 ja siihen on tehty sen
jalkeen kaksi muutosta (ks. tark. luku 4 Nykylainsaadanto). Saantely on ollut voi-
massa tdman selvitystydn aineistoja hankittaessa noin 2,5 vuotta.
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3 Kansainvalisia nakemyksia

3.1 Taustaa’

Kansainvalinen ammattihenkildlainsdadantoon liittyva tarkastelu tuottaa suuria haas-
teita, koska eri maiden sosiaalihuollon jarjestelmat ovat erilaisia, samoin alan koulu-
tusrakenteet ja tutkinnot eroavat sekd my6s ammattihenkildiden tehtévat ja ammatti-
nimikkeet poikkeavat toisistaan. Naita kokonaisuuksia koskevat lainsaadannét, saan-
telyn olemassaolo ja toimeenpanotavat ovat kansallisesti omanlaisiaan. Erilaisuudet
ovat selvitysaineiston mukaan tuottaneet hankaluuksia ulkomailla tutkinnon suoritta-
neiden ammattihenkildoikeuksien mydntamisessa Suomeen, vaikka tahtoa osaamisen
ja monikulttuurisuuden tarpeiden tunnustamiseen on.

Suomessa koulutustaso on korkea eri aloilla kautta linjan. Sosiaalihuollossa sosiaali-
tydntekijoiden koulutus perustuu ylempaan yliopistolliseen tutkintoon, mutta sama
koskee muun muassa koulutustoimessa peruskoulun opettajia. Korkea koulutustaso
on myods esimerkiksi lastentarhanopettaijilla, kirjastovirkailijoilla tai terveydenhoitajilla
ja sosionomeilla. Koulutustasolla on keskeinen merkitys suomalaisen hyvinvoinnin
menestystarinassa esimerkiksi kouluosaamisen kansainvalisissa Pisa-tutkimuksissa.
Korkeatasoinen koulutus, sen laatu ja osaaminen voi olla myds vientituote muiden
maiden kaytantdjen kehittdmiseen, kuten peruskouluopetuksen osalta jo toteutuu mo-
niin maihin. (Ks. esim. Matthies & Skiera 2009; Matthies 2009.)

Koulutuksella on tarkea merkitys, joka heijastuu usein omaa toimialaa laajemmalle.
Esimerkiksi Suomessa sosiaalityd hoitaa asioita, joita monissa maissa kanavoituu
tuomioistuinten kasiteltaviksi. Korkeatasoinen sosiaalihuollon ja sosiaalitydn osaami-
nen yllapitda osaltaan yhteiskuntarauhaa. Muualla onkin usein tavoitteena kehittda
koulutusta Suomen suuntaan. Kehitys nakyy kansainvalisesti sosiaalityon koulutuksen
akatemisoitumisena, maisteriohjelmien lisdantymisena, tutkimusperustaisuuden vah-
vistamisena seka tohtorikoulutuksen laajentamisena. Lisdksi useissa maissa pyritdan

" Luvun 3 lahdeaineisto perustuu moniin erilaisiin materiaaleihin: YTM Kaisa Thessler kerasi tie-
toa lyhytaikaisena tutkimusapulaisena, lisaksi tietoa on saatu Talentiasta (2 henkil6d), Sosnetin
edustajilta kansainvalisissa koulutusjarjestdissa (3), Valviran kansainvalisia hakemuksia kasitte-
leviltd henkilGilta (2), selvitystyén kuulemistilaisuuksissa eri organisaatioissa ja yksittaisilta eri
maiden tilanteita tuntevilta kouluttajilta, tutkijoilta ja viranomaisilta (4) seka joidenkin maiden sosi-
aalitydbn ammatti- ja etujarjestdjen sivuilta erikseen merkittyjen lahteiden lisaksi. Eri lahteissa il-
meni jonkin verran toisistaan poikkeavia tietoja, joten tiedoissa on vaistamatta epatarkkuuksia.
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kehittdmaan viela kokonaan puuttuvaa tai joissakin maissa ammattiliittojen varassa
olevaa ammatinharjoittamisen saantelya.

Muissa maissa sosiaalihuollon ammattirakenne on erilainen verrattuna Suomeen. Se
saattaa perustua lahinna sosiaalitydntekijdiden varaan kokonaan toisenlaisen koulu-
tusrakenteen pohjalta. Silloin ammattiryhmien sisaisesti tehtavissa on suuria eroja,
esimerkiksi eri tasoisen sosiaalitydn koulutuksen suorittaneilla (BA- ja MA-tutkinnot)
on maaritelty myoés vaativuudeltaan erilaiset tehtavat. Suomen sosionomin, geronomin
tai kuntoutuksenohjaajan ammatteja ja ammattinimikkeita ei kansainvalisesti nayttaisi
olevan. Tosin hoiva-, huolenpito- ja kuntoutusty®ssa on paljon erilaisia ammattinimik-
keita, jotka poikkeavat suomalaisesta kaytdnndsta. Aikaisemman kelpoisuuslain
(2005) nime&amaa sosiaaliohjaajaa vastaavia nimikkeitad on kaytdssa erilaisilla koulu-
tuksilla. Toisen asteen lahihoitajaa vastaavat koulutukset ja ammattitehtavat ovat
muualla selkeasti terveydenhuoltoon painottuvia, eikd Suomen kaltaista sosiaali- ja
terveysalan yhteista koulutusta ole.

Sosiaali- ja terveysalaa integroivia palvelujarjestelman ratkaisuja ei ole yhta pitkalle
toteutettu muualla, mitd Suomessa on asetettu tavoitteeksi. Tosin ehdotettu malli
(Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi asiakkaan valinnanvapaudesta... 2018) nayttaa
jattavan meillakin toimintasektorit edelleen varsin erilleen. Vaikka osassa maita, erityi-
sesti Pohjoismaissa, julkinen sektori vastuutahona on samalla tavalla keskeinen kuin
meilla, niin jarjestelmat eroavat. Esimerkiksi Ruotsissa tehdyssa sosiaali- ja terveys-
uudistuksessa terveyspalvelut siirtyivat maakunnille, mutta sosiaalihuolto jai kuntien
toteutettavaksi. Monissa maissa palveluiden ja julkisen sektorin suhde rakentuu eri ta-
voin, ja kolmannen sektorin rooli tai yksityinen jarjestelma voivat olla keskeisia toimi-
joita. Tilanteet heijastuvat myds ammattirakenteeseen. Suomessa julkisella vastuulla
olevassa sosiaalihuollossa ammattilaiset toimivat usein virkavastuulla ja siihen sisal-
tyy julkisen vallan kayttoa.

Euroopan unionissa on vapaan liikkuvuuden periaatteen pohjalta pyritty luomaan
saannostoa ammattipatevyyksien tunnustamiseen. Tata koskeva direktiivi on annettu
vuonna 2005 ja muutettu vuonna 2013 (Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
2005). Sen mukaan jasenvaltion, joka vaatii sdannellyn ammatin harjoittamiseen maa-
rattya ammattipatevyytta, on tunnustettava kyseisen ammatin harjoittamiseen ammat-
tipatevyys, joka on hankittu muussa jasenvaltiossa ja joka antaa kyseisen patevyyden
haltijalle oikeuden harjoittaa siellda samaa ammattia. Direktiivin muutos koski esimer-
kiksi eurooppalaisen ammattikorttijarjestelman luomista, kielitaitoa koskevan saannok-
sen tdsmentamista, eurooppalaisen halytysjarjestelman luomista ja sdanneltyjen am-
mattien arviointia.

Suomessa sen pohjalta on sdadetty laki ammattipatevyyden tunnustamisesta (2015).
Siina saannellylla ammatilla tarkoitetaan virkaa tai tehtavaa, jonka aloittamisen tai
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harjoittamisen edellytyksena on, etta henkilo tayttaa tietyt laissa sdadetyt ammattipa-
tevyyttd koskevat vaatimukset. Valvira toimii direktiivissa ja sen johdosta annetussa
laissa tarkoitettuna viranomaisena, jonka toimesta ammatinharjoittamisoikeuksiin
Suomessa liittyvat hakemukset kasitellaan, tarvittaessa yhteistyossa oppilaitosten
kanssa.

Ammattipatevyysdirektiiviin pohjautuen erityisesti terveydenhuollon ammattioikeuk-
sien myontamisesta on Euroopan alueella tarkempaa saantelya. Ammattioikeuksien
perustana olevat terveydenhuollon koulutukset ovat sdantelyn vuoksi keskendan osin
yhtendisempia. Samalla eurooppalainen saantely suojaa terveydenhuollon ammatteja
alaan ulkopuolelta kohdistuvilta vaatimuksilta, joita erityisesti sosiaalihuollon ammatti-
patevyyksien kohdalla nostetaan jatkuvasti esiin. Tassa suhteessa sosiaali- ja ter-
veysalan ammattien tilanteet ja vakiintuminen seka siten alojen kehittamisen mahdolli-
suudet eroavat keskeisesti toisistaan. Sosiaalihuollossa direktiivid on implementoitu
heikommin, mika juontuu sen edellyttdman saantelyn painotuksista, mutta lisaksi
myds saantelyn vaikeudesta sosiaalihuollon jarjestelmien, ammattitehtavien ja -nimik-
keiden sekd ammatteihin johtavien koulutusten erilaisuuden vuoksi. Sosiaalihuollossa
vallitsevat kansalliset ratkaisut, vaikka kehittyneempia malleja aina haetaankin myoés
muualta.

3.2 Erilaisia koulutus- ja ammattiratkaisuja

Hallituksen esityksessa laiksi sosiaalihuollon ammattihenkildista (2014) on suhteelli-
sen tuore tarkastelu valittujen maiden (Pohjoismaat, Alankomaat, Saksa, Iso-Britan-
nia) alan kaytéanndista. En toista tassa selvityksessa naita tietoja, vaan esitan esi-
merkkind joitakin muutoksia (mm. [&himmat naapurimaamme Ruotsi ja Viro) seka joi-
denkin muiden maiden yhteisena tarkasteluna. Osa lahdemateriaalista on vasta pai-
vittymassa, sillda muun muassa eurooppalaisen sosiaalitydn koulutusjarjestdn (Euro-
pean Association of Schools of Social Work EASSW) sosiaalitydntekijéiden koulutusta
Euroopassa kasitteleva ajantasainen julkaisu on vasta tekeilld (aikaisemmin esim.
Campanini & Frost 2004). Kattavampi sosiaalihuollon palvelujéarjestelmien, tehtavien
Jja ammattinimikkeiden mukaisten ammattien seké koulutusten ja tutkintojen sééntelyn
kansainvélinen tarkastelu edellyttdd omaa erillisté selvitysta.

Lé&hihoitajia 1dhinné vastaava koulutus ja ammatit

Lahihoitajia 1ahinnd vastaavien ammattien osalta on kaksi suhteellisen ajan tasaista
selvitysta, toinen EU-alueelta Euroopan komission (Core Competence of Healthcare
Assistants in Europe 2016) ja toinen laajemmin kansainvalinen (Practically Speaking.
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International Comparison of Registered Practical Nurse Utilization 2018). Ne keskitty-
vat terveydenhuollon ndkékulmaan, jonka piiriin "health care assistant” tai "practical
nurse” kuuluvat. Kansainvalisessa raportissa (Practically Speaking..., 7) todetaan,
ettd ei ole olemassa selkeaa operationaalista maarittelya siita, mista terveydenhuollon
tydvoima rakentuu, vaan kaytéssa on kunkin maan omia tai alakohtaisia maarittelyja
ja nimikkeita. Nama eivat ole vertailtavissa maiden valilla, eika ajallisesti. Raportissa
korostetaan, miten koulutus, ammattien saantely ja tyotehtavat vaihtelevat kansainva-
lisesti. Eroja on ammatillisen lisensoinnin, ammattinimikkeiden seka koulutusohjel-
mien akkreditoinnin suhteen. Nimikkeet ovat erilaisia paitsi maiden valilla myds niiden
sisalla, ja vaikka nimikkeet olisivat samoja, niin tehtavat ja vastuut voivat vaihdella
maittain, maiden sisaisten hallintoalueiden, toimintayksikdiden ja niiden osastojen
kesken (mt., 8).

Euroopan komission raportti (Core Competence... 2016) toteaa "health care assis-
tant” -nimikkeen olevan sateenvarjokasite monenlaisille, eri tavoin saadellyille ja eri
pituisten koulutusten mahdollistamille ammattitehtaville. My6s EU-maissa nadissa on
suuria eroja. Maaraporttien mukaan esimerkiksi koulutusten kestot vaihtelevat noin
kolmesta kuukaudesta (Liettua 9vk/360h) kuuteen vuoteen (Latvia), ja koulutuspituu-
det varioivat eri maissa naiden aaripaiden valilla (esim. Ranska 11kk, Alankomaat 1, 2
tai 3 vuotta, Tanska noin 1,5v, Ruotsi 2v seka Slovakia ja Tsekin tasavalta 4 vuotta).
(Mt., 54.) Samoin vaihtelua on koulutukseen vaadittavan opiskelijan ian, aikaisemman
taustakoulutuksen ja jarjestavien koulutusorganisaatioiden mukaan.

Kansainvalisesti yli puolessa tarkastelussa mukana olevista maista (N=49, Practical
Speaking..., 7) on kaytdssa kahden tasoisia "lahihoitajia”, joihin on eri pituiset koulu-
tusohjelmat. Kaikkiaan nimikkeita on kaytdéssa useampia, joita ovat muun muassa re-
gistered practical nurse, practical nurse/enrolled nurse/licenced practical nurse tai
health care assistant. Kaikki ovat terveydenhuollon ammatteja lukuun ottamatta Suo-
men yhdistettya sosiaali- ja terveydenhuollon Iahihoitajaa. Joissakin maissa on mah-
dollista myds erikoistua (esim. Australiassa kaksi ohjelmaa diploma of nursing ja ad-
vanced diploma of nursing [viime mainittua ei rekister6ida], USA:ssa 1v diplomi-oh-
jelma ja 2v associate degree, joka rekisterdidaan, ja Ruotsissa 3v psykiatriaan erikois-
tuva diplomi-ohjelma). (Mt., 15, 18, 20.)

Suomessa koulutusta jarjestetdan 49 oppilaitoksessa 3-vuotisena sosiaali- ja terveys-
alan toisen asteen yhteisena koulutuksena (180 osaamispistetta, vrt. Euroopassa il-
maistaan koulutustunteina). Koulutuksen pohjalta on mahdollista toimia seka sosiaali-
huollon etta terveydenhuollon tehtavissa lahihoitajan nimikkeelld. Vaikka koulutus on
alojen yhteista ja molemmille aloille kelpoisuuden tuottavaa, niin selvitysaineistojen
mukaan myos kouluttajat arvioivat sen sisalloltdan terveydenhuoltopainotteiseksi.
Koulutuksen jarjestamiseen tuo kirjavuutta se, etta sita organisoidaan lisaksi kilpailu-
tettuna tydvoimapoliittisena koulutuksena joko tutkintoon johtavana tai tutkinnon
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osina. Suorittamalla tutkinnon osia on mahdollista opiskella hoiva-avustajaksi (noin 8
kk) ilman tutkintoa ja jatkaa halutessaan myéhemmin suorittamaan koko lahihoitaja-
tutkinto. Koulutusta jarjestetdan myos erityisammattioppilaitoksissa mukautettuna val-
mentavana koulutuksena, joka tuottaa valmiuksia tutkinnon suorittamiseen. Lahihoita-
jan koulutuksessa on mahdollista suuntautua erilaisille osaamisaloille, joita sosiaali-
huollon kannalta valittavina ovat esimerkiksi lasten ja nuorten kasvatus ja hoito, ikdan-
tyneiden hoito ja kuntoutus, mielenterveys- ja paihdetyo sekd vammaisty6. Osaa-
misaloja voi suorittaa myés valmistumisen jalkeen aikuiskoulutuksena nayttotutkin-
noin. Opintojen painotukset eivat kuitenkaan nay JulkiSuosikissa. Vuosittain lahihoita-
jakoulutuksen aloittaa lahes 14 000 opiskelijaa (vuonna 2017 yhteensa 13800 ja
vuonna 2016 hieman vahemman: 13464). Lahihoitajia valmistuu runsaat 10000 vuo-
dessa: vuonna 2017 yhteensa 10191 tutkinnon suorittanutta. (www.vipunen.fi)

Sosionomeja (AMK) I1dhinné olevien koulutusten ja ammattien tilanne

Suomalaiselle sosionomin (AMK) ammatille ei kansainvalisesti I16ydy suoraan vastaa-
vuutta. Koulutusnimikkeena socionomen viittaa esimerkiksi Ruotsissa sosiaalitydnteki-
jan ammatilliseen koulutukseen. Suomessa kyseessa on oma sosiaalihuollon ammat-
tikorkeakoulupohjainen ammatti, jonka ammattinimikkeeksi on ammattihenkildlaissa
kuitenkin kirjattu sama kuin tutkintonimike eli sosionomi. Aikaisemmin sosiaalihuollon
kelpoisuuslaissa (2005) ammattinimike oli sosiaaliohjaaja, johon liittyvia vastaavuuk-
sia ohjauksen ja neuvonnan tehtaviin (social counsellor) on myds kansainvalisesti,
joskin kirjavina kaytantdina, koulutustaustoina ja nimikkeind. Myos esimerkiksi erilai-
sia sosiaaliseen huolenpitoon ja sosiaaliseen tukeen (social carer) ja perhetydhon (fa-
mily worker) liittyvia tehtavia sisaltyy ammatin alaan, joskin rajankdyntina varsinainen
hoivatyd on lahihoitajien toiminta-aluetta. Ammattinimikkeet ovatkin varsin heterogee-
nisia sisaltaen esimerkiksi sosiaalisen huolenpitotyon (social carer), sosiaalipedago-
gin (social pedagogue), sosiaalineuvojan (social inspector), sosiaaliohjaajan (social
counsellor), sosiaalikasvattajan (social educator), perhetyéntekijan (family worker/hel-
per). (Esim. Matthies 2011.) Suurin osa sosionomi (AMK) tai sosionomi (ylempi AMK)
-tutkinnon suorittaneista sijoittuu Suomessa erilaisiin ohjauksen tai varhaiskasvatuk-
sen tehtaviin (Viinamaki & Pohjola 2016).

Ammattikorkeakouluja on Euroopassa joissakin maissa, vahvimmin saksankielisilla
alueilla ja niiden lahimaissa (esimerkiksi Saksa, Itavalta, Sveitsi). Maiden sosiaalihuol-
lon jarjestelmat eroavat merkittavasti toisistaan ja monista muista Euroopan maista.
Ammattikorkeakouluissa (fachhochschule/university of applied sciences) koulutetaan
sosiaalitydntekijoita erilaisiin tehtaviin, joita osassa maita yllapitavat julkisen sijasta
usein palveluja tuottavat jarjestot, ja tehtavat saattavat olla suhteellisen spesifisti
suuntautuneita. Osaksi sosiaalitydpainotteisuuden ohella myds sosiaalipedagoginen
orientaatio on vahvaa. Koulutukset ovat tydelamalahtdisia ja opetussuunnitelmissa on
varsin merkittdva osuus tydeldmassa toteutuvaa tydskentelya. Kaikissa maissa toimii
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ammattikorkeakoulujen lisaksi yliopistoja, jotka antavat sosiaalityén tiedeperustaan ja
tutkimukseen pohjautuvaa sosiaalitydn koulutusta.

Niin sanotun Bolognan prosessin seurauksena ammattikorkeakoulutuksessa on
omaksuttu koulutuksen yleisen tason eurooppalaista rakenteellista yhtenaisyytta ta-
voitteleva malli, jonka mukaan korkeakoulututkinnot jaetaan kolmeen sykliin, alem-
paan ja ylempaan tutkintoon (3v kandidaattitutkinto/BA ja 2v maisteritutkinto/MA) seka
tohtoritutkintoon (4v tohtori/PhD). Tama on lisannyt 2. sykliin kuuluvaa ylempien AMK-
tutkintojen tarjontaa. Ammattikorkeakoulut ovat alkaneet kutsua tutkintoja Bolognan
prosessin seurauksena yliopistokoulutuksen tavoin englanninkielisilla lyhenteilla BA ja
MA-tutkinnoiksi. Eurooppalaisen tutkintojen viitekehysjaottelun pohjalta ne on maari-
telty yliopistojen alempien (kandidaatti/taso 6) ja ylempien (maisteri/taso 7) tutkintojen
kanssa samoille kaikkia tutkintoja yleisella tavalla kuvaaville viitekehystasoille (EQF
European Qualification Framework).

Eri koulutusten viitekehystasojen maarittely (tasot 1-8) toimii koulutusjarjestelman ko-
konaisuuden, peruskoulusta tohtorikoulutukseen, tutkintoja rakenteellisesti tarkastele-
vana makrotason vertailumallina. Se ei fokusoidu yksittaisiin aloihin tai tutkintoihin,
eikd kuvaa koulutusten sisaltdja, jolloin se ei mahdollista opetussisaltdjen nakdkul-
masta tutkintojen ammatillista vertailtavuutta. Suomalaisessa sosiaalialan ammattikor-
keakoulujen tutkintoja (sosionomi AMK, sosionomi ylempi AMK) koskevassa keskus-
telussa (esim. Koivula & Lehmusto 2010) naiden koko koulutusjarjestelman rakenteel-
listen viitekehystasojen pohjalta on kuitenkin tehty rinnastuksia alan eri tutkintojen am-
matilliseen vastaavuuteen. Sosionomi (AMK) ja sosionomi (ylempi AMK) -ammattikor-
keakoulututkintoja on esitetty sosiaalitydn koulutuksena varsinkin, kun sita joissakin
Euroopan maissa toteutetaan yliopistojen lisdksi myés ammattikorkeakouluissa. Tama
on tuottanut suomalaisen sosionomikoulutuksen heikkoa oman ammatillisen identitee-
tin kehittymista ja keskustelua siita, ettd sosionomi (ylempi AMK) -koulutusta ei arvos-
tettaisi tydmarkkinoilla (esim. Viinamaki ym. 2018).

Suomalainen sosiaalialan ammattikorkeakoulutus tuottaa oman laillistetun ammatin,
jonka osaamisen kehittdmiseen ei ole suoria kansainvalisia vertailukohtia. Vastaavalla
tavalla omia ammatteja ovat geronomi ja kuntoutuksenohjaaja. Sosionomeja (AMK)
kouluttavia ammattikorkeakouluja Suomessa on 20 ja ne ovat eurooppalaisen esiku-
vansa mukaisesti orientaatioltaan tydeldmalahtoisia. Geronomeja koulutetaan vii-
dessa ja kuntoutuksenohjaajia kahdessa ammattikorkeakoulussa. (Sosiaalialan AMK-
tutkinnot ammattikorkeakouluittain 2018.) Sosionomi (AMK) -tutkinto on 3,5-vuotinen
210 opintopisteen koulutus, jossa opetussuunnitelmat eroavat suhteellinen paljon am-
mattikorkeakoulujen valilla. Uusia sosionomi-opiskelijoita aloittaa opintonsa vuosittain
noin 2500 (vuonna 2018 yhteensa 2572) ja tutkinnon suorittaa runsaat 2000 opiskeli-
jaa vuodessa (vuonna 2017 yhteensa 2170 valmistunutta, vrt. vuonna 2010 yhteensa
1737; Sosionomi tuottaa hyvinvointia ... 2017; www.vipunen.fi).
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Sosionomi (ylempi AMK) -tutkinto noin 1,5-vuotinen 90 opintopisteen koulutus, ja kou-
lutukset ovat tyypillisesti teemallisia painottuen esimerkiksi lapsiin, nuoriin ja perhei-
siin, paihteisiin ja syrjaytymiseen, sosiaaliohjaukseen, uusyhteisdllisyyteen, osallisuu-
teen seka johtamiseen tai kansalais- ja aluelahtdiseen tyéhdn. Teemojen pohjalta tut-
kinnolla on erikoistava luonne, jolloin sen voitaisiin ajatella suuntautuvan erikoissosi-
aaliohjaajan ammatilliseen toimintaan. Tutkinnon suorittaneiden sijoittuminen tydela-
massa painottuu erilaisiin ohjauksellisiin tehtaviin, esimerkiksi ohjaaja, vastaava oh-
jaaja tai lahiesimies- ja johtamistehtavat (ks. Viinamaki ym. 2018: yhteensa % kysely-
vastaajista, josta ohjaustehtavat lahes V2 ja esimiestehtavat runsas %; ks. myds Viina-
maki & Pohjola 2016). Perustutkinnon ja ylemman tutkinnon valilld vaaditaan kolmen
vuoden tyokokemus, mutta tutkinnot eivat valttamatta muodosta jatkumoa, silla ylem-
paan tutkintoon hakeudutaan runsaasti myds muiden tutkintojen pohjalta. (Mt., 50,
52.) Esimerkiksi Leena Viinamaen ym. (2018) neljad ammattikorkeakoulua koskevan
tutkimuksen mukaan 42 % sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon hankkineista oli suorit-
tanut sen puhtaasti sosiaalialalle suuntaavassa koulutusohjelmassa. Tutkinnon suorit-
taneiden asema tyomarkkinoilla on vahvistunut ammattihenkilélain jalkeen, ja sen
suorittaneet tyollistyvat hyvin (mt.). Sosionomi (ylempi AMK) —tutkinnon opiskelun
aloittaa noin 500 opiskelijaa vuodessa (vuonna 2018 yhteensa 499) ja tutkinnon suo-
rittaa vuositasolla runsaat 300 opiskelijaa (vuonna 2017 yhteensa 329 valmistunutta,
vrt. vuonna 2010 yhteensa 142 tutkintoa; Sosionomi tuottaa hyvinvointia ... 2017;
www.vipunen.fi).

Sosiaalitydntekijéitd 1dhinné vastaavat koulutukset ja ammatit

Muiden sosiaalialan ammattien tavoin myos sosiaalitydntekijdiden koulutukset vaihte-
levat eri maissa, kuten myos palvelujarjestelmat ja niissa olevat sosiaalitydn tehtavat
seka toimivalta tydssa. Sosiaalitydntekijoitd on siten vaikea verrata maiden valilla siita
huolimatta, ettd ammattinimike onkin suhteellisen vakiintunut. Ammattinimikkeesta
riippumatta tyotehtavat ja vastuut voivat erota paljon. Yhtenevampia koulutusratkai-
suja on kansainvalisesti kaivattu jo pitkaan.

Sigrun Juliusdottir ja Jan Petersson (2003) kuvaavat professionaalisen sosiaalityon
vaiheita ja sitd, miten 1990-luvulta 1&htien sosiaalitydssa on eri maissa maaritelty yh-
teisia paatavoitteita ja akateemisia koulutusstandardeja. Tavoitteena on ollut koulutus-
ten rakentaminen vahvemmin tutkimukseen perustuvana yliopistollisen sosiaalityon
paaaineen ja tieteenalan pohjalta. Esimerkiksi Suomen, Islannin ja Ruotsin kohdalla
he puhuvat koulutuksen tietoon perustuvasta integroidusta tutkimusmallista (integra-
ted research model). Naissa Ruotsia lukuun ottamatta (3,5v, 210 op socionom-koulu-
tus korkeakoulussa [hdgskola] tai yliopistossa seka tarjolla yliopiston maisteri- ja toh-
torikoulutukset) sosiaalitydn koulutusvaatimuksena on yliopistossa suoritettu maisteri-
tutkinto (kandidaatti + maisteri 5v). Toisena mallina kirjoittajat erottavat erikoistuneen
kaytantomallin (specialized field model), jossa koulutus perustuu yleensa alempaan
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tutkintoon, on lyhyempi ja rakentuu enemman henkilékohtaisen kehityksen ja sen
kompetenssiperustaisuuden varaan kuin akateemisen teoreettista tiedonhallintaa ja
kriittistd ajattelua painottavaan koulutukseen. Pohjoismaissa tatd edustavat esimer-
kiksi Tanska (3—-4v, 210 op, alempi korkeakoulututkinto) ja Norja (3,5 v alempi korkea-
koulututkinto, socionom), joissa molemmissa on mahdollista suorittaa myo6s yliopiston
maisteritutkinto.

Koulutustasoa on pyritty monissa maissa nostamaan maisterikoulutusten kautta.
Usein myds ammatilliset tyotehtavat eriytyvat erilaisina alemman ja ylemman yliopis-
tokoulutuksen omaavilla sosiaalitydntekijoilla. Esimerkiksi Ruotsissa naissa koulutuk-
sissa on suuret erot. Kandidaattitasolla koulutus tapahtuu suurissa ryhmissa, rutiinin-
omaisena opetuksena, ja opettajat eivat ole professoreja, eivatka tee tutkimusta, ku-
ten maisteritasolla opettavat professorit. Joihinkin sosiaalitydntekijoiden tehtaviin on
asetettu myos lisdvaatimuksia, kuten muun muassa lastensuojeluun, jossa peruskou-
lutuksen (socionom) lisdksi vaaditaan 165 opintopistetta tdydentavia opintoja (90 op
sosiaality6ta, 30 op sosiaalioikeutta, 30 op psykologiaa ja 15 op yhteiskuntatieteita).
Ruotsissa on my6s aloitettu valtakunnallisella Forte-rahoituksella uudenlainen tohtori-
koulutus (doktorand utbildning), joka on I&hinna erikoistumiskoulutuksen ja perinteisen
jatkokoulutuksen yhdistelma ja muistuttaa siten suomalaista aikaisempaa ammatillista
lisensiaatinkoulutusta. Kymmenvuotiseen sosiaalialan tutkijakouluohjelmaan "Tillam-
pad valfardsforskning” kanavoidaan jo alkuvuosina 2018-20 yhteensa 94 miljoonaa
kruunua. (Nationella forskningsprogram.)

Toisessa naapurimaassa Virossa sosiaalitydn koulutus on myds ollut muutoksessa.
Siella on pitkalti luovuttu ammattikorkeakoulujen organisoimasta koulutuksesta ja jal-
jellda on enda yksi 3-vuotinen tutkinto. Muuten koulutus toteutetaan yliopistoissa (Tal-
linna ja Tartto), joissa tarjolla ovat 3-vuotinen kandidaatin ja 2-vuotinen maisterintut-
kinto, josta voi jatkaa tohtorin tutkintoon. Sosiaalitydntekijoitd valmistuu kandidaatti- ja
maisteritasoilta. Kansallisesti Virossa on sovittu tutkintoja ja ammattitehtavia koskevat
standardit ja osaamisen koordinaatiojarjestelma. Maan sosiaalihuoltolaki maarittelee
sosiaalitydn kelpoisuudet yleisella tasolla korkeakoulututkintona (BA tai MA) ja tas-
mennyksena sosiaalihuollon tydhon soveltuva ammatillisena koulutus. Tama perustuu
siihen, ettd sosiaalitydn eri sovellusalueilla on erilaiset koulutustason vaatimukset.
Esimerkiksi kuntoutuksen alueella tydskentelevalta sosiaalitydntekijaltd vaaditaan so-
siaalitydn korkeakoulutus. Sosiaalihuoltolaki ei kuitenkaan ulotu terveydenhuollossa
tyoskenteleviin sosiaalitydntekijoihin.

Usein sosiaalitydn koulutusta tyydytaan tarkastelemaan Euroopan maissa, jolloin
kuva on laajempaa kansainvalista tilannetta kirjavampi. Koulutuksia Keski- ja Etela-
Euroopan maissa on joidenkin saksankielisten ja niiden Iahimaiden ammattikorkea-
koulupohjaisia seka useimmissa maissa yliopistojen 3-vuotisia kandidaattitasoisia tut-
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kintoja ja niiden liséksi 2-vuotisia maisteritutkintoja. Toisaalta mukana on myds alem-
pia 4-vuotisia ja 1-2 -vuotisia ylempia yliopistotutkintoja. Ammattikorkeakoulujen sosi-
aalitydkoulutusta (3v) on muun muassa Saksassa, Itavallassa ja Sveitsissa, mutta
naissa maissa on myos sosiaalitydhoén johtavaa yliopistokoulutusta, ja kaytannot vaih-
televat erityisesti Saksassa mutta myds Sveitsissa alueittain. Sosiaalitydntekijoita
tuottavia kandidaattikoulutuksia (3v) on esimerkiksi Romaniassa, Puolassa, Tsekin ta-
savallassa, Kreikassa, Italiassa, Portugalissa (3,5v) seka Isossa-Britanniassa (Eng-
lanti ja Wales). Neljan vuoden sosiaalitydkoulutuksia yliopistoissa on muun muassa
Bulgariassa, Kyproksella, Unkarissa, Latviassa, Liettuassa, Alankomaissa, Sloveni-
assa ja Espanjassa seka Ison-Britannian Skotlannissa ja Pohjois-Irlannissa. Useim-
missa naissa maissa on lisdksi mahdollista jatkaa ylempaan yliopistotutkintoon, jonka
kautta koulutustasoa on nostettu. Esimerkiksi Skotlannissa ja Walesissa maisteritut-
kinto tarvitaan erikoisosaamista vaativiin ja hallinto- seka tutkimustehtaviin. (Esim.
Matthies 2011.)

Euroopan ulkopuolella muun muassa Australiassa, Kanadassa ja USA:ssa sosiaali-
tyon koulutusta tarjotaan BA- ja MA-koulutuksena (3+2v) yliopistossa (Kanada 4v BA).
Kanadassa ja USA:ssa osavaltioiden sosiaalitydn vaatimuksissa on eroja. Maisteri-
koulutusta edellytetdan vaativampiin tehtaviin, esimerkiksi terapiatydhon, ja lisdksi on
my0s tohtoritutkinnon suorittaneita sosiaalityontekijoita (USA). Venajalla aikaisempi
pitkdkestoinen (6v) yliopistokoulutus jakaantuu 4-vuoden BA ja 2-vuoden maisteritut-
kintoon, mutta myds viisivuotinen koulutus on mahdollinen (larskaia-Smirnova 2004).
Etela-Amerikassa sosiaalitydon koulutus on paaosin maisteritutkintoon perustuvaa.

Suomessa sosiaalityon koulutus on viisivuotinen yliopiston maisteritutkintoon raken-
tuva kokonaisuus (kandidaattitutkinto 3 v + maisteritutkinto 2v, yhteensa 300 op, josta
noin kaksi kolmasosaa on sosiaalitydn paaaineopintoja). Sosiaalitydn paaainevas-
tuista koulutusta antaa kuusi yliopistoa (Helsingin, 1ta-Suomen, Jyvaskylan, Lapin,
Tampereen ja Turun yliopistot), lisdksi Helsingin yliopistolla on ruotsinkielinen koulu-
tusvastuu. Sosiaalitydn paaaineopinnot aloittaa noin 400 opiskelijaa vuodessa
(vuonna 2017 yhteensa 391, vuonna 2015 yhteensa 527), mutta erillisrahoitteiset
maisterikoulutukset tuottavat merkittavaa kasvuvaihtelua opiskelijamaariin. Opiskeli-
joita valmistuu lahes 350 vuositasolla (vuonna 2017 yhteensa 344, vuonna 2015 yh-
teensa 319, vrt. vuonna 2010 yhteensa 207 valmistunutta). Koulutusmaarat ovat kas-
vaneet merkittavasti vimeisen kymmenen vuoden aikana. (Sosnetin kerdamat tilastot
yliopistoilta.) Valtakunnallinen sosiaalitydn yliopistoverkosto Sosnet organisoi koulu-
tuksen toteutukseen ja kehittamiseen liittyvaa yhteistyota monilla eri osa-alueilla
(esim. kaytannon opetus, verkko-opetus, kansainvalinen yhteistyd). Sosnet koordinoi
my0s erikoissosiaalityOntekijakoulutusta, jota tuotetaan valtakunnallisena yliopistojen
sopimana yhteistydna neljalla erikoisalalla (70 op). Erikoistumiskoulutuksen lainsaa-
dannoén uudistamiseen (laki yliopistolain muuttamisesta 2014) saakka erikoissosiaali-
tyontekijakoulutuksen suorittaminen tuotti ammatillisen lisensiaatintutkinnon (120 op),
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josta on valmistunut 187 erikoissosiaalitydntekijaa (uusimuotoisesta vuonna 2016 al-
kaneesta koulutuksesta on ehtinyt valmistua lisaksi runsaat kaksikymmenta). Opintoja
voi jatkaa myds tieteelliseen tohtoritutkintoon kaikissa sosiaalitydn maisterikoulutusta
antavissa yliopistoissa, ja lisdksi Sosnet organisoi valtakunnallista tohtorikoulutusyh-
teistyota.

3.3 Ammattien saantelya

Kun tarkastellaan koko sosiaalihuollon henkildst6a suomalaisiin ammattinimikkeisiin
verraten, niin ammatit ovat usein sdantelemattémia tai osaksi on saadelty vain koulu-
tuksia tai kelpoisuuksia, ja yleisesti ammatinharjoittamisrekistereita ei ole. Saantelysta
kuitenkin keskustellaan, se on varsin usein asetettu tavoitteeksi, ja monet ammattijar-
jestot ajavat sdantelya. Joissakin maissa ammattijarjestét myos yllapitavat ammattire-
kisterid. Lisaksi ulkomailla tutkinnon suorittaneille on erillisia ammatinharjoittamisoi-
keuden hakemiskaytantdja (mm. Ruotsissa oikeutta haetaan sosiaalihallitukselta).

Terveydenhuollon puolella ammatinharjoittamisen saantely Euroopassa on EU-direk-
tiiviin pohjautuvaa, mutta silti se ei ole esimerkiksi [&hihoitajia vastaavien hoitotydnte-
kijdiden kohdalla viela kattavaa. Koulutusten saantely toteutuu myos eri maissa eri ta-
voin joko kansallisena tai alueellisena (esim. Saksassa ja Isossa-Britanniassa alueelli-
sella tasolla). Health care assistant -ammatti on sdannelty 14 EU-maassa (Itavalta,
Belgia, Tsekin tasavalta, Tanska, Suomi, Ranska, Saksa, Kreikka, Italia, Latvia, Lu-
xemburg, Alankomaat, Slovakia ja Espanja) (Core Competence..., 61). Kansainvali-
sen selvityksen mukaan (Practically Speaking..., 41) suurin osa maista saantelee hoi-
toty6ta, ja noin puolessa selvityksessa olleista (N=49) maista se tapahtuu valtion toi-
mesta. Sen sijaan esimerkiksi Ruotsissa ja Virossa ammatti ei ole saannelty. Virossa
koulutuksia on monella tasolla 1, 2 ja 3-vuotisia, niista sijoitutaan erilaisille tehtavaalu-
eille, mutta tydhdén paasee toistaiseksi myds ilman koulutusta. Tehtaviin ei ole viela
voimassa kelpoisuusvaatimuksia, mutta vuonna 2020 on tulossa voimaan uudet saa-
dokset.

Sosiaalihuollon ammattien kohdalla mahdollinen saantely koskee lahinna sosiaali-
tyontekijoitd. Osassa maista rekisterdinti on voimassa maaraajan, jolloin se on uusit-
tava maaraajoin ja hankittava mahdollisesti siihen vaadittavaa taydennyskoulutusta tai
ammattioikeuteen edellytettavan kokeen suorittamista (resertifikaatio). Esimerkiksi
Ruotsissa on tulossa kesalla 2019 voimaan terveyssosiaalityontekijoiden (halso- och
sjukvardskurator) laillistaminen potilasturvallisuuden ja hoitotakuun varmistamiseksi.
Taustalla on mielenterveysongelmien voimakas kasvu ja tarve saada asiakkaat nope-
asti avun piiriin. Hoitotakuulla taataan asiakkaalle oikeus tavata kolmen paivan kulu-
essa laillistettu ammattihenkild perusterveydenhuollossa. Terveyssosiaalitydntekijan
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laillistaminen merkitsee viimeisen suorassa asiakasvastuussa olevan korkeakoulute-
tun ammattihenkiléryhman legitimointia Ruotsin terveydenhuollossa. Laillistuksen saa-
vat socionom- tai vastaavan tutkinnon suorittaneet, joilla on viiden vuoden siirtymaai-
kana vahintaan 5 vuoden tyokokemus terveyssosiaalityontekijan tehtavissa, ja sosiaa-
litydn maisteritutkinnon tai muun tieteellisen tai terapiakoulutuksen suorittaneilta vaa-
ditaan kahden vuoden tydkokemus. Lain voimaan tultua laillistaminen perustuu 60
opintopisteen edistyneen tason ammattikokeeseen. Laillistuksen mydntaa sosiaalihal-
litus. (Legitimation for kuratorer i halso- och sjukvarden 2018.)

Alankomaissa sosiaalitydntekijat rekisterdityvat tutkinnon ja tydkokemuksen perus-
teella Beroepsregister van Agogenen Maatschappelijk Werkers (Professional Register
of Welfare Workers and Social Workers) -rekisteriin. Rekisterdinti taytyy tehda viiden
vuoden valein. Myds Islannissa sosiaalityontekijdiden tulee rekisteroditya. Sosiaalityon-
tekijan nimike suojattu ja sosiaality® kuuluu lain mukaan terveydenhuollon piiriin (laki
sosiaalitydsta seka terveyspalveluja koskeva laki). Islannin yliopiston tutkinnon suorit-
taneet saavat automaattisesti luvan tehda sosiaality6td, muissa yliopistoissa tutkinnon
suorittaneet hakevat lupaa ammatinharjoittamiseen. Luvan mydntamisen arvioivat Ice-
landic Association of Licensed Social Workers seka Islannin yliopiston sosiaalityon yk-
sikkd. (Hussein 2011.) Luvan myontaa Terveysvirasto (Directorate of Health). (Esim.
Hussein 2011.) Isossa-Britanniassa sosiaalityon tutkinnon suorittaneet rekisterodityvat
HCPC:een (Health and Care Professions Council) Englannissa. Walesissa, Skotlan-
nissa ja Pohjois-Irlannissa on omat virastot, joihin tulee rekisterditya, mikali haluaa
tydskennellad sielld. Myds ulkomailla suoritettujen tutkintojen pohjalta voi hakea oi-
keutta tydskennelld nailtd organisaatioilta.

Saksassa perustettiin vuonna 2002 DBSH:n (Deutscher Berufsverband fir Soziale Ar-
beit) eli Saksan sosiaalityontekijoiden ammattiliiton aloitteesta sosiaalityontekijoiden
ammattirekisteri ja liitto on ajanut ammattihenkil6lainsdadantoa jo pitkdan. Lisdksi on
valtiollinen tunnustaminen (rekisterdinti), mikali haluaa tydskennella sosiaalialalla. Ka-
nadassa sosiaalitydntekijan nimikkeen kayttaminen edellyttaa rekisterditymista maa-
kunnan viranomaiseen, ja jotkut maakunnat vaativat lisaksi erillisen tutkinnon suoritta-
mista ennen kuin rekisterdinti voidaan tehda. Sosiaalityontekijdiden jarjestd (CASW el
Canadian Association of Social Workers) arvioi ulkomaalaisen tutkinnon vastaavuu-
den kanadalaiseen sosiaalitydén koulutukseen. Jarjestd ei kuitenkaan myoénna lupaa
tydskentelylle, vaan rekisterdintia tulee hakea siitd osavaltiosta, jossa haluaisi tyds-
kennelld. Australiassa monet tydnantajat vaativat rekisterditymistd AASW:hen el
maan sosiaalityontekijajarjestodn (Australian Association of Social Workers). Sielta
haetaan myds arviointia ulkomaalaisella tutkinnolla tydskentelystd maassa. USA:ssa
sosiaalitydntekijdiden on oltava rekisterdityneitd ammatin harjoittamiseksi, ja osaval-
tiot mydntavat maksulliset lisenssit, joiden perustana oleva koulutustaso vaihtelee eri
alueilla. Lisenssin uusiminen edellyttaa jatkuvaa tdydennyskoulutusta. Uusiminen on
tehtava maaraajoin ja se on maksullista.
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4 Nykylainsaadanto ja
sosiaalihuollon
ammattihenkilosaantelyn alkaminen

41 Lahtokohdat

Sosiaalihuollon ammattihenkildiden toimintaa sdanteleva laki sosiaalihuollon ammatti-
henkil6ista on sdadetty vuonna 2015 (26.6.2015/817) ja se tuli voimaan seuraavan
vuoden maaliskuun alusta 1.3.2016. Lain taustalla vaikutti sosiaalihuollon toimintaym-
paristdjen muutos ja tarve henkildstévoimavarojen seka osaamisen parempaan koh-
dentamiseen asiakkaiden muuttuviin palvelutarpeisiin ja palvelujen laadun turvaami-
seen. Sosiaalihuollon ammatillisen henkiléstdn ohjauksen ja valvonnan avulla luotai-
siin edellytykset kansalaisten perusoikeuksien seka asiakas- ja potilasturvallisuuden
toteutumiseksi. (Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaalihuollon ammattihenki-
I6ista ... 2014, 4.) Samalla sosiaalihuollon henkiléston saantely saataisiin vastaamaan
terveydenhuollossa jo yli kaksikymmenta vuotta aikaisemmin voimaan tullutta saante-
lya (Laki terveydenhuollon ammattihenkilista 1994), mika voisi mahdollistaa molem-
pien sektoreiden ammattihenkildlakien yhdistdmisen integraation syventyessa. Laissa
sosiaalihuollon ammattihenkilistd on tAman pohjalta huomioitu soveltuvin osin ter-
veydenhuollon vastaavan lain saanndksia. (Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi ...
2014, 16.)

Laki koskee merkittdvan suurta toimialaa maan elinkeinorakenteessa, silla vuoden
2018 loppupuoliskolla sosiaalihuollossa toimi tyollisina 218 000 henkil6a, joka on
8,5% tyodllisesta tydvoimasta (vrt. terveydenhuolto 183 000 henkilda eli 7,1 % tybvoi-
masta ja sote-ala yhteensa 401 000 henkil6a eli 15,6 % tydvoimasta, lahde: Suomen
virallinen tilasto, tydévoimatutkimus 2018, taulukko 28). Sosiaalihuollon koko henkilds-
tostd ammattihenkildlain piiriin kuuluvat sosiaalialan koulutuksen saaneet laillistetut ja
nimikesuojatut ammattilaiset. Lain perustarkoituksena on edistaa asiakasturvallisuutta
seka sosiaalihuollon asiakkaan oikeutta laadultaan hyvaan sosiaalihuoltoon ja hyvaan
kohteluun (1§). Asiakasturvallisuuden edistaminen todetaankin hallituksen esityk-
sessa (2014, 24-25) ammattihenkildlain yhdeksi keskeiseksi tavoitteeksi. Laissa maa-
ritellyt tavat asiakasturvallisuuden ja laadun tuottamiseen ovat kolmijakoiset. Ensinna-
kin tarkoituksena on varmistaa ammattitoiminnan edellyttama koulutus, ammatillinen
patevyys ja valmiudet sekd ammattitaidon yllapitdminen ja kehittdminen. Toiseksi tata
tuetaan organisoimalla ammattihenkildiden valvonta. Kolmanneksi palveluiden laatua
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tavoitellaan edistamalld ammattihenkildiden yhteistyota ja tarkoituksenmukaisen teh-
tavarakenteen muodostamista asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaamiseksi. (Ks. tark.
lain tarkoitus: luku 2.1.)

Lain soveltamisala on maaritelty julkista tehtdvaa hoitavan yhteison tai yksityisen toi-
mijan palveluksessa oleviin seka itsenadisind ammatinharjoittajina toimiviin sosiaali-
huollon ammattihenkildihin (2§). Sekaannusta aiheuttaa se, ettd hallituksen alkuperai-
sessa esityksessa (2014, 25-27) soveltamisala kiinnitetdan kunnalliseen (vanhan) so-
siaalihuoltolain (1982) mukaiseen sosiaalihuoltoon ja sosiaalilautakunnan alaiseen toi-
mintaan. Taustalla on muutosvaihe, jossa uusi sosiaalihuoltolaki oli vasta tulossa. So-
siaali- ja terveysvaliokunta edellytti mietinnossaan (StVM 2014, 4), etta lakia sovellet-
taisiin kaikkiin julkisyhteison tai yksityisen palveluksessa oleviin seka itsendisind am-
matinharjoittajina toimiviin sosiaalihuollon ammattihenkil6ihin, mika on kirjattu voi-
massa olevan ammattihenkildlain 2 pykalassa. Terveydenhuollon vastaavassa laissa
lain soveltamisalaa ei ole erikseen maaritelty, vaan sita sovelletaan organisaatiosta
riippumatta kaikkialla, missa lain tarkoittamat ammattihenkildt toimivat (Terveyden-
huollon ammattihenkildistd annetun lain... 2018, 34).

Lakiin sosiaalihuollon ammattihenkildista on tehty sen lyhyena voimassaoloaikana
kaksi muutosta. Jo kahden kuukauden kuluttua lain voimaantulosta eli vappuna 2016
tuli sovellettavaksi lisatty 11§:n uusi neljds momentti, joka tdsmentda EU:hun tai Eu-
roopan talousalueeseen kuulumattomassa maassa saadun koulutuksen perusteella
myoénnettdvaa oikeutta harjoittaa Suomessa laissa tarkoitettuja laillistettuja ammatteja
tai oikeutta kayttda nimikesuojatun ammattihenkildon nimiketta (289/2016). Vuoden
2018 alussa astui voimaan 8§:n muutos, jolla sosiaalihuollon laillistettuihin ammatti-
henkil6ihin lisattiin kuntoutuksenohjaaja. Lisaksi 32§:n muutoksella pidennettiin oi-
keutta hakea laillistetun tai nimikesuojatun ammattihenkildn rekisterdintia puolella
vuodella eli 2018 kesakuun loppuun saakka (2 ja 3 mom.). Samalla mahdollistettiin
terveydenhuollon ammattihenkilérekisterin piiriin jo kuuluvien lahihoitajien merkitsemi-
nen Valviran toimesta maksutta myds sosiaalihuollon ammattihenkildrekisteriin (3
mom.). (925/2017.) Lakia on tdsmennetty valtioneuvoston asetuksella sosiaalihuollon
ammattihenkilbista (153/2016).

4.2 Oikeus toimia sosiaalihuollon
ammattihenkilona

Laissa (3§) sosiaalihuollon ammattihenkil6t jaetaan laillistettuihin ja nimikesuojattui-
hin. Lisaksi Valvira voi myodntaad ammatinharjoittamisoikeuden tai oikeuden kayttaa
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ammattihenkildn nimikettd muussa EU/ETA-valtiossa kuin Suomessa tai EU/ETA:n ul-
kopuolisessa valtiossa koulutuksen saaneille kansalaisille erikseen saadetyin edelly-
tyksin (10§, 118).

Laillistettu ammattihenkild on oikeutettu toimimaan asianomaisessa ammatissa ja
kayttamaan kyseistd ammattinimiketta. Oikeus toimia laillistettuna ammattihenkiléna
tarkoittaa, ettd muut kuin n@ma henkilot eivat saa tehda kyseiseen ammattiin kuuluvia
tehtavia, eivatka kayttaa naille kuuluvia ammattinimikkeita. Nimikesuojatulla ammatti-
henkil6lla on oikeus kayttaa sosiaalihuollon ammattihenkilén ammattinimiketta. Nimi-
kesuojatuissa tehtavissa voi kuitenkin toimia muukin henkil®, jolla on riittdva koulutus,
kokemus ja ammattitaito.

Laillistettujen ammattihenkildiden kohdalla oikeus ammatinharjoittamiseen edellyttaa
hakemukseen perustuvaa Valviran laillistuspaatosta. Laillistettuja ammattihenkil6ita
sosiaalihuollossa ovat sosiaalityontekija, sosionomi, geronomi ja kuntoutuksenoh-
jaaja. Oikeuden harjoittaa sosiaalitydntekijan ammattia laillistettuna ammattihenkilona
voi saada henkild, joka on suorittanut ylemman korkeakoulututkinnon, johon sisaltyy
tai jonka lisaksi on suoritettu pddaineopinnot tai padainetta vastaavat yliopistolliset
opinnot sosiaalitydssa. Oikeuden harjoittaa sosionomin, geronomin tai kuntoutuksen-
ohjaajan ammattia laillistettuna ammattihenkiléna voi saada henkild, joka suorittanut
sosiaalialalle soveltuvan ammattikorkeakoulututkinnon, mika kattaa myds ylemmat
ammattikorkeakoulututkinnot. (Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi ... 2014, 30-31.)

Valviran tilaston mukaan sosiaalihuollon ammattioikeuksia oli 31.12.2018 mennessa
mydnnetty kotimaisen tutkinnon perusteella yhteensa 206630. Naista laillistettuja am-
mattihenkil6ita oli 36240: sosiaalitydntekijoitd 6859, sosionomeja 28043, geronomeja
821 ja kuntoutuksenohjaajia 517 seka lupa toimia laillistettuna sosiaalitydntekijana 5
henkil6a ja sosionomina alle 5. Lisaksi ulkomaalaisen tutkinnon pohjalta myénnettyja
ammattioikeuksia oli 303, joista laillistettuja ammattihenkil6ita oli 113 sosiaalitydnteki-
jaa ja lupa toimia sosiaalitydntekijand 5 henkil6d seka 38 sosionomia ja lupa toimia
sosionomina alle 5. (Lahde: email Emilia Vesti & Mikko Kareinen , Valvira 28.1.2019,
samalla henkil6lla voi olla useita ammattioikeuksia, joten tilastot eivat kerro suoraan
tydssa olevista ihmisista vaan rekisterdidyista henkildista.)

Lisaksi laillistetun sosiaalitydntekijan ammatissa voi toimia tilapaisesti (12§) enintaan
vuoden ajan sosiaalitydontekijan ammattiin opiskeleva henkild, joka on suorittanut hy-
vaksytysti sosiaalitydn aineopinnot ja kdytannon harjoittelun. Opiskelija toimii ammat-
tiin valmistuneen sosiaalitydntekijan johdon ja valvonnan alaisena. Tilapaisesti amma-
tissa toimivaan henkiloon sovelletaan soveltuvin osin, mita sosiaalihuollon ammatti-
henkilbista sadadetaan. Tallaisella henkilolla ei kuitenkaan ole sosiaalitydntekijalle saa-
dettya oikeutta paattaa kiireellisissa tapauksissa tahdosta riippumattoman huollon an-
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tamisesta tai toimenpiteistd. Naiden osalta kysymys on asiakkaan oikeusturvan kan-
nalta merkittavasta paatdksenteosta, joka vaikuttaa mahdollisesti pitkalle ihmisen ela-
maan.

Hallituksen esityksen mukaan (2014, 11) sosiaalitydntekijan tehtavissa tilapaisena toi-
mivia on noin 500. Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksessa meneillaan ole-
van Sosiaalihuollon ammattihenkildselvityksen mukaan tilapaisen sosiaalitydntekijan
kelpoisuudella toimi vuonna 2018 yhteensa 593 henkilda (ennakkotieto selvitystydn
seminaarissa STM 10.12.2018). Huolimatta tilapaisten tyontekijdiden suhteellisen pie-
nestd maarasta pykala vaikuttaa olleen sosiaalihuollon ammattihenkildlain eniten pu-
huttanut yksittainen kohta. Se on myds ainoa kohta, jossa ammatissa toimimisen kel-
poisuudelle asetetut ehdot ovat tiukentuneet verrattuna aiempaan kelpoisuuslakiin
(2005). Tosin my&s naiden lakien lahtokohdat ovat erilaiset: kelpoisuuslaki maaritteli
kelpoisuudet tehtaviin ja ammattihenkildlaki m&arittda oikeuden toimia ammattihenki-
I6na.

Saadoksen kohdalla on valmistelussa ollut erilaisia vaiheita. Hallituksen esityksessa
(2014, 33) oikeuteen toimia tilapaisena laillistetun ammattihenkilén ammatissa on esi-
tetty laillistettavan ammattihenkilén ammattiin opiskeleva tai sosiaalialalle soveltuvan
korkeakoulututkinnon suorittanut henkild, jolla on riittavat edellytykset ammatissa toi-
mimiseen. Tassa esityksessa sama muotoilu koski kaikissa laillistetuissa ammateissa
tilapaisena toimimista. Sosiaali- ja terveysvaliokunta katsoi kuitenkin, etta tilapaisena
sosiaalitydntekijana toimimisesta tulee saataa erikseen ja esitti mietinndssaan lakiin
myO&hemmin eduskunnassa hyvaksytyksi tulleen muotoilun, jossa tilapaisena sosiaali-
tyéntekijana toimiminen rajataan sosiaalitydntekijan ammattiin opiskelevaan aineopin-
not ja kaytannon harjoittelun suorittaneeseen henkil6dn (StVM 2014, 4).

STM yritti vield luonnoksessa Hallituksen esitykseksi eduskunnalle laiksi sosiaalihuol-
lon ammatillisen henkildston kelpoisuusvaatimuksista annetun lain kumoamiseksi ja
eraiksi siihen liittyviksi laeiksi (lausuntopyynté STM 118:00/2015, 119:2015,
14.12.2015) saada jo hyvaksyttyyn, mutta ei vield voimassa olevaan, ammattihenkil®-
lakiin takaisin tilapaisena sosiaalitydntekijan ammatissa toimimiseen lisdkohdan so-
veltuvan korkeakoulututkinnon suorittaneesta. Lausuntokierroksen kielteisen kannan
jalkeen 12§:n muutosesitys kuitenkin poistettiin lopullisesta kelpoisuuslain kumoami-
seen liittyvasta hallituksen esityksesta (2016), joten ammattihenkildlaki tuli myos talta
osin voimaan jo kesakuussa 2015 hyvaksytyssa muodossa. Muiden laillistettujen am-
mattihenkildiden ammatissa voi toimia tilapaisesti enintdan vuoden ajan kyseiseen
ammattiin opiskeleva tai sosiaalialalle soveltuvan korkeakoulututkinnon suorittanut
henkild, jolla on riittavat edellytykset ammatissa toimimiseen (12§, 2 mom.), mika nou-
dattaa ndiden ammattihenkildiden perusvaatimusta.
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Nimikesuojatun ammattihenkilén ammattinimikkeista ja niiden edellyttdmasta koulu-
tuksesta sdadetaan valtioneuvoston asetuksella sosiaalihuollon ammattihenkil6ista
(2016). Asetuksen mukaan nimikesuojattuja sosiaalihuollon ammattinimikkeita (1§)
ovat lahihoitaja, joka on suorittanut sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon lahihoitajan
tutkintonimikkeelld, seka kodinhoitaja ja kehitysvammaistenhoitaja, jotka ovat suoritta-
neet lahihoitajan tutkintoa edeltdneen kouluasteisen tutkinnon. Nimikkeen kayttdoi-
keuden edellytyksena on, ettd ammattihenkilé on merkitty sosiaalihuollon ammattihen-
kildiden keskusrekisteriin nimikesuojattuna ammattihenkiléna.

Valviran tilaston mukaan sosiaalihuollon ammattioikeuksia nimikesuojattuina ammatti-
henkil6ind oli myonnetty 31.12.2018 mennessa yhteensa 170384: sosiaalihuollossa
toimivia I&hihoitajia 168459, kodinhoitajia 1356 ja kehitysvammaistenhoitajia 569. Li-
saksi ulkomailla suoritetun tutkinnon pohjalta on myénnetty 146 Iahihoitajan ammatti-
oikeutta. (Lahde: email Emilia Vesti & Mikko Kareinen, Valvira 28.1.2019, samalla
henkildlla voi olla useita ammattioikeuksia, joten tilastot eivat kerro suoraan tydssa
olevista ihmisista vaan rekisterodidyista henkildista.)

Lisaksi laillistettujen ja nimikesuojattujen ammattihenkildiden osalta saadetaan (3§, 3
mom.), ettd tehtdvarakennetta ja tehtavien jakoa voidaan uudistaa ammattihenkil6i-
den osaaminen, ammattitaito ja koulutus huomioon ottaen. Saanndékseen liittyy am-
mattihenkildlain tavoite sosiaalihuollon tehtdvarakenteen edistdmisesta. Siina tulee
kuitenkin huomioida myds muu lainsaadanto, jossa tiettyja tehtavia on saadetty tietyn
tutkinnon tai ammattipatevyyden suorittaneen henkildn hoidettavaksi. N&ita tilanteita
ovat ihmisen oikeusturvan kannalta merkittavat, erityistd osaamista ja ammattitaitoa
vaativat tehtavat ja niihin liittyvan julkisen paatoksentekovallan kayttdminen (Hallituk-
sen esitys eduskunnalle laiksi .... 2014, 27). Tarkempia sdannoksia varten on asetuk-
senantovaltuus.

4.3 Sosiaalihuollon ammattihenkilon yleiset
velvollisuudet

Ammattihenkildlaissa on sdadetty sosiaalihuollon ammattihenkildiden ammattieetti-
sista velvollisuuksista (4§). Saanndksen mukaan "ammatillisen toiminnan paamaa-
rana on sosiaalisen toimintakyvyn, yhdenvertaisuuden ja osallisuuden edistdminen
seka syrjaytymisen ehkaiseminen ja hyvinvoinnin lisddminen”. Padmaarat ovat seka
yksil6llisen ja yhteiséllisen ettd yhteiskunnallisen rakenteellisen tason eettisia velvoit-
teita asettavia. Sosiaalialan tydn perustana ovat perus- ja ihmisoikeudet seka toimin-
nan lainmukaisuus. Asiakkaan etua toteuttava toiminta edellyttdad oikeudenmukaista,
kaikille yhtalaisin perustein jarjestettya ja laadultaan hyvaa palvelua. Tyéhon sisaltyy
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julkisen vallan kayttéa ja mahdollisuus vaikuttaa merkittavalla tavalla asiakkaan ela-
maan. Ammattihenkildon on noudatettava (4§) asiakkaan asemasta ja oikeuksista seka
asiakastietojen kasittelystd annettuja sdadoksia. (Hallituksen esitys eduskunnalle
laiksi ... 2014, 27.)

Lakiin sisaltyy seka ammattihenkil6ita etta heidan tydnantajiaan koskevat ammattipa-
tevyyden yllapitdmisen ja osaamisen kehittdmisen velvoitteet. Sosiaalihuollon ammat-
tihenkilo on "velvollinen yllapitamaan ja kehittdmaan ammattitaitoaan seka perehty-
maan ammattitoimintaansa koskeviin saanndksiin ja maarayksiin” (5§, 1 mom.). Vas-
taavasti tydnantajan tulee luoda edellytykset sille, ettd ammattihenkild saa tydéssaan
tarvittavan perehdytyksen ja ettd han voi osallistua ammattitaitonsa kehittamiseksi tar-
peelliseen tdydennyskoulutukseen (5§, 2 mom.).

Lain 6 pykalassa saadetaan tietojen antamisesta valvontaviranomaisille. Sen mukaan
ammattihenkild on velvollinen salassapitosaannésten estamattd antamaan Valviran tai
aluehallintoviraston pyytdmat ammattihenkildlaissa saadettyjen tehtavien hoitamiseksi
valttdmattdmat tiedot ja selvitykset.

Erikseen on saadetty sosiaalitydntekijan erityisista velvollisuuksista (9§). Lahtdkoh-
tana on sosiaalihuoltolain ja erityislainsdadannén mukaan sosiaalityontekijalle kuulu-
vat asiakas- ja asiantuntijatyéhon liittyvat tehtavat. Tarkoituksena on jasentaa sosiaa-
litydntekijan tehtdvaaluetta osana sosiaalihuollon ammattihenkil6iden tehtavaraken-
teen ja tydnjaon uudistamista. Ammattihenkil6lain mukaan “sosiaalityOntekija vastaa
sosiaalitydn ammatillisesta johtamisesta seka yksildiden, perheiden ja yhteiséjen sosi-
aalisen tuen ja palvelujen tarpeeseen vastaavasta sosiaalitydn asiakas- ja asiantunti-
jatydsta seka sen vaikutusten seurannasta ja arvioinnista” (9§, 1 mom.). Sosiaality6n-
tekijan tehtavana on huolehtia asiakkaiden oikeusturvan toteutumisesta. Asiakasty6
vaatii vaikeisiin elamantilanteisiin, sosiaalisiin ongelmiin ja syrjaytymisriskeihin vastaa-
van ammatillisen muutostydn osaamista. Sosiaalitydntekijan erityisasiantuntemusta
on tarpeen kohdentaa my®0s erityista tukea tarvitsevien asiakkaiden palvelutarpeiden
arviointiin ja paatdksentekoon, ja tydssa korostuu naiden asiakkaiden palvelukokonai-
suuksien koordinoiva yhteen sovittaminen. Sosiaalitydn ammatillisessa johtamisessa
tehtavana on vastata sosiaalitydn ja sen prosessien toimivuudesta ja vaikuttavuuden
kehittamisesta. Laajemmin sosiaalitydhon liittyy sosiaalialan ainoaan ylempaan yli-
opistolliseen tutkintoon pohjautuvana tydna koko alan tavoitteellisen kehittdmisen
seka alan tutkimukseen perustuvan tiedonmuodostuksen vastuu. (Hallituksen esitys
eduskunnalle laiksi... 2014, 31.) Lisaksi "sosiaalitydntekija vastaa sosiaalihuollon pal-
velujen antamisesta ja paatéksenteosta muualla laissa saadetylla tavalla” (9§, 2
mom.).

Laki ei sisalla erityisia velvollisuuksia ammattihenkildn kielitaidosta, josta terveyden-
huollon vastaavassa laissa on erikseen saadetty. Hallituksen esityksessa (2014, 32)
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todetaan EU/ETA alueen ulkopuolisessa valtiossa koulutuksen saaneen kohdalla, etta
Valvira voi vaatia korvaavien toimenpiteiden suorittamisen, sopeutumisajan tai kelpoi-
suuskokeen ohella riittdvaa suomen tai ruotsin kielen taitoa. Tekstissa viitataan ase-
tuksenantovaltuuteen. Valtioneuvoston asetuksessa sosiaalihuollon ammattihenki-
I6ista (2016, 6§) edellytetdan, ettd ulkomailla koulutuksen saaneen hakijan tulee Val-
viran pyynndsta esittda todistus riittdvasta suomen tai ruotsin kielen taidosta hakies-
saan lopullista ammatinharjoittamisoikeuden mydntamista tai ammattinimikkeen kayt-
tooikeutta.

4.4 Sosiaalihuollon ammattihenkiloiden
ohjaus ja valvonta

Sosiaalihuollon ammattihenkil6iden ohjauksen ja valvonnan tavoitteena on toiminnan
lainmukaisuuden ja laadun varmistaminen. Yleinen ohjaus kuuluu sosiaali- ja terveys-
ministeridlle. Valvira ohjaa ja valvoo valtakunnallisesti ammattihenkildiden toimintaa.
Aluehallintovirastolla on ohjaus ja valvontatehtdva omalla toimialueellaan, jonka toi-
meenpanoa, yhteensovittamista ja yndenmukaistamista Valvira ohjaa. Valvirassa on
ammattihenkildiden valvontaa varten sosiaali- ja terveydenhuollon valvontalautakunta.
(Laki sosiaalihuollon ammattihenkildistd 2016, 158§.)

Valvira yllapitdd ammattihenkildiden valvontaa varten sosiaalihuollon ammattihenkil6i-
den keskusrekisteri Suosikkia. Rekisteriin merkitdan ammattihenkildlain 16§:n mu-
kaan ammattihenkildén nimi, henkilétunnus, kotiosoite, rekisterdintinumero, ammatin-
harjoittamisoikeus ja sen rajoittaminen tai poistaminen, samoin kuin oikeus kayttaa
ammattihenkildn ammattinimiketta ja sen kieltdminen seka tiedot ammatinharjoittamis-
oikeuden tai nimikesuojauksen perusteena olevasta koulutuksesta. Rekisteriin merki-
tddn myos tiedot ammattihenkildn suorittamasta sosiaalialan ylemmastd ammattikor-
keakoulututkinnosta, ammatillisesta lisensiaatintutkinnosta ja korkeakoulutettujen eri-
koistumiskoulutuksista.

Lisaksi rekisteriin merkitaan (16§ 2 mom. kohta 3) Valviran tai aluehallintoviraston
ammattihenkildlle antama huomautus seka tiedot ammattitoiminnassa saadusta varoi-
tuksesta, sakko- tai vankeusrangaistuksesta tai viraltapanosta. My6s laillistetun am-
mattihenkildén ammattiin opiskelevan henkilén tai muun tilapaisesti ammattihenkilon
ammatissa toimivan henkildn, jolle Valvira on antanut valvontatoimenpiteena huomau-
tuksen, kirjallisen varoituksen tai turvaamistoimenpiteen, nimi, henkilétunnus ja koti-
osoite seka tiedot valvontatoimenpiteesta kirjataan rekisteriin (16§, 2 mom. kohta 4).
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Tiedot poistetaan ammattihenkilérekisteristda kymmenen vuoden kuluttua rekisterdidyn
kuolemasta. Samoin tiedot ammattihenkillle ammattitoiminnassa annetusta varoituk-
sesta, sakko- tai vankeusrangaistuksesta tai viraltapanosta (16§ 2 mom. kohta 3)
seka myos tiedot laillistetun ammattihenkilon tehtavissa tilapaisesti toimivan henkilén
saamasta huomautuksesta ja kirjallisesta varoituksesta (16§ 2 mom. kohta 4) poiste-
taan paasaantoisesti kymmenen vuoden kuluttua asiaa koskevan paatoksen tekemi-
sesta. (16§ 3 mom.)

Valviran on salassapitosaanndsten estdmatta annettava tietoja 16§ 2 mom. mukaan
ammattihenkilrekisteriin kirjatuista turvaamistoimenpiteista aluehallintovirastolle sen
laissa saadettyjen valvontatehtdvien hoitamiseksi. Lisdksi Valvira voi salassapitosadan-
nosten estdmatta antaa viranomaiselle seké sosiaali- ja terveydenhuollon tyénanta-
jalle ja toimintayksikoélle tietoja lain 16§ 2 mom. kohdassa 3 tarkoitetusta rikoksen seu-
raamuksesta tydohon liittyvaa soveltuvuusarviointia varten.

Ammattihenkildrekisterin yhtena tavoitteena on antaa sosiaalihuollon asiakkaille ja
tydnantajille mahdollisuus julkisen tietopalvelun (JulkiSuosikki) avulla varmistua am-
mattihenkilon ammattipatevyydesta. Lain 18§:n mukaan Valvira voi luovuttaa sosiaali-
huollon ammattihenkildiden keskusrekisterista tiedon ammattihenkilén nimesta, rekis-
terGintinumerosta, syntymavuodesta ja ammattipatevyydesta seka ammatinharjoitta-
misoikeuden rajoittamisesta.

Valvontaan siséaltyy ammattitoiminnan asianmukaisuuden selvittaminen (19§), jos on
perusteltua aihetta epailla, ettd ammattihenkilé on sairauden, paihteiden vaarinkayton,
heikentyneen toimintakyvyn tai muun vastaavan syyn vuoksi kykenematén toimimaan
ammatissaan. Tall6in Valvira voi velvoittaa henkilon I&dakarintarkastukseen tai sairaa-
latutkimuksiin (ammatillisen toimintakyvyn ja terveydentilan selvittdminen). Vastaa-
vasti jos on perusteltua aihetta olettaa, ettd ammattihenkilén ammatinharjoittamistai-
doissa tai ammattitaidossa on puutteita, Valvira voi velvoittaa hanet ammattitietojen
tai -taitojen tutkimiseksi tyokokeiluun, tydnaytteeseen tai kuulusteluun (ammattitaidon
selvittdminen). Mikali henkild ei suostu naiden selvittamiseen, Valvira voi kieltaa laillis-
tettua ammattihenkil6a harjoittamasta ammattiaan ja nimikesuojattua ammattihenkil6a
kayttamasta asetuksella sdddettyd ammattihenkildn ammattinimiketta.

Valvira voi antaa seuraamuksen ammattihenkilon virheellisesta toiminnasta (208§), jos
ammattihenkild laiminlyd laissa sdadetyn velvollisuuden (ammattieettiset velvollisuu-
det 4§, ammattipatevyyden yllapitdmisen ja osaamisen kehittdmisen 5§, tietojen anta-
misen valvontaviranomaisille 6§), tai suorittaa tehtavia, joihin hanen koulutustaan tai
ammattitaitoaan on pidettava selvasti riittamattémana, tai toimii ammattitoiminnas-
saan muuten olennaisesti virheellisesti. Talléin Valvira voi antaa ammattihenkildlle tar-
kempia maarayksia ammattitoimintaa varten, tai rajoittaa tai poistaa laillistetun am-
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mattihenkildn ammatinharjoittamisoikeuden maaraajaksi tai toistaiseksi, tai kieltda ni-
mikesuojattua ammattihenkil6d kayttdmasta asetuksella sdadettya ammattinimiketta
maaraajaksi tai toistaiseksi. Lievemmassa tilanteessa Valvira voi kiinnittdd ammatti-
henkilon huomiota asianmukaiseen ammattitoimintaan tai kehottaa hanta korjaamaan
todetun puutteen tai epakohdan, tai antaa hanelle huomautuksen vastaisen varalle.
Valvira voi paattaa edella mainituista (20§) toimenpiteistda myds, mikali ammattihenkilé
on sairauden, paihteiden vaarinkayton, heikentyneen toimintakyvyn tai muun vastaa-
van syyn perusteella tai perustellusti todetun ammattitaidottomuuden vuoksi kykene-
matodn toimimaan ammattihenkildn ammatissa (218§).

Ammattitoiminnassa tehdysta rikoksesta vankeusrangaistukseen tuomitun kohdalla,
mikali ammattitoiminnan jatkamisen voidaan epéilléd vaarantavan asiakasturvallisuutta
(228), Valvira voi rajoittaa tai poistaa laillistetun ammattihenkilon ammatinharjoittamis-
oikeuden toistaiseksi tai kieltdd nimikesuojattua toistaiseksi kayttamastéd ammattihen-
kildn ammattinimikettd. Jos rikoksesta ilmenevat seikat ovat raskauttavat, niin seu-
raukset voidaan toteuttaa pysyvasti.

Valvira voi kasitellessaan valvontatapauksia (19-22§ tarkoitettuja asioita) asiakastur-
vallisuuden vaatiessa rajoittaa ammattihenkildiden ammatinharjoittamisoikeutta tai oi-
keutta kayttaa ammattinimiketta myos valiaikaisesti (23§). Lisaksi Valvira voi ammatti-
henkilén omasta pyynnosta (248§) rajoittaa tai poistaa ammattihenkilon edella mainit-
tuja oikeuksia. Valviran on mahdollista antaa myds kirjallinen varoitus (25§), jos am-
mattihenkild on toiminut vastoin lakia ammattitoiminnassaan tai sen nojalla annettuja
maarayksia tai syyllistynyt tehtdvassaan muutoin virheellisyyteen tai laiminlydntiin.
Valviran on palautettava hakemuksesta (26§) ammatinharjoittamisoikeus, poistettava
rajoitus tai palautettava ammattinimikkeen kayttéoikeus, kun toimenpiteen aiheuttama
syy on lakannut. Hakijan on liitettdva hakemukseensa selvitys syyn lakkaamisesta.

Ammattihenkildlain valvonnasta on lain lyhyen voimassaoloajan vuoksi viela suhteelli-
sen vahan kokemuksia. Valviran tilastojen mukaan (lahde: email Eine Heikkinen, Val-
vira 17.1.2019) sosiaalihuollon valvontatapauksia on vuonna 2016 ollut noin 20 ja val-
vontalautakuntaan on edennyt noin 20 tapausta, jotka ovat kuitenkin viela olleet ter-
veydenhuollon valvontaosaston tehtavaalueella sosiaalihuollon lain tultua voimaan
vasta kyseisen vuoden kevaalla. Sosiaalihuollon valvontaosastossa on tullut vireille
uusia valvontatapauksia 48 kpl vuonna 2017 seka 85 kpl vuonna 2018. Lisaksi on |a-
hetetty kirje Suosikki-rekisteriin kirjaamisen epaamisesta 109 lahihoitajalle, jotka ovat
menettdneet terveydenhuollon ammattihenkildlain pohjalta oikeuden kayttda nimike-
suojattua ammattinimikettd ennen sosiaalihuollon ammattihenkildlakia. Valvontaratkai-
suja naina ensimmaisina valvontavuosina on annettu 11 vuonna 2017 ja 52 vuonna
2018.
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Vuonna 2018 valvonta on kohdentunut ammateittain I&hihoitajiin (27), sosiaalityonteki-
joihin (6), sosionomeihin (3), muihin nimikesuojattuihin (4). Toimialoittain eniten val-
vontatapauksia on tullut vanhustenhuollosta (23), lastensuojelusta (8), vammaispalve-
luista (4), sosiaalityosta (4), kehitysvammahuollosta 1 seka muita (4). Valvonnan
kaynnistymisen syité ovat olleet epaasiallinen kaytds ja kohtelu (16), ammattihenkilon
terveydentila tai toimintakyky (9), ammattihenkildn ammattitaito (6), menettelytapa-
virhe (4), tietosuoja ja salassapito (2), asiakirjamerkintdjen puutteet tms. (1) seka muu

(4)-

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilélautakunta on vuonna 2017 ratkaissut 2
sosiaalihuollon valvontatapausta (1 sosionomi ja 1 lahihoitaja), ja vuonna 2018 on val-
mistunut 10 ratkaisua, joista 8 koski l&hihoitajia ja 2 kehitysvammaistenhoitajia. Seu-
raamuksena on ollut ammattinimikkeen kayttdoikeuden kieltdminen toistaiseksi tai va-
liaikaisella paatokselld syyna terveydentila (4) tai 1ddkkeiden/rahavarojen anastusrikos
(3). Lautakunta antoi kirjallisen varoituksen neljalle (4) I&hihoitajalle paihtyneena tyds-
kentelysta, joista yhta kiellettiin toistaiseksi kdyttamasta ammattinimiketta ja joista
kahdelle annettiin lisdksi huomautus velvollisuudesta antaa valvontaviranomaisen
pyytama selvitys. Lisaksi kolmelle ammattihenkildlle on ammattihenkildrekisteriin mer-
kitty huomautus, yksi sosiaalitydntekijalle tehtavien laiminlyénnista, toinen lahihoita-
jalle epaasiallisesta kaytdksesta ja kolmannelle huomautus vastaisen toiminnan va-
ralle toimia asiakas- ja potilassuhteissa ammattieettisesti hyvaksyttavalla tavalla.
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9 Nykytila ja uudistamistarpeet

5.1 Yleiskuva laista ja sen tuottamista
muutoksista

5.1.1 Lain tunteminen seka sen koetut hyodyt ja on-
gelmat

Yleiskuva laista ja sen tuottamista muutoksista rakentuu sosiaali- ja terveysalan toimi-
joille (liite 1) [@hetetyn kyselyn (liite 2, N=91), asiantuntijakuulemisten (liite 3, N=15 ta-
hoa, 55 henkil6a) sekd kutsuseminaarin (STM 16.11.2018) tuottamista aineistoista.
Kyselyn avovastausten (142 sivua) analyysi perustuu temaattiseen sisallonanalyysiin,
ja siind saman tahon vastauksiin voi sisaltyd useampia erilaisia ndkékulmia, jotka si-
joittuvat luokittelussa eri sisaltokohtiin. Esitettyjen nakemysten lukumaara analyysissa
on siten vastaajien kokonaismaaraa suurempi. Analyysiin on otettu sisallélliset vas-
taukset, jolloin lukumaarista on poistettu vastaukset, joissa ei ole otettu lainkaan kan-
taa kysyttyyn asiaan (en osaa sanoa, ei kantaa, en tunne asiaa). Muutoin kyselyn tu-
lokset on analysoitu varsin tarkkaan. Suluissa olevilla lukumaarilld on kuvattu luokitet-
tua ndkemysten yleisyytta vastauksissa. Lisaksi on pyritty erottamaan vain harvojen
tahojen esittdmia nakemyksia ilmaisuilla "yksittdinen”, "muutama” tai “joidenkin mu-
kaan”, jotta vastausten painoarvoa kokonaisuudessa olisi mahdollista arvioida. Ra-
portti on luettavissa jattdmalla esitetyt avovastausten sitaatit huomiotta; niilld on pyritty
ainoastaan kiinnittdmaan esitettyja havaintoja asiayhteyksiinsa ja monipuolistamaan
kuvaa havainnoista tulosten konkretisoimiseksi.

Kyselyyn vastattiin aktiivisesti (N=91, vastausprosentti 61 %), ja vastaajajoukko edusti
laajasti sosiaalihuollon toimijakenttda. Vastaajista puolet oli joko julkisia (40 %), jarjes-
tjen (5 %) tai yksityisia (5 %) sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottajia. Runsas neljan-
nes (29 %) oli koulutusorganisaatioiden edustajia ja viidennes (21 %) muita tahoja,
kuten tyontekijdiden ja tydnantajien edunvalvontajarjestdja, aluehallintovirastoja,
osaamiskeskuksia tai valtion virastoja (OKM, OPH, THL, Valvira).
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Taulukko 1. Kyselyn vastaajatahot (N=91).

N Pro- .
sentti
Julkiset sosiaali- ja terveyspalvelut 36 | 40 %
Koulutusorganisaatio 26 | 29 %
Tyontekijajarjesto 5 | 5%
Tyo6nantajan edunvalvonta 2 |12%
Sosiaali- ja terveysalan jarjesto 4 |15%
Yksityinen palveluntuottaja 5 5%
Muu organisaatio (avit, osket, okm, oph, thl, valvira) | 13 | 14 %
Yhteensa 91 | 100 %

Kyselyyn vastattiin aktiivisesti (N=91, vastausprosentti 61 %), ja vastaajajoukko edusti
laajasti sosiaalihuollon toimijakenttda. Vastaajista puolet oli joko julkisia (40 %), jarjes-
tdjen (5 %) tai yksityisia (5 %) sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottajia. Runsas neljan-
nes (29 %) oli koulutusorganisaatioiden edustajia ja viidennes (21 %) muita tahoja,
kuten tyodntekijdiden ja tydnantajien edunvalvontajarjestdja, aluehallintovirastoja,
osaamiskeskuksia tai valtion virastoja (OKM, OPH, THL, Valvira). Vastaajajoukko

edusti laajasti sosiaalihuollon toimijakenttaa.
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Kyselyssa lakia koskeva yleiskuva muodostui siita,

- miten hyvin laki tunnettiin,

- miten sen tarkoituksen tdhanastista toteutumista arvioitiin seka

- miten lain hyddyt ja haitat sosiaalihuollon kannalta koettiin.

Kyselyn aikaan vasta 2,5 vuotta voimassa olleen /ain tuntemus oli yllattdvan hyva,
silld valtaosa vastaajista (86 %) arvioi sen tuntemisen organisaatiossaan hyvaksi tai
melko hyvaksi (taulukko 2). Tulos poikkesi asiantuntijakuulemisissa esitetyista epaile-
vista oletuksista positiivisesti. Tehdyt rekrytoinnit, lain sdaddsten ottaminen oppilaitos-
ten opetukseen seka koulutukset ja ohjeistukset ovat edistaneet lain tunnettuisuutta.
Varsinkin sosiaalitydn osalta laki tunnettiin. Useammassa vastauksessa kommentoitiin
kuitenkin, ettd lakia ei tunneta terveydenhuollon puolella yhta hyvin. Jotkin vastaukset
sisalsivat kuitenkin myos virheellisia tulkintoja.

Taulukko 2. Miten hyvin organisaatiossanne tunnetaan suhteellisen uusi laki sosiaali-
huollon ammattihenkildista? (N=90)

Pro-
sentti

1. tunnetaan hyvin | 35 | 39%

2. melko hyvin 42 | 47%

3. melko heikosti 7 | 8%

4. heikosti 3 3%

5.enosaasanoa | 3 3%

Avovastauksissa (N=67) korostui tyytyvaisyys siihen, ettad pitkdan odotettu laki on
saatu.
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"Se, etté laki annettiin, oli todella hyvé asia, jotta saatiin selkeét ldhtékohdat so-
siaalialan ammatillisen tyén pétevyyksille, asiakasturvallisuudelle ja valvon-
nalle.”

"Asiakkaan oikeusturvan kannalta laki on vélttdmétén. Se on parantanut asia-
kasturvallisuutta ja vahvistanut asiakkaan oikeuksien toteutumista.”

“(Organisaatiomme) kannalta kaikilla palvelujen vastuualueilla ammattihenkil6-
laki on koettu tarpeelliseksi. Ndemme, etté lakia ei ole tarpeen muuttaa.”

Lain tarkoituksena (18§, ks. luku 2.1) on edistda asiakasturvallisuutta sekd asiakkaan
oikeutta laadultaan hyvaan sosiaalihuoltoon ja kohteluun. Keinoina ovat ammattihen-
kildiden asianmukaiseen koulutukseen perustuva patevyys ja valmiudet sekd mahdol-
lisuus kehittdd ammattitaitoaan, ammattihenkildiden yhteistyd, tarkoituksenmukainen
tehtavarakenne ja ammattitoiminnan valvonta. Kysymykseen lain tarkoituksesta (mi-
ten lain tarkoitus, esimerkiksi asiakasturvallisuus, palvelujen laatu ja toimivuus, tehta-
varakenne, valvonta, on toteutunut, N=78), vastattiin yleisella tasolla sen toteutuvan
varsin hyvin (19). Peruskuvaltaan kielteisia vastauksia oli vain yksittaisesti (4). Tosin
nakemyksissa kasiteltiin paljon vastaajien vaikuttamiseen tahtaavia nakoékulmia, jotka
eivat suoraan kohdentuneet lain tarkoituksen toteutumiseen.

Valtaosaltaan lain todettiin tuoneen selkeytta, ryhtia ja toimivia raameja ammattihenki-
I6tydlle. Vastauksissa oli runsaasti myonteisia nakemyksia tehtavarakenteen selkiyty-
misesta (10). Eniten lain nahtiin edistaneen palveluprosessien kehittamista ja palvelu-
jen laatua seka asiakkaiden oikeuksia ja asiakasturvallisuutta (20). Samalla muistutet-
tiin, "etta kyse on asiakkaan oikeudesta hyvaan palveluun, eika niinkaan vain organi-

saation nakokulmasta sujuvaan tuotantoprosessiin”. Lain peruskasitteena oleva asia-
kasturvallisuuden kasite on sosiaalihuollossa suhteellisen uusi ja viela epaselva, joten
sen tarkempaa analyysia esitettiin. Asiantuntijaseminaarissa korostettiin kasiteanalyy-
sin lisdksi asiakasturvallisuuteen liittyvan tutkimuksen merkitysta.

"Késitykseni on, etta lain tarkoitus toteutuu kaikilta osin verrattain hyvin. Sosiaa-
lihuollon tehtédvérakenne ja eri ammattiryhmien tehtdvéalueet on kuvattu erin-
omaisesti. Tyokéyténtojé ja rakenteita tulisi kehittdd kuvauksen suuntaisesti.”

"Kunnissa tehtdvérakenteita on ryhdytty kehittdméén.”

“Mielestéani laki on antanut ryhtié ponnistella péatevien sosiaalityntekijbéiden saa-
miseksi ja kannustanut tybssé olevia ns. ikuisia opiskelijoita saattamaan opinnot
paéatdkseen.”
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“Lain peruskésite — asiakasturvallisuus — on edelleen hyvin epdmaéaéaréinen, eika
sen siséllébn avaamiseksi tai tunnettuuden lisddmiseksi ole vielé tehty riittdvésti.”

Toisaalta vastauksissa tuotiin jonkin verran esille viela sisdanajovaiheessa olevaan
lakiin liittyvaa epatietoisuutta, keskeneraisyytta ja siirtymavaiheen ongelmia (10).
Nama eivat valttamatta liittyneet kysymykseen lain tarkoituksesta, mutta ne toistuivat
samojen tahojen vastauksissa monissa kohdissa. Koulutusten ja tehtdvakuvien muut-
tuessa osa aikaisemmista koulutuksista ja ammattinimikkeista on jaanyt lain ulkopuo-
lelle, ja lain tarkempia siirtymasaannodksia kaivataan. Nama tulivat esiin myds asian-
tuntijakuulemisissa. Nakemys lain tarkoitukseen liittyvasta tehtavarakenteiden kehitty-
misesta vaihteli, mutta suurin osa naki niiden edistyneen hyvin. Silti muutamat (8)
esittivat ongelmakohtia olevan joko ammattihenkiléryhmien kesken, yleensa henkilds-
tolle asetettujen vaateiden tasmallisyydessa tai sosiaalihuollon ammatillisen johtami-
sen toteutumisessa. Yksittaisina kritiikin aiheina todettiin:

“Laki ei ole huomioinut kaikkia sosiaalialan ammatillisia tutkintoja ja siirtyma-
sdannobkset vanhojen tutkintojen osalta eivét toimi riittédvéasti.”

“Erityisesti toisen asteen ammatillista tutkintoa edellyttdvissé tehtévissé toimii
paljon tydntekijbité vailla alan koulutusta tai tutkintoa.”

"Olisi tarpeen madritelld tarkemmin sosiaalitybntekijdn asemasta sosiaalihuol-
lossa, jotta my6és muiden ammattiryhmien osaamista voidaan hyédyntéé parem-
min sosiaalihuollon tehtévédrakenteessa.”

"Tilaajien liian tiukka lain tulkinta esim. kilpailutuksissa tai viranomaistoimin-
nassa védhentéa lain toimivuutta (esim. mitoitusten laskeminen).”

Alan tehtavarakenteen kehittdmisen nahtiin kuitenkin olevan hyvassa vauhdissa, ja
sille katsottiin lain ansiosta olevan aikaisempaa paljon paremmat edellytykset.

Lain tarkoitus heijastui hyvin myds vastaajien (N=83) ndkemyksissa ammattihenkilé-
lain tuomista hyédyista sosiaalihuollolle. Noin puolessa (43) avovastauksista lain nah-
tiin hyddyttavan erityisesti palvelujen laatua ja sosiaalihuollon arvon kehitysta laajem-
minkin siten, ettd asiakkaan oikeudet ja asiakasturvallisuus paranevat.

“Olennainen perusta koko sosiaalihuollon laadunvarmistukselle, asiakkaiden oi-
keuksien toteutumiselle ja sosiaalihuollon osaamisperustan selkeyttémiselle.”

"Pystytéén pitdméaén kiinni laadukkaasta ja arvokkaasta sosiaalihuollosta amma-
tillisuutta kunnioittaen.”
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“Asiakas voi paremmin luottaa siihen, ettd hén saa palvelun ammattipétevélta
henkilélta.”

"Ammattihenkilbiden toimintaa saéatelevélla lainsédddénnélla ja sen toteutumisen
valvonnalla suojataan erityisesti sellaisia asiakkaita, joilla ei ole voimavaroja itse
tuoda esille palveluihin liittyvid epdkohtia. Lailla varmistetaan, etté alalla toimi-
villa henkilbilld on riittdvéat valmiudet toteuttaa laadukasta palvelua myds néille
henkiléille.”

Toiseksi lain vahvana hy6tyna nahtiin alan tehtavarakenteen ja rekrytointikaytantdjen
selkiytyminen (32), mika konkretisoitui ammattilaisten aseman ja ammattien profiloitu-
misena sekd ammatillisen tyon tulemisena aikaisempaa paremmin nakyvaksi ja hallit-
tavaksi. Kolmanneksi tata tukivat vastaukset, joissa korostettiin ammattitaitoisten ja
patevien ammattihenkildiden merkitysta alan kehittymiselle, jossa ratkaisevaa on kor-
keatasoinen osaaminen (27).

"Laki selkiyttda tehtdvarakenteita seké turvaa palvelujen laatua ja kansalaisten
oikeusturvaa sosiaalihuollon asiakkaina.”

“Sosiaalihuollon tehtdvékentén ja ammattilaisten vastuiden selkeyttdéminen tu-
kee tybn suunnittelua. Témé mahdollistaa resurssien suunnittelun paremmin ja
toimintaprosessien sujuvoittamisen eri ammattilaisten osaamista hyddyntéen.”

"Tulee nékyvéksi sos.tt. ja sosionomin tyo, tybntekijan velvollisuudet ja asiantun-
tija-alan vaatimukset ylipaatééan.”

"Ammattipétevyydet eri sosiaalihuollon tehtéviin on ollut pakko pohtia tarkem-
min, mik& on hyva.”

Neljantena seikkana tarkeaksi nahtiin valvonnan helpottuminen ammattihenkildiden
oikeudesta toimia ammatissaan seka se, etta tydnantajat ja asiakkaat voivat tarkistaa
ammattioikeudet ammattihenkilérekisterista (21). Lisdksi maaritellyt ammattipatevyy-
den vaatimukset seka niihin perustuvat ammattilaisten oikeudet ja velvollisuudet seka
toimivalta ja vastuut selkiyttavat kokonaisuuden rakentumista (10). Samalla laki mah-
dollistaa sosiaalihuollon yhdenvertaisuuden ja ammatti-identiteetin vahvistumisen ter-
veydenhuollon rinnalla (9).

"Uusi ammattirakenne parantaa mahdollisuuksia eri ammattilaisten osaamisen

hyédyntédmiseen asiakkaiden hyvéksi. Antanut kunnille hyvén selkdnojan am-
mattilaisten rekrytointiin ja tydntekijéiden osaamisen yllapitoon.”
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“Kelpoisuusvaatimukset ja toimintaan liittyvét oikeudet ja velvollisuudet ovat sel-
keitd. Yhdenvertaisuus terveydenhuollon ammattihenkiléstén kanssa. Valvon-
nan helpottuminen ammattihenkilbiden oikeudesta toimia ammatissaan.”

“On ollut ehdottoman hyva, ettei patevyyksié ole laskettu ja sijaiskelpoisuus on
médritelty. Se on innostanut vdked hankkimaan pétevyyden.”

"Koska sosiaalihuollossa voidaan puuttua hyvin syvélle ihmisen eldméén, on
vélttdméatonta, ettd asiakas voi tarkistaa, ettd asiaa hoitaa pédtevd ammattihen-
kild.”

Kysymykseen ammattihenkildlain haitoista sosiaalihuollon kannalta tuli vastauksia
(N=75) hieman vahemman ja niiden siséallét hajosivat hyvin moniin eri teemoihin. Mer-
kille pantavaa oli, etta lain tuomia haittoja kuvattaessa vastauksissa erottui runsaasti
pehmentavia ja valjia ilmaisuja ("voisi mainita”, "voi aiheuttaa”, "mahdollisesti”, "joskus
syntyy tilanteita” ym.). Vastaajista runsaan neljasosan mielesta haittoja ei ollut (21).
Kun tahan lisda vastaukset, joissa mahdollisten haittojen kuvattiin olevan tilapaisia,
muutosvaiheen jélkeen ohimenevia tai muuten kuin ammattihenkil6lailla ratkaistavia
(14), niin yhteensa lahes puolessa vastauksissa painottui se, ettei lain osalta iimennyt
erityisia haittoja. Useimmiten tilapéisiksi katsotut haitat paikantuivat sosiaalitydntekijan
sijaisten saamiseen, mutta sen saantelyn muutosta ei nahty tarpeellisena, vaan tilan-
teen ajateltiin asettuvan muutosvaiheen jalkeen ja korjaantuvan erityisesti sosiaalitydon
kehittdmiseen liittyvilla ratkaisuilla. Korostettiin, etta kelpoisen henkiléston saatavuus
tulee turvata muilla toimenpiteilla, silla se ei ole ammattihenkilélain tehtava.

“Ei suoranaista haittaa, mutta haastetta on syntynyt siité, etté tehtdvérakennetta
ei ole taysin pystytty saamaan tavoitekuntoon.”

“En sanoisi haitta, mutta haastetta aiheuttaa lastensuojelun sijaispéatevyys. Eh-
dottomasti haasteesta huolimatta olen nykyisen sijaispétevyyden méérittelyn
kannalla.”

"Yleisimmin puhutaan sijaisten ja tilapéisten vaikeutuneesta saannista, mutta
tarkoitushan oli nostaa osaamisen tasoa ja tehdéa sosiaalihuollon ammateille lail-
listusmenettely.”

“Pétevien tybntekijbiden ja sijaisten saatavuuden ongelmia on saattanut ilmetéa
paikoittain ja se voi tilapaisesti heikentdé palveluiden saatavuutta. Saatavuus ja
tyémarkkinoiden kohtaanto-ongelma eivét saa/voi olla syy vesittédéa lakia, joka
kuitenkin antaa hyvat mahdollisuudet sosiaalihuollon kehittdmiseen pidemmélla
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aikajénteella. Patevan henkilbstén saatavuus turvattava muilla toimenpiteillé
kuin lakia muuttamalla.”

"Kelpoisten sijaisten saanti vaikeutui tilapéisesti, mutta nyt sosiaalityéntekijdn
péatevyyttd hankkimaan lahteneet tydntekijat alkavat saada péatevyyksia.”

Yhteensa vajaassa puolessa vastauksista (31) tuotiin esiin erilaisia laissa koettuja
haittatekij6ita. Yleisimmin ne kiinnittyivat odotetusti julkisessa keskustelussa paljon
esilla olleeseen tilapaisten tydntekijdiden saatavuuteen (17). Asiantuntijakuulemisissa
taman 12§:n kohdalla todettiin painetun “ylimaaraista paniikkinappulaa”, silla kentalla
tilanteen nahtiin selvasti parantuneen ja sddnndksen katsottiin vahvistaneen asiak-
kaan asemaa. Nakemykset jakautuivat, jolloin pari tahoa halusi laajentaa tilapaisena
toimimisen oikeuksia, kun taas useampi taho perusteli painvastoin tarvetta tiukentaa
niitd asiakasturvallisuuden kannalta kandidaatin tutkinnon suorittaneisiin ja myds opis-
kelijoiden rekisterdintiin. Eniten tilapaisena toimimisen osalta seka kyselyssa etta asi-
antuntijakuulemisissa pohdittiin enemmankin tulkintavaikeuksia, katsottiin esimerkiksi,
etta tilapaisena toimivan opiskelijan tulisi olla oppilaitoksessa kirjoilla ja todella tah-
datd ammattiin valmistumiseen ja siten mahdollisuuteen saada oikeus toimia laillistet-
tuna ammattihenkiléna. Tassa lain soveltamisohjeen avoimista yliopisto-opinnoista
koettiin hankaloittavan tulkintaa ja sen poistamista esitettiin.

Lahes yhta usein tydntekijoiden saatavuuden lisaksi (14) kannettiin huolta laajemmin
tyéntekijoiden rekrytointivaikeuksista ja riittdvyydesta. Muutamassa vastauksessa
seka asiantuntijakuulemisessa esitettiin kritiikkia tiukaksi tulkitusta ammattihenkildvaa-
timuksesta, jolloin muun kuin sosiaalialan koulutuksen saaneiden nahtiin jddneen
heikkoon asemaan (6), tai osaa sosiaalihuollon ammatillisista koulutuksista ei kirjattu
erikseen lakiin tai siirtymasaannoksiin (4). Samoin muutamassa kyselyvastauksessa
esitettiin huoli siita, etta lain seurauksena tehtavarakennetta ja tydnjakoa on organi-
saatioissa muokattu myos epatarkoituksenmukaisella tavalla (6), tekemalla sita tekni-
sesti tydvoiman saatavuuden tai talouden ehdoilla tai muuttamalla ammattinimikkeita
lain kiertamiseksi. Muutamat esittivat kritiikkia myos siita, etta tydntekijan vastuu on
kasvanut, mutta rakenteet eivat salli samassa suhteessa hanelle vapautta tai resurs-
seja toteuttaa tydtdan asianmukaisesti. Asiantuntijakuulemisen mukaan tydntekijéiden
heikot mahdollisuudet tehda tyétaan ammatillisesti kestavalla tavalla aiheuttaa jopa
joukkopakoa pois sosiaalialalta tai esimerkiksi kotihoidosta. Lisdksi muutamat totesi-
vat seka kyselyssa etta asiantuntijakuulemisissa, ettei lain lyhyt voimassaoloaika
mahdollistanut vield arviointia.

“"Mahdollisesti patevien tyéntekijbiden puute.”

"Kaikki sosiaalihuollon ammatilliset tutkinnot eivét pdédsseet lainsdadéannén pii-
riin, eiké siirtymésaannokset ole riittdvén kattavia ... Lainsdéadéanté ei toki esté
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palkkaamasta muitakaan tyontekijéitad, mutta kilpailutilanteessa néin ei kuiten-
kaan tapahdu.”

*Joillain sosiaalihuollon aloilla (esim. lastensuojelu/suojelukasvatus, vanhuspal-
velut) on ollut epétietoisuutta siitd, miten laki suhtautuu tybéntekijéihin, joilla ei ole
sosiaalialan koulutusta.”

"Tehtédvérakennetta ja tybnjakoa on saatettu muokata epétarkoituksenmukai-
sella tavalla, kiireessé tai rekrytointivaikeuksien sanelemana ilman palvelukoko-
naisuuden, asiakkaan aseman ja palvelutarpeiden laajempaa tarkastelua. Teh-
tdvérakenteiden tueksi tulisi tehdé laajat osaamiskartoitukset, ja toimeenpanoa
tulisi ohjata valtakunnallisesti.”

Kaikkiaan yleiskuva laista painottuu selvasti mydnteisend. Se koetaan sosiaalihuollon
Ja sen ammatillisen kehittymisen kannalta merkittédvéné ja asiakkaiden oikeusturvan ja
asiakasturvallisuuden osalta suorastaan vélttdméattdménéa. Lain tarkoituksen ndhdéén
toteutuneen pé&éosiltaan hyvin ja se on tuonut mukanaan monia asiakkaan palvelujen
kehittymiseen sek& ammattityén ja tybnjaon selkiytymiseen liittyvié hyotyjé. Haittoja
koettiin huomattavasti vahemman, usein ei lainkaan tai ne suhteutettiin tilapaisiksi
muutosvaiheen ilmentymiksi. Mahdolliset, vahaisempina nahdyt haitat kulminoituivat
kysymyksiin henkiléstdon saatavuudesta ja riittadvyydestd, mitka ovat kuitenkin koulu-
tuspoliittisia seka tydn organisointiin liittyvia kysymyksia, eikd ammattihenkildlailla rat-
kaistavia. Asiantuntijakuulemisissa esitettiin useasti lain sailyttdmista ennallaan, ja
vastaavia kantoja esiintyi myds kyselyn eri kysymysten kohdalla.

5.1.2 Lain virittamat toimintakaytantojen muutokset
organisaatioissa

Kysymykseen, mité toimintakdyténtéjé ja miten yksikbssénne on jo uudistettu lain voi-
maantulon johdosta, vastasi yhteensa 60 tahoa (noin 2/3 vastaajatahoista). Runsas
puolet (36) vastauksista sisalsi rekrytointiin liittyvid muutoksia. Naista kerrottiin useim-
miten, ettd rekrytointiprosessissa tarkistetaan hakijoiden rekisteritiedot, ja lisaksi muu-
tamien vastausten mukaan tyontekijoiden valintaprosessia oli selkeytetty, ohjeita uu-
distettu ja henkildkuntaa ohjattu rekisterditymaan (24). Myés sijaisten ja maaraaikais-
ten tyontekijoiden palkkaamisen kaytantdja, neuvontaa ja ohjeita (12) oli uudistettu
vastaamaan lakia. Silti ainoastaan kahdessa vastauksessa sijaisten hakua kerrottiin
lisatyn ulkoisilla hauilla.

"Tydntekijéiden patevyydet tarkistetaan JulkiSuosikista ja olemassa olevia tehté-
vénkuvia, tehtdvésiséltsjg on péivitetty séd&detyn mukaisiksi.”
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“Tarkistetaan tybntekijoiden pétevyys systemaattisemmin kuin ennen lakia. Nyt
tarkistukset tehtédvé aina jokaisen kohdalla. Pidetdén myds huoli siité, etta sijai-
nen ei ole tehtdvéasséa yli vuotta. Sijaisuuksia on laitettu huomattavasti aiempaa
enemmén ulkoiseen hakuun.”

"Sijaisten ja maéaréaikaisten tybntekijéiden palkkaukseen liittyvid ohjeita on uu-
distettu ja péivitetty. Sijaisten hakemista ulkoisilla hauilla on lisétty.”

"Siltd osin kuin sosiaalityéntekijéiden osalta toimiminen tilapé&isesti tiukentui,
olemme muuttaneet kdyténtojé. Esimiehen vastuulla on se, ettd hén vuoden ku-
luttua tarkistaa tilanteen, olisiko saatavilla kelpoinen sijainen.”

Selvéasti vdhemman oli tehty toimintakdytanndissa varsinaisia rakenteellisia muutok-
sia. Vain noin kuudesosassa vastauksissa (9) kuvattiin tehtavien profilointia. Niiden
mukaan tehtavien jakoa on selkeytetty, tehtdvakuvia maaritelty ja muutettu seka tera-
voitetty tydn vaativuuden arvioinnin prosessia patevyysvaatimusten pohjalta. Esimerk-
keind muutoksista eri yksikdissa oli muun muassa, etta nimikkeita oli muutettu vastaa-
maan lain sisalt6d, sosionomi (AMK) tydnkuvaa tarkistettu yldspain, sosiaalitydnteki-
jan vakansseja muutettu sosiaaliohjaajiksi, tai yksikdssa oli pitaydytty laillistettujen so-
siaalityontekijoiden palkkaamiseen. Nama vastaukset olivat kuitenkin yksittaisia.

*JulkiSuosikki on tullut tutuksi ja sosionomi AMK:n toimenkuvaa tarkistettu yl6s-
péain, myds johtaja laillistanut sosiaalityontekijén pétevyytensa.”

"Sosiaalityén ja sosiaaliohjauksen tehtévien profilointia on tarkennettu.”

"Organisaatiossa on aloitettu selvitys sosiaalityén ja kuntoutusohjauksen tehtéa-
vérakenteiden ja uudenlaisen asiakasldhtbisen palvelun koordinaatiomallin ke-
hittdmiseksi — erityistybntekijéiden resurssien kohdentaminen joustavasti ja tar-
koituksenmukaisesti asiakasryhmé/sairausryhmékohtaisesti hoito- ja palveluket-
juihin asettuen.”

Muutamassa vastauksessa todettiin hyvin yleisella tasolla, ettd huomiota on kiinnitetty
enemman osaamiseen ja laatuun seka niiden valvontaan, asiakaslahtdisten ja monia-
laisten palveluprosessien tarkentamiseen tai kelpoisuusehdot tayttavien tydntekijéiden
valintaan. Lisaksi kerrottiin lisdantyneesta ohjauksesta, neuvonnasta ja tiedottami-
sesta seka ohjeistusten laatimisesta. Myds yhteistyd Valviran kanssa nahtiin tar-
keana. Oppilaitoksissa laki oli tuottanut muutoksia informaation ja opiskelijachjauksen
lisdamisena seka opetussuunnitelmien uudistamisena (15).
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“Kiinnitetéddn huomiota osaamiseen ja sen valvontaan. Kiinnitetdén huomiota
laatuun ja sen valvontaan.”

"Koulutuksessa olemme pyrkineet huomioimaan uudistuneen lain voimaantulon,
Jjotta oppilaitoksestamme valmistuvat tuntisivat lain ja sen vaatimukset.”

Kaikkiaan voi todeta, ettd laki on enemmankin huomioitu toimintaprosesseissa, kuin
etta se olisi tuottanut nakyvampia kaytantojen rakenteellisia muutoksia.

Edellistd kysymysta tarkennettiin viela tiedustelemalla, miten organisaatioissa on py-
ritty turvaamaan sosiaalihuollon ammattityén edellytyksié, kuten esimerkiksi resur-
sointi tai organisointi (N=59, noin 2/3 vastaajatahoista). Vastaukset hajosivat eri
suuntiin, ja osa tydn edellytysten turvaamisen toimista vaikutti olevan enemman kes-
kusteluasteella kuin viela toteutettu. Osassa vastauksia toistui edelleen yleisilmauk-
sena "huomion kiinnittdminen rekrytointiin®, kuten patevyyksien tarkistaminen ja kel-
poisuusehtojen noudattaminen (8). Osa tyytyi vastaamaan muuten hyvin yleisella ta-
solla, kuten "riittdva resursointi ja tydn organisointi” tai "jatkuva prosessien kehittami-
nen ja arviointi” (12), mista ei ilmennyt konkreettisempaa toiminnan turvaamista. Viisi
vastaajatahoa totesi, ettd ammattitydn edellytyksia ei ole pyritty turvaamaan yksikoéssa
millaan tavalla.

"Toimimalla ammatinharjoittamislain mukaisesti.”

*Vapautuneet toimet taytetty kelpoisuusehtojen mukaan. Tarvittaessa toimi-
nimikkeeseen tehty vaadittava muutos tehtévékuvan arvioinnin perusteella.”

"Pitkajénteisellé rekrytoinnilla, joka ldhtee jo opiskelijoista ... Koulutuksiin on jo-
kaisella sosiaalitydntekijélld ollut mahdollisuus osallistua. Organisaatio tukee
myads pitkié koulutuksia.”

Merkittdvimpia ammattityén edellytyksia tukevia toimintoja olivat ammattihenkildlakiin
liittyvat koulutukset, neuvonta ja ohjeistusten laatiminen seka henkil6stén mahdolli-
suudet paastd ammatillista tydta tukeviin koulutuksiin (11 vastausta). Koulutuksen
rooli korostui myds oppilaitosten roolin kautta (12), kuten niiden opetussuunnitelmien,
kaytannon opetuksen seka tiedon tuottamisen kehittdmisend. Muutama sosiaalihuol-
lon organisaatio (3) kertoi tiiviista yhteistyOsta oppilaitosten ja osaamiskeskuksen
kanssa.

"Huolehtimalla riittdvasta resursoinnista, tyétehtdvien mukauttamisesta resurs-

seihin. Organisaatiomme on koulutus- ja kehitysmydnteinen. Teemme yhteis-
tyéta yliopistojen ja osaamiskeskuksen kanssa.”
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"Tuetaan kouluttautumista ja parhaimman mukaan yritetty turvata sosiaalihuol-
lon ammattityén edellytyksié talousarvion luomien mahdollisuuksien ja tehtavé-
jérjestelyjen kautta.”

"Yliopistot ovat tuottaneet tietoa sosiaalitybn kéytédnndisté ja asiantuntijuudesta
seké linjanneet valtakunnallisesti sosiaalityén koulutukseen siséltyvén kédytén-
nén opetuksen tavoitteita ja oppimisen arviointikriteereita.”

Selkeita tydn edellytysten turvaamisen suunnitelmia tai toimenpiteitd vastauksista 10y-
tyi yhteensa 25, jotka kuitenkin sisalsivat hyvin erilaisia, melko yksittaisia asioita. Eni-
ten vastauksia (6) liittyi palkkojen korotukseen. Joissakin organisaatioissa vakansseja
oli lisatty ja tydsuhteita oli muutettu virkasuhteisiksi tehtdvakuvien vaatimusten mukai-
sesti (5). Tehtavarakennetta oli edistetty sosiaali- ja palveluohjausta vahvistamalla (5),
mihin sisaltyivat esimerkiksi suunnitelma kuntouttavan tyétoiminnan ohjaajien nimik-
keen muuttamisesta sosiaaliohjaajaksi tai kuntoutusohjaajan ja sosiaalityon tehtavara-
kenteen koordinaatiomallin kehittdminen. Tydntekijéita oli kiinnitetty mukaan tydn ke-
hittdmiseen ja hankkeisiin vain kahdessa organisaatiossa. Ty6olosuhteita, esimies-
ty6ta seka tiimirakennetta oli samoin vahvistettu ainoastaan kahdessa vastaajayksi-
kossa. Parissa organisaatiossa oli tehty rakennemuutos tai suunniteltu perustetta-
vaksi uusi sosiaalityon palvelualue (3). TyOntekijdiden saatavuuden tueksi oli laadittu
kehittdmissuunnitelma ja henkiléstdsuunnitelma oli uudistettu (2). Asiantuntijakuulemi-
sissa esitettiin mahdollisuuksina esimerkiksi sijaispankin yllapitamista seka asiakkai-
den palvelupaatosten voimassaoloaikojen pidentamista tydn hallinnollisen kuorman
keventamiseksi.

"Sosiaalityéssé on nostettu kuukausipalkkaa n. 500e/kk. Sosiaalitybntekijéiden
saatavuuden parantamiseksi on tehty kehittdmissuunnitelma.”

“Lapsiperheiden palveluihin on lisétty sosiaalityéntekijbéiden vakansseja, jotta
pystytdén vastaamaan lastensuojelutarpeen arviointiin ja erityisen tuen tar-
peessa olevien lasten omatyéntekijan tehtdvaéan. Lastensuojelun sosiaalityénte-
kijbiden tehtdvakohtaista palkkaa on korotettu.”

“Organisaatio hoitaa viranomaistehtévid. Uusia virkoja on perustettu lakisééteis-
ten tehtavien hoitamiseen lain edellyttdmélla tavalla tarpeen mukaan.”

"Sosiaalityén organisaatio uudistetaan 1.1.2019 alkaen. Tydnjohdollisia jérjeste-

lyjé on tehty jonkin verran. Resurssia on lisétty hieman muutoksen jélkeen,
multta tilanne ei vield ole optimaalinen.”
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Tyén edellytyksia on pyritty turvaamaan suhteellisen vaatimattomasti. Vastauksissa
painottui "huomion kiinnittdminen” tydn edellytyksiin, mutta varsinaisia rakenteellisia
tai toiminnallisia muutoksia toimintayksikbissé oli tehty varsin vdhén. Yksittaiset esi-
merkit kertovat kuitenkin, etta tyén parempaan mahdollistamiseen on olemassa lukui-
sia erilaisia keinoja. Niiden kaytt6é alan vetovoimaisuuden parantamiseksi on tarpeen
laajentaa sosiaalihuollon kentélla.

5.2 Saantelyn ja valvonnan toimivuus

Saantelyn ja valvonnan toimivuus on ammattihenkildlakia koskevien uudistustarpei-
den osalta kyselyssa keskeinen kokonaisuus, joten sita lahestyttiin monilla eri kysy-
myksilla. Kysymyksia esitettiin muuan muassa ammattihenkildlakiin kirjattujen oikeuk-
sien ja velvollisuuksien toimivuudesta yleensa ja saantelyn toimivuudesta eri ammatti-
ryhmien kohdalla tai ulkomailla tutkintonsa suorittaneiden ja heidan kielitaitonsa
osalta. Lisaksi kysyttiin JulkiSuosikki-rekisterin tietosisalldista.

Oma kysymyskokonaisuus liittyi jatkuvan ammatillisen kehittymisen menettelyihin ja
seurantaan. Kysymyksia esitettiin myds valvonnan ja valvontaseuraamusten toimivuu-
den eri ndkodkulmista. Lain tuottamien muutosten osalta haluttiin tietoa lisaksi siita,
millaisia mahdollisia uudistuksia organisaatioissa on saantelyn johdosta tehty, seka
pyydettiin esittdmaan ehdotuksia saantelyn toimivuuden ja valvonnan kehittdmiseksi.
Vastauksissa toistuu kysymyksista huolimatta samoja asioita, kun vastaajat ovat ha-
lunneet painottaa omia keskeisia nakokulmiaan.

5.2.1 Sosiaalihuollon ammattihenkilolain toimivuus

Ammattihenkilblakiin kirjatut oikeudet ja velvollisuudet olivat vastaajien (N=86) mie-

lesta toimivia (85 %). Tosin mukana oli ilmeisesti joitakin varauksia, mika ilmeni run-
saalla puolella vastaajista "melko toimivia” -vaihtoehdon valintana. Jakauma on sa-

mankaltainen kuin terveydenhuollon ammattihenkildlakia koskevassa selvityksessa

(Terveydenhuollon ammattihenkildista annetun lain ... 2018).
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Taulukko 3. Ovatko ammattihenkildlakiin kirjatut oikeudet ja velvollisuudet toimivia?
(N=86)

N | Prosentti
1. toimivia 26 | 30%
2. melko toimivia 47 | 55%

3. melko toimimattomia | 5 | 6%

4. toimimattomia 1 1%

5. en osaa sanoa 7 | 8%

Avovastaukset (N=50) selvensivat ndkemyksia lakiin kirjattujen oikeuksien ja velvolli-
suuksien toimivuudesta, joskin on huomattava, etta vain vahan yli puolet vastaajista
halusi ylipdansa tarkentaa niiden toimivuuteen antamaansa useimmiten myonteista
vastaustaan. Runsaassa neljanneksessa avoimista vastauksista (13) lakia pidettiin oi-
keuksien ja velvollisuuksien kannalta selkedna ja helppolukuisena, tilannetta ilmaistiin
"ei soveltamisongelmia” tai tuotiin esille vain mydnteisia ndkdkulmia. Toisessa run-
saassa neljanneksessa vastauksista (13) kirjattujen oikeuksien ja velvollisuuksien kat-
sottiin myds olevan toimivia, mutta niissa tuotiin lisaksi esiin jokin yksittdinen asia, jo-
hon toivottiin tAsmennysta. Useimmiten tama liittyi 9§:n sosiaalityontekijan erityiset
velvollisuudet -sdaddksen soveltamiseen tai tarkentamiseen. Lisaksi ndissd vastauk-
sissa todettiin, miten ideaali ja operatiivinen todellisuus voivat olla vaikea sovittaa yh-
teen, jolloin kaikkia kannatettavia asioita ei kyetd noudattamaan, esimerkkind mainit-
tiin vaikuttavuuden seuranta. Kaikkiaan selvasti yli puolessa avovastauksista lakiin Kir-
jatut oikeudet ja velvollisuudet arvioitiin toimiviksi.

"Paéaséaantoisesti (foimiva). Laki on mielestdmme toimiva, asiakasty6té vahvis-
tava ja tybnjakoa seké osaamis/koulutusvaatimuksia selkiyttéva.”

“Lakiin on kirjattu keskeiset ja térkeéat oikeudet ja velvollisuudet.”
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“Ne tuovat sosiaalihuollon tasavertaiseen asemaan terveydenhuollon kanssa”.

"Asiakkaan oikeusturvan kannalta on térke&a, etté esimerkiksi sosiaalitybn péé-
toksié tekee pétevét sosiaalitybntekijét.”

"Sosionomin ja sosiaalityontekijan sekd sosionomi yamk-tutkinnon suorittanei-
den tydtehtavét ja toimenkuvat on mahdollista suunnitella niin, etté kullekin on
oma tehtdvénsé kokonaisuudessa. Laki on mahdollisuus tdmén suhteen, mutta
kentélla tarvitaan vield paljon kehittdmisté ja uudistamista tdhdn suuntaan.”

"Oikeus ammatinharjoittamiseen on nyt selkedsti sidottu tiettyyn kvalifikaatioon.
Velvollisuudet on myés kuvattu nimenomaan sosiaalityén kohdalla tarpeeksi vél-
jasti.”

Muutamia kriittisid ndkemyksia esitettiin siitd, etta laki ei ole kovin yksityiskohtainen,
mika tuottaa epamaaraisyytta (8). Kaivattiin oikeuksien ja velvollisuuksien selkeam-
paa maarittelya seka erityisten velvollisuuksien maarittelya kaikkien laillistettujen am-
mattihenkildiden osalta. Lisdksi muutamassa vastauksessa perattiin tyontekijdiden ja
tydnantajien yhteisen vastuun selkeyttamista tai tydnantajan velvollisuuksien esitta-
mista, silla heillda on velvoite huolehtia tydntekijan toimintamahdollisuuksista ja am-
mattitaidon kehittymisesta. Muut vastaukset hajosivat yksittaisiin erillisiin nakékulmiin
(korkeintaan kaksi samaan liittyvaa vastausta).

"Eri ammattinimikkeilléd toimiviksi palkattujen henkilbiden oikeudet ja velvollisuu-
det ovat epdmééréisié, koska niitd koskevat sddnnbkset ovat liian yleisié tai
epdselvia.”

"Oikeudet ja velvollisuudet pitéisi kirjata selkedmmin, myds tyénantajan velvolli-
suudet esim. huolehtia siité, etté tybntekijéillé on riittédvét ja asianmukaiset edel-
lytykset toimia tehtdvdssddn ammattihenkilblain ja asiakaslain ym. lainsd&adén-
nén edellyttamélla tavalla.”

"Ylempééd ammattikorkeakoulututkintoa laki ei tunnista eiké tunnusta.”

"Kokemuksemme mukaan terveydenhuollossa toimivien sosiaalitybntekijéiden
oikeudet on kyseenalaistettu potilasrekisteritietojen katseluoikeuden osalta.”

Laillistetut ammattihenkilot

Sé&éntelyn toimivuus nahdaan hyvana (74 %) myos laillistettujen ammattihenkilbiden
ammattitoiminnan ndkékulmasta (N=86). Jakauma on lahes vastaavan kaltainen kuin
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terveydenhuollon selvityksessa Terveydenhuollon ammattihenkildistd annetun lain ...
2018, 49).

Taulukko 4. Onko saantely toimivaa laillistettujen ammattihenkildiden ammattitoimin-
nan nakokulmasta (sosiaalitydntekija, sosionomi, geronomi, kuntoutuksenohjaaja)?
(N=86)

N | Prosentti
1. toimiva 28 | 33%
2. melko toimiva 35 | 41%

3. melko toimimaton | 9 10%

4. toimimaton 0 | 0%

5. en osaa sanoa 14 | 16%

Reilu puolet vastaajista kirjasi kysymykseen myds avovastauksen (N=47). Neljannes
vastauksista (12) vahvisti nakemysta saantelyn toimivuudesta. Pidettiin hyvana, etta
tehtadvankuvat voidaan I6ytaa lain ansiosta kullekin nimikkeelle, sosiaalitydontekijan ja
sosionomin erot tulevat esille, sosiaalityén johtamista on vahvistettu, ja ylipdansa laki
parantaa ammatti-identiteettia alalla. Etuna nahtiin, ettd saadaan paremmin samalla
tavalla koulutettua henkildstda alalle, mutta sité haluttiin vahvistaa edelleen esitta-
malla valtakunnallisesti yhtenaisten perusteiden saamista koulutuksille. Myds asian-
tuntijaseminaarissa nostettiin esiin valtakunnallisten osaamiskriteerien maarittely, joka
sosiaalitydntekijdiden osalta on Sosnetissa tekeilla. Avovastauksissa korostettiin sosi-
aalitydn osaamisen ja kelpoisuuksien selkeytymista tiedekorkeakoulutukseen pohjau-
tuvina.

“Laillistettuna ammattihenkilbné toimiminen vahvistaa omaa ammatti-identiteet-

tid ja tdsmentdd ammattihenkiléné toimimisen mukanaan tuomia vastuita ja vel-
vollisuuksia.”
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“Sé&éntely on hyvin selkeé ja kiistaton, ja sen valvontaan on olemassa jérjestel-
maét.”

"Koulutusvaatimukset kunkin ammattihenkilén kohdalla ovat toimivia. Kat-
somme, ettd sosiaalitybntekijan kelpoisuus edellyttaé tutkintoa tiedekorkeakou-
lusta. Tiedekorkeakoulututkinnon suorittaneille sosiaalityéntekijéille olisi tilausta
nykyistd enemman kuntien sosiaalihuollon palveluissa, jos laillistettuja sosiaali-
tybntekijéité olisi saatavilla enemmaén. Téllaisessa tilanteessa pystyisimme
suuntaamaan tehtévié ja resursseja enemman esimerkiksi yhteis6sosiaalityén ja
rakenteellisen sosiaalityén tekemiseen.”

“Sairaanhoitopiirissé on todettu, ettd tybéhoén tarvitaan sosiaalityén osaamista,
Jjoka on laajaa ja monipuolista seké vastaa potilaiden vaikeisiin tilanteisiin.”

Eniten sisallollistd keskustelua heratti odotetusti paljon esilla ollut (128§) tilapaisena
ammattihenkildna toimiminen (12). Nakemykset olivat yllattavan maltillisia ("sijaisten

saatavuudessa ajoittain ongelmia”, "sijaisten saatavuus on ollut jossain maarin haas-
teellista”, "edelleen on joitakin hankaluuksia”). Enemman pohdittiin lainkohdan kirjavia
tulkintoja, joihin toivottiin tAsmennyksia tai ohjeistuksia esimerkiksi opiskelijan statuk-
sen ja tutkintotavoitteisuuden selvempaan maarittelyyn, suoritettujen opintojen ilmai-
semiseen opintopisteina, sijaisena toimivan opiskelijan ohjaukseen seka sijaiseksi pa-
tevien opiskelijoiden rekisterdimiseen. Saantelyn nahtiin olevan liian valjaa, kun se
mahdollistaa rekrytoinnin erilaiset tulkinnat. Selkeytysta esitettiin seka kyselyssa etta
asiantuntijakuulemisissa erityisesti opiskelun tutkintotavoitteisuuden edellyttamiseen,
mika mahdollistaisi jatkossa patevat tydntekijat. Lisaksi luvaton toiminta laillistettuna

ammattihenkiléna esitettiin kriminalisoitavaksi.
“Tilapéisené sijaisena toimimiseen liittyvét vastuut ohjaamisesta, ohjattavana
tybskentelystd, perehdytyksesté ja sijaisuuden enimmaéiskestosta tarvitsevat tu-
ekseen ohjausta.”

"Nékemys on, etta tutkintotavoite tulisi iimaista selkeéasti.”

"Olisi tarpeen pohtia myés opiskelijoiden rekisterbintid vastaavalla tavalla kuin
terveydenhuollossa on nyt kdytantbéné.”

Asiantuntijakuulemisissa tydnantajien edunvalvojat esittivat tilapaisend ammattitydnte-
kijana toimimisen valjentamista. Nakemys ei saanut kannatusta kyselyyn vastanneilta
tydnantajatahoilta eikd mydskaan muilta asiantuntijatahoilta tai muissa kuulemisissa.
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Muut avovastaukset hajosivat yksittaisiin nakemyksiin, mutta nostan niistd muutamia
mainintoja saaneita, jotta vastausten eri yksityiskohtia tulee nakyviin. Kuntoutuksen-
ohjaajan saantely on herattanyt keskustelua (5), mihin vaikuttaa osaltaan se, etta kai-
killa ei ole ammattikorkeakoulututkintoa ja heidan patevoitymistaan pohditaan. Osaksi
se miellettiin terveydenhuollon piiriin kuuluvaksi ammatiksi, mihin vaikuttanee sosiaali-
sen kuntoutuksen heikko tunnettuus. Kuntoutuksenohjausta ei valttamatta osattu ase-
moida myo6skaan sosiaalihuollon sisalla.

"Kuntoutusohjausta ja sosiaaliohjausta tulisi tarkentaa asetuksella, jotta rajapin-
nat sosiaalitybhén selkiytyisivéat.”

"Kuntoutusohjaaja on heréttdnyt keskustelua. Onko mahdollista, etté on tulossa
Jjonkinlainen pé&tevoitymiskoulutus niille, joilla ei ole ammattikorkeakoulututkin-
toa?

"Kuntoutuksenohjaajan saama sosiaalialan ammattihenkilbén oikeus on epé-
selva. Tassa kohden parempi olisi terveysalan tai sosiaali- ja terveysalan am-
mattihenkilén oikeus.”

Kuntoutuksenohjaajaan liittyvat kysymykset eivat nousseet esille asiantuntijakuulemi-
sissa.

Kuntoutuksenohjaajan ohella saman verran keskustelua avovastauksissa (5) syntyi
myds sosionomi (ylempi AMK) -tutkinnon asemasta erityisesti kelpoisuuksien nakdkul-
masta. Kouluttajat esittivat, ettéd pidemmalla aikavalilla sen tuottama osaaminen tulisi
huomioida paremmin kelpoisuuksia maariteltdessa. Toisaalta pohdittiin, voiko sosio-
nomien, geronomien ja kuntoutuksenohjaajien laillistuksen saada ylemmalla (AMK) -
tutkinnolla, koska ylemman tutkinnon taustalla voi olla kokonaan muu kuin sosionomin
perustutkinto. Kahdessa koulutusorganisaation vastauksessa esitettiin yamk-tutkinnon
suorittaneiden laillistamista sosiaalityontekijoiksi, mutta ainoa tdhan koulutusten suh-
teeseen viitannut tydnantajataho edellyttaisi yamk-tutkinnon liséksi kuitenkin sosiaali-
tydn syventavat opinnot yliopistossa.

“Sosionomien, geronomien ja kuntoutuksen ohjaajien kohdalla lainsdddédnnésséa
voisi oftaa suoraan kantaa siihen, saako laillistuksen YAMK-tutkinnolla. ... koska
AMK-tutkinto voi olla jokin muu kuin em. ryhmien tutkinto ... Lisdksi YAMK-tut-
kinnolla saa lisdkoulutusmerkinnén (ammattihenkilbrekisteriin), joten olisi jok-
seenkin ristiriitaista, jos samalla tutkinnolla saisi kaksi eri rekisteréintia.”

Vastauksissa pohdittiin myoés lain soveltamisalan maarittelya, jolloin ongelmaksi nos-
tettiin esimerkiksi varhaiskasvatuksessa toimivien sosionomien ja terveydenhuollossa
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toimivien sosiaalityOntekijdiden ammatinharjoittaminen. Lain soveltamisalaa kasiteltiin
usein myds asiantuntijakuulemisissa. Lisaksi yksittdisissa vastauksissa nostettiin esiin
laillistuksen ja rekisterdinnin ulkopuolelle jdavina ryhmind vanhamuotoisia koulutuksia
suorittaneet seka nuorisotydn koulutuksen ja yhteisépedagogin koulutuksen suoritta-
neet. S&4addksissa todettiin sekaannusta aiheuttavan se, ettd sosionomien tutkinto- ja
ammattinimikkeet ovat samat. Pohdittiin myds sosionomien toimimista monella eri ni-
mikkeelld ammattirakenteessa seka sosiaalitydntekijan patevyytta toimia sosiono-
mina.

SosiaalityOntekijoiden koulutukseen otettiin kantaa useissa vastauksissa. Sen vaati-
maa vahvaa tiedekorkeakoulututkintoa korostettiin, mutta toisena aaripaana yksi taho
esitti sen supistamista 60 opintopisteeseen muun tutkinnon liséksi suoritettavana lisa-
koulutuksena. Minkdan muun sosiaalialan koulutusammatin osalta ei otettu vastaa-
vanlaista kantaa. Nakemys ei tunnista sosiaality6td ammattihenkil6lain tavoin omana
ammattina, vaikka kyseessa on koko sosiaalialan ja samalla 8,5 % maan tydévoimasta
kattavan toimialan ainoa yliopistolliseen tutkintoon perustuva koulutusammatti. Myos
yliopistolainsdadanté on mitoittanut minimissaan yliopiston oppiaineen paljon laajem-
pana: perus- ja aineopinnot ovat vahintadan 60 opintopisteen seka niille perustuvat sy-
ventavat opinnot vahintaan 60 opintopisteen laajuisia. (Valtioneuvoston asetus yliopis-
tojen tutkinnoista ... 2004). Ammattiin tahtaavassa koulutuksessa oppiaineiden yleiset
minimilaajuudet eivat ole todellisuudessa riittavia. Kdytanndssa sosiaalitydon paaai-
neopinnot ovat nykyisin tydssa tarvittavien monitahoisten opintosisaltéjen vuoksi yh-
teensa lahes 200 opintopistettd tai enemman. Sosiaalitydssa maisteritutkinnon (300
op) laajentamista onkin esitetty eri vaiheissa 330 opintopisteeseen psykologikoulutuk-
sen tavoin, jotta alan vaatimaan yhteiskunnalliseen osaamiseen seka asiakkaiden mo-
ninaisiin tarpeisiin ja asiakasturvallisuuteen voitaisiin taata tarpeellinen osaaminen.

Nimikesuojatut ammattihenkil6t

Saantely arvioitiin toimivaksi (43 %) myds nimikesuojattujen ammattihenkilbiden n&ké-
kulmasta (N=81). Miltei puolet vastaajista ei kuitenkaan osannut ottaa kantaa kysy-
mykseen. Jakauma kertoo siitd, ettd nimikesuojattujen ammattihenkiliden tilanteita ei
tunneta kovin hyvin. Verrattuna terveydenhuollon selvityksen jakaumaan sosiaalihuol-
lon vastauksissa kiinnittdd huomiota ei osaa sanoa -vaihtoehdon valinneiden suuri
maara (terveydenhuolto 11/70 vastausta, sosiaalihuolto 38/81 vastausta), mika kertoo
[&hihoitajien vakiintuneemmasta asemasta terveydenhuollossa.
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Taulukko 5. Onko saantely ollut toimivaa nimikesuojattujen ammattihenkildiden nako-
kulmasta (lahihoitaja, kodinhoitaja, kehitysvammaistenhoitaja)? (N=81)

N | Prosentti
1. toimiva 13 | 16%
2. melko toimiva 22 | 27%

3. melko toimimaton | 8 10%

4. toimimaton 0 | 0%

5. en osaa sanoa 38 | 47%

Avovastauksia kirjasi vain runsas neljannes vastaajista (N=23). Lisédksi muutama tyy-
tyi yleisesti toteamaan, ettd nimikesuojaus on erittain tarkea ja lahihoitajan osalta
saantely on toimivaa. Kriittiset vastaukset vaihtelivat paljon sisall6ltdan ja useimmiten
vain kaksi tai kolme niista toi esiin yhteista teemaa. Nostan vastausten yksittaisyy-
desta huolimatta ndkdkulmia esiin, koska ne nousivat vahvasti myos asiantuntijakuu-
lemisissa ja osaksi my@s asiantuntijaseminaarissa. Yhtaalta pohdittiin nimikesuojauk-
sen ja laillistuksen erottamista saantelyssa toisistaan. Kysyttiin, mitd nimikesuojaus
todellisuudessa merkitsee varsinkin, kun tehtavassa voi toimia erilaisilla koulutustaus-
toilla muukin henkil, jolla katsotaan olevan riittdva koulutus. Nahtiin epaselvana,
kuka ja milld koulutuksella voi toimia nimikesuojatun tehtavissa. Vaihtoehtona esitet-
tiin kaikkien ammattiryhmien saantelya vain laillistettuina ammattihenkildina.

“Laissa tulisi s&ataa tarkemmin siita, kuka ja milla koulutuksella voi toimia nimi-
kesuojatun ammattihenkilon tehtévissa.”

"Koska nimikesuojatun ammattihenkilén tehtévissé voi toimia my6s muita kuin

nimikesuojattuja ammattihenkilbitd, epéselvéksi on jéényt, miké on nimikesuo-
Jjauksen todellinen merkitys lain tarkoituksen kannalta.”
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“Tavoitteena tulee olla, ettéd myds lahihoitajat tulisivat laillistetuiksi ammattihenki-
16iksi. Heikkoutena laissa on maininta, ettd nimikesuojatun tehtévissa voi toimia
muukin henkild, jolla on riittdvéa koulutus, kokemus ja ammattitaito. Témé antaa
mahdollisuuden palkata hyvinkin vaatimattomia koulutuksia tai ei mitdén koulu-
tusta omaavia tydntekijoité.”

Nimikesuojausta pidettiin myds toimimattomana vaihtoehtona, koska jos menettaa ni-
mikesuojan, niin voi jatkaa ammattitoimintaa muulla nimikkeella, ja valvontatapauksia
on tullut juuri 1&hihoitajista. Tama tuli usein esiin asiantuntijakuulemisissa, joissa to-
dettiin nimikesuojan menettaneiden lahihoitajien siirtyvan esimerkiksi henkildkohtai-
siksi avustajiksi. Nimikesuojaukseen tulisikin pohtia uusia ratkaisuja ja luvaton toi-
minta kriminalisoida. Tahan liittyi osaltaan my6s asiantuntijakuulemisissa esiin tullut
pohdinta soveltuvuudesta sosiaalihuollon tehtaviin, joka oli samoihin aikoihin lahihoi-
tajien osalta keskustelun kohteena lehdistéssa. Lisdksi epaselvana pidettiin lahihoita-
jien rekisterdintia kahteen rekisteriin, jolloin he ovat tavallaan kaksinkertaisen saante-
lyn piirissa, ja sosiaalihuollossa rekisterdinti poikkeaa terveydenhuollosta pakollisuu-
tensa vuoksi. Lahihoitajatutkinto sijoittuu sosiaali- ja terveydenhuollon rajapinnalle an-
taen kelpoisuuden molempiin, mutta koulutuksen tulkittiin olevan enemman terveys-
painotteinen.

"Lahihoitajan ammattinimikkeellé toimii hoidollisesti suuntautuneen léhihoitajan
tutkinnon suorittaneita myés silloin, kun tyd edellyttda sosiaalialan osaamista.”

“Lahihoitajien rekisteréiminen seké sosiaali- ettd terveydenhuollon rekisteriin on
aiheuttanut epéselvyytta.”

"Lahihoitajat, jotka ovat terveydenhuollon rekisterissé, ovat kaksinkertaisen
saéntelyn piirissé.”

“Luvaton toiminta sosiaalihuollon ammattihenkiléna tulisi kriminalisoida.”

Osaltaan ty6nkuvia pidettiin epaselvina, jolloin mainittiin niin 1ahihoitaja, kodinhoitaja
kuin kehitysvammaistenhoitaja, ja erityisesti esiin nostettiin 1ddkehoito. Kodinhoitajan
ja kehitysvammaistenhoitajan osalta saantelya esitettiin pois ammattihenkildasetuk-
sesta, koska koulutusta naihin ei end3 jarjesteta ja siirtymaaika on paattynyt. Toi-
saalta todettiin, ettad sdantelystd puuttuu ammattinimikkeitd, jotka saivat aikaisempien
saannodsten mukaan patevyyden (esimerkiksi vajaamielishoitajat, apuhoitajat, perus-
hoitajat). Heidan osaltaan saantelyyn esitettiin tarkennusta, etta kelpoisia ovat maini-
tut aiemman tutkinnon suorittaneet. Samoin saantelyn piirista puuttuvat ammattitutkin-
non ja erikoisammattitutkinnon suorittaneet. Tosin heidan kohdallaan varsinkin osassa
asiantuntijakuulemisia korostettiin kysymyksessa olevan enemmankin lisdkoulutus,
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joka taydentaa aikaisempaa osaamista, jolloin se kuuluisi ammattihenkilérekisteriin
merkittaviin koulutuksiin erillisen ammatin sijasta.

"Rekisterista puuttuu ammattinimikkeité niin laaja-alaisesti, etté toimivuus ei ole
kattavaa. Rekisteri ei my6skééan tunnista ammatti- ja erikoisammattitutkintoja
lainkaan, joita kuitenkin tarjottiin aikana, jolloin alalla oli tyévoimapula.”

"Téll& hetkelld ammatti- ja erikoisammattitutkinnon suorittajat ovat ns. harmaalla
alueella, eli heidén tutkintoa ei tunnisteta tybelédméssé.”

Saadbsten ulkopuolelle jaadvat ammattiryhmét

Erikseen avokysymyksella tiedusteltiin myds, miten ammattihenkilélaki on vaikuttanut
niiden ammattiryhmien toimintaan, joita laki ei koske (N=46). Muutaman vastauksen
(6) mukaan lailla ei ole juurikaan vaikutusta naihin ryhmiin, silld esimerkiksi tydnanta-
jat ovat tehneet muutoksia tehtavissa. Useimmissa vastauksissa (10) seka myos asi-
antuntijaseminaarissa heidan tilanteensa todettiin olevan epadmaarainen ja tyosuhtei-
den jatkuminen tai tydllistyminen nahtiin epavarmana. Katsottiin, etta tydnantajat ovat
tulkinneet mahdolliseksi palkata tehtaviin vain sosiaalihuollon ammattihenkil6ita, jol-
loin he eivat uskalla palkata muita, siirtavat tyotehtavia ohjaajanimikkeelle tai irtisano-
vat rekisterin ulkopuolelle jaavia. Siksi ennakoitiin huolestuneena muutosvaihetta
sote-uudistuksen myd6ta, kun myods tydnantajataho vaihtuu. Asiantuntijakuulemisissa
nostettiin esille kilpailutuksiin ja tydntekijamitoituksiin liittyvat rajaukset, jotka suuntaa-
vat tydnantajia palkkaamaan kaytdnndssa Iahinna rekisterissa olevia sosiaalihuollon
ammattihenkildita.

"Mielestdmme laki on selkeyttédnyt vastuuta ja tybtehtéviad ko. ammattiryhmienkin
osalta. Tehtdvien jaossa on saattanut tulla muutoksia.”

"Néiden ammattiryhmien osalta tilanne on liian epdméaéréinen, mikd mahdollis-
taa sen, etté he tekevét tyotehtévia, joihin heiddn koulutuksensa ja tyékokemuk-

sensa tuoma osaaminen ei riitd.”

"Tybeldméssé epdvarmuus tybsuhteiden jatkumisesta sote-uudistuksen yhtey-
dessé.”

"Osa tybGnantajista on tulkinnut lakia siten, etté sosiaalihuollon tehtdvissé ei voisi
toimia muut kuin sosiaalihuollon ammattihenkilét."”
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Kysyttiin, ohjaako laki siihen, ettd muun henkildkunnan osuus sosiaalihuollossa vahe-
nee. Samalla ei ehka tunnistettu sita, ettd todellisuudessa sosiaalihuollossa muun
koulutuksen saaneiden tydntekijoiden m&ara on merkittava.

Vastauksissa pohdittiin, ovatko hoiva-avustajat, kotiavustajat tai hoitoapulaiset katoa-
massa, vaikka he olisivat tarkeita tyontekijoita, mutta nyt lahihoitajista tulee yha enem-
man perushoitoty6ta tekevid. Muina lain ulkopuolelle jdaneind ammatti- tai koulutus-
ryhmina mainittiin yhteisépedagogit, vapaa-ajan- ja virikeohjaajat, koulukuraattorit,
ammattitutkinnot ja oppisopimuksella opiskelleet, kokemusasiantuntijat, nuorisoalan
tutkinnot, ylempi ammattikorkeakoulututkinto seka kasvatustieteen ja muut yliopisto-
tutkinnot. Lisdksi ongelmallisena nahtiin vanhojen tutkintojen asema (esim. vajaamie-
lishoitajat, opistoasteen ohjaajat) seka ministerion erillisluvalla aikoinaan patevyyden
saaneet sosiaalityontekijat. Vajaamielishoitajien tilanne todettiin ongelmalliseksi,
koska se on vuoden 2005 kelpoisuuslain soveltamisohjeessa (Sosiaalihuollon amma-
tillisen henkildston kelpoisuusvaatimukset... 2007) maaritelty terveydenhuollon tutkin-
noksi, jonka suorittaneilla sailyy kelpoisuus vastaaviin lahihoitajan tehtaviin, mutta tut-
kinto ei sisally Terhikin luetteloon vanhoista nimikesuojauksen tuottaneista tutkin-
noista. Eri ammattiryhmia mainittiin I3hinna yksittaisina vastauksina, mutta osaksi sa-
moja ryhmia tuli esiin myos asiantuntijakuulemisissa.

“Esimerkiksi yhteisépedagogit (AMK) ovat joutuneet hankalaan asemaan, koska
ei ole lainkaan selvéa télla hetkelld, mihin tutkinto péatevoittdéa... Osa on ldhtenyt
suorittamaan sosionomi (AMK) -tutkintoa, jotta ovat varmasti patevia toimimaan
ammatissa, jossa ovat toimineet jo useita vuosia.”

"Lain ulkopuolelle jdéneet (esim. erillisluvalla pédtevyyden saaneet) sosiaalityén-
tekijét ovat joutuneet myd6s kohtuuttomiin tilanteisiin ja heiddn kohdallaan eteen
on voinut tulla suunniteltua aiempi elékéityminen.”

Yksittaisesti kdytdnndn ammattitoiminnan kannalta pohdittiin ammattihenkilérekisteriin
kuulumattomien ammattiryhmien mahdollisuuksia kayttaa ammattikorttia ja kirjautua
Kanta-palveluihin. Kysyttiin myds, miten ammattihenkildstatusta vailla olevia tullaan
valvomaan.

“Esimerkiksi ammattikortin kdytté on mahdotonta, koska ammattikortin saa aino-
astaan véestorekisteritietojen perusteella sellainen henkild, joka on ammattihen-
kilbrekisterissé. Potilas-/asiakasasiakirjojen kirjaaminen Kantaan toimii ammatti-
kortin perusteella.”
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Lain ulkopuolelle jaaneiden ammattiryhmien osalta ongelmat liittyvat kahteen tai osin
kolmeen tekijaan. Ammattihenkildlakiin ei kirjattu tarkkoja siirtymasaannoksia, kuten
esimerkiksi aikaisemman sosiaalihuollon kelpoisuuslain (2005) kohdalla oli huolelli-
sesti tehty. Siirtymasaannoksena kirjattiin kuitenkin (32§ 4 mom.), etta aikaisemman
kelpoisuuslain ja asetuksen mukaiset kelpoisuusvaatimukset tayttdva henkild tayttaa
"tassa laissa saadetyt ammatinharjoittamisoikeuden myéntamiselle tai ammattinimik-
keen kayttooikeuden rekisterdinnille asetetut koulutusvaatimukset”. Liséksi nimikesuo-
jattujen osalta kirjattiin asetuksenantovaltuus (3§), mutta siina siirtymasaanndksia ei
tasmennetty. Tulkinnat ovat aiheuttaneet runsaasti koulutusmuutoksia kohdanneessa
sosiaalihuollossa ongelmia etenkin vanhojen, vield jonkin aikaa tydmarkkinoilla esiin-
tyvien tutkintojen osalta. Toisaalta alan toimijoiden keskuudessa nayttaa olevan aja-
tus, ettd ammattihenkil6lain mukaan sosiaalihuoltoon voisi palkata vain sdantelyn pii-
rissa olevia laillistettuja ja nimikesuojattuja ammattihenkil6ita, vaikka alan tehtavissa
toimii ja tarvitaan runsaasti monia muita ammattiryhmia. Esimerkiksi Sotenna-raportin
mukaan vield vuonna 2003 muiden kuin sosiaalihuollon koulutuksen saaneiden osuus
sosiaalipalveluissa oli jopa 62 % (Vuorensyrja ym. 2006, 66). Kolmanneksi lain sovel-
tamisalaa tulkitaan siten, ettd toisinaan myo6s sosiaalialan koulutuksen saaneiden aja-
tellaan jaavan lain saantelyn ulkopuolelle (esimerkiksi koulukuraattorit, terveydenhuol-
lon sosiaalityOntekijat), koska he toimivat muun kuin sosiaalihuollon hallintokunnan
alueella.

EU/ETA-alueella koulutuksen suorittaneet

Kysymykseen, onko ammattihenkilblaki ollut toimiva EU/ETA-alueella koulutuksen
suorittaneiden henkilbiden kohdalla, vastasi 84 vastaustahoa, mutta heistad kolme vas-
taajaa neljasta ei osannut ottaa kantaa tilanteeseen. Suurimmassa osassa jaljelle jaa-
neissa 22 vastauksessa saantely arvioitiin suhteellisen toimivaksi. Johtopaatoksena
jakaumasta voi todeta ainoastaan, ettd suomalaisessa sosiaalihuollossa ulkomailta tu-
levien ammattilaisten sadantelya ei juurikaan tunneta.
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Taulukko 6. Onko ammattihenkildlaki ollut toimiva EU/ETA-alueella koulutuksen suo-
rittaneiden henkiléiden kohdalla? (N=84)

N | Prosentti
1. toimiva 1 1%
2. melko toimiva 12 | 14%

3. melko toimimaton | 6 | 7%

4. toimimaton 3 | 4%

5. en osaa sanoa 62 | 74%

Avovastauksia kirjasi vain kolmasosa kaikista vastaajista (N=30). Heistakin puolet
(14) ilmoitti, etta he eivat tieda tarkemmin tai eivat osaa ottaa kantaa. Eniten (8) esi-
tettiin kielitaitoon liittyvid ongelmakohtia, vaikka kielitaidosta kysyttiin myds erikseen.
Nahtiin hankalana, etta kielitaidon osoittaminen jaa liiaksi kelpoisuuskokeen ja sopeu-
tumisajan arvioinnin varaan, kun sen ehtoja ei ole maaritelty sdaddstasolla. Kuitenkin
kielitaidon tulisi vastata kaytannén ammatinharjoittamisen edellytyksia asiakasturvalli-
suuden takaamiseksi.

"Laki ei anna nykyisellddn mahdollisuuksia asettaa kriteereité kielitaidolle etuké-
teen, vaan riittdvan kielitaidon varmistaminen jaa kelpoisuuskokeen ja sopeutu-
misajan arvioinnin varaan.”

"Asiakasturvallisuus edellyttda, ettd hakija kykenee ammatissa vaadittavaan
asiakastyon edellyttdméaéan vuorovaikutustybhén, yhteistybhén palvelujérjestel-
méssé, asiakasasiakirjojen laadintaan ja lainsdddéanté6n perehtymiseen. On
epéselvédéd, miten asia (kielitaito) tulisi huomioida kelpoisuuskokeessa ja miten
sitd valvotaan osana sopeutumisaikaa.”
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Toiseksi yleisimmin (6) pohdittiin Suomen ja muiden maiden jarjestelmien, ammatti-
nimikkeiden ja koulutusten merkittdvia eroja, mika vaikeuttaa tutkintojen rinnasta-
mista. Kolmanneksi esitettiin epailyja siitd, ovatko laissa sdadetyt sopeutumisaika tai
kelpoisuuskoe parhaita mahdollisia keinoja osaamisen varmistamiseksi. Ulkomaisia
tutkintoja on jouduttu hyvaksymaan valineiden puuttuessa osin vastentahtoisesti. Hy-
vana pidettiin kelpoisuuden todistamista todistuksella seka tutkintojen tdydentamista,
"harjoittelun” suorittamisen ja lainsaadannon tuntemuksen vaatimista, koska eri mai-
den sosiaalihuollon kaytanndt poikkeavat Suomen jarjestelmasta.

"Tutkintojen rinnastamisen kéytdnnét voivat olla liian sattumanvaraisia, koska eri
maiden koulutusjérjestelmét ja niiss& eri ammateissa toimivilta vaadittava osaa-
minen/pétevyys poikkeavat toisistaan.”

“Ulkomaisten tutkintojen kelpoisuustyéryhmé on joutunut toisinaan hyvéksy-
méén ulkomaisia tutkintoja vastentahtoisesti.”

"Suhtaudumme epéilevéisesti siihen, missé mééarin toisilleen vaihtoehtoiset so-
peutumisaika ja kelpoisuuskoe tuottavat saman osaamisen... Millé tavoin tyé-

paikoilla todellisuudessa valvotaan sitd, millainen juridinen tai muu osaaminen
henkilélléd on sopeutumisajan jélkeen?”

Mydnteista on se, ettd laki antaa peruskuvan, milla tutkinnolla tiettyja sosiaalihuollon
ammatteja voi harjoittaa, jolloin EU/ETA-alueelta tuleva voi saada suuntaa omille va-
linnoille. Tassa tarkoituksessa lain kuvauksen tutkintojen tuottamasta sosiaalialan am-
matillisesta osaamisesta ja asiantuntijuudesta katsotaan kuitenkin jaavan riittamatto-
maksi. Myds EU:n ammattipatevyysdirektiivin implementoinnin katsottiin jddneen osin
puutteelliseksi sdantelyssa (Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2005).

EU/ETA-alueen ulkopuolella koulutuksen suorittaneet

Lain toimivuutta tiedusteltiin vastaavasti myés EU/ETA-alueen ulkopuolella tutkinnon
suorittaneiden henkilbiden osalta. Kysymykseen vastasi 81 vastaustahoa, mutta tas-
sakin kolme vastaajaa neljasta ei osannut ottaa kantaa asiaan. Muut 19 tahoa jakau-
tuivat melko tasan arvioinnissaan seka saantelyn toimivuuden etta toimimattomuuden
puolesta. Avovastauksia oli kirjattu vahan (n=30, kolmannes kaikista vastaajista).
Heistdkdan 12 ei osannut sanoa kantaansa ja 7 vastasi taysin saman sisaltdisesti
kuin EU/ETA-alueella tutkintonsa suorittaneidenkin kohdalla. Kaytanndssa kysymyk-
sesta jai vain vahan tulkittavaa.
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Taulukko 7. Onko ammattihenkildlaki ollut toimiva EU/ETA-alueen ulkopuolella koulu-
tuksen suorittaneiden henkildiden kohdalla? (N=81)

N | Prosentti
1. toimiva 1 1%
2. melko toimiva 9 1%

3. melko toimimaton | 5 | 6%

4. toimimaton 4 | 5%

5. en osaa sanoa 62 | 77%

Katsottiin, ettd naista maista tulevien koulutusvertailut ovat entistd haasteellisempia,
silla esimerkiksi tutkintovaatimukset eri maanosissa poikkeavat toisistaan, eika rinnas-
tusta voida aina tehd&. Suurten erojen vuoksi kaivattiin selkedmmin taydentavia lisa-
opintoja korvaavien toimenpiteiden sijasta ammattipatevyyden saamiseen. Sopeutu-
misajan suorittaminen on maaritelty ainoastaan sosiaalihuollon toimintayksikk6dn, jol-
loin muualla toteutettava sosiaality6 ei ole mahdollinen. Muistutettiin myds suomen
kielen kokeen suorittamisen tarkeydesta asiakkaiden kielellisten oikeuksien toteutu-
miseksi. Valviran roolia ja selkeda kelpoisuuksien toteamisen struktuuria rinnastusten
tekemisessa pidettiin tarkeana, jolloin tehtavassa vaadittava koulutuksen taso ja laa-
dun varmistaminen mahdollistuvat.

"Muista kulttuureista ja mantereilta tulleiden koulutusvertailun haasteet ovat
edellistd (EU/ETA-alueelta tulevat) mittavampia.”

"Tutkintovaatimukset esim. Aasiassa ovat aivan erilaiset kuin Euroopassa. Pi-
taisi olla selkeésti maaritetty, mitéd edellytetddn muualla tutkinnon suorittaneilta,
Jotta heille voidaan antaa oikeus kéyttaa laillistettua ammattinimiketta. Jotta
Suomessa voi toimia sosiaalityéntekijéné, pitdé tuntea esim. Suomen lainséé-
déntéé ja palvelujarjestelmaa.”
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“Joitakin tapauksia on tullut esiin, joissa EU/ETA-alueen ulkopuolella suoritetulla
koulutuksella ei ole rinnastusta voitu tehda.”

"Voisiko harkita, ettéd EU/ETA-alueen ulkopuolella tutkinnon suorittaneilta vaadit-
taisiin lisGopintoja korvaavien toimenpiteiden sijasta, mutta siten, etté Valvira te-
kisi asiassa valituskelpoisen péétéksen?”

Kielitaitovaatimus ja kielen merkitys

Kielitaitovaatimus keskustelutti kysymyksen "Millaisena naette kielitaitovaatimuksen ja
kielen merkityksen sosiaalihuollon ammattitoiminnassa?” avovastauksissa paljon
(N=77). Tosin runsas kolmannes vastaajista (28) tyytyi toteamaan sen tarkeaksi tai
erittdin tarkedksi kuvaamalla korkeintaan parilla sanalla sen merkitysta, kuten "se on
keskeinen asiakastydssa”. Vastausten nakodkulmat jakautuivat hyvin monenlaisiin pai-
notuksiin. Hyvaa kielitaitoa katsottiin tarvittavan kaikessa sosiaalihuollon tydssa (10).
Se perustuu erittdin vaativaan vuorovaikutukseen, jossa asiakkaan kuulemisen seka
molemminpuolisen ymmarryksen tarkeys korostuu, ja kaytetyn kielen vivahteillakin on
suuri merkitys. Kielitaito nahtiin sosiaalihuollon tydn olennaisena perustekijana ja laa-
jemmin kuin ainoastaan ulkomaalaistaustaisten tyontekijéiden kannalta.

"Asiakkaiden kanssa yhteinen kieli on vélttdmé&ton toimittaessa sosiaalihuollon
tehtdvissé.”

"Hyvin térkeé, ettd asiakas tulee hyvin ymmérretyksi sosiaalihuollon palveluissa.
Monilla asiakkailla on kommunikaatiovaikeuksia. Asiakkaissa on paljon myés ul-
komaalaisia.”

Asiakastydssa kielen avulla luodaan merkityksia tydstettaville asioille ja todellisuudelle
seka rakennetaan identiteettia. Kaksikielisessa maassa julkista valtaa kayttavan viran-
haltijan tulee kyeta toimimaan kotimaisilla kielilla ja erityisesti tarvitaan sujuva suomen
kielen suullisen ja kirjallisen osaamisen taito. Kysymys on asiakkaiden oikeudesta
saada palvelua kotikielelldan. Kieli on keskeinen tekija asiakasturvallisuuden toteutu-
misessa, mutta samalla se on merkittdva myos tydntekijan oikeusturvan kannalta.
Kieli vaikuttaa keskeisesti vuorovaikutuksen lisaksi esimerkiksi palvelutarpeen selvit-
tdmisessa ja asiakastilanteiden arvioinnissa, lainsdadannén hallitsemisessa, asia-
kasasiakirjojen dokumentoinnissa, hallinnollisissa paatoksissa, lausunnoissa ja vali-
tusasiakirjoissa sekd ammattilaisten yhteistytssa (10).

“Kielitaitovaatimus on térked olla olemassa jo asiakasturvallisuuden ja asiak-
kaan muiden oikeuksien seké tydntekijankin oikeusturvan toteutumisen vuoksi.”
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"Asiakkaalla on oikeus saada palvelua niin, ettd hdn ymmértaa hénelle kerrotut
asiat mahdollisimman tarkasti ... Kielitaitoon tulisi mééaritelld sujuva suomen kie-
len osaamisen taso.”

Vastausten mukaan pelkka peruskielitaito ei riitd, vaan tarvitaan myds ammattisanas-
ton hallintaa. Palvelujarjestelmassa on paljon kansallisia erityiskasitteita ja tyontekijan
vastuulla on saada jarjestelman toiminta ymmarrettavaksi asiakkaalle. Hyva kielitaito
on ylipaansa edellytys hyvalle ja laadukkaalle ohjaukselle, neuvonnalle ja palvelupro-
sessien toteuttamiselle. On tarked, etta asiakas tulee kuulluksi ja tydntekijalla on ym-
marrys toimia oikein. Kansainvalistymisen myota kielitaidon merkitys ja vaativuus tule-
vat kasvamaan voimakkaasti edelleen. Tarvitaan myos erikielisia tyontekijoita, koska
asiakkaat ovat yhd enemman taustaltaan monikulttuurisia. Samalla on tarked muistaa
my0s kieleen liittyvat muut nakdkulmat, kuten selkokielen tarve, puhetta korvaavat ja
tdydentavat kommunikaatiokeinot ja apuvalineet seka tarvittaessa tulkkauksen jarjes-
taminen.

"Olisi kuitenkin tarked mahdollistaa se, ettéd sosiaalihuollon ammattihenkiléiden
tehtavissé toimisi erilaisista kulttuurisista, kielellisisté ja uskonnollisista taus-
toista tulevia henkilbita.”

Kielitaidon paremman saantelyn suhteen esitettiin seka kyselyvastauksissa etta myds
asiantuntijakuulemisissa muutostarpeita ammattihenkildlakiin. Katsottiin, etta kielitai-
dosta tulisi sdataa omassa pykaldssaan nykyista selkeammin terveydenhuollon vas-
taavan lain tavoin. Ongelmana on saadosten epaselvyys ja se, ettd EU/ETA -alueella
tutkintonsa suorittaneiden osalta sdantely puuttuu. Paineita on saataa kielitaidosta
suoraan lailla ja edellyttaa saadostasolla ylinta kielitaitotasoa. Vastaavaa keskustelua
kielitaidon kriteerien nostamisesta kaydaan myos terveydenhuollossa.

“Kielitaidosta tulisi séédtda omassa pykélasséaan ja selkedmmin kuin nykyisin ...
Myés kielitaitovaatimuksista ja -tasosta tulisi séétédé suoraan lailla siten, etta
edellytettéaisiin ylinté tasoa.”

JulkiSuosikin tietosiséallt

JulkiSuosikin tietosiséltéja (nimi, syntymavuosi, ammattioikeus ja sen rajoitus) pidet-
tiin padosin riittdvina, silla vastaajista (N=79) vain kolme vastasi tietojen riittavyyteen
kielteisesti, ja kolme vastaajaa neljasta (61) katsoi tietosisaltojen riittdvan. Tosin osa
heista esitti jonkin nakékulman tietosisaltdjen kehittdmiseen. Avokysymyksen vas-
tauksissa esitettiin 23 lisakommenttia ja erilliseen kysymykseen JulkiSuosikin uudista-
mistarpeista tuli 24 sisalldllistd vastausta. Useimmiten vastauksissa (12) seka myos
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asiantuntijakuulemisissa julkiseen rekisteriin esitettiin lisattdvan hankitut erityispate-
vyydet, kuten pidemmat lisdkoulutukset ja erikoistumiskoulutukset. Erityisesti korostet-
tiin sosiaalityon erikoistumiskoulutuksen nakymista rekisterissd. Tdma nousi esiin
my0s asiantuntijaseminaarissa, jossa muistutettiin sosiaali- ja terveysvaliokunnan
mietinndn kirjauksesta, jonka mukaan erikoissosiaalitydntekijan ammatinharjoittamis-
oikeuden osalta lainsdadanndn kehittdmistarpeet tulee myéhemmin arvioida (StVM
2014, 3). Erikoissosiaalityontekijdiden osalta viitattiin yhtenevaisyyteen terveyden-
huollon rekisteriin merkittyjen erikoisladkareiden ja erikoishammaslaakareiden
kanssa. Yksittaisesti mainittiin myods ylemman ammattikorkeakoulututkinnon tai yli-
paansa suoritetun tutkinnon nakyminen rekisterissa.

“JulkiSuosikin tietosiséllésta puuttuu lisdkoulutukset.”
"Myés suoritetut erikoistumis- ja lisensiaattikoulutukset voisivat olla julkisia.”
"Olisi hyvé, jos myds pidemmaét koulutukset ja erityispétevyydet nékyisivéat.”

"Tulisi olla yhtenevé terveydenhuollon rekisterin kanssa erikoistumiskoulutusten
osalta.”

Erikoistumiskoulutusten tietojen julkinen saatavuus voisi edistda niiden tuottaman
osaamisen parempaa kayttda sosiaalihuollossa seka tukisi tehtavarakenteiden kehit-
tymista. Esitettiin myos, ettd ammattihenkilorekisterin laajentamista kansallisen osaa-
misrekisterin suuntaan tulisi arvioida, jotta sosiaalihuollon henkiléstén osaaminen saa-
taisiin paremmin nakyvaksi. Muulta osin yksittaisissa vastauksissa toivottiin ammatti-
tehtavien tai rekisterditymisajan ndkymista rekisterissa.

Erikoistumiskoulutusten lisaksi toiseksi eniten esitettiin erilaisten valvontaseuraamus-
ten nakymista rekisterissa, esimerkiksi mainittiin vireilla olevat rajoitukset tai selvitetta-
vina olevat asiat, varoituksen tai huomautuksen saaminen. Korostettiin, etta nykyisin
tyéntekijdiden kanssa ilmenee paljon haasteita muun muassa paihdeongelmina. Asia-
kasturvallisuutta parantaisi, jos naista tiedettaisiin rekrytointivaiheessa ja tydnantajalla
olisi mahdollisuus saada suoraan rekisterista tarvittaessa lisatietoja. Nimikesuojattu-
jen ammattihenkildiden osalta merkinnat jaavat helposti piiloon, koska varsinaisia am-
mattioikeuksia ei voi rajoittaa, vaan nimikesuojauksen menettanyt henkil6 voi jatkaa
toisissa tehtavissa.

“Kirjallinen varoitus ei ole néhtévissé. Jos tybnantaja ei tiedé tiedustella tarkem-
min, tieto ei vélity tybnantajan kdyttéén.”
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“JulkiSuosikissa tulisi ndkyd ammattihenkiléén kohdistuneet valvontaseuraa-
mukset.”

Suurimmassa osassa esitetyissa nakemyksissa julkiseen rekisteriin kaivattiin katta-
vammin tietoa, mutta osa vastaajista (8) pohti myés, tarvitaanko jotakin tietoa tai mita
saatavilla olevien tietojen laajuus merkitsee ammattihenkilille. Muutama vastaaja ky-
syi, tarvitaanko tietoa esimerkiksi syntymavuodesta. Tosin todettiin myds samannimis-
ten ja joskus jopa lahes saman ikaisten henkildiden identifioimisen vaikeus, jolloin riit-
tavat tunnistetiedot tarvitaan. Olisi tarkea punnita tietojen mahdolliset haitat tai riskit
ammattihenkildn turvallisuuteen liittyen. Tietosuojan nakdkulmasta JulkiSuosikin tie-
toja ei kuitenkaan pohdittu kovin paljoa.

"Rekisterissé on oltava sen verran tunnistetietoja, etté sen avulla pystyy yksiléi-
ma&én tybntekijan (esim. erottamaan samannimiset henkilét toisistaan).”

Pidettiin tarkeana, ettd myos asiakkaat osaisivat tarkistaa ammattihenkiléiden koulu-
tustaustoja ja osaamista. Rekisterissa tulisi huomioida asiakaslahtéinen ymmarrettava
yleiskieli, jotta asiakas voisi paremmin ymmartaa rekisteriin paasyn kriteerit ja sen,
mista rekisterdinti on takeena. Ylipaansa sivustolle toivottiin myos tydnantajalle sel-
vempaa selostusta rekisterin sisalldstad ja toimintaohjetta sen kaytdsta. Sosiaalihuollon
rekisterin tulisi olla yhtendinen terveydenhuollon vastaavan rekisterin kanssa. Kolme
vastaajaa esitti niiden yhdistamista.

"Tulisi olla yhtenevé terveydenhuollon rekisterin kanssa.”

"Suosikki ja Terhikki tulisi yhdistdé ehdottomasti.”

5.2.2 Saantelyn valvonnan toimivuus

Sosiaalihuollon ammattihenkildlaki on suhteellisen uusi, jolloin kokemusta sen valvon-
nasta on vield vahan, mikéa vaikuttaa kyselyn vastauksiin. Vastaajatahoilta kysyttiin
ammattihenkildiden valvonnan toimivuutta yleisella tasolla, valvontaviranomaisten oh-
jauksen toimivuutta seka laillistettujen ja nimikesuojattujen ammattihenkildiden val-
vontaseuraamusten toimivuutta. Seuraamuksia on ehtinyt tulla viela vahan, joten nai-
hin kysymyksiin ei useinkaan osattu ottaa kantaa.

Vastauksissa kysymykseen, onko sosiaalihuollon ammattihenkilbiden valvonta toi-
miva, suurin osa vastaajista (N=84) naki sen toimivana (69 %). Nakemykset painottui-
vat vaihtoehtoon "melko toimiva”, jolloin yksittaisia pohdinnan aiheita esiintyi. Avovas-
tauksissa naita oli mahdollista esittda tarkemmin.
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Taulukko 8. Onko sosiaalihuollon ammattihenkildiden valvonta toimiva? (N=84)

N | Prosentti

1. toimiva 17 | 20%

2. melko toimiva 41 | 49%

3. melko toimimaton | 11 | 13%

4. toimimaton 3 | 4%

5. en osaa sanoa 12 | 14%

Avovastauksia kirjasi puolet vastaajista (N=42). Niissa pohdittiin eniten lakiin pohjau-
tuvan sdantelyn toimivuutta tydeldman kaytanndissa (12 vastausta). Kokemusten mu-
kaan lain vaatimuksia ei aina noudateta henkildston palkkaamisessa, ja toisaalta tie-
toja tulee valvontaa edellyttédvasta epaasiallisesta toiminnasta ja laiminlyénneista. Eri-
tyisesti tydnantajatasolla nahtiin parannettavaa sdadosten tunnistamisessa, noudatta-
misessa ja omavalvonnassa. Kerrottiin, ettd sosiaalihuollossa on mahdollista toimia
pitkdan varsin puutteellisen osaamisen varassa ilman puuttumista. Kaivattiin seka
tydnantajien velvoitteiden tdsmentamista etta tarkempia menettelytapaohjeita. Vas-
tausten mukaan ongelmat liittyisivat enemmankin tydorganisaatioihin kuin valvontavi-
ranomaisten toimintaan.

*Valvonnan osalta tarvitaan ohjausta ja tybnantajan velvoitteita tulee tdsmentéé.
Ammattihenkilbiden velvoitteet (etiikka, osaaminen, tietosuoja) ovat perusteltuja,
mutta niiden laiminlyénnin seuraukset kohtuuttomia silloin, kun tyénantaja tai
lains&étéja ei mahdollista velvoitteiden téyttdmista.”

“Tybnantajatasolla on parannettavaa, mutta viranomaistasolla asian vireille tul-
tua toiminta on hyvéa.”

"Kéyténndssé tulee vastaan henkilbité, jotka eivét téyté lain vaatimuksia ja edel-
leen ovat tybssé.”
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Valvonta nahtiin tarpeellisena, mutta sen resursointia pidettiin liian vahaisena tarpei-
siin nahden (8), jolloin toiminta painottuu reaktiivisesti ennalta ehkaisevan ohjauksen
sijaan. Uuden lain mukaisen valvonnan arviointia oli osaksi hankala tehda toistaiseksi
vahaisten kokemusten vuoksi (8). Tuttuja olivat aluehallintovirastojen kyselyt ja tar-
kastuskaynnit, ei niinkddn ammattihenkildiden tydn valvonta. Tilanteeseen suhtaudut-
tiin kuitenkin myonteisesti, silla lain koettiin tuovan keinoja valvoa ammattitoimintaa,
tarkistaa vaadittavat patevyydet seka soveltaa asianmukaisia seuraamuksia (6). Yleis-
kommentin mukaan valvonta nahtiin melko toimivana (5), mika erottuu esimerkiksi
siina, etta Valviran tietoon tulee tasaisin valiajoin puuttumista vaativia ongelmia. Tosin
eri valvontaviranomaisten kaytanndissa esiintyi uuden lain tilanteessa ristiriitaisuuksia
(5), mika vaikeutti tilanteiden ratkaisemista.

“Vasta alussa, ei paljon kokemuksia. Tuotu kuitenkin esille valvontakdynneilla.”

"Resurssit ovat riittdmaéattémat. Eri valvontaviranomaisten kesken on eroja lain
soveltamisessa.”

*Valvonta ei ole télld hetkelld suunnitelmallista / jarjestelmaéllista, vaan resurssit
riittévét ainoastaan reaktiiviseen valvontaan.”

*Valvonta on yleisesti melko toimivaa.”

Yksittaisten vastausten seka asiantuntijakuulemisten mukaan valvontaa hankaloittivat
ammattihenkildlain kirjausten yleisluonteisuus ja tarkempien ammattitoiminnan kritee-
rien puutteellisuus. Lain soveltamisala tulisi myos maarittaa selvasti. Lisaksi erityisesti
[&hihoitajien kohdalla epaselvyys sosiaalihuollon tai terveydenhuollon ammattihenkil-
lain soveltamisesta nostaa avoimia kysymyksia. Perusteluja on myds vaikea 16ytaa
naiden lakien erilaisuudelle valvontaseuraamusten osalta.

"On tuonut ldhihoitajien valvonnan toteuttamisen epéselvyytta: milloin sovelle-
taan terveydenhuollon ammattihenkilblakia ja milloin sosiaalihuollon lakia. Lait
eivét kaikilta osin yhdenmukaiset, eivat edes seuraamusten osalta ... Lahihoita-
Jilla ei mydskéén ole rekisterdintivelvoitetta terveydenhuollon ammattihenkiléna,
mutta sosiaalihuollon on.”

Valvontaan liittyvia nakemyksia tarkennettiin viela kysymalla valvontaviranomaisten
antaman ammattihenkilbiden ohjauksen toimivuutta (N=83). Lahes kaksi kolmesta
vastaajasta (59 %) pitaa aluehallintovirastojen ja Valviran ohjausta toimivana.
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Taulukko 9. Onko valvontaviranomaisten (Avit, Valvira) antama sosiaalihuollon am-
mattihenkildiden ohjaus toimiva? (N=83)

N | Prosentti
1. toimiva 16 | 19%
2. melko toimiva 33 | 40%

3. melko toimimaton | 16 | 19%

4. toimimaton 4 | 5%

5. en osaa sanoa 14 | 17%

Avoimissa vastauksissa (N=43) tuotiin edelleen esille valvonnan vahaiset resurssit
(10), joilla ei pysty toteuttamaan riittavasti seka ennakollista ohjaavaa etté jalkikateista
valvontaa. Valviran roolin vahvistaminen nahtiin tassa tarkeana. Kentalla kaivattiin
enemman linjauksia, tiedotusta, ohjausta, koulutusta ja neuvontaa (13). Silti monet ar-
vioivat ohjauksen toimivan hyvin ja saaneensa tarvittavaa apua (12). Ohjauksen to-
dettiin kuitenkin vaihtelevan sisall6ltdan alueellisesti eri viranomaisten osin ristiriitai-
sina ndkemyksina tai epaselvina vastuina (10).

“"Mahdollisesti voisi tuoda enemmén ndkemyksié uusista luovista malleista tuot-
taa sosiaalipalveluja. Laki muuttuu ja yhteiskunta edellyttdd muutoksia, ja val-
vonnan ja ohjauksen olisi hyvé kulkea rinnalla. Valvontaviranomaisilla on laaja
nékemys siitd, miten muualla tuotetaan palveluja.”

"Yleisesti arvioiden ohjausta tulisi kuitenkin olla nykyistd enemmén, koska laki
on viela suhteellisen tuore ja kentélld on epétietoisuutta sen soveltamisessa.
Valvonnan resurssit ovat tarpeeseen nédhden liian pienet.”
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"Alueelliselle valvovalle viranomaiselle tulisi ohjata riittavét resurssit ennakolli-
seen ja jélkikateisvalvontaan. Aliresursointia ei voi paikata omavalvonnalla. Val-
viran valtakunnallista roolia tulee vahvistaa ja valvontaviranomaisten keskinéisié
rooleja selkiyttaa.”

“On saatu ohjausta kiitettavéasti.”

Erikseen kysyttiin, ovatko laillistettujen sosiaalihuollon ammattihenkilbiden valvonta-
seuraamukset toimivia (N=82). Lain lyhyen soveltamisajan vuoksi kysymykseen oli
vaikea ottaa kantaa, ja runsas puolet (54 %) ei osannut sanoa nakemystaan. Silti
suuri osa vastaajista (43 %) piti seuraamuksia kuitenkin toimivina.

Taulukko 10. Ovatko laillistettujen sosiaalihuollon ammattihenkildiden valvontaseuraa-
mukset toimivia? (N=82)

N | Prosentti

1. toimivia 21 | 26%

2. melko toimivia 14 |1 17%

3. melko toimimattomia | 2 | 2%

4. toimimattomia 1 1%

5. en osaa sanoa 44 | 54%

Avovastaukset eivat antaneet tdhan paljoa lisdvalaistusta, silld vain kolmannes kai-
kista vastaajista (N=30) kertoi kannastaan, ja naistakin 13 totesi, ettei seuraamuksista
ole kokemuksia. Vastauksissa pohdittiin seuraamusten kohteiksi joutuneiden oikeus-
turvan toteutumista (4). Osa kaipasi selvempia ohjeita ja mahdollisuutta tarkistaa re-
kisteristd suoraan seuraamuksia (4). Muutama pohti seuraamusten toimivuutta ja kat-
soi, ettd rikkomustapauksissa pitaisi paasta puuttumaan herkemmin ja ndhda myds
rikostiedot.
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"Rangaistaanko oikeasti yksil6d, jos organisaatio toimii vaéarin?”

“On mydskin niita, jotka eivét ole ollenkaan rekisterisséa, eika ole tarkistettu,
onko tutkinnot suoritettu.”

*Voit l&hes tappaa jonkun ennen kuin tulee seuraamuksia. Pitéisi puuttua her-
kemmin ja kovemmin. Kyseessé on kuitenkin potilasturvallisuudesta eli ihmi-
sista.”

*Vasta yksittéisid valvontapéétébksia on tehty, vasta vdhan kokemusta ja tieto-
pohjaa todeta seuraamusten toimivuutta.”

Tilanne oli vastaavanlainen nimikesuojattujen ammattihenkilbiden valvontaseuraa-
musten toimivuuden arvioinnissa (N=81). Miltei kaksi kolmesta vastaajista (61 %) ei
osannut ottaa kysymykseen kantaa. Runsas neljannes (28 %) katsoi seuraamusten
olevan toimivia ja vain joka kymmenes piti niitd toimimattomina.

Taulukko 11. Ovatko nimikesuojattujen sosiaalihuollon ammattihenkiléiden valvonta-
seuraamukset toimivia? (N=81)

N | Prosentti
1. toimivia 111 13%
2. melko toimivia 12 | 15%

3. melko toimimattomia | 7 | 9%

4. toimimattomia 1 1%

5. en osaa sanoa 50 | 62%

Avovastauksia kirjasi 28 vastaajaa, joista lahes puolet (13) totesi, ettei seuraamuk-
sista ole vield kokemuksia. Eniten tuotiin esille ongelma, ettd seuraamuksia saanut
henkil® voi nimikkeen kaytdn menettdmisestad huolimatta jatkaa toimintaansa muissa

77



SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2019:16

tehtavissa eri nimikkeella (5). Tama nostettiin myds kuulemisissa ja asiantuntijasemi-
naarissa esiin, joissa perattiin laillistettujen ja nimikesuojattujen seuraamusten erojen
perusteluja ja esitettiin vaihtoehtona, etta kaikki sosiaalihuollon ammattihenkilét olisi-
vat laillistettuja. Muutamat kertoivat myos ongelmista valvonnan toimivuuden suhteen
(4), koska rekisteri ei ole kattava, siihen liittyy epaselvyyksia, tai virheelliseen toimin-
taan puuttumisen tulisi olla herkempaa.

“Niukalti mahdollisia seuraamuksia, kun voidaan vain kieltd&d nimikkeen k&yttéoi-
keus ja antaa varoitus. Nimikesuojatuilta voidaan ainoastaan poistaa nimikkeen

kéyttboikeus. Asiakasturvallisuuden nékékulmasta on ongelmallista, etté ko, am-
mattihenkild voi kuitenkin jatkaa tydskentelyd. Olisi hyvé, jos heiddnkin osaltaan

toimintaa voitaisiin rajoittaa esim. estdmélla yksin tyéskentely.”

“Nimikesuojatulle tulisi olla samat seuraamukset kuin laillistetulle.”
"Pelkké rekisteri ei auta, jos se ei ole kattava.”

Avovastauksena oli mahdollisuus tehda myds ehdotuksia sosiaalihuollon ammattihen-
kilbiden valvonnan ja valvontaseuraamusten kehittdmiseksi. Tahan kirjasi nakemyksi-
aan neljannes kaikista eli 22 vastaajaa, mutta vastaukset erosivat paljon toisistaan.
Eniten ehdotuksia (10) esitettiin valvonnan tehostamisesta, johon sisaltyivat valvon-
nan tyénjaon selventdminen, sen resurssien turvaaminen, valvontaan liittyvan yhteis-
tydn ja keskustelun tarkeys, tiedottamisen lisaaminen seka valvontaprosessien no-
peuttaminen. Myds seuraamusten osalta (6) esitettiin kehittamisen kohteita. Niiden
mukaan tyénantajan tulisi saada tiedot seuraamuksista ja rekisterissa tulisi nakya
enemman tietoa. Silti valvotun ammattilaisen oikeusturvaan tulisi lisaksi kiinnittaa huo-
miota.

"Tybnantajalle pitéisi tulla tiedot viranomaistahon méaérittelemisté seuraamuk-
sista.”

"Mielestdmme lains&&dénnén antama selkénoja on riittédvéa. Sen sijaan tietoi-
suutta valvonnan toimenpiteiden mahdollisuuksista olisi hyva liséta organisaa-
tioissa. Esim. Valviran toimintakdytdnnét ko. tapauksissa.”
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5.3 Ammatillinen kehittymisen ja menettelyjen
seurannan toimivuus

Ammattihenkildlaissa on sdadetty myds ammattitaidon yllépitédmisesté ja osaamisen
kehittdmisesta. Kyselyssa tiedusteltiin, ovatko ndma lain kirjaukset toimivia, ja vastaa-
jista (N=84) ldhes kaksi kolmesta katsoi (61 %) tdman toteutuvan. Noin kolmasosa
(31 %) suhtautui toimivuuteen kriittisesti.

Taulukko 12. Ovatko lain kirjaukset ammattitaidon yllapitdmisesta ja osaamisen kehit-
tamisesta toimivia? (N=84)

N | Prosentti
1. toimivia 21 | 25%
2. melko toimivia 30 | 36%

3. melko toimimattomia | 23 | 27%

4. toimimattomia 3 | 4%

5. en osaa sanoa 7 | 8%

Runsas puolet vastaajista (49) tdsmensi ndkemyksidan avovastauksilla. Lahes kol-
manneksessa avovastauksista (14) ammattitaidon yllapitamista ja osaamisen kehitta-
mista koskevia lain kirjauksia pidettiin selkeina ja toimivina, tai todettiin yleisella ta-
solla lain velvoittavan seka tyOntekijaa etta tydnantajaa ammattitaidon yllapitamiseen.
Vain kolmessa vastauksessa lain kirjausten katsottiin olevan riittamattdmia. Suurim-
massa osassa vastauksia kirjausten toimivuutta pohdittiin sisalléllisemmin.

Runsaassa joka kolmannessa avovastauksessa (19) perattiin sdaddsten parempaa
velvoittavuutta ja selkeitd vastuita, mitd korostettiin myds asiantuntijakuulemisissa.
Lain tulisi velvoittaa tydnantajia selvemmin luomaan seka ajallisia ettad budjetoituja
edellytyksia ammattitaidon ja osaamisen kehittamiseen. Talla hetkella ammattitaidon
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yllapitdminen vaikuttaa hyvin tydpaikkakohtaiselta ja tydnantajalahtdiselta. Tayden-
nyskoulutuksen ohella nostettiin esiin myods erikoistumiskoulutukset keinona syventaa
osaamista ja tuottaa alan erikoisosaamista. Ongelmana on se, ettd sosiaalihuollosta
puuttuvat yhtenaiset ammattihenkildiden osaamisen kehittamisen kaytannét, osaami-
sen perustuminen tieteelliseen tutkimukseen seké osaamisen kehittymisen seuranta.
Lain kirjauksia pidettiin suppeina ja valjina (7), koska ne eivat ohjaa konkreettisesti,
vaan jattavat asian edistamisen avoimeksi. Kaivattiin tarkempia maarallisia tavoitteita,
esimerkiksi linjauksia koulutuspaivien maarasta terveydenhuollon tavoin seka seuran-
nan toteutumista.

"Miten varmistetaan, etté tybnantajan edellytysten luominen toteutuu ja parantuu
nykytilasta? Ty6ssé asiakasturvallisuus paranee, kun tyontekijélla on viimeinen
tieto hallussa ja ollut aikaa sen opetteluun.”

"Puutteena selkeét linjaavat tdydennyskoulutusvelvoitteet.”

"Lakipykéld on aivan liian Vélja, eiké velvoita tybnantajaa oikeasti esim. t&yden-
nyskoulutuksen sallimiseen tai jarjestdmiseen. Pitéisi olla kuten terveydenhuol-
lossa: 10 tdydennyskoulutuspéivda vuodessa.”

"Ammattihenkilélla tulee olla vastuuta oman osaamisensa ylldpitédmisesté ja ke-
hittdmisesta, eikad vastuuta voi tietenkdan ulkoistaa. Sen sijaan tarvitaan vah-
vempaa (normi)ohjausta koskien 5§ 2 momenttia: tyénantajan velvollisuus luoda
edellytykset tdydennyskoulutukseen osallistumiselle. Asiakkaan oikeus saada
laadukasta sosiaalihuollon palvelua edellyttda sité, ettd ammattihenkilét yllapita-
vét ja kehittédvat osaamistaan. Kyse on paitsi tt:n ja ta:n velvollisuudesta, my6s
asiakkaan oikeudesta, joka tulee ymmértaa vahvaksi oikeudeksi ... Tdydennys-
ja erikoistumiskoulutuksiin tulee ohjata seké rahaa etté aikaa.”

Ammattitaidon yllapitdminen ja osaamisen kehittdminen koettiin myds kasitteellisesti
valjina ja epaselvina. Perattiin tarkempaa maarittelya, mita kaikkea ne tarkoittavat ja
sisaltavat, jotta niiden edistdminen mahdollistuisi. Muutamassa vastauksessa (5) esi-
tettiin taman lainkohdan saatelyn tarkentamista asetuksella ja ministerion suosituk-
silla.

”... ehdottaa harkittavaksi, ettd ndistd sdadettaisiin tarkemmin esimerkiksi ase-

tuksella ja ettd sosiaali- ja terveysministerié laatisi suosituksen tdydennys- ja eri-
koistumiskoulutukseen osallistumisesta.”

80



SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2019:16

"Asetuksella tulee tarkemmin maérittééa se, mitd ammatilliseen toimintaan liittyvéa
tdydennyskoulutusvelvollisuus pitéé sisélléén: suunnittelu, toteutus, seuranta/ar-
viointi, koulutuksen rahoittaminen. Tybnantajilla tulisi olla vahvempi velvoite ha-

kea ja tarjota my6s oman organisaationsa ulkopuolella toteutettavaa maksullista
tdydennyskoulutusta.”

"Tdssé yhteydessé olisi tarpeen maaritelld tarkemmin, mita kaikkea ammattitai-
don ylldpitdmiselld ja osaamisen kehittdmisellé tarkoitetaan (tdydennyskoulutus,
lisdkoulutus, erikoistumiskoulutus, tutkinto-opiskelu, tyénohjaus, tutkimukselli-
nen tydote ja tutkija-sosiaalitybntekijén tai kehittaja-sosiaalitybntekijGn méaéaréai-
kaiset tehtévét jne.)”

Ammattitaidon yllépitdmisen ja osaamisen kehittdmisen seurannan toimivuutta kKysyt-
tiin viela erillisella kysymykselld (N=82). Lahes puolet vastaajista (45 %) piti seurantaa
toimivana ja alle viidennes (18 %) suhtautui siihen kriittisesti. Merkittdva osa vastaa-
jista, yli kolmasosa (37 %), ei osannut ottaa kantaa asiaan.

Taulukko 13. Onko tydntekijdiden ammattitaidon yllapitdmisen ja osaamisen kehitta-
misen seuranta toimiva toimintayksikkotasolla? (N=82)

N | Prosentti

1. toimiva 14 | 17%

2. melko toimiva 23 | 28%

3. melko toimimaton | 10 | 12%

4. toimimaton 5 | 6%

5. en osaa sanoa 30 | 37%
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Avovastauksissa (N=35) lahes joka kolmannessa (12) katsottiin, ettd seurantaa pitaisi
kehittaa. Sita joko ei ole, tai se on yksikkdkohtaista ja kirjavaa, eika tilanteesta ra-
kennu riittdvaa tietoperustaa henkildstén osaamisesta, eikd mydskaan pitkajanteista
suunnittelua tdydennyskoulutuksen kehittamiseksi. Seurannan tulisi olla systemaatti-
nen osa valvontaa, omavalvontaa ja osaamisen johtamisen jarjestelmaa. Lisaksi (4)
sita esitettiin lakisdateisesti velvoittavaksi ja siihen kaivattiin toimintayksildiden tueksi
valtakunnallista ohjausta sek& kuvaukset kansallisesti yhtenaisista kaytanndista. Kan-
sainvalisesti kerrottiin esimerkkia koulutusvelvollisuudesta ehtona sailyttdd ammatin-
harjoittamisoikeus (resertifikaatio). Lisaksi toivottiin kehitettavaksi osaamisrekisteria
tai Suosikki-rekisterin laajentamista tdhan suuntaan, jotta suoritetusta tdydennyskou-
lutuksesta voisi olla tietoja saatavilla.

“Tietojemme mukaan seurantaa ei ole ... Ammattitaidon yllédpitdmisen ja osaa-
misen kehittdmisen kdytantdjen tulisi olla systemaattinen osa valvontaa ja oma-
valvontaa.”

"Osaamisen Kehittdmisen seurantaa pitéisi kehittda. Olisi hyva, jos rekisteritietoi-
hin pystyisi liittdméaéan lisétietoja esim. suoritetusta tdydennyskoulutuksesta.”

“Toimintayksikéiden tueksi voisi laatia kuvaukset kansallisesti yhtendisisté kay-
tdnndista. Avuksi olisi mybs Suosikki-rekisterin kehittdminen osaamisrekisterin
suuntaan.”

"Monissa muissa maissa sosiaalityéntekijéilld on tarkkaan maéritellyt velvoitteet
osallistua koulutukseen ammatinharjoittamisoikeuden pitdmiseksi.”

Osassa vastauksia puolestaan tuotiin nakyviin kaytdssa olevia seurantakeinoja. Ylei-
simmin hyddynnettiin (13) kehityskeskusteluja, osaamiskartoituksia tai osaamiskes-
kusteluja, joiden pohjalta tyostettiin toiminta-, koulutus- ja osaamissuunnitelmia. To-
teutuneen koulutuksen systemaattista seurantaa tuotiin vastauksissa vahemman
esiin. Joissakin vastauksissa (6) mainittiin yksikkdkohtaiset seurannat, esimerkiksi
sahkdisen koulutuksen hallintajarjestelman tai koulutusrekisterin avulla.

"Tehty laaja-alaiset osaamiskartoitukset, joiden pohjalta koulutus- ym. toimenpi-
desuunnitelmat. Sééanndlliset kehityskeskustelut, joiden yhteydessé kartoitetaan
koulutustarpeet. Organisaatiossa on kdytéssé koulutusrekisteri.”

“Toimintayksikbissé on laadittu koko henkil6stb6& koskeva koulutussuunnitelma,
mutta tosiasiassa ei ole koonteja henkil6stén osaamisesta ja kehittdmistarpeista
eika pitkdjénteistd suunnitelmaa tdydennyskoulutuksesta.”
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Yksikkdkohtaisesti kdytéssé olevia ammattihenkilébn osaamisen varmistamiseen seké
tietojen ja taitojen yllépitdmiseen ja kehittdmiseen liittyvié toimintatapoja tiedusteltiin
myds erikseen avokysymyksella. Siihen vastasi runsas 2/3 kaikista vastaajista
(N=62), joista kaksi totesi toimintatapojen joko puuttuvan tai olevan puutteellisia. Muu-
ten erilaisia toimintoja esitettiin melkoinen maara. Runsaassa kahdessa kolmesta vas-
tauksesta (44) ratkaisuna esitettiin koulutukseen tai koulutussuunnitteluun liittyvat toi-
met. Joka kolmannen vastauksen mukaan hyédynnettiin kehityskeskusteluja (16) ja
osaamiskartoituksia eri nimikkeilla (7). Useammin mainittuja olivat my6s toimiva pe-
rehdytysjarjestelma (5) ja mahdollisuus tydnohjaukseen (5). Lisaksi kuvattiin esimies-
tydssa tehtdvaa seurantaa ja arviointia (6) sekad tdydennyskoulutuksen seurantajarjes-
telmia (6). Oppilaitosyhteistydn merkityksesta kertoi kolme vastausta. Vain kahdessa
vastauksessa mainittiin riittdva maararaha koulutukseen, esimerkiksi budjettiin sisalty-
vana koulutustilina.

“Koulutussuunnitelmassa otetaan huomioon, siséinen koulutus on jatkuvaa.
Kaupunagin toimintatavan mukaisesti henkiléstélle tehddén henkilbkohtainen ke-
hittymissuunnitelma. Toteutuneet koulutukset kirjataan koulutusjérjestelmééan.
Tdydennyskoulutusvelvoitteen téyttymisté seurataan.”

"Koulutusseuranta, osaamiskartoitukset, kehityskeskustelut.”

"Yksik6lld on oma budjetti, siséltden koulutustilin. On turvattu, ettd henkilbkuntaa
pystyy irtautumaan arkitydsté ja osallistua koulutuksiin.”

"Témaéa on puutteellista ja osin ratkaisematta. Menneet toimintamallit ja rakenteet
ovat vahvasti vaikuttaneet koulutustavoitteisiin.”

Tarvetta ammattihenkilbiden osaamisen varmistamisesta tarkennettiin viela kysymyk-
sella siita, tulisiko se olla tarkemmin sdénneltyé laissa. Vastaukset jakautuivat sdante-
lyn tarkentamisen osalta tasan seka myonteiseen etta kielteiseen kantaan. Puolet
vastaajista katsoi tarkemman saantelyn olevan tarpeen, ja heista osa (N=36) perusteli
nakemystaan avovastaustauksessa.
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Taulukko 14. Tulisiko ammattihenkildn tietojen ja taitojen varmistaminen olla tarkem-
min saanneltya lainsdadannossa? (N=80)

N | Prosentti

Ei 40 | 50%

Kylla, miten? | 40 | 50%

Julkisessa viranomaisty0ssa, joka sisaltdaa myods esimerkiksi rajoittamista, tulisi vas-
taajien mukaan olla osaamisen varmistus. Nahtiin, ettd tiukemmin sdannelty myds to-
teutuisi paremmin. Tata voisi tukea vaatimus varata tietty prosenttiosuus palkkasum-
masta osaamisen turvaamiseen. Tarkempaa saéantelya perusteltiin erityisesti tydnan-
tajan selvemman vastuuttamisen toteuttamiseksi (8 vastausta). Myds velvoite osaami-
sen saanndlliseen tdydentamiseen seka maaritellyt vaatimukset vuosittaisille koulu-
tuspaivien maaralle olisivat tarpeen (4). Lisaksi kaivattiin tarkempaa saantelya erikois-
osaamisen varmistamiseen erityistason palveluissa ja tehtavissa (3).

"Selkedmpi vastuu tyénantajalla koulutuksen ym. huolehtimisesta. Vrt. terv.huol-
lon ammattihenkilblaki.”

*Séaéanndllinen tdydennyskoulutusvelvoite.”

"Laissa tulee méaritelld tarkemmin, mitd osaamista eri ammattinimikkeilléa toimi-
villa tulee olla.”

"Mité tiukemmin s&adelty, sitd varmemmin toteutuu tilanteessa, missé tiukat
budjetit uhkaavat aina karsia juuri koulutusmenoja. Jos esim. olisi vaatimus va-
rata tietty % palkkamenoista koulutukseen, se auttaisi.”

Erikoisosaamisen nékyvyys sééntelyssé

Erikoisosaaminen nousi spontaanisti esiin jo useissa aikaisemmissa osaamisen var-
mistamisen kohdissa. Siita kysyttiin myds erikseen, tulisiko erikoisosaaminen olla
esilld ammattihenkilbité koskevassa laissa (N=84).
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Taulukko 15. Tulisiko sosiaalihuollon erikoisosaaminen olla esilld ammattihenkil6ita
koskevassa laissa (esim. erikoistydntekijaa koskeva saadds, erikoiskoulutuksen naky-
minen rekisterissa)? (N=84)

N | Prosentti

Ei 20 | 24%

Kylla, miten? | 64 76%

Kolme neljasta vastaajasta (76 %) kannatti erikoisosaamisen nakyvyytta lainsdadan-
ndssa. Avovastauksissa tata perusteli 52 vastaajaa, ja nakyvyytta puoltavat nakokul-
mat tulivat selkeasti esiin myds asiantuntijakuulemisissa seka asiantuntijaseminaa-
rissa. Suurimmassa osassa kyselyn avovastauksissa (23) esitettiin yksiselitteisesti,
ettd erikoistumiskoulutus tulisi nakya rekisterissa. Lisaksi erikoissosiaalityontekijan ni-
mike tulisi vakiinnuttaa sosiaalihuollon s&antelyssa, minka osalta viitattiin erikoislaaka-
rid koskeviin saannoksiin terveydenhuollon ammattihenkil6laissa ja siihen, etta sosi-
aalihuollon saadosten tulisi olla vastaavia (12). Sosiaalihuollosta puuttuu perus- ja eri-
tyistason palveluiden porrastus, mika heijastuu tehtavarakenteiden vakiinnuttamiseen.
Esimerkiksi sosiaalitydntekijoiden osaamisvaatimuksissa on huomattavia eroja eri toi-
minta-alueilla. Vastausten mukaan tarvittaisiin sen jasentamista, milla kdytannon teh-
tavaalueilla erikoistumista tarvittaisiin (6), esimerkkeina naistd mainittiin lastensuojelu,
perheneuvonta, mielenterveys- ja paihdety6 seka sosiaalipaivystys.

"Ainakin pisimmaét erikoistumiskoulutukset, jotka tuovat uuden ammattipatevyy-
den tulisi maéritelld seka laissa ettd saada nakyviin rekisterissa.”

"Erikoistuminen pitéisi olla ammattinimikkeessa.”

"Vrt. erikoisléékéri.”

"Télla hetkelld sosionomien ja sosiaalitybntekijiden tehtdvédrakenne on kehitty-
maéassé hyviélla tavalla. Sen sijaan sosiaalihuollon palveluista on puuttunut palve-
luiden porrastaminen perustason ja erityistason palveluihin, ja sama puute kos-

kee my0s tehtdvérakenteita. Sosiaality6ssé tulisi olla perussosiaalityén rinnalla
myds erikoissosiaalitybntekijén tehtdvénimike. Tdmén vuoksi ammattihenkilbla-
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kiin kaivattaisiin ehdottomasti erikoistybntekijaé koskeva sdéados ... Terveyden-
huollon osalta ammattihenkilblakiin on kirjattu erikoisldékérin ja erikoishammas-
1&&kérin ammatit.”

Vastausten mukaan tulisi ylipadansa tarkemmin maaritelld, mitd osaamista eri ammatti-
nimikkeilla toimivilla tulisi olla. Toisaalta erikoistumisen osalta huomautettiin, etta tulisi
maarittaa tarkasti (4), millaiset erikoistumiskoulutukset huomioidaan rekisterissa ja sa-
malla tehda eri korkeakouluissa suoritetuista opinnoista selkeampi rajanveto. Muu-
tama yksittainen vastaus (3) nosti myds ammatti- ja erikoisammattitutkintojen seka
ylemman ammattikorkeakoulututkinnon nédkymisen saantelyssa.

"Rekisteristé pitéisi I6ytyd mydskin ammatti- ja erikoisammattitutkinnot seké
yamk-tutkinnot.”

"Pitdd maarittaa tarkasti, millainen erikoisosaaminen huomioidaan rekisterissa,
muuten rekisteri menee liian sekavaksi. Sosiaality6hon liittyvé erikoistumiskoulu-
tus on olisi tarpeen nékyé rekisterissé (esim. terapiakoulutus, tyénohjaajakoulu-
tus) tai korkeampi tutkinto, esim. lisensiaatin tutkinto.”

Osaamisrekisterin tarpeellisuus

Osaaminen on noussut tyéelamaa koskevassa keskustelussa yha tadrkedmmaksi ja
sen merkitysta korostettiin tdman selvityksen kaikissa aineistoissa. Ammattihenkildlaki
nojaa siihen, ettd ammatinharjoittamisoikeus perustuu ammattihenkildn rekisterdin-
nissa tarkistettuun asianmukaisella koulutuksella osoitettuun osaamiseen. Ajoittain on
pohdittu myds valtakunnallisen osaamisrekisterin perustamisen tarvetta. Terveyden-
huollon ammattihenkildlakia koskevassa selvityksessa tata kysyttiin erillisen osaa-
mista koskevan rekisterin tarpeen kannalta. Tassa kyselyssa rekisterin erillisyytta ei
otettu annettuna, vaan vaihtoehtona sai valita myds osaamisen mahdollisen merkitse-
misen kaytdssa olevaan ammattihenkilérekisteriin.

Ajatus osaamisrekisterista oli vastaajille (N=85) pitkalti vieras, ja l&hes puolet (49 %)
ei osannut ottaa siihen kantaa. Tarpeellisena tallaista rekisteria piti yhteensa kolman-
nes (33 %) vastaajista, ja suurin osa, runsas neljannes (28 %), katsoi sen olevan tar-
peen osana ammattihenkilérekisteria. Erillinen rekisteri ei saanut juurikaan kanna-
tusta. Terveydenhuollon eri tavoin rakennetussa kysymyksessa 65 % kannatti ai-
noana vastausvaihtoehtona annetun erillisen osaamisrekisterin perustamista, ja kol-
mannes ei osannut sanoa kantaansa (Terveydenhuollon ammattihenkildistéd annetun
lain ... 2018, 74).
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Taulukko 16. On keskusteltu valtakunnallisen osaamisrekisterin perustamisesta. Miten
tarpeellinen sellainen olisi sosiaalihuollon kannalta? (N=85)

Pro-

N ro |

sentti

1. Ei ole tarpeellinen 15 | 18%
2. On tarpeellinen omana erillisena rekisterina 4 | 5%
3. On tarpeellinen sosiaalihuollon ammattihenkilérekisterin yhtey- 24 | 289
dessa °
4. En osaa sanoa 42 | 49%

Avovastaukset (N=38) tasmensivat nakemyksia. Niissa joka viidennessa (8) esitettiin
erilaisia kysymyksia osaamisrekisterista, kuten esimerkiksi mika sellainen olisi, kuka
sita yllapitaisi, mita tietoja siihen kirjattaisiin ja milla perusteilla, tai mita apua siita olisi.
Silti vain yhdessa vastauksessa rekisteria ei pidetty tdssa vaiheessa ajankohtaisena.
Muuten vastauksissa pohdittiin sen mahdollisuuksia ja hyotyja. Vaikka se voisi olla
hyddyllinen, niin muutama (5) esitti epailyja sen paivittdmisen, yllapidon ja resursoin-
nin seka tietojen oikeellisuuden varmistamisen osalta.

"Miké olisi osaamisrekisterin tarkoitus, mité siihen merkittéisiin ja millé perus-
tein?”

Eniten nostettiin esiin osaamisrekisterin etuja sosiaalihuollon profiloitumisen seka sen
asiantuntijuuden ja erikoistuneen osaamisen paremman hyddyntdmisen kannalta (13).
Jasentynyt tieto osaamisesta katsottiin olevan hyddyksi, kun sosiaalialaa ja tehtavara-
kennetta kehitetdan. Paremmin maaritelty osaaminen mahdollistaisi samoilla ammatti-
nimikkeilla toimivien ammattihenkildiden osaamisen yhtenaisyyden. Osaamisen rekis-
terdiminen mahdollistaisi asiantuntijuuden paremman hyddyntédmisen alan tydssa.
Sen avulla voisi seurata eri asiakas- ja erityisryhmiin liittyvan osaamisen riittavyytta ja
paikantumista. Sosiaalihuollossa olisi tarpeen tunnistaa esimerkiksi erikoistuneet me-
netelma-, terapia- ja erityisosaamiset. Lisdksi tehostuisi asiantuntijoiden I6ytaminen
kollegiaaliseen kayttdon, kuten konsultaatioon, tydnohjaukseen tai koulutustehtaviin.
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Myds asiakkaan on tarkea saada tietoa, miten tyontekija on yllapitanyt ammattitaito-
aan ja kehittdnyt osaamistaan. Hyvana pidettiin, jos tiedot olisivat I6ydettavissa koo-
tusti ja luotettavasti yhdesta paikasta.

"Kuvaus ammatillisesta osaamisesta ja asiantuntijuudesta sekéa néiden “tason”
mukaisista kehittdmistarpeista on hyédyksi, kun sosiaalialan osaamisperustaa ja
tehtavérakenteita kehitetédén.”

"Eri ammateissa toimivilta vaadittava osaaminen tulisi olla méaéritelty niin, etta
samoilla ammattinimikkeilld eri tybpaikoissa toimivien osaaminen olisi yhtenéi-
sempaa.”

“(osaamisrekisteri) On tarpeen. Asiantuntijuus: konsultointi, luennoitsijat, tyénoh-
jaus.”

"Esim. terapiaosaaminen ja lastensuojelun nékbkulmasta tietyt erikoistumiskou-
lutukset voisivat ndkyé.”

“Osaamisrekisterin avulla voisi seurata erityisryhmiin liittyvdn osaamisen riitta-
vyytté ja mahdollista sijoittumista.”

Osassa vastauksia (4) esitettiin tarkempaa selvitysta osaamisrekisterista. Tietoa tar-
vittaisiin myds siita, miten ammattihenkilorekisteri ja osaamisrekisteri voisivat toimia
yhdessa. Nykyiselladn ammattihenkildrekisteri on valvontarekisteri, ja jos osaamisre-
kisteri liitettaisiin siihen, sen kokonaisuutta tulisi selvittda. Toisaalta kahden erillisen
rekisterin yllapitoa ei pidetty tarkoituksenmukaisena.

"On tarpeellista selvittdd osaamisrekisterin tarpeellisuus myés sosiaalihuollon
rekisterin osalta, kuten tehd&éan Terhikinkin osalta. Osaamisrekisterin my6té tu-
lisi erikoistumiskoulutuksien tuottama osaaminen laajemmin nékyvéaksi.”

“JulkiSuosikki on riittdvéa valtakunnallinen rekisteri, mikéli sinne saadaan liséttya
erikoisosaaminen.”

"On hyva, ettd tiedot I6ytyvét yhdesté ja samasta paikasta.”
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6 Sosiaalihuollon erityispiirteet

saantelyyn liittyen

Ammattihenkildlain toimivuuden lisaksi haluttiin ndkemyksia myos niista sosiaalihuol-
lon erityispiirteistd, joita lainsdadanndssa on tarpeen huomioida. Niiden jdsentdminen
tulisi erityisen ajankohtaiseksi, mikali sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildlait
paadyttaisiin yhdistamaan, silla aloilla on yhteisten ohella myds monia eriytyvia piir-
teitd. Terveydenhuollon ammattihenkil6lakia koskevassa selvityksessa (2008, 80-81)
lakien yhdistamista esitettiin siten, etta lain soveltamisala maariteltaisiin selkeasti ja
lisdksi huomioitaisiin alojen ammattitoiminnan eroavuudet.

Naitd mahdollisessa yhteisessa laissa huomioon otettavia sosiaalihuollon erityispiir-
teité kysyttiin erikseen omalla avokysymyksella. Lisaksi pyydettiin arvioimaan alalle
ominaisen julkisen vallan paatdksenteon merkityksia ammattihenkil6itd koskevaan
saantelyyn. Sosiaalihuollon innovatiivisen uudistamisen ndkdkulmasta tiedusteltiin
mahdollisuuksia kehittdd ammattihenkildlakia yhtaaltd sosiaalihuollon tehtavajakojen
sekd moniammatillisen asiakaslahtdisen yhteistydn tukemiseksi ja toisaalta lain anta-
mia mahdollisuuksia sosiaalihuollon kehittymiselle myds laajemmin. Lopuksi oli mah-
dollisuus vield esittdd vapaasti ndkemyksia ammattihenkildlakiin ja sen muutostarpei-
siin liittyen. Kysymykset tuottivat runsaasti ndkdkulmia, joissa luonnollisesti toistui pal-
jon jo aikaisemmissa vastauksissa esitettyja nakemyksia. Useat vastaajat pyrkivat
saamaan jonkun erityisen oman intressin esiin.

Julkisen vallan p&étéksentekoon perustuva sosiaalihuolto

Aluksi kysyttiin sosiaalihuollon julkisen vallan kaytdsta: “Sosiaalihuollolle on tunnus-
omaista sen perustuminen julkisen vallan paatéksentekoon perustuviin paatoksiin. Tu-
lisiko tallé mielestéanne olla merkitystd ammattihenkilGitéd koskevaan sééntelyyn?” Asia
on ollut esilla keskusteluissa sote-uudistuksen julkisen ja yksityisen palvelutoiminnan
saantelyyn liittyen, jolloin kysymys on my0s ajankohtainen. Vastaajista (N=74) valta-
osa, reilusti yli kaksi kolmannesta (69 %), katsoi sosiaalihuollon julkiseen valtaan pe-
rustuvalla paatoksenteolla olevan merkitysta ammattihenkilditd koskevan saantelyyn.
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Taulukko 17. Sosiaalihuollolle on tunnusomaista sen perustuminen julkisen vallan
paatdksentekoon perustuviin paatoksiin. Tulisiko talld mielestédnne olla merkitystd am-
mattihenkilGitd koskevaan saantelyyn? (N=74)

N | Prosentti

Ei 23 | 31%

Kylla, miten? | 51 | 69%

Avovastauksissa (N=37) ja my6s asiantuntijakuulemisissa korostettiin (16 kyselyvas-
tausta), etta sosiaalihuolto perustuu julkisen vallan kayttoon, ja tahan liittyvat nako-
kohdat perustelevat koko ammattihenkildlain tarpeellisuutta. Ammattihenkilot toimivat
viranomaisvastuulla, jota ohjaa laillisuusperiaate ja hallinnollisista paatoksista tulee
olla mahdollisuus valittaa. Tata pidettiin ammattihenkilélain Iahtékohtana olevan asia-
kasturvallisuuden, palvelujen laadun ja asiakkaiden osallisuuden kannalta olennai-
sena. Nakemysten mukaan laissa pitaisi tulla selkeasti nakyviin sosiaalihuollon perus-
tuminen julkisen vallan toiminta-alaan, koska tésta juontuu keskeisia ammattihenkilGi-
den asiakkaiden oikeusturvaan liittyvia osaamisvaateita.

*Julkisen vallan kéyttdmiseen liittyvat ndkbékohdat perustelevat yhtééltéd koko
ammattihenkilblain véalttdméattomyytta.”

"Sosiaalihuollon perustuminen julkisen vallan piiriin kuuluvien p&étésten tekemi-
seen tulee tuoda selkeésti esille.”

"Tdmé on keskeinen Kysymys asiakasturvallisuuden sekd hyvén laadun ja hy-
vén kohtelun toteutumisen kannalta ... Julkisen vallan kdyttdminen on keskei-
nen perustelu, miksi ammattihenkilbiden koulutus (myés tilapéisissa tehtdvissé)
on tarkkaan mééritelty laissa.”

Runsaasti avovastauksia (12) liittyikin siihen, etta paatésten tekoon liittyvassa julkisen
vallan kaytéssa on oltava hyvd ammatillinen tietoperusta, osaaminen ja patevyys seka
palveluihin ettéa hallintomenettelyyn. Osaamisen turvaamiseksi ammattihenkildiden
koulutuksen maarittelya pidettiin tdrkeana. Erityisesti laillistettujen sosiaalitydntekijoi-
den hallinnollis-juridista koulutusta perattiin. Tosin samalla muistutettiin, etta sosiaali-
tyd ei suinkaan jaannoksellisty vain paatdksentekoon, vaan on tarkea jasentaa tyon
kokonaisuuteen kuuluvan ammattitoiminnan laajat muut sisallét. Paatdksenteko on
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asiakasturvallisuuden kannalta keskeinen, mutta kaytdnndssa yksi valine sosiaalitydn
tydmuodoissa.

"Paéatdksentekijalla pitaa olla riittava tietotaito ja osaaminen.”

"Sosiaalityéntekijén hallinnollisoikeudellisen osaamisen varmistaminen tulisi kir-
jata lakiin.”

"Tdma (julkiseen valtaan perustuva pééatéksenteko) tulee séilyttaa, mutta ei mis-
sdén tapauksessa rajata sosiaalitybn kapeaksi tehtédvéksi.”

Sosiaalihuollon suhde julkiseen valtaan ja paatéksentekoon tulisi nakya selkeytena
(17) koulutusvaatimuksissa seka siihen oikeutettujen maarittelemisena tehtavaraken-
teessa, jossa on tarkea jasentaa julkisen vastuun merkitys. Sosiaalihuoltolaki toimii
tdssa osaltaan perustana, joskin selkiytysta kaivattiin. Virkavastuulla toimivina paatok-
sentekijoind vastauksissa nostettiin esiin yliopistokoulutuksen merkitysta korostaen
useimmiten sosiaalityOntekijat (8) tai muutamissa vastauksissa yleisilmaisulla (4) lail-
listetut ammattihenkilét. Myds sosiaali- ja terveysvaliokunta otti mietinnéssaan am-
mattihenkildlakia koskevaan hallituksen esitykseen kantaa, ettd kaikkein vaativin paa-
toksenteko on tehtavarakenteen ja tydnjaon kehittdmiseksi syytd kohdentaa sosiaali-
tyéntekijalle (StVM 2014, 3, ks. myos Tyonjaon kehittaminen sosiaali- ja terveyden-
huollossa 2016, 37).

"Hallintopaéatdsten teko tulisi mééritelléd tehtdvédrakenteessa sosiaalityon tehté-
véksi ja rajata vain julkisen sektorin vastuualueeseen.”

"Lains&&dénndssé tulee selkedsti mainita julkisen vallan k&ytt66n oikeutetut.”

"Mielestédmme koulutusvaatimus on ehdottoman tdrked. Yliopistotason koulutuk-
sella varmistetaan lakiosaaminen. AMK-tasoinen koulutus ei varmista sosiaali-
tydn paétbksentekoon vaativaa lain tulkintaosaamista.”

"Péétbksenteon ja osaamisen Vélilla on vélitén yhteys, pédétésvastuuta voi antaa
vain ammattihenkilbiksi luokitelluille.”

Lain kehittdminen mahdollistamaan innovatiiviset uudistukset ja tehtavéjaot

Ammattihenkildlain tarkoituksena on osaltaan tukea sosiaalihuollon tehtavarakenteen
ja tydnjaon muotoutumista seka edistdd ammattihenkildiden yhteisty6ta. Naihin liitty-
via lain kehittdmistarpeita kysyttiin valjalla avokysymyksella: "Miten sosiaalihuollon
ammattihenkilbistd annettua lakia tulisi kehittda, ettd se mahdollistaisi innovatiivisetkin
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uudistukset ja tehtdvénjaot sosiaalihuollon ammattihenkilbiden kesken seké tukisi

asiakaslédhtdisen toiminnan edellyttdmaé moniammatillista yhteisty6td?” Vastaajia oli

yhteensa 64, joista seitseman ei ndhnyt tallaiseen erityisia tarpeita tai katsoi naiden
tavoitteiden kuuluvan muiden lakien piiriin. Sisallollisesti kantaa ottavia vastauksia
analyysissa oli siten 57.

Kysymyksen todettiin olevan ydinasia, johon laissa olisi tarpeen viitata, eli "miksi alalla
pitda olla osaava, kehittyva, aktiivisesti osaamistaan kehittavd ammattilaisten joukko”,
mikd mahdollistaa myds asiakkaille hyvan ammattilaisen tunnistamisen. Pari vastaa-

jaa muistutti, ettd jo nykyinen lainsdadanté mahdollistaa hyvin innovatiiviset uudistuk-

set ja toimivan tydnjaon. Tarkedna nahtiin, ettd substanssilainsdadantd ja ammatti-
henkil6laki vaikuttavat yhdensuuntaisesti mahdollistaen alan kehittdmisen.

*Tdma laki mahdollistaa jo.”

*Jos ensin annettaisiin nyKkylain olla voimassa ja tuettaisiin sen toimeenpanoa
systemaattisesti.”

Eniten nahtiin tarvetta osaamisen, vastuiden ja tydnjaon selkedmpaan maarittelyyn
(19). Kehittdmisen nakodkulmat eivat kuitenkaan palautuneet vain perinteiseen keskus-
teluun tehtavarakenteesta, vaan tarkasteltiin laajemmin sosiaalihuollon vahvistamista.
Nékemyksissa korostuivat sosiaalihuollon tehtavien huomioiminen yli organisaatiora-
jojen, alan kehittdminen tieto- ja tutkimusperustaisesti seka erikoisosaamisen vahvis-
taminen toimintarakenteissa. Kaivattiin myos eri koulutusten osaamiskriteerien jasen-
tdmista ja koulutusten selkedmpaa sisaista valtakunnallista yhtenaistamista.

"Sosiaalialan tehtédvéjakoja tulisi kehittdd osaamisndkékulmasta, jotta voidaan
hybédyntaé paras mahdollinen osaaminen kaikilla koulutustasoilla ja kaikkia kou-
lutusmuotoja hyddyntéen.”

*Vastuiden pitdé mielesténi olla selkeé&sti méaériteltyja, ettéd asiakkaiden oikeus-
turva toteutuu. Selkeét vastuut antavat kyllé tilaa innovatiivisillekin ratkaisuille.

Selkeét vastuumaarittelyt myds helpottavat monialaista yhteistyéta, kun kukin

toimija tunnistaa oman toimintansa rajat suhteessa toisiin toimijoihin.”

"Lahtbkohtaisesti innovatiiviset avaukset mahdollistuvat silloin, kun ammattihen-
kilbiden perustehtdvéakuvat ja -vastuut on ammattikunnan sisélla ja ammattiryh-
mien vélillé selkeitd. Tehtdvarakenteen kehittdminen nykyisestdan edellyttéisi
yhteisesti valmisteltuja suosituksia ja ohjeistuksia, ja tdssé asiassa STM ja val-
vontaviranomaiset voisivat olla aloitteellisia. Tehtdvarakennetyéta tulisi tehda
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tieto- ja tutkimuspohjaisesti ... (sitd) ei tehdé kaikilta osin tdysin osaamisperus-
taisesti.”

"Lain tulisi koskea selkedmmin eri organisaatioissa ja eri sosiaalialan tehtédvissé
toimivia sosiaalialan ammattilaisia.”

Vastauksissa esitettiin myds erilaisia alan kehittdmisen keinoja (17), jotka kuitenkin
jakautuivat moneen suuntaan. Esille nostettiin johtamisen ja tyén organisoinnin paran-
taminen seka yleensakin sosiaalihuollon toimintakulttuurin muuttamisen tarpeet. Esi-
tettiin tutkimukseen, kokeiluihin ja nayttéon perustuvien toimintamallien kehittamista
seka ennakoivien ja ehkaisevien toimintamuotojen vahvistamista. Asiakkaiden nako-
kulmasta korostettiin tydparitydskentelyd, ammattien valisen yhteistyén syventamista,
asiakaslahtdisten palveluiden koordinaatiomallia seka yhden luukun periaatteelle ra-
kentuvia palveluita. Ty6ssa nahtiin keskeisena sen perustuminen virkavastuulle ja asi-
akkaan oikeusturvan mahdollistaville paatoksille.

"Tydn organisointia kehittdmélla: sosiaalitybntekijbille valtaa/mahdollisuus osal-
listua tyén organisointiin organisaatiossa. Tydparityéskentelyn kehittdminen tois-
tensa ammattitaitoa kunnioittaen ja omaa arvostaen ... Liittyvatké ... enemmén
toimintaedellytyksiin/toimintakulttuuriin kuin siihen, mité laki mahdollistaa/ei
mahdollista?”

"Moniammatillisessa toiminnassa sosiaalityén tutkimusperustainen ammatilli-
suus on varmistettava selkedsti omana osaamisalueenaan, omine tietopohji-
neen, joka sopivasti tdydentéaéa esimerkiksi terveydenhuollon tai kasvatustieteen
nékemyksié tasavertaisena niiden rinnalla.”

Lisaksi pohdittiin sosiaalihuollon moninaisuutta (9), mihin liittyen tydssa tarvitaan eri-
laisia ammattiosaajia sosiaalihuollon omien koulutusammattien ohella. Tassa suh-
teessa kaivattiin tehtavajakojen joustavuutta ja paikallisia ratkaisuja, mitka nykyinen
ammattihenkildlaki mahdollistaakin, mutta mitd ei ndhtavasti kaytannodissa tunneta riit-
tavasti.

"Nyt meillé edellytetdén sosiaalihuollossa sosiaalihuollon ammatti-ihmisid mo-
nissa palveluissa, misséa voisi toimia paremmin muut ammattiryhmét, mutta vas-
tuu toiminnasta tulisi kuitenkin olla sosiaalihuollon ammattihenkilélla. Esim. vam-
maisalalla nuoret autistit yms. erityisryhmien palveluissa liikunnanohjaajat yms.
voisi korvata osan sosiaalihuollon ammattihenkildista ja tuoda aktiivisempaa
otetta palveluihin.”
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Myds suhde terveydenhuoltoon oli vastauksissa esilla (8) eri nakdkulmista. Nakemys-
ten mukaan lainsdadannén yhdenmukaistaminen mahdollistaisi ammattilaisille yhtalai-
set oikeudet ja velvollisuudet. Toiminnallinen integraatio laventaisi ammattihenkildiden
oikeuksia yli sektoreiden. Taman osalta kannettiin erityista huolta terveydenhuollon
sosiaalitydn asemasta erikoissairaanhoidossa ja sen roolin maarittelystd sdadosta-
solla.

“Erikoissairaanhoidon moniammatilliseen tyéhén tulisi mééritella, ettd sosiaali-
tybntekija tulee olla kiinted osa huipputerveydenhuoltoa.”

Lain antamat mahdollisuudet sosiaalihuollon kehittymiselle

Ammattihenkildlakia on odotettu sosiaalihuollossa pitkdan ja siihen on ladattu paljon
odotuksia. Tahan liittyen tiedusteltiin avokysymyksella, "millaisia mahdollisuuksia laki
mielestdnne voi antaa sosiaalihuollon kehittymiselle?”. Vastaajia oli yhteensa 52,
joista muutama tyytyi toteamaan mahdollisuuksien olevan hyvat tai erittéin hyvat. Si-
salldllisesti laajempia kuvauksia on 48 vastaajalta.

Vastausten sisallot luokittuivat kolmeen paaryhmaan: 1) laki selkiyttda ja vahvistaa
sosiaalialaa, 2) laki vahvistaa alan osaamista, tietoperustaa seka asiantuntijatyén pro-
filoitumista, 3) laki tukee laadunvarmistusta seka asiakasturvallisuutta ja asiakkaan oi-
keusturvaa. Lain katsottiin ensinndkin selkiyttdvan ja vahvistavan sosiaalihuollon ra-
kennetta ja tuovan vahvuutta alan kehittamiseen (24). Se on luonut perustan tehtava-
rakenteelle, jossa tehtava- ja vastuujakojen todettiin selkeytyneen. Samalla laki on
tarjonnut selkanojan ammattilaisten rekrytoinneille ja tydntekijdiden osaamisen yllapi-
toon. Erityisen tarkedna uudistuksena pidettiin sosiaalitydntekijan ja sosionomin tyén-
kuvan eriyttdmista. Lain tuoma perusta tehtaville sekd osaamisen ja asiantuntemuk-
sen kaytolle on tukenut toimintojen kehittdmista, monialaista yhteisty6ta ja myos nos-
tanut vastausten mukaan alan arvostusta.

"Ammattihenkilélaki on jo lyhyessé ajassaan osoittanut tarpeellisuutensa mo-
nella tavalla ja mahdollistanut sosiaalihuollon palvelujen, osaamisen ja tehtéva-
rakenteiden kehittdmisen ja laadun varmistamisen seké myds koulutuksen sisél-
téjen ja laadun kehittdmisen. Laki on nostanut sosiaalihuollon ammattien ja kou-
lutusten profiileja, selkeyttényt ammattien rajoja ja niiden tehtédvékenttié ja tuot-
tanut ndkemyksen ammattien tydn vaativuudesta. Kaiken kaikkiaan voidaan ar-
vioida, ettd ammattihenkilblaki tukee kaikkien sosiaalihuollon tutkintojen koulu-
tuksen ja tybeldamaékvalifikaatioiden suuntaamista niin, etta roolit moniammatilli-
sesti tydskennellessé ovat selkeédt. Témé luo pohjaa toimivalle yhteistyélle eri
ammattiryhmien vélilld. Kelpoisuusvaatimukset toteuttavat asiakkaan oikeustur-
vaa ... Erityisen térked maininta siité, ettd myds toiminnan vaikutusten seuranta
Ja arviointi kuuluu sosiaalityéntekijbille.”
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“Sosiaalityéntekijén ja sosionomin tybnkuvan eriyttdminen on tarkeé uudistus.
Aikaisemmin sosionomi oli julkisella sektorilla pitkidkin aikoja sijaisena tehden
sosiaalityéntekijan patevyydelle suunnattuja viranomaispéaétoksia. Asiakastur-
vallisuuden kannalta on térkeéé, etté paéatbksenteon takana on laajan yhteiskun-
tatieteellisen koulutuksen saanut henkild, joka on osannut arvioida tilanteen oi-
kein. Néin tulee selkeét tehtdvéjaot, miké on sosiaality6té ja miké on sosiaalioh-
Jausta ... Asiakasprosessia johtaa pétevé vastuusosiaalityéntekijé, mutta arjen
tybssé perheen tukena voi olla hyvinkin laajaa sosiaaliohjausta.”

"Ammattitaidon ja osaamisen arvostus on noussut.”

Toiseksi laki on vahvistanut alan osaamista ja tietoperustaa seka nostanut asiantunti-
jatyon profiilia (22), mika merkitsee myds sosiaalihuollon aseman vahvistumista. Vas-
tausten mukaan laki on tuonut nakyviksi sosiaalihuollon osaamisen vaateet, eri am-
mattiryhmien osaamistarpeisiin pohjautuvat koulutusvaatimukset seka erikoistumisen
tarpeet. Se asettaa haasteen tietoperustan takaamisesta kaikille ammattiryhmille seka
my0s tarvittavalle koulutusten opetussuunnitelmien kehittdmiselle. Tarkeana nah-
daan, ettd asiakkaiden palvelut perustuvat patevien ammattilaisten osaamiseen ja kel-
poisuudet tayttavat sosiaalityontekijat johtavat asiakasprosesseja. Laki turvaa lisaksi
ammatillisen johtamisen ja mahdollistaa alan asiantuntemuksen hyédyntamisen myos
laajemmin organisaatioissa. Kaikkiaan sosiaality6lla ajatellaan olevan mahdollisuus
kehittyd vahvemmaksi ammattialaksi.

"Laki selkiyttda sosiaalihuollon rakennetta ja vahvistaa henkil6stén ammatillista
itsemaaraddmisoikeutta, mikd edesauttaa palvelujen laadun kehittymista ja vah-
vistaa kansalaisten oikeusturvaa sosiaalihuollon asiakkaina.”

“Vahvistaa osaamista vaatimusten kautta seké nostaa sosiaalihuollon asiantun-
tijatyén profiilia, esim. erikoistumisvaatimusten avulla.”

“Parantaa edellytyksia nyt, kun ammattilaisten pétevyys ja laillistaminen on kéy-
téssa. Turvaa entistd paremmin asiakkaille osaamisen.”

Kolmanneksi lailla on olennainen merkitys palveluiden laadun varmistamisessa seka
asiakasturvallisuuden ja asiakkaiden oikeusturvan takaamisessa (20). Asiakasturvalli-
suus ja oikeusturva voivat toteutua vain varmistamalla asiakkaiden tueksi ammatilli-
sesti osaavat ja koulutetut ammattihenkilét. Tama korostuu varsinkin sosiaalihuollon
palveluita koskevassa paatdksenteossa, jonka tulisi vastausten mukaan perustua laa-
jan yhteiskuntatieteellisen koulutuksen saaneiden tyontekijoiden osaamiseen. Asia-
kasturvallisuuden kivijalka on asiakkaan oikeudessa parhaaseen mahdolliseen tietoon

95



SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2019:16

ja osaamisen perustuviin palveluihin. TAma tuottaa kehittyvan kehan, jossa palvelujen
laadulla on mahdollisuus parantua yhteisty6ssa asiakkaan kanssa.

"Asiakkaan perusoikeudet ja oikeusturva ovat vahvistuneet.”

“Laki on monessa suhteessa selkeyttanyt tybnjakoa eri ammattiryhmien valilla,
Jja kelpoisuusvaatimukset ovat vélttamattomié ajatellen asiakkaan oikeusturvaa
Ja palvelujen laatua.”

Neljanneksi vastauksissa nousi vield lain mahdollistama perusta toiminnan kehittdmi-
selle (9). Sosiaalihuollon toimintaymparistén muutokset edellyttavat jatkuvaa syste-
maattista kehittdmista koulutuksen, tieteen ja tutkimuksen, kehittdmisosaajien seka
tydeldman toimijoiden yhteistydna. Lainsdadantd antaa peruslahtékohdat ja rajat,
mutta samalla se parantaa sosiaalihuollon edellytyksia ja mahdollistaa hyvat puitteet
ammatilliselle kehittamiselle. Tassa esimerkiksi sosiaalityontekijdiden velvoite (9§) toi-
minnan vaikutusten seurantaan ja arviontiin koettiin tarkeana perustana rakenteelli-
selle kehittadmiselle.

“Laki turvaa tybntekijbéiden ammatillisuuden, mik& mahdollistaa kehittdmisen.”

"Ammattihenkilbiden oma selkeé paikka/tybtehtévét/tybnjako mahdollistaa mo-
niammatillisen kehittdmistyén, kunhan tyontekijat voivat toimia omasta positios-
taan kasin.”

"Sosiaalitybntekijbiden asiantuntijuuden hybédyntdminen laajemmin organisaa-
tioissa vrt. johtava ylildékéri, ammatillinen johtaminen. Rakenteellisen sosiaali-
tyén vahvistaminen.”

Muutamissa vastauksissa sosiaalihuollon kehittamisen edellytyksena nahtiin tasaver-
taisuus terveydenhuollon kanssa (6). TAma on peruskysymys naiden sektoreiden kes-
kinaisriippuvuuden pohjalta, silla yhden vastaajan sanoin ilmaistauna "toimimattomat
ja niukat sosiaalihuollon palvelut tahtovat siirtyd kustannuksiksi terveydenhuoltoon”.
Ammattihenkildlain katsottiin tuovan mahdollisuuksia sosiaalihuollon aseman vahvis-
tumiseen terveydenhuollon rinnalla. Kuitenkin muistutettiin, miten sosiaalihuollon ja
terveydenhuollon tiedeperustat ja niiden epistemologiat eroavat toisistaan, jolloin lain-
saadannon tulee tunnistaa nama erot ja alojen monitieteisyys. Samoin on tarpeen tun-
nistaa sosiaalihuollon erityisosaamisen alueet vastaavalla tavalla kuin terveydenhuol-
lossa. Edelleen terveydenhuollon sosiaalitydn maarittely osana terveydenhuoltoa nos-
tettiin esiin tdmankin kysymyksen vastauksissa. Lisaksi ammattihenkildiden asema tu-
lisi olla lainsdadannodssa samanlainen molemmilla sektoreilla, esimerkkina mainittiin
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vanhojen tutkintojen tunnistaminen. Vain tasavertaisuuden pohjalta voidaan rakentaa
toimiva yhteistyd.

"Sosiaalihuollon laillistetuilla tulisi olla samanlainen asema kuin terveydenhuol-
lon lainsd&ddénndssé, ja terveydenhuolto tunnistaa paremmin vanhat tutkinnot.”

“Sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoilla on monitieteellinen tietoperusta, joka
poikkeaa huomattavasti toisistaan — sosiaalihuollon tietoperusta rakentuu sosi-
aalitieteille, terveydenhuollon useimmissa ammateissa tiedeperusta rakentuu
ld&ke- ja luonnontieteiden perustalle. MySs niiden epistemologiat poikkeavat toi-
sistaan. Lisdksi toiminnan kohteissa on merkittdvé ero: sosiaalihuollossa on ta-
vallista, etté interventio tehdéén ihmisen eldméntilanteeseen huomioon ottaen
siihen vaikuttavat keskeiset sosiaaliset suhteet. Terveydenhuollossa néin on
vain harvoin; sen kohde on tyypillisesti spesifi, tauti tai haava, jonka hoitami-
sessa pitéé ja voidaan soveltaa ndytt66n perustuvaa kansainvélisté tutkimustie-
toa. Sosiaalihuollossa tutkitun tiedon ja intervention suhde on monimutkaisempi,
kun tiedon soveltamisessa joutuu ottamaan huomioon esimerkiksi kulttuuriset tai
paikalliset tekijat.”

Mahdollinen terveydenhuollon kanssa yhteinen ammattihenkilblaki ja sosiaalihuollon
erityispiirteiden huomioiminen

Sosiaalihuollon ammattihenkildlain valmistelun yhteydessa on ollut esilla ajatus siita,
ettd jatkossa alojen integraation syventyessa sosiaali- ja terveydenhuollon ammatti-
henkildlait voitaisiin mahdollisesti yhdistaa (Hallituksen esitys 2014, 16, 25). Tama on
noussut esiin myds terveydenhuollon vastaavan lain uudistamistarpeiden yhteydessa
(Terveydenhuollon ammattihenkildista annetun lain ... 2018, 81-82). Terveydenhuol-
lon ammattihenkilélakia koskevassa selvityksessa todetaan, etta "mahdollisessa jat-
kovalmistelussa on kuitenkin huomioitava ammattiryhmien koulutuksen ja ammattitoi-
minnan eroavuudet (esimerkiksi sosiaalitydntekijan asema julkisen vallan kayttajana
paatoksenteossa)”’. Selvityksessa paadytaan esitykseen, jonka mukaan "sosiaalihuol-
lon ammattihenkildlain toimivuus ja ammattitoiminnan erityispiirteiden huomioiminen
edellyttaa jatkoselvitysta”. (Mt.) Kasilla oleva selvitystyé on seuraus tasta esityksesta,
ja toimeksiantoon on kirjattu yhdeksi tehtavaksi: (2) "sosiaalihuollon ammattitoiminnan
erityispiirteet suhteessa terveydenhuollon ammattitoimintaan liittyen mm. sosiaalihuol-
lon asiakasturvallisuuteen, oikeusturvaan suhteessa julkisen vallan kayttoon seka pal-
velujen laatuun ja toimivuuteen”.

Mahdollista yhteista lakia ja siihen liittyvid sosiaalihuollon erityispiirteitd koskevia na-
kemyksia kysyttiin avokysymyksella "On esitetty, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon
erilliset ammattihenkilblait tulisi yhdistda. Mité terveydenhuollosta eroavia erityispiir-
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teité sosiaalihuollon osalta tulisi siséllyttdd mahdolliseen yhteiseen lakiin?”. Kysymyk-
senasettelussa ei suoraan tiedusteltu vastaajien kantaa lakien yhdistdmiseen, vaan
enemmankin sosiaalihuollon kannalta huomioitavia nakékulmia mahdolliseen tilantee-
seen. Kysymykseen vastaajia oli yhteensa 57.

Vastauksissa ja myos asiantuntijakuulemisissa pohdittiin eniten sosiaalihuollon ja ter-
veydenhuollon erilaisuuksia, jotka tulisi huomioida mahdollisessa lakien yhteensovitta-
misessa. Yhteensovittamisen ehdoksi asetettiin sosiaalihuollon erityispiirteet tunnis-
tava valmistelu. Mahdollinen uudistaminen tulisi tehda alojen tasavertaisuuden ja yh-
denvertaisen kehittdmisen (10) pohjalta, jossa ei saisi toistua sosiaalihuollon hahmot-
taminen terveydenhuollon laht6kohdista. Molempien alojen ammattihenkilétoiminnalle
tarvitaan yhta vahvaa ohjausta. Sektoreiden erilaisen kehityshistorian pohjalta kannet-
tiin huolta sosiaalihuollon kehittymisesta ja katsottiin, etta sosiaalihuollon asemaa ja
alan ammatillisuutta tulisi erityisesti vahvistaa.

*Ja niin, etté lait yhdistetdén "tasavertaisina” eika niin, ettd sosiaalihuollon puo-
lesta jélleen kerran ikdan kuin vdhéan vaan ujutetaan terveydenhuollon kylkeen.”

"Mikéli yhdistdmiseen mennéén, sosiaalihuollon on néyttévé sielld kokonaisuu-
tena sellaisena kuin se nyt on, ei vain muutamina terveydenhuollosta poik-
keavina piirtein&.”

“Tédmé on erittdin tdrked asia. Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaalla tulee olla
samanlainen OIKEUS luottaa ammattihenkilblainsdddénnbssé séédellyn erikois-
osaajan osaamiseen.”

Sosiaali- ja terveydenhuollon erilaisuuksien ja sosiaalihuollon erityispiirteiden analy-
soiminen jasentyi vastauksissa (26) monipuolisesti. Kummallakin sektorilla muistutet-
tiin olevan omat toisistaan eriytyvat itsenaiset yhteiskunnalliset tehtavat. Perustehta-
vien pohjalta tyon tavoitteet eroavat, mika puolestaan edellyttaa erilaisia osaamisen
alueita ja koulutusvaatimuksia. Alojen ammatit ja koulutukset ovat kokonaan erilaisia,
esimerkiksi terveydenhuollossa tutkintoja on paljon enemman ja tehtavat rajatumpia
eri ammattiryhmien valilla. Terveydenhuollossa laillistettuja ammatteja on 15 ja nimi-
kesuojattuja 13, yhteensa 28 eri ammattia, kun sosiaalihuollossa vastaavat luvut ovat
4 laillistettua ja 3 nimikesuojattua ammattia, yhteensa 7 ammattia, vaikka sosiaalihuol-
lossa on kaikkiaan hieman enemman henkildstéa. Sosiaalihuollon tietopohja on erilai-
nen, kuten yhdessa vastauksessa todetaan: sen "osaamisen laatu perustuu (‘ei resep-
titiede’) paljon vahvemmin ei-standardoitavaan tilannesidonnaiseen kokonaisvaltai-
seen harkintaan, etiikkaan, metodiseen luovuuteen, kommunikaatiotaitoihin”. Siind yh-
distetaan tutkimustietoa, jarjestelmatietoa ja lainsaadantoa, ja sen henkildkohtaiseen
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osaamiseen ja ammatinharjoittamiseen liittyvat vaatimukset nahdaan terveydenhuol-
toa vahvempina. Naiden eri tekijdéiden suhteen ammattihenkildlain tausta-ajattelu on
vaistamatta erilainen.

"Sosiaalihuollolla on oma itsenéinen tehtdvénsé ja terveydenhuollolla omansa.”

“Sosiaalihuollon ammatit ovat erityisesti ammatilliseen ajatteluun perustuvia si-
vistysammatteja, kun terveydenhuollon ammatit perustuvat enemmén toiminnal-
lisiin taitoihin.”

"Sosiaalihuollossa osaaminen ei mydskéén ole samalla tavalla teknisté kuin ter-
veydenhuollossa (esim. erilaiset ldéketieteelliset toimenpiteet), vaan tyéta teh-
déén ihmisten kanssa aika usein keskustellen.”

Sosiaalihuollon jasentadminen yhté selvapiirteisesti kuin terveydenhuolto tuottaa haas-
teita toiminnan yhteiskunnallisen laaja-alaisuuden vuoksi. Sen tehtava laajenee kan-
salaisten perusoikeuksien turvaamiseen. Sosiaalihuolto on ihmisen tukemista ela-
massa eteen tulevissa tilanteissa, jolloin sosiaalisen asiantuntijuuteen sisaltyy ihmisen
koko elaman ja siihen kiinnittyvien psykososiaalisten vaikutussuhteiden kirjo. Tama
merkitsee myds sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaymparistéjen eroavuutta, silla
sosiaalihuollon ty6ta tehdaan paljon yli sektorirajojen, monesti ihmisten kodeissa ar-
kea jakaen ja asiakassuhteet ovat usein pitkaikaisia prosesseja. N&ihin liittyen myos
asiakaslahtdinen tydskentely seka asiakkaiden oikeusturvan ja asiakasturvallisuuden
toteutuminen asettavat merkittavia vaatimuksia ammattihenkilGille.

"Sosiaalihuollon tehtdvé kansalaisten perusoikeuksien turvaajana tulisi kirkastaa
Suhteessa terveydenhuoltoon.”

"Terveydenhuollon henkilbéston tehtévét ovat rajatumpia eri ammattikuntien vé&-
lillé (jopa potilastybssé toteutuvien toimenpiteiden tasolla). Terveydenhuollon
tutkintoja on myés laajemmin ja ndmé& ovat osaamispohjaltaan hienovaraisem-
min rajattuja. Sosiaalihuollon tehtdvérakenteet eivét ole yhté selvépiirteisié asi-
akkaiden kohtaamien eldméntilanteiden ja haasteiden johdosta.”

Keskeinen ero sosiaali- ja terveydenhuollon valilla perustuu sosiaalihuollon lakisaatei-
seen viranomaisrooliin (10). Sosiaalihuoltoon sisaltyy merkittavaa julkisen vallan kayt-
t6a, kun tehdaan valituskelpoisia hallintopaatdksia asiakkaiden oikeudesta saada tar-
vitsemiaan palveluja. Viranomaisvastuu korostuu lisaksi siina, etta sosiaalihuollossa
on paljon sovellettavaa erityislainsdddantda, jolloin asiakkaiden oikeusturvakysymyk-
set nousevat tarkeiksi ja ammattihenkildiden lakisdateiset seka siten myods eettisen
harkinnan velvollisuudet eroavat terveydenhuollosta.
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“Ehdottomasti tulisi huomioida sosiaalihuollon viranomaistyén rooli, hallintopéé-
téksiin perustuva toiminta ja sen merkitys sééntelylle.”

*Viranhaltijan toimivaltaan/vastuuseen ja julkiseen vallan kéyttéén liittyvat kysy-
mykset tulee huomioida.”

Vaikka vastauksissa keskityttiin [ahinna pohtimaan sosiaali- ja terveydenhuollon mah-
dollisessa yhteisessd ammattihenkildlaissa huomioitavia ndkdkulmia, niin osa vastaa-
jista oli ottanut tdssa kantaa lainsdadanndn yhdistamiseen. Hieman useammin esitet-
tiin yhteista lakia puoltavia nakemyksia (12) kuin lakien yhdistamista vastustavia kan-
toja (9). Lukumaarien eroista ei kuitenkaan voi vetaa johtopaatdksia vastaajien ylei-
seen mielipiteeseen, koska lakien yhdistamisesta ei suoraan kysytty, ja enemmistd
vastaajista jasensi alojen eroja seka naihin liittyen sosiaalihuollon erityispiirteita varsi-
naisen kannan ottamisen sijasta. Osa vastaajista haki kompromissia esittdamalla, etta
molempien lainsdadannodsta voisi olla hyva siirtaa joitakin asioita yhteisiksi muokkaa-
malla niistd kumpaankin sopivia. Esimerkkeja yhdenmukaistamisen tarpeista mainittiin
tilapaisen tyontekijan kelpoisuudet, erikoissosiaalityontekijaa koskevat saaddkset, am-
mattieettiset periaatteet, yhtad vahva ohjaus molemmille aloille seka velvollisuus osaa-
misen tdydentamiseen ja kehittdmiseen.

"Pitaé ottaa molemmista laeista tasapuolisesti hyvié asioita ja huomioita ja muo-
kata ne molempiin sopiviksi. Ei niin, ettd sosiaalihuoltoa hiukan ripotellaan ter-
veydenhuollon lain keskelle vaan lait rinnakkain tasapuolisesti yhteen lakiin.”

Yhteista lakia puoltavat vastaajat perustelivat kantaansa yhteiskunnallisessa keskus-
telussa paljon esilla olleella sosiaali- ja terveydenhuollon integraatiotavoitteella, joskin
vastauksissa korostettiin selvasti kummankin alan erityispiirteiden ja vaatimusten huo-
mioimista. Uudistuvan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelman kannalta yh-
teinen lainsdadantd nahtiin luontevana muun muassa asiakirjahallinnon sekd ammatti-
oikeuksien yhdenmukaisuuden kannalta. Esimerkiksi nykyisellddn molempien alojen
yhteistd koulutusammattia edustavat lahihoitajat rekisterdityvat kahteen eri ammatti-
henkilérekisteriin ja tilapaisesti ammattihenkiléna toimivien osalta sdaddkset ovat eri-
laisia.

"Sote-uudistuksen yhteydessé olisi hyvé yhdistéd ndmé kaksi lainsdadantoé
huomioiden kummankin alan erityispiirteet ja vaatimukset.”

Ammattihenkildlakien yhdistdmista vastustavat vetosivat tyon sisaltdjen ratkaisevaan
merkitykseen seka sosiaalihuollon erilaisiin kriteereihin ja sdannoksiin. Omalla lain-
sdadannolla haluttiin tukea sosiaalisen nakdkulman sailymista. Lisaksi muistutettiin,
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ettd sosiaalihuollon ammatillisuus ulottuu myds muiden alojen tydhon, kuten esimer-
kiksi oppilashuoltoon. Sosiaalihuollon ammattihenkildlaki on ollut voimassa kovin va-
han aikaa, joten nahtiin tarkoituksenmukaisena saada sen pohjalta ensin riittavasti ko-
kemuksia ja muutenkin harkita tarkkaan tarvetta lakien yhdistamiselle.

"Néitd lakeja ei tule missdan tapauksessa yhdistda. Sosiaalihuolto perustuu téy-
sin erilaiseen ja laajaan lainsdadéntéén, joten myds amha-laki on syyta pitda
erilldan. Sosiaalihuolto on viranomaistoiminnan osalta hallintomenettelyé ja
usein siséltéé julkisen vallan kayttdéa ... Mybskdén ammatinharjoittamistoimin-
nassa olevat erot eivét héivy, jos niitd vékisin yritetdadn haivyttaa.”

“Tulisi olla erilaiset kriteerit ja erilaiset sGd&dbkset.”

“Laissa huomioitava sosiaalityén kokonaisuus, joka ylittda sosiaalihuollon toi-
mintaympéristén.”

Vastausten Kriittisyys ja sosiaalihuollon erojen korostuneisuus eivét anna suoraan tu-
kea ammattihenkillakien yhdistdmiselle. Vahintaankin on vaihtoehtoisesti parempi
puhua yhteensovittamisesta kuin yhdistamisesta.

Lopuksi muut kommentit sosiaalihuollon ammattihenkilblakiin ja sen muutostarpeisiin
liittyen

Kyselylomakkeen lopussa vastaajille annettiin mahdollisuus vield avoimesti esittaa
nakemyksiaan otsikolla "mitd muuta haluatte tuoda esiin sosiaalihuollon ammattihen-
kilblakiin ja sen muutostarpeisiin liittyen?”. Kyselyvasymys ei ollut monipolvisen lo-
makkeen lopussa viela nahtavissa, silla nakemyksia kertyi tekstina 5,5 sivua. Kysy-
mys kokosi hyvin monenlaisia asioita, osaksi jo aikaisemmin esitettyja, jolloin vastauk-
sia voi ainakin osaltaan pitdd myos keskeisia asioita tiivistavina. Varsinaisesta yhteen-
vedosta ei kuitenkaan ole kysymys, silla tarkoituksena oli saada esiin kyselyssa muu-
ten mahdollisesti katveeseen jaaneitd asioita. Vastaajia on yhteensa 42.

Vastaukset hajoavat erilaisiin ndkékulmiin, joten niiden luokittaminen osoittautui haas-
teelliseksi. Eniten korostuivat sosiaalihuoltoon ja ammattihenkil6lakiin liittyvat paran-
nusehdotukset (22). Toiseksi haluttiin tuoda viela kerran nakyviin tyytyvaisyys lakiin ja
sen positiiviset seuraukset (17). Kolmanneksi kerrattiin erilaisia ammatti- ja koulutus-
ryhmakohtaisia ndkemyksia ammattihenkildiden saantelyn kannalta (12). Lisaksi sijai-
sena toimiminen keskustelutti edelleen (12).
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Suuri osa vastaajista korosti tyytyvaisyyttd ammattihenkilélakiin (17). Todettiin, etta
sitd on odotettu 30 vuotta, ja silld on suuri merkitys palvelujen laadun varmistami-
sessa ja sosiaalihuollon ndkyvaksi tekemisessa. Vastausten mukaan lain toivottiin sai-
lyvan edelleen ilman yhdistamista terveydenhuollon kanssa, jotta se ehtisi juurtua. Ta-
han sisaltyi kelpoisuusvaatimusten sailyminen niin ammattitehtavissa kuin niiden sijai-
suuksissakin. Lain ratkaisevana myonteisena vaikutuksena pidettiin asiakkaiden pal-
velujen laadun ja oikeusturvan paranemista. Kdytanndssa vasta ammattihenkildlaki on
nostanut sosiaalihuollossa asiakasturvallisuuden nakékulman esiin. Myds sosiaali- ja
terveyspalveluiden yhdenvertaisuuden kehittyminen nahtiin tarkeana. Sosiaalihuol-
lossa sdantelyn katsottiin nostavan ammatti-identiteettia ja osaamisen tasoa seka so-
siaalitydn arvostusta. Samalla uudistuva lainsaadanté on tuonut positiivisen haasteen
alan koulutusten kehittamiseen.

"Erinomainen laki. Taytédntébnpanoa tulisi edistédé ja valvoa tehokkaasti.”

"Pidetddn ammattihenkilblaki voimassa ainakin! Ollut pitka tie t&dhén ja jo nyt
huomaa, etté alkaa selkiyttdé tilannetta véhitellen sosiaalihuollossa ammatti-
osaamisen suhteen.”

"Nykyinen laki tulisi ensin juurruttaa ja toteutumista tulisi seurata ja arvioida uu-
sia muutoksia ja ennen jatkokehittelya.”

“Toivomme lain pysyvén kelpoisuusvaatimusten osalta ennallaan.”

Yksittaisia parannusehdotuksia esitettiin positiivisesta perusvireesta huolimatta monia
(22). Ongelmaksi koettiin lain soveltamisalan epaselvyys. Tulisi selkedmmin maari-
telld, ettd kaikki sosiaalihuollon ammattihenkildiden ty® toimintasektorista riippumatta
on ammattihenkildlain mukaista toimintaa. Esimerkkina nostettiin terveydenhuollon
sosiaalityd. Erityisen merkittdva oli huoli siita, ettd sosiaalihuollon ammattilaisia vaikut-
taa tydskentelevan vahiten kaikkein syrjaytyneimpien parissa, kuten rikosseuraa-
musalalla tai maahanmuuttajien ja pakolaisten tai paperittomien tukena. Lisdksi sosi-
aalihuollon erityisyys olisi turvattava, ja sen ammatillisuudella tulisi ylipaataan olla ta-
savertaiset edellytykset sotessa. Tdma on ehto moniammatillisen yhteistyon ja osaa-
misen toteutumiselle.

"Toistamme vield, ettéd laki voisi selkedmmin vahvistaa, ettd se koskee muualla-
kin kuin sosiaalihuollossa tybskentelevié sosiaalitybntekijoita.”

"On tarkedd, ettad sosiaalihuollon kasitettd laajennettaisiin siten, ettd sen ymmar-

retdén tarkoittavan kaikkea sosiaalihuollon ammattihenkiliden tekeméa tyéta
myds muualla kuin kunnallisessa sosiaalihuollossa.”
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Lisaksi on tarkea huolehtia sosiaalitydn tekemisen edellytyksista, tydolosuhteista, ra-
kenteellisen sosiaalitydn mahdollisuuksien luomisesta seka osaamisen ja ammattitai-
don yllapitamisen kehittdmisestd. Osaamisen vahvistamista tarvitaan myds johtami-
sen uudistamisessa seka uuden digitaalisen toimintakulttuurin omaksumisessa.
Naissa tdydennyskoulutuksella ja vaikuttavuuden seurannalla on keskeinen merkitys.
Myds tutkimuksen vahvistamista tarvitaan, jotta tyOprosesseja voidaan kehittda. Kysy-
mys on pitkalti sosiaalihuollon toimintatapojen ja -kulttuurin kehittdmisesta, vaikka am-
mattihenkildlainsdadantd korostaakin yksittdisten ammattilaisten valvontaa.

“Sosiaalityéntekijbiden tyén tekemisen edellytyksiin, tybolosuhteisiin ja ammatti-
taidon ylldpitdmiseen panostaminen. Vaativan yhteiskunnallisen tyén arvostuk-
sen parantaminen. Rakenteellisen sosiaalityén edellytysten luominen kun-
tiin/maakuntiin.”

"Sosiaalihuollon ammattihenkilblaki vaikuttaa korostavan yksittédisten ammatti-
laisten valvontaa, vaikka haavoittuvassa asemassa olevan asiakkaan ndkoékul-
masta palvelujdrjestelmén toimimisella kokonaisuutena ja toimintakulttuurilla on
huomattava merkitys.”

Osaksi parannusehdotukset palautuvat valvonnan tosiasiallisiin mahdollisuuksiin tilan-
teissa, joissa kunnat valjentavat kelpoisuusvaatimuksia ja muuttavat ammattinimik-
keita (5). Tarvitaan myos lakia koskevan viestinnan parantamista tyénantajien ja myos
asiakkaiden suuntaan. Erityisesti asiakkaat tarvitsevat tietoa oikeuksistaan.

"Tulisi panostaa valvonnan tosiasiallisiin mahdollisuuksiin. Kunnilla on taipu-
musta véljentaé kelpoisuusvaatimuksia.”

"Laista ja ylipdénsé asiakkaan oikeuksista viestimista tulisi parantaa. Asiakkaille
pitdisi kertoa yleistajuisesti oikeuksistaan.”

Vastauksissa nostettiin esiin myds yksittaisid ammatti- ja koulutusryhmakohtaisia na-
kemyksia (12). Useammassa vastauksessa kasiteltiin lahihoitajien koulutusta ja am-
mattihenkildtoimintaa. Koulutuksessa tulisi sosiaalihuollon tyén kannalta painottua so-
siaalinen ja yhteis6tydn osaaminen, mutta kaytanndssa koulutussisaltoja luonnehtii
enemman terveydenhuoltopainotteisuus. Koulutus on myds toteutukseltaan varsin kir-
javaa kattaen myos tydvoimakoulutuksen, jolloin alalle tulee ohjatuksi myds sinne hei-
kosti soveltuvia henkil6ita. Lisaksi olisi tarkennettava toisen asteen koulutusuudistuk-
sen tuomia tutkintoja suhteessa ammattihenkilélain asettamiin vaatimuksiin. Lahihoi-
tajien rekisteroditymista seka terveydenhuollon etta sosiaalihuollon ammattihenkil6re-
kistereihin pidettiin valvonnan kannalta epaselvana. Lisaksi ammattinimikkeensa val-
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vontatoimenpiteiden seurauksena menettaneet Iahihoitajat saattavat siirtya esimer-
kiksi henkil6kohtaisiksi avustajiksi, eli tekemaan edelleen vastuullista hoivaty6ta toi-
sella nimikkeelld, joka ei kuitenkaan kuulu valvonnan piiriin.

“Léhihoitajakoulutuksen siséltoihin pitéisi lisété sosiaalisen ja yhteisétyén osaa-
mista. Téllé hetkelld suuntautunut vain terveydenhuollon osaamiseen.”

"Lahihoitajien osalta, jotka ovat seké terveydenhuollon etté sosiaalihuollon am-
mattihenkilitd, on tuonut tulkinnanvaraisuutta ja epaselvyytté valvontaan, kun
soveltamisalaa ei ole riittdvélla tavalla mééritelty laissa. Henkilbkohtaiset avusta-
jat jdévét kokonaan valvonnan ulkopuolelle. Sosiaalihuollon ammattihenkilot,
Jjotka ovat menetténeet oikeuden kéyttdd ammattinimiketté tai laillistuksen, ovat
hakeutuneet henkilbkohtaiseksi avustajaksi.”

Koulutus- ja tutkintonimikkeet ovat muuttuneet uudistuksissa, mihin liittyen muuta-
missa vastauksissa huolta kannettiin niin sanottujen vanhamuotoisten tutkintojen jaa-
misesta sdantelyn ulkopuolelle. Lisdksi yksittaisia ndkemyksia esitettiin muista koulu-
tuskysymyksista. Muistutettiin esimerkiksi koulutusjarjestelmaan kuuluvien ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen tuottamasta osaamisesta. Samoin joidenkin koulutusten kat-
sottiin olevan lahellad sosiaalihuoltoa ja hyddyllisia alan palveluissa, mutta jaavat saan-
telyn ulkopuolelle (esimerkkeina yhteisbpedagogit seka kasvatus- ja yhteiskuntatietei-
den yliopistotutkinnot). Eniten huolta koulutusten osalta aiheuttivat kuitenkin opetus-
ja kulttuuriministerion hallinnonalalla meneilldan olevat eri kouluttajatahojen omaehtoi-
set koulutusten erillisuudistukset, joiden katsottiin vievan pohjaa sosiaalihuollon am-
mattihenkildsdantelyn edellyttdmaltd koulutusten valtakunnalliselta yhtenaisyydelta.
Naihin puuttumiseksi vedottiin sosiaali- ja terveysministeriodn alan ammatillista ja
asiakaspalvelujen kehitysta ohjaavana viranomaisena.

*Vanhamuotoisten sosiaalihuollon tutkintojen osalta sdéntelyé tulisi tarkentaa.”

"Sosiaalialan tehtavéjakoja tulisi kehittdd osaamisndkbkulmasta, jotta voidaan
hyédyntaa paras mahdollinen osaaminen kaikilla koulutustasoilla ja kaikkia eri
koulutusmuotoja hyddyntden (ml. ammattitutkinnot ja erikoisammattitutkinnot,

mm. muut yhteiskunta- ja kasvatusalalle suuntautuvat korkeakoulututkinnot).”

"Myés sosiaalityén rinnakkaistieteiden (lahitieteiden) pddaineopiskelijoiden kel-
poisuutta saavuttaa sosiaalityéntekijén kelpoisuus pitéisi keventda. Rinnakkais-
tieteiden maisterilla on jo olemassa sosiaalitieteellinen ajattelu ... Katsomme,
etté tiedekorkeakoulussa suoritettu rinnakkaistieteen maisteritutkinto on ammat-
tikorkeakoulututkintoa parempi pohja pétevéityé sosiaalitybhén.”
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"STM:n tulisi kiinnittdd vakavaa huomiota siihen, ettei sosiaalihuollon ammatti-
péatevyyden ja osaamisen muutokset tapahdu vain kelpoisuuslain piirissé ja sen
sdénndksid muuttamalla. OKM:n hallinnonalalla on alkanut korkeakoulujen yh-
distdmishankkeita, joissa on pyrkimyksié kelpoisuuksien alentamiseen koulutuk-
sen kautta ja koulutusten yhdistémisié tavalla, jossa esiintyy tdysin vastakkaisia
tavoitteita sosionomien ja sosiaalityéntekijbiden eriytyneiden ammattikuvien ke-
hittdmispyrkimyksille.”

Lisaksi sosiaalitydntekijan sijaisena toimiminen heréatti edelleen keskustelua (12),
koska ainoastaan sen kohdalla kelpoisuusvaatimukset ovat muuttuneet entiseen kel-
poisuuslakiin (2005) verrattuna. Vaikka saantelyn tiukentuminen todettiin vastauk-
sissa, ensisijaista ei ollut sen valjentdminen. Sen sijaan keskustelua nostivat sdadok-
sen epaselvat tulkinnat, joista kaytannoén kentalle on saatu ristiriitaisia ohjeita. Erityi-
sesti haluttiin tdsmennysta suhteessa sellaisiin sosiaalitydn opintoihin, joita on suori-
tettu tutkintoon johtamattomassa koulutuksessa (avoin yliopisto-opetus), ja jonka
osalta sosiaalihuollon ammattihenkil6laista tehty tulkintaohje poikkeaa vastaavasta
terveydenhuollon lain sdantelysta. Talté osin lakien ja niiden tulkintojen tulisi olla
saantelyssa yhdenmukaisia. My0s sijaiseksi kelpoisten opiskelijoiden rekisterdintia
esitettiin terveydenhuollon tavoin rekrytointien helpottamiseksi.

"Sijaistamispykéla tulisi olla selkedmpi suhteessa ei-tutkintoon-johtavaan koulu-
tukseen. Avoimen vaylasté ei pidd muodostaa vakiintunutta tybelédmérakennetta
Ja keinoa tehdé sosiaalityéntekijén tyéta riittdméattémaélla koulutuksella.”

"Kaytédnndssé edelleenkdén ei vaadita sité, etté todellisuudessa ammattia har-
joittava on yliopistossa kirjoilla ja todella opiskelee tutkinnon loppuun asti.”

"Térkeintd mielestdmme on, ettei yhtdén véljenneté sosiaalitybntekijén kelpoi-
suusvaatimuksia, my6skaan sijaisten osalta.”

"Sijaiskelpoisten rekisterdityminen auttaisi sekéa rekrytoijaa etta lisdisi asiakas-
turvallisuutta.”

Asiantuntijakuulemisissa esitettiin ratkaisuna sijaiskysymykseen opiskelijoiden rekiste-
réitymisen lisdksi sijaispoolin perustamista. Sijaisten saamista nahtiin helpottavan
myds kaytadnndn toimintaorganisaatioiden tiivis yhteistyd yliopistojen kanssa opetuk-
sen, tutkimuksen ja kehittdmistoiminnan osalta, jolloin tieto tilapaisen kelpoisuuden
omaavista olisi saatavissa suorien kontaktien kautta.
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7 Johtopaatokset ja ehdotukset

7.1 Johtopaatokset

711 Lain kokonaiskuva

Laki sosiaalihuollon ammattihenkil®istd on ollut voimassa selvityksen aineistojen ke-
ruuvaiheessa vasta noin 2,5 vuotta, jolloin sen toimivuuden arviointi on lyhyen koke-
muksen pohjalta vaikeaa. Tama tuli esiin kaikissa aineistoissa, niin kyselyvastauk-
sissa, asiantuntijakuulemisissa kuin asiantuntijaseminaarissa. Silti laki ja sen tarkas-
telu koettiin tarkeana, mika ilmeni eri tahojen aktiivisena osallistumisena selvitykseen
ja rikkaina aineistoina. Toisaalta selvityksen ajankohta tilanteessa, jossa valmiste-
lussa olevan sosiaali- ja terveysuudistuksen toteutumisesta ja varsinkaan sosiaali-
huollon rakentumisesta ei ollut varmuutta, lisasi arvioinnin haasteellisuutta. Aineistot
perustuvat nykyisen kuntalahtdisen palvelujarjestelman nakékulmiin.

Toimintaympéristén muutos on merkittdvé ammattihenkil6toimintaan vaikuttava tekijé.
Pitkalti julkisesta kuntapohjaisesta jarjestelmasta on valmisteltu siirtymistéd asiakkaan
valinnanvapautta korostavaan monituottajamalliin. Muutoksessa palvelujarjestelma ja
sen organisaatiot uudistuvat kokonaan. Keskustelu palveluiden uudistamisesta on
painottunut terveydenhuollon nakokulmiin, ja sosiaalihuollon kehitysmahdollisuudet
muutoksessa ovat jasentyneet heikosti. Selvaa kuitenkin on, ettd palvelujen aikaisem-
paa parempaa laatua ja saatavuutta seké asiakaslédhtdisyytta, saumattomia kokonais-
valtaisia palveluketjuja ja yhdenvertaisuuden tavoitteita korostavassa kehittadmis-
tybssé ammattihenkilbille asettuvat vaatimukset tulevat kasvamaan. Sosiaalihuollossa
on myos ratkaistava palvelujen porrastaminen ja siihen liittyvat erikoisosaamisen ky-
symykset seka tutkimukseen perustuvien tydmenetelmien ja ammattikdytantdjen ra-
kentaminen (kdypa sosiaalityd). Runsaasti esilla olleet paljon palveluja tarvitsevien
asiakkaiden tilanteet vaativat erityisesti sosiaalihuollolta palvelukokonaisuuksien ra-
kentumisesta huolehtimista. Ammattihenkilbiden osaamiselle ja uudistumiskyvylle
asettuu aikaisempaa suurempia vaateita. Palvelujen laadulle ja asiakasturvallisuu-
delle selkdnojaa antavaa ammattihenkildlakia tarvitaan entistd vahvemmin.

Sosiaalihuollon ammattihenkildlakia oli odotettu pitkdan, kun se tuli voimaan 1.3.2016.
Terveydenhuollon vastaava laki oli sdadetty yli kaksikymmenta vuotta aikaisemmin
vuonna 1994. Selvitysaineistojen perusteella lakia pidetdan sosiaalihuollon kannalta
erittdin tdrkedné ja pdaosin hyvin toimivana, eika siihen kaivata suuria muutoksia.
Osassa kyselyvastauksia ja asiantuntijakuulemisia otettiin vahva kanta, etta lakia ei
tulisi lyhyen kokemusajan vuoksi muuttaa lainkaan. Ennemminkin tulisi keskittya sen
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huolelliseen toimeenpanoon, jota varten tarvitaan tiedotusta ja ohjeistusta lain sovel-
tamiseen liittyvien epaselvyyksien ratkaisemiseksi. Nakemykset kuitenkin vaihtelivat
paljon, ja esiin nostettiin varsin monia pohdittavia yksityiskohtia. Asiantuntijaseminaa-
rissa tma ilmaistiin toteamalla, ettd "uudistuksia, mutta ei kokonaisuudistusta”. Monet
tarvittavista muutoksista tai usein enemménkin lain véljyyden tuottamista tdsmennys-
tarpeista voidaan toteuttaa myds muuten kuin lakia muuttamalla: kouluttamalla, tiedot-
tamalla, ohjeistamalla, suosituksilla tai asetuksella.

Kaikkiaan kokonaiskuva laista oli aineistojen mukaan erittdin mydnteinen. Laki on ly-
hyessa ajassa osoittanut tarpeellisuutensa. Se on edistanyt sosiaalihuollon ja sen pal-
veluiden profiloitumista seka tehtavarakenteiden kehittymista. Se on virittanyt alalla
tarvittavan osaamisen jasentamiseen ja ammattiosaamista tuottavan koulutuksen uu-
distamiseen. Laki on nostanut uudella tavalla keskiéén tavoitteen sosiaalihuollon laa-
dun kehittdmisestd seka asiakkaan oikeuksien ja asiakasturvallisuuden toteutumi-
sesta. Asiakasturvallisuuden késite on alalla uusi verrattuna terveydenhuollossa jo va-
kiintuneeseen potilasturvallisuuden kokonaisuuteen, silla se on omaksuttu sosiaali-
huoltoon laajemmin vasta ammattihenkilblain myéta. Késite on erittéin tarpeellinen,
mutta vield muotoutumaton, joten asiantuntijakuulemisissa seké kyselyssé korostettiin
sen tutkimukseen perustuvaa jasentdmista.

Yksi perustavaa laatua oleva epaselvyys lain kokonaiskuvassa liittyy sen tarkoituk-
seen. Ammattihenkildlaissa saadetaan perinteisiin kelpoisuuksiin rajautumisen sijaan
oikeudesta harjoittaa ammattia ja ammattitoiminnan valvonnasta. Laki hahmotetaan
kuitenkin pitkalti uutena ammattikoulutettujen tehtavakohtaisia kelpoisuuksia maaritta-
vana kelpoisuuslakina, ja sen eroa ammattihenkildiden ammatinharjoittamisoikeuden
saantelyyn ei ole kokonaisuudessaan mielletty. Keskusteluissa painottuvat osaksi vie-
lakin ammattiryhmalahtdiset eri ammattien vahvistamisen intressit, kun lain tavoit-
teena on asiakaslahtoisesti palvelutarpeisiin perustuva sosiaalihuollon palveluiden
laadun ja asiakasturvallisuuden turvaaminen sekd ammattihenkildiden valvonta nai-
den saavuttamisessa. Lahtokohtana on asiakkaiden lain mukainen yhdenvertaisuuden
toteutuminen. Lain tarkoituksen kirkastuminen edellyttaéa jatkossakin lakia koskevaa
tiedotusta.

Toinen keskeinen epaselvyys liittyy lain soveltamisalaan. Eduskunnan sosiaali- ja ter-
veysvaliokunnan muuttaman lain 2§:n mukaan sitd "sovelletaan julkista tehtdvaa hoi-
tavan yhteison tai yksityisen toimijan palveluksessa oleviin seka itsenaisina ammatin-
harjoittajina toimiviin sosiaalihuollon ammattihenkildihin”. Pykala vaikuttaa selkeélta
valiokunnan perustelutekstin (StVM 2014, 4) pohjalta, jossa ehdotetaan, etta lakia so-
velletaan kaikkiin ammattihenkiléihin edella olevan soveltamisalan maarittelyn mukai-
sesti. Silloin sosiaalihuollon ammattihenkildn ammatinharjoittamisoikeus kattaa kaiken
alan julkisen tehtavan hoitamisen hallintokunnasta tai organisaation hallintasuhteista
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riippumatta seka yksityiset alan tehtavat ja itsendisen ammatinharjoittamisen. Rekiste-
réidyn ammatinharjoittamisoikeuden ulottuminen hallintorajojen yli on tarkoituksenmu-
kaista ja yha valttamattdomampaa, mitd moninaisemmaksi palvelujen tuottamisen jar-
jestelma uudistusten my6ta rakentuu.

Asiantuntijakuulemisissa ja kyselyssa lain soveltamisalaa koskevat tulkinnat vaikutti-
vat olevan osaksi epaselvia. Tulkinnoille on mitd ilmeisemmin haettu perusteluita lakia
koskevasta hallituksen esityksesta (2014), jossa pykalaesitys perusteluineen on alku-
peraisessa muodossa ennen eduskunnan tekemaa muutosta ja pohjautuu paaosin
vanhan (1982) sosiaalihuoltolain mukaiseen alan toimintaan. Aineistoissa lain sosiaa-
lihuollon Késitteeseen halutaankin selvennysté, kun sen alun perin esitetty rajaus kun-
nalliseen sosiaalihuoltoon (Hallituksen esitys ... 2014, 26-27) nayttaisi tulkintojen mu-
kaan jattavan ulkopuolelle juuri kaikkein heikoimmassa ja marginaalisemmassa ase-
massa olevien ihmisten auttamisen. Naistd mainittiin esimerkkeina turvapaikan haki-
jat, paperittomat, kotouttamisen toimenpiteissa olevat, rikosseuraamuksien piirissa
olevat, marginaalissa olevat pitkaaikaistyottomat ja osatydkykyiset tai paihde- ja mie-
lenterveysasiakkaat. Organisaatiorakenteina kunnallisen sosiaalihuollon ulkopuolelle
jaavina mainittiin muun muassa Maahanmuuttoviraston alaisten palvelujen ja vastaan-
ottokeskusten toiminta, rikosseuraamusala, nuorisoty®, varhaiskasvatus, koulun oppi-
lashuolto, ty6hallinnon ja osatyokykyisten palvelut ja terveydenhuollon sosiaalityd.
Hallituksen esityksen (mt., 26) perustelutekstissa huomioidaan kyllakin sosiaalityon
toimintaymparistdind kunnan sosiaalihuollon lisaksi valtion jarjestama terveyden-
huolto, kriminaalihuolto, vankeinhoito, poliisitoimi seka puolustusvoimat.

Lain soveltamisala tulee selkeyttdd huomioiden se, etté sosiaalihuollon ammatillista
toimintaa toteutetaan poikkihallinnollisesti eri hallinnonaloilla, mikéd puoltaa vahvasti
eri hallintokuntien ja organisaatioiden rajat ylittdvdd ammatinharjoittamisoikeutta. Lain
soveltamisalaa maarittdvaan lain 2 pykaldan tdma rajat ylittdva saantely sisaltyy voi-
massaolevassa muodossaan. Soveltamisalan toimeenpanossa nayttaa kuitenkin ole-
van ongelmia (tarkemmin luvussa 7.1.2 ammatinharjoittamisoikeuksista), joten /lain
toimeenpanoon liittyy merkittdva sosiaalihuollon ammattitoiminnan kirkastamis- ja tie-
dottamistehtdva. Terveydenhuollon ammattihenkildlaissa (1994) soveltamisalaa ei ole
maaritelty lainkaan, vaan I&dhtdékohtana on ammattihenkildoikeudet kaikkialla, missa
ammattihenkilét toimivat. Tosin maarittelemattdmyys koetaan myés ongelmana, silla
terveydenhuollon ammattihenkildlakia koskevassa selvityksessa (2018) soveltamis-
alan selkeda maarittelya esitetdan. Rajanvetoa on syntynyt siitd, sovelletaanko lakia
ammattihenkildn asiantuntijatehtaviin vai ainoastaan asiakastyohon (ks. Eduskunnan
oikeusasiamiehen ratkaisu asiantuntijaladkareiden valvonnasta 2014: soveltaminen
my0s asiantuntijatehtaviin). Sosiaalihuoltoon liittyy saumattomasti monia kokonaistoi-
minnan laadun ja asiakkaiden tulevien elamantilanteiden turvaamiseksi keskeisia asi-
antuntijatyon alueita, kuten esimerkiksi sosiaalista hyvinvointia edistava tyd, raken-
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teellinen sosiaalityd, kansalaisten elinolojen parantamiseen vaikuttaminen seka yh-
denvertaisuuden, oikeuksien ja osallisuuden edistdminen, jolloin ammattihenkil6toi-
minnan raja ei voi kulkea vain suorassa asiakasty6ssa.

Ammattihenkildlain kokonaiskuvaa luonnehtii selvitystydn tausta-aineistojen mukaan
saantelyn yleinen valjyys. Monessa kohdin kaivattiin tarkempia maarityksia tai saan-
noksia tai vahintdan valtakunnallisia suosituksia toiminnan saantelya koskevien tulkin-
tojen tueksi. Véljiksi arvioituja lain kohtia voidaan tdsmentééa téydentévélléa ohjeistuk-
sella ja suosituksilla, jolloin ne eivét vélttdmétta edellyté varsinaisia lakimuutoksia.
Joissakin tilanteissa lakia koskeva tiedotus riittdéd auttamaan tulkinnoissa.

Monet sosiaalihuollon ja sen ammattihenkildlain soveltamiseen liittyvat epaselvyydet
kaipaisivat erityisesti alan ammattitoimintaan, koulutukseen ja osaamistarpeisiin suun-
nattua tutkimusta. Yleisesti alalla toistuvat keskustelut perustuvat muuttuvissa tilan-
teissa jo vanhentuneisiin kasityksiin tai rakentuvat puuttuvan tiedon pohjalta rakentu-
neisiin oletuksiin, joita voitaisiin ajantasaistaa tutkimustiedolla.

7.1.2 Ammattioikeudet

Asiakasturvallisuuden seka toiminnan laadun varmistamiseksi sosiaalialan tehtaviin
johtavien koulutusten suorittaneiden ammatillinen tyo tulee olla sdantelyn ja valvon-
nan piirissa. Ammattihenkillain mukaan sdanneltyja ammatteja alalla ovat laillistetut
sosiaalitydntekija, sosionomi, geronomi ja kuntoutuksenohjaaja seka nimikesuojatut
[&hihoitaja, kodinhoitaja ja kehitysvammaistenhoitaja. Sosiaalihuollon koulutusrakenne
on toimiva: toisen asteen lahihoitajakoulutus, ammattikorkeakoulujen sosionomi
(AMK) ja osaamista syventava sosionomi (ylempi AMK) ja liséksi volyymiltaan pie-
nemmat geronomi ja kuntoutuksenohjaaja (ylempine AMK-tutkintoineen) seka yliopis-
tossa suoritettava sosiaalitydn koulutus, jota voi syventaa erikoissosiaalitydontekijan
erikoistumiskoulutuksena tai tieteelliseen tutkimukseen painottuvana lisensiaatin- tai
tohtoritutkintona (esim. Vuorensyrja ym. 2006). Kodinhoitajan ja kehitysvammaisten-
hoitajan koulutuksia ei enaa jarjesteta.

Kaikkiaan ammattirakenne on selked, ja koulutusuudistusten jélkeen tavoitteeksi ase-
tettu tehtdvérakenne- ja tybnjakotyd on ammattihenkillain seurauksena edistynyt sel-
vitysaineiston mukaan merkittdvéasti. Tosin tydnjaon tdsmentymiseen on edelleen toi-
veita. Tyonjakokysymykset liittyvat laajempaan tarpeeseen kehittdéa ja kirkastaa sosi-
aalihuoltoa kokonaisuudessaan, mihin tarjoutuu mahdollisuus sosiaali- ja terveyspal-
veluiden muutokseen liittyvan toimintaympariston uudelleen rakentumisen myo6ta. So-
siaalihuollon koulutusammatit antavat toimivan muuntumismahdollisuuden uudistuvien
palveluiden nostamiin tarpeisiin. Koulutuksia on kuitenkin kauttaaltaan sisalldllisesti
kehitettava ja suunnattava uusiin osaamistarpeisiin.
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Sosiaalihuollon merkittdvé ratkaistava kokonaisuus palvelujen kehittdmisessé on eri-
koispalvelujen ja -osaamisen profiloituminen, silla nykyisellaan alalta puuttuu palvelui-
den porrastus. Suunnitteilla olevien osaamis- ja tukikeskusten kohdalla on jasennetty
tulevia erityistason ja vaativan erityistason palveluja, mika tuottaa lisdvaatimuksia
osaamisen jasentdmiseen ja syvempaan osaamiseen. Erikoissosiaalitydntekijakoulu-
tusta on jarjestetty yliopistojen valtakunnallisena yhteistyona jo lahes kaksikymmenta
vuotta, 2000-luvun alusta lahtien, aluksi ammatillisena lisensiaatintutkintona viidella ja
nykyisin uuden erikoistumiskoulutusta koskevan lainsdadanndon (Laki yliopistolain
muuttamisesta 2014, 7a§) pohjalta neljalla erikoisalalla. Erikoisalat ovat lapsi-, nuo-
riso- ja perhesosiaalityd, kuntouttava sosiaalityd, rakenteellinen sosiaalityd seka hy-
vinvointipalvelut. Erikoissosiaalityontekijan koulutukseen tulee erikoislaakarikoulutuk-
sen tavoin vuodesta 2019 alkaen valtion korvaus sosiaalihuoltolakiin tehdylld muutok-
sella (lisatty uusi 60a§ valtion korvaus koulutuksesta seka 60b§ korvauksen maksami-
sesta, Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi sosiaalihuoltolain muuttamisesta
203/2018 vp ja Eduskunnan vastaus EV 158/2018 vp — HE 203/2018 vp).

Jo ammattihenkildlain sdatadmisen yhteydessa eduskunnan sosiaali- ja terveysvalio-
kunta (StVM 2014, 3) kiinnitti huomiota siihen, etta ammattihenkildlakiin ei sisaltynyt
erikoissosiaalitydntekijan ammattinimiketta ja edellytti tdman osalta lainsdadannon ke-
hittdmistarpeiden arviointia myéhemmin. Sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelman integ-
raatiotavoitteiden aikakautena on olennaista, ettd myds erikoistumiseen perustuvat
ammattioikeudet sdadetadan molemmilla aloilla yhtenevasti. Tata korostettiin myods sel-
vityksen aineistoissa ja katsottiin, etta erikoistydntekijoiden tulisi ndkya laissa ja eri-
koistumiskoulutusten olla nakyvissd myds JulkiSuosikissa. Terveydenhuollon ammat-
tihenkil6laissa saanneltyjen erikoislaakarin ja erikoishammaslaakarin rinnalle on tar-
peen séétada sosiaalihuollossa erikoissosiaalitybntekijan ammattioikeudet ja siihen liit-
tyvé valvonta asiakasturvallisuuden varmistamiseksi alan erikois- ja vaativan erikois-
tason palveluissa, joissa vastataan usein erityisen haavoittuvassa tilanteessa olevien
asiakkaiden palveluista ja niiden kehittamisesta.

Sosiaalihuollon koulutuksissa on tapahtunut viime vuosikymmenina suuria muutoksia,
jolloin monet ammatti- ja koulutusnimikkeet ovat muuttuneet. Aikaisempaan lakiin so-
siaalihuollon ammatillisen henkildston kelpoisuusvaatimuksista (2005) saadettiin muu-
tosten vuoksi tarkat siirtymasaannokset, joita tarkennettiin lisaksi erillisella ohjeella
(Sosiaalihuollon ammatillisen henkildston kelpoisuusvaatimukset... 2007). Ammatti-
henkildlakiin siirtymasaannoksia ei kirjattu samalla tarkkuudella, mutta siirtymasaan-
noksia koskevassa pykalassa (32§ 4 mom.) sdadetadan: "Taman lain voimaan tullessa
sosiaalihuollon ammatillisen henkiléston kelpoisuusvaatimuksista annetun lain ja sen
nojalla annetun asetuksen mukaiset kelpoisuusvaatimukset tayttava henkild tayttaa
téssa laissa sdadetyt ammatinharjoittamisoikeuden myontamiselle tai ammattinimik-
keen kayttdoikeuden rekisterdinnille asetetut vaatimukset”, minka tarkoitus on kattaa
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ammattilaisten oikeudet toimia edelleen. Lisaksi nimikesuojattujen kohdalla (3§) on
asetuksenantovaltuus.

Selvityksessa nousi kuitenkin muutamissa kyselyvastauksissa seka myos asiantuntija-
kuulemisissa esiin ongelma niin sanottuja vanhoja tutkintoja suorittaneiden asemasta
(mm. lahihoitajia edeltaneet apu- ja perushoitajat seka vajaamielishoitajat, opistoas-
teen ohjaajat ja erivapaudella sosiaalitydntekijan kelpoisuuden saaneet). Vajaamie-
lishoitajat on aikaisemman lainsdadanndén soveltamisen yhteydessa kirjattu tervey-
denhuollon tyontekijoiksi entisissa terveydenhuolto-oppilaitoksissa koulutettuina,
mutta jadvat molempien rekistereiden ulkopuolelle, ja erivapauden sosiaali- ja ter-
veysministeridltd saaneita sosiaalitydntekijoitd ei mydskaan rekisterdida. Arvioiden
mukaan tyonantajat noudattavat tiukkoja tulkintoja ja palkkaavat ensisijaisesti ammat-
tihenkilolaissa mainittujen ammattinimikkeiden mukaisia tyontekijéita. Vanhoja tutkin-
toja koskevan ongelman selkeyttdminen edellyttaa tilanteen tarkistusta, ohjeistusta ja
tiedottamista.

Nimikesuojattuja Iahihoitajia on sosiaalihuollon ammattirakenteessa valtaosa. Koulu-
tus on laaja-alainen sisaltden valinnaisia painotuksia. Kuitenkin Iahihoitajan tehtavia
voi hoitaa myds muulla taustalla oleva henkild, jolla on “riittdva koulutus, kokemus ja
ammattitaito” (3§), mita pidettiin liilan valjana saantelyna. Lahihoitajien koulutus on so-
siaali- ja terveysalan yhteinen, jolloin he voivat toimia molemmilla aloilla, mutta vain
sosiaalihuollossa heilla on velvollisuus rekisterditya ammatinharjoittajina. Kahden re-
kisterin jarjestelma on pulmallinen, kun ammattitoiminnan sadantelyssd on ammattihen-
kildlakien pohjalta eroavuuksia. Valvontaseuraamuksena lahihoitajat voivat menettaa
ammattinimikkeen kayttéoikeuden. Ammattinimikkeen menettaminen ei kuitenkaan
tarkoita ammattioikeuksien rajaamista tai menettamista, jolloin seuraamus ei esta
heita jatkamasta ammatillista ty6td muulla nimikkeella. Valvontaseuraamus ei ole
tasta syysta toimiva. Selvitysaineistoissa tuli vaihtoehtoisena ratkaisuna esiin luopu-
minen laillistettujen ja nimikesuojattujen ammattihenkilbiden erottelusta, jolloin kaikki
saannellyt ammatit voisivat olla laillistettuja. Terveydenhuollon selvityshenkilot esitti-
vat omiin aineistoihinsa viitaten tdman erottelun ja erityisesti nimikesuojattujen ase-
man uudelleen arviointia. Sosiaalihuollossa se merkitsisi [&hihoitajien saantelyn arvioi-
mista sekd myo6s kehitysvammaistenhoitajan ja kodinhoitajan nimikkeita, koska naita
koulutuksia ei ole nykyisessa koulutusjarjestelmassa. Nimikesuojaukseen liittyy selvi-
tettavana kysymyksena myos sen merkitys EU:ssa omaksuttuna kaytantona.

Rajankaynti terveydenhuollon sdantelyyn keskustelutti Iahihoitajien lisdksi myds kun-
toutuksenohjaajien kohdalla. Parin vastaajatahon mielesta heidan ajateltiin kuuluvan

terveydenhuollon ammattien joukkoon. Tama kertoo osaltaan sosiaalihuollon kuntout-
tavan merkityksen, erityisesti kuntouttavan sosiaalityon ja sosiaalisen kuntoutuksen
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heikosta tunnettuudesta rajapinnoilla tydskentelevien keskuudessa. Vastaavasti raja-
pinnalla olevan terveydenhuollon sosiaalitydn asema nousi monissa vastauksissa
esiin, koska lain soveltamisalaa tulkittiin kapeasti.

Joissakin asiantuntijakuulemisissa kannettiin huolta koulutusjarjestelmaan sisaltyvien
ammatti- ja erikoisammattitutkintojen asemasta. Asiantuntijakeskusteluissa todettiin,
etta niiden pohjalta ei kuitenkaan tulla suoraan alalle, vaan taustalla on jokin aiempi
koulutus, jonka tuottamaa osaamista ammattitutkinto tdydentaa. Tutkintoja luonnehdit-
tiin enemmankin tdydennyskoulutuksia lahentyvina. Niihin pohjautuva osaaminen olisi
tarpeen ndkyd ammattihenkilérekisterisséa.

Yksittaisissa vastauksissa sosiaalihuoltoon kaivattiin I&hihoitajien tueksi myds hoiva-
avustajia, kotiavustajia ja hoitoapulaisia, joilla ei ole sdantelyn edellyttdmaa varsi-
naista tutkintoa, mutta esimerkiksi hoiva-avustajien moduulimuotoisella koulutuksella
pyritdan turvaamaan heidan mahdollisuutensa saavuttaa halutessaan helpommin lahi-
hoitajan tutkinto.

Lisdksi aineistojen yksittaisissa vastauksissa nostettiin esiin sosiaalihuollon ulkopuoli-
sia tutkintoja suorittaneiden ja siten sen ammattihenkilésaantelyn ulkopuolelle jaanei-
den asema. Sosiaalihuollossa tarvitaan monenlaista osaamista, jolloin pohdittiin esi-
merkiksi yhteisépedagogien, vapaa-ajan-, virike- ja likunnanohjaajien, nuorisoalan
seka yliopistojen kasvatus- tai sosiaalitieteiden tutkinnon suorittaneiden asemaa. Am-
mattihenkildlaki ei aseta esteita palkata alalla tarvittavia muun kuin sosiaalihuollon
oman koulutuksen suorittaneita, mutta tata ei nayteta kentalla tunnettavan. Tyénanta-
jien palkkaamiskaytantdja pidetaan tiukkoina, jolloin mitoitus- ja hankintasaanndksiin
rajautuen rekrytoidaan Iahinna laissa mainittuja sosiaalihuollon ammattinimikkeita
omaavia tyontekijoita. Asiantuntijakuulemisessa kuvattiin, miten muun tutkinnon suo-
rittaneita on kohdannut irtisanomisuhkaa tiukkojen tulkintojen pohjalta, tai heidan tu-
leva tydllistymisensa palvelujarjestelma&n muutoksessa ja tydnantajan vaihtuessa arvi-
oitiin epavarmaksi.

Kuulemistilaisuudessa vedottiin ministeriéén tiedon lisddmiseksi siita, etté laki ei muo-
dosta estettd muun tutkinnon suorittaneiden osaamisen hyédyntédmiseen sosiaalihuol-
lossa. Kaytanndssa naytetdan heikosti tunnistettavan, ettd sosiaalihuollon moninai-
suuden vuoksi valtaosa (jopa 62 % viela vuonna 2003, Vuorensyrja ym. 2006, 66)
alalla tydskentelevista on ollut muun kuin sosiaalihuollon koulutuksen saanut. Alan ke-
hittdmisen kannalta suhdelukua on tarpeen muuttaa sosiaalihuollon osaamisen suun-
taan, vaikka alalla tarvitaan jatkossakin erilaista osaamista. Muun kuin rekisterdidyn
tutkinnon suorittaneiden kohdalla on tydnjaossa ratkaistava muun muassa asiakirja-
hallintaan liittyvdn ammattikortin kayttd seka suhde rajoittamistoimenpiteisiin.
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Lisaksi yksittaisesti nostettiin esiin ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suorittanei-
den asema. He eivat kuitenkaan jaa varsinaisesti saantelyn ulkopuolelle, vaan heidan
ammatinharjoittamisoikeutensa sisaltyy koulutuksesta riippuen sosionomien, ge-
ronomien ja kuntoutuksenohjaajien ammattihenkilésaantelyyn. Kyseessa on tyoela-
man kehittdmiseen asiantuntija- ja johtamistehtavissa tahtaava, usein teemallisesti
erikoistava koulutus, joka syventaa aikaisempaa osaamista. Tutkinto ei kuitenkaan
valttdmatta toteudu perustutkinnon jatkokoulutuksena, vaan sen opiskelijaksi on kel-
poinen soveltuvan ammattikorkeakoulututkinnon tai muun soveltuvan korkeakoulutut-
kinnon suorittanut. Ammattikorkeakoulujen perustutkintojen ja ylempien (AMK) -tutkin-
tojen valilla onkin paljon liikkuvuutta, silld esimerkiksi sosionomi (YAMK) -tutkinnon
suorittaneista suurella osalla (45 % vuosina 2007-2013) on ollut taustalla muu kuin
sosionomin tutkinto, ja myéhemman (2018) neljan ammattikorkeakoulun aineistossa
42 prosentilla oli varsinainen sosiaalialan ylempi tutkinto. (Valtioneuvoston asetus am-
mattikorkeakouluista 2014; Ammattikorkeakoululaki 2014; Hallituksen esitys ... 2014,
31; Viinamaki & Pohjola 2016; Viinamaki ym. 2018.)

Ammattikorkeakoulututkintojen osalta koulutuksen asiantuntijat nostivat ongelmaksi
lisaksi 8§ pykalan valjan ilmaisun "suoritetusta soveltuvasta ammattikorkeakoulutut-
kinnosta”. Kyselyn vastausten mukaan tulisi tarkasti maaritella tutkinnon suuntautumi-
nen. Lisaksi kouluttajien edustajat kritisoivat sosionomien kohdalla sita, etta tutkintoni-
mike ja ammattinimike ovat samat, mita ei pidetty tarkoituksenmukaisena Iahtékoh-
tana. Aikaisemmassa laissa sosiaalihuollon henkildston kelpoisuusvaatimuksista
(2005) ammattinimike oli sosiaaliohjaaja, mika vastaa ty6elaman kaytannoéissa enem-
mistona toteutuvia nimikkeitd (Viinamaki Pohjola 2016; Landgrén & Pesonen 2017).
Ohjauksella on myos tulevissa sosiaali- ja terveyspalvelujen toteutuksessa suuri mer-
kitys, jolloin siihen liittyvdn osaamisen haltuunotto sosiaalihuollossa on keskeinen teh-
tava. Esille nostettuun uuteen ohjauksen ammattilaisten koulutukseen ei ole tarvetta,
mikali jo mahdollistuva osaaminen otetaan kayttéon.

My6s koulukuraattorit mainittiin yksittaisesti lain ulkopuolelle jaavina, mika liittyy on-
gelmaan ammattihenkildlain soveltamisalan tulkinnasta, mutta myds koulun oppilas-
huoltoty6ta koskevan lain epaselvyyteen. Kelpoisuus koulukuraattorin tehtavaan (Op-
pilas- ja opiskelijahuoltolaki 2013, 7§) maaritelldan sosiaalihuollon ammattihenkilélain
88§ 1 momentissa tarkoitetun korkeakoulututkinnon suorittaneen henkilon liséksi — ja
samalla ammattihenkildlaista poiketen: "taikka henkil®, jolla on soveltuva korkeakoulu-
tutkinto, ja suoritettuna sosiaalialan aineopinnot tai vahintdan kahden vuoden tyoko-
kemus kuraattorin tai sitd vastaavasta sosiaalialan tehtavasta”. Kuraattorin tehtavaan
voidaan siten valita sosiaalialan tyékokemusta omaava henkild kokonaan muun kuin
sosiaalialan koulutuksen pohjalta. Liséksi pykalassa saadettyja sosiaalialan aineopin-
toja ei ole koulutusjarjestelmassa olemassa. Kelpoisuudet ovat esimerkki siita, etta
sosiaalihuollon ammattihenkillakia ei sovelleta sen 2 pykalan mukaisesti julkista teh-
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tavaa hoitavassa yhteis0ssa, vaan kuraattori irrotetaan sosiaalihuollon ammattihenki-
I6toiminnasta. Vastaavasti oppilashuollon psykologia, terveydenhoitajaa tai 1d&karia ei
maaritella oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa uudelleen, koska he ovat terveydenhuollon
ammattihenkildita, joihin tehtdvaalasta rippumatta sovelletaan terveydenhuollon am-
mattihenkil6lakia.

Epatietoisuutta on syntynyt myds varhaiskasvatuksen uuteen lainsdadantoon liittyen.
Asiantuntijakuulemisessa pohdittiin varhaiskasvatuslakiin (2018) sisallytettya "varhais-
kasvatuksen sosionomin” ammattinimiketta (278§), joka poikkeaa sosiaalihuollon am-
mattihenkil6lain mukaisesta (8§) sosionomi -nimikkeestd. Ammattihenkildlainsadadan-
ndssa vahvistetut ammattinimikkeet eivat yleensa saane viralliseksi etuliitteekseen
hallinnonalan nimikettd. Asiantuntijakuulemisessa kysyttiinkin, miten varhaiskasvatuk-
sen osalta on noudatettu ammattihenkildlain soveltamisalaa julkista tehtdvaa hoitavan
yhteison osalta.

Yksittaiset soveltamisesimerkit ja niiden ongelmat tuovat esiin sen, ettd myés muualla
lainsdadannossa maaritelldan tehtavia, jotka kuuluvat laillistetuille sosiaalihuollon am-
mattihenkilbille. Jatkossa on tarpeen selvittéda kaikki eri sdédnnékset, ohjeet ja kriteerit,
Jotka méérittavét sosiaalihuollon tehtévié tekevén henkiléstén kelpoisuusvaatimuksia
Ja ammattitoimintaa hallinnonalasta riijppumatta. Tama on valttamatonta kokonaisku-
van saamiseksi ammattihenkildlain soveltamisesta lain 2 §:n mukaisesti sekd ammat-
tihenkildiden ammatinharjoittamisoikeuksien ja niihin liittyvan valvonnan toteutumi-
sesta.

Ammattihenkildlain my6ta ja alan kokonaiskuvan jasentymiseksi sosiaalihuollon tehta-
vissé tulisi pdasta yhtendisempiin ammattinimikkeisiin. Sosiaalialan tehtdvdrakenne ei
voi jasentyd, kun siitd on vaikea saada kokonaista kuvaa nimikkeiden suuren variaa-
tion vuoksi. Nimikekirjo on edelleen valtava, silld Talentian jasenten urapolkuselvityk-
sessa vuosina 2015-16 valmistuneiden sosiaalialan korkeakoulutettujen erilaisia am-
mattinimikkeita 16ytyi yhteensa 75 (Landgrén & Pesonen 2017, 19-20). Eniten niita on
sosionomeilla (monia erilaisia ohjaajanimikkeita 42 %, lastentarhanopettaja 29 %),
kun sosiaalitydntekijoilla nimikkeet ovat vakiintuneempia (sosiaalitydntekija 84 %, ku-
raattori 3 %).

7.1.3 Ulkomailla suoritetut tutkinnot

Ulkomailla suoritettujen tutkintojen osalta ammattihenkil6lain toimivuus tunnettiin hei-
kosti. Tahan vaikuttaa se, ettéd lukumaaraisesti ulkomailta tuleville ammattioikeuksia

on ehditty myontaa toistaiseksi suhteellisen vahan. Runsaasti keskustelua heratti kui-
tenkin sosiaalihuollon ammattihenkil6tydssa vaadittava kielitaito, silla alan asiakastyo
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perustuu keskeisesti kielelliseen vuorovaikutukseen, jossa asiakasturvallisuus ja asi-
akkaan oikeudet voivat toteutua ainoastaan tilanteissa, joissa osapuolet kykenevat
ymmartdmaan toistensa kommunikaation merkityksid molemmin puolin virheettémasti.
Tarkeita ovat usein myods vivahteet, kun puhutaan vaikeasti ilmaistavista henkilékoh-
taisista asioista. Kielitaitoa tarvitaan asiakasvuorovaikutuksen ohella my®6s kirjallisena
osaamisena asiakassuunnitelmien, asiakasasiakirjojen, paatdksenteon, valitusasiakir-
jojen, lausuntojen sekd ammattien valisen yhteistydn prosesseissa. Kysymys on pe-
ruskielitaitoa laajempi, ja siind korostuu sujuva suomen kielen taito.

Ammattihenkildsdantelyssa ei ole lainkaan vaatimuksia EU-maista tulevien tydntekijoi-
den Kielitaidolle, jolloin sen toteaminen jaa liiaksi kelpoisuuskokeen ja sopeutumisajan
kaytantdjen varaan. Selvitysaineistoissa korostui tarve erilliselle kielikokeelle ja kieli-
taidon kriteerien nostaminen ylimmalle tasolle. Kielitaidosta tulisi sdétaéa erikseen,
Jotta asiakasturvallisuus voisi télté osin toteutua. Toisaalta maassa tarvittaisiin myos
eri kielid ja kulttuureja hallitsevia sosiaalihuollon tydntekijoita, kun asiakaskunta on
yha enemman lahtdisin eri kulttuureista. Kielen ohella tulisikin huomioida myds kult-
tuurin tuntemus.

Ongelmaksi koettiin eri maiden ammattinimikkeiden ja koulutusten suuret erot, jolloin
rinnastuksia suomalaisen tutkinnon tuottamaan osaamiseen on hankala tehda. Puol-
tavia lausuntoja on annettu osin vastentahtoisesti, kun todellista vastaavuutta ei ole
tutkintojen erilaisuudesta johtuen. Erityisesti suomalaisen palvelujarjestelman erilai-
suus ja kansallisen lainsdadannon hallinta tuottavat osaamisvajeita. Kelpoisuuskoe ja
sopeutumisaika eivat ole kovin toimivia valineitd ammattioikeuksien myéntamisessa,
vaan tarvittaisiin selkeitd tdydentavia tai lisdopintoja, joita terveydenhuollossa myos
vaaditaan. Sosiaalihuollossa vahimmaisvaatimuksena olisivat palvelujarjestelman ja
lainsdadannon osaaminen.

71.4 Opiskelijan toimiminen laillistetun ammattihen-
kilon tehtavissa

Ammattihenkildlain eniten julkista keskustelua herattanyt aihe on liittynyt sosiaalihuol-
lon kokonaisuudessa suhteellisen pienta tyéntekijajoukkoa koskevaan tilapaisena so-
siaalitydntekijana toimimiseen, ja se erottui myds selvityksen kyselyssa ja asiantunti-
jakuulemisissa. Kyseinen pykala oli ainoa, jossa kelpoisuuden maarittely tiukentui en-
tiseen runsaan kymmenen vuotta voimassa olleeseen kelpoisuuslakiin (2005) verrat-
tuna. Lain 12§:n mukaan: "Sosiaalitydntekijdn ammatissa voi toimia tilapaisesti enin-
tdan vuoden ajan sosiaalitydntekijan ammattiin opiskeleva henkild, joka on suorittanut
hyvaksytysti sosiaalitydn aineopinnot ja kdytdnndn harjoittelun. Opiskelija toimii am-
mattiin valmistuneen sosiaalitydntekijan johdon ja valvonnan alaisena.”
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Selvityksen aineistoissa painotukset olivat kuitenkin erilaisia verrattuna aikaisempaan
sijaisten saatavuutta korostaneeseen keskusteluun. Osaksi tilapaisen tydntekijan
maarittely todettiin tiukaksi, mutta enemmankin haluttiin selkeyttd tulkintaan siita, mi-
ten tilapaiseksi kelpoinen opiskelija maaritellaan, sen sijaan saanndksen muuttamista
ei paasaantoisesti haluttu. Ammattihenkillain mukainen linjaus nahtiin alan kannalta
kannatettavana, ja lain tavoitteena muistutettiin olevan sosiaalihuollon laadun ja asia-
kasturvallisuuden parantaminen, jolloin rekrytointiin liittyvat kysymykset kuuluvat
muuta kautta hoidettaviksi. Samalla viitattiin terveydenhuollon ammattihenkildlakiin
(1994), jossa tilapaisena toimiminen on ollut pitkaan rajattu (2§): "kyseiseen ammattiin
opiskeleva kyseistd ammattia itsenaisesti harjoittamaan oikeutetun ammattihenkilén
johdon ja valvonnan alaisena”. Tarkempia saannoksia terveydenhuollon opintojen vai-
heesta on annettu asetuksella (Asetus terveydenhuollon ammattihenkildista 1994, 3§
muutoksineen). Muutama yksittdinen taho toivoi tilapaisena toimimisen pykalaa val-
jennettavaksi.

Paaosa keskustelusta haki selvennysta siihen, ketka opiskelijat katsotaan kelpoisiksi
tilapaisena toimimiseen. Tulkintaa kysyttiin siita, pitdako opiskelijan olla yliopistossa
kirjoilla, kuten on edellytyksena terveydenhuollossa seka Valviran sivuillaan julkaise-
man terveydenhuoltoon rinnastuvan sosiaalihuollon ammattihenkilélain tulkintaohjeen
(7.9. 2017) mukaan, vai riittaakd se, etta on jossain vaiheessa saanut opiskeluoikeu-
den yliopistoon ja jattanyt opinnot lepaamaan. Myds opintojen vaihe koettiin hanka-
laksi tunnistaa, ja muutama taho esitti suoritettuihin opintopisteisiin perustuvaa kelpoi-
suuden rajaa. Opiskelijat eivat kuitenkaan valttdmatta suorita opintojaan opetussuun-
nitelman mukaisessa jarjestyksessa, jolloin tiettyyn opintopisteiden maaraan voi kir-
jautua hyvin erilaisen vaiheen opintoja. Laaketieteen opiskelijoiden kohdalla raja maa-
ritelldan tiettyjen opintovuosien mukaisten opintojen suorittamisena (4 tai 5 vuoden
opinnot suoritettu).

Ongelmaa tuottivat ministerion (STM/577/2017) aloitteesta Valviran sivuille
27.11.2017 kirjatut muutetut ohjeet, joissa sosiaalityota avoimessa yliopistossa opis-
kelleet soveltuvan tutkinnon suorittaneet, rinnastettiin sosiaalitybn ammattiin opiskele-
viksi. Uusilla ohjeilla ministerid mahdollisti aikaisemmin lakiin ajamansa soveltuvan
tutkinnon suorittaneiden kelpoisuuden tilapaisena sosiaalitydntekijana toimimiseen,
minka eduskunta oli lakia koskevassa paatoksessaan muuttanut rajoittaen sen sosi-
aalitydn opiskelijaan. Apulaisoikeuskansleri antoi tdhan uuteen tulkintaohjeeseen paa-
toksen (2018), jonka mukaan "avoimessa yliopistossa opiskelun lukeminen sdannok-
sessa mainituksi sosiaalitydntekijan ammattiin opiskeluksi on vahintaankin tulkinnan-
varaista, ellei perati sdanndksen sanamuodon vastainen”. Paatds on perusteltu,
koska opiskelu avoimessa yliopistossa ei johda tutkintoon, eivatka siella opiskelevat
valttdmatta siirry koskaan yliopiston tutkinto-opiskelijoiksi ja valmistu sosiaalityonteki-
jaksi. Mikali avoimessa yliopistossa opiskeleva henkild haluaa sosiaalitydntekijan kel-

116



SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2019:16

poisuuden, han voi suoritettuaan tarvittavan maaran opintoja hakea tutkintoon johta-
vaa opiskeluoikeutta yliopistoon, jossa on yleensa erillinen kiintio tai niin sanottu avoi-
men vayla opiskelijavalinnoissa. Avoimessa yliopistossa opiskelevilla on siten sujuva
reitti saada tavoitteellisten opintosuoritusten pohjalta tutkintoon johtava opiskeluoi-
keus, jolloin he voivat opiskelijan kriteerin téytettydén hakeutua muiden tutkinto-opis-
kelijoiden tavoin tilapaisesti sosiaalityontekijan tehtaviin. Nykyiselldan kaikki tarjolla
olevat kiintidpaikat eivat ole tulleet valttdmatta vuosittain taytettyd hakijoiden vahai-
syyden vuoksi. Selvityksen aineistoissa esitettyjen ndkemysten mukaan avoimia yli-
opisto-opintoja koskeva ohje tulisi tulkintavaikeuksia tuottavana poistaa, mita myo6-
hemmin tullut oikeuskanslerin viraston selkea paatos tukee.

Tilapadisena sosiaalitydntekijana toimiminen tulee selkeyttda. Ammattihenkilésdantelyn
ensisijainen tehtava on asiakasturvallisuuden toteutuminen. Tata varten tilapaisena
ammattihenkildna toimiva opiskelija on ammattihenkildvalvonnan ja sen mahdollisten
seuraamusten piirissa, jolloin myds hanen oikeusturvansa edellyttda kykya tayttaa
ammattihenkilétoiminnalle asetettavat vaatimukset. Laissa on syyté séilyttda voi-
massa oleva eduskunnan linjauksen mukainen tilapéisen sosiaalitybntekijén kelpoi-
suus, joka on yhtenevéinen terveydenhuollossa tilapéisend ammattihenkilbné toimivia
koskevan sééntelyn kanssa. Lisaksi on tarpeen selkeyttda opiskelijan maarittelya ja
edellyttdad ammattiin opiskelevalta kirjoilla oloa yliopistossa, jotta opinnot ovat mahdol-
lisimman hyvin ajan tasalla ja opiskelijan valmistuminen ammattiin on todennakaista.

Nykyinen saantely on tehostanut selvasti opiskelijoiden valmistumista ja siten kelpois-
ten tyontekijoiden saatavuuden paranemista. Terveydenhuollon ammattihenkildlain ta-
voin on syyta harkita myds opintojen aloittamisesta kuluneen enimmaisajan maaritta-
mista tilapaisend ammattihenkildna toimimisen oikeuteen (terveydenhuollossa kym-
menen vuotta). Opintojen vaiheen selkean todentamisen osalta voisi olla tarkoituksen-
mukaista edellyttdd vahimmaisvaatimuksena kandidaatin tutkintoa yliopistossa, mihin
sisaltyy suoritetut sosiaalitydn perus- ja aineopinnot seka aineopintoihin kuuluva har-
joittelu. Tilapdisen ammattihenkilon kelpoisuuden tayttavéat sosiaalityén opiskelijat tu-
lisi kirjata Suosikki-rekisteriin terveydenhuollon kdyténnén tavoin.

Samalla muiden laillistettujen ammattiryhmien opiskelijoiden tilapdisena toimimiseen
tulisi maarittaa selkeasti riittavaksi katsottujen opintojen maara. Terveydenhuollon sel-
vityksessa opiskelijoiden tydskentely esitetdan potilasturvallisuuden varmistamiseksi
rajattavaksi toimimiseen palvelussuhteessa sosiaali- ja terveydenhuollon toimintayk-
sikkddn. Tama on kannatettava esitys myds muuttuvassa sosiaalihuollossa, tosin so-
siaalihuollon tehtavien hallintokuntarajat ylittava luonne huomioiden. Edelleen opiske-
lijan valmistuessa ammattiin tulisi maarittaa valvontaviranomaisen hanta koskevaan
laillistamispaatokseen saakka siirtymaaika, jona aikana henkil® voi toimia laillistetun
ammattihenkilon tehtavissa (terveydenhuollossa kuukausi), vaikka laillistaminen ei ole
vield voimassa.
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71.5 Jatkuvan ammatillisen kehittymisen menettelyt
ja seuranta

Aineistoissa korostui korkeatasoisen ammattiosaamisen keskeinen merkitys sosiaali-
huollossa ja sen yha kasvavat vaatimukset. Palveluiden laadun ja asiakasturvallisuu-
den perusehto on ammattihenkildiden osaamisen kehittyminen toimintaymparistén
vaateiden muuttuessa. Asiakkailla on oikeus apua edellyttdvassa tilanteessaan saada
parhaaseen mahdolliseen tietoon perustuvaan osaamiseen rakentuvia palveluja ja tu-
kea. Selvityksen aineistoissa pidettiin hyvana, ettd ammattipatevyyden yllapitaminen
ja osaamisen kehittdminen on saadetty laissa seka tydntekijan velvollisuutena etta
tydnantajan velvoitteena luoda sille edellytykset. Saanndksia pidettiin kuitenkin liian
véljind, jotta ne tuottaisivat kdytantdihin todellista muutosta. Tydelamasta puuttuvat
viela pitkalti kaytanteet osaamisen pitkajanteisesta kehittamisesta.

Taydennys- ja lisékoulutukseen liittyvisté velvollisuuksista ja vastuista tydntekijéiden
Ja tybnantajien vélilla tulisi séataéa tarkemmin. Samoin koulutuksen toteuttamisesta ja
ammattitaidon kehittymisen dokumentoinnin velvollisuudesta sek& asianmukaisesta
péivittdmisestd tulisi s&&téa, koska naita ei useinkaan ole jarjestetty systemaattisesti
ja seuranta organisaatioissa vaihtelee. Vastaavat esitykset ovat myés terveydenhuol-
lon ammattihenkildlakia koskevassa selvityksessa (2018, 87).

Kehittyvan osaamisen vaatimus korostuu aikaisempaa enemman ammattitehtavissa,
jolloin pohdittavaksi tulee se, miten osaamista todennetaan, seurataan ja dokumentoi-
daan. Selvityksen aineistoissa esitettiin pitempien tdydennys- ja lisékoulutusten seké
erikoistumiskoulutusten kirjaamista nakyviksi JulkiSuosikin rekisteriin. Tyontekija- ja
tydénantajakohtaisen dokumentoinnin lisdksi keskusteluihin on noussut valtakunnalli-
nen osaamisrekisteri. Se oli aineistojen mukaan ajatuksena viela vieras, mutta selva
enemmistd siihen kantaa ottaneista piti sita tarpeellisena ja naki sen sijoittamisen jo
toimivan ammattihenkilorekisterin yhteyteen tarkoituksenmukaisena. Pidettiin hyvana,
etta tiedot olisivat I0ydettavissa kootusti ja luotettavasti yhdesta paikasta. Osaamisen
rekister6iminen mahdollistaisi asiantuntijuuden paremman hyédyntamisen alan tyossa
seka tydnjaon ja palveluiden kehittamisessa. Sen avulla voisi seurata eri asiakas- ja
erityisryhmiin liittyvdn osaamisen riittavyytta ja paikantumista. Sosiaalihuollossa olisi
tarpeen tunnistaa myds erikoistuneet menetelma-, terapia- ja erityisosaamiset. Asian-
tuntijoiden 16ytaminen esimerkiksi konsultaatioon, tydnohjaukseen tai koulutustehta-
viin tehostuisi. MyOs asiakkaan on tarkea saada tietoa, miten tyontekija on yllapitanyt
ammattitaitoaan ja kehittanyt osaamistaan.

Osaamisrekisterille esitettiin siten monia perusteluita. Sen perustaminen vaatii kuiten-
kin laajaa valmistelua, jolloin on tarkoituksenmukaista ajatella terveydenhuollon vas-
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taavan selvityksen tavoin (2018), ettad kansallisen osaamisrekisterin tarpeesta ja mah-
dollisesta toteutuksesta tehdéaén erillinen selvitys. Sosiaalihuollon nakdkulmasta selvi-
tyksessa tulisi kuitenkin huomioida mahdollisuus rekisterin liittdmisesta jo toimivan
ammattihenkilérekisterin yhteyteen kahden erillisen rekisterin sijasta. Samoin ajanta-
saisen osaamisen varmistamiseen liittyvan mahdollisen resertifikaation vaihtoehtoja
olisi hyvaa jasentaa. Kansainvalisesti on, tosin useimmiten ammattiliittojen yllapita-
mind, malleja siita, ettd ammattihenkildiden velvollisuus on paivittdd ammattihenkildoi-
keutensa maaraajoin.

Sosiaalihuollossa ammattihenkil6lain tavoitteiden mukaiseen osaamisen turvaami-
seen sisaltyy myds monia muita kuin lailla edistettavia parannuksia. Osaaminen saa-
daan parhaiten kayttoon, mikali tydntekijat voivat olla aktiivisina toimijoina tydproses-
sien kehittamisessa kehittavan ja tutkivan tyon kautta. Alan osaaminen kaipaa myos
sen sisaltdjen ja kriteerien jasentédmistd eri koulutusammattien osalta ja tata tukevaa
koulutusten, osaamisen, tydmenetelmien seka toimintakaytantdjen tutkimusta.

7.1.6 Valvontaprosessi ja seuraamusjarjestelma

Ammattihenkildlainsdadantoon liittyvaa valvontaa pidettiin valtaosaltaan hyvin toimi-
vana. Uuden lain kohdalla kahden valvontaviranomaisen, Valviran ja aluehallintoviras-
tojen, ohjeistukset koettiin kuitenkin osin ristiriitaisina, vaikka Valviran informaatio-oh-
jausta myds kiitettiin. Kaikkiaan lain mukaisen toiminnan tueksi kaivattiin enemmén
tietoa, koulutusta, neuvontaa, tulkintaohjeita ja valtakunnallisia suosituksia. Enna-
koivaan ohjaukseen on selvasti tarpeita. Varsinkin kyselyvastauksissa kannettiin
huolta valvontaviranomaisten riittévista resursseista ohjauksesta huolehtimiseen, kun
tehtavat ovat huomattavasti laajentuneet. Tulevan uuden Valtion lupa- ja valvontavi-
raston Luovan rakentumisessa on keskeista varmistaa sosiaalihuollon ennakoivan ja
turvaavan valvonnan mahdollisuudet.

Varsinaisista jalkikateisen valvonnan seuraamuksista oli viela varsin vahan koke-
musta, joten niita oli vaikea arvioida. Arviointia todettiin vaikeuttavan myds lain val-
jyys. Ammattihenkildlain pohjalta valvotaan ammattihenkildn toimintaa yksil6tasolla,
mutta samalla muistutettiin, ettd tydorganisaatioiden kaytanndt eivat aina anna tyonte-
kijalle mahdollisuutta toimia hyvan ja laadukkaan ammatillisen toimintatavan mukai-
sesti. Aineistoissa arvioitiin, ettd sosiaalihuollossa ei valttdmatta viela toimita kaikilta
osin ammattihenkildlain vaatimusten mukaan, eikd omavalvonta toimi riittavasti. Am-
mattihenkildlain keskeinen merkitys on aikaisemman puuttumattomuuden kulttuurin
poistamisessa. Erityisesti esitettiin, ettd tydnantajille tulisi lisata tietoa ammatinharjoit-
tamisoikeuksien ja niiden valvonnan vaatimuksista ja myds heidan mahdollisuuksis-
taan ottaa yhteytta Valviraan eri tilanteissa.
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Valvonnan osalta suhde terveydenhuollon ammattihenkildiden seurantajarjestelmaan
heratti kysymyksia. Seuraamukset eri lakien pohjalta ovat osin erilaisia, jolloin varsin-
kin lahihoitajien asema molempien sektoreiden ammattihenkildina tulee pulmalliseksi.
Osittain epaselvalta vaikuttaa, milloin heihin sovelletaan terveydenhuollon tai sosiaali-
huollon ammattihenkildlakia, ja laista riippuen seuraamukset ovat erilaiset. Seuraa-
musten erilaisuus juontaa osaltaan sosiaalihuollon ammattihenkilélain kasittelyn yh-
teydessa saatuun perustuslakivaliokunnan lausuntoon (PeVL 56/2014), jossa seuraa-
muksia arvioitiin suhteessa tydntekijan perustuslain mukaiseen oikeuteen tyéhon ja
elinkeinoon. Siihen perustuen ammattioikeuksien peruuttamismahdollisuus tulisi sitoa
vakaviin ja olennaisiin rikkomuksiin ja laiminlydnteihin tai siihen, ettd annetut huomau-
tukset tai varoitukset eivat ole johtaneet toiminnassa esiintyneiden puutteiden korjaa-
miseen. Valiokunnan mukaan tulee ensisijaisesti kayttaa lievempia seuraamuksia. Ai-
neistossa todettiin kuitenkin, ettéd esimerkiksi kirjallinen varoitus ei ole useinkaan enaa
toimiva seuraamusvaihtoehto, kun tydnantaja on saattanut antaa jo aikaisemmin use-
ampia varoituksia.

Sosiaalihuollossa toimitaan usein haavoittuvassa asemassa olevien ihmisten kanssa
seka myos asiakkaiden kotona, jolloin ammattihenkildiden mahdollisia rikoksia on tar-
peen tarkastella tavanomaista huolellisemmin. Ammattitoiminnassa tehdysta rikok-
sesta on laissa saadetty seuraamukset asiakasturvallisuuden toteutumiseksi. Naista
on kuitenkin sosiaalihuollon ja terveydenhuollon ammattihenkillaeissa saadetty eri
tavoin. Toisaalta sosiaalihuollon asiakastydn luonteen kannalta aineistossa pohdittiin
myds, voivatko jotkin aikaisemmat tai ammattitoiminnan ulkopuolella tehdyt rikokset
olla sellaisia, etté niihin syyllistyminen aiheuttaisi mahdollisesti myds ammattihenkilon
tybssé vaaraa asiakasturvallisuudelle. Tahan liittyy kuitenkin lisdksi kysymys ammatti-
henkilén oikeusturvasta, jolloin mahdollinen kaksinkertaisesti rangaistuksi tuleminen
tulisi ottaa huomioon.

71.7 Sosiaalihuollon erityispiirteet ja suhde tervey-
denhuollon ammattihenkilosaantelyyn

Sosiaalihuollon ammattihenkil6lain valmisteluvaiheessa on sosiaali- ja terveydenhuol-
lon integraatiotavoitteeseen liittyen ollut esilla lain mahdollinen yhdistdminen mydé-
hemmin terveydenhuollon vastaavan lain kanssa. Saantelyssa pyrittiin jo tuolloin huo-
mioimaan soveltuvin osin vastaavuus terveydenhuollon ammattihenkilélakiin. Tervey-
denhuollon ammattihenkildlakia koskevassa selvityksessa (2018) selvityshenkilot esit-
tivat terveydenhuollon osalta lain kokonaisuudistusta ja samassa yhteydessa lakien
yhdistamista. He esittivat (mt., 81), ettd "mahdollisessa jatkovalmistelussa on kuiten-
kin huomioitava ammattiryhmien koulutuksen ja ammattitoiminnan eroavaisuudet (esi-
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merkiksi sosiaalitydntekijan asema julkisen vallan kayttajana paatdksenteossa)”’. Sa-
malla he esittivat selvityksen laatimista sosiaalihuollon ammattihenkildlain toimivuu-
desta, mikd on johtanut tdhan selvitykseen.

Sosiaalihuollon ndkdkulmasta lakien mahdollinen yhdistdminen heratti selvitysaineis-
toissa runsaasti keskustelua. Kysymys nayttaytyi varsin moni-ilmeisena, eika yhdista-
mista pidetty valttdmatta annettuna vaihtoehtona. Aineistoissa korostui tyytyvéisyys
voimassa olevaan ammattihenkilblakiin, eikd sen avaamiselle ndhty vélttdmétta tar-
peita, vaan korjausta kaipaavien yksityiskohtien katsottiin olevan hoidettavissa useasti
myds muilla tavoin, kuten koulutuksella, tiedottamisella, ohjeilla, suosituksilla tai ase-
tuksella. Jos muutoksia lakiin tarvittaisiin, ne voisivat olla rajattuja tdsmennyksia ilman
kokonaisuudistusta. Laki on ollut voimassa vasta vahan aikaa, jolloin kokemukseen
perustuvia muutostarpeita ei koettu viela mahdolliseksi arvioida riittdvasti. Toisaalta
nakemykset jakaantuivat, ja osa vastaajista naki lakien yhdistdmisen hyvana tavoit-
teena ja paljon esilla olevan integraation hengen mukaisena, kun taas osa vastusti yh-
distdmista painottaen sosiaalihuollon ja terveydenhuollon perustavia eroja. Katsottiin
myds, ettd integraatiolle 10ytyy kdytanndssa muita selvasti toimivampia keinoja kuin
ammattihenkilésaantely.

Kyselyvastauksissa ja asiantuntijakuulemisissa korostettiin kuitenkin, ettd mikali lait
paadyttaisiin yhdistdmaan, niin sen tulisi toteutua sosiaalihuollon |&htdkohdat huomioi-
den ja kunnioittaen. Sosiaalihuollosta piirtyi kokonaisuudessaan selkeasti erilainen
kuva verrattuna terveydenhuoltoon, vaikka alojen yhteisia piirteitd keskusteluissa
yleensa korostetaan. Koska kysymys on laaja ja periaatteellinen, kokoan viela asian-
tuntijakuulemisissa esitetyt ja myos kyselyvastauksissa nostetut sosiaalihuollon ter-
veydenhuollosta eroavat piirteet.

Aineistoissa muistutettiin, etta /akien tavoitteet ovat kummallakin sektorilla omansa ja
ne perustuvat kummankin tarkoitukseen ja perusluonteeseen. Sosiaalihuollossa ko-
rostuu ihmisten perusoikeuksista ja sosiaalisiin oikeuksiin liittyvasta oikeusturvasta
seka valttamattdmasta toimeentulosta ja huolenpidosta huolehtiminen. Se on toi-
minta-alueena laaja-alainen kattaen useissa tilanteissa ihmisen koko eldamankokonai-
suuden ja tulevaisuuden mahdollisuudet. Esimerkiksi lastensuojelussa paatetaan ko-
konaisvaltaisesti ihmisen elamasta eri osa-alueineen. Asiakkuuksissa on mukana sa-
manaikaisesti monta elamantilanteen elementtia: perhetilanne, lasten kasvu, vanhem-
muus, toimeentulo, toimintakyky, asuminen, ty6 tai sen puute, eli koko elamankirjo,
kun terveydenhuolto keskittyy elamisen osa-alueena terveyteen ja sairauksiin.

Sosiaalihuollon tyo perustuu laajasti ihmisen elamantilanteiden, tarpeiden ja toimin-
nan arviointiin, ja vastuu ulottuu usein yksil6a laajemmin perheeseen tai laheisverkos-
toon. Elamantilannetekijat vaativat paljon selvittelyja, ja usein tarvitaan monenlaista
tukea ja palveluja, jotka kohdentuvat arjen- sekd laajemmin koko eldmanhallinnan ja
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eldmanlaadun parantamiseen. Palveluprosessit voivat kokonaisvaltaisuutensa vuoksi
olla pitkakestoisia, ja toimintaymparistdina ovat usein myds ihmisten kodit. Ammat-
tieettiset ja itsemaaraamisoikeuteen liittyvat kysymykset nousevat kokonaisvaltai-
sessa tydskentelyssa merkittaviksi.

Kun ty6n kohteena on ihminen elamantilanteessaan, niin tyéta tehdaan myds selke-
asti ihmisen kanssa hanen normaalin eldmansa ymparistét huomioiden tai suoranai-
sesti naissa ymparistoissa. Luottamuksellisen asiakassuhteen luomisen avulla pyri-
tdan yhdessa jasentamaan tavoitteena olevaa muutostyo6td, jossa asiakas on itse
osaltaan muutoksentekija ja sosiaalihuollon ammattilaisen tehtava on toimia kataly-
saattorina ja tukena muutoksen toteutumisessa. Usein tdssa tydssa hyddynnetaan li-
saksi ammattien valistd yhteistydverkostoa. Asiakkaan osallisuus on keskeinen toi-
mintaa ohjaava periaate, jolloin tydn erityisyys tulee tyypillisesti ihmisten kautta. Ter-
veydenhuollossa asiakkaan nahtiin olevan enemman kuluttaja.

Kuka tahansa voi tarvita eldmantilanteessaan sosiaalihuollon palveluita, mutta erityi-
nen huomio kiinnitetdan sosiaalisiin erityistarpeisiin ja kannetaan vastuuta erityista tu-
kea tarvitsevista. Usein sosiaalihuollon erityiseksi tehtdvaksi nimetaan kaikkein hei-
koimmassa asemassa olevien ihmisten auttaminen, joita muut palvelusektorit eivat ole
eri syista pystyneet tukemaan. Nama ryhmat tarvitsevat myos suojaa vaarinkaytok-
silta, silld he eivat valttamatta osaa, jaksa tai kykene itse ajamaan etujaan. Asiakas-
turvallisuuden kasite nousee kaikkiaan olennaisimmaksi ty6ta ohjaavaksi tekijaksi.
Sosiaalihuollon erityispiirteiden johdosta se eroaa sisalléltaan potilasturvallisuudesta.

Sosiaalihuollon taustalla on vahva ja monitahoinen lainsdadanndllinen pohja, mihin
sen oikeusnakokulma nojaa. Ammatillinen tyd ei kuitenkaan ole sellaisenaan lain toi-
meenpanoa, vaan laaja-alaisesti ihmisten sosiaalisista oikeuksista huolehtimista. So-
siaalihuollossa tehdaan myoés asiakkaiden perustuslaillisiin oikeuksiin syvallisesti vai-
kuttavia velvoittavia paatoksia, kuten esimerkiksi lapsen huostaanotto. Toimintaa ja
arviointia kehystavat usein paatdksentekoon pohjautuvat virkavastuulla tehdyt ratkai-
sut, joista asiakkaalla on valitusmahdollisuus riippumattomaan tuomioistuimeen.
Tassa suhteessa sosiaalihuollon ammattilaisen moodi on paatdksentekoon liittyvaa
juridista julkisen vallan kaytt6a, ja se eroaa terveydenhuollon palveluiden toteuttami-
sesta laakarin tekemien diagnoosien ja toimenpiteiden maaraamisen pohjalta tosiasi-
allisena hallintotoimintana. Sosiaality6téd luonnehdittiin asiantuntijakuulemisessa (julki-
sen vallan kayttoon liittyvaksi) paatoksentekoammatiksi. Tama tuo esiin yhden puolen
sosiaalitydsta, mutta sen suhteen on tarpeen muistaa, ettd sosiaalitydntekijan amma-
tillinen toiminta ei tyhjene vain paatéksentekoon, eika ole perusluonteeltaan juridista
toimintaa, vaan naissa on kysymys ainoastaan niiden kaytdsta sosiaalityon tyovali-
neind. Selvityksen aineistoissa naita kuitenkin korostettiin sosiaalihuollolle ominaisina
ja asiakasturvallisuuden kannalta valttamattémina piirteina.
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Sosiaalihuollossa julkisen vallan kdyttd, kuten palveluiden mydntdminen valituskelpoi-
sina péétéksiné, edellyttdé virkavastuuta ja tuottaa ammattihenkilétoimintaan merkit-
tévid ammatillisia vastuita ja asiakasturvallisuuden vaateita. Kyse on julkisesta palve-
lusta ja julkisen toimijan vastuulla on, etta paatetyt palvelut on jarjestettava. Viime ka-
dessa kysymys on sosiaalihuollon asiakkaiden oikeusturvasta. Asiantuntijakuulemis-
ten mukaan olisi monessa suhteessa ongelmallista, jos palveluista ei tehtaisi velvoit-
tavia paatoksia varsinkin, kun kuntien budjetointikdytannot ja lakisdateisten tehtavien
alibudjetoinnit hankaloittavat sosiaalihuollon tarpeenmukaista toimintaa. Sama toistu-
nee my0s sosiaali- ja terveyspalveluiden tulevissa tilanteissa, jossa palvelujarjestel-
man monituottajamalliin on kirjattu vahvasti julkisen toimijan vastuu asiakkaan palve-
luiden kokonaisuudesta ja jossa sosiaalihuollon toimintamahdollisuudet ovat viela pit-
kalti jasentamatta.

Vaihtoehtona olisi mahdollisesti sosiaalitydntekijalle annettava oikeus tehda sosiaali-
sia diagnooseja (palvelutarpeen arviointeja) ja maarata niiden pohjalta tarvittavat tuki-
toimet ja palvelujen kokonaisuus Iaakarin tavoin. Sosiaalihuollon lainsdadannén val-
mistelussa on kuitenkin jatkuvasti varottu, ettei sosiaalitydntekijan tehtavia maaritet-
taisi kovin tarkkaan. Muutokseen tarvittaisiin terveydenhuollon ammattihenkil6lain kal-
tainen sdannods (228§), jossa laakarille on annettu lakisaateinen paatdksenteko-oikeus:
"laillistettu 1aakari paattaa potilaan laaketieteellisesta tutkimuksesta, taudin maarityk-
sesta ja siihen liittyvasta hoidosta”. Laillistetulla 1aakarilla on lisdksi oikeus maarata
apteekista laakkeita. Sosiaalihuollon kehittdmiskulttuurissa ja palvelurakenteessa ter-
veydenhuollon kaltaiseen ammattihenkilén autonomiseen paatdsvaltaan on nykyisel-
[&an liian pitkd matka. Sosiaalihuollon ja sosiaalitydn kehittdmiseen tarvittaisiin yli-
paansa laaja-alainen kehittamispanostus. Sosiaalihuollon vahvistuminen edellyttda
myd&s ammattihenkilétoiminnan vahvistumista, jolloin sosiaalihuollon ammatillisessa
toiminnassa on jatkossa olennaista mééritelld selvemmin sosiaalityéntekijan oikeudet
tehda julkisen vallan kéyttéén liittyvia paétoksia.

Toimialana sosiaalihuollon yhteistyd ulottuu kiinteasti myés moniin muihin hallinnon-
aloihin kuin terveydenhuoltoon, kuten esimerkiksi koulutukseen, tyéhallintoon, nuori-
sotydhon, kulttuuritoimeen, yhdyskuntasuunnitteluun, maahanmuuttoon, poliisiin ja ri-
kosseuraamusalaan. Useissa maissa sosiaalihuolto onkin hallinnollisesti lahempana
ty6hallintoa ja ihmisten tydbhdn pohjautuvaa toimeentuloa (esimerkiksi sosiaali- ja ty6-
ministeriot), joten Suomen sosiaali- ja terveydenhuollon vahva hallinnollinen yhteisyys
on tassa suhteessa erilainen ratkaisu. Sosiaalihuollolla on paljon yhteista terveyden-
huollon kanssa, mutta toisaalta silla on omat tavoitteet ja tehtavat, omat erityislait ja
omat koulutusammatit Iahihoitajaa lukuun ottamatta. Alojen toimintalogiikat ja tiedepe-
rustan paradigmat eroavat.

Kaikkiaan selvitysaineistot antavat hyvin moninaisen kuvan kysymykseen sosiaali- ja
terveydenhuollon mahdollisesta yhteisestd ammattihenkildlaista. Niissa esitetdan
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seka puoltavia ettd myds vahvoja kriittisia ndkemyksia, jolloin niiden pohjalta lakien
yhdistaminen ei saa yksiselitteisesti suoraa tukea. Sosiaalihuollon ammattihenkilélain
katsotaan toimivan hyvin, eik& sen kokonaisuudistusta n&hdé tarpeellisena. Laki on
ollut voimassa varsin lyhyen aikaa, jolloin sen muutostarpeiden tarkempi arviointi
edellyttaisi pitempaa kokemusten seurantaa. Suuri osa tdsmennettavista yksityiskoh-
dista on mahdollisina toteuttaa lain tulkintaongelmia selkeyttavalla, toimeenpanoa tu-
kevalla tiedottamisella, koulutuksella, ohjeistuksella ja suosituksilla seka tarvittaessa
asetuksella.

Sosiaali- ja terveydenhuollon toiminta-alojen erot ovat merkittdvia, jolloin yhteinen laki
néyttéytyy varsin isona haasteena. Erojen ylittdminen voisi johtaa saantelyn jaami-
seen yleiselle tasolle, ja sen seurauksena rakentuva valjyys ei anna valvonnalle riitta-
via valineita. Varsinaisen yhdistamisen sijasta lienee parempi puhua sdéntelyn yh-
teensovittamisesta soveltuvin osin, jolloin lakeja kehitettéisiin rinnakkain, mutta niiden
sisélléissé huomioitaisiin edelleen mahdollisuuksien mukaan yhdenmukaisia ratkai-
Suja ja otettaisiin kédytt66n molemmilta toiminta-aloilta hyvin toimivia sddnnéksié. Rin-
nakkainen kehittaminen vaikuttaisi toimivammalta kuin yhteinen laki, jossa kuitenkin
tarvittaisiin selkeasti kummallekin alalle erillisia osioita, jolloin toiminta-alojen nakokul-
mat vaihtelisivat lain sisalld. Yksi mahdollisuus voisi olla ammattihenkilrekisterien yh-
distdminen. Nykyiselladn ongelmia nayttaa tuottavan suurimman ja samalla alojen yh-
teisen ammattiryhman Iahihoitajien rekisteréityminen molempiin rekistereihin. Heidan
kohdallaan tarkistusta vaativat myos lakien erilaiset valvontaseuraamukset.

7.2 Ehdotukset

1. Lain soveltamisala tulee selkeyttdd huomioiden se, etta sosiaalihuollon am-
matillista toimintaa toteutetaan poikkihallinnollisesti eri hallinnonaloilla, mika
edellyttada eri hallintokuntien ja organisaatioiden rajat ylittdvéd ammatinharjoit-
tamisoikeutta.

2. Edelliseen liittyen selvitetdan kaikki eri sdannokset, ohjeet ja kriteerit, jotka
maarittavat sosiaalihuollon tehtavia tekevan henkildston kelpoisuusvaatimuk-
sia ja ammattitoimintaa hallinnonalasta rippumatta kokonaiskuvan saamiseksi
ammattihenkildlain soveltamisesta lain 2 § mukaisesti sekd ammattihenkiloi-
den ammatinharjoittamisoikeuksien ja niihin liittyvan valvonnan toteutumi-
sesta.

3. Ammattihenkilésaantelyyn liittyvien tulkinnallisten epaselvyyksien selkeytta-
miseksi tarvitaan sdantelya koskevaa tiedotusta ja neuvontaa, koulutusta
seka ohjeistuksia ja valtakunnallisia suosituksia (esimerkkeina lain tarkoitus,
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siirtymasaannokset ns. vanhojen tutkintojen tai erivapauksien osalta, lain ul-
kopuolelle jaaneiden muita tutkintoja suorittaneiden asema, lain eri kohtien
soveltamisen tuki). Useat ongelmakohdat ovat ratkaistavissa ilman lainmuu-
toksia ohjauksella tai tarvittaessa asetuksen tdsmennyksilla.

Sosiaalihuollon ammattihenkilosaantelyssa keskeinen asiakasturvallisuuden
kasite on alan erityiskasitteend vield uusi ja muotoutumaton, jolloin sen tutki-
mukseen perustuvaa jasentamista tarvitaan lain tueksi.

Sosiaalihuollon ammattihenkilérakenne on selked, mutta ammattihenkiléiden
jaottelu laillistettuihin ja nimikesuojattuihin on tarpeen arvioida uudelleen.

Sosiaalihuollon palveluiden kehittdmiseksi sen ammatillisessa toiminnassa on
tarpeen maaritella tarkemmin sosiaalitydntekijan oikeudet tehda julkisen val-
lan kayttoon liittyvid paatoksia.

Saadetaan erikoissosiaalitydntekijan ammattioikeuksista ja niihin liittyvasta
valvonnasta asiakasturvallisuuden varmistamiseksi alan erikois- ja vaativan
erikoistason palveluissa.

Sailytetaan voimassa oleva eduskunnan linjauksen mukainen tilapaisen sosi-
aalitydntekijan kelpoisuus, edellytetddn ammattiin opiskelevalta kirjoilla oloa
yliopistossa, rajataan opiskelijoiden tydskentely toimimiseen palvelusuhteessa
sosiaali- tai terveydenhuollon tai muuhun vastaavaan yksikkdon seka kirja-
taan tilapaisen ammattihenkilon kelpoisuuden tayttavat sosiaalitydn opiskelijat
Suosikki-rekisteriin.

Sosiaalihuollon ammattihenkildlla tulee olla hdnen ammattitehtaviensa edellyt-
tama kielitaito, joten ulkomailla tutkinnon suorittaneiden kielitaitovaatimuksista
tarvitaan sdadokset asiakasturvallisuuden ja palvelujen laadun toteutu-
miseksi.

Saadetaan tarkemmin tdydennys- ja lisdkoulutukseen liittyvista velvollisuuk-
sista ja vastuista tydntekijoiden ja tydnantajien valilla seka velvollisuudesta
koulutuksen ja ammattitaidon kehittymisen dokumentointiin ja sen asianmu-
kaisesta paivittamisesta organisaatioissa. Kirjataan mikali mahdollista pitem-
mat tdydennys- ja lisdkoulutukset, ammatti- ja erikoisammattitutkinnot seka
erikoistumiskoulutukset nakyviksi JulkiSuosikkiin.
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Tehdaan erillinen selvitys kansallisen osaamisrekisterin tarpeesta ja mahdolli-
sesta toteutuksesta seka sen suhteesta olemassa oleviin sosiaali- ja tervey-
denhuollon ammattihenkilorekistereihin.

Saannelldan selkeasti, miten ja millainen henkilén aiempi rikostausta tai am-
mattitoiminnan ulkopuolella tehdyt rikokset voivat vaikuttaa ammatinharjoitta-
misoikeuksiin sosiaalihuollon asiakasturvallisuuden kannalta, huomioiden
myds ammattihenkilén oikeusturva seuraamusten osalta.

Lisataan valvovan viranomaisen mahdollisuuksia ennakoivaan ohjaukseen,
joka vaikuttaa ennalta ehkaisevasti yksittaisen ammattihenkilén valvontaa laa-
jemmin toimintatapoihin organisaatioissa.

Yhteen sovitetaan soveltuvilta osin sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihen-
kildlainsdadantda siten, etta lakeja kehitetdan rinnakkain, mutta niiden sisal-
I6issa huomioidaan mahdollisuuksien mukaan yhdenmukaisia ratkaisuja ja
otetaan kaytt6on molemmilta toiminta-aloilta hyvin toimivia sddnndksia. Harki-
taan mahdollista ammattihenkildrekisterien yhdistamista.

126



SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION RAPORTTEJA JA MUISTIOITA 2019:16

Liitteet

Liite 1. Sosiaalihuollon ammattihenkilolain toimivuutta koskevan
kyselyn vastaajatahot

Sosiaali- ja/tai terveyspalvelut

— Espoo sosiaalipalvelut

— Etela-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma ESSOTE, kehitta-
misyksikko

— Tampere aikuissosiaalitydn palvelut

— Satakunnan sairaanhoitopiiri / sosiaalipalvelut

— Paijat-Hameen hyvnvointikuntayhtyma

— HUS Lastenpsykiatria

— Riihimaen kaupungin sosiaali- ja terveystoimi

— Kymenlaakson sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen ky, Sosiaalitydn palvelut
— Paéijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma, lapsiperhepalvelut

— Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveyspalvelukuntayhtyma Soite
— HUS, somatiikan yksikét HYKS-alueella ja Lohjan sha

— Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri, terveyssosiaalityon yksikko
— Satakunnan sairaanhoitopiirin ky, erityishuolto

— Satakunnan sairaanhoitopiirin ky, terveys- ja sosiaalityo

— Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri, sosiaalitydn toimintayksikk®
— Vaasan sairaanhoitopiiri / Vaasan keskussairaala

— Kolpeneen palvelukeskuksen kuntayhtyma, kehitysvammahuolto
— Kainuun SOTE/Perhepalvelut / Aikuissosiaalipalvelut, vammaispalvelut ja
lapsiperheiden sosiaalipalvelut

— Siun sote, Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen ky

— Keski-Suomen sairaanhoitopiiri / sosiaalitydn yksikko

— Peruspalvelukuntayhtyma Kallio / Perhe- ja sosiaalipalvelut

— Tampere, aikuissosiaalityd

— Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri / Kuopion yliopistollinen sairaala
— Vantaan kaupunki / perhepalvelut

— Turun yliopistollinen keskussairaala, asiantuntijapalvelut

— Kuopion perusturvan palvelualue

— KuusSote Kuusiokuntien sosiaali- ja terveyskuntayhtyma

— Raahenseudun hyvinvointikuntayhtyma

— Lansi-Pohjan sairaanhoitopiiri, A-klinikka

— Peruspalvelukuntayhtyma Selanne / sosiaalityd

— Vaalijalan kuntayhtyma

— Ita-Savon sairaanhoitopiiri, sosiaalipalvelujen tulosalue

— Pirkanmaan sairaanhoitopiiri

— Turun kaupunki, hyvinvointitoimiala perhe- ja sosiaalipalvelut

— Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri HUS

— Jyvaskylan perusturvan toimiala

Koulutusorganisaatio

— It&-Suomen yliopisto

— Diakonia-ammattikorkeakoulu
— Peimarin koulutuskuntayhtyma
— Ammattioppilaitos Livia
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— Turun yliopisto

— Laurea-ammattikorkeakoulu

— Savonia-ammattikorkeakoulu

— Saimaa ammattikorkeakoulu

— Stadin ammattiopisto

— Lapin ammattikorkeakoulu

— Tampereen yliopisto

— Jyvaskylan ammattikorkeakoulu

— Helsingin yliopisto

— Valtakunnallinen sosiaalityon yliopistoverkosto Sosnet
— Lapin yliopisto

— Karelia-ammattikorkeakoulu

— Turun ammattikorkeakoulu

— Centria ammattikorkeakoulu

— Helsingin yliopisto, Svenska social- och kommunalhdgskolan
— Lapin yliopisto, sosiaalityon yksikkd

— Satakunnan ammattikorkeakoulu Samk

— Espoon seudun koulutuskuntayhtyma Omnia

— Jyvaskylan yliopisto, Kokkolan yliopistokeskus Chydenius
— Koulutuskeskus Salpaus

— Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu XAMK

— Metropolia ammattikorkeakoulu

Tydntekijajarjestod

— Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjestd Talentia ry
— Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL ry

— Terveyssosiaalityontekijat ry (Talentia)

— Suomen lahi- ja perushoitajaliitto

—Tehyry

Tydnantajan edunvalvonta
— Suomen kuntaliitto
— Hyvinvointialojen liitto

Sosiaali- ja terveysalan jarjestd

— SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry
— SOS-Lapsikyla

— Kehitysvammaliitto

— Nuorten Ystavat ry

Yksityinen palveluntuottaja

— Terveystalo

— Pilke paivakodit Oy

— Pihlajalinna Terveys

— KVPS Tukena Oy

— Palvelukeskus llolansalo (jarjestépohjainen palveluyksikkd)

Muu organisaatio

— THL, valtion tutkimuslaitos

— It3-Suomen aluehallintovirasto

— Opetushallitus, ammatillinen koulutus
— Sosiaalialan osaamiskeskus ISO

— Sosiaalialan osaamiskeskus Koske
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— Sosiaalialan osaamiskeskus Pikassos

— Paakaupunkiseudun sosiaalialan osaamiskeskus Socca

— Lansi-Suomen aluehallintovirasto, sosiaalihuollon ryhma

— Sosiaalialan osaamiskeskus Verso

— Valvira

— Opetus- ja kulttuuriministerid, ammatillisen koulutuksen osasto
— Opetus- ja kulttuuriministerit

— Tuntematon vastaaja
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Liite 2. Eri toimijatahojen asiantuntijakuulemiset

Hyvinvointiala HALI ry

Julkisten ja hyvinvointialojen liitto

KT Kuntaty6nantajat

Opetus- ja kulttuuriministerio

Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjestoé Talentia ry

Sosiaalialan osaamiskeskusjohtajat

Sosiaalitydn tulevaisuus —STM selvityshenkildryhman jasen Anna Metteri
Suomen Kuntaliitto

Suomen |ahi- ja perushoitajaliitto SuPer ry

Terveydenhuollon ammattihenkildlakia koskevan STM selvityshenkiléryhman
jasen Mirva Lohiniva

Toisen asteen sosiaali- ja terveysalan oppilaitosjohdon verkosto
Valtakunnallinen sosiaalitydn yliopistoverkosto Sosnet

Valviran sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildiden valvontalautakunnan
jasen Pirjo Marjamaki

Valvira sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto: yksityiset luvat ja sosi-
aalihuollon valvonta -osasto, terveydenhuollon valvonta -osasto
Ylisosiaalineuvos Aulikki Kananoja

(yksi taho ei vastannut kuulemisajasta sopimiseen)
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Liite 3. Sosiaalihuollon ammattihenkilolain toimivuutta koskeva kyselylomake saatekirjeineen

Arvoisa vastaaja,

Sosiaali- ja terveysministerio on kaynnistanyt valmistelutyon sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattihenkil6lakien uudistamiseksi. Tama kysely on osa sosiaalihuollon ammattihenkildista annetun lain
uudistamista koskevaa ministerion tilaamaa selvityshanketta. Hankkeen tavoitteena on tuottaa tietoa
lainsaadanndn uudistamistarpeista erityisesti neljasta eri nakokulmasta:

1) Voimassa olevan sosiaalihuollon ammattihenkil6lain toimivuus

2) Sosiaalihuollon ammattitoiminnan erityispiirteet suhteessa terveydenhuollon ammattitoimintaan liittyen
mm. sosiaalihuollon asiakasturvallisuuteen, oikeusturvaan suhteessa julkisen vallan kdytt66n seka
palvelujen laatuun ja toimivuuteen

3) Sosiaalihuollon ammattihenkilétoimintaan liittyvat keskeisimmat kansainvaliset ndkemykset

4) Sosiaalihuollon ammattihenkilélain muutostarpeet

Tassa kyselyssa keskitytdan ndiden ndakokulmien arviointiin ja uudistamistarpeisiin.
SelvitystyOsta vastaa ministerion kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti Pohjois-Suomen sosiaalialan
osaamiskeskuksen Lapin toimintayksikko ja selvityshenkilona toimii professori emerita Anneli Pohjola.

Tavoitteena on, etta selvitys valmistuu marraskuussa 2018, ja taman kyselyn tulokset tulevat
muodostamaan yhden pohjan raportissa annettaville suosituksille lainsaadannén uudistamiseksi.

Jos haluatte vield ennen vastaamista tutustua voimassaolevaan lakiin, se 16ytyy alla olevan linkin kautta:
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2015/20150817
Pyydan ystavallisesti teita vastaamaan alla olevan linkin kautta kysymyksiin. Jos organisaatiossanne joku

toinen henkilé on mielestanne sopivampi vastaamaan, valittakaa kysely hanelle. Tarkeda on, etta saisimme
mahdollisimman kattavasti vastauksia.

Koska laki sosiaalihuollon ammattihenkildista on ollut voimassa vasta runsaat kaksi vuotta ja kokemuksia
sen toimivuudesta on kertynyt vield suhteellisen lyhyen aikaa, kyselyssa on kaytetty poikkeuksellisesti myos
avokysymyksia.

Vastatkaa kysymyksiin mahdollisimman kattavasti, jotta kyselyn tulokset tuottaisivat tavoitteena olevan
tietoperustan lain valmistelutydlle. Kysymysten lopussa seka kyselyn viimeisena osiona on avoin tila esittda
omia huomioita ja kommentoida.

Vastausaikaa on pe 14.9.2018 asti.

Kiitos vastauksestanne!

Selvityshenkil®

Anneli Pohjola

Professori emerita

anneli.pohjola@ulapland.fi

https://www.webropolsurveys.com/R/F86D86D0ODD0OB4A92.par
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Vastaajataho

Sosiaali- ja/tai terveyspalvelut, toimintayksikkd/ammattilainen?

O Koulutusorganisaatio, mika?

O Tyontekijajarjestd, mika?

O Tybnantajajarjestd, mika?

O Sosiaali- ja terveysalan jarjesto, mika?

O Yksityinen palveluntuottaja, mika?

O Muu, mika?

1. Miten hyvin organisaatiossanne tunnetaan suhteellisen uusi laki sosiaalihuollon
ammattihenkil6ista?

O 1. tunnetaan hyvin
O 2. melko hyvin

O 3. melko heikosti
O 4. heikosti

(O 5. en osaa sanoa

Kerro tarkemmin tilanteesta

2. Ammattihenkil6ita koskevan lain yleiskuva

2.1 Miten lain tarkoitus (esim. asiakasturvallisuus, palvelujen laatu ja toimivuus,
tehtavarakenne, valvonta) on toteutunut?
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2.2 Mita hyotyja ammattihenkil6ita koskevalla lailla on sosiaalihuollon kannalta?

2.3 Mita haittoja ammattihenkildita koskevalla lailla on sosiaalihuollon kannalta?

3. Sosiaalihuollon ammattihenkil6lain toimivuus

3.1 Ovatko ammattihenkillakiin kirjatut oikeudet ja velvollisuudet toimivia?
O 1. toimivia

O 2. melko toimivia

O 3. melko toimimattomia

O 4. toimimattomia

O 5. en osaa sanoa

Kerro tarkemmin nakemyksistasi

133



3.2 Onko saantely ollut toimivaa laillistettujen ammattihenkiléiden ammattitoiminnan
nakokulmasta (sosiaalityontekijd, sosionomi, geronomi, kuntoutuksenohjaaja)?

O 1. toimiva

O 2. melko toimiva

O 3. melko toimimaton
O 4. toimimaton

(O 5. en osaa sanoa

Kerro tarkemmin nakemyksistasi

3.3 Onko saantely ollut toimivaa nimikesuojattujen ammattihenkiléiden ndakékulmasta
(lahihoitaja, kodinhoitaja, kehitysvammaistenhoitaja)?

O 1. toimiva

O 2. melko toimiva

O 3. melko toimimaton
O 4. toimimaton

(O 5. en osaa sanoa

Kerro tarkemmin nakemyksistasi
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3.4 Miten ammattihenkil6laki on vaikuttanut niiden ammattiryhmien toimintaan, joita laki ei
koske?

3.5 Onko ammattihenkildlaki ollut toimiva EU/ETA-alueella koulutuksen suorittaneiden
henkildiden kohdalla?

O 1. toimiva

O 2. melko toimiva

O 3. melko toimimaton
O 4. toimimaton

(O 5. en osaa sanoa

Kerro tarkemmin nakemyksistasi

3.6 Onko ammattihenkilolaki ollut toimiva EU/ETA-alueen ulkopuolella koulutuksen
suorittaneiden henkildiden kohdalla?

O 1. toimiva

O 2. melko toimiva

O 3. melko toimimaton
O 4. toimimaton

O 5. en osaa sanoa
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Kerro tarkemmin nakemyksistasi

3.7 Millaisena ndette kielitaitovaatimuksen ja kielen merkityksen sosiaalihuollon
ammattitoiminnassa?

3.8 Onko JulkiSuosikin tietosisalto riittava? (Siind nakyvat seuraavat tiedot: nimi,
syntymavuosi, ammattioikeus ja sen rajoitus.)

Kerro tarkemmin nakemyksistasi (esim. miten JulkiSuosikkia tulisi uudistaa)

3.9 Ehdotuksianne ammattitoiminnan sdantelyn toimivuuden ja valvonnan kehittamiseksi?
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3.10 Mita toimintakaytantoja ja miten yksikdssanne on jo uudistettu lain voimaantulon
johdosta?

3.11 Miten organisaatiossanne on pyritty turvaamaan sosiaalihuollon vaatiman
ammattityon edellytyksia (esim. resursointi, organisointi)?

4. Jatkuvan ammatillisen kehittymisen menettelyjen ja seurannan toimivuus

4.1 Ovatko lain kirjaukset ammattitaidon yllapitamisesta ja osaamisen kehittamisesta toimivia?
O 1. toimivia
O 2. melko toimivia
O 3. melko toimimattomia
O 4. toimimattomia

(O 5. en osaa sanoa

Kerro tarkemmin nakemyksistasi
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4.2 Onko tyontekijoiden ammattitaidon yllapitamisen ja osaamisen kehittamisen seuranta
toimiva toimintayksikkétasolla?

O 1. toimiva

O 2. melko toimiva

O 3. melko toimimaton
O 4. toimimaton

O 5. en osaa sanoa

Kerro tarkemmin nakemyksistasi

4.3 Millaisia toimintatapoja yksikdssanne on kaytossa sosiaalihuollon ammattihenkilon
ammattitoimen edellyttdman osaamisen varmistamiseen seka tietojen ja taitojen
yllapitamiseen ja kehittamiseen?

4.4 Tulisiko ammattihenkilon tietojen ja taitojen varmistaminen olla tarkemmin sdanneltya
lainsddadanndssa?

O Ei
Kylla, miten?

O

138



4.5 Tulisiko sosiaalihuollon erikoisosaaminen olla esilla ammattihenkil6ita koskevassa laissa
(esim. erikoistyontekijaa koskeva sadados, erikoiskoulutuksen nakyminen rekisterissa)?

O Ei
Kylla, miten?

O

4.6 On keskusteltu valtakunnallisen osaamisrekisterin perustamisesta. Miten tarpeellinen
sellainen olisi sosiaalihuollon kannalta?

O 1. Eiole tarpeellinen
O 2. On tarpeellinen omana erillisena rekisterina
O 3. On tarpeellinen sosiaalihuollon ammattihenkilorekisterin yhteydessa

O 4. En osaa sanoa

Kerro tarkemmin nakemyksistasi

5. Sosiaalihuollon ammattihenkiléiden valvonnan toimivuus

5.1 Onko sosiaalihuollon ammattihenkiléiden valvonta toimiva?
O 1. toimiva
O 2. melko toimiva
O 3. melko toimimaton
O 4. toimimaton

(O 5. en osaa sanoa
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Kerro tarkemmin nakemyksistasi

5.2 Onko valvontaviranomaisten (Avit, Valvira) antama sosiaalihuollon ammattihenkildiden
ohjaus toimiva?

O 1. toimiva

O 2. melko toimiva

O 3. melko toimimaton
O 4. toimimaton

O 5. en osaa sanoa

Kerro tarkemmin nakemyksistasi

5.3 Ovatko laillistettujen sosiaalihuollon ammattihenkildiden valvontaseuraamukset toimivia?
O 1. toimivia
O 2. melko toimivia
O 3. melko toimimattomia
O 4. toimimattomia

O 5. en osaa sanoa

Kerro tarkemmin nakemyksistasi
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5.4 Ovatko nimikesuojattujen sosiaalihuollon ammattihenkiléiden valvontaseuraamukset
toimivia?

O 1. toimivia

O 2. melko toimivia

O 3. melko toimimattomia
O 4. toimimattomia

O 5. en osaa sanoa

Kerro tarkemmin nakemyksistasi

5.5 Ehdotuksianne sosiaalihuollon ammattihenkildiden valvonnan ja valvontaseuraamusten
kehittamiseksi?

6.—10. Sosiaalihuollon nakékulmia

6. Sosiaalihuollolle on tunnusomaista sen perustuminen julkisen vallan paatoksentekoon
perustuviin paatoksiin. Tulisiko talla mielestanne olla merkitysta ammattihenkil6ita
koskevaan saantelyyn?

O Ei
Kylla, miten?

O
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7. Miten sosiaalihuollon ammattihenkildista annettua lakia tulisi kehittaa, etta se
mahdollistaisi innovatiivisetkin uudistukset ja tehtavanjaot sosiaalihuollon
ammattihenkildiden kesken seka tukisi asiakaslahtoisen toiminnan edellyttamaa
moniammatillista yhteisty6ta?

8. Millaisia mahdollisuuksia laki mielestanne voi antaa sosiaalihuollon kehittymiselle?

9. On esitetty, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon erilliset ammattihenkildita koskevat lait
tulisi yhdistaa. Mita terveydenhuollosta eroavia erityispiirteita sosiaalihuollon osalta tulisi
sisallyttdd mahdolliseen yhteiseen lakiin?

10. Mita muuta haluatte tuoda esiin sosiaalihuollon ammattihenkilélakiin ja sen
muutostarpeisiin liittyen?
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