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ITSENSATYOLLISTAMINEN JA JAKAMISTALOUS TYOELAMAN MURROKSESSA

ESIPUHE

Tybelaman muutosten myota itsensatyodllistamisestd on tullut yha useammalle vaih-
toehto perinteiselle palkkatydlle. Mikroyrittajyyden ja muiden uuden yrittdjyyden
muotojen huomioiminen on keskeisella sijalla hallitusohjelmassa tyollisyyden, uu-
sien tyopaikkojen synnyttamisen ja kasvun kulmakivena. Yrittajyyspaketin yhtena
toimenpiteena tehtiin selvitys tydottomyysturvan muutostarpeista. Selvitysmiehet
Akavan Maria Lofgren ja Suomen Yrittdjien Harri Hellstén ehdottivat vuoden 2016
lopussa julkaistussa raportissaan tyottomyysturvajdrjestelmaan muutoksia, joilla
kannustetaan itsensa tyollistamiseen paa- tai sivutoimisesti, otetaan nykyista pa-
remmin huomioon erilaiset tydnteon muodot seka tehdaan siirtyminen palkkatyon
ja yrittajyyden valilla joustavaksi. Ehdotuksia vieddan eteenpadin viela taman vuoden
aikana.

Taman selvityksen tavoitteena on ollut tarkastella itsensatyollistamisen laajuutta ja
kasvundkymia Suomessa seka jakamis- ja alustatalouteen perustuvaa itsensatyollis-
tamista erityisesti tyo- ja elinkeinopalvelujen ja tulevien kasvupalvelujen nakdkul-
masta. Selvitykseen liittyi laaja itsensatydllistdjille suunnattu kysely, jossa kartoitet-
tiin mm. pda- ja sivutoimisten itsensatyollistajien profiilia ja tydmarkkina-asemaa
seka jakamis- ja alustatalouteen perustuvan itsensatyollistamisen ja laskutuspalve-
lujen hyddyntamista.

Kyselyn vastauksista kay ilmi, etta lainsdadanto asettaa lukuisia haasteita itsensa-

tyollistdjille - suurimmat niista liittyivat heikkoon ty6ttdmyysturvaan. Tyottomyys-
turvan muutosehdotuksia on tarkeda vieda nopeasti eteenpain, jotta lainsaadanto
saadaan tukemaan tydelaman muutoksia. Ehka yllattavaakin oli, etta kyselyyn vas-
tanneista itsensatyollistajista yksinyrittajat ja ammatinharjoittajat olivat tyytyvaisia
nykyiseen tydmuotoonsa eika suurin osa heista haluaisi tydskennelld palkansaaja-
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na. Freelancereista kolmannes ja apurahansaajista puolet ilmoitti olevansa tyyty-
mattomia nykyiseen tydmuotoonsa.

Jakamis- ja alustatalous tuo itsensatyollistdjille omat haasteensa, mutta myds mah-
dollisuutensa. Niihin kannattaa tarttua, myos julkisen sektorin. Vaikka jakamis- ja
alustatalouden merkitys itsensatyollistajille ndyttaa toistaiseksi olevan vahainen,
sen merkitys uusien tyopaikkojen synnyttamisessa kasvaa tulevaisuudessa. Jaka-
mis- ja alustatalous tulee muuttamaan olennaisesti myos tyohakua ja rekrytointia.
Tyon vilitykseen ja rekrytointiin suunnattuja digitaalisia alustoja on jo nyt syntynyt
runsaasti.

Julkisten palvelujen nakdkulmasta haasteena on erityisesti neuvonnan ja palvelu-
jen yhdenmukaistaminen, byrokratian keventaminen ja itsensatydllistdjien aseman
parempi ymmartaminen - itsensatyollistaminen tulee nahda mahdollisuutena eika
uhkana. Koulutusta ja tiedotusta tarvitaan jakamis- ja alustatalouden mahdollisuuk-
sien hyddyntamisesta.

Selvityksen on toteuttanut Owal Group Oy. Tutkimuksen ohjausryhméaan ovat tutki-
joiden lisaksi kuuluneet neuvotteleva virkamies Tiina Oinonen TEM/TYO (pj), sihteeri
Anne Hokkanen TEM/TYO (sihteeri), tydmarkkinaneuvos Jarmo Palm TEM/TYO, ke-
hitysjohtaja Kari Rintanen TEM/TYO, neuvotteleva virkamies Tuija Groop TEM/TYO,
neuvotteleva virkamies Johanna Laukkanen TEM/TYO, vanhempi hallitussihteeri
Timo Meling TEM/TYO, kehittamispaallikko Jarkko Tonttila TEM/KQY, kaupallinen
neuvos Antti Eskola TEM/EIQ, erityisasiantuntija Anu Laitinen TEM/TMO ja ylitarkas-
taja Raimo Puhto TEM/YAO.

Ty6- ja elinkeinoministerio kiittaa tutkimuksen tekijoita ja ohjausryhmaa aktiivisis-
ta itsensatyollistamiseen seka jakamis- ja alustatalouteen liittyvista keskusteluista.
Lammin kiitos my0s kaikille selvitysta varten haastatelluille ja kyselyyn vastanneille.
Helsingissa 31.1.2017

JARMO PALM

Tyomarkkinaneuvos
Ty6- ja elinkeinoministerio
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ITSENSATYOLLISTAMINEN JA JAKAMISTALOUS TYOELAMAN MURROKSESSA

1 Johdanto

Vakituisten ja kokoaikaisten tydsuhteiden rinnalla ovat yleistyneet erilaiset uudet
tavat tehda tyota. Tyoelamassa tapahtuvien muutosten seurauksena kasvava osa
ihmisista tekee aiempaa palkkatyotaan uudenlaisissa rooleissa sivu- tai pdatoimises-
ti ns. itsensatyollistajind. Selvityksen tavoitteena on tarkastella itsensatyollistamisen
nykyista laajuutta ja kasvunakymia Suomessa seka jakamistalouteen perustuvan
itsensatyollistamisen merkitysta tulevaisuuden tydmarkkinoilla. Itsensatyollistami-
sen ja jakamistalouden ilmioita on selvitetty eri nakokulmista. Jakamis- ja erityisesti
alustatalouden tilaa kasitellaan seka kirjallisuuskatsauksessa etta selvityksen empii-
risessa osuudessa. Itsensatyollistdjien tilannetta on selvitetty eri nakokulmista esi-
merkiksi henkilon tyémarkkina-aseman ja tulevaisuuden nakékulmasta. Selvitykses-
sd tarkastellaan itsensatyollistajien kautta esiin nousevia ehdotuksia muun muassa
TE-hallinnon palvelujdrjestelman ja lainsaddannon kehittamiseksi.

Selvityksen sisdltd koostuu seuraavista teemoista:

e lItsensatyollistaminen ja jakamistalous ilmidina ja megatrendeina

e Jakamistalouden ja itsensatyollistamisen hyddyntaminen tydllisyyden ja
kasvun edistamisessa

o [tsensatyollistdjien profiili ja tydmarkkina-asema

¢ Yhteenveto itsensatyollistamisen eri muodoista ja ndiden vaikutuksesta
henkilon tydmarkkina-asemaan ja tulevaisuuden odotuksiin

e Julkista palvelutuotantoa koskevat toiveet

o Itsensatyollistdjien ja jakamis- ja alustatalouden toimijoiden ehdotukset
lainsaadannon kehittamiseksi

Selvityksen toteutusta ja menetelmia on kuvattu luvussa 2. Luvun alussa on maari-
telty selvityksessa kaytetyt yleisimmat kasitteet. Jakamistaloutta kasitelldan kir-
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jallisuuteen perustuen luvussa 3. Kirjallisuus sisaltda muun muassa kansainvalisia
tutkimuksia jakamistalouden avulla itsensatyollistdjista ja heidan piirteistaan seka
kansainvalisia selvityksia jakamistalouden ja itsensatydllistamisen trendeista. Luvus-
sa 3 tarkastellaan myos digitaalisten alustojen ja laskutuspalveluiden hyédyntdmis-
ta ja toimintalogiikkaa. Luku 4 sisaltaa itsensatyollistdjien tilastokatsauksen. Tassa
luvussa tarkastellaan mm. itsensatyollistajien maaran kehitysta Suomessa 2000-lu-
vun aikana.

Selvityksessa toteutettiin laaja kysely itsensatyollistajille. Kyselyn toteutus onnis-
tui hyvin ja kyselyyn vastasi noin kahden viikon aikana kaikkiaan yli 2 080 paa- tai
sivutoimista itsensatyollistajaa. Kyselysta tiedotettiin tyo- ja elinkeinoministerion
tiedotteessa (Liite 1), ja sita valitettiin eteenpdin mm. liittojen ja tydmarkkinajarjes-
tojen toimesta. Kyselyn saatekirjeessa oli maininta siitd, etta kyselyn tuloksia hyo-
kartoittavassa selvityksessa.' Itsensatyollistdjien tyottomyysturvan muutostarpeita
kartoittavan selvityksen ehdotuksia (Lofgren & Hellstén, 2016) tarkastellaan kappa-
leessa 3.7.

Kyselyn tuloksia raportoidaan padasiassa luvussa 5. Luvussa tarkastellaan mm. it-
sensatyollistajien tydmarkkina-asemaa ja tulevaisuuden nakymia. Luvussa 5 selvite-
tdan myos laskutuspalveluiden ja digitaalisten alustojen hyodyntamista itsensatydl-
listajien tyossa. Selvityksen tavoitteina on lisaksi ollut selvittaa erityisesti julkisten
tyo- ja elinkeinopalvelujen roolia itsensatyollistdmisen edistamisessa seka antaa
suosituksia siitd, miten palveluja tulee jatkossa kehittda jakamistalouden mahdol-
lisuuksia hyodyntamalla. Itsensatyollistdjiin liittyvia haasteita ja mahdollisuuksia ja
itsensatyollistdjien nimedamia kehittamisehdotuksia tarkastellaan luvussa 6. Selvi-
tyksen johtopadtokset ovat luvussa 7 ja kehittamissuositukset luvussa 8.

1 Ty6- ja elinkeinoministerion tiedote: http://tem fi/artikkeli/-/asset_publisher/selvityshenkilot-kartoitta-
maan-itsensa-tyollistajien-tyottomyysturvajarjestelmaa
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2 Selvityksen toteutus ja menetelmat

2.1 Selvityksen kasitteet

Itsensatyollistamisen termid kdytetddn kattokasitteena kuvaamaan monella tapaa
tehtavia uusia tyon ja yrittdjyyden muotoja. Kasite heijastaakin myds tyon teke-
misen tapojen muutosta ja moninaisuutta.? Itsensatyéllistaminen kattaa erilaisia
itsensatyollistémisen muotoja, joita on avattu seuraavissa kappaleissa. Erilaisia it-
sensatyollistamisen muotoja yhdistda tyon tekeminen yksin ja itsendisesti seka tyon
yrittdjamaisyys. Tassa selvityksessa itsensatyollistamisen kdsitettd maaritelldan seu-
raavassa vield tarkemmin paa- ja sivutoimisen itsensatyollistamisen kautta.

Itsensatyollistdmisella tarkoitetaan selvityksessa toimintaa, jossa henkil toimii it-
sensatyollistdjana joko paa- tai sivutoimisesti. Paatoiminen itsensatyollistaja
tarkoittaa selvityksessa henkil6g, joka on vastannut tydskentelevansa paatoimisena
1) yksinyrittajana, 2) ammatinharjoittajana 3) freelancerina tai 4) apurahansaajana.’
Yksinyrittdjalla tarkoitetaan selvityksessa henkil6d, joka tyoskentelee itsekseen
jossakin seuraavista yhtiomuodoista: osakeyhtio (oy), avoin yhti6 (ay), kommandiit-
tiyhtio (ky) tai osuuskunta. Ammatinharjoittajalla/yksityisella elinkeinonhar-
joittajalla tarkoitetaan henkil64d, joka tydskentelee omissa nimissaan toiminimella.
Freelancer tarkoittaa itsensatyollistdjaa, joka ei kuulu edelld mainittuihin vastaa-
jaryhmiin, vaan tyoskentelee esimerkiksi freelancer-verokortilla. Yleista on, etta
freelancereilla on samanaikaisesti useampia tydnantajia. Freelancereissa oli muka-
na myos ns. kevytyrittdjia. Apurahansaajat tyoskentelevat vastaavalla tavalla usein
erilaisissa patkissa apurahalla joko yhdelle tai useammalle toimeksiantajalle. Itsen-
satyollistamisen kasitteen maarittelyn problematiikkaan palataan luvussa 5, jossa
tarkastellaan laajemmin itsensatyollistajien vastauksia ja selvityksen tuloksia.

2 Tyo-ja elinkeinoministerion tarjouspyynté TEM/884/13.01.01/2016

3 Tassad selvityksessd paatoimisen itsensatyollistajan kasitteen maarittely pohjautuu Tilastokeskuksen
madritelmaan itsensatyollistajasta (ks. Parndnen & Sutela, 2014) mutta poikkeaa siitd esimerkiksi sen suh-
teen, ettd itsensatyollistdjiksi lasketaan myo6s ns. kevytyrittajat.

13
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Selvityksessa haluttiin saada tietoa myds sivutoimisesta itsensatyodllistamisesta.
Sivutoimisilla itsensatyollistajilla tarkoitetaan henkil6itd, jotka ovat paatoimi-

sia palkansaajia, opiskelijoita, tydottomia tai elakeldisia mutta tydskentelevat taman
ohella sivutoimisesti joko yrittajana (jokin yhtiomuodoista oy, ay, ky tai osuuskunta),
ammatinharjoittajana, laskutusosuuskuntien kautta tai apurahalla. Sivutoimisten
itsensatyollistajien tydmarkkinatilannetta tarkastellaan raportin luvussa 5. Laskutus-
palveluiden hyddyntaminen eli ns. kevytyrittdjyys katsotaan selvityksessa yhdeksi
itsensatyollistamisen muodoksi. Kevytyrittdjan kasite on syntynyt laskutuspalvelu-
yritysten myota ja on puhekielessa kohtuullisen vakiintunut termi. Huomioitavaa
kuitenkin on, ettei kasite kuvaa henkilon virallista statusta, ja kevytyrittajat luoki-
tellaan nakokulmasta riippuen esimerkiksi palkansaajiksi tai yrittdjiksi. Huomattava
osa kevytyrittdjista toimii sivutoimisesti itsensatyollistdjand, mutta laskutuspalvelui-
den kautta tyoskentelevia itsensatyollistdjia voi olla kaikissa edelld mainituissa ryh-
missa. Kevytyrittdjyytta selvitetdaan tarkemmin raportin luvuissa 3 ja 5.

Tassa selvityksessa jakamistaloudella viitataan laajasti ilmioon, jossa ihmiset jaka-
vat vajaakdytolla olevia resurssejaan, tavaroita, palveluita tai ammattitaitoa muiden
kayttoon erilaisia digitaalisia alustoja hyodyntden. Euroopan komissio kayttaa ilmi-
0sta englanniksi termia "collaborative economy”, joka on komission tiedonannossa
suomennettu yhteistyotaloudeksi. Komission maaritelman mukaan yhteistyotalou-
den palvelujen ja omaisuuden jakamista voidaan tehda joko voittoa tavoitellen tai
sita tavoittelematta (ks. Euroopan komissio, 2016e). Kansainvalisessa keskustelussa
termia "sharing economy” kdytetdan usein samassa merkityksessa kuin “collaborati-
ve economy’. Koska ala on vasta kehittymdssda, myds termit ovat toistaiseksi vakiin-
tumattomia.

Alustataloudella viitataan yleisimmin digitaalisen alustan kautta tapahtuvaan lii-
ketoimintaan. Digitaalisilla alustoilla tarkoitetaan yhteistyotaloudessa toimivia
esimerkiksi Airbnb:n kaltaisia alustoja. Alustat ndhdaan selvityksessa markkinapaik-
koina, joissa tyon tarjoajat ja tyon tilaajat kohtaavat. Tyypillisia tassa selvityksessa
kasiteltyja digitaalisia alustoja ovat my6s tyonvalitykseen tahtaavat digitaaliset mo-
biilialustat. Selvityksessa kaytetaankin molempia termeja jakamis- ja alustatalout-
ta osittain synonyymeina. Luvussa 3 kasitelladn jakamis- ja alustatalouden kasitteita
ja ilmioita kirjallisuuden pohjalta.
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2.2 Selvityksessa kaytetyt menetelmat

Selvityshanke kaynnistyi kesdakuussa 2016 ja paattyi joulukuussa 2016. Selvityksen
toteutusta on kuvattu kuviossa 1. Selvityksessa hyddynnettiin seka laadullisia etta
madrallisia tutkimusmenetelmia. Selvityksen alussa toteutettiin kattava kirjallisuus-
katsaus, jossa perehdyttiin olemassa oleviin selvityksiin ja case-tutkimuksiin liittyen
seka itsensatyollistamiseen ettd jakamistalouteen. Painopiste kirjallisuuskatsauk-
sessa oli erityisesti jakamistaloudessa, josta on saatavilla vahemman tilastotietoa.
Kirjallisuus sisdlsi muun muassa kansainvalisia tutkimuksia jakamistalouden avulla
itsensatyollistdjista ja heidan piirteistaan, kansainvalisia selvityksia jakamistalouden
ja itsensatyollistamisen trendeistd, Euroopan komission ohjeistusta jakamistalou-
desta ja case-pohjaisia tutkimuksia. Tilastokatsauksessa tarkasteltiin Tilastokeskuk-
sen ja OECD:n kautta saatavilla olevia tilastoja itsensatyollistajista.

Kuvio 1. Selvityksen toteutusvaiheet.

4, 6

1. Kirjallisuus- 2 3. Asiantuntija- Alustava 5 Tulosten

katsaus Tilastotietojen
analyysi ja taydentava N=13)
kysely
(N=2087)

haastattelut analyysi Alustavaan raportointi

analyysin pohjautuva
implikaatio-tydpaja

Selvityksen tiedonkeruuta varten toteutettiin kysely pda- ja sivutoimisesti toimiville
itsensatyollistdjille. (Liite 1) Kysely toteutettiin sahkdisesti avoimen internetsivuston
kautta. Kyselya valitettiin sdhkoisesti eteenpain erityisesti sosiaalisen median kaut-
ta mm. liittojen ja tydmarkkinajdrjestjen toimesta. Kyselylla haluttiin saada tietoa
selvityksen tutkimuskysymyksiin ja silla kartoitettiin mm. itsensatyollistdjien profiilia
ja tydmarkkina-asemaa, itsensatyollistamisen hyotyja ja haittoja seka tulevaisuuden
nakymia. Kyselyn tulosten pohjalta on laadittu mm. yhteenveto itsensatydllistami-
sen eri muodoista ja naiden vaikutuksesta henkilon tydmarkkina-asemaan ja tule-
vaisuuden odotuksiin. (ks. kappale 5.7) Kyselylla selvitettiin myds itsensatyollistdjien
toiveita ja kehittamisehdotuksia julkiselle palvelutuotannolle seka lainsdadannolle.
(luku 6)
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Kyselyyn vastasi kaikkiaan 2 087 paa- ja sivutoimisesti tydskentelevaa itsensatyollis-
tajaa. Vastaajien ei ollut kyselyssa valttamatonta vastata kaikkiin kysymyksiin, joten
vastausmaara vaihtelee kysymyksittdin. Saatu kyselyaineisto jaettiin kahteen osa-ai-
neistoon, jossa ensimmainen sisdltad paatoimiset itsensatyollistajat ja jalkimmainen
sivutoimiset itsensatyollistajat. Analyysin painopiste oli paatoimisissa itsensatyollis-
tajissa. Lisaksi aineistoa tarkasteltiin jaoteltuna sen mukaan, mihin itsensatyollista-
misen kategoriaan henkild itsensa tunnisti. On keskeista huomioida, etta vastaajat
saivat itse maarittaa itsensatyollistamisensa muodon (esimerkiksi freelancer, yksityi-
nen ammatinharjoittaja). Osalle timan valinnan tekeminen oli haastavaa — esimer-
kiksi ns. kevytyrittajien vastauksia nakyy todellisuudessa todenndkdisesti monessa
eri kategoriassa.

Kyselyyn vastasi 1 510 padtoimista itsensatyollistdjaa. Otosta voidaan pitaa varsin
kattavana myds kaikkien neljan eri vastaajaryhman osalta. Vastaajat jakautuvat it-
sensatyollistdmisen kategorioihin seuraavasti:

Yksinyrittajid, N=332
— Ammatinharjoittajia, N=739

Freelancereita, N=364

Apurahansaajia, N=76

Selvityksen kyselyssa saatiin yhteensa 577 valmista sivutoimisten itsensatyollista-
jien vastausta. Sivutoimisista itsensatyollistdjista osa tydskentelee samanaikaisesti
useammassa muodossa itsensatyollistdjand, esimerkiksi sekd apurahansaajana etta
yksityisena elinkeinonharjoittajana. Koska henkildiden oli siten mahdollista valita
kyselyssa useampi itsensatyodllistamisen muoto, voi osa yhden henkilon vastauksis-
ta nakya kahdessa itsensatyollistamisen kategoriassa. Kyselyyn saatiin havaintoja
seuraavasti:

Laskutuspalveluiden kautta tyoskentelevat, N = 373

Yksityisena elinkeinonharjoittajana tai ammatinharjoittajana toimivat,
N =262
Yhtiomuodossa yrittdjana toimivat, N = 82

Apurahansaajat, N = 58
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Selvityksessa toteutettiin 10 asiantuntijahaastattelua. Lisdksi Arcadan dosentti Mats
Nylund toimi selvityksen asiantuntijakommentaattorina. Selvityksen loppuvaihees-

sa osallistettiin alustavan analyysin kasittelyyn ja johtopaatosten valmisteluun myos
TE-hallinnon asiantuntijoita seka jakamistalouden toimijoita implikaatioanalyysityo-
pajan muodossa. TyOpajaan osallistui yhteensa noin 30 henkil6a.
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3 Itsensatyollistaminen ja
jakamistalous ilmioina

Tassa luvussa tarkastellaan aikaisempaa itsensatyollistamista ja jakamistaloutta kos-
kevaa kirjallisuutta. Alussa tutustutaan aihetta koskevaan kasitteistoon ja ilmiéon,
minka jalkeen siirrytaan kasittelemaan mm. ilmididen yleisyyttd, digitaalisten alus-
tojen ja laskutuspalvelujen hyddyntdamista ja toimintalogiikkaa seka itsensatyollista-
jien tyyppipiirteita. Viimeisessa alaluvussa tarkastellaan itsensatyoéllistajien tydoi-
keudellista kehysta.

3.1 ltsensatyollistaminen ja jakamistalous
kirjallisuudessa

Itsensatyollistdminen jakamis- ja alustataloudessa on ilmidna ollut viime vuosina
yha yleisempi julkisen keskustelun aihe. Ensimmainen kattava suomalainen tutki-
mus itsensatyollistdjista toteutettiin Tilastokeskuksen toimesta vuonna 2013 (Parna-
nen & Sutela 2014). Tilastokeskuksen tutkimus ja kasitteen maarittely ovat tuoneet
hyvaa pohjatietoa itsensatyollistdjista myds taman selvityksen toteuttamisen avuk-
si. Tilastokeskuksen tutkimuksessa selvitettiin muun muassa itsensatyollistajien pol-
kua yrittajaksi, tyooloja ja taloudellista tilannetta.

Erityisesti digitaalisiin alustoihin perustuvan uudenlaisen jakamistalouden on nahty
lisdadvan itsensatyollistajien maaraa tulevaisuudessa, silla monet nakevat alustojen
tarjoavan joustavan ja helpon kanavan tyéllistymiseen. Jakamistaloutta kasittele-
va kirjallisuus on suurelta osin perdisin viimeisen kolmen vuoden ajalta ja lahtoisin
Yhdysvalloista, jossa jakamistalouteen perustuvat liiketoimintamallit ovat levinneet
menestyksekkdammin kuin Euroopassa. Vuoden 2016 kesalla Euroopan komissio
julkaisi oman agendansa jakamistaloudesta (collaborative economy) Euroopassa (ks.
Euroopan komissio, 2016e). Lisaksi CEPS (Centre for European Policy Studies) julkaisi
jakamistaloutta koskevan tutkimuksen kesdakuussa 2016. Tutkimuksessa tarkastel-
laan jakamistalouden vaikutuksia tydmarkkinoiden toimintaan (De Groen & Maselli,
2016).

18



ITSENSATYOLLISTAMINEN JA JAKAMISTALOUS TYOELAMAN MURROKSESSA

Erityisesti jakamistaloutta onkin ilmion tuoreudesta johtuen kasitelty kirjallisuudes-
sa usein eri termein. Kirjallisuudessa esiintyvaa kasitteistdéa on pyritty hahmotta-
maan kuviossa 2 sen mukaan, mihin eri kasitteiden fokus kiinnittyy: uudenlaiseen
lilketoiminta- tai arvonluontimalliin, markkinarakenteeseen, mahdollistettavaan toi-
mintaan vai silld saavutettavaan hyotyyn. Niinpa komission kayttama termi on hy-
vin laaja, ja unionin tasolla sanaa jakamistalous (sharing economy) kdytetdan usein
termind synonyymimaisesti. Suomessa teemaan liittyvissa tutkimuksissa viitataan
usein myos lisaksi alustatalouteen, jonka esimerkiksi Salo et al. (2015) maarittelevat
"jaetuiksi sosiaalisiksi tai teknologisiksi rakenteiksi, jotka yhdistavat monia palvelu-
jen, tuotteiden tai sosiaalisen arvon tuottajia ja kdyttdjia yhdeksi monensuuntaisek-
si arvonluontijarjestelmaksi.”

Kuvio 2. Jakamistalouteen liittyva kasitteisto (kuvan taustalla artikkeli Botsman, Rachel,
2015. The Sharing Economy: Dictionary of Commonly Used Terms. Julkaistu 12.11.2015).

Liiketoimintamalli
Termissé korostuu uudenlainen ansaintamalli

seka tyonjako palvelun tarjoajan,
asiakkaan ja valittdjaalustan valilla.

Keikkatalous
(Gig Economy)
Rakenteet, joissa perinteinen kokonaistyd
jaetaan yksittéisiin keikkoihin,

maksetaan tietyn ajan. Esim. TaskRabbit ja Uber.

Vuokratalous
(Rental Economy)
Rakenteet, joiden avulla ihmiset voivat
vuokrata omaisuutta palkkiota
vastaan ennemmin kuin tulla omistajiksi.

Alustatalous
(Platform Economy)

Rakenteet, jotka yhdistavat palvelujen,
tuotteiden tai sosiaalisen
arvon tuottajia ja kdyttajid yhdeksi
ki arvonluontijérj

Markkinarakenne

Termissa korostuu kohteena olevan

markkinan rakenne.

Yhteiskulutus
(Collaborative Consumption)
Rakenteet, jotka kehittavat uudenlaista
kayttdytymista hyadykkeiden
vaihtamisen ymparille. Ei sisalla

yhteistuottamista. Esim. Airbnb.

Vertaistalous
(Peer-to-Peer Economy)
Rakenteet, jotka yhdistavat suoraan
tarjonnan ja kysynnan yksittdisten
ihmisten valilla. Ei sisalla siten
esimerkiksi B2B- tai B2C-
markkinatoimintaa. Esim. Lyft. R (Collak

Rakenteet, jotka luovat arvoa alikaytetyistd
varoista yhdistamalla tarjonnan ja
kysynnan perinteisten
vdlittajakanavien ulkopuolella. Esim. Uber.

Lahjatalous (Gift Economy)
Rakenteet, jotka mahdollistavat tavaroidenja
palveluiden antamisen ilman vdlitonta
vastasuoritusta tai odotusta
téllaisesta. Esim. Couchsurfing.

Jakamistalous (Sharing Economy)
Rakenteet, jotka mahdollistavat
S X enia

Japalveluj

isen henkildiden ja

valilla vastiketta vastaan tai ilmaiseksi.
Esim. BlaBlacar.

Hydty

Termissa korostuu toiminnan

sijaan saavutettava hyoty.

"Paasytalous”
(Access Economy)
Rakenteet, jotka mahdollistavat
padsyn hyodykkeisiin ilman
omistamista. Esim. Zipcar.

Kiertotalous
(Circular Economy)
Rakenteet, jotka mahdollistavat
resurssien tehokkaan kéyton mm.
niiden uudelleenkdyton myota.
Esim. Zadaa.

"Tilaustalous”
(On-Demand Economy)

Rakenteet, jotka yhdistavat
ostajia ja myyjia valittomasti
tarvittaessa. Esim. Instacart.

Euroopan komission tiedonannossa (Euroopan komissio, 2016e) jakamistaloudella,
josta komissio kdyttaa termia yhteistyotalous (collaborative economy), tarkoitetaan
tassa tiedonannossa sellaisia jakamistalousalustoja hyddyntavia liikketoimintamalle-
ja, joilla luodaan avoin markkinapaikka usein yksityishenkildiden tarjoamien tava-
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roiden tai palvelujen viliaikaista kdytt6a varten. Jakamistaloudessa on kolmentyyp-
pisia toimijoita:

— palveluntarjoajia, jotka jakavat omaisuutta, resursseja, aikaa ja/tai taitoja
(joko satunnaisesti palveluja tarjoavia yksityishenkildita tai ammatillisessa
ominaisuudessa toimivia palveluntarjoajia)

— palveluiden kayttajia ja

— valittdjia, jotka verkkoalustan valityksella saattavat yhteen palveluntarjo-
ajat ja kdyttajat ja mahdollistavat transaktiot naiden valilla.

Useimmat kasitteet viittaavat hyvin samankaltaiseen ilmioon hieman eri nakdkul-
mista. Stokes et al. (2014) esittavat viisi jakamistalouden yhteista piirretta: interne-
tiin pohjautuvien teknologioiden kehityksen mahdollistavuus, hajallaan olevien
ihmisten ja padomien yhdistaminen, alikdaytetyn padgoman hyddyntaminen, luotta-
mukseen perustuvaan toimintaan aktivoiminen sekd avoimuuden edistaminen.

Itsensatyollistamisen osalta kasitteistd on jossain maarin vakiintuneempaa, joskin
on syyta huomioida, ettd eri maiden valilla tulkinta itsensatydllistdmisestd vaihtelee.
Esimerkiksi yksinyrittdjiksi katsotaan Suomessa henkil6t, jotka tydskentelevat yksi-
naan ilman ulkopuolisia tydntekijoitd, mutta omaavat mahdollisesti osakekumppa-
neita (Parndnen & Sutela, 2014). Kansainvalisissa tutkimuksissa yksinyrittdjiksi kat-
sotaan joissain tapauksissa myos yrittdjia, jotka tyollistavat muutamiakin henkiloita.
Tassa selvityksessa itsensatyollistamiselld viitataan tilastoja tarkasteltaessa padasias-
sa Tilastokeskuksen tulkintaan, jonka mukaan itsensatyollistdjia ovat yksinyrittajat,
ammatinharjoittajat, freelancerit ja apurahansaajat. Maatalousyrittdjia ei lasketa
mukaan. My0s itsensatyollistdjien osalta tarkastellaan ilmi6ta kuitenkin laajemmin
eri maaritelmia hyddyntaen. Esimerkiksi selvityksen kyselyn kohderyhmdan kuulu-
vat my0&s osa-aikaisesti palkkatyon ohella toimivat itsensatydllistajat. Jakamistalou-
dessa tyOoskentelevat toimivat yleensa palkansaajien ja itsensatyollistajien valimaas-
tossa. Tahan kasitteelliseen ja lainsaddanndlliseen haasteeseen palataan myéhem-
min tarkemmin.
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3.2 Jakamistalouden ja itsensatyollistamisen yleisyys

Kasitteiston muotoutumattomuus kuvastaa osaltaan jakamistalouden vasta kehit-
tyvaa liiketoimintaa Euroopassa. Jakamistalous onkin toistaiseksi ollut menestyk-
sekkainta Yhdysvalloissa, josta my0s suuri osa kansainvalisista alustatoimijoista on
kotoisin. Euroopan unionin alueella jakamistalouden arvioitiin tuottaneen noin 3,6
miljardia euroa vuonna 2014 viidellad avainsektorilla, joita ovat majoitusala, kulje-
tusala, kotitalouspalvelut, asiantuntijapalvelut seka rahoitusala. Verrattuna Yhdys-
valtojen markkinoihin, Euroopassa markkinoiden kehityksen haasteina ndhdaan
erityisesti sirpaleinen lainsaadannollinen kehys, rahoituskanavien puutteellisuus
alustatoimijoiden kaltaisille pienille yrityksille seka kulttuuriset erot maiden valilla.
(Euroopan komissio, 2016d).

Eurofoundin vuonna 2015 tekemadssa Euroopan laajuisessa selvityksessa tarkas-
teltiin nousevia tyollistymisen trendeja. Selvityksessa havaittiin yhdeksan ilmiota,
joihin lukeutuvat muun muassa tyontekijoiden jakaminen eri tydnantajien kesken,
useiden osa-aikaisten téiden tekeminen yhteensa tayden tyéviikon maaraising, it-
sensatyollistajien portfoliotyd useille tydnantajille, alustoihin perustuva joukkois-
tettu tyo seka jakamistalous, jossa freelancerit, itsensatyollistdjat ja mikroyrittajat
tekevat yhteisty6ta. Naiden tydmuotojen yleistymisen mukanaan tuomina piirteina
nahdaan selvityksessa muun muassa joustavuuden lisadntyminen tyontekijoiden
nakokulmasta ja portfoliotydon tuoma mahdollisuus tehda monipuolisia tyotehtavia.

Jakamistalouden uskotaan lisddvan niin sanottujen freelancer- tai keikkatyonteki-
joiden maaraa ja siten itsensatyollistdjien kokonaisosuutta tyéllisista. Tama joh-

tuu suurelta osin siitd, ettd jakamistaloudessa ihmiset voivat tarjota osaamistaan
alustojen kautta ilman perinteista tydnantaja—tyontekija-suhdetta. Mielenkiintoista
on kuitenkin, ettd itsensatyollistdjien maara on kehtomaassa Yhdysvalloissa ollut
laskusuuntainen ja itsensatyollistdjien osuus on vuodesta 2000 laskenut 7,4 %:sta
6,8 %:iin. Euroopassa itsensatyollistajien madra on puolestaan kasvanut vuodesta
2006 noin kahdella prosenttiyksikolla nykyiselle noin 5,6 %:n tasolle, vaikka jaka-
mistalouden kehitys on ollut vaatimattomampaa. (Euroopan komissio, 2016a). My0ds
samanaikaisesti useampaa tyota tekevien tyontekijoiden osuus on lisdantynyt. Seka
itsensatyollistdjien ettd useampaa tyota tekevien maaran kasvu ovat ilmiéina nous-
seet yha enemman esiin jo ennen jakamistalouden suurempaa nostetta. (Euroopan
komissio, 2016d). Toistaiseksi ei olekaan ollut havaittavissa tyomarkkinoiden raken-
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nemuutosta, jossa jakamistalouden kasvu aiheuttaisi merkittavaa valiaikaisen free-
lancetyon lisdantymista. (Euroopan komissio, 2016a).

Vuonna 2015 Suomessa oli Tilastokeskuksen mukaan 157 000 itsensatyollistajaa. It-
sensatyollistdjien maara on kasvanut tasaisesti 2000-luvulla ja vastaa nyt lahes 7 %:a
kaikista tyollisista. Suomea koskevia uusimpia tilastotietoja itsensatyollistajista ja
madran kehitysta on kasitelty tarkemmin luvussa 4. Tilastoinnin osalta jakamistalo-
uden kautta itsensatyéllistdjien maaran seuranta on haastavaa ja puutteellista; siten
parhaat arviot perustuvat erilaisiin kyselytietoihin. Naista kyselyista tunnetuimmat
koskevat kyyteja valittavaa Uber-palvelua. Suomen osalta on todettava, etta meil-

Ia ei ole toistaiseksi tutkimusta siitd, kuinka paljon jakamistaloudessa tydskentelee
ihmisia.

3.3 Digitaaliset alustat

Juhanko ym. (2015) tarkoittavat digitaalisilla alustoilla tietoteknisia jarjestelmia, joil-
la eri toimijat (kayttdjat, tarjoajat ja muut sidosryhmat) yli organisaatiorajojen tuot-
tavat toimijoille lisdarvoa. Alustoille on tyypillista, etta eri toimijat luovat, tarjoavat
ja yllapitavat toisiaan taydentavia tuotteita ja palveluita eri jakelukanaviin ja mark-
kinoille. Alustat toimivat yhteisten pelisdantojen ja kayttajakokemusten puitteissa.
Alustan tyypillisend ominaisuutena on eri toimijoiden sitouttaminen ja houkutte-

lu vuorovaikutusten tuottamilla taloudellisilla hyodykkeilla. Alustat mahdollistavat
vuorovaikutuksen syntymisen kaksi- ja monisuuntaisesti yksisuuntaisten transakti-
oiden sijaan. (VNK/369/48/2015, 2. véliraportti)

Mediassa puhutaan uberisaatiosta ilmiona, joka tulee muuttamaan tyon hankkimi-
sen ja tekemisen tapoja. Lisaksi tdhan liittyvat uudet tavat jarjestaa liiketoiminta si-
ten, ettd hyodynnetaan myos yksittaisten ihmisten vapaita resursseja. Joidenkin ar-
vioiden mukaan alustatalouden ja alustatyon odotetaan myds lisddvan itsensatyol-
listdjien maaraa tulevaisuudessa. Ulkomaisten alustojen lisaksi Suomessa on myds

kotimaisia yrityksid, jotka kehittavat ja rakentavat digitaalisia alustoja. Digitaalisten
alustojen ideana on, ettd niiden kautta pyritddn saamaan tyon tilaajat ja tyontekijat
kohtaamaan. Kuviossa 3 on mallinnettu selvityksen havaintojen pohjalta digitaalis-
ten alustojen toimintaa ja itsensatyollistdjia osana tata toimintaprosessia. Kuviossa
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kuvataan digitaalisia markkinapaikkoja, joiden sisalla tyon tarjoajat ja tyon tilaajat
kohtaavat. Tyon tilaajina voivat olla esim. kotitaloudet tai yritykset. Tyon tarjoajina
voi olla itsensatyollistdjia kaikista tassa raportissa tarkastelluista ryhmista. Alustat it-
sessadn toimivat valittdjing, eli ne saattavat yhteen palveluntarjoajat ja tilaajat seka
mahdollistavat transaktiot heidan valillaan.

CEPSin (Centre for European Policy Studies) julkaisemassa tutkimusraportissa tar-
kastellaan jakamistalouden suoria ja epasuoria vaikutuksia tyémarkkinoihin. Tut-
kimuksen mukaan digitaaliset alustat luovat uusia tapoja valittaa tyota yksildiden
valilla. Tutkimuksessa todetaan, etta verkossa toimivat yhteistyoalustat voivat muut-
taa tydmarkkinoita merkittavastikin. Talla hetkella niiden vaikutukset perinteisiin
tyomarkkinoihin eivat kuitenkaan ndyta olevan suuria. (De Groen & Maselli, 2016).

Suomessa on kasvavassa madrin start-up-yrityksid, jotka rakentavat alustaa joko yri-
tysten tai kotitalouksien kayttoon. Jakamis- ja alustatalouden periaatteella toimivia
suomalaisia yrityksia ovat esimerkiksi WeTask!t, Solved, Workpilots, Sharetribe, ResQ,
Wolt, Transfluent, Tinki ja Freska. Tamaén tyyppiset alustat voivat tulevaisuudessa toi-
mia potentiaalisina tyon valittdmis- ja hankkimiskanavina enenevdssa maarin.

Kuvio 3. Tydn tarjoajat ja tyon ostajat digitaalisilla alustoilla

Digitaaliset tyonvalitysalustat ja “markkinapaikat”

Kansainvalisia alustoja esim. Uber, Airbnb
Suomalaisia alustoja esim. WeTaskit, Tinki, Solved, Workpilots

Tyon ostajat
Esim. Kotitaloudet, yritykset
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Selvityksessa haastatellut asiantuntijat arvioivat, ettei yksikddn suomalainen alus-
tatalouden periaatteella toimiva yritys ole toistaiseksi lyonyt niin voimakkaasti |a-
pi, etta se olisi merkittavasti vaikuttanut itsensatydllistajien maaraan. Tasta kertoo
myds se, ettd alustayritysten liiketoiminta on kasvanut hitaasti liilkevaihdolla mitat-
tuna (TE, 4.11.2016). Talouseldman haastatteleman professori Blomqvistin mielesta
suomalaisten ammattilaisten kuitenkin kannattaisi perustaa alusta erityisesti it- ja
terveydenhuoltoaloilla.

On huomioitava, etta alustat toimivat eri konsepteilla. On mahdollista, ettd osa alus-
toista ei toimi vain valittdjind, vaan palkkaa palveluntarjoajia myds tydsuhteeseen.
Nain ollen ei ole selvag, etta kaikki alustataloudessa tehtava tyo tehtaisiin itsensa-
tyollistdjind. Alustatalouden liiketoimintamallien toimintaedellytyksida Suomessa

on tutkittu muun muassa Valtioneuvoston kanslian julkaisemassa tutkimuksessa
(Ailisto et al., 2016). Raportti esittda suosituksia digitaalisiin alustoihin perustuvasta
liiketoiminnasta uusien tyopaikkojen synnyttamisen tukemiseksi. N&ita suosituk-
sia ovat muun muassa yrittaja- ja tyontekijaroolien valisen sukkuloinnin mahdollis-
taminen digitaloudessa, ennakoitavan yritysverotuksen luominen, kannustavaan
saantdjen tulkintaan siirtyminen seka julkisten innovatiivisten hankintojen toteut-
taminen. Lisaksi tdismatoimina mainitaan esimerkiksi alustatalouden, palvelumuo-
toilun ja teknologian osaajien kouluttaminen sekd suomalaisista menestystarinoista
viestiminen.

Suomessa toimii myds yhdysvaltalaisia jakamistalouden alustapalveluita kuten Uber
ja Airbnb. Suomessa yhdysvaltalaisen Uberin kyytivalitys on sallittua, mutta kyytien
ajaminen ilman taksilupaa ja taksinkuljettajan ammattipatevyytta on laitonta. Kul-
jetusten valvonta kuuluu poliisille ja lain lopullinen tulkinta yksin tuomioistuimel-
le. (Lilkenne- ja viestintaministerion tiedote 4.3.2015). Suomessa kardjaoikeus on
madrannyt Uber-kuljettajalle sakkoja luvattomasta taksiliikenteen harjoittamisesta.
Vastuuseen ovat joutuneet yksittdiset Uber-kuljettajat, jotka on tuomittu sakkoihin
luvattomasta taksiliikenteen harjoittamisesta. (HS, 2016).

Keskustelua ovat myds herdttéaneet jakamistalouden kasvun vaikutukset perintei-
sempiin aloihin ja ndiden tyontekijoihin. Esimerkiksi Airbnb- ja Uber-palvelujen
merkittava kasvu on herattanyt huolta sekd majoitus- etta taksiyrittdjien joukossa.
Yhdysvaltojen Texasin osavaltion Austinia koskevassa tutkimuksessa arvioitiinkin
esimerkiksi Airbnb-alustan vahentaneen hotellialan tuloja noin 8-10 % vuosien

24



ITSENSATYOLLISTAMINEN JA JAKAMISTALOUS TYOELAMAN MURROKSESSA

2008 ja 2014 valilla (Juul, 2015). My6s perinteisen teollisuuden osalta uhkakuva on
helppo ymmartaa padomaerien tehokkaamman kayton lisaantyessa.

Alustayritykset itse ovat puolestaan ndhneet niihin kohdistuvan vastustuksen pe-
rinteisilta toimijoilta keskeisena toimintansa haasteena (Euroopan komissio, 2016c).
Kdytannossa tilanne ei ole kuitenkaan mustavalkoinen, silld alustoihin perustuvat
digitaaliset palvelut eivat aina suoranaisesti toimi perinteisempien vaihtoehtojen
korvaajina. Esimerkiksi majoituspalveluiden osalta vaihtoehtoina ovat myds mat-
kan jaaminen kokonaan tekematta tai majoituksen toteutuminen hyddyntamalla
epdvirallisempia kanavia kuten majoittumalla sukulaisten tai ystavien luona (Gou-
din, 2016). My06s perinteisempien toimijoiden toiminnassa korostuu yha enemman
digitaalisten alustojen hyddyntéaminen.

Lisaksi kansantaloudellisesta nakdkulmasta voidaan nostaa esiin tuottavuuden kas-
vuun liittyvat uhkakuvat. Useat jakamistalouteen liittyvat tyot ovat luonteeltaan ly-
hytaikaisia, vdliaikaisia ja tekijaltdan vahaista ammattitaitoa vaativia. Lisaksi tyonte-
kijan tydaika voi kohdistua enenevdssa maarin hallinnolliseen ty6hon, kuten oman

elakkeen ja tyottomyysturvan jarjestamiseen liittyviin asioihin. Kaikki edelld maini-

tut syyt saattavat vahentaa luonnollisesti tapahtuvaa erikoistumista ja siten tuotta-
vuuden kasvua. (Fellander et al., 2016).

3.4 Laskutuspalvelut

Digitaalisten alustojen lisaksi tassa selvityksessa tarkastellaan laskutuspalveluiden
hyddyntamista itsensatyollistamisessa. Laskutuspalveluiden hyodyntaminen eli
"kevytyrittdjyys” katsotaan selvityksessa yhdeksi itsensatyollistdmisen muodoksi.
Laskutuspalvelut eivat toimi digitaalisten alustojen periaatteella, mutta kevytyritta-
jyys liittyy vahvasti tydn murrokseen ja keikkatalouden lisdantymiseen. Laskutuspal-
veluilla ja alustatalouden yrityksilla voidaan ndhda olevan myds yhtaldisyyksia siing,
ettd molemmat liittyvat vahvasti itsensatyollistamiseen.

Suomessa toimivia tunnettuja laskutuspalveluyrityksia ovat esimerkiksi Eezy, Ukko

ja Finjob. Laskutuspalveluiden toimintalogiikkana on, ettd niiden asiakkaat voivat
laskuttaa tyostaan yksityishenkildina ilman yritysta. Kaytannossa ns. kevytyrittdja
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antaa laskutuksen hoidettavaksi siihen erikoistuneelle palveluntarjoajalle eli lasku-
tuspalvelulle. Laskutuspalvelu hoitaa kdytanndssa tyon laskutuksen ja lakisaateiset
velvollisuudet (mm. tydnantaja ja tydntekijamaksut) eli toimii ns. byrokratiapalvelu-
na tyontekijan ja tarjoajan valissa. Kevytyrittdja vastaa itse asiakashankinnasta, tyo-
ehdoista, hinnoista, sopimuksista ja sovittujen téiden tekemisesta.

Laskutuspalveluiden hyodyntaminen on ollut viime vuosina kasvava ilmié Suomes-
sa.* Laskutuspalveluiden kautta tyoskentelevista henkilGista ei ole olemassa tark-
koja tilastotietoja. IImion kasvusta kertoo kuitenkin mm. se, ettd laskutuspalvelu-
yritykset ovat kasvaneet viime vuosina Suomessa nopeasti. Laskutuspalveluyrityk-
set arvioivat, etta talla hetkelld laskutuspalveluiden kayttajia on Suomessa noin 25
000-75 000 riippuen siitd, kuinka aktiiviset kayttajat lasketaan mukaan lukuun. Yksi
suomalainen laskutuspalveluyritys arvioi, etta heille tulee joka kuukausi noin 1 000
uutta asiakasta. Nayttaisi vahvasti silta, etta laskutus- ja kevytyrittajyyspalvelut ovat
Suomessa kasvava liiketoiminta ja etta tama voi samalla lisata itsensatyollistdjien
madraa. Kappaleessa 5.2 tarkastellaan tarkemmin laskutuspalveluiden hyddynta-
mista osana itsensatyollistamista taman selvityksen tuloksiin pohjautuen.

3.5 Keita itsensatyollistajat ovat?

Parndsen ja Sutelan (2013) tutkimuksen mukaan itsensatyollistajat voidaan omi-
naisuuksiltaan jakaa Suomessa kolmeen tyyppiluokkaan. Ndista ensimmadinen on
keskiasteen tutkinnon suorittaneet 40-50-vuotiaat miehet, jotka harjoittavat toi-
mintaansa yritysmuodossa. Yleisesti itsensatyollistajien ikdrakenne on Suomessa
palkansaajia vanhempi, mika johtuu erityisesti yrittdjien tyypillisesti palkansaajia
pidemmasta tyourasta. Toiseksi tyypiksi voidaan maarittaa keskiasteen suorittaneet
keski-ikdiset miehet ja naiset, jotka toimivat ammatinharjoittajina, ja kolmanneksi
korkeakoulutetut nuoremmat miehet ja naiset, jotka toimivat joko freelancereina tai
ammatinharjoittajina. Suomessa itsensatyodllistdjien joukossa erityisesti rakennus-
tyontekijoiden, toimittajien ja taiteilijoiden ammattiryhmissa on ollut kasvua, mutta
ammattirakenne on yleisesti hyvin heterogeeninen. Suurimpia ammattiryhmia ovat

4 Kevytyrittdjyys itsensatyollistdmisen muotona. Sitran ja osuuskunta Eezyn kyselytutkimus kevytyritta-
jyydesta. 1.2.2016.
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rakennustyontekijat, palvelutyontekijat erityisesti kauneudenhoitoalalla, lainopilli-
set asiantuntijat ja sosiaali- ja kulttuurialan asiantuntijat. Suomalaisia itsensatyollis-
tajia on kuvattu tilastotietojen valossa tarkemmin luvussa 4.

Itsensatyollistdjille on tyypillista, ettd heilla on aiempaa tyoskentelykokemusta pal-
kansaajana samalta alalta. Pdrndsen ja Sutelan (2013) tutkimuksen mukaan noin

55 % itsensatyollistdjista oli toiminut samassa ammatissa palkansaajana ja 62 % oli
jattanyt tyonsa alan palkansaajana omasta halustaan. Myo6s jakamistalouden alusto-
ja hyddyntavistd moni on tehnyt vastaavaa ty6ta aiemmin. Esimerkiksi Uber kuljet-
tajista 49 % on tyoskennellyt joskus aiemmin kuljettajana Hallin ja Kruegerin (2015)
selvityksen mukaan. Benenson Strategy Groupin (2015) kyselyssa puolestaan 67 %
kuljettajista kertoi, ettei ollut koskaan aiemmin ansainnut tuloja ajamisella.

Itsensatyollistdmiseen ja jakamistalouteen tyontavia tekijoitd on monia ja niitd on
esitetty kuviossa 4 pelkistetysti kirjallisuuteen pohjautuen. Osa tekijoistd on henki-
[6iden omiin tarpeisiin ja toiveisiin liittyvia, kuten halu tyoskennelld kotoa tai muu-
toin joustavasti. Osa kirjallisuudessa esitetyista tekijoista on puolestaan luonteel-
taan makrotalouteen vahvemmin kytkeytyvia, kuten finanssikriisi tai alityollisyys.

Kuvio 4. Polut itsensatyollistamiseen.

Tyon luonteeseen ja

Makrotaloudelliset
aKrotaloudellise henkilokohtaisiin

kannusteet Oma hakeutuminen
arvotuksiin kytkeytyvét
tekijat
Esimerkiksi:
* Finanssikriisi Esimerkiksi: . : :
* Korkea tydttomyys tai * Tarve ja toive Sattuma - Ajautuminen tai
alitydllisyys joustavuudesta mahdollisuuteen tarttuminen
« Teknologinen kehitys * Lisdansiot
« Hidas palkkakehitys * Yrittdjyyshakuisuus
« Toimialan luonne, « Kyvyttomyys tyollistya
"pakkoyrittajyys” perinteiselld tavalla Olosuhteiden pakko
* Tydttomaksi
. joutuminen
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Parndsen ja Sutelan (2014) tutkimuksessa havaittiin, etta itsensatyollistamiseen on
Suomessa karkeasti kolme polkua: oma hakeutuminen, olosuhteiden pakko ja sat-
tuma. Ndistd omasta halusta itsensatyollistajat ovat padosin yrittdjahakuisia hen-
kiloitd, joita on noin kaksi viidesosaa itsensatyollistajista. Sattuman kautta itsensa-
tyollistdjiksi paatyy saman verran. Merkittdvaa on, ettd enemmistd myos sattuman
kautta itsensatyollistaneiksi paatyneista on ennemmin "tilaisuuteen tarttuneita”
kuin tilanteeseen "ajautuneita”. Loppu viidesosa itsensatyollistdjista toimisi todelli-
suudessa mieluummin samassa ammatissa palkansaajana.

3.6 Jakamistaloudessa toimivat itsensatyollistajat

Yhdysvalloissa tehdyssa jakamistalouden tutkimuksessa keskeisiksi jakamistalo-
uteen tyontaviksi tekijoiksi havaittiin tarve l0ytaa vaihtoehtoista tyota, haasteet
tyollistya perinteiseen tyohon seka tyon joustavuus ja suurempi kontrolli omaan
tydskentelyyn. Lisdksi alustakohtaisissa tutkimuksissa on havaittu esimerkiksi kotoa
tyoskentelyn mahdollisuuden olevan tarkea motiivi lisaansioiden ohella. (Euroopan
komissio, 2016a). Yleisesti halu joustavuuteen omassa tyossa esiintyy keskeisena te-
kijana my®os erilaisissa jakamistalouden kautta tydllistyville tehdyissa kyselyissa. Esi-
merkiksi Uber-kuljettajien mukaan kolme keskeisinta tekijaa palveluun liittymispaa-
toksessa olivat mahdollisuus lisdansioihin (91 %), mahdollisuus hallita omaa tyota
(87 %) ja joustavuuden kasvu omassa ajanhallinnassa (85 %) (Hall & Krueger, 2015).
Toisaalta jakamistalous voi tarjota kevyen kanavan kokeilla yrittajyytta ja omien
tuotteiden markkinointia ilman kaikkia uuden yrityksen perustamisen riskeja seka
mahdollisuuden ansioihin palkkatoiden valissa (Euroopan komissio, 2016a).

Jakamistaloutta tukevina tekijoina on lisaksi ndhty muun muassa teknologinen ke-
hitys ja sen luomat mahdollisuudet, kuluttajien ymparistotietoisuuden kasvu ja esi-
merkiksi omistamista koskevat yleiset arvomuutokset (ks. esim. Kangaspunta, 2015).
Suomen vahvuutena alustatalouden liiketoiminnan potentiaalisena kasvuymparis-
tona on nahty erityisesti korkea teknologiaosaaminen (Salo et al., 2015).

Kielteisemmastd nakokulmasta yhtena jakamistalouden kasvua tukevana tekijana
on lisaksi nahty finanssikriisi ja sen aiheuttamat pitkakestoiset vaikutukset tyomark-
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kinoihin. Erityisesti hitaan palkkakehityksen ja korkean tyottomyyden on nahty
tukevan jakamistalouteen hakeutumista. Samanaikaisesti tyomarkkinoiden muu-
toksen vaikutusta on vahvistanut kuluttajien hakeutuminen edullisempien vaihto-
ehtojen pariin. (Euroopan komissio, 2016a). Tydttomyyteen liittyen kirjallisuudessa
onkin usein puhuttu itsensatyollistamisesta “pakon sanelemana”. Esimerkiksi Uberin
kuljettajista kuitenkin vain noin 8 % on ollut ty6ttdmana juuri ennen ajon aloitta-
mista alustalla (Hall & Krueger, 2015).

Lisaksi tyottomilla tai alityollistetyilld ei aina ole mahdollisuuksia ottaa vastaan tyota
jakamistaloudessa. Tallaisia estdvia tai rajoittavia tekijoita voivat olla muun muassa
alhainen liikkuvuus (jakamistalous menestyy parhaiten suurissa kaupungeissa), tek-
nisten tai sosiaalisten taitojen puute ja korkeat palkkavaatimukset. Jakamistalouden
tarjoamat lisatulot voivat esimerkiksi olla luonteeltaan pienehkéja mutta vaikuttaa
henkilon tyottomyysetuuksiin. (Goudin, 2016).

Huomattavaa on, ettd jakamistalouden digitaalisia alustoja ty6llistymiseensa hyo-
dyntavat henkilot ovat usein myds ndiden alustojen kuluttajia. Euroopan komission
(20164, 2016b) taustaselvityksien mukaan ldhes kolmasosa niistd, jotka ovat kaytta-
neet alustojen palveluja, ovat my0s itse tarjonneet palvelujaan alustoilla vahintaan
kerran. Suomalaisista vastaajista 8 % kertoi kdyttdaneensa jakamistalouden alustoja
ylipdataan jossain tarkoituksessa, esimerkiksi kuluttajana. 60 % suomalaisista vas-
taajista ei ollut koskaan kuullut jakamistalouden alustoista ja hieman alle kolmasosa
oli kuullut muttei koskaan vieraillut niilla. (Euroopan komissio, 2016b).

Jakamistaloutta kasittelevissa kansainvalisissa tutkimuksissa on havaittu, etta alus-
toilla tyollistyvat ovat useimmiten nuorempia ja paremmin koulutettuja kuin ylei-
sesti tyolliset (Euroopan komissio, 2016a). Joidenkin tutkimusten mukaan jopa 70 %
alustojen kautta tydskentelevista tyontekijoista on 18-34-vuotiaita (Goudin, 2016).
Uberia koskeneessa tutkimuksessa Yhdysvalloissa todettiin, etta palvelun kuljetta-
jat ovat keskimadrin myos keskendaan samankaltaisempia idltdaan ja koulutukseltaan
kuin taksinkuljettajat ja kuskit yleisesti. Lahes puolella kuljettajista oli vahintaan
college-tason koulutus. Tdma on osuutena korkeampi kuin taksi- ja muilla kuljettajil-
la (18 %) tai tyollisilla kokonaisuudessaan (41 %). (Hall & Krueger, 2015). Luku on sa-
mansuuntainen kuin mitd suomalaiset tutkimukset antavat olettaa freelancereista.
Parndsen ja Sutelan (2014) tutkimuksessa todettiin itsensatyollistdjista nuorimman
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ryhman muodostuvan freelancereista ja apurahansaajista, joista yli 40 % on alle 35
vuotta ja jotka selvasti ovat myds itsensatyollistajien korkeakoulutetuin ryhma.

Sen sijaan sukupuoleen ja etnisyyteen liittyvat |10yddkset ovat vaihtelevampia.
Euroopan komission (2016b) selvityksen mukaan Euroopassa miehet ovat naisia
todenndkdisemmin tarjonneet palvelujaan alustoilla (miehet 35 %, naiset 26 %). Esi-
merkiksi Uber kuitenkin kertoo naiskuljettajien osuuden kasvaneen sen kuljettajien
joukossa selvasti (14 % vuonna 2014 ja 19 % vuonna 2015). Uberin selvitys koskee
niitd kuljettajia Yhdysvaltojen paamarkkinoilla, jotka tekevat kuljetuksia séannolli-
sesti (vahintaan nelja ajoa tutkimusta edeltaneena kuukautena). (Benenson Stra-
tegy Group, 2015). Hallin ja Kruegerin esittamassa analyysissa Uber-kuljettajista
puolestaan todetaan, etta heidan etninen jakaumansa vastaa taksin- ja muiden kul-
jettajien etnista jakaumaa yleisesti (Hall & Krueger, 2015).

Jakamistalouteen osallistuvat ovat keskimaaradista useammin kaupunkilaisia. Alus-
tojen verkostovaikutuksen johdosta jakamistalouden kehittyminen vaatii taakseen
kriittisen massan palveluiden tarjoajia ja kysyjia, mika toteutuu luontevammin
tihedsti asutuilla alueilla. (Fellander et al., 2016; Dervojeda et al., 2013). Euroopan
yhtena vahvuutena jakamistalouden levidmisessa tulevaisuudessa onkin nahty ti-
hea asutus (Euroopan komissio, 2016d), joskin Suomen kannalta tama voi olla myods
haaste jakamistalouden leviamiselle padkaupunkiseudun ulkopuolella. Toisaalta

on hyva huomioida digitaalisen kehityksen myds mahdollistavan entista paremmin
etatydskentelyn silloin, kun tydhon ei kuulu “fyysista” suoritusta.

Jakamistalouteen osallistuminen on nahty kansainvalisessa kirjallisuudessa usein
myo6s mahdollisuutena yhdistda paremmin perhe ja tyo tai mikroyrittdjyys erityisesti
naisten nakokulmasta. Arviot perheellisten osuudesta itsensatyollistdjissa ja jaka-
mistaloudessa vaihtelevat. Goudin (2016) viittaa selvityksessaan tutkimukseen, jon-
ka mukaan on-demand-tydskentelijoista noin 65 % on yksinasuvia. Uber-kuljetta-
jista puolestaan noin 48 %:lla on alaikaisia lapsia kotona (Benenson Strategy Group,
2015). Itsensatyodllistajien perherakenne ei merkittavasti poikkea palkansaajista. Par-
ndnen ja Sutela (2014) arvioivat, etta noin puolella itsensatyollistdjista on vahintaan
osan aikaa kotona asuvia lapsia.

Yhtena kielteisend ilmidna on nahty, etta jakamistalous rajoittaa taloudellisesti
heikommassa asemassa olevia. Esimerkiksi joillekin sivustoille rekisteréityminen
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voi vaatia luottokorttitiedot. Taman ohella digitaalisilla alustoilla toimiminen vaatii
luotettavan maineen luomisen esimerkiksi online-arvostelujen kautta, joiden hank-
kimisessa valmiista sosiaalisista verkostoista on apua. (Jen et al., 2014). Esimerkiksi
TaskRabbit -alustan osalta on havaittu, ettd palveluntarjoajien tunteminen henki-
I6kohtaisesti lisasi ihmisten todennakoisyytta palkata henkil6 (Dillahunt & Malo-
ne, 2015). Jakamistaloudessa luottamuksen voi myds menettda helposti, eika sen
uudelleen rakentaminen ole helppoa. Yleisesti on esitetty huolta jakamistalouden
epatasa-arvoisuutta lisddvasta potentiaalista, silla palvelun tarjoajaksi ei useissa ta-
pauksissa ole mahdollista ryhtya ilman vaadittavaa varallisuutta (esimerkiksi autoa,
asuntoa tai tyokaluja) (Goudin, 2016). Samanaikaisesti fyysisen suorituksen sijaan
korkeaa osaamispadomaa vaativiin tyotehtaviin ei valttamatta vaadita kiinteata
paaomaa.

Jakamistalouteen osallistuminen vaatii kayttajiltaan lisaksi tarvittavaa teknologista
osaamista alustojen ja mobiilisovellusten hyddyntamisessa, mika voi rajoittaa joita-
kuita toimijoita ja osaltaan myds selittaa alustoille osallistuvien nuorta ikdrakennet-
ta. Itsensatyollistajat ilmoittavat yhdeksi keskeisimmaksi haasteekseen tietoteknii-
kan (Pdrndanen & Sutela, 2014).

3.7 Tyooikeudellinen kehys

Useissa selvityksissa on havaittu, etta jakamistaloudesssa ty6llistyminen tarjoaa
harvoin riittavaa toimeentuloa, jotta tyo voisi toimia ensisijaisena tulonldhteena
(Euroopan komissio, 2016a). Esimerkiksi Uber-kuljettajista lahes puolelle alusta tar-
joaa lisatuloa, mutta ei ole kuitenkaan merkittava henkilokohtainen tulonldahde (Be-
nenson Strategy Group, 2015). Erityisesti pienista tuloista on mainintoja alustoilla
valitettavien mikropalvelujen kohdalla. Esimerkiksi TaskRabbit -alustalla palvelujaan
tarjoavat ovat maininneet alipalkkauksesta tehdessaan yksittaisia palveluksia muille
(Dillahunt & Malone, 2015).

Yleista onkin, etta jakamistaloudessa tyollistyvista suuri osa tekee useampaa tyota
ja useammalla alustalla. Uber-kuljettajista 69 %:lla on toinen taysi- tai osa-aikainen
tyo kuljettajan tehtavan ohessa. Puolet kuljettajista ajaa keskimaarin alle kymme-
nen tuntia viikossa. (Benenson Strategy Group, 2015).
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Osa-aikatyon tekeminen on tyypillista itsensatyollistdjille. Itsensatyollistdjista ja esi-
merkiksi freelancereista yli puolet on t0issa osa-aikaisesti (Parnanen & Sutela, 2014).
Kaikista itsensatyollistajista noin 71 % kokee oman tydaikansa sopivaksi. Noin 10 %
toivoisi voivansa tydskennelld enemman ja vajaa viidesosa vahemman. Itsensatyol-
listajille tyypillista onkin tyon tekemisen muotojen vaihteleminen. Erityisesti apura-
hansaajat ja freelancerit ovat usein olleet erilaisissa ammattiasemissa vuoden aika-
na. Tama on eritoten tyypillista kulttuurialan ihmisille ja kasityolaisille. (Parndnen &
Sutela, 2014).

Itsensatyollistdjien tyd on usein taloudellisesti epavakaata. Noin 20-30 % itsensa-
tyollistdjista koki taloudellisen tilanteensa epdvakaaksi ja huolta toiden riittavyydes-
ta. Yksinyrittajatalouksien pienituloisuus on yleisempaa kuin keskimaarin vaestossa.
Toisaalta esimerkiksi yksinyrittajien tulotasoissa on suuriakin eroja. (Parnanen & Su-
tela, 2014). Jakamistaloudessa esimerkiksi Uber-kuljettajien keskimaaraiset tunti-
ansiot ovat kuitenkin suuremmat kuin yleisesti kuljettajilla Yhdysvalloissa. Toisaalta
Uber ei korvaa kuljettajilleen ajokustannuksia, kuten polttoainetta tai vakuutuksia,
mika saattaa vahentaa keskimaaraisia tuloja. Vastaavasti verotuksessa nama voi-
daan laskea tyohon liittyviksi kustannuksiksi. (Hall & Krueger, 2016).

Jakamistalous kytkeytyy sekd korkeampaa ettd matalampaa osallistumista vaati-
viin tehtaviin. Suuri osa palveluiden jakamisesta alustoilla on kuitenkin toistaiseksi
keskittynyt suhteellisen vahaista kouluttautumista vaativiin tehtaviin ja sektoreihin
(Blix, 2015; Goudin, 2016). Perinteisempien freelance-tydntekijdiden joukossa on
toisaalta suuri maara asiantuntijatoita tekevia. Vaadittava ammattitaidon taso vai-
kuttaa my0s keskeisesti palkkion maaraytymiseen kuten palkansaajilla.

Itsensatyollistajien tyo ndyttaytyy hyvin usein kuormittavampana kuin palkansaajien,

ja esimerkiksi heidan ilmoittamansa saanndllinen viikkotyoaika on noin kolme tuntia
pidempi kuin palkansaajilla. Ammattiryhmittdin erot ovat kuitenkin merkittavia. Saman-
aikaisesti intohimo omaa ty6ta kohtaan nayttaytyy erityisen suurena itsensatyollistdjien
joukossa. Siten kuormittavampaa ty6ta ei aina nahda taakkana. (Parnanen & Sutela, 2014)

Itsensatydllistajien tilanne tydntekija-yrittdja-valimaastossa aiheuttaa lainsaadannon
nakokulmasta tulkintatilanteita, jotka ovat itsensatyollistdjille erittdin haastavia. Haas-
teet syntyvat siitd, ettei viime aikoina missaan Euroopan maassa ole luotu erillista lain-
saadannollista kategoriaa itsensatyollistajille, vaan itsensatyollistamisen tulkinta vaihte-
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lee lainsdddannon eri osa-alueiden valilla. Euroopan komissio puolestaan antoi kesa-
kuussa 2016 ensimmaista kertaa kattavaa ohjeistusta ja suosituksia jakamistaloudesta.

Itsensatyollistdjien ja lainsaddannon reunaehtojen aiheuttamia haasteita on kasitel-
ty suomalaisessa keskustelussa jo aiemmin esimerkiksi tydelaman muutosta kartoit-
taneen trenditydoryhman (TEM, 2015) tai itsensatyollistajien sosiaaliturvaa tarkas-
telleen tydryhman valilla (STM, 2013). Tassa tarkastelussa ei kdyda jokaista lainsaa-
dantoaluetta yksityiskohtaisesti lapi, vaan vedetaan yhteen tydmarkkina-aseman
nakokulmasta keskeisia haasteita.

Aiemmissa vertailuselvityksissa on todettu, etta useissa Euroopan maissa itsensa-
tyollistajiksi maaritellyt henkildt rinnastuvat yrittdjiksi ja muutamissa tapauksissa
niin sanotuiksi tyontekijan kaltaisiksi henkil6iksi. (TEM, 2013). Jakamistaloudessa
useat digitaaliset alustat itse argumentoivat toimivansa ainoastaan valittdjina asi-
akkaiden ja tuottajien valilld, eivatka ne siten koe olevansa vastuussa palveluntar-
joajan tyOturvasta. Raja on kuitenkin hienoinen, silla useilla digitaalisilla alustoilla
on palveluntarjoajaa koskevia vaatimuksia esimerkiksi palkan maaraytymisesta,
palvelun laadusta ja asiakkaiden viesteihin vastaamisesta. (Felldnder et al., 2016).
Esimerkiksi Kaliforniassa tyontekijéiden asema on jo joutunut kyseenalaistetuksi,
kun oikeus katsoi erddssa tapauksessa, ettd Uberin tyontekijaa tulisi pitda yhtion
tyontekijana eika freelancerina (Blix, 2015). Euroopan komission (2016c¢) konsultoin-
tiin vastanneista alustoista enemmisto kertoi tiedottavansa palveluntarjoajille hei-
dan lainsaadannollisista vastuistaan, mutta monet eivat pysty valvomaan sitd, missa
madrin toimijat noudattavat ohjeistusta.

Euroopan komission kuulemisella pyrittiin myds selvittdmaan, missa maarin digitaa-
lisia alustoja on tarve sdadnnelld (2016c). Useat alustatoimijat ovat kehittaneet omia
ratkaisujaan esimerkiksi tyontekijoiden vakuutusasioihin. Lisaksi digitaalisten alus-
tojen toiminta perustuu pitkalti niiden itse rakentamaan luottamukseen ja lapindky-
vyyteen, mika voi osaltaan vahentaa tarvetta saantelylle, erityisesti asiakasnakokul-
masta. (Goudin, 2016). My6s Euroopan komission (2016¢) kuulemisessa saaduissa
viranomaisnakemyksissa korostui tarve [6ytaa tasapaino liian tiukan ja estavan seka
toisaalta turhan 16yhan tai jopa puutteellisen saantelykehyksen valilla. Jakamista-
lous on myos ilmidna uusi, mista johtuen sadntelylle ei nahda kiiretta — yksi valittu
nakokulma ei mydskadn todenndkoisesti tulisi kattamaan koko liiketoimintakenttda.
Jakamistaloudessa itsensatyollistdjien omasta nakdkulmasta korostui toive saada
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parempaa ohjausta ja informaatiota nykyisesta saantelysta. Myds viranomaisvastaa-
jat ja alustat itse korostivat tata nakokulmaa. Perinteiset toimijat puolestaan esitti-
vat ennemmin kokonaan uutta lainsdadanndllista kehysta jakamistaloudelle.

Ansiotaso ja neuvottelumahdollisuudet

Itsensatyollistdmisessa yksi ilmio on, etta ansiotaso voi olla pieni. Itsensatyollistami-
nen voi olla sivutoimista, esimerkiksi ns. kevytyrittdjyytta, tai ansiotaso muutoin al-
hainen. Pienet ansiotasot vaikuttavat eldketurvaan, jota on kasitelty tarkemmin so-
siaali- ja terveysministerion mietinndssa (STM, 2013, s. 21), jossa todetaan: "Yrittajan
tyotulojen ja apurahojen ollessa pienet, eldkekertyma saattaa jadada pienemmaksi
kuin takuueldke, vaikka tuloista maksettaisiin eldkevakuutusmaksuja koko henkilon
tyOuran ajan. Pienituloisella ei valttamatta ole myoskaan taloudellisia mahdollisuuk-
sia maksaa elakevakuutusmaksuja. Jarjestelma ei siten kannusta pienituloista suo-
rittamaan elakevakuutusmaksuja tai ottamaan eldkevakuutusta. Valtion ja kuntien
elakejarjestelmassa toimimatta yrittdjana yhtiomuodossa tehdyt toimeksiantosuh-
teet vakuutetaan palkansaajan ja yksityisella alalla yrittajan elaketurvassa, jolloin
osa toimeksiantosuhteista jaa yksityisten alojen eldkevakuutuksen ulkopuolelle”

Itsensatyollistdjilla ei ole mahdollisuutta neuvotella tydnsa hintaa samalla taval-

la kuin tyontekijoilla. Tama liittyy erityisesti sellaisten itsensatyollistdjien tulkin-
taan yrittdjiksi, jotka tekevat t6ita muutamille asiakkaille kovasti kilpailluilla aloilla.
Esimerkkind ovat kulttuuri- ja luovat alat (Tilastokeskus, 2013). Neuvotteluvoimaa
rajoittaa erityisesti kilpailuoikeudellinen nakdkulma, jota on kasitelty seka niin sa-
notussa trendityoryhmassa etta aiemmassa vertailuselvityksessa. Kilpailulainsaa-
dannossa (Kilpailulaki, 2 §) ja Euroopan unionin oikeuskdytannossa on poikkeuksia
kilpailuoikeuden soveltamisalasta tydmarkkinoilla.

Yhdeksan akavalaista jasenliittoa perusti kevaalld 2016 Akavan yrittdjien ja itsensa-
tyollistajien edunvalvontajarjeston, joka vaatii parannusta yrittdjien ja itsensatyollis-
tdjien mahdollisuuteen neuvotella kollektiivisesti tyon tekemisen ehdoista. Jarjeston
tavoitteena on palvella paremmin jasenid, jotka yhdistavat tyduraansa eri tydmuotoja,
erityyppisia palkkatoita ja yrittdgjamaista tyota. Jarjeston tehtavana on tehostaa yrittdji-
en seka itsensatyollistajien eli yksinyrittdjien, ammatinharjoittajien, freelancereiden ja
apurahansaajien edunvalvontaa. (Akavan ajankohtaiset uutiset, 26.4.2016).
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Toimeksiantosuhde

Itsensatyollistdjat toimivat usein toimeksiantosuhteessa tyon tilaajaan. Itsensatyol-
listajien kohdalla kaydaankin vilkasta keskustelua siita, kuinka paljon itsensatyéllis-
tajat ovat todellisuudessa ndenndisyrittdjia tilanteessa, joissa heilld on vain yksi asia-
kas. Toimeksiantosuhteisuus yhdistettyna rajoitettuihin mahdollisuuksiin neuvotella
oman tyon hinnasta vaikuttaa myos itsensatyollistdjien taloudelliseen asemaan.

Trendityoryhma selvitti tydlainsaddannon soveltamiskaytantoja ja paatyi siihen,
ettd nykyisin tydsopimuslain 1 luvun 1 §:n 1 momentissa saadetty tydsuhteen tun-
nusmerkisto on ollut riittava tyota koskevan oikeussuhteen luonnetta arvioitaessa.
Trendityéryhma ei kuitenkaan esittanyt suoraan tata asiaa ja yhteenvetona todet-
tiin, ettd itsensatydllistdjien ongelmat liittyvat eri tydntekomuotojen valilla liikku-
miseen seka esimerkiksi huonoon tietamykseen sosiaaliturvasta. Samanaikaisesti
viitattiin siihen, etta Tilastokeskuksen tutkimusten perusteella vain joka viides itsen-
satyollistdja haluaisi tydoskennelld tydsuhteessa (TEM, 2015, s. 16).

Itsensatyollistdjien sosiaaliturvaa kasitellyt sosiaali- ja terveysministerion tydryhma
on ehdottanut, etta Tyontekijan elakelakiin (TyEL) lisattdisiin sdannds, jonka perus-
teella lain soveltamisalan piiriin kuuluisi myds luonnollisen henkilon tekema tyo,
joka perustuu hanen ja yksityisen alan toimeksiantajan véliseen toimeksianto- tai
konsulttisopimukseen. Lisaksi edellytetaan, ettei henkil6 harjoita toimintaansa yh-
tion tai muun yhteison muodossa taikka toiminimella ja ettd hanen toimintansa on
niin vahaista, ettei han ole velvollinen ottamaan yrittdjan (YEL) tai maatalausyrit-
tajan (MYEL) —vakuutusta. Ehdotuksen piiriin eivat mydskaan kuulu henkil6t, joilla
on YEL- tai MYEL-vakuutus. Ylla mainittujen ehtojen tayttyessa TyEL:a sovellettaessa
kyseinen henkil rinnastettaisiin tyontekijaan ja toimeksiantaja tydnantajaan. Hen-
kilomaaraa, jota muutos koskisi, on erittdin vaikea arvioida. Muun muassa tama on
selvitettava asian jatkovalmistelussa. (STM, 2013, s. 29).

Sosiaali- ja tyottomyysturvan nakokulma

Itsensatyollistdjien tilanne tydntekijan ja yrittajan vdlimaastossa on haastava usei-
den sosiaaliturvaan liittyvien nakokulmien vuoksi. Usein kysymys on my®s siita, et-
teivat itsensatyollistajat tunne sosiaaliturvajarjestelmaa ja etta siihen liittyvat asiat
voivat tulla heille yllatyksend. Pdrndsen ja Sutelan (2014) tutkimuksessa yli puolet

35



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 13/2017

vastaajista kertoi, etteivat he ole juuri tietoisia siitd, millaiseen sosiaaliturvaan he oli-
sivat yrittdjana oikeutettuja.

Ty06- ja elinkeinoministerio teki vuonna 2016 selvityksen tyottdmyysturvan muu-
tostarpeista. (Lofgren & Hellstén, 2016) Selvityksessa kartoitettiin muutostarpeita
tyontekija- ja yrittdjastatusten vaihteluista taikka niiden samanaikaisuudesta johtu-
vien tyottdmyysturvan saamisen esteiden poistamiseksi tyottomyysvakuutusjarjes-
telmassa. Lisaksi kartoitettiin tydttomyysturvajarjestelman muutostarpeita tyonte-
on eri muotojen huomioimiseksi paremmin. Raportissa selvitysmiehet ehdottavat
yrittdja- ja palkansaajatyon valisen eron sdilyttamistd, mutta valiinputoamisen riskin
kaventamista. Lofgren ja Hellstén esittavat nykyisiin séannoksiin pohjautuvan yhdis-
telmavakuutuksen kayttoonottoa. Vakuuttamisperiaate, rahoitusperiaate ja -osuu-
det sekd vakuutettuna olon kestoa ja tydssaoloehdon ansaintaa koskevat edellytyk-
set pysyisivat perusteiltaan nykyisind, mutta tydssaoloehdon voisi kerryttaa myos
yrittdjatoiminnan ja palkkatyon yhdistelmalla. Lisaksi selvityshenkil6t esittavat, etta
yritystoiminnan vaikutusta tyottomyysturvaoikeuteen kehitetaan tyonhakijan na-
kokulmasta kannustavammaksi. Tyd6ttomana aloitettua yritystoimintaa pidettaisiin
sivutoimisena ja tyottomalla sdilyisi oikeus soviteltuun ty6ttomyysetuuteen ensim-
maisen neljan kuukauden ajan. Ty6ttomalla sailyisi velvollisuus ottaa vastaan koko-
aikaty6ta ja osallistua tyo6llistymista edistaviin palveluihin.®

Ty6ttomyysturvan osalta sosiaali- ja terveysministeriossa toiminut luovilla aloilla
tyoskentelevien ja muiden itsensatyollistdjien sosiaaliturvatydryhma ehdotti, etta
jatkossa selvitetaan tyottomyysturvalain 1 luvun 6 §:ssa saadetyn yrittdajan maari-
telman mahdolliset kehittamistarpeet, koska tyontekijan, yrittajan ja omassa tydssa
tyollistyvan vélinen rajanveto ja oman tydmarkkina-aseman merkityksen ymmarta-
minen tyottomyysturvan kannalta voi joissakin tilanteissa olla ongelmallista (STM,
2013). Tyottomyysturvalain yrittdjamaaritelma vaikuttaa myods tyottomyysvakuutus-
maksujen soveltamisalaan, koska yrittdjat eivat maksa tyottomyysvakuutusmaksuja
omasta tyostaan. Tyottomyysvakuutusmaksuvelvollisuuden maarittelyn yhteydessa
ehdotetaan yrittdjamadritelmaa muutettavaksi tavalla, joka selkeyttaa rajanvetoa
yrittdjien ja omassa tydssa tyollistyvien valilld. Seuraavassa on poimittu avainkohtia
hallituksen esityksesta HE 94/2015 ja siihen liittyneesta keskustelusta.

5 http://julkaisut.valtioneuvosto.fi’/handle/10024/79079
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Ennen uudistusta tyota tehdadan tyottomyysturvalainsdddannon nakokulmasta joko
yrittajana tai palkansaajana, ja jos kyse ei ole kummastakaan ndista, toimintaa ar-
vioidaan ns. omassa tydssa tyollistymisena. Kaikilla nailla on eri vaikutus oikeuteen
saada tyottomyysetuutta. Tyottomyysturvajdrjestelmassa pidetadn yrittdjana henki-
164, joka tayttaa tyottomyysturvalain 1 luvun 6 §:ssa saddetyt edellytykset. Omassa
tyossa tyollistymista ei ole maaritelty lainsdddanndssa. Yrittajalla tarkoitetaan mm.
yrittdjan eldkelain mukaan henkil6a, joka tekee ansioty6td olematta tydsuhtees-

sa tai virka- tai muussa julkisoikeudellisessa toimisuhteessa. Yrittdjan eldakelakia ei
sovelleta urheilijoihin. Yrittdja on velvollinen ottamaan YEL-vakuutuksen silloin, kun
vahvistettava YEL-ty6tulo on vahintadn 7 557,18 euroa vuonna 2016.

Henkilon katsotaan tyollistyvan yrittdjana tai sitd vastaavalla tavalla omassa tyos-
saan paatoimisesti, jos toiminnan vaatima tydmaara on niin suuri, etta se on estee-
na kokoaikatydn vastaanottamiselle. Ellei muuhun arvioon ole aihetta, tyollistymi-
nen katsotaan sivutoimiseksi ainakin silloin, kun henkil6 on ollut véhintaan kuusi
kuukautta kyseiseen yritystoimintaan tai omaan ty6hon liittymattomassa kokoaika-
tyOssa. Tahan liittyen TE-toimistot ovat omissa nakemyksissaan ajoittain esittaneet
toiveita tietysta viikkokohtaisesta tuntirajasta. (TE-toimistojen palaute ty6- ja elin-
keinoministerion kyselyyn).

Mediassa esiintyy ndkemyksid, joiden mukaan TE-toimistojen soveltamiskaytan-
to on liian tiukka erityisesti paa- ja sivutoimisuuden osalta. Samanaikaisesti myos
TE-toimistot ovat omissa nakemyksissaan (tyo- ja elinkeinoministerion TE-toimis-
toilta ja ELY-keskuksilta pyytamat nakemykset) kritisoineet, etta ohjeistus sovelta-
miskdytannosta on liian tiukka tai etta paa- ja sivutoimisuuden tulkinta on hyvin
vaikeaa. Asia ilmenee myds eduskunnan vastauksessa, jossa edellytettiin, etta oh-
jeistusta ja toimintakdytantoja asian osalta tarkennetaan ja etta tarkennuksia tulee
tehda erityisesti toiminnan sivu- ja pdatoimisuuden seka toiminnan lopettamisen
osalta (Eduskunnan vastaus EV 106/2015 vp — HE 94/2015 vp).

Muita itsensatyodllistdjien sosiaaliturvaan liittyvia haasteita ovat esimerkiksi

seuraavat:
o |tsensatyollistdjat eivat myoskaan kuulu aina suoraan lakisdateisen tapatur-

mavakuutuksen piiriin, silld soveltamisalaa tulkitaan erilaisissa tilanteissa.
Tapaturmavakuutusta tarkastellaan tilannesidonnaisesti. Tyon suorittajan
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kannalta ongelmana on, ettd toimeksiantosuhteessa tyoskenteleva henkild
jaa tyotapaturmaturvan ulkopuolelle, jos tyon teettdja ei ole ottanut tyon
suorittajalle tapaturmavakuutusta eika tyon suorittaja mydskaan ymmarra
ottaa itselleen vakuutusta. (STM, selvityksia 2008: 46 s. 19 - 28)

¢ FEiole oikeutta esimerkiksi hoitorahaan. Sosiaali- ja terveysministerion aset-
taman tydryhman laatimien linjausten (STM:n selvityksia 2013:4) pohjalta
sosiaali- ja terveysministeriossa on laadittu lakiluonnos lasten kotihoidon
ja yksityisen hoidon tuesta annetun lain muuttamisesta siten, etta alle kol-
mevuotiaan lapsen vanhemmalle tai muulle huoltajalle maksettava osittai-
nen hoitoraha korvataan uudella joustavalla hoitorahalla.

Itsensatyollistdjien ja jakamistalouden nakdkulmasta laskutusosuuskunnat ja las-
kutuspalveluyritykset ovat herattaneet rajanveto-ongelmia. Esilla olleissa ongel-
matilanteissa laskutuspalveluyritys on ilmoittanut tyonsuorittajat elakevakuutus-
yhtidlle tydntekijan eldkelain mukaisina tyontekijoinaan. Edelld kuvatun kaltaisessa
toimintamallissa laskutuspalveluyrityksen ja palvelun kayttdjaksi rekisterdityneen
tyonsuorittajan valinen oikeussuhde ei kuitenkaan tayta tydsopimuslaissa tarkoi-
tettuja tydsuhteen tunnusmerkkeja. Tallaisessa mallissa tydnsuorittajaa ei voida
pitaa tyoeldke- tai tydttomyysturvalainsadadannon mukaan laskutuspalveluyrityk-
sen tyosuhteisena tyontekijana. Talldin ansiotarkoituksessa tyota tekeva tydnsuorit-
taja katsotaan yrittdjan eldkelain piiriin kuuluvaksi yrittdjaksi jonka tulee itse ottaa
itselleen yrittdjan eldkevakuutus. Asiantuntijahaastatteluissa korostui nakemys, etta
tulevaisuudessa voidaan harkita sita, tulisiko YEL-vakuuttamista keventaa joidenkin
kevytyrittajaryhmien kohdalla. (STM 2016).
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4 Itsensatyollistajat tilastojen valossa

Tassa luvussa on tarkasteltu ldhemmin itsensatyollistajiin liittyvia kotimaisia ja kan-
sainvalisia tilastotietoja. Luvun tiedot perustuvat Tilastokeskuksen ja OECD:n tilas-
toihin. Luvussa tarkastellaan itsensatyollistdjien maardad mm. ammattiryhmittdin

ja selvitetdan itsensatyollistajien maaran kehitysta. Luvun viimeisessa kappaleessa
kasitelladn itsensatyollistamista jakamis- ja alustataloudessa.

4.1 ltsensatyollistajien madran kehitys

Vuonna 2015 itsensatyollistdjia (yksinyrittdjat, ammatinharjoittajat, freelancerit ja
apurahansaajat)® oli Tilastokeskuksen tyévoimatilaston mukaan Suomessa noin 157
000 henkilda (15-64-vuotiaat). Kaikista Suomen tyéllisista hieman vajaa 7 % kuuluu
padtoimisten itsensatyodllistdjien joukkoon. Itsensatydllistajien joukko on hieman
kasvanut viime vuosien aikana. Vuonna 2014 samassa ikdryhmassa oli noin 155 000
itsensatyollistdjaa, ja vuonna 2013 vastaava luku oli 152 000. (Tilastokeskus, tyévoi-
matutkimus). Toisin sanoen Tilastokeskuksen tilastojen mukaan itsensatyollistdjien
madra on vuodesta 2013 kasvanut 5 000 henkil6lla eli 3,3 %:lla.

Tilastokeskuksen tekema selvitys osoittaa, ettd huomattava enemmistd 15-64-vuo-
tiaista itsensatyollistajista on yksinyrittdjid. Vuonna 2015 heita oli noin 114 000 eli
73 % kaikista itsensatyollistdjista. Hieman reilu viidennes (21 %) itsensatyollistdjis-
ta oli ammatinharjoittajia. Freelancereita ja apurahansaajia oli noin 12 000, joka on
noin 8 % kaikista itsensatyollistdjista. (tydvoimatilastot, 2016) Viimeisen parin vuo-
den aikana itsensatydllistajien maadra on noussut hieman ammatinharjoittajien ryh-
massd, mutta vuosien valilla ei ole havaittavissa selkedd muutosta (kuvio 5).

6 pl. maanviljelijat
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Kuvio 5. Yksinyrittdjien, ammatinharjoittajien ja freelancereiden ja apurahansaajien osuus
itsensatyollistajistd 2013 ja 2015. Lahde: Tilastokeskus.

2015 21%
2013 19%
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
B Ammatinharjoittajat Freelancerit ja apurahansaajat yhteensa Yksinyrittajat

Suurin osa (60 %) itsensatyollistajista on miehid. Miehia on eniten erityisesti yksi-
nyrittdjien ryhmdssa. Ammatinharjoittajina ja freelancereina toimii yhta paljon mie-
hid ja naisia. Keskimaarin itsensatyollistajien koulutustaso on palkansaajien koulu-
tustasoa alhaisempi. Yksinyrittdjien ryhmassa yleisin koulutustausta on keskiasteen
tutkinto. Freelancereilla ja apurahansaajilla on taas useammin korkeakoulututkinto.
Yleisin itsensatyollistdjien ammattiryhma on rakennustyontekijat, toiseksi yleisin
palvelutyontekijat (kampaajat ja parturit sekd kosmetologit erityisesti). Kolman-
neksi suurimman ryhman muodostavat lainopilliset sekd sosiaali- ja kulttuurialan
erityisasiantuntijat. Tilastokeskuksen selvityksen tulokset osoittavat, etta itsensa-
tyollistajat ovat toimeentulon ja ammattirakenteen suhteen hyvin heterogeeninen
ryhma. Heidan tulotasonsa vaihtelee hyvatuloisista pienituloisiin. (Parnanen & Sute-
la, 2014).

Tilastokeskukselta tilattiin maksullisia tilastoja itsensatyollistajista ammattiryh-
mittdin kahdelta eri vuodelta. Tarkoituksena oli selvittad, missa ammattiryhmissa
itsensatyollistdjien maara ndyttdisi muuttuneen viime vuosien aikana. Alla olevassa
kuvassa tarkastellaan itsensatyollistdjien prosentuaalista jakaantumista ammatti-
ryhmiin vuosina 2010 ja 2015. Taméan tarkemmalle tasolle ei ollut mahdollista tar-
kasteluissa menna.

Viimeisen viiden vuoden aikana itsensatyollistdjien madra nayttaa lisdantyneen eri-

tyisesti asiantuntija- ja erityisasiantuntijatehtdvissa. Naihin ammattiryhmiin kuuluu
tietysti hyvin laaja kirjo erilaisia ammatteja konsulteista ja terapeuteista graafikoihin
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ja lakimiehiin. Johtajissa itsensatyollistajien maara on taas merkittavasti vahentynyt.
Tama johtuu kuitenkin vuosien 2010 ja 2015 valilla tapahtuneesta luokitusmuutok-
sesta. Muissa ammattiryhmissa ei ole ndhtavissa suurta muutosta eri vuosien valilla.
Kaikista itsensatyollistajista noin viidennes tydskentelee rakennus-, korjaus- ja val-

mistustyontekijoina. Prosessi- ja kuljetusalalla tydskentelee hieman vajaa kymme-
nes itsensatyollistdjista.

Kuvio 6. Itsensatyollistdjien jakaantuminen ammattiryhmiin, 2010 ja 2015.
Lahde: Tilastokeskus.

Asiantuntijat
Erityisasiantuntijat
Johtajat ja ylimmét virkamiehet

Palvelu-, myynti- ja hoitotydntekijat m 2015

m 2010
Rakennus-, korjaus- ja valmistustyontekijat

Prosessi- ja kuljetustydntekijat

Muut tydntekijat

Itsensatyollistajien madra on kasvanut varsin tasaisesti viimeksi kuluneen 15 vuo-
den aikana (kuvio 7). Mainittuna ajanjaksona itsensatyollistajien maara on lisaan-
tynyt noin 37 000 hengelld. Samoin on kasvanut itsensatyollistajien osuus kaikista
tyollisista. Vuonna 2000 itsensatyollistajien osuus kaikista tyollisista 15-64-vuoti-
aista oli hieman yli 5 %, kun vuonna 2015 itsensatyoéllistdjien osuus saman ikdryh-
man tyollisistd suomalaisista oli noin 6,6 %. Parndsen ja Sutelan tekema selvitys
osoittaa, etta eniten itsensatyollistdjien maara on kasvanut rakennustyontekijoi-

den seka toimittajien ja taiteilijoiden ammattiryhmissa. (tydévoimatutkimus, ks.
Parnadnen, 2015).
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Kuvio 7. Itsensatydllistdjat (15—64-vuotiaat) 2000-luvulla.
Lahde: tyovoimatutkimus eri vuosilta, Tilastokeskus.

Itsensatydllistijien (15-64 -vuotiaat) maaran kehitys Suomessa
2000-2015
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Tilastoja itsensatyollistajien madrista voidaan tarkastella viela erikseen 15-74-vuoti-
aiden osalta. Kun mukaan otetaan 65-74-vuotiaat, itsensatyollistajien kokonaismaa-
rd vuonna 2015 oli 177 000. My6s vanhemmassa ikdryhmdssa enemmisto itsensa-
tyollistajista on miehia. Itsensatyollistajien naisten maara on kuitenkin kasvanut
hieman miehia enemman viimeisen neljan vuoden aikana (kuvio 8).
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Kuvio 8. Itsensatydllistdjat (15—74-vuotiaat) vuosina 2011-2015.
Lahde: Tilastokeskuksen tilastopalvelu.

It sensatyallist ajien maaran kehitys (15-74 -vuotiaat) sukupuolen
mukaan vuosina 2011-2015
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4.2 Itsensatyollistajat OECD-maissa

Eurostat julkaisee vuosittain kansainvalista tilastotietoa OECD-maiden itsensatyol-
listajien osuudesta kaikista tyollisista’. Eurostatin maaritelma itsensatyollistgjille®
poikkeaa Tilastokeskuksen luokittelusta. Eurostatin tilastoihin lasketaan mukaan esi-
merkiksi maatilalla tydskentelevia perheenjasenia. Tilastot eivat tasta syysta ole ver-
tailukelpoisia edelld esitettyjen tietojen kanssa, mutta kertovat kuitenkin Suomen
tilanteesta suhteessa muihin OECD-maihin.

7  Ks. http://ec.europa.eu/eurostat

8 Itsensatyollistajiksi luetaan henkil6t, jotka tyoskentelevat itselleen. OECD:n tilastoissa mukaan laske-
taan mm. osuuskuntien jdsenet ja yrittdjaperheenjasenet. Kaikki henkil6t, jotka tydskentelevat yrityksissa,
joissa tydskentelee useampia tyontekijoitd, lasketaan tyontekijoiksi (ml. yritysjohtajat). Itsendinen amma-
tinharjoittaminen voidaan nahda esim. selviytymisen strategiana niille, jotka eivat 16yda muita keinoja an-
saita tuloja tai joilla on intoa toimia yrittdjana ja halua johtaa omaa tyotaan.
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Vahiten itsensatyollistdjia suhteessa kaikkiin tyollisiin on Luxemburgissa, jossa 6,2 %
tyollisista kuului itsensatyollistdjien ryhmaan. Toiseksi vahiten heita on Yhdysvallois-
sa (6,6 %). Eniten itsensatyollistdjia on tilastojen mukaan Kolumbiassa, jossa jopa yli
puolet (53 %) tyollisista kuului tahan ryhmaan. Toiseksi eniten heitd on Kreikassa,
jossa jopa 37 % tyodllisista lukeutui itsensatyollistajiin.

Kansainvaliset OECD-tilastot osoittavat, ettd Suomi on keskivertomaa itsensatyol-
listamisessa. Tilastojen mukaan Suomen kaikista tydllisista 13,5 % kuului Eurostatin
maadritelman mukaisiin itsensatyollistajiin. Ruotsissa vastaava luku on 10,6 %, Tans-
kassa 9,0 % ja Norjassa Pohjoismaiden pienin 7,0 %. Euroopan unionin maissa keski-
madrainen itsensatyollistdjien osuus kaikista tyollisista on 16,5 %.
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Kuvio 9. Itsensatydllistajien prosenttiosuudet kaikista tydllisista 2013.
Lahde: Labour Force Statistics, OECD.
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4.3 ltsensatyollistaminen jakamis- ja alustataloudessa

Tilastojen valossa itsensatyollistdjien maaran kasvu on ollut hyvin lineaarinen. Itsen-
satyollistdjien maara on kasvanut erityisesti yksinyrittdjind ja ammatinharjoittajina
toimivien asiantuntijoiden osalta. Tassa selvityksessa itsensatyollistaminen nahdaan
Tilastokeskuksen tulkintaa laajempana kasitteena. Kaikki tassa selvityksessa tarkoi-
tettu itsensatydllistaminen ei toisin sanoen nady Tilastokeskuksen tilastoissa. Esimer-
kiksi alustojen tai laskutuspalveluiden (mm. kevytyrittdjat) kautta tyoskentelevien
henkildiden pdatoiminen status vaihtelee hyvin paljon ja on tasta syysta tilastojen
nakokulmasta haasteellinen ryhma. Myds CEPS-tutkimuslaitoksen (Centre for Eu-
ropean Policy Studies) raportissa esitetddan samansuuntaisia havaintoja tilastoista.
Tutkimusraportissa todetaan, ettd jakamistalouden kautta tyollistyvien maarista ei
valttamatta saa tietoja virallisten tilastojen kuten EU:n tydvoimatutkimuksen (EU La-
bour Force Survey) kautta. (De Groen & Maselli, 2016).

Ty6elaman muutokset ovat lisaksi johtaneet siihen, ettd ansiot voivat koostua ene-
nemadssa madrin useasta eri lahteesta ja tasta syysta sivutoiminen itsensatyollistami-
nen on tarkedd huomioida omana kokonaisuutenaan. Yleisesti jakamis- ja alustata-
louden ajatellaan lisadvan itsensatyollistajien maaraa. Arvioiden mukaan Suomes-
sa jakamis- tai alustatalouden kautta tyollistyvia itsensatyollistdjia on toistaiseksi
vahan. Kaikki alustataloudessa tydskentelevat eivdt aina ole itsensatyollistajia, vaan
osa voi olla myds tydsuhteessa alustaan. Huomioitavaa on, etta kun yritys palkkaa
itselleen yhdenkin tyontekijan, siirtyy yritys tydnantajayrittdjien kategoriaan tilas-
toissa. Alustatalouden kehittymista ja sen vaikutuksia itsensatyollistamiseen tarkas-
tellaan tarkemmin luvussa 5.
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5 Itsensatyollistajille suunnatun
kyselyn tulokset

Tassa luvussa tarkastellaan paa- ja sivutoimisten itsensatyollistdjien profiilia ja ase-
maa tydmarkkinoilla selvityksessa tehdyn kyselyn tulosten pohjalta. Tarkastelun
kohteina ovat lisaksi mm. paa- ja sivutoimisen itsensatyollistaimisen hyodyt ja hai-
tat, itsensatyollistajien asema tyomarkkinoilla, laskutuspalveluiden ja digitaalisten
alustojen hyodyntdminen seka itsensatyollistdjien toimeksiantajat ja tulevaisuuden
nakymat. Luvun lopussa on yhteenvetoa itsensatyodllistamisen erilaisista muodoista
ja ndiden vaikutuksista mm. henkilon tulevaisuuden odotuksiin.

5.1 Vastaajien taustatietoja

Paatoimiset itsensatydllistajat

Selvityksessa toteutettiin sahkoinen kysely itsensatyollistdjille syys-lokakuussa 2016
(Liite 1). Kyselyyn vastasi 1 510 paatoimista itsensatyollistajaa. Kyselyyn vastanneis-
sa padtoimisissa itsensatyollistajissa oli kaikkiin neljaan kategoriaan kuuluvia hen-
kiloita eli ammatinharjoittajia, yksinyrittajia, freelancereita ja apurahansaajia. (Kuvio
10) Vastaajista noin puolet (49 %) oli ammatinharjoittajia. Freelancereita oli hieman
vajaa viidennes ja yksinyrittdjia 22 %. Vastaajista 5 % vastasi olevansa apurahansaa-
ja. Kyselyn otosta voidaan pitaa varsin kattavana kaikkien neljéan eri vastaajaryhman
osalta. Tassa luvussa tuloksia tarkastellaan pddasiassa vastaajaryhmittdin naiden
neljan kategorian mukaisesti.
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Kuvio 10. Paatoimiset itsensatyollistajat.
(Lahde: kysely itsensatydllistajille, lokakuu 2016)

Oletko talld hetkelld padsaantoisesti:

Yksinyrittdja (jokin yhtiomuodoista
0y, Ay, Ky tai osuuskunta) (N=332)

= Ammatinharjoittaja (tydskentelevat
omissa nimissadn esim. toiminimelld)
(N=739)

m Freelancer (N=364)

m Apurahansaaja (N=76)
Jokin muu vastausvaihtoehdon
(N=120) yleisimmat vastaukset:

ditiysloma, sairausloma, osa-
aikaeldke tai jokin ylld olevista

Kyselylla tavoitettiin hieman enemman naisia kuin miehia. Kaikista kyselyyn vastan-
neista 68 % oli naisia. Yksinyrittajista noin puolet oli miehia ja puolet naisia. Itsensa-
tyollistdjien enemmistolld on vahintaan alempi korkeakoulututkinto. Yksinyrittdjis-
sd on enemman perus- tai keskiasteen tutkinnon suorittaneita ja apurahansaajissa
odotetusti enemman ylemman korkeakoulututkinnon tai tutkijakoulun suorittanei-
ta. Eri vastaajaryhmien koulutustaustaa tarkastellaan kuviossa 11.
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Kuvio 11. Paatoimisten itsensatydllistdjien koulutustausta
(Lahde: kysely itsensatydllistajille, lokakuu 2016)

I[tsensatydllistajien koulutustausta

Yksinyrittdja (N=332)

Ammatinharjoittaja/yksityinen elinkeinonharjoittaja
(N=737)

Freelancer (N=362) 32,0%

27,6 %

Apurahansaaja (N=75)

| | |

0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

| Perusaste (peruskoulu tai sitd edeltéva keskikoulu)

| Keskiaste (ylioppilastutkinto, ammatilliset tutkinnot)

m Alempi korkeakoulututkinto (ammattikorkeakoulututkinto, alempi korkeakoulututkinto)
Ylempi korkeakoulututkinto

| Tutkijakoulutus

Itsensatyollistdjia on melko tasaisesti kaikissa ikaryhmissa. Yksinyrittdjissa ja amma-
tinharjoittajissa keskimaarin puolet on yli 46-vuotiaita. Freelancerit ja apurahansaa-
jat ovat keskimadrin nuorempia, heista huomattava enemmisto on alle 45-vuotiaita.
Kyselyyn vastanneita sivutoimisia itsensatyollistdjia oli myds kaikissa ikaluokissa. Ai-
noastaan apurahansaajien osalta ikdrakenne oli huomattavasti nuorempi (60 % alle
36-vuotiaita). Yksityisissa elinkeinonharjoittajissa ja ammatinharjoittajissa oli puo-
lestaan jonkin verran enemman varttuneempia vastaajia (54 % yli 45-vuotiaita).
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Kuvio 12. Paatoimisten itsensatyéllistajien ikdrakenne.
(Lahde: kysely itsensatydllistajille, lokakuu 2016)

I[tsensatyollistajien ika

Yksinyrittdja (N=332) 17,2% 27,1% 32,8% 19,9 %
Ammatinharjoittaja/yksityinen elinkeinonharjoittaja 17.8% 204% 290% 19.8%

(N=737)

Freelancer (N=362) 28,5% 249%  119%

Apurahansaaja (N=75) 40,8 % 15,8 %

0% 20 % 40% 60 % 80 % 100 %

M Alle 25 vuotta  m 26-35vuotta M 36-45 vuotta
m46-55vuotta M 56-65vuotta M YIi 65 vuotta
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Kuvio 13. Paatoimisten itsensatydllistdjien toimiala.
(Lahde: kysely itsensatydllistajille, lokakuu 2016)

Milld toimialalla padsaantoisesti tyoskentelet? (N=1209)

Terveys- ja sosiaalipalvelut 247 %

Informaatio ja viestintd

Muu palvelutoiminta 15,8%
Taiteet, viihde ja virkistys

Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta
Rakentaminen

Koulutus

Hallinto- ja tukipalvelutoiminta

Tukku- ja vahittdiskauppa; moottoriajoneuvojen ja
moottoripydrien korjaus

Maatalous, metsdtalous ja kalatalous
Kiinteistdalan toiminta
Teollisuus

Sahkd-, kaasu- ja lampdhuolto, jadhdytysliiketoiminta

0,0 50 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0

Yleisin paatoimisten itsensatyollistdjien toimiala on terveys- ja sosiaalipalvelut. Yksi-
nyrittdjind ja ammatinharjoittajina toimii paljon erilaisia terapeutteja, mm. psykolo-
geja, psykoterapeutteja ja psykiatreja. Informaatio- ja viestintdala on toiseksi yleisin
vastaajien ammattiala. Alan tyypillisimpia itsensatyollistajien ammatteja ovat kie-
lenkdantaja ja toimittaja. Lisdksi kyselyyn vastasi paljon asianajajia, tutkijoita, kon-
sultteja, muusikoita, kirjanpitdjia, parturi-kampaajia, graafikoita, rakennusmiehia ja
kuvataiteilijoita.
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Sivutoimiset itsensatyollistajat

Selvityksen kyselyn perusteella sivutoiminen itsensatyo6llistaminen tapahtuu paa-
asiassa palkkatyon ohella. Erityisesti sivutoimisista yksityisista elinkeinonharjoittajis-
ta ja ammatinharjoittajista suurella osalla on paatoiminen ty6 palkansaajana (71 %).
Samoin laskutuspalveluita hyddyntavista 50 % ja yrittajana yhtiomuodossa tyosken-
televista 40 % toimii paatoimisesti palkansaajana. Sivutoimisesti itsensatyollistajien
tyypillisia ammatteja ovat muusikko, psykologi, kuvataiteilija, suunnittelija, muo-
toilija ja graafikko, asentaja ja insin60ri tai tutkija ja konsultti. Sivutoimisten itsensa-
tyollistdjien paatoimista toimenkuvaa on esitetty kuviossa 14.

Kuvio 14. Sivutoimisten itsensatydllistajien paatoimiset toimenkuvat.
(Lahde: kysely itsensatydllistajille, lokakuu 2016).

Sivutoimisten itsensatyollistdjien padtoimiset toimenkuvat
(huom. useamman sivutoimisen tehtavankuvan valitseminen mahdollista)

Yrittdjana yhtiomuodossa tydskentelevét (N = 52) 12%

Yksityiset elinkeinonharjoittajat / ammatinharjoittajat
(N=218)

Apurahansaajat (N = 23)

Laskutusosuuskuntien kautta tydskentelevét (N = 302)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

o Palkansaaja  m Tygton = Opiskelija Eldkeldinen = Jokin muu

Kyselyyn saatiin vastauksia erityisesti taide-, viihde- ja virkistysaloilla (N = 130) seka
terveys- ja sosiaalipalveluiden (N = 154) saralla tydskentelevilta. Toimialat voivat
osaltaan selittaa sitd, miksi henkil6t toimivat sivutoimisina itsensatyollistdjina palk-
katyon ohessa, silla aloille tyypillisia piirteita ovat maardaikaiset tyosuhteet ja keik-
kaluonteinen tyo. Tyypillisimpia ammatteja kyselyvastauksissa olivat psykologit ja
terapeutit, muusikot, kuvataitelijat seka erilaiset taidealojen suunnittelijat, muotoi-
lijat ja graafikot. Jonkin verran vastauksia saatiin myos erilaisilta tutkijoilta ja kon-
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sulteilta seka erilaisia insindoritoita tekeviltad henkil6ilta. Paatoimisiin itsensatyollis-
tajiin verrattuna kielenkaantdjia ei tavattu yhta paljon sivutoimisten itsensatyollis-

tajien kohdalla (N = 11). Toimialoja on kuvattu itsensatyéllistamisen kategorioiden

mukaan taulukossa 1.

Taulukko 1. Sivutoimisten itsensatyollistajien toimialat. (Lahde: selvityksen kysely).

Laskutuspalveluita hyodyn-
tavat (N = 408)

Yksityiset elinkeinon- ja
ammatinharjoittajat
(N =255)

Yrittdjdna yhtiomuodossa
toimivat (N=79)

Apurahansaajat (N =39)

1. Taiteet, viihde ja virkis-

tys 19 %

2. Informaatio ja viestin-
td 18 %

. Muu palvelutoimin-
ta11%

4. Ammatillinen, tieteelli-
nen ja tekninen toimin-
ta10 %

. Rakentaminen 8 %

. Koulutus 7 %

. Terveys- ja sosiaalipal-
velut5 %

. Hallinto- ja tukipalvelu-
toiminta 5 %

w

~N o U

o

1. Terveys- ja sosiaalipalve-
lut 50 %

2. Taiteet, viihde ja virkis-
tys 12 %

3. Koulutus 8 %

4. Informaatio ja viestin-
td 8%

5. Muu palvelutoimin-
ta5%

6. Ammatillinen, tieteelli-
nen ja tekninen toimin-
tad4%

7. Hallinto- ja tukipalvelu-
toiminta 3 %

8. Majoitus- ja ravitsemis-

1. Taiteet, viihde ja virkis-

tys22 %

2. Koulutus 14 %

. Terveys- ja sosiaalipalve-
lut 10 %

4. Muu palvelutoimin-

ta10%

5. Informaatio ja viestin-

td 10 %

6. Hallinto- ja tukipalve-
lu-toiminta 6 %

. Ammatillinen, tieteelli-
nen ja tekninen toimin-
ta6%

8. Rakentaminen 5 %

w

~

1. Taiteet, viihde ja virkis-
tys 49 %

2. Koulutus 18 %

3. Informaatio ja viestin-
td 10 %

4, Ammatillinen, tieteelli-
nen ja tekninen toimin-
ta 10 %

5. Rakentaminen 5 %

6. Terveys- ja sosiaalipal-
velut 3 %

7. Muu palvelutoiminta 3 %

8. Hallinto- ja tukipalvelu-
toiminta 3 %

toiminta 2 %

Kyselyyn vastanneista sivutoimisista itsensatyollistajista erittain suurella osalla oli
vahintaan ylempi korkeakoulututkinto. Yksityisista elinkeinonharjoittajista ndin oli
70 %:lla vastaajista, yrittdjana yhtiomuodossa tydskentelevistd 42 %:lla ja apurahan-
saajista 56 %:lla. Sivutoimisista laskutuspalvelujen kautta tyoskentelevilla on suh-
teellisesti selvasti vaatimattomin koulutustausta. Heista 43 %:lla oli korkeintaan kes-
kiasteen koulutus, 31 %:lla alempi korkeakoulututkinto ja 26 %:lla véhintdan ylempi
korkeakoulututkinto. Myos paatoimisten itsensatyoéllistajien kohdalla freelancerei-
na tydskentelevien joukossa oli vahiten vahintaan ylemman korkeakoulututkinnon
omaavia.

Sivutoimiset itsensatyollistdjat tydskentelevat keskimaarin 2-10 toimeksiantajalle

vuoden aikana. Reilusti yli 10 % sivutoimisista itsensatyollistdjista tekee sivutoimi-
sesti toimeksiantoja ainoastaan yhdelle taholle vuoden aikana. Toimeksiantosuh-
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teet ovat myd6s pddosin erittdin lyhyitd. Erimerkiksi laskutuspalveluja hyddyntavien
joukossa 55 % tekee sivutoimisia toimeksiantoja, joiden kesto on enintdan viikon
(ks. kuvio 15).

Kuvio 15. Sivutoimisten itsensatydllistajien toimeksiantojen keskimaardinen kesto.
(Lahde: kysely itsensatydllistajille, lokakuu 2016).

Mika on tyypillinen toimeksiantosuhteesi kesto?

Yrittdjana yhtiomuodossa tyoskentelevat (N = 47)

Yksityiset elinkeinonharjoittajat / ammatinharjoittajat
(N=205)

Apurahansaajat (N = 23)

Laskutusosuuskuntien kautta tydskentelevat (N = 302)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Enintdan viikko ™ Enintddn 2 viikkoa ™ Yli 2 viikkoa - 4 kuukautta = Yli 4 kuukautta

5.2 Laskutuspalveluiden kdyttaminen

Selvityksessa haluttiin saada tietoa myos laskutuspalveluiden hyddyntamisesta. Las-
kutuspalveluja pyydettiin valittamaan kyselya eteenpain asiakkailleen ja tata kautta
tavoitettiin hyvin ns. kevytyrittdjia. Laskutuspalveluiden kautta tydllistyminen kat-
sotaan selvityksessa yhdeksi itsensatyollistamisen muodoksi. Selvityksen tulokset
osoittavat, etta suurin osa laskutuspalveluiden kayttdjista tekee laskutuspalvelui-
den kautta to6ita sivutoimisesti. Kyselyyn vastanneissa laskutuspalveluiden kautta
tydskentelevissa on kaikkiin vastaajaryhmiin kuuluvia henkil6ita eli palkansaajia,
freelancereita, yrittdjia, tyottomia, opiskelijoita ja elakeldisiad. Suuri osa laskutuspal-
veluiden asiakkaista tyoskentelee esimerkiksi opintojen tai eldkkeelld olon ohella
osa-aikaisesti laskutuspalvelun kautta. Osa heista tekee to6ita freelancer-verokortilla,
osa taas perinteisend palkansaajana. Suomalainen laskutuspalveluyritys arvioi, etta
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palvelun kdyttdjista noin kolmannes saa Kelan soviteltua ansiopdivarahaa. Pienempi
osa tyOoskentelee paatoimisesti laskutuspalveluiden kautta.

Sitran tekema selvitys osoittaa samansuuntaisia havaintoja laskutuspalveluiden
kayttajista. Osa toimii kevytyrittajana ja saa tyottomyyskorvausta sen ohessa. Osa
taas on kokopaiviisia palkansaajia. Kevytyrittdjat luokitellaankin asiasta riippuen
palkansaajiin ja yrittdjiin: verotuksen, vakuutusten ja kirjanpitovelvollisuuden na-
kokulmasta he ovat palkansaajia, mutta tyottomyysturvan nakdkulmasta yrittajia.
Kevytyrittdjyyteen kuuluu, ettd henkild hankkii itse toimeksiantajansa, tekee sovitut
tyot ja antaa laskutuksen hoidettavaksi siihen erikoistuneelle palveluntarjoajalle.
(Sitra, 2016).

Tassa selvityksessa kysyttiin paatoimisilta itsensatyollistdjilta, tyoskenteleekd henki-
16 jonkin laskutuspalvelun tai osuuskunnan kautta. Freelancereista jopa 65 % ilmoit-
ti tyoskentelevansa jonkin laskutuspalvelun kautta. Apurahansaajista 13 % kertoi
tyoskentelevansa laskutuspalvelun kautta.

Huomionarvoista myds on, etta kyselyn toteutuksen yhteydessa saatiin palautetta
siitd, ettd nimenomaan laskutuspalveluiden asiakkailla oli vaikeuksia valita paa-
toimista virallista statusta. Henkil6 voi olla verotuksellisesta nakékulmasta palkan-
saaja mutta toimia ns. kevytyrittdjana, ja han on voinut kyselyssa vastata olevansa
yksinyrittdja tai freelancer. Tama selittda myos sen, miksi 30 % yksinyrittajista vastaa
tyoskentelevansa laskutuspalvelun tai osuuskunnan kautta. (kuvio 16)

55



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 13/2017

Kuvio 16. Laskutuspalveluiden hyodyntaminen.
(Lahde: kysely itsensatydllistajille, lokakuu 2016)

Tydskenteletkd jonkin laskutuspalvelun tai osuuskunnan kautta?

Yksinyrittdjd (N=331)

Ammatinharjoittaja/yksityinen elinkeinonharjoittaja
(N=736)

Freelancer (N=360)

Apurahansaaja (N=76)

0% 20 % 40% 60 % 80% 100 %

m Kylla (esim. UKKO.fi, Eezy fi, Odeal fi, Finjob.fi) ~ m Ei

Tulosten tulkinnassa tulee huomioida, etta laskutuspalveluiden kayttdjat ovat jon-
kin verran yliedustettuina kyselyn vastauksissa. Palveluiden kayttajat olivat hyvin
aktiivinen vastaajaryhma ja halusivat danensa kuuluviin kyselyn kautta. Todellisuu-
dessa freelancereista todennakdisesti vahemman kuin 65 % tydskentelee jonkin
laskutuspalvelun kautta. Tuloksia voidaan kuitenkin pitda selvasti suuntaa antavina
sen suhteen, etta laskutuspalveluiden hyédyntdminen on lisaantynyt viime vuosina.
Esimerkiksi Parnasen ja Sutelan tutkimuksen mukaan laskutuspalveluja hyodynnet-
tiin vuonna 2013 eniten kulttuuri- ja kdsityoaloilla, ja nailldkin aloilla vain kaksi pro-
senttia ammattilaisista kaytti laskutuspalveluja. Itsensatydllistdjien tilastotietojen
kautta on kuitenkin vaikea paasta kiinni todelliseen maaraan, koska kayttajien viral-
linen status kuuluu usein johonkin muuhun kuin ndihin neljaan ylla olevaan katego-
riaan. Tdma oli my0ds taman selvityksen kyselyn toteutuksen kannalta haasteellista ja
kertoo osaltaan henkildiden roolista yrittdjan ja palkansaajan vdlimaastossa.

Huomattava osa kyselyyn vastanneista henkildista aikoo hyodyntaa laskutuspal-
veluja my0s jatkossa. Freelancereista valtaosa aikoo hyédyntaa laskutuspalveluja
enemman tai saman verran kuin talla hetkelld. Laskutuspalveluiden hyotyna pi-
detdan erityisesti sitd, ettd toissa saa keskittya olennaiseen eli tyon tekemiseen ja
tuottamiseen. Hyddyt liittyvat vahvasti siihen, ettei palvelua hyddyntavien tarvitse
itse huolehtia laskutukseen ja kirjanpitoon liittyvista asioista ja ettd palvelu sdastaa
paljon aikaa.
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Yrityksen perustamiseen verrattuna hyodyt liittyvat taas siihen, etta maksuja menee
vain silloin kun on tuloja. Keskeisena hyotyna mainittiin se, etta kaikki pakolliset
maksut ja vakuutukset hoituvat tata kautta. Vastauksissa korostui myds joustavuus
tyon tekemisessa. Joustavuus liittyy vahvasti siihen, ettd henkil6 voi tehda usealle
toimeksiantajalle t6itd samanaikaisesti. Laskutuspalveluiden kautta toteutuva ke-
vytyrittdjyys ndyttaytyy myos polkuna yrityksen perustamiseen. Tasta kertoo yhden
kyselyyn vastanneen henkilén kommentti:

“Kdytin laskutuspalvelua vuoden verran ennen toiminimen perustamista, ja siten
kartoitin saankao riittévdsti asiakkaita ja toimeksiantoja, ettd yrittdjcksi alkami-
nen ei tuntuisi liian suurelta riskiltd. Liséiksi koin laskutuspalvelun hyvdnd vdlipor-
taana ennen yrittdjyyteen siirtymistd, sillé sen avulla pystyin perehtymdcin vain
osaan uusista asioista (asiakkaiden vaatimuksiin, laskutukseen). Vasta my&hem-
min, kun ne olivat hallinnassa, perehdyin sitten loppuihin (yritysbyrokratia, kuten
ALV-tilitykset).”

Osa itsensatyollistajista hyodyntaa laskutuspalveluja padsaantoisesti siksi, etta se on
tyon tilaajalle helpompi ratkaisu. Vastaukset osoittavat, etta julkishallinnon orga-
nisaatioille ja yrityksille laskutuksen kautta tydskentely voi olla verokortilla tyds-
kentelya halutumpi ratkaisu. Tama kiteytyy siihen, ettd useat freelancerit kertoivat
tyoskentelevansa itsensatyollistajana myos siksi, etta se on ainut vaihtoehto toimia
alalla talla hetkella.

"Koska kukaan ei ole mielelldcin halunnut maksaa verokortilla tydstdni, vaan
halunnut laskun, se on ollut tdrkein ellei ainoa edellytys tyéllistdd itsedni keikka-
muusikkona ja tapahtumatuottajana viimeisen 20 vuotta ja siihen on kannustet-
tu TE-toimiston toimesta.”

"Helpottaa projektiluontaisten tdiden vastaanottamista ja tekoa, joissa tydn/

projektin tarjoajalla ei ole syystd tai toisesta mahdollisuuksia tai haluja palkata
tyontekijoitd mddrdaikaiseen virkasuhteeseen.”
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Kuvio 17. Laskutuspalveluiden hyodyntaminen jatkossa.
(Lahde: kysely itsensatydllistajille, lokakuu 2016)

Miten arvioit hyodyntavasi laskutuspalveluja tai osuuskuntia lahitulevaisuudessa?

Yksinyrittdja (N=331)

Ammatinharjoittaja/yksityinen elinkeinonharjoittaja
(N=736)

Freelancer (N=360)

Apurahansaaja (N=76)

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
M Enemman kuin télla hetkelld m Saman verran kuin talla hetkelld
Vdhemman kuin talld hetkella | En aio kdyttaa lahitulevaisuudessa

5.3 Digitaalisten alustojen hyodyntaminen

Alustatalouden odotetaan lisddntyvan eri toimialoilla my6s Suomessa, ja alustaa
kehittavia yrityksia tuleekin Suomeen lisad koko ajan. Digitaalisten alustojen idea-
na on, etta niiden kautta pyritadn saamaan tyon tilaajat ja tyontekijat kohtaamaan.
Itsensatyollistdjien vastaukset osoittavat, ettd muiden digitaalisten alustojen kuin
some-kanavien hyodyntaminen on toistaiseksi Suomessa vield vahaista. Vastanneis-
ta itsensatyollistdjista noin kolmannes hyddyntaa jotain digitaalista alustaa tyon
hankinnassa, yleisimmin pddasiassa vain sosiaalista mediaa. Reilusta 400 vastaajasta
350 vastaajaa kertoi hyddyntavansa paaasiassa vain Facebookia, Instagramia, Linke-
dinia tai Twitteria. Itsensatydllistajat hyodyntavat sosiaalista mediaa paljon erityises-
ti tydn hankinnan, markkinoinnin ja tiedottamisen vdlineena.

Sosiaalisen median kanavien lisdksi itsensatyollistdjat hyddyntavat jonkin verran

alakohtaisia kansainvalisia tai suomalaisia alustoja tyon hankinnassa. Tyén hankin-
taan hyodynnettavia muita alustoja olivat: freelancer.com (15 mainintaa), proz.com
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(16 mainintaa), minduu.fi (10 mainintaa), nerot.fi (10 mainintaa), me2we.fi (5 mai-
nintaa), translatorscafe.fi (5 mainintaa) ja Solved (muutamia mainintoja).

Kuvio 18. Digitaalisten alustojen hyodyntdminen.
(Lahde: kysely itsensatyollistdjille,lokakuu 2016)

Hyddynnatko jotain digitaalista alustaa tyon hankinnassa?
(esim. nerot.fi, Freelancer.com, Treamer.com, Facebook.com, me2we.network)

Yksinyrittdjd (N=331)

Ammatinharjoittaja/yksityinen elinkeinonharjoittaja
(N=736)

Freelancer (N=360)

Apurahansaaja (N=76)

0% 20% 40% 60 % 80 % 100 %

mKylli  mEi

Itsensatyollistajat arvioivat my0s digitaalisten alustojen merkitysta tydllistymiskana-
vana lahitulevaisuudessa. Noin 40 % vastaajista arvioi digitaalisten tyonvalitysalus-
tojen merkityksen tyodllistymiskanavana kasvavan lahitulevaisuudessa. Yhta suuri
osa vastaajista ei osaa arvioida tarkkaan niiden merkitysta. Selva vahemmisto vas-
taajista on kuitenkin sitd mieltd, ettd alustojen merkitys tulee vdhenemaan. (kuvio
19) Luvussa 6 tarkastellaan selvityksessa esiin nousseita kehittamisehdotuksia alus-
tatalouden mahdollisuuksien ja laajentamisen ndkékulmasta Suomessa.
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Kuvio 19. Arvioita digitaalisten alustojen kaytosta tulevaisuudessa.
(Lahde: kysely itsensatydllistajille, lokakuu 2016)

Miten arvioisit digitaalisten tyonvalitysalustojen merkitysta
tyollistymiskanavanasi lahitulevaisuudessa?

Yksinyrittdja (N=331)

2%  372%

Ammatinharjoittaja/yksityinen elinkeinonharjoittaja
(N=722)

1,7% 46,0 %

2,8 % 40,5%

Freelancer (N=358)

Apurahansaaja (N=74) 432 %

0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

m Merkitys kasvaa Pysyysamana  m Merkitys véhenee  m Vaikea sanoa/arvioida

5.4 Itsensatydllistajien asema tyomarkkinoilla

Selvitykselld kartoitettiin myos itsensatyollistdjien asemaa tyomarkkinoilla. Henkilon
asemasta tyomarkkinoilla kertoo osittain se kuinka monelle toimeksiantajalle henki-
16 tyoskentelee vuodessa. Yleisin ammatinharjoittajien ja yksinyrittdjien toimeksian-
tajien maara on 2-10 toimeksiantajaa per vuosi. Noin 8 % yrittajista kertoi tydsken-
televansa padasiassa vain yhdelle toimeksiantajalle. Apurahansaajissa oli odotetusti
eniten niitd, jotka tydskentelivat vain yhdelle toimeksiantajalle. (kuvio 20)

Enemmisto yksinyrittdjistd ja ammatinharjoittajista kertoo paatyneensa itsensatyol-
listajiksi suunnitellusti siten, etta henkilot ovat halunneet itse toimia nykyisen kaltai-
sessa tydmuodossa. Yksinyrittdjissa ja ammatinharjoittajissa kuitenkin keskimaarin
kolmannes vastaajista on pdatynyt itsensatyollistdjiksi olosuhteiden pakosta. Free-
lancereista ja apurahansaajista enemmist6 on paatynyt itsensatyollistdjiksi olosuh-
teiden pakosta. Heista vain reilu viidennes vastaa ryhtyneensa nykyiseen tydhonsa
suunnitellusti.
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Kuvio 20. Toimeksiantajien maara (Lahde: kysely itsensatyollistdjille, lokakuu 2016)
Monelleko toimeksiantajalle tydskentelet keskimaarin vuoden aikana?

Yksinyrittdjd (N=320) 24,7% 16,9 %

Ammatinharjoittaja/yksityinen elinkeinonharjoittaja
(N=695)

Freelancer (N=361)

Apurahansaaja (N=73)

0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

1 m2-10 =m1-30 myli30

Yksinyrittajistd ja ammatinharjoittajista reilu 60 % kertoo toimineensa aiemmin sa-
massa ammatissa myods palkansaajana. Keskimaarin noin kolmannes yrittdjista on
aloittanut tyoskentelyn suoraan itsensatyollistdjana. Freelancereista ja apurahan-
saajista reilut puolet kertoo toimineensa aiemmin samassa ammatissa palkansaaja-
na. Freelancereista 14 % vastasi toimineensa samassa ammatissa aiemmin yrittaja-
nd. Apurahansaajissakin oli alemmin yrittajina toimineita, tosin selvd vahemmisto
eli noin 4 %. Tulokset vahvistavat kasitysta siitd, ettd esimerkiksi laskutuspalveluiden
kautta tyoskentelevina freelancereina toimii mahdollisten tulevien yrittajien liséksi
myds entisia yrittajia.
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Kuvio 21. Tydskentely ennen itsensatyollistamista.
(Lahde: kysely itsensatydllistajille, lokakuu 2016)

Toimitko ennen itsesi tydllistamistd aiemmin samassa ammatissa?

Yksinyrittdjd (N=330) 594 %
Ammatinharjoittaja/yksityinen eIinkeinonharjo_ittaja -%
N ——
Freelancer (N=360) 52,8 %
Apurahansaaja (N=73) -%
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

m Kylld, palkansaajana Kyllg, yrittdjand ~ mEn

Lisaksi kyselyssa tiedusteltiin tyoskenteleekd henkilé edelleen samalle toimeksian-
tajalle, jolla oli aiemmin palkkaty6ssa. Tulokset osoittavat, etta kaikissa vastaajaryh-
missa osa henkildistd tyoskentelee edelleen samalle toimeksiantajalle, jolla oli aiem-
min palkkatydssa. Noin viidennes yrittajista tekee toita samalle toimeksiantajalle,
jolla oli aiemmin palkkatydssa. Apurahansaajista kolmannes kertoo tydskentelevan-
sa nykyisin apurahalla samalle toimeksiantajalle, jolla oli aiemmin palkkatydssa.

Tyypillinen toimeksiantosuhteen kesto vaihtelee jonkin verran vastaajaryhmittain.
Ammatinharjoittajilla ja yksinyrittajilla toimeksiantosuhteet ovat hieman muita vas-
taajaryhmia pidempid. Heista suurimmalla osalla toimeksiantosuhteen tyypillinen
kesto on yli 2 viikkoa. Ammatinharjoittajilla toimeksiantosuhteet ovat erityisesti
melko pitkia: reilulla puolella ne kestavat keskimaarin yli 4 kuukautta. Kaikista vas-
taajista kuitenkin noin 30 prosentilla toimeksiantosuhteet kestavat enintdan viikon.
Toimeksiantosuhteiden kesto vaihtelee paljon alakohtaisesti.
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Kuvio 22. Tyypillinen toimeksiantosuhteen kesto
(Lahde: kysely itsensatydllistajille, lokakuu 2016)

Mikd on tyypillinen toimeksiantosuhteesi kesto?

Yksinyrittdja (N=317) 26,8 %

222% 102% 162%

413%

10,7 % 284%

Ammatinharjoittaja/yksityinen elinkeinonharjoittaja
(N=684)

Freelancer (N=358) 128% 279%

Apurahansaaja (N=72)

1
0% 20% 40 % 60 % 80% 100 %

® Enintddn viikko  m Enintdan 2 viikkoa  m Y1i2 viikkoa— 4 kuukautta Yli 4 kuukautta

5.5 Tyytyvaisyys nykyisen kaltaiseen tyomuotoon

Merkille pantavaa on, etta kaikista tyytyvdisimpia tydmuotoonsa ovat yksinyritta-
jat ja ammatinharjoittajat, jotka ovat padosin melko tai erittdin tyytyvaisia nykyisen
kaltaiseen tydmuotoonsa (kuvio 23). Freelancereissa keskimaarin kolmannes on
tyytymaton nykyiseen tilanteeseensa, eli tyytymattdmia on selvasti enemman kuin
yrittdjissa. Kaikista tyytymattomin ryhma on apurahansaajat, joista jopa puolet on
jokseenkin tai erittdin tyytymattomia nykyisen kaltaiseen tydmuotoonsa.

Vastaukset osoittavat, etta tyytyvaisyys on myds hyvin alakohtaista. Tietyilla aloilla
esim. rakennusalalla valtaosa (n. 90 %) vastaajista oli melko tai erittdin tyytyvaisia
tydmuotoonsa. Padosin tyytyvaisia ovat my0s sosiaali- ja terveyspalveluissa tyos-
kentelevat, silla heista noin 92 % vastaa olevansa melko tai erittdin tyytyvaisia tyo-
muotoonsa.

Tyytymattomia 16ytyy sen sijaan enemman taide-, viihde- ja virkistysaloilta seka

koulutus-, ja viestintdaloilta. Taide- ja viihdealalla keskimaarin noin 37 % oli tyyty-
mattomia tydmuotoonsa. Toiseksi eniten tyytymattomia 16ytyy koulutusalalta, jossa
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30 % oli vahintaan jossain maarin tyytymattomia tydmuotoonsa. Mikali tuloksia
tarkastellaan tarkemmin ammateittain, nahdaan, etta tilanteeseensa erittain tyyty-
mattomat tyoskentelevat useimmiten kuvataiteilijoina, valokuvaajina, tutkijoina ja
kaantdjina. Samoin melko tyytymattdomissa on paljon ohjaajia, toimittajia, kuvaajia,
kielitieteilijoitd, nayttelijoitd, kasikirjoittajia, muusikoita ja taiteilijoita. Informaatio-
ja viestintdalalla toimivista itsensatyollistdjista keskimaarin viidennes on tyytymat-
tomia tydmuotoonsa. Tyytymattdmissa on odotetusti myds enemman henkil6ita,
jotka ovat padtyneet itsensatyollistdjiksi olosuhteiden pakosta.

Kuvio 23. Tyytyvaisyys nykyiseen tyomuotoon.
(Lahde: kysely itsensatydllistajille, lokakuu 2016)

Kuinka tyytyvdinen olet nykyisen kaltaiseen itsesi tydllistmiseen tyon muotona?

Yksinyrittajd (N=331) 38,7 % 12%

44,2% 10,7 %

219% 94%

17,3 %

Ammatinharjoittaja/yksityinen elinkeinonharjoittaja
(N=735)

Freelancer (N=361)

Apurahansaaja (N=75) 32,0%

0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

Erittdin tyytyvdinen  m Jokseenkin tyytyvdinen  m Jokseenkin tyytymdton  m Erittdin tyytymaton

Tyytyvaisyys korreloi jonkin verran myds koulutustaustan kanssa. Tyytymattomia
on hieman enemman tutkijakoulutuksen suorittaneissa. Tama on odotettua, kos-

ka he kuuluvat yleisimmin apurahansaajiin, jotka kokevat tydmuotonsa useimmin
epatyydyttavana. Ylemman tai alemman korkeakoulututkinnon suorittaneissa on
myds enemman tyytymattomia kuin perus- tai keskiasteen koulutuksen suoritta-
neissa. Kaikista tyytyvaisimpia tydbmuotoonsa ovat perusasteen koulutuksen suo-
rittaneet, jotka toimivat useimmiten yksinyrittdjina. Vastaajan ialla ndyttaisi olevan
my®s jonkin verran merkitysta vastaamisessa. Nuoremmissa ikdryhmissa, erityisesti
26-35-vuotiaissa, on eniten omaan tilanteeseensa tyytymattomia itsensatyollistajia.
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Vain yhdelle toimeksiantajalle tydskentelevat itsensatyollistdjat ovat usein paa-
tyneet nykyiseen tydmuotoonsa myds olosuhteiden pakosta. Tulokset osoittavat
selvasti, ettd toimeksiantojen maara ja tyytyvaisyys tydmuotoon korreloivat keske-
ndan. Henkilot, jotka tydskentelevat vain yhdelle toimeksiantajalle, ovat keskimaa-
rdista tyytymattomampia tydmuotoonsa ja kokevat myos tulevaisuuden epavar-
mempana.

Taman selvityksen tulokset vahvistavat monelta osin Parndsen ja Sutelan tutkimus-
tuloksia itsensatyollistdjien tydmarkkina-asemasta ja esim. heidan kokemastaan
tyytyvaisyydestd. Parnasen ja Sutelan tilastotutkimus seka tydolotutkimus vuodelta
2013 osoittavat, etta tyytyvadisyys tyohon syventymiseen ja innostus omaan tyéhén
ovat yleisempia itsensatyollistajien kuin palkansaajien parissa. Yli puolet itsensatyol-
listajista vakuuttaa myds olevansa innostuneita tydstaan, kun palkansaajista ainoas-
taan reilu kolmannes katsoo vaittaman pitavan kohdallaan taysin paikkansa (Parna-
nen & Sutela, 2013).

5.6 Itsensatydllistamisen hyodyt

Itsensatyollistdmisessa koetaan olevan paljon erilaisia hyotyja. Vastaajat raportoi-
vat positiivisiksi koettuja asioita todella runsaasti. Vastausten mukaan itsensatyollis-
tamisen hyoty kiteytyy vahvasti vapauteen ja joustavuuteen. Tyon mielekkyytta ja
motivaatiota lisaa selvasti se, etta henkilot padsevat itse suunnittelemaan tydajat ja
-tavat. Itsensatyodllistdja saa johtaa tyotaan itse, mika tuntuu sopivan monelle hyvin.
Tahan liitettiin usein my0s se, ettd itsensatyollistdja saa osittain valita itse myos kei-
den asiakkaiden kanssa tyoskentelee.

"Saan pddittdé asioista, ja tehdd oman pddni mukaan, tietysti pdivdt on pitkdit,
mutta mielekdsta.”

"Yrittdjéin vapaus, niin ajankdytdssd kuin tyétehtdvissdkin. llman omaa yritysté
en voisi tehdd tdtd tyotd.”

"Tybaikojen joustavuus, mahdollisuus valita yhteistybkumppanit, liikkkuminen eri-
koistumisalojen vdililld (ei tarvitse tehdd tditd vain yhdelld ammattialalla)”

65



TYO- JA ELINKEINOMINISTERION JULKAISUJA 13/2017

Itsensatyollistdmisen hydtyind ndhddaan myods mahdollisuudet parempiin ansioihin.
Vaikka tulot ovat usein epavarmempia kuin palkkaty6ssa, useat vastaajat raportoi-
vat hyotyina paremmat ansiot aiempaan palkkaty6hon nahden. Vastauksissa rapor-
toitiin myds paljon siitd, ettd nykyisessa tydssa tydaikaa ei mene hukkaan turhiin
organisaatioiden sisdisiin kokouksiin ja virallisiin prosesseihin. Vastauksissa korostui
paljon myds osaamisen kehittdmisen nakokulma. Tama liitettiin usein siihen, etta
itsensatyollistajat padsevat tekemaan monipuolisemmin toita kuin palkansaajana
toimiessaan.

"Voin suunnitella tybaikani vapaasti ja valita tehtdvdni. Voin keskittyd ammatti-
osaamiseeni tdyspdivdisesti eikd aikani kulu oppilaitoksen suunnittelutyéhén.”

"Voi suunnitella ty6aikansa, ei tykyjd, palavereja ja muuta turhaa sdldé. Voi hyo-
dyntdd eri osaamisen alueita eri tdissa.”

"Voin ylldpitdd tydtaitojani minua kiinnostavilla toimialoilla ja kehittdd tyotdni
enemmdin kuin palkansaajana, jossa vastuullisia tehtdvid ei vdlttimdittd helposti
saa. Voin tehddi tyotd kotoa kdsin ja sddistdd matkakuluissa.”

Vastauksissa oli kohtuullisen paljon mainintoja myds siitd, ettd saman tyon teke-
minen palkansaajana ei olisi mahdollista. Monella alalla ty6ta tehdaan tyypillisesti
itsensatyollistajana. Tasta kertoo myos se, etta yrittajista 8 % ja freelancereista noin
16 % raportoi, ettei alalla ole ylipdansa mahdollista toimia palkansaajana.

Sivutoimisten itsensatyollistdjien kohdalla hy6tyina nahtiin myds se, etta tuloja on
mahdollista kartuttaa useasta eri ldhteestd. Sivutoimisen itsensatyodllistamisen kat-
sotaan useimmiten sopivan hyvin esimerkiksi elakkeen, tydttomyyden ja opiskelun
oheen. Vastauksista on luettavissa, etta tyd koetaan usein myds monipuolisena ja
palkitsevana. Hyotyind nahdaan myds vapaus valita itse seka tyot etta tydajat ja -ta-
vat. Siten sivutoimista itsensatyollistamista ei ilmiona tai tydn muotona nahda juuri
suurena ongelmana. Sivutoimisen itsensatyollistamisen hyodyt kiteytyvat suurek-
si osaksi samoihin asioihin kuin paatoimisilla itsensatyollistajilla kuten vapauteen
valita itse seka tyot etta tydajat- ja tavat. Sivutoimisilla itsensatyollistajilla keskeisia
motivaatioita ovat kuitenkin lisaksi esimerkiksi liséansioiden tienaaminen, toivotun
tulotason takaaminen useilla eri tydnteon muodoilla seka halu tehda sopivaa pieni-
muotoista tyota elakkeen, tydttdmyyden tai opiskelun ohessa. Toisaalta moni ei
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uskalla ryhtya esimerkiksi kokoaikaiseksi yrittajaksi siihen liittyvan epavarmuuden
takia ja sivutoiminen tydskentely ndhdaan mahdollisuutena toimia pienimuotoises-
ti.

Freelancereilta ja apurahansaajilta tiedusteltiin vield erikseen, minkalaisia hyotyja
he ndkevat nykyisen kaltaisessa tyoskentelymuodossa verrattuna yrittdjana toimi-
miseen. Useimmiten vastaukset liittyivat siihen, ettei nykyisen toiminnan liikevaihto
riittaisi yrityksen perustamiseen. Tama kiteytyy vahvasti siihen, etta yrityksen ylla-
pitdmiseen vaadittavat maksut koetaan liian suurina. Osa vastaajista raportoi, etta
kevytyrittdjyys on yrittajyytta helpompi muoto erityisesti siksi, ettei freelancereiden
tarvitse huolehtia verojen tai muiden lakisaateisten maksujen maksamisesta, vaan
he selvidvat verokortilla. Alla on muutamia kommentteja asiasta:

"Yrittdjcind pakollisten maksujen mdicird oli niin suuri ettei yrittdminen ollut mah-
dollista. Freelancerina pystyn toimimaan huolettomammin, silld pakolliset mak-
sut menevidit silloin kun tulee palkkaa.”

"Huomattavasti yksinkertaisempaa, yrittdjcdnd yli puolet ajasta kuluu byrokratian
hoitamiseen, ajasta minkd voisi kéyttdd uusien asiakkaiden hankintaan.”

"Yrittdijéind pitdisi pystyd olemaan kokopdiivdinen yrittdjd. En mind tiedd, missd
huomenna olen toissd, joten on kaikella tavalla helpompi olla palkansaajana.
Yrittdijéin pakolliset maksut ovat myds liian isot satunnaiseen yrittdmiseen.”

Freelancereiden ty6ttdmyys- ja sosiaaliturva koetaan osassa vastauksia parempana
kuin yrittajien tyottomyysturva. Tama johtuu myos paljon siitd, ettd osa sivutoimisis-
ta itsensatyollistdjista saa Kelan soviteltua pdivarahaa. Tyottomyysturvasta raportoi-
tiin kuitenkin my®ds ristiriitaisia vastauksia. Vastaajilla on selvasti erilaisia kokemuksia
tyon ja paivarahan yhteensovittamisesta.

“Freelancerina toimiminen tuo enemmdn taloudellista turvallisuutta, koska voin
hiljaisina aikoina saada tyéttomyyskorvausta tai ansiosidonnaista pdivérahaa.
Toitd freelancerina riittéd nyt osa-aikaisesti ja mahdollisuutta téysin yrittdjdnd
toimimiseen ei vield ole, mutta jos tditd tyémuotoja tuetaan ja helpotetaan voin
mahdollisesti pian tulevaisuudessa perustaa oman yrityksen.”
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"Ehdottomasti sen, ettd olen ty6ttémyyskassan jésen jo 20 vuoden ajalta. Ehdot-
toman tdrkedd on ettd on varalaskuvarjo, jos yhtdkkid tyé putoaa alta. Aika pal-
jon tyétd on tehty ja saatu ja sitten huonoina kuukausina oltu ansiosidonnaisen
varassa.”

“Kysymys on outo, koska tyévoimatoimisto voi halutessaan pitdci freelanceria
yrittdjdnd.”

Sivutoimisten itsensatyollistdjien kokemus siitd, missa maarin itsensatyollistiminen
on ollut heiddan oma valintansa tai olosuhteiden pakosta tehty ratkaisu, vaihtelee
riippuen itsensatyollistamisen muodosta. Yrittdjana yhtiomuodossa tydskentelevis-
ta 48 % ja yksityisista elinkeinonharjoittajista 69 % kertoo olevansa itsensatyollista-
jia omasta halustaan. Apurahansaajien ja laskutuspalveluiden kautta tydskentelevi-
en tilanne on toisenlainen, silla apurahansaajista 52 % ja laskutuspalveluja hy6dyn-
tavista 45 % kertoo toimivansa itsensatyollistdjana olosuhteiden pakosta.

Mielenkiintoista on, etta vaikka moni laskutuspalveluja hyodyntavista kokee ole-
vansa nykyisessa asemassaan olosuhteiden pakosta, heista 77 % on kuitenkin ny-
kyiseen tydn muotoonsa tyytyvaisid. My0s yrittdjana yhtiomuodossa tyoskentele-
vat (71 %) seka yksityiset elinkeinonharjoittajat ja ammatinharjoittajat (78 %) ovat
nykyiseen tydmuotoonsa tyytyvdisia. Ainoastaan apurahansaajien tyytyvdisyys on
vaatimattomampaa (43 %).

Sivutoimisten itsensatydllistdjien huolet ovat samankaltaisia kuin paatoimisten, silla
ne liittyvat esimerkiksi tulojen ennustamattomuuteen ja epasaannollisyyteen seka
epdvarmuuteen yrittdjan sosiaali- ja tyottomyysturvasta. Myos tydyhteison puute
ndhdaan ikdavampana asiana. Moni ndkee oman tulevaisuutensa itsensatyollistami-
sessa epavarmana, mutta suhtautuu siihen kuitenkin positiivisesti. Ainoastaan apu-
rahansaajat tekisivat selvasti mieluummin nykyista tyotaan palkansaajana (ks. kuvio
24).
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Kuvio 24. Sivutoimisten itsensatyollistdjien halukkuus tehda nykyista tyotaan mieluummin
palkansaajana. (Lahde: kysely itsensatyollistdjille, lokakuu 2016).

Tekisitko nykyisin samaa ty6ta mieluummin palkansaajana?

Yrittdjand yhtiomuodossa tydskentelevat (N = 45)

Yksityiset elinkeinonharjoittajat / ammatinharjoittajat
(N=190)

Apurahansaajat (N = 23)

Laskutusosuuskuntien kautta tydskentelevét (N = 293)

0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

| Kylla, mutta alalla ei ole talld hetkelld toitd tarjolla palkansaajille.
= Kylla, mutta alalla ei ole mahdollista tehda tydtd palkansaajana.

m En

5.7 Itsensatydllistajien nakemykset tulevaisuudesta

Huomattava enemmistd yksinyrittdjista ja ammatinharjoittajista suhtautuu positiivi-
sesti omaan tulevaisuuteensa. Heista noin puolet uskoo, etta toita nykyisen tyyppi-
selld tavalla riittda myos jatkossa. Valtaosa suhtautuu vahintdan positiivisesti tule-
vaan, vaikka epavarmuutta olisi nahtdvissa. Ammatinharjoittajista ja yksinyrittajista
keskimaarin joka kymmenes pitdd omaa tyotilannettaan ja tulevaisuuttaan epavar-
mana. Freelancerit ja apurahansaajat ndkevat oman tulevaisuutensa tydasioissa sel-
vasti epavarmempana.

Alakohtaisesti tarkasteltuna tulokset ovat samansuuntaisia henkildiden kokeman
tyytyvaisyyden kanssa. Alakohtaisesti tarkastellen epavarmimmin tulevaisuuteen
suhtaudutaan taide- ja viihdealalla sekd informaatio- ja viestintdaloilla. N&illa aloilla
toimivista henkil6ista keskimaarin neljannes pitaa tulevaisuutta epavarmana, kun
esimerkiksi sosiaali- ja terveyspalveluissa vain 5 % pitaa toiden jatkumista epavar-
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mana. Epdvarmuutta esiintyi keskimaaraista enemman myos ammatillisessa, tieteel-
lisessa ja teknisessa toiminnassa.

Nuoret itsensatyollistdjat suhtautuvat tulevaisuuteen jonkin verran vanhempia
varauksellisemmin. Nuorista 26-35 -vuotiaista keskimaarin viidennes on sitd miel-
t3, ettd tulevaisuus toiden suhteen nayttdaa epdvarmalta. Yli 56-vuotiaista valtaosa
uskoo, etta toita nykyisen tyyppiselld tavalla riittda hyvin myos jatkossa. Koulutus-
taustalla on sikali merkitysta, etta perusasteen tutkinnon suorittaneet suhtautuvat
tulevaisuuteen positiivisemmin.

Kuvio 25. Arvioita itsensatyollistamisesta tulevaisuudessa.
(Lahde: kysely itsensatydllistajille, lokakuu 2016)

Minkalaisena ndet oman tulevaisuutesi itsesi tyollistamisessa?

Ysinyrittsja (N=330) FEIRA 38,5%

10,2 % 39,8%

21,5% 50,8 %

40,0%

Ammatinharjoittaja/yksityinen elinkeinonharjoittaja
(N=729)

Freelancer (N=358)

Apurahansaaja (N=75)

0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

W Tulevaisuus tdiden suhteen ndyttda epavarmalta.
W Epdvarmuutta on mutta suhtaudun positiivisesti tulevaan.
Uskon, ettd tditd nykyisen tyyppisella tavalla riittdd hyvin myds jatkossa.

Yksinyrittdjistd ja ammatinharjoittajista huomattava enemmistd (70 %) ei tekisi sa-
maa ty6ta mieluummin palkansaajana. Yksinyrittdjien ja ammatinharjoittajien valilla
ei ollut suurta eroa tdssa asiassa. Yksinyrittdjien ja ammatinharjoittajien vastaukset
poikkeavat tassakin suhteessa merkittavan paljon freelancereiden ja apurahansaaji-
en vastauksista. Freelancereista enemmisto tekisi tyotda mieluummin palkansaajana,
mutta alalla ei joko ole talla hetkelld tarjolla tyota palkansaajille tai alalla ei yleensa-
kaan ole mahdollista tehda tyota palkansaajana. (kuvio 26)
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Kuvio 26. Arvioita vaihtoehdosta tydskennella palkkatdissa.
(Lahde: kysely itsensatydllistajille, lokakuu 2016)

Tekisitko nykyisin samaa tyotd mielummin palkansaajana?

Yksinyrittdjd (N=326) 209% 83%

Ammatinharjoittaja/yksityinen elinkeinonharjoittaja
(N=728)

184% 8,1%

Freelancer (N=355)

Apurahansaaja (N=76)

0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

| Kylld, mutta alalla ei ole talld hetkelld toitd tarjolla palkansaajille.
m Kylld, mutta alalla ei ole mahdollista tehda tydta palkansaajana.
mEn

Tulokset osoittavat, ettd erityisesti freelancereiden vastauksissa on paljon hajon-
taa. Freelancereista keskimdarin kolmannes arvioi tyotilannetta monelta osin varsin
positiivisena. Kolmanneksen tyotilanne nayttaisi olevan varsin hyva ja he nakevat
myds tulevaisuuden tdiden suhteen positiivisena. Freelancereista kaikkiaan neljan-
nes on myos erittdin tyytyvdinen tydmuotoonsa. Freelancereista kuitenkin vahin-
taan kolmannes kuuluu toiseen ryhmaan, jossa tydtilanne ndyttda epavarmalta ja
heistda enemmisto toimii itsensatyollistajina olosuhteiden pakosta. Tulokset osoitta-
vatkin, etta freelancereiden ryhman sisalla on paljon erilaisia alaryhmid. Osa freelan-
cereista kuuluu selvasti ns. potentiaalisten yrittajien ryhmaan.

Paatoimisista yksinyrittdjista ja freelancereista lahes kaikki aikovat ainakin todenna-
koisesti jatkaa nykyisen kaltaista itsensatydllistamista myos lahivuosina. Feelance-
reiden ja apurahansaajien tyytymattomyydesta huolimatta huomattava enemmisto
aikoo vahintadn todenndkoisesti jatkaa nykyisen kaltaista tyoskentelyd lahivuosina.
Erot yrittdjiin ovat kuitenkin tassakin suhteessa tilastollisesti merkittavia.
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Kuvio 27. Tyon jatkaminen ldhivuosina. (Lahde: kysely itsensatyollistajille, lokakuu 2016)

Aiotko jatkaa nykyisen kaltaista tydllistamisen mallia myds lahivuosina?

Ysinyrittsja (N=331) 311% 15

Ammatinharjoittaja/yksityinen elinkeinonharjoittaja
(N=733)

321%

Freelancer (N=363)

Apurahansaaja (N=76)

0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

Kylld = Todenndkdisesti  m En

Seka paatoimisille etta sivutoimisille itsensatyollistajille tarkein tukikanava nayttaisi
olevan muut yrittdjat. Tama korostuu erityisesti yksityisten elinkeinonharjoittajien
ja ammatinharjoittajien vastauksissa. Seuraavaksi eniten tukea on saatu uusyritys-
keskuksilta ja ammattiliitosta. Kolmannes yksinyrittdjista ja ammatinharjoittajista
raportoi, ettei heilld ole ollut tarvetta TE-toimiston tuelle.

Alla olevaan kuvioon on tyypitelty itsensatyollistajien erilaisia profiileja ja ndiden
suhdetta selvityksessa tarkasteltuihin asiakokonaisuuksiin. Tyypittelyssa on jaoteltu
karkeasti itsensatyollistajat seka heidan tydmarkkina-asemansa ja suhtautumisensa
tulevaisuuteen. Tyypittely perustuu selvityksen kyselysta saatuihin tuloksiin. Pystys-
uuntainen akseli kuvaa henkilén asemaa tyomarkkinoilla ja vaakasuuntainen akseli
henkilon odotuksia tulevaisuuden suhteen.

Yksinyrittdjat ja ammatinharjoittajat muodostavat selvasti suurimmat ja vakiintu-
neimmat ryhmat kaikista itsensatyollistdjista. Freelancereissa seka muissa kuviossa
mainituissa ryhmissd on seka tulevia yrittdjia ettd palkkatyontekijoitd. Kyselyn vasta-
uksista ndahdaan, etta todellisuudessa ihmiset siirtyvat tyotilanteen mukaan roolista
toiseen ja henkild voi kuulua myds useampaan ryhmaan samanaikaisesti. Erityisesti
freelancereiden ja sivutoimisten itsensatyollistajien ryhmat ovat hyvin heterogeeni-
sia ja heidan vastauksissaan on paljon hajontaa. Keskeista on esimerkiksi se, kuin-

72



ITSENSATYOLLISTAMINEN JA JAKAMISTALOUS TYOELAMAN MURROKSESSA

ka voi yhdistaa erilaisia tulonlahteita ja tydmuotoja ja kuinka padsee sukkuloimaan
joustavasti roolista toiseen. Tahadn palataan tarkemmin seuraavassa luvussa 6.

Alustojen kautta tyollistyvat on lisatty kuvioon mukaan ympyralla. Todellisuudessa
heiddan madransa oli aineistossa niin pieni, ettd heidan sijoittumistaan nelikentalle
on vield vaikeaa arvioida. Odotettavaa kuitenkin on, ettd alustatalouden itsensatyol-
listamiseen liittyvat samat hyodyt ja haasteet, kuin itsensatyollistamiseen ylipadnsa.
Jakamis- ja alustatalouden itsensatyollistdjat ovat tulevaisuudessa todenndkdisesti
kasvava ryhma.
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lla ja tulevaisuuteen suhtautuminen.

inoi

Kuvio 28. Itsensatydllistdjien asema tyomarkk
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6 Kehittamisehdotukset
lainsaadannolle ja julkisille
palveluille

Tassa luvussa tarkastellaan itsensatyollistajien esittamia kehittamisehdotuksia lain-
saadannolle ja julkisille palveluille. Huomioitavaa on, etta itsensatyollistédjien lain-
saadantoon ja julkisiin palveluihin liittyvissa kehittamisehdotuksissa nousevat esiin
osittain samat asiakokonaisuudet. Viimeisessa alaluvussa tarkastellaan jakamis- ja
alustatalouden toimijoiden kehittamisehdotuksia.

6.1 Itsensatydllistajien kehittamisehdotukset
lainsaadannolle

Tassa kappaleessa tarkastellaan selvityksen empiirisessa aineistossa esiintyvia nake-
myksia siitd, miten itsensatyollistamisen, alustatalouden ja jakamistalouden trendit
haastavat lainsaadantoa. Kehittamisehdotukset jakaantuvat yleisiin toimeentuloa ja
sosiaali- ja tyottomyysturvaa helpottaviin lainsaddannoén kipupisteisiin ja osa puo-
lestaan yksittaisiin nykyisen lainséadannon ongelmakohtiin.

Lainsaadantoa toivottiin muutettavan erityisesti itsensatyollistajien sosiaali- ja tyot-
tomyysturvanturvan osalta. Sosiaali- ja tyottomyysturva nousee itsensatyollistajien
kyselyn vastauksissa selvasti suurimmaksi kehittamiskohteeksi. Ty6ttomyysturvaan
liittyvissa yli 200 maininnassa keskeisena seikkana esiin tuotiin ty6ttomyysturvan
joustavuus itsensatyollistajien nakokulmasta. Sosiaali- ja tydttdmyysturvaan liittyvat
keskeiset nakdkulmat olivat sosiaaliturvan taso ja ty6ttomyysturvan mahdollistami-
nen entista laajemmalle joukolle itsensatyollistajia.

“Ehdottomasti parempi tydttémyysturva, yrittdjd putoaa aivan tyhjdn pddlle pal-

kansaajiin verrattuna. Télld hetkelld olemme koko yhteiskunnallisessa keskuste-
lussa viiliinputoajia.”
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Sosiaaliturvan kannalta keskeinen nakokulma kyselyn vastauksissa oli sosiaaliturvan
kehittaminen palkkatyon ja yrittdjyyden valimaastossa toimiville. Erityisesti sairaus-
paivarahan mahdollistaminen seka lomaetuuksien kehittaminen erilaisilla maksu-
tai vakuutusjarjestelyilla nousivat esiin noin 150 maininnassa.

“Sosiaaliturva pitdisi saada tasavertaiseksi palkansaajien kanssa.” “Sosiaalitur-
vaa tulisi ehdottomasti uudistaa niin, ettd myds itsensdtyéllistdjien toimeentulo
on turvattu sairauden tai heikon tyétilanteen aikana. Viranomaisten mahdolli-
suus mielivaltaisuuteen esim. tukipdcdtoksid tehtdessd tdytyy eliminoida. Kaikkia
tulisi kohdella tasavertaisesti tyollistymistavasta riippumatta.”

Itsensatyollistdmista helpottaisi erityisesti arvonlisaverotuksen kehittaminen. Tahan
liittyen esitettiin erityisesti arvonlisaverovelvollisuuden alarajan nostoa. Nakemyk-
set kannustavasta alarajasta olivat 40 000 eurosta 80 000 euroon. Ndita mainintoja

esitti yli 160 itsensatyollistdjaa.

YEL-maksujen joustavuuden kehittaminen ja YEL-maksujen kohtuullistaminen olivat
myos yksi usein toistuva nakokulma lainsaddannon kehittdmisessa. Mainintoja niis-
ta oli noin 120.

“YEL:n jdrkeistdminen (on suunniteltu suurien yritysten omistajien tilanteeseen,
ei itsensdtyéllistdijille (tmi), joilla ei palkattua tyévoimaa, liséiksi tdmdnhetkinen
minimi-YEL ei kai kartuta elékettd, vaan vaikka kuinka maksaisi, eldke on saman-
suuruinen kuin niilld, jotka eivdt ole koskaan tehneet ty6td ja maksaneet mitddn:
se on aika epdreilua.”

Muita usein mainittuja kehittamiskohteita olivat yleinen tyon verotuksen vahenta-
minen (100 mainintaa), perustulomallin kokeilu tai kdyttdonotto (mainintoja noin
60) ja byrokratian vdhentaminen tai normien purku (55 mainintaa).

Edellad kuvatuissa nakemyksissa kuvastuu itsensatyollistajien tyytymattomyys
omaan tilanteeseensa vaikkakin suurin osa selvityksen kyselyyn vastanneista olikin
yleisesti tyytyvaisia tydbmuotoonsa. Asiantuntijahaastatteluissa kavi ilmi, etta lain-
sdaaddannon kehittamistd leimaa paradoksi. Yhtdalta todetaan, etta lainsaadanndssa
on vain hyvin vdhan tyottdmyys- tai sosiaaliturvaan liittyvia teknisia ongelmia. Toi-
saalta kysymys on usein enemman periaatteellisista kysymyksista kuten tyottomyy-
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den ja yrittdjyyden jaksottamisesta tai koko eldkevakuutusmallista, jossa yrittdjilla ja
tyontekijoilla on omat vakuutuksensa. Monet katsovat, etta ongelma on enemman
poliittinen kuin lainsaadantotekninen.

Selvityksen ty®pajassa toteutetussa implikaatioanalyysissa erityisesti tyo- ja elin-
keinohallinnon asiantuntijat nostivat esiin, etta niin kauan kuin yrittajyys maaritel-
[aan eri lainsdadantdalueissa hyvin eri tavoin, rajanveto-ongelmia syntyy aina. Tasta
seuraa haasteita myds tyo- ja elinkeinopalvelujen asiantuntijoille siind, miten he
osaavat neuvoa ja ohjata alkavia yrittdjia tai esimerkiksi yritystoimintaa suunnittele-
via tydnhakijoita.

6.2 Itsensatyéllistajien kehittamisehdotukset julkisille
palveluille

Julkisiin palveluihin liittyvissa kehittamisehdotuksissa nousevat esiin vahvasti samat
asiakokonaisuudet kuin lainsaadantoon liittyvissa ehdotuksissa. Vastauksissa koros-
tuu lainsaadanndllisten parannusten tarve, eika lainsaddanndllista ja palvelunako-
kulmaa osata erottaa toisistaan. Vastauksissa korostuu erityisesti tydterveyshuollon
ja sosiaaliturvan puute. Maininnat tyottomyysturvan puuttumisesta toistuvat myos
usein. Pddhuomiona on, ettd itsensatyollistdjien asema ja palvelut pitdisi saada yh-
denvertaisemmiksi palkansaajien kanssa ja erityisesti tyéterveyshuollon puuttumi-
nen koetaan epatasa-arvoistavaksi. Vastauksissa tuotiin esiin se, ettd itsensatyollis-
taminen on kasvava ilmio, minka johdosta tulisi pohtia miten palveluja kehitetaan
jatkossa.

“lhan milld tahansa tavoilla, jotka edistdvait sitd, ettd itsensdtyollistdjdn riski toi-
meentulon ylldttdvddn katoamiseen pienenisi. Se, ettd Idhes kaikki olisivat palk-
katydssd, ei vaan ole nykytydeldmdd, ja on dlytontd, ettd itsensdtyéllistdjé on

niin paljon heikommassa ja vidhemmdn turvatussa asemassa kuin palkansaaja.”

Vastauksista oli luettavissa, etta TE-toimistoilta odotetaan ymmarrysta ja positiivista
asennetta, tydn murrosta ja itsensatyollistdjia kohtaan. TE-toimistojen asiantunti-
joilta toivotaan ymmarrysta nykyisen ja erityisesti tulevaisuuden tyéeldaman vaa-
timuksille. Vastaajat toivovat vahemman byrokratiaa ja selkeda hyvaksyntaa sille,
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ettd itsensatyollistajat ovat jo nyt iso joukko ja ettd heiddan maaransa tulee jatkossa
todenndkdisesti kasvamaan. Vastauksissa korostettiin TE-toimistojen asiantuntijoi-
den asennemuutosta sen suhteen, etta TE-toimisto voisi rohkaista ihmisia tekemaan
tyota itsendisesti. Vastauksissa toivotaan enemman julkista keskustelua itsensatyol-
listamisesta. Vastauksissa tuotiin esiin nakemyksia my®os siita, etta julkisten palvelui-
den tyontekijoiden tulee tuntea itsensatyollistdminen nykyista paremmin.

“Itsensditydllistyminen tulee ndhdd TE-toimistossa mahdollisuutena, ei uhkana
kuten nyt.”

"Pois syyllistdminen ja tilalle ymmdirrys yhteiskunnan muuttumisesta. Kaikille ei
ole endidi 8-16 toitd!”

"TE-toimiston henkilékunta pitdisi a) kouluttaa ymmdrtdmdidn nykyistd silpputyén-
tekijdin kohtaamaa tyhjyyttd: ei ole mitdcéin jérjestelmdd jossa olemme sisdilléi b)
kouluttaa tyéntekijcit nykyajan rakenteiden alkeisiin ja siihen, ettd he sisdistdisivét
oman tyénsd: eli he neuvoisivat ihmisid toimimaan nykyajan rakenteissa oikein.”

Kehittamisehdotuksissa nousee esiin tarve yhdenmukaistaa julkisia palveluita ja
neuvontaa. Itsensatyollistdjien mielestd TE-toimistojen ja muiden viranomaisten
haasteena on, etta tulkinta henkilon sijoittumisesta akselilla tyoton-yrittaja—palkan-
saaja vaihtelee merkittavasti. Julkisilta palveluilta odotetaankin yhdenmukaisem-
paa ohjeistusta seka henkilostoltd ymmartavampaa asennetta uusia tyodllistymisen
muotoja kohtaan. Vastaajat kokivat, etta heita kohdellaan eri tavoin eri TE-toimis-
toissa. Erityisesti TE-toimistojen ty6ttomyysturvaa koskeviin paatoksiin toivotaan
yhdenmukaisuutta. TE-toimistojen lausuntojen kasittelyaikoihin toivottiin myos
nopeutusta.

“Nykyadn eri henkil6iltd saa eri tietoa esim. verovirastossa ja TE-toimistoissa. Nykyi-
selldan virkailijoiden tulkinnat eroavat kovasti toisistaan eika aina ymmarreta, etta
ty0 ei ole enda samanlaista saanndllista puurtamista virka-aikana kuin ennen.”

"Ylipadtddn itsensdtyollistdjien kohtelussa esimerkiksi TE-toimistossa pitdiisi olla
selkedmpi linja, jotta pddtdkset eivdit ole vain asiaa kdsittelevin ihmisen varassa
- ja tdmdn linjan tulisi olla sellainen, ettd se tukee, auttaa ja kannustaa tyénte-
koon, ei lannista.”
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Itsensatyollistdjat toivoivat, ettd TE-toimistot jakaisivat tietoa erilaisista itsensatyol-
listamisen muodoista ja tyollistymiskavanista. Viranomaisten tulisi olla paremmin
tietoisia my0s itsensatydllistdjien tyon luonteesta. TE-toimistoissa tulisi olla saatavil-
la tietoa itsensatyollistdmisen mahdollistavista palveluista, kuten laskutus- ja muista
osuuskunnista. Julkisilta palveluilta toivottiin lisdksi toiminnan kehittamista keikka-
tyonvalityksessa. Joukossa oli my6s positiivisia kommentteja:

“Te-toimistolla oli erittdin hyvd info itsensdtyéllistdjille, olin positiivisesti erittdin
ylléttynyt, samanlaista tukea liséd muuallekin, ymmdrrystd enemmdn freelan-
ceriudesta.

“TE-toimistossa voisi olla neuvontaa itsensdtydllistdijille.”

Vastauksissa korostettiin julkisten palveluiden ja byrokratian selkeyttamista ja
vahentdmista, ei niiden lisdamistd. Byrokratian vahentdminen mainittiin noin 30
vastauksessa. TE-hallinnolta toivotaan ketterda ja joustavaa palvelua seka toimivia
verkkopalveluja. Yrittdjia toivottiin otettavan julkisen sektorin paatdksentekoon ny-
kyistd vahvemmin. Palveluja toivottiin myds keskitettavan yhteen paikkaan esimer-
kiksi perustamalla itsensatydllistajille oma neuvontayksikko. Palveluiden keskittami-
sesta saatiin noin 20 mainintaa.

“Byrokratiaa vieldkin kevyemmodiksi, esim TE-toimistossa, Kelalla ja verotoimistos-

”

sda.

“Selkiyttdd byrokratiaa monin tavoin ja ymmdirtdd nykyinen ja erityisesti tulevai-
suuden tydkulttuurin vaatimukset. Véihemmdn byrokratiaa, erilaiset yrittdmista-
vat tarvitsevat erilaisia yritysmuotoja. Itsensdtyéllistdjille ei saa siséllyttdd kaikkia
sellaisia velvotteita, joita varsinaisille yrityksillé on.”

“Keskittcd neuvontapalvelut yhteen paikkaan esim: uusyrityskeskuksiin. Alkavan
yrittdjdn neuvonta yhdelle pisteelle toimialan mukaan. “

Julkisilta palveluilta toivotaan tasapuolisuutta kilpailuttamisessa. Asia nousee esiin
noin 20 vastauksessa. Vastaajat kokivat, etta julkiset hankinnat tehddan usein niin,
ettd pienyrittajien on mahdotonta voittaa niitd. Vastauksissa tuotiin esiin nakemyk-
sia siitd, ettei julkisella rahalla saisi kilpailla yrittdjia vastaan. Vastauksista oli myos
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jonkin verran mainintoja siitd, etteivat itsensatyollistaja tienneet mita palveluja on
saatavilla. Lisaksi vastauksissa esitettiin tarve maksuttomille koulutuksille tai koulu-
tusmadrarahaa yrittdjien kayttoon.

Erityisesti freelancereiden vastauksissa yhtena yksittdisena kehittdmisehdotuksena
nostetaan esiin perustulomalli. Freelancereista keskimaarin 10-20 prosenttia mai-
nitsi uudenlaisen perustulomallin olevan oikea suunta julkisten palveluiden kehitta-
miselle. Perustulolta odotetaan paljon ratkaisuja nykyisiin tyon vastaanottamiseen
liittyviin ongelmiin. Itsensatydllistdjien vahva nakemys oli, ettd kaikkeen tyonte-
koon tulisi kannustaa ja nykyinen jarjestelma on johtanut siihen, etta keikkatoita ei
kannata aina ottaa vastaan.

"Jdrjestelmddn tarvitaan joustavuutta. Tyén uudet muodot pitdd tunnistaa ja
niihin kannustaa, ei niin ettd tyén vastaanottamisesta rangaistaan. Perustulo on
ratkaisu tdhdn ongelmaan.”

"Perustulo olisi silpputyéldisen onni.”

"Alkuun vaikka joustoa tydttomyystukien, itsensdtyollistdmisen ja pdtkdtdiden
yhteensovittamiseen. Systeemin kankeus ja hyvdéksikéytdn pelko jdcdyttdd ty6l-
listymistd, se ei tue sitd.”

6.3 Jakamis- ja alustatalouden toimijoiden
kehittamisehdotukset

Mita Suomessa tulisi tehda jakamis- ja alustatalouteen perustuvien uusien tyo-
paikkojen synnyttdmisen tukemiseksi? Selvitystd varten haastatellut asiantuntijat
toivat esiin, ettd jakamis- ja alustatalous tarjoaa mahdollisuuksia tyollisyystavoittei-
den tukemiseen ja uusien tydpaikkojen syntymiselle. Potentiaalia ndhdaan olevan
esimerkiksi kotitaloustoimialalla ja yritysten kayttoon kehitetyissa jakamistalouden
periaatteilla toimivissa alustoissa, jotka valittavat tyontekijoita esimerkiksi kausi-
luonteisiin toihin.
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Yhtenad alustatalouden kehittymista hidastavana tekijana asiantuntijat nakevat
asenneilmapiirin. Kotimaista alustataloutta pitaisi edistaa aktiivisesti mm. kannus-
tinloukkujen poistamisella. Useat haastatellut asiantuntijat ottivat esiin perustulo-
mallin kokeilun tarkeyden. Perustulolta odotetaan paljon erityisesti tydmarkkinoi-
den joustavoittamiseksi. Selvityksessa haastatellut asiantuntijat toivat esiin myds
sen, ettd Suomessa yksityishenkildiden vélisen palveluiden myymisen hankaluus
hidastaa alustatalouden laajentumista. Yksityishenkil6t kokevat mm. palkanmak-
suun liittyvat lakisaateiset velvollisuudet ja byrokratian liian raskaina ja tyon ostami-
sen kalliina.

"Mikdli asennemuutosten myétd myds kannustinloukut vihenee sekd AY- ja yrit-
tdjdjdrjestdjen lobbaus pienenee, on mahdollista, ettd Suomessa alustatalous
lisdiisi myds tyéllisten mddréd.”

Suomi ndhdaan haasteellisena jakamistalouden markkinana pitkien valimatkojen
vuoksi. Jakamis- ja alustatalouden toimijoiden nakemysten mukaan Suomessa po-
tentiaalisia markkina-alueita ovat Iahinna Etela-Suomen isot kaupungit. Jakamista-
louden yritysten ajatellaan toimivan parhaiten kaupungeissa, joissa ihmiset asuvat
lahelld toisiaan.

Jakamis- ja alustatalouden toimijat toivat esiin viestinnan tarkeyden “ennakkoluu-
loja vastaan taistelussa” ja positiivisen asenneilmapiirin luomisessa. Jakamis- ja
alustatalous tuo mahdollisuuksia uudelle liikketoiminnalle esimerkiksi kausiluon-
teisten toiden valityksessd. Useammat haastateltavat toivat esiin nakemyksia siita,
etta tekematonta tyota on Suomessa valtava maara erityisesti kotitalouspuolella. Eri
asiantuntijoilla oli myds yhteinen ndkemys siitd, ettd Suomessa on vahvaa teknista
osaamista digitaalisten alustojen luomiselle.

"Kotitaloustrendi tulee vield. Seuraavaksi kuitenkin yritysten alustatalous tulee
varmasti kasvamaan huomattavasti, koska yritykset ovat tottuneet ulkoista-
maan ja kdytdnndssd tdmd on palvelun ostamista. Valtion taholta toivotaan vih-
redid valoa: alustatalous on ok! Kaivataan viestid siitd, ettd voi olla myds laillisia
alustatalouden palveluita. Tdllé hetkelld mediassa viestitddn liikaa negatiivista
asioista.
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7 Johtopaatokset

Tassa luvussa esitelladn selvityksen keskeiset johtopadtdkset itsensatyollistamisen
seka jakamis- ja alustatalouden nakokulmista.

Jakamis- ja alustatalouden merkitys itsensétyollistamisessa on toistaiseksi va-
hdinen. Itsensatyollistdjien maara on kasvanut tasaisesti viimeksi kuluneen 15 vuo-
den aikana. Itsensatyollistdjien madarassa ei ole ndhtavissa suurta ja akillistd nousua

ja itsensatyollistamisen kasvua selittavat ennen muuta tydelaman uudet muodot ja
tyomarkkinoiden rakenteelliset muutokset. Toisaalta jakamis- ja alustatalouteen liit-
tyvat ilmiot ja palvelut ovat kuitenkin voineet lisdta sellaista uuden tyyppista itsen-

satyollistamistd, joka ei ndy tilastoissa.

Itsensatyollistamisen uudet muodot haastavat perinteisen tyoeldman kasit-
teiston. Itsensatyollistamiseen liittyva kasitteistd on vakiintumatonta, eika se istu
perinteiseen yrittaja—palkansaaja jaotteluun. Esimerkiksi laskutuspalvelujen tai
-osuuskuntien kautta tydskentelevat henkilt voivat olla verotuksellisesta nakokul-
masta palkansaajia, mutta he eivat miella itsedan palkansaajiksi, koska tydskentele-
vt freelancerin tai yrittdjan tavoin usealle tydnantajalle erilaisissa lyhyissa jaksoissa.
Henkilot kutsuvat itse itsedan tilanteesta riippuen esim. freelanceriksi tai kevytyrit-
tajaksi. Kuvaavaa on, etteivat monet selvityksen kyselyyn vastaajat osanneet valita,
ovatko he paatoimisia freelancereita vai palkansaajia.

Jakamis- ja alustatalouden ilmiot seka itsensatyollistaminen haastavat mo-
nelta osin olemassa olevaa lainsdadantoa. Itsensatyollistdjat seka jakamis- ja
alustatalouden toimijat esittivat useita muutosehdotuksia nykyiseen lainsaadan-
toon. Vaikka itsensatyollistajat ovat nykyiseen tydbmuotoonsa paaosin tyytyvaisia,
niin samalla he kokevat nykyisen lainsddadannon kuitenkin epadoikeudenmukaisena.
Useimmin esiinnostettuja kehittamiskohteita ovat heikko tyottdmyys- ja sosiaali-
turva ja tyoéterveyshuollon puute. Lainsadadannolliset muutosehdotukset liittyvat
vahvasti arvonlisaverotuksen ja YEL-maksujen joustavoittamiseen ja kehittamiseen.
Ehdotuksia tuli myds kannustinloukkujen poistamisesta ja byrokratian keventami-
sestd. Yhtena paateemana nousevat esiin itsensatyollistdjien toiveet perustulomal-
lin kdyttoonotosta.
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Monet tarkedt ratkaisut, joilla vaikutetaan itsensatyoéllistamisen tulevaisuuden
kehitykseen ovat poliittisia tai erilaisiin etuuksiin liittyvia. On todennakdista, etta
tyomarkkinoiden muutokset haastavat nykyiseen tyon tekemiseen liittyvia ilmioita
niin merkittavasti, etta syntyy tarve tyon tekemiseen liittyvan peruslainsaadannon
poliittiselle uudelleenarvioimiselle. Tallaisia osa-alueita voivat olla tyontekija-yritta-
ja —dikotomian uudelleenmadarittely, eldkevakuutusjarjestelman kahtiajaon purku,
kannustinloukkujen poistaminen, aloittavan yrittdjan verotus tai palkkatulon ja paa-
omatulon erilaiset verokohtelut.

Itsensatyollistdjien tyottdmyysturvan kehittamistarpeita kartoitettiin joulukuussa
2016 julkaistussa selvityksessa (Lofgren & Hellstén, 2016). Selvityshenkil6t ehdotta-
vat tyottomyysturvajarjestelmadan muutoksia, joilla kannustetaan itsensatyollistami-
seen paa- tai sivutoimisesti, otetaan nykyista paremmin huomioon erilaiset tyonte-
on muodot seka tehdaan siirtyminen palkkatyon ja yrittajyyden valilla joustavaksi.
Selvityksen pohjalta esitetadn mm. yrittdja- ja palkansaajatyon véliinputoamisen
riskin kaventamista. Lofgren ja Hellstén esittavat myos nykyisiin sadannoksiin poh-
jautuvan yhdistelmavakuutuksen kdyttdonottoa.

Lyhytaikaisen tyon vastaanottamiseen liittyvat hankaluudet ja kannustin-
loukut vahentavat itsensatyollistamista. Selvityksen tulokset tukevat aiempia
havaintoja siitd, ettd itsensatyodllistaminen on usein sivutoimista ja tyota yhdiste-
taan erilaisiin elamantilanteisiin. Kansainvaliset selvitykset ovat osoittaneet, etta
jakamistaloudesssa ty6llistyminen tarjoaa harvoin riittdvaa toimeentuloa, jotta tyo
voisi toimia ensisijaisena tulonldhteena. Useat itsensatydllistdjat kokivat yhteiskun-
nan "rankaisevan” lyhytaikaisesta tdiden vastaanottamisesta. Lyhytaikaisten toiden
vastaanottamista hidastaa mm. se, ettd itsensatyollistdja voidaan tulkita sosiaalitur-
van nakokulmasta yrittajaksi ja lyhytaikaisen tydn vastaanottamista vaikeuttavat
erilaiset tulorajat.

Laskutuspalvelut ovat verrattain uusi, mutta nopeasti kasvanut ilmio. Lasku-
tuspalveluiden hyddyntaminen on kasvanut viime vuosina paljon. Merkittava osa
vastaajista aikoo hyodyntda laskutuspalveluja myds jatkossa. Huomattava osa las-
kutuspalveluiden kautta tydskentelevista my0s raportoi, ettei tyon tilaaja halua/
voi palkata henkil6a tydsuhteeseen. Tyon tilaajan ndkokulmasta yrityksen laskut-
taminen voi olla vaivattomampi ja riskittdmampi vaihtoehto verrattuna henkilon
palkkaamiseen. Osalla kevytyrittdjyys toimii askeleena tai valivaiheena kohti oman
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yrityksen perustamista. Jatkossa olisi mielenkiintoista seurata muodostuuko ke-
vytyrittajista pysyva ryhma, ja missa maarin kevytyrittajyys toimii todellisuudessa
polkuna yrittajyyteen. Mielenkiintoista olisi myds selvittaa, miten laskutuspalvelu-
ja ja digitaalisia alustoja hyodynnetdan yhdessa tai erikseen ja kuinka se vaikuttaa
henkilon ansioihin.

Itsensatyollistdjat ovat padosin tyytyvaisia tilanteeseensa ja suhtautuvat tu-
levaisuuteen positiivisesti. Itsensatyollistajien kokemat hyodyt kiteytyvat vapau-
teen, joustavuuteen ja tydon mielekkyyteen. Erityisesti yksinyrittdjien ja ammatin-
harjoittajien tydmarkkina-asema on vakaa ja he suhtautuvat myos tulevaisuuteen
padasiassa positiivisesti. Freelancereiden ja erilaisten sivutoimisten itsensatyollis-
tajien ja keikkatyolaisten ryhmat ovat varsin heterogeenisia tyomarkkina-aseman
nakokulmasta. Osa freelancereista suunnittelee talla hetkella yrityksen perustamista
ja erilaiset keikkatyot voivat toimia my6s polkuina yrittdjyydelle.

Tyonvalitykseen tahtaavia digitaalisia alustoja on viime vuosina syntynyt run-
saasti. Vaikka niiden toiminnan merkitys tyonvalityksen tai liilketoiminnan nako-
kulmasta on vield orastava, voidaan osassa niistd nahda olevan merkittavaa kasvu-
potentiaalia tulevaisuudessa. Selvityksessa kuullut asiantuntijat tunnistivat poten-
tiaalia olevan esimerkiksi kotitalouspuolella ja yritysten kdytto6n suunnitelluissa
alustoissa.

Digitaalisia tyonvalitysalustoja hyodyntavia itsensatyollistdjia on toistaisek-
si vdhan. Selvityksen kyselylla tavoitettiin hyvin véhan sellaisia itsensatyollistajia,
jotka tyoskentelevat paasiassa digitaalisten alustojen kautta. Tulokset osoittavat,
ettd muiden digitaalisten alustojen kuin sosiaalisen median kanavien hyddyntami-
nen on toistaiseksi vahaista. Selvityksen pohjalta onkin tasta syysta vaikeaa arvioida
jakamis- ja alustatalouden itsensatydllistdjien maaraa tai tydmarkkina-asemaa Suo-
messa. Eri asiantuntijoiden ja tutkijoiden arvioiden mukaan jakamis- ja alustatalous
voi muuttaa kuitenkin tyon tekemisen tapoja tulevaisuudessa. Oletettavasti erilais-
ten digitaalisten alustojen merkitys tyonvalityskanavina seka tydllisyyden ja kasvun
edistamisessa tulee lahitulevaisuudessa kasvamaan.
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8 Kehittamissuositukset

Tyo6- ja elinkeinopalveluiden nakdkulmasta keskeistd on tukea jakamis- ja alustata-
louteen liittyvan yritystoiminnan syntymista ja tiedostaa tallainen toiminta yhtena
uutena yrittdjyyden ja ty6llistymisen muotona. Tarkeda on, ettd TE-hallinnon asian-
tuntijat kdayvat systemaattisesti vuoropuhelua ja kohtaavat jakamis- ja alustatalou-
den ja yritysten toimijoita. Digitaalisten alustojen ja laskutuspalveluiden mahdolli-
suuksista tulee viestid ja alustojen luomat tydmahdollisuudet tunnistaa.

Jakamis- ja alustatalous luo mahdollisuuksia tarjota uusia keinoja tyollisyyden edis-
tamiseksi. Tarkeda on TE-hallinnon tydntekijoiden koulutus ja osaamisen paivittami-
nen. Selkeyden vuoksi tulisi tyo- ja elinkeinopalveluissa tunnistaa erilaiset itsensa-
tyollistamisen muodot ja niihin liittyvat kasitteet ja ilmiot, joita tassa selvityksessa
on kuvattu. Tietoa erilaisista tyollistymiskanavista ja itsensatyollistamisen mahdol-
listavista palveluista, kuten laskutuspalveluista ja osuuskunnista pitaisi olla helposti
saatavilla TE-toimistossa.

Alustataloudessa on tarkead, etta itsensatyollistdjat osaavat itse markkinoida omaa
osaamistaan alustoilla ja tdma tulisi huomioida TE-palveluissa. Palveluiden kehitta-
misen nakdkulmasta itsensatyollistajia voisi hyodyttaa esimerkiksi se, etta luotaisiin
erilaisia yritys- ja vertaisverkostoja. Tallaisia voisivat olla esimerkiksi yritystapahtumat,
palveluiden vieminen alustatalouden toimijoiden piiriin seka yhteiskehittely ndiden
toimijoiden kanssa. Keskeinen kanava on osana TE-digitalisaatiohanketta kdynnistyva
tyomarkkinatori sahkoisten tyonvalitysalustojen kanssa, jonka rakentamisen lahtékoh-
tina ovat tiivis yhteistyo eri toimijoiden valilld, vuorovaikutus ja yhteisen tiedon jaka-
minen ja hyddyntaminen myds digitaalisten tydnvalitysalustojen kanssa.
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Suositukset TE-palveluille ja tuleville kasvupalveluille

Konkreettiset suositukset TE-palveluiden ja tulevien kasvupalvelujen® kehittamisek-
si tulevaisuudessa taman selvityksen perusteella ovat:

Suositus 1: Alkavien yrittdjien neuvonnassa tulee varmistaa riittava osaaminen it-
sensatyollistdmisen, alustatalouden ja jakamistalouden keskeisistad teemoista.

Tama voisi tarkoittaa jakamis- ja alustatalouden ja itsensatyollistamisen kasitteiden
lapikdymista TE-hallinnossa sekd teeman huomioimista esimerkiksi yrittdjyyskou-
lutuksessa. Itsensatyollistamista seka jakamis- ja alustataloutta voitaisiin kasitella
my0&s TE-hallinnon muissa koulutuksissa ja ajankohtaisseminaareissa.

Tulevaisuudessa kasvupalveluiden nakdkulmasta on todennakoista, etta kasvupal-
velujen tuottajat itse kiinnittavat vahvasti huomiota jakamistalouteen ja itsensatyol-
listymiseen vadylana tyohon ja yrittdjyyteen. Tama olisi todenndkoista tilanteessa,
jossa kasvupalvelujen tuottajille maksettaisiin henkildiden saamisesta tyomarkki-
noille, oli tydn tai yrittdamisen muoto mika hyvansa. Yksityiset henkilostdpalvelualan
yritykset hyddyntavat jo nykyaan varsin laajasti digitaalisia tyonvalityksen alustoja,
tai omistavat niitd. Sama havainto toistuu my&ds meneillaan olevassa tyonvalityksen
karkihankkeen mukaisten pilottien arviointitutkimuksessa, ja siina tutkimuksessa
toteutetuissa palvelujen tuottajien haastatteluissa.

Suositus 2: Digitaalisten tyonvalitysalustojen potentiaali tulee hyodyntaa julkisessa
tyonvalityksessa integroimalla ndama osaksi julkisen tyonvalityksen sahkoisia palveluja.

TE-palveluissa on aloitettu yhteistyd digitaalisten tyonvailitysalustojen hyodyntami-
seksi. Tydmarkkinatori on tasta yksi esimerkki. Tallaista yhteistyota tulee jatkaa, silla
siihen on kiinnostusta ja kaikki hyotyvat yhteistydsta.

Tulevan kasvupalvelu-uudistuksen yhteydessa yhtena perusajatuksena on hankkia tule-
via kasvupalveluja markkinoilta. Useat potentiaalisista kasvupalveluja tarjoavista toimi-

9 Nykyiset yrityspalvelut ja TE-palvelut yhdistetdan kasvupalveluiksi tulevassa maakuntauudistukses-
sa vuoden 2019 alusta. Kasvupalvelu-uudistuksella vastataan talouden ja tydmarkkinoiden muutosten
aiheuttamiin haasteisiin ja yhdistetaan julkiset yritys- ja TE-palvelut asiakaslahtoiseksi kokonaisuudeksi.
Uudistuksella edistetddn osuvampaa tyonvalitysta ja yritysten kasvua tukevia palveluja.
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joista hyodyntavat omassa toiminnassaan digitaalisia tydnvalityksen alustoja tai lasku-
tuspalveluita. Nain ollen niiden hyodyntaminen kasvupalveluissa tapahtuisi itsestaan.

Suositus 3: Tyo- ja elinkeinohallinnon tulee kdyda aktiivista ja systemaattista vuoro-
puhelua jakamis- ja alustalouden toimijoiden kanssa.

Jakamis- alustatalouden hyddyntaminen on nykyisille TE-palveluille ja tuleville kas-
vupalveluille osaamiskysymys. Taman vuoksi tulee jatkossa aktiivisesti kdayda syste-
maattista vuoropuhelua jakamistalouden toimijoiden, itsensatyollistajaryhmien ja

julkisten palvelujen jarjestajien valilla. Keskeista on luoda kumppanuustydlle pysy-
vid rakenteita ja tydryhmia. Parhaimmillaan tdma toteutuu yhteiskehittelyn kautta.

Suositus 4: Tyo- ja elinkeinohallinto voisi osaltaan olla luomassa edellytyksia sellais-
ten yrityspalvelujen kehittamiselle, joissa itsensatyollistajia ja alusta- ja jakamistalo-
uden toimijoita verkotetaan keskenaan.

Selvityksen kyselyssa ja haastatteluissa itsensatyollistajat nakivat toisilta yrittajilta
(tai toisilta itsensatyollistdjiltd) saadun tuen kaikista tarkeimmaksi tueksi. Jakamis- ja
alustataloutta sivuavissa tutkimuksissa asiaa on my0s nostettu esiin. Tulevissa kas-
vupalveluissa'® tulisi huomioida alkavien yrittajien vertaistuen merkitys osana pal-
veluiden kehittamista. Tulevien kasvupalvelujen jarjestdjien tulee palveluita hank-
kiessaan kiinnittaa huomiota siihen, etta kasvupalvelujen tuottajilla on osaamista ja
kykya kytkea palvelukonsepteihinsa my0s yrittdjien ja yritysten vélinen mentorointi.
Tyollisyyspalveluissa potentiaaliset kasvupalveluntuottajat kehittavat jo nyt taméan
tyyppisia ratkaisuja, joissa yritystoimintaa suunnittelevat toimivat erilaisissa vertais-
ryhmissa.

Jatkotutkimuskohteita

Selvityksessa kasitellyt ilmiot ovat luonteeltaan niin laajoja, ettd ne vaativat ylipaa-
taan lisad tutkimusta. Itsensatyollistajien kadsite on monessa mielessa liian laaja ku-

10 Tyo-ja elinkeinoministerid on toteuttamassa selvityksen laadintahetkelld laajaa Kasvupalvelu-uudistus-
ta, jossa julkiset tyollisyys- ja yrityspalvelut kootaan yhdeksi kasvupalveluksi. Palvelut toteutetaan jarjesta-
ja-tuottaja —-mallilla, jossa julkinen valta vastaa palvelujen jarjestamisesta ja tuottaminen tapahtuu kilpai-
lullisessa ympadristossa. Kasvupalvelu-uudistus on selvityksen laadintahetkelld valmisteluvaiheessa.
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vaamaan riittdvan tasmallisesti ilmioon liittyvia tekijoita. Se niputtaa alleen hyvin
erilaisia tyon tekemisen ja yrittdjyyden muotoja, joiden haasteet ovat paitsi yksil6i-
den itsensa niin myds yhteiskunnan, lainsaadannodn ja viranomaistoiminnan nako-
kulmasta hyvin erilaisia. Jatkossa tutkimusta tulisi kohdentaa tarkemmin eri itsen-
satyollistajaryhmiin ja yksittaisiin ilmidihin, kuten esimerkiksi digitaalisten alustojen
ja laskutuspalveluiden hyodyntamiseen. Jatkotutkimuskohteena tulisi olla myos
jakamis- ja alustatalouden piirissa toimivien henkildiden maaran tarkempi selvitta-
minen sekd ndiden ilmididen taloudellisen merkityksen selvittaminen. Tama edellyt-
tdisi tiedonkeruun integrointia Tilastokeskuksen toteuttamiin tutkimuksiin.
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Liite 1: Kyselyn saatekirje, TEM:n tiedote
ja kyselylomake

Kyselyn saatekirje

Ty06- ja elinkeinoministerio toteuttaa tutkimuksen itsensatyollistamisesta ja jaka-
mistaloudesta tyoelaman murroksessa. Tutkimuksen tavoitteena on selvittaa it-
sensatyollistdmisen nykyista laajuutta ja merkitysta kasvun ja uusien tydpaikkojen
synnyttamiseksi tulevaisuuden tydmarkkinoilla (liitteena tiedote). Selvitystyo kayn-
nistyi kesakuussa 2016 ja tutkimuksen raportti valmistuu joulukuussa 2016. Kyselyn
tuloksia hyddynnetdan myos itsensatyollistdjiin liittyvassa tyottdmyysturvan muu-
tostarpeita kartoittavassa selvityksessa.

Osana selvitysta toteutetaan sahkoinen kysely paa- ja sivutoimisesti toimiville itsen-
satyollistajille eli yksinyrittajille, ammatinharjoittajille, freelancereille ja apurahan-
saajille. Kysely on kdynnissa 23.9.2016 saakka. Kysely on rakennettu niin, etta koh-
deryhmdan kuulumaton henkil6 ohjautuu pois kyselysta.

Kiitoksia yhteistyosta kyselyn toteuttamisessa!

Terveisin,

Owal Group Oy
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S

TwE- JR ELINKEINOMINISTERIO
ARBETS- OCH NARINGSMINISTERIET
MINISTRY OF EMPLOYMENT AND THE ECONOMY

Tyéllisyys- ja yrittéjyysosasto Tiedote

Arvoisa vastaanottaja 29.6.2016

Itsensiity6llistiminen ja jakamistalous ty6elimin murroksessa -tutkimus
06/2016-12/2016

Ty6- ja elinkeinoministeri6 toteuttaa tutkimuksen itsensityollistimisests ja jakamistalou-
desta tydeldmén murroksessa.

Tutkimuksen tavoitteena on selvittd itsensétydllistimisen nykyisté laajuutta ja kas-
vunikymig sekd jakamistalouteen perustuvan itsensityéllistdimisen merkitystd kasvun ja
uusien tydpaikkojen synnyttimiseksi tulevaisuuden tydmarkkinoilla. Liséksi tutkimuk-
sessa kartoitetaan tydn jakamistalouteen perustuvia mahdollisuuksia ja haasteita.

Tutkimuksen avulla muodostetaan nikemys julkisten tys- ja elinkeinopdlvelujen roolista
itsensityollistdmisen edistdmisessd ja luodaan konkreettisia suosituksia sithen, miten
palveluja tulee jatkossa kehittda.

Ty6n toteuttaa Owal Group Oy. Kirjallisuus- ja tilastoanalyysien ohella tutkimuksessa
kuullaan haastattelujen, kyselyn ja tydpajatydskentelyn my6ti laajalti itsensé-

ty6llistimisen ja jakamistalouden asiantuntijoita. Ty kdynnistyy kesdkuussa 2016 ja tut-
kimuksen raportti valmistuu joulukuussa 2016.

oy B,

Tuija Oivo
Osastopiiillikkd

Lisdtietoja antavat:

Neuvotteleva virkamies Tiina Oinonen, tynvilitys ja yrittdjyys -ryhmd, tydllisyys- ja
yrittdjyysosasto, tiina.oinonen@tem.fi, +358 29 50 49295

Toimitusjohtaja Mikko Wennberg, Owal Group Oy, mikko@owalgroup.com, 050 1261

TYO- JA ELINKEINOMINISTERIO ARBETS- OCH NARINGSMINISTERIET MINISTRY OF EMPLOYMENT AND THE ECONOMY
PL 32 (Aleksanterinkatu 4) PB 32 (Alexandersgatan 4) P.0. Box 32 (Aleksanterinkatu 4)

00023 Valtioneuvosto « Puh. 029 506 0000 00023 Statsradet *Tfn 029 506 0000 F1-00023 Government «Tel. +358 29 506 0000

Faksi 09 1606 2160 = www.tem fi Fax 09 1606 2160 » www.tem.fi Fax +358 9 1606 2160 * www.tem fi
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Kysely itsensatydllistijille

Taustatiedot

Tama kysely on osa tyd- ja elinkeinoministeritn toteuttamaa selvitysta itsensa tydllistamisesta ja
jakamistaloudesta tyoelaman murroksessa. Kyselyn toteuttaa Owal Group Oy. Kysely on tarkoitettu paa- ja
sivutcimisesti toimiville itsensatydllistajille eli yksinyrittdjille, ammatinharjoittajille, freelancereille ja
apurahansaajille. Kyselyn tavoitteena on kartoittaa itsensatydllistajien tydmarkkina-asemaa sekd mm.
jakamistalouteen perustuvaan itsensatydllistamiseen liittyvia haasteita ja mahdollisuuksia tulevaisuuden
tyémarkkinoilla. Kyselyn vastauksia hyddynnetaan myds itsensatydllistajiin liittyvassa tyGttomyysturvan
muutostarpeita kartoittavassa selvityksessa. Kyselyyn vastaaminen kestda 5-10 minuuttia. Vastauksesi on
meille arvokas - Kiitos vastauksestasi jo etukateen!

1. Oletko tilla hetkelld padsdantiisesti:

£y s
() Palkansaaja

(:) Yrittaja (jokin yhtimuodoista Oy, Ay, Ky tai osuuskunta)

(:) Ammatinharjoittaja/yksityinen elinkeinoharjoittaja (tydskentelevat omissa nimissdan esim. toiminimella)
Ty

() Freelancer

Ty

() Apurahansaaja

I o
() Tybton

\

—
S

Opiskelija

~

—
p—

Elakeldinen

~

—
N

Jokin muu

Muu (tasmenna)

14%
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Kysely itsensityollistajille

2. Tyiskenteletkd palkkatyon, opiskelun, tyottomyyden tai eldkkeelld olon ohessa
sivutoimisesti?

En tydskentele sivutoimisesti.

Kylla, tydskentelen sivutoimisesti yrittajana (jokin yhtiSmuodoista Oy, Ay, Ky tai osuuskunta).

Kylla, tydskentelen sivutcimisesti yksityisena elinkeincharjoittajana/ammatinharjoittajana (toiminimella).
Kylla, tydskentelen sivutoimisesti laskutusosuuskuntien kautta.

Kyllg, tydskentelen sivutoimisesti apurahalla.

ODooodn

Kyllg, tydskentelen osa-aikaisesti palkansaajana (esim. yhdessa tai useammassa tydpaikassa).

29%

Edell. Seur.
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Kysely itsensatydéllistdjille

3. Oletko tilld hetkelld?

(:) Yksinyrittaja (tydskentelet yksindan ilman ulkopuolisia tydntekijoitd mutta sinulla voi olla
yhtiGkumppaneita)

() rittaja (on palkattua tydvoimaa)

() Maatalousyrittsja

R

43%

Edell. Seur.
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Kysely itsensatyollistijille

Taustatiedot

4, Milla toimialalla pdasdantdisesti tydskentelet?
Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta
Hallinto- ja tukipalvelutoiminta

Informaatio ja viestinta

Kaivostoiminta ja louhinta

Kiinteistdalan toiminta

Koulutus

Kuljetus ja varastointi

Maatalous, metsatalous ja kalatalous

Maijoitus- ja ravitsemistoiminta

Muu palvelutoiminta

Rahoitus- ja vakuutustoiminta

Rakentaminen

Sahkd-, kaasu- ja lampdhuolto, jaahdytysliketoiminta
Taiteet, viihde ja virkistys

Teollisuus

Terveys- ja sosiaalipalvelut

Tukku- ja vahittaiskauppa; moottoriajoneuvojen ja moottoripydrien korjaus

oo oodogodod

Vesihuolto, viemari- ja jatevesihuolto, jatehuolto ja muu ympéristén puhtaanapito
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5. Mika on ammattisi?

6. Mika on koulutustaustasi? (valitse ylin mahdollinen)

' Perusaste (peruskoulu tai sitd edeltdva keskikoulu)

(:_:I' Keskiaste (ylioppilastutkinto, ammatilliset tutkinnat)

(:_:) Alempi korkeakoulututkinto (ammattikorkeakoulututkinto, alempi korkeakoulututkinto)
(:_:I' Ylempi korkeakoulututkinto

(\_::' Tutkijakoulutus

7. Minka ikdinen olet?

(\_:I' Alle 18 vuotta

) 18-25 vuotta

) 26-35 vuotta

) 36-45 vuotta

) 46-55 vuotta

) 56-65 vuotta

) ¥li 65 vuotta
8. Sukupuoli
(::I' Nainen

(::3 Mies

57%

Edell. Seur.
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Kysely itsensatydllistdjille

Laskutuspalvelujen ja digitaalisten alustojen kayttdminen

9. Tybskenteletkd jonkin laskutuspalvelun tai osuuskunnan kautta?

() Kylla (esim. UKKO.fi, Eezy.fi, Odeal fi, Finjob.fi)

£y
| |
p—

Ei

Mikali kylla, minka?

10. Minkdlaista hyotya laskutuspalvelusta tai osuuskunnasta on tyissasi?

11. Miten arvioit hyddyntdvisi laskutuspalveluja tai osuuskuntia ldhitulevaisuudessa?

() Enemman kuin talla hetkella

() saman verran kuin talla hetkella

..

() vahemman kuin talla hetkella

N - = P -
() En aio kayttaa lahitulevaisuudessa

12, Hyddynnatko jotain digitaalista alustaa tydn hankinnassa? (esim. nerot.fi, Freelancer.com,
Treamer.com, Facebook.com, me2we.network)
() Kylia

N -
) Ei

p-

Mikali kylls, mita?

13. Minkdlaista hybtya kyseisestd alustasta/alustoista on tydssasi ollut?
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14. Miten arvioisit digitaalisten tydnvilitysalustojen merkitystd tydllistymiskanavanasi
ldhitulevaisuudessa?

() Merkitys kasvaa
() Pysyy samana
() Merkitys vihenee
~

() vaikea sanoa/arvicida

e

71%

Edell. Seur.
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Kysely itsensatydllistdjille

Asema tymarkkinoilla

15. Monelleko toimeksiantajalle tydskentelet keskimddrin vuoden aikana?

N

() 210
N

() 1130

() yii3o

16. Mikd on tyypillinen toimeksiantosuhteesi kesto?
N " . -

() Enintdan viikko

N " . -

() Enintaan 2 viikkoa

() Yii 2 vilkkoa — 4 kuukautta

Ty "
() Yl 4 kuukautta

17. Toimitko ennen itsesi tybllistamistd aiemmin samassa ammatissa?
() Kylls, palkansaaj

() Kylla, palkansaajana

N - - e o

() Kylla, yrittajana

|:| En

18. Teetkd tdllad hetkella samalle toimeksiantajalle toitd, jolla olit aiemmin palkkatytssa?
() Kylia

™ -
() Ei

19. Milld tavalla olet padtynyt itsesity6llistajaksi?

e

() Olosuhteiden pakosta

() sattuman kautta

£ . - " PR = O TR,
() Suunnitellusti, halusin toimia itsensatydllistajana.
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20. Kuinka tyytyvdinen olet nykyisen kaltaiseen itsesi tyéllistdmiseen tyon muotona?
Erittain tyytyvainen
Jokseenkin tyytyvdinen
Jokseenkin tyytymatsn
Erittain tyytymatdn

21. Minkadlaisia hydtyja ndet nykyisen kaltaisessa tydskentelymuodossa verrattuna perinteiseen
palkkatyohdon?

22, Jos olet freelancer tai apurahansaaja: Minkdlaisia hydtyja ndet nykyisen kaltaisessa
tyidskentelymuodossa verrattuna yrittdjana toimimiseen?

23. Mitka ovat keskeiset haasteet verrattuna perinteiseen palkkatython?

24. Kuinka paljon sinulla on neuvotteluvaltaa tydn hinnoittelussa?

Ei juuri lainkaan
Jonkin verran
Melko paljon

Erittain paljon

25. Miten arvioit tulevaisuuden ndkymid itsesitydllistamisessd alalla yleisesti?
Positiivisina (tydn kysyntd tulee todenndkdisesti kasvamaan)
MNeutraaleina (tydn kysyntd sailyy todennakdisesti ennallaan)
Negatiivisina (tyon kysyntd nayttda heikolta)

Vaikea arvicida
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26. Minkdlaisena ndet oman tulevaisuutesi itsesi tydllistimisessd?

| Tulevaisuus tdiden suhteen ndyttasd epavarmalta.
| Epavarmuutta on mutta suhtaudun positiivisesti tulevaan.

| Uskon, etta toita nykyisen tyyppisella tavalla riittéa hyvin myds jatkossa.

27. Tekisitkd nykyisin samaa tydtd mielummin palkansaajana?
D) Kylla, mutta alalla ei ole talla hetkella t6ita tarjolla palkansaajille.

| Kylla, mutta alalla ei ole mahdollista tehda tyota palkansaajana.
) En

28. Miten arvioit mahdollisuutesi tyillistyd jatkossa palkkatydhdn ammatissasi?

| Mahdollisuudet ovat hyvat

) Vaikea sanoa

) Mahdollisuudet ovat heikot
29, Aiotko jatkaa nykyisen kaltaista itsesi tyollistamisen mallia myds lahivuosina?
) Kylla

) Todennakdisesti

) En

86%
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Kysely itsensatydllistdjille

Eri toimijoiden antama tuki itsensa tyolli

30. Oletko saanut apua yrityksesi/tydsi aloittamiseen tai sen toimintaan?

Ei ole ollut
Kylla riittavasti  Jonkin verran Ei lainkaan tarvetta En 0saa sanoa

TE-toimistolta O O Q QO O
ELY-keskukselta O O O O O
Suomen Yrittajilta tai
muulta yrittajien (_) 'i_) 'i_)' 'i_;' 'i_)'
edunvalvontajarjestdlta
Ammattilitosta O O O O O

- . . . £ " N Ty N
Entiselta tyonantajalta (_J () ) @ (@

T ep el as £ N £ N N
T0|S|Ita V"tta]"ta I\_/I I\_/I I\_/I I\_/I I\_/‘
Uusyrityskeskuksilta (_3‘ 'i_;' 'i_;' 'i_;' 'i_;'
Muilta yrityspalveluita
tarjoavilta ( ) 'i ) 'i :' 'i 3‘ 'i ;‘

organisaaticilta

31. Miten lainsadddantda tulisi mielestdsi kehittda itsensatydllistdjien ndkikulmasta?

32. Miten julkisia palveluja tulisi mielestdsi kehittad itsensdtydllistajien nakékulmasta?

33. Mitd muita kehittdmisehdotuksia sinulla on?

100%

Edell. Laheta vastaukset
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Liite 2: Selvityksessa haastatellut
asiantuntijat

Anna Parnanen, erikoistutkija, Tilastokeskus

Eija Kiviranta, toimitusjohtaja, Workpilots Oy

Harri Hellstén, tyomarkkina-asioiden paallikkd, Suomen yrittajat
Heikki Ailisto, professori, VTT
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